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RESUMEN

La presente tesis ha sido elaborada de acuerdo a fases, métodos, técnicas y
procedimientos, que serdn de mucha importancia a momento de la realizacion de un
Modelo de Costeo Basado en Actividades a fin de determinar los costos de los
productos el aborados por la Compafiia Pilones La Victoria S A PILVISA, lacual es
una empresa agroindustrial, con casi diez afios de operacion en el mercado que se
dedica a la germinacion de semillas de hortalizas, coliflor, brocoli, flor de verano,
arboles, frutas, potesy e enraizamiento de esquejes.

En los Capitulos de esta tesis, se han definido claramente los contenidos rel acionados
al trabajo de investigacion para su posterior desarrollo; iniciando con los aspectos
generales de la Compafiia, los que incluyen una resefia histérica, la estructura
organizacional y funciones de cada trabgjador. En el Capitulo 2 se realiza un andlisis
de los factores internos y externos de Pilones La Victoria SA., para determinar sus
oportunidades, amenazas, debilidades y fortalezas. En € Capitulo 3 se redliza un
direccionamiento estratégico en la que se determina la mision, vision, objetivos y
estrategias, |0 que da una matiz importante de innovacion y contenido a presente
trabgjo. El Capitulo 4 se enfoca a desarrollo de un relevamiento de los procesos
realizados por la Compafiia, en donde se identifican las areas de la cadena de valor, su
interaccion en los diferentes procesos, recursos utilizados, productos elaborados a
clientes internos y externos e indicadores de eficiencia para cada actividad, mediante
la elaboracion de narrativas, cuadros de caracterizacion y diagramas de flujo. En €
Capitulo 5 se presenta el marco tedrico que involucra la creacion de un Modelo de
Costeo Basado en Actividades, € cual consiste en € disefio de una estructura de
navegacion de costos que permita asignarlos a cada una de las actividades definidas
en e Capitulo 4 mediante inductores de costo. En € capitulo VI se demuestra la
aplicacion préctica del modelo en donde se determinan |os costos de cada una de las
actividades a través de la seleccion de inductores de costo, posteriormente la

asignacion de los costos de cada actividad a las lineas de productos el aborados por la
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Compariia y finamente la asignacion de los costos de las lineas de productos a cada
item producido para la venta. Por Ultimo se ha preparado conclusiones y
recomendaciones para Pilones La Victoria SA PILVICSA, mediante los resultados
obtenidos en la investigaciéon a fin de proponer aternativas que se encaminen a
mejorar la administracion de sus recursos, asignacion de persona para cada actividad,

desemperio financiero y reduccion de costos.



SUMMARY.

The present thesis has been made according to phases, methods, techniques and
procedures, which will be very important in the moment of the performance of an
Activity Based Costing Model in order to determine the cost of the products made by
the Company Pilones La Victoria SA PILVICSA, which is a farming-industrial
business with almost ten years of operation in the market and dedicated to the
germination of seeds of vegetables, cauliflowers, broccolis, summer flowers, trees,

fruits, pots and plants take rooting.

In the chapters of this thesis, it has been clearly defined the contents related to the
project of investigation and subsequently been performed; beginning with the genera
aspects of the Company which include a summary of the history of the Company,
organizational structure and job duties of the members. The Chapter 2, which
performs an analysis of the internal and external factors of the Company in order to
determine the opportunities, threatens weakness and strengthens. The Chapter 3,
which carries out a strategic grasp where the mission, vision, objectives and strategies
are defined, as a result of this methodology there will be an important summary
matrix with exclusive contents of innovation for this project. The Chapter 4 is
focused on the development of the processes recognition performed by the Company,
where are identified the chain value areas and their the interaction in the different
process, resourcing utilization, products sent to internal and external customers and
efficiency indicators for each activity through narratives, description charts and flow
charts. The Chapter 5, which shows the theory that involves the creation of an
Activity Based Costing Model through a navigation structure costing that, alows
assign to each activity defined in the Chapter 4 through cost drivers. In the Chapter
V1 is shown the application of the model which determines the costs of each activity

through cost drivers. Then the cost assignment from the activities to the lines of
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products, similarly the cost assignment from the line of products to each item
produced to retail. Findly it is prepared conclusions and recommendations for the
Company Pilones La Victoria S A PILVICSA, through the results obtained in the
investigation in order to propose aternatives focused on the improvement of the
resourcing administration, company member’s assignment in each activity, financial

performance and cost reduction.



CAPITULO 1

ASPECTOSGENERALES.
El presente trabgo trata de una Propuesta de un Modelo de Costo Basado en
Actividades a los productos de la Compariia Pilones La Victoria S.A “PILVICSA”, €
cual determinara los costos unitarios de los bienes elaborados por la Comparia
mediante una metodologia que consiste en determinar € costo de cada actividad
desarrollada por la Empresa de acuerdo a la utilizacion de sus recursos;
posteriormente distribuir las actividades costeadas a cada producto por medio de un
inductor de costo.
Para cumplir con los objetivos del Modelo de Costo Basado en Actividades se realiza
un andlisis del entorno de la Compafiia y sus necesidades; una descripcion de los
procesos desarrollados por ésta, extrayendo la informacion necesaria, mediante el uso
de fuentes como: entrevistas, observacion, documentos y otras.
El Modelo de Costo Basado en Actividades tiene la finalidad de ser una herramienta
para la toma de decisiones acertadas, determinando los productos sobrevalorados o
subsidiados que provienen de actividades no generadoras de valor agregado para €
costo unitario de los productos, permitiendo que la Empresa tenga mayor ventga
competitiva en e mercado, mejora continua de procesos, direccionamiento
estratégico en precios, conocimiento del ciclo de vida de |los productos e implantacién
de sistemas de calidad.
1.1 ANTECEDENTES.
El sector agricola en el Ecuador ha constituido uno de los principales generadores de
produccién, destacandose por productos como: cacao, banano, flores, café, arroz,
pal ma africana, azlcar y hortalizas; |os cuales han proporcionado una gran dindmicaa
la economia nacional y del exterior mediante las exportaciones. De esta manera €
pais ha sido reconocido en € mercado internacional por entregar bienes en donde
prime lacalidad, precio y servicio.



El crecimiento de la produccion de hortalizas en Ecuador ha crecido en los ultimos
afos, por cambios aimenticios de la poblacion naciona en su dieta diaria con €l
consumo de brécoli y cebolla, donde aproximadamente e 83 % de la produccién
(500.000 T.M) se destina para € consumo nacional y e 17 % se exporta,
especial mente en estado fresco (21%).

La actividad horticola en € Ecuador es muy variada, o cual ha ofrecido a varios
empresarios ecuatorianos abarcar diferentes nichos de mercado, siendo realizada por
pequefios y medianos productores; donde los primeros se concentran en 1os mercados
locales mientras que los Ultimos orientan sus operaciones hacia el mercado nacional
como internacional.

De igua forma durante los ultimos afios e sector floricola ha denotado crecimiento
de produccion donde los productos de mayor aceptacion en € mercado han sido la
rosa y la gypsophila teniendo estos productos gran acogida en Estados Unidos,
Alemania, Holanda, Italia, Rusiay otros de Europa

Como consecuencia del aumento de la competitividad nacional e internaciona y el
desarrollo tecnolégico, en las actividades agricolas se ha llegado a utilizar procesos
industriales que permiten aumentar la eficienciay eficacia de las empresas actuales.
Pilones La Victoria SA “PILVICS.A” es una empresa agroindustrial, con casi diez
anos de operacion en el mercado, la cual se dedica a la germinacién de semillas de
hortaizas, coliflor, brécoli, flor de verano, arboles, frutas, flores de maceta y €
enraizamiento de esquejes.

La Compafiia debido a crecimiento de sus operaciones y de la competencia ha
decido optar por la busqueda de una herramienta que le permita determinar € costo
unitario de sus productos. La Empresa mangja actualmente un sistema de costos
basado en procesos de produccion; sin embargo la actual asignacién de sus costos
indirectos a varios centros de costos no le ha resultado eficaz para establecer con

mayor precision los precios de cada linea de productos, de manera que han existido

1 Ministerio de Agriculturay Ganaderiadel Ecuador
http://www.si ca.gov.ec/cadenas/hortaliza/docs/importanciahtml



valoraciones incorrectas en los costos de varios de ellos, siendo muy diferentes a los
establecidos en el mercado.

Para poder determinar los costos unitarios de cada linea de productos, se propone
establecer un Modelo de Costeo Basado en Actividades el cual permita equilibrar las
estimaciones incorrectas de la medicidn de los costos.

El establecer un Modelo de Costeo Basado en Actividades permite orientar a la
Compafiia PILVICSA hacia una administracion por procesos donde la calidad, €
servicio a cliente, entrega oportuna sean € objeto del negocio.

1.1.1 BASE LEGAL DE LA COMPANIA.

Pilones La Victoria S.A “PILVICSA”, durante varios afios ha venido elaborando
productos agricolas, la misma que a partir del 17 de diciembre de 1998 se convierte
en una Sociedad Andnima, empresa que estara regulada bgjo |a Superintendencia de
Compafiias segun resolucion N ° 99.1.1.1. 00249 del 27 de enero de 1999. Posee €
Registro Unico de Contribuyentes 0590060895001, teniendo como obligaciones
tributarias mensuales: retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta e Impuesto a
Vaor Agregado por su calidad de contribuyente especial segin resolucion del
Servicios de Rentas Internas N° 393 del 10 de agosto del 2004.

1.1.1.1EXTRACTO DE LA ESCRITURA PUBLICA.

Pilones La Victoria S A “PILVICS.A”, se constituy0 por escritura publica otorgada
ante el Notario Segundo de la ciudad de Quito, & 17 de diciembre de 1998 con un
capital social inicial de S/. 20.000.000 sucres (USD $ 800,00 ddlares).

El plazo de duracién es de veinte afios, desde su inscripcion en €l Registro Mercantil.
El domicilio principa es la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi, pudiendo
establecer sucursales y agencias en otros lugares del Ecuador.

La Compaiiia tendra como objeto socia: la realizacion de actividades agricolas y
agroindustriales en todas sus formas y modalidades; compra, venta, importacion y
exportacion de productos agricolas, insumos, productos terminados, maquinarias y
todo bien o servicio relacionado con las actividades agricolas.



Adicionalmente la Compafiia podra asociarse con personas haturales y juridicas,
nacionales o0 extranjeras, para proyectos o inversiones determinadas, o para €l
cumplimiento de su objeto socia en generad y podra intervenir como socia o
accionista en compafias establecidas en e pais o fuerade €.

Del capital social inicial §/. 20'000.000,00 (800,00 Ddlares); se hadividido en 20.000
acciones de ¢. 1.000,00 cada una, siendo nominativas, ordinarias, iguaes e

indivisibles; cada accion da derecho avoto en relacion al valor pagado.

o Capital Capital Capital a #de
Accionistas %
Suscrito Pagado Pagar se Acciones

Gustavo Hidalgo | 5'000.000 1'250.000 3'750.000 5000 25

Luis Correa 5'000.000 1'250.000 3'750.000 5000 25

Roque Espinosa 5'000.000 1'250.000 3'750.000 5000 25

German Espinosa | 5'000.000 1'250.000 3'750.000 5000 25
TOTAL 20'000.000 | 5'000.000 15'000.000 20000 | 100

Los aportes se harealizado en numerario, e capita suscrito y pagado en un veinte y
cinco por ciento se halla depositado en la cuenta de integracién del Banco Popular y
el saldo esdecir, e setentay cinco por ciento se pagara en un afio plazo, en numerario
contando a partir de lainscripcién del Registro Mercantil de la escritura constitutiva.
La Administracion estara gobernada por la Junta General de Accionistas que es
maéximo organismo y administrada por e Presidente y e Gerente General. La
representacion legal, judicial y extrgudicialmente de la compaiiia la gerce €
Gerente.

La Junta Genera de Accionistas, constituida por los Accionistas reunidos de acuerdo
conlalLeyy los Estatutos, es el érgano supremo de la Compaiiia, y tiene poderes para
resolver todos los asuntos relacionados con |os negocios sociales, y tomar, dentro de
los limites establecidos por la Ley y los Estatutos Sociaes, cualquier decisién que
creyere conveniente para la buena marcha de la Compariia.




Cada accionista 0 accionistas podran solicitar una convocatoria ala Junta siempre que
posea a menos el 25% de las aportaciones, teniendo derecho a tener informacion de
la Junta Genera e informes emitidos. Las decisiones se tomaran por mayoria simple
de votos del capital social concurrente. Los votos en blanco y las abstenciones se
sumaran alamayoria para efectos de la votacion.

La Compania tendr4 un Presidente, elegido por la Junta General, de entre los
Accionistas o fuera de ellos, para un periodo de dos afios, y podra ser reelegido por
periodos iguales. El presidente tendra como atribuciones la supervision de la buena
marcha de la Compafiia, e cumplimiento de laLey y de los Estatutos, gjercicio de las
demés atribuciones que se le confieren en los presentes Estatutos y en la Ley de
Compafiias.

Actualmente la compafiia ha aumentado su capital aUS $ 320. 000 dolares, los cuales
reconocidos en escritura publica, del 25 de octubre del 2006 ante la Notaria Vigésimo
Novenade |la ciudad de Quito y aprobada por la Superintendencia de Compariia seguin
laresolucion N ° 06. A.DIC.390 del 30 de noviembre de 2006. Asi la distribucion de

los accionistas y sus aportaciones queda expresada de |a siguiente manera:

Capital #de %
ACCIONISTAS Pagado Acciones
Correa Prossel Luis Miguel 80000,00 80000 25,00
Hidalgo Saavedra Gustavo 80000,00 80000 25,00
Espinosa Madonado German 52857,00 52857 16,52
Herederos de Espinosa Elena 21429,00 21429 6,70
Espinosa Madonado Ménica 21429,00 21429 6,70
Espinosa Madonado Rubén 21429,00 21429 6,70
Espinosa Madonado Nicolas 21429,00 21429 6,70
Espinosa Madonado Simén 21428,00 21429 6,68
TOTAL 320.000.00 320.000 100




1.1.2 OBJETIVOSDE LA COMPANIA.
1.1.2.1 GENERAL
e Elaborar productos de acuerdo a las necesidades del cliente, superando sus
expectativas de precio, caidad y servicio.
1.1.2.2 ESPECIFICOS
e Buscar adternativas que permitan reducir los costos de elaboracion de
productos incrementando las utilidades dentro en un afio
e Aumentar la cobertura en e mercado mediante la realizacion de estudios que
permitan conocer las preferencias de |os clientes hasta finales del 2008.
e Establecer en PILVICSA la politica de mejora continua de procesos para €l
préximo afio.
1.2 LA COMPANIA.
1.2.1 RESENA HISTORICA.
El crecimiento del cultivo comercia de brocoli en Ecuador se inicié en 1990, cuando
crecientes superficies de terreno se destinaron a este producto. La agroindustria,
especificamente dedicada a proceso de IQF (Individual Quick Frozen), comenzo su
desarrollo alrededor de 1992. Desde su inicio, este subsector ha tenido un crecimiento
constante y sostenido, representando una creciente proporcion de las exportaciones
No Tradicionales.
La demanda mundia de brécoli también ha presentado un crecimiento permanente y
esta llegando a su nivel de estabilizacion. Entre los principales factores de
crecimiento cabe citar la marcada tendencia del mercado internacional hacia €
consumo de productos naturales, los beneficios de salud que se le atribuyen al
brécoli, su amplia aceptacion en cuanto a sabor y variedad de usos culinarios.
Para inicios de 1998, las compaiias productoras de brécoli més destacadas fueron
Provefrut, Ecofroz y Agrofrio, sin embargo con la determinante aumento de demanda
de brécoli se requeria de una mayor produccion y e desarrollo de técnicas agricolas

gue permitan abastecer e consumo. Asi Luis Miguel Correa conjuntamente con
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empleados de la empresa Provefrut, probaron la técnica de cultivo de plantines por
medio de bandegjas. A pesar de que la técnica de cultivos por plantines no tenia
aceptacion por la agricultura naciona puesto que se lo hacia de manera ordinaria,
debido a que en esa época la produccion del pais era de 8000 kilos por hectarea
similar a México uno de los mejores paises de produccion de brocoli; la técnica de
cultivo en bandejas era mucha mas eficiente por |o que esto dio laidea de la creacion
de un negocio a Luis Miguel Correa, Gustavo Hidalgo y German Espinosa basado en
la produccion de plantines de brocoli por medio de bandejas.

Nace asi la compafiia Pilones la Victoria S A “PILVICSA”, siendo fundada en marzo
de 1998 a partir de la idea de realizar la germinacion de semillas para la produccién
de brécoli y como segundo producto € esparrago. Por la efectividad de la técnica de
cultivo en bandejas y la caida de la produccion de empresas como Ecofroz por efectos
de una granizada, la compafiia creci6 répidamente. Las ventas crecieron en 10 puntos
porcentuales cada afio por 1o que sus fundadores decidieron crear una nueva linea de
productos, siendo esté las flores de verano en e 2003 y la implementacion sistemas
de caefaccion para € afio 2002. La compariia también inicié la gecucion de dos
proyectos. El Freso, dirigido ala elaboracién de productos semiel aborados de brocoli
congelado; y € proyecto de Yaruqui en € cual se cultivan productos como papas,
patrones de rosas y gypsophilas para el afio 2004.

Con € conocimiento adquirido de sus fundadores en experiencia, vigies y visitas de
cultivos en México y Estados Unidos se paso del sistema de produccion de plantulas
tradicional a un moderno y eficiente proceso para la elaboracion de todo tipo de
plantas a punto que hoy en dia PILVICSA ha consolidado su linea de propagacion de
varias especies, en general, facilitando su trabgjo.

Actuamente Pilones la Victoria SA “PILVICSA”, es una empresa dedicada a la
germinacion y propagacion de todo tipo de plantas, incluyendo hortalizas, frutales,
flores y ornamentales. Semana mente se entregan mas de 1,5 millones de plantas de
brocoli, 400. 000 plantulas de flores de verano y cerca de 200.000 hortalizas, tomates

y remolachas forrgjeras. Ademéas se han desarrollado nuevas lineas como las de
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enraizamiento de patrones de rosas, esquejes de diferentes tipos de flores y la
produccién de plantas de jardin y de maceta. Todo esto se ha logrado gracias a la
dedicacion de un equipo de trabajo de 4 ingenieros de planta y 45 operarios
especializados en €l cuidado y atencion de los productos, como guarderias infantiles,
deben ser cuidados con la mejor atencién y sanidad para poder dar 1os mejores frutos

y cosechas en e campo.
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1.2.2 ORGANIGRAMA.
1.2.2.1ESTRUCTURAL.

Junta Accionistas

Asesoria Juridica

Gerencia Genera

Departamento de
Comercializacién

Produccién

l Gerencia Técnica

- Supervision

i
l Contabilgtl

Pagaduria

Departamento Departamento
Administrativo

l Servicio al Cliente —L Crédito I
| Mantenimiento —M@CUFSOS Humanos 1

L Bodega I

Organigrama 1: Organigrama Estructural
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1.2.2.2 FUNCIONAL.

1. Junta Accionistas

2. Asesoria Juridica

3. Gerencia Genera
6. Departamento de 7. Departamento
Comercializacién Administrativo
6.1. Facturaciény Venta l 7.1. Compras

l 6.2 Servicio al Cliente AL 7.2. Crédito I
| 5.1.2 Mantenimient
N A‘ERecur‘sos Humanos I

L 5.1.3. Bodega I

l 4. Departamento Financiero
l 4.1 Contabilidad

” | 5.1.1Supervision I
l 4.2 Pagaduria

5. Departamento
Produccién

5.1 Gerencia Técnica

Organigrama 2: Organigrama Funcional
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FUNCIONES ADMINISTRATIVAS.
1. JUNTA ACCIONISTAS.

Resolver y dirigir asuntos referentes al establecimiento de directrices para
la Compaiiia.

Designar y remover administradores y gerentes.

Decidir e aumento o la disminucion del capital socia y la prérroga del
contrato social.

Sefalar |as remuneraciones de los funcionarios y empleados que designen
la Compaiiia.

Designar el consgo de vigilancia, en e caso de que & convenio social
hubiere previsto |a existencia de este organismo.

Aprobar las cuentas y los balances que presenten los administradores y
gerentes.

Fijar e monto de las cauciones que deberan rendir los funcionarios que la

propia Junta determine.

2. ASESORIA JURIDICA.

Orientar a la compafiia en los aspectos juridicos que implican la toma de
decisiones por |os accionistas.

Proporcionar asesoria legal para e mangjo administrativo como contable
de la compafiia.

Facilitar la gestion de cumplimiento de disposiciones legal es expedidas

por los érganos de Control.

3. GERENCIA GENERAL.

Ejercer larepresentacion legal, judicial y extrgjudicial de la Compafiia.
Designar gerentes departamentales y contador.

Suscribir toda clase de contratos y la instrumentacion de documentos de
crédito, dentro de los limites fijados por la Junta General.

Girar y aceptar cheques, ceder, endosar, descontar y transferir anombre de

la compafia toda clase de documentos.
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Abrir 'y cerrar cuentas bancarias, retirar fondos mediante cheques,

libranzas, érdenes de pago y otros para el negocio de la Empresa.

Interpretacion y toma de decisiones con |os estados financieros.

4. DEPARTAMENTO FINANCIERO.

Planificacion y control del presupuesto empresarial.
Contabilizar las transacciones durante € ciclo contable.
Determinar €l precio y costo unitario por producto.
Crear una base de datos de |os clientes por cobrar.
Pagar y controlar los créditos a proveedores.
Presentacion de estados financieros.

Presentacion de indices financieros.

Pago de sueldos y salarios.

Pago de rubros autorizados a otras dependencias.

Presentacion de informes tributarios

4.1 CONTABILIDAD.

Planificacion y control del presupuesto empresarial.
Contabilizar las transacciones durante el ciclo contable.
Determinar el precio y costo unitario por producto.
Presentacion de estados financieros.

Presentacion de indices financieros.

Presentacion de informes tributarios

4.2 PAGADURIA.

Pagar y controlar los créditos a proveedores.
Pago de sueldos y salarios.

Pago de rubros autorizados a otras dependencias.

5. DEPARTAMENTO DE PRODUCCION.

Evaluaciéon del proceso productivo (entradas- procesos- sdidas-

retroali mentacion).
Elaboracion de reportes de g ecucion de pedidos, siembras 'y cosechas.
Control y supervisiéon del proceso productivo.
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e Elaboracion de reportes de g ecucion de ordenes de siembra.

e Control de calidad deinsumos y materias primas.

e Elaboracion de reportes de utilizacion de insumos, fertilizantes y
agroquimicos.

e Control de calidad durante latransformacion de insumos.

e Control de calidad del producto terminado.

e Toma de decisiones sobre procesos individuaes de las 6rdenes de
produccion.

5.1 GERENCIA TECNICA

e Evauacion del proceso productivo (entradas- procesos- sdidas

retroali mentacion).
e Control de 6rdenes de produccion inmediata.
e Revision técnicade la produccion.
e Asignacion de tareas a obreros y supervisores en las areas de produccion.
5.1.1 SUPERVISION.

e Elaboracion de reportes de g ecucién de pedidos, siembras y cosechas.

e Elaboracion de reportes de utilizacion de insumos, fertilizantes y
agroquimicos.
e Revision de la adecuada gecucion de tareas a obreros en las areas de
produccion.
5.1.2 MANTENIMIENTO.

¢ Revision técnicade instalaciones y equipos

e Reparacion deinstalaciones y equipos.
e Compra de repuestos o materiales para € correcto funcionamiento de
equipos e instal aciones.
5.1.3 BODEGA.
e Revision del estado de insumos ingresados.

e Entregar agroquimicos que corresponden a cada siembra a obreros.
e Control de entradas y salidas de suministros de bodega.

e Entregade reporte de utilizacion de agroquimicos.
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e Control de despacho de productos.
6. DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION.
e Redlizar estudios de mercado.

e Promocionar los productos.

e Distribuir los productos.

e Redlizacion devisitas a clientes.

e Estudiar las necesidades del cliente.

e Percatarse continuamente de las sugerencias del cliente.
6.1 FACTURACION Y VENTAS.

e Controlar salidas de inventarios de productos terminados.

e Proporcionar un servicio de atencion a cliente.

e Impresién de comprobantes de venta.

e Control de comprobantes de venta.

e Emision de notas de crédito a clientes previo autorizacion.
6.2 SERVICIO AL CLIENTE.

e Percatarse continuamente de las sugerencias del cliente.

e Atencion de llamadas de clientes.
e Elaboracion de informes a gerencia.
7. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO.

e Encargarse de los procesos de contratacion, seleccion y capacitacion del
personal.

e Determinar una segregacion adecuada de funciones.

e Desarrollar un ambiente armonioso de trabgo.

e Comunicar alagerenciagenera sobre las sugerencias para un mejor
manejo del Personal.

e Andlisisde precios en facturas de compra

e Revision de control de carteraaclientes.

7.1 COMPRAS.

e Llevar auxiliares de los registros de proveedores.
e Elaboracion de 6rdenes de compra de pedidos.
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e Readlizar contacto con proveedores para establecimiento de plazos de
crédito.
e Comunicacion de entrega de cheques.
7.2 CREDITO.

e Llevar auxiliares delosregistros de clientes.

e Control de carteradelos clientes.
e Redlizar contacto con clientes paralarealizacion de cobros.
e Entrega de estados de cuenta alos clientes.

/.3 RECURSOSHUMANOS

e Encargarse delos procesos de contratacion, seleccion y capacitacion del
personal.
e Determinar una segregacion adecuada de funciones.

e Desarrollar un ambiente armonioso de trabgo.
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1.2.2.3 DE PERSONAS

1. Junta de Accionistas

—%

Y 2. Asesoria Juridica

@‘ 3. Gerencia General

4. Departamefto Financiero 5. Departamento Produccién 6. Departamento de Comercializacién 7. Departamentp Administrativo

5.1. Gerencia Técnica

4.1. Contabilidad
5.1.1. Supervision

4.2 Pagaduria

6.1. Facturacion y Ventas

7.1 Compras

6.2. Servicio al cliente 7.1.2. Credito

5.1.3. Bodega

7.3. Recursos Humanos

Organigrama 3: Organigrama de per sonas
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PERSONAL ENCARGADO.

1. JUNTA ACCIONISTAS.

e Representantes de la Junta de Accionistas.

2. ASESORIA JURIDICA.

e Asesor Juridico.

3. GERENCIA GENERAL.

e Gerente General.

4. DEPARTAMENTO FINANCIERO.

e Jefe Financiero.

4.1 CONTABILIDAD.

e Contador
4.2 PAGADURIA.

e Asistente Administrativo Contable (1).
5. DEPARTAMENTO DE PRODUCCION.

e Gerente de Produccion.

5.1. GERENCIA TECNICA.

e Gerente Técnico (Pilonera).

5.1.1. SUPERVISION.

e Jefe de Produccion 1.

e Jefede Produccion 2.

e Jefede Produccion 3.
5.1.2MANTENIMIENTO

e Técnicos en mantenimiento.
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5.1.3 BODEGA.

e Encargado de Bodega.
6. DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION.

e Gerentede Ventas.

6.1 FACTURACION Y VENTAS.

e Asstente Administrativo (1).
e Asistente Administrativo (2).
6.2 SERVICIO AL CLIENTE.

e Asistente Administrativo (2).
7. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO.

e Gerente Administrativo

7.1 COMPRAS.

e Asstente Administrativo (1).
7.2 CREDITO.

e Gerente Administrativo

e Gerentede Ventas

e Asistente Administrativo Contable (2).
7.3 RECURSOS HUMANOS.

e Gerente Administrativo.
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CAPITULO 2
ANALISISSITUACIONAL.

21 ANALISISINTERNO.
2.1.1 PROCESO ADMINISTRATIVO.
2.1.1.1 INVESTIGACION.

El proceso de Investigacion en Pilones la Victoria S A “PILVICSA”, es frecuente en
los departamentos de Comercializacion y de Produccion debido a que se realizan
actividades intelectuales y experimentales que permiten analizar las necesidades del
mercado a que se dirige la Empresa, por medio de una | nvestigacion de Mercado,
asi como la posibilidad de la elaboracion de nuevas lineas de productos de acuerdo un
Estudio Técnico de Produccion.
Investigacion de M ercado
Mediante la gjecucion de esta herramienta, se toman las directrices que debe tomar la
Compafiia para la venta de sus productos, considerando el mercado meta al que
quiere abastecer (plaza), las lineas de productos que permitiran aumentar su
rentabilidad (producto), € importe de cada linea (precio) y las maneras de difundir
los productos haciael consumidor (promocion).
Para redlizar una investigacion de mercado, PILVICSA debe tomar en cuenta como
faseinicial los siguientes aspectos:

1. Identificar el problema

2. Planeacion del disefio de investigacion para obtener datos.

3. Especificar los procedimientos para obtener la muestra

4. Recepcion de datos
Una vez receptado los datos estos deben ser andlizados de acuerdo al siguiente
proceso:

1. Andizar losdatos

2. Tabular los datos
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3. Preparar un informe del estudio realizado

4. Proporcionar un seguimiento alas observacionesy conclusiones del informe.

Connotacién Gerencial

FORTALEZA:

La Investigacién de Mercado llega a ser una fortaleza para PILVICSA, debido a que
tiene definido una mezcla adecuada de precio, plaza, producto y promocion que
permitira satisfacer las necesidades de sus clientes.

DEBILIDAD:

El proceso de Investigacién de Mercado no ha sido documentado, sin embargo es

puesto en préctica debido ala experienciade la Gerencia.

Estudio Técnico de Produccion

Con € resultado de estudios redlizados por la Gerencia General y Gerencia de
Comercidizacion, e Departamento de Produccion procede a la elaboracion de
muestras de productos con gran potencial para el mercado. Asi mediante un g emplar
de siembra, se toman en consideracion las necesidades de clima, tierra, agua insumos,
fertilizantes y agroguimicos que necesitaria e producto para que la Administracién

tome de decisiones de lanzamiento de nuevas lineas de productos.

Connotacién Gerencial

FORTALEZA:

El Estudio Técnico de Produccion llega a ser una Fortaleza para la Compafiia
PILVICSA puesto que permite la creacion de nuevas lineas de productos para
incrementar sus ventas.

2.1.1.2 PLANIFICACION.
La planificacion permite definir direccionamiento para la Compafiia, reduciendo
riesgos e impactos del giro del negocio asi como también optimizar recursos a

minimos costos. Dentro de la Compaiiia existe una Planificacion Estratégica Global,
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Panificacion de la Produccion, Planificacién Financiera y Planificacion de la
Calidad.
Planificacion Estratégica.
Mediante una planeacion estratégica se logra la toma de decisiones a largo plazo, de
forma global considerando los cambios del entorno interno como externo de la
Compaiia.
Mediante la planificacion estratégica PILVICSA define los siguientes objetivos
estratégicos:

1. Reduccion de Costos.
Creacion de nuevas lineas de productos.
Incremento de ventas.
Promocion adecuada de | os productos.
Organizacion de canales de distribucion.

Mejora continua de procesos.

N o gk~ w DN

Estandarizacion de procesos.

Connotacién Gerencial

FORTALEZA:

La Planificacion Estratégica que tiene la Compafia permite orientar sus recursos
hacia el logro de objetivos definidos de acuerdo a las necesidades del cliente, megjora

continuay el aumento de rentabilidad.

Planificacion dela Produccion.

El Departamento de Produccion determina la cantidad de insumos que va a requerir
en funcion de la orden de siembra emitida por el Departamento de Comerciaizacion
paralo cua revisas e inventario de insumos, agroquimicos y de fertilizantes cubre
con los requerimientos de la orden para la gecucion de la obra. En caso de que se
requiera de mayor cantidad de materia prima se realizan compras a proveedores con

lamayor anticipacion posible, donde € tiempo para la emision de la orden de compra
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depende de la cantidad de la orden de siembra y el inventario disponible de materia
prima.

Ademés las tareas de producciéon se han distribuido adecuadamente para que los
obreros realicen una actividad especifica, y meoren su nivel de experticia
encaminando los procesos hacia la meora continua en la eaboracion de sus
productos.

Connotacion Gerencial

FORTALEZA:

La Compariia al mantener segregada adecuadamente |as funciones dirige sus procesos
hacia la mejora continua, ademas de una adecuada prevision de reguerimientos de
insumos agroquimicos y fertilizantes.

Planificacion dela Calidad
PILVICSA tiene presente que la calidad es una herramienta clave para desarrollar la
competitividad de sus productos en el mercado por ello toma en consideracion los
siguientes incisos:

e Mejoramiento continuo.

e Pulcritud del producto.

¢ Reduccion de inventarios.

¢ Reduccion de desperdicios.

Connotacién Gerencial

FORTALEZA:

PILVICSA, a tener presente la calidad del producto se centra en una de las
necesidades basicas del cliente siendo ésta buena presentaci én, empague, elaboracion,

cumplimiento de disposiciones fitosanitarias y de estado natural.

Planificacion Financiera
La Compaiiia realiza una proyeccion de estado de resultados y de situacion

financiera estimando los ingresos y costos paralos periodos siguientes en base a datos
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histéricos, asi como también los movimientos de las cuentas de clientes, proveedores
y €l efectivo disponible.
De esta manera PILVICSA se encuentra limitada en su planificacién financiera para
establecer técnicamente un plan maestro que contenga las necesidades de insumos,
agroguimicos Yy fertilizantes; presupuesto de costos y gastos en cada periodo; estados
de flujo de cgja delimitando las necesidades de financiamiento, inversion y efectivo;
informacion para poder elaborar estados financieros proforma que facilite a la
Gerencia una oportuna y adecuada toma de decisiones y evaluar los resultados
alcanzados con |os proyectados.
Ademés Contabilidad para € registro de sus transacciones ha elaborado el siguiente
plan de cuentas que contienen las partidas que se utilizan en el giro del negocio de la
Compafiia, através del paquete contable FENIX.

PILONESLA VICTORIA SA

“PILVICSA”
PLAN DE CUENTAS
CcODIGO CUENTA
1. Activo
1.1. Corriente
1.1.1. Disponible
1.1.1.1. Cga
1.1.1.2. Bancos
1.1.1.3. Inversiones
1.1.2. Exigible
1.1.2.1. Clientes
1.1.2.1.99 Provisiéon Cuentas Incobrables
1.1.2.2. Anticipos Empleados
1.1.2.3. Otras Cuentas por Cobrar
1.1.3. Redizable
1.1.3.1. Inventarios
1.1.3.1.01 Inventario Semillas
1.1.3.1.02 Inventario Agroquimicos
1.1.3.1.03 Inventario Sustrato
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1.1.3.1.04 Producto en Proceso-Invernadero

1.1.3.1.05 Producto Terminado

1.1.3.1.06 Producto en Campo

1.1.3.1.07 Inventario Productos-Embal ajes
1.1.3.1.99 Proceso de Costos

1.1.4. Anticipados

1.1.4.1. Impuestos Anticipados
1.14.1.01 Anticipo Impuesto ala Renta
1.1.4.1.02 Anticipo Retencion I.V.A.
1.1.4.1.03 Anticipo Retencion Fuente
1.14.2. Gastos Anticipados

1.14.2.01 Ferias-Eventos Pre pagados
1.1.4.2.02 Seguros Pre pagados

1.15. Activos Diferidos

1.15.1. Otros Activos

1.2. No Corriente

1.2.1. Fjo

1.2.1.1. No Depreciable

1.21.1.01 Terrenos

1.2.1.2. Depreciable

1.2.1.2.01 Edificios

1.2.1.2.02 Invernaderos

1.2.1.2.03 Maquinarias y Equipos
1.2.1.2.04 Equipos de Riego

1.2.1.2.05 Bandgjas, Cubetas, Gavetas
1.2.1.2.06 Instalaciones

1.2.1.2.07 Mueblesy Enseres

1.2.1.2.08 Equipo de Oficina

1.2.1.2.09 Equipo de Computacion
1.2.1.2.10 Sistema Potabilizadora de Agua
1.2.1.3. Depreciacion Acumulada
1.2.1.301 Deprec. Acum. Edificios
1.2.1.3.02 Deprec. Acum. Invernaderos
1.2.1.3.03 Deprec. Acum. Maguinariay Equipos
1.2.1.3.04 Deprec. Acum. Equipos de riego
1.2.1.3.05 Deprec. Acum. Bandgjas y cubetas
1.2.1.3.06 Deprec. Acum. Instal aciones
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1.2.1.3.07
1.2.1.3.08
1.2.1.3.09
1.2.1.3.10
1.2.1.4.06
1.2.1.5.06
1.2.3.
1.2.3.1.
1.23.1.01
1.2.3.1.02
2.

2.1

2.1.1.
211.1.
211101
2.1.1.1.02
2.1.1.1.03
2.1.1.1.04
2.1.1.1.05
211.2.
211.2.01
2.1.1.2.02
2.1.1.2.03
2.1.13.
2.1.13.01
2.1.1.3.02
2.1.1.3.03
2.1.1.3.04
2.1.1.3.05
2.1.1.3.06
2.1.1.3.07
2.1.1.3.08
2.1.1.3.09
2.1.1.3.10
211311
211312
2.1.1.3.13

Deprec. Acum. Mueblesy Enseres
Deprec. Acum. Equipo de Oficina
Deprec. Acum. Equipo de Computacion
Deprec. Acum. Sistema Potabilizador
Software Contable

Amortz. Software

Otros Activos

Obras Civiles e Instalaciones
Construcciones en Proceso

Instal aciones en Proceso

Pasivo

Corriente (Corto Plazo)

Cuentas Por Pagar

Proveedores

Proveedor Semillas

Proveedor Agroquimicos

Proveedor Sustrato

Proveedor Materia Prima

Compras por Liquidar

Acreedores Varios

Acreedores por Servicios
Acreedores por Compras

Cuentas por Pagar Visa- 454086 990270 0001
Gastos y Provisiones por Pagar Rol
Sueldo por Pagar

Sueldo por Pagar

Decimo XI1 Sueldo

Decimo X1V Sueldo

V acaciones

Fondo de Reserva

|ESS por pagar

Participacion utilidades

Multas a Empleados

Comisiones por Pagar

Bono Profesional por Pagar
Préstamos IESS

Provision Impto. Renta Por Liquidar
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2114

2.1.14.01
2.1.1.4.02
2.1.1.4.03
2.1.1.4.04
2.1.1.4.05
2.1.1.4.06
2.1.1.4.07
2.1.1.4.08
2.1.1.4.09
2.1.1.4.10
211411
211412
2.1.1.4.13
211414
2.1.14.15
2.1.14.16
211417
2.1.1.4.18
2.1.1.4.19
2.1.1.4.20
211421
2.1.14.22
2.1.14.23
2.1.14.24
2.1.14.25
2.1.1.4.26
2.1.1.4.27
2.1.1.4.28
2.1.1.4.29
2.1.1.4.30
211431
2.1.14.32
2.1.14.33
211434
2.1.1.4.36
2.1.1.4.37

Obligaciones Fiscales Y Retenciones

I.V.A. Por Pagar

Impuesto A La Renta Empleados

Retencion

Retencion 100% 1.V.A. Honorarios Profesionales
Retencién 70% I.V.A. Otros Servicios

Retencidn 30% I.V.A. Compras De Bienes

Retencidn 100% 1.V.A. Arriendo De Inmuebles
Retencién 100% 1.V.A. Liquidacién Compras y/o Serv.
Retencién

Impuesto ala Renta Empresa

Impuesto ala Renta Empleados

Retencion 8% Honorarios, comisiones y dietas PN
Remuneraciones a Otros Trabagjadores Autbnomos
Honorarios Extranjeros Por Servicios Ocasionales

Por Compras Locales de materia prima

Por Compras Locales Bienes no producidos por |a sociedad
Por Compras local es materia prima no sujeta a retencion
Por Suministrosy Materiaes

Por Repuestos y Herramientas

Por Lubricantes

Por Activos Fijos

Por Servicio de Transporte Pasgjerosy Carga

Por Pagos a Notarios y Registradores de la Propiedad
Por Comisiones Pagadas a Sociedades

Por Promocion Y Publicidad

Por Arrendamiento Mercantil Local

Por Arrendamiento de Bienes Inmuebles PN

Por Arrendamiento de Bienes Inmuebles Sociedades
Por Seguros y Reaseguros (0.20% Sobre Prima)

Por Rendi mientos Financieros

Por Otros Servicios

Por Energiay Luz

Por Aguay Telecomunicaciones

Otras Compras Bienes y Servicios No Sujetos A Retencion
Retencion 100% 1.V.A. Honorarios Profesionales
Retencién 100% 1.V.A. Arriendo De Inmuebles
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2.1.14.38
2.1.1.4.39
2.1.1.4.40
211441
2.1.1.4.42
2.1.1.4.43
2.1.1.4.44
2.1.1.4.45
2.1.16.
2.1.16.01
2.1.1.6.02
2.1.1.6.03
2.1.1.6.04
2.1.1.6.05
2.1.1.6.06
2.1.1.6.07
2.1.1.6.08
2.1.1.6.09
2.1.1.6.10
212
2121.
2121.01
212112
2.1.2.9.
2.1.2.9.01
2.2.

2.2.1.
221.1.
2211.01
2.2.1.1.02
2.2.1.1.03
2.2.1.1.04
2.2.1.1.05
2.2.1.1.06
2.2.1.1.07
2.2.1.1.08
2.2.1.1.09

Retencidn 100% 1.V.A. Liquidaciones Compras
Retencion 70% |.V.A. Servicios

Retencion 30% |.V.A. Bienes

Honorarios, Comisiones, Dietas PN
Remuneracion A Otros Trabajadores Autbnomos
Honorarios Extranjeros por Servicios Ocasionales
Por Compras Loca es de Materia Prima

Por Compras Locales Bienes No Producidos por la Sociedad
Honorarios Por Pagar

Correa Prossel Luis Miguel

Espinosa Maldonado Elena

Espinosa Maldonado Germéan

Espinosa Maldonado Monica

Espinosa Maldonado Nicolas

Espinosa Maldonado Roque

Espinosa Maldonado Rubén

Espinosa Maldonado Simén

Espinosa Reyes Maria Gabriela

Hidalgo Ssavedra Héctor Gustavo

Documentos Por Pagar

Obligaciones Bancarias

Préstamo LAAD AMERICA 0700002916
Préstamo Pichincha # 210411-00 (P)

Intereses por Pagar

Interés Banco LAAD AMERICA

No Corriente (Largo Plazo)

Cuentas Por Pagar

Prestamos Accionistas

Correa Prossel Luis Miguel

Espinosa Maldonado Elena

Espinosa Madonado Germéan

Espinosa Maldonado Monica

Espinosa Madonado Nicolas

Espinosa Maldonado Roque

Espinosa Maldonado Rubén

Espinosa Maldonado Simén

Espinosa Reyes Maria Gabriela
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2.2.1.1.10
2212
221201
2213.
2.2.1.3.01
2.2.1.3.02
2.2.1.3.03
2.2.1.3.04
2.2.1.3.05
2.2.19.
2.2.1.9.01
2.2.1.9.02
2.2.1.9.03
3.

3.1.

3.1.1.
3.1.1.1.
3.1.1.1.01
3.1.1.1.02
3.1.1.1.03
3.1.1.1.04
3.1.1.1.05
3.1.1.1.06
3.1.1.1.07
3.1.1.1.08
3.1.1.1.09
3.1.1.1.10
3.1.2.
3.1.21.
3.1.21.01
3.1.2.1.02
3.1.2.1.03
3.1.2.1.04
3.13.
3.1.3.1.
3.1.3.1.01
3.14.

Hidalgo Saavedra Héctor Gustavo
Obligaciones Bancarias

Préstamo LAAD AMERICA 0700002916
Prestamos De Terceros

I.Q.F. Agroindustrial

Ecofroz

Zhifoods

Agroinesa

Sustratos Poalo

Intereses Por Pagar

Préstamos Accionistas

Préstamos Terceros

Préstamos Bancarios

Patrimonio
Capital-Reservas-Resultados
Capital

Capital Social

Correa Prossel Luis Miguel
Espinosa Maldonado Elena
Espinosa Maldonado Germéan
Espinosa Maldonado Monica
Espinosa Maldonado Nicolas
Espinosa Maldonado Roque
Espinosa Maldonado Rubén
Espinosa Maldonado Simén
Espinosa Reyes Maria Gabriela
Hidalgo Ssavedra Héctor Gustavo
Reservas

Reservas y Revalorizacion Patrimonio.
Reserva Legal

Reserva Estatutaria

Reserva Facultativa

Reserva de Capital

Resultados

Resultados Ejercicios

Resultado Ejercicios Anteriores
Aportaciones de Socios
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3.14.1.
3.1.4.1.01
3.1.4.1.02
3.1.4.1.03
3.1.4.1.04
3.1.4.1.05
3.1.4.1.06
3.1.4.1.07
3.1.4.1.08
3.1.4.1.09
3.1.4.1.10
4.

4.1.

4.1.1.
41.1.1.
41.1.1.01
4.1.1.9.10
4.1.2.
41.2.1.
41.2.1.01
4.1.2.1.02
4.1.2.1.03
4.2.

4.2.1.
4.2.1.1.
4.2.1.1.01
4.2.1.1.02
4.2.1.1.03
4.2.1.1.99
5.

5.1.1.2.
5.1.1.2.01
5.1.1.2.02
5.1.1.2.03
5.1.1.2.04
5.1.1.2.05
5.1.1.2.06

Aporte Futuras Capitalizaciones
Correa Prossel Luis Miguel
Espinosa Maldonado Elena
Espinosa Maldonado Germéan
Espinosa Maldonado Monica
Espinosa Maldonado Nicolas
Espinosa Maldonado Roque
Espinosa Maldonado Rubén
Espinosa Maldonado Simén
Espinosa Reyes Maria Gabriela
Hidalgo Seavedra Héctor Gustavo
Ingresos

Ingresos Operacionales
Ingresos Por Ventas

Ventas Pilones

Ventas Pilon

Ingresos Por Reembol sos
Devolucion En Ventas
Devoluciones Pilén

Dev. Dsto. En Ventas

Dev. Reclamo Dif. En Despachos
Dev. Reclamo Por Mortalidad
Ingresos No Operacionales
Otros Ingresos

Ingresos Financieros

Intereses Ganados

Ingresos Por Servicios
Comisiones Ganadas

Otros Ingresos

Costos

Mano De Obra Directa

M.O.D. Sueldo Unificado
Componente Salarial
Bonificacion Empresa

Decimo X111 Sueldo

Decimo X1V Sueldo

V acaciones
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5.1.1.2.07
5.1.1.2.08
5.1.1.2.09
5.1.1.3.
5.1.1.3.01
5.1.1.3.02
5.1.1.3.03
5.1.2.
5121
512101
5.1.2.1.02
5.1.2.1.03
5.1.2.1.04
5.1.2.1.05
5.1.2.1.06
5.1.2.1.07
5.1.2.1.08
5.1.2.1.09
5.1.2.1.10
512111
5.1.21.12
5.1.2.1.13
5.1.2.2.
5.1.2.2.01
5.1.2.2.02
5.1.2.2.03
5.1.2.2.04
5.1.2.2.05
5.1.2.2.06
5.1.2.2.07
5.1.2.2.08
5.1.2.2.09
5.1.2.2.10
512211
5.1.2.2.12
512214
5.1.2.2.98

Fondo de Reserva

Aporte Patronal

Desahucio

Bajas de Produccion

Perdida por Mortalidad
Produccion no Germinada
Produccién Cortesia-Muestras
Costos Indirectos de Produccién
Mano de Obra Indirecta
M.O.l. Sueldo Unificado
Componente Sd arial
Bonificacién Empresa
Decimo X111 Sueldo

Decimo X1V Sueldo
Vacaciones

Fondo de Reserva

Aporte Patronal

Desahucio

Bono Profesiona
Movilizacion-Kilometragje
Bono Navidefio

Asesoria Técnica - Produccion
Carga Fabril

Gas

Agua

Luz Eléctrica

Combustible
Andlisiselnvestig. (Laboratorio)
Transporte Sustrato

Uniforme del Personal
Equipos de Seguridad
Seguridad Privada

Lunch Persona

Desdlojo de Tierra

Gastos Terreno Hac. La Victoria
Gasto Seguro Produccion
Otros Gastos Indirectos
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5.1.2.3.
5.1.2.3.01
5.1.2.3.02
5.1.2.3.03
5.1.2.3.04
5.1.2.3.05
5.1.24.
5.1.24.01
5.1.2.4.02
5.1.2.4.03
5.1.2.4.04
5.1.2.4.05
5.1.2.4.06
5.1.2.4.07
5.2.

5.2.1.
5.2.1.1.
5.2.1.1.01
6.

6.1.

6.1.1.
6.1.1.1.
6.1.1.1.01
6.1.1.1.02
6.1.1.1.03
6.1.1.1.04
6.1.1.1.05
6.1.1.1.06
6.1.1.1.07
6.1.1.1.08
6.1.1.1.09
6.1.1.1.10
6.1.1.2.
6.1.1.2.01
6.1.1.2.02
6.1.1.2.03
6.1.1.2.04

M anteni mientos

Mantenimiento Invernaderos
Mantenimiento Maquinariay Equipo
Manteni miento Equipo de Riego
Manteni miento I nstal aciones
Manteni miento Bandejas
Depreciaciones

Depreciacion Invernaderos
Depreciacion Maguinariay Equipo
Depreciacion Equipo de Riego
Depreciacion Cubetas
Amortizacion Bandegjas
Depreciacion Instal aciones
Depreciacion Sistema Potabilizador de Agua
Costo Genera Ventas
Costosde Ventas

Costos de Ventas

Costo de VentaPilon

Gastos

Gastos Operativos

Gastos de Venta

Del Personal

Sueldo Unificado

Componente Salarial
Bonificacién Empresa

Decimo X111 Sueldo

Decimo X1V Sueldo

\ acaciones

Fondo de Reserva

Aporte Patronal

Desahucio

Bono Profesional

Otros Gastos En Venta
Transporte Plantulas
Telecomunicaciones
Comisiones a Terceros
Publicidad y Propaganda
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6.1.1.2.05
6.1.1.2.06
6.1.1.2.07
6.1.1.2.99
6.1.2.
6.1.2.1.
6.1.2.1.01
6.1.2.1.02
6.1.2.1.03
6.1.2.1.04
6.1.2.1.05
6.1.2.1.06
6.1.2.1.07
6.1.2.1.08
6.1.2.1.09
6.1.2.1.10
6.1.2.2.
6.1.2.2.01
6.1.2.2.02
6.1.2.2.03
6.1.2.2.04
6.1.2.2.05
6.1.2.2.06
6.1.2.2.07
6.1.2.2.08
6.1.2.2.09
6.1.2.2.10
6.1.2.2.11
6.1.2.2.12
6.1.2.2.13
6.1.2.2.14
6.1.2.2.98
6.1.2.3.
6.1.2.3.01
6.1.2.3.02
6.1.2.3.03
6.1.2.3.04

Feriasy Eventos
Movilizacion-Kilometrgje
Embalaje-Bodegae
Gasto Prov. Cuentas Incobrables
Gastos Administrativos
De Personal

Sueldo Unificado
Componente Salarial
Bonificacion Empresa
Decimo XIII Sueldo
Decimo X1V Sueldo
Vacaciones

Fondo De Reserva
Aporte Patronal
Desahucio

Bono Profesiona

Gastos Generales
Lunch'Y Refrigerios
Capacitacion Persona
Uniformes Personal
Viaticos Viaje Locales
Viaticos Viaje Exterior
Suministros De Oficina
Comisariato-Farmacia
Atenciones Sociales
Agasgos Personal
Correos-Correspondencia-Valija
Multas e Intereses

Gasto Seguros Adm.
Oficina Quito

Flete en Compras

Gastos no Deducibles
Servicios

Honorarios Profesionales
Seguridad Privada
Legalesy Judiciaes
Transporte Privado
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6.1.2.4.
6.1.2.4.01
6.1.2.4.02
6.1.2.4.03
6.1.2.4.04
6.1.2.4.09
6.1.2.5.
6.1.2.5.01
6.1.2.5.02
6.1.2.5.03
6.1.2.5.04
6.1.2.5.05
6.1.2.5.06
6.1.2.6.
6.1.2.6.01
6.1.2.6.02
6.1.2.6.03
6.1.2.6.04
6.1.2.6.05
6.1.2.6.06
6.1.3.
6.1.3.1.
6.1.3.1.01
6.1.3.1.02
6.1.3.1.03
6.1.3.1.04
6.1.3.2.
6.1.3.2.01
6.1.3.2.02
6.1.3.3.
6.1.3.3.01
6.1.3.3.02
6.9.1.1.02

Cuotas y Contribuciones

Patentes Municipales

Cuotas Camaras
Superintendencia de Compafiias
Otras Cuotas-Pagos Legales
Donaciones

M anteni miento

Mantenimiento Edificios
Mantenimiento mueblesy enseres
Mantenimiento Equipo de Oficina
Mantenimiento Equipo de Computacion
Manteni miento Software
Mantenimiento General
Depreciaciones

Depreciacion Edificios
Depreciacion Muebles Y Enseres
Depreciacion Equipo de Oficina
Depreciacion Equipo de Computacion
Amortizacion Software
Depreciacion Vehiculo

Gastos Financieros

Gastos Bancarios

Gastos Bancarios

Comisiones Bancarias

Gastos Visa

Interés Sobregiro Cta.Cte.
Intereses Bancarios

Gasto Interés Bancario

Interés Préstamos Bancarios
Intereses Terceros

Interés Prestamos Accionistas
Interés Prestamos Terceros
Impuesto A La Renta
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Connotaciéon Gerencial
FORTALEZA:

La Compariaa poseer un amplio plan de cuentas de acuerdo alos centros de costos,
formularios de declaracion de impuestos, tipos de activos fijos, permite registrar

adecuadamente sus transacciones.
DEBILIDAD:

La planificacion financiera de la compafiia no disefia presupuestos técnicamente para
determinar las necesidades de efectivo, requerimientos de insumos, fertilizantes y
agroguimicos, estados de flujos de cgja, andlisis de capital de trabajo, financiamiento,
inversion e informacion necesaria que permita elaborar estados financieros proforma
para poder establecer diferencias con los estados financieros reales para una mejor

toma de decisiones.

2.1.1.3 ORGANIZACI ON.

Las caracteristicas principales de la organizacion funcional que mangja PILVICSA

son:

1. Autoridad funcional o dividida: Esta se basa en la especializacion, es autoridad

de conocimiento y se expande atoda la organizacion.

Asi existe un Gerente Genera que ha delegado su autoridad a la Gerencia
Administrativa, Gerencia Financiera, Gerencia de Produccion y Gerencia de

Comercidizacion.

2. Descentralizacion de las decisiones. No es lajerarquia sino la especialidad quien

promueve las decisiones.

3. Enfasis en la especializacion: Cada Organo o cargo contribuye con su
especialidad ala organizacion.

38




Connotacién Gerencial

FORTALEZA:

La Compafiia tiene distribuida su autoridad de arriba hacia abajo, mientras que la
responsabilidad nace de abgo hacia arriba, manteniendo un adecuado nivel de

organizacion de tipo descentralizado.

2.1.1.4IMPLEMENTACION.

La implementacion consiste en los procedimientos que permiten que la planificacion
sea egecutada satisfactoriamente, es decir, tener ocupados los puestos y
relacionandolos con su estructura organizacional, tomando en cuenta las
competencias que requiere cada cargo, asi como € grado de responsabilidad y
autoridad que implican los mismos.

Para ello se requiere elaborar funciones de cada puesto, posteriormente disefiar
procesos de seleccion de personal que se gjusten a las necesidades requeridas por
cada cargo.

Ademés se requiere implementar mecanismos que regulen la administracion de la
Compafiia mediante la aplicacion de politicas y procedimientos que permitan
salvaguardar sus activos. Ademas estas politicas y obligaciones le permiten establecer
mejoras en € ambiente laboral, asi como también regular €l sistema de salarios e
incentivos a personal, programas de capacitacion, horas de descanso, negociacion
con clientes y proveedores de la compafia y demas funciones que le han sido

asignadas.

Connotacién Gerencial

FORTALEZA:

La distribucion de las tareas de cada puesto de trabajo mediante la gecucion de
politicas y procedimientos facilita que la Compafiia oriente sus recursos a la atencién
de las necesidades del mercado, mejora continua de procesos y calidad de sus

productos.
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2.1.1.5DIRECCION.

El estilo de liderazgo que aplica PILVICSA por parte de la gerencia general y cada
area principa es de tipo participativo, debido a que cada miembro de la organizacion
es considerado como un ente promotor de ideas las cuales con € debido estudio se
podra mantener |os lineamientos de | as estrategias realizadas por esta empresa.

Es importante que la gerencia sepa influir en los demas funcionarios de tal forma se
consiga que los empleados realicen sus actividades asignadas con entusiasmo,
sintiéndose parte del equipo de trabgjo.

Durante la realizacion de actividades debe crearse un vinculo entre e trabajador y
empleador de tal manera que exista interaccion mutua entre ellos, destruyendo asi
paradigmas de desconfianza, timidez encaminando a una mayor participacion de los
miembros de PILVICSA.

Connotacion Gerencial

FORTALEZA:

Al existir participacion, motivacion y liderazgo por los directivos de la Compaiia
PILVICSA, se pueden gecutar con mayor eficacia los objetivos trazados por la

direccion.

2.1.1.6 COORDINACION.

Dentro de la organizaciéon de la Compafiia cada unidad funciona desarrolla
actividades que se dirigen a cumplir los objetivos del giro del negocio.

Comenzando la coordinacion de actividades desde e departamento de administracion
cuando a recibir e pedido confirmado de cliente, determina la fecha de futura
entrega del producto de acuerdo a tiempo de estadia que requiere cada planta para su
germinacion; luego se documenta el pedido en una orden de siembra la misma que es
recibida por la unidad de compras, para luego ser ingresada a un sistema de
informacion que amacenalos codigos de cada cliente con su respectivo pedido.

La unidad de Compras luego de procesar la informacion procede a determinar los

requerimientos de insumos, fertilizantes y agroquimicos de acuerdo a la
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disponibilidad en inventarios de bodega y la cantidad solicitada por € cliente. Asi
esta unidad elabora una orden de compra en caso de necesitar insumos, gque a
momento de ser recibidos por proveedores e departamento financiero recibe la
factura, registralatransaccion y procede a pago previa autorizacion.

Al finalizar el procesamiento de la orden de siembra en el sistema de informacién
PILVICSA, se procede a enviar la orden confirmada al departamento de produccion,
en donde la gerencia técnica delega a cada jefe de su gecucion en funcion del area
gue es responsable cada uno; puesto que en cada una de ellas se elaboran diferentes
productos: existiendo asi un jefe especiadizado en la produccién de semillas de
brocoli y transferencia de plantines a macetas; otro en la germinacion de hortalizas,
arboles y flores de verano; y un tercero especializado en la germinacion, propagacion
de esquejes y patrones de rosas.

Al obtener cada jefe su tarea de produccion, planifican las actividades que van a
realizar asignando tareas a los trabgjadores para que la siembra se cumpla a plazo
previamente acordado con € cliente. Diariamente € departamento de produccién
reporta a departamento Administrativo de los avances de las siembras en semillas y
en caso de que no se pueda cumplir con los tiempos fijados con €l cliente se procede a
realizar un nuevo acuerdo.

Cabe mencionar que la orden de siembra se aplica para productos como € brocoli,
hortalizas y plantines mientras que para € caso de las macetas la produccién es
continua y no requiere de una orden de siembra hasta que € cliente visite
personamente el area de macetas y las compre.

El departamento de produccion emite informes de siembra a departamento
administrativo donde se reporta la cantidad pedida por € cliente versus la cantidad
sembrada y el tipo de sustrato utilizado; datos que son procesados por esta unidad
para ser enviados a contabilidad. Es necesario destacar que € departamento de
produccién no tiene definido un esguema que permita presentar informes a todas las
dependencias. departamento contable, departamento administrativo y gerencia
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general; teniendo dificultades en la presentacién oportuna y adecuada de informacién
acada unidad funcional.

Con lainformacién recibida contabilidad obtiene |a lista de utilizacién de semillas de
cada producto; donde la salida de semillas de bodega a produccion es registrada en e
kardex del sistema contable FENIX por medio del método de valoracion promedio
ponderado de inventarios.

Asi € sistema registra autométicamente € asiento de utilizacion de semillas y
sustrato a determinar las salidas de estos insumos que se utilizaron en la produccion
de cada producto.

Cuando la orden siembra esta finalizada el departamento de produccion notifica a
administrativo para que se contacte con €l cliente el mismo que previamente debera
traer kavetas de recepcion de los plantines cosechados. Luego produccion despacha
produccién a cliente y se procede a elaborar una guia de despacho de los productos
de acuerdo a la orden de siembra o pedido del cliente para pasar a facturacion; emitir
el comprobante de venta, recibir €l resto del pago y expedir los productos.

En caso de existir ventas a crédito € departamento de comerciaizacion
conjuntamente con administracion se encargan de las cobranzas, asi como de realizar
visitas continuas a clientes para efectos de cobranza y para conocer |os resultados de
la produccion que obtiene € cliente con los plantines recibidos el producto recibido
evaluando la satisfaccion al cliente. En ocasiones el cliente devuelve la produccion
despachada o exige una nota de crédito por varias circunstancias como: estado del
producto, faltantes de producto despachado debido a la gran cantidad de plantines
producidos, tamafio de las plantas o mortalidad; de ta manera que la gerencia de
ventas verifica la veracidad de los hechos para autorizar a facturacion la emision
respectiva de la nota de crédito siendo supervisada por la gerencia general y luego
registrada en contabilidad.

Asi contabilidad reconoce las transacciones de ventay a final de cada periodo redliza
el asento de gjuste a la cuenta Costo de Ventas las sadlidas de sustrato y semillas;

mientras que la mano de obray |os costos indirectos de fabricacion son registrados de
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manera apartada; debido a que no se halogrado establecer el costo unitario de mano
de obray costos indirectos como en el caso de semillas y sustrato para cada producto;
refleggando en el balance un costo de ventas de semillay sustrato con mano de obra 'y

costos indirectos apartados para efectos de su presentacion.

Connotacion Gerencial

DEBILIDAD:

El departamento de produccién tiene dificultades para la presentacion oportuna y
adecuada de informes a otras dependencias en cuanto a sus labores por no poseer un
esguema adoptado a todas las necesidades de técnicas de produccién, departamento
administrativo, financiero y gerencia general.

Los registros cargados a la cuenta Costo de Venta contienen Unicamente las
requisiciones realizadas por sustrato y semillas a la produccion; mientras que la mano
de obray costos indirectos son registrados aparte; dificultando la elaboracion de hojas

de costos para cada producto; por existir gran variedad de plantas.

2.1.1.7CONTROL.

PILVICSA, desarrolla procedimientos, précticas y mecanismos que permiten
salvaguardar sus activos, en especial en el area de produccién; asi existe un control de
calidad del proceso productivo, considerando los recursos materiales, humanos y
tecnol 6gicos.

Control de calidad

Se refiere ala vigilancia que debe hacerse para comprobar la calidad especifica tanto

en los insumos en cuanto a su estado, la cantidad apropiada colocada de
agroguimicos, fertilizantes, fungicidas, agua, sustrato, tierra, que requiere cada
semilla para su germinacion adecuada; para posteriormente revisar el crecimiento,
cuidado de laplantay los procedimientos de despacho y envio d cliente.

Control derecursos humanos

Busca evaluar la efectividad de la implantacion y gecucion de todos y cada uno de

los programas de personal y del cumplimiento de los objetivos de cada departamento.
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Control de equipos e instalaciones.

Se redliza ademés una inspeccion periodica del estado de cada uno de las
instalaciones y equipos como: invernaderos, equipos de riego, bandejas, maguinarias,

gdpones y demés instal aciones para garantizar su correcto funcionamiento.

Connotacion Gerencial

FORTALEZA:

Tener un control en e disefio e implementacion de cada proceso, permite que la
Compafiia dirija sus recursos para satisfacer las necesidades de sus clientes con €
mayor grado de calidad.

DEBILIDAD:

El persona de la Compafiia requiere de supervision, mediante la aplicacion de esta

actividad se van incrementando costos de produccion y venta.

2.1.1.8 EVALUACION.

La empresa ha llegado a establecer diversas metas en cada departamento en el cua se
envuelve, para lo cua cada Gerente Departamenta determina e grado de
cumplimiento de sus objetivos propuestos en funcion a lo realmente gecutado en
cada una de las dependencias.

Al establecerse e grado de cumplimiento de objetivos la Gerencia procede a
determinar los factores de éxito o de fracaso para la consecucion de objetivos 'y asi

tomen medidas preventivas, correctivas o de mejoramiento en el futuro.

Connotacion Gerencial

FORTALEZA:

La evauacion de actividades planeadas con las reales de PILVICSA ayuda a
determinar si 1os objetivos fueron cumplidos de acuerdo a las expectativas esperadas,
determinando los factores de éxito o de fracaso para conseguir una mejora continua

de procesos.

44




DEBILIDAD:
Se ha efectuado una evaluacion de la efectividad en las actividades de cada
dependencia sin considerar a proceso en conjunto, por la falta de coordinacion entre

las &reas funcionales.

22  ANALISISEXTERNO.

221 INFLUENCIASMACROECONOMICAS.

El factor econdmico tiene una incidencia directa en la Compafiia, por €ello es
necesario conocer la situacion economica del pais para conocer €l impacto que genera
en laempresa determinando las posibles amenazas y oportunidades que se presentan.
Para PILVICSA las variables criticas son:

— Producto Interno Bruto (PIB)

— Precio del barril del petréleo

— Tasadeinflacion

— Tasasdeinterés

— Desempleo

— Riesgo Pais

— Remuneraciones Basicas.

2.2.1.1 FACTOR ECONOMI CO.

Producto Interno Bruto (PIB)

Es un indice que reflgja el valor total de la produccion de bienes y servicios de un
pais en un determinado periodo. La cifra del PIB engloba la produccion de bienes
finales valorada a precios de mercado; €l término produccion corriente significa que
no se cuenta la reventa de articulos que se produjeron en un periodo anterior. El PIB
engloba el consumo privado, lainversion, el gasto publico, lavariacién en existencias
y las exportaciones. El siguiente cuadro reflgja la evolucion del PIB desde € afio
1997 hasta el 2008.
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Gréfico 1: Producto Bruto I nterno

PIE - Ultimoz dos afos

4E505. 00K

/ SEHAS. 00K

19669, 00X

I

10056, 00K

Maximo = 48505 .00%
Minimo = 10056 .00%

I —
FECHA

VALOR

Enero-31-2008

48508.00 millones de USD

Enero-31-2007

44490.00 millones de USD

Enero-31-2006

41402.00 millones de USD

Enero-31-2005

36244.00 millones de USD

Enero-31-2004

32964.00 millones de USD

Enero-31-2003

28691.00 millones de USD

Enero-31-2002

24899.00 millones de USD

Enero-31-2001

21250.00 millones de USD

Enero-31-2000

Fuente: BCE

15934.00 millones de USD

Elaborado por: Enderson Mayorga

La horticultura ecuatoriana est4 concentrada basicamente en la Sierra, tanto por sus
condiciones climaticas y sociales, como por las técnicas y sistemas de produccién
aplicadas; en general la agricultura para los pequefios productores, tiene unatipologia
de caracter “domeéstico”, por ser cultivos que se producen en la huerta, por la

utilizaciéon de mano de obra familiar, son en parte para autoconsumo y con sus
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producciones remanentes permiten acceder a los mercados locales. Para el caso de
medianos y grandes horticultores, sus producciones son de carécter empresarial y
estén orientados hacia la agroindustriay alos mercados internos y externos del pais.

Cuadro 1: PIB Agricola vs. PIB Nacional

Ecuador: Relacion del Producto Interno Bruto (PIB) Horticola con €l
PIB Agricolay €l PIB Nacional en el periodo 2000 — 2005
PIB PIB PIB
Perfodo NACIONAL Tasade  Agricola Tasade  Horticola Tasade
(Millones Crecimiento (Millones Crecimiento (Millones Crecimiento
USD) usD) UsD)
2000 15,934 1700 80
2001 21,024 31,90% 1900 11,80% 138 72,50%
2002 24,311 15,60% 2200 15,80% 184 33,30%
2003 26,745 10,00% 2100 -4,50% 199 8,20%
2004 30,3 13,30% 2200 4,80% 221 11,10%
2005 31,7 4,60% 2300 4,50% 228 3,20%
Promedio 25,002 15,10% 2067 6,50% 175 25,60%
Fuente: Banco Centra del Ecuador y Proyecto SICA-MAG

Connotacion Gerencial:

Al haber existido un incremento en la produccion naciona durante los Ultimos afios

se han creado oportunidades para que la Compariia obtenga mayores beneficios en

sus actividades de operacién e inversion.

Precio del Barril de Petréleo

A medida que €l precio del petrdleo ronda los 140 ddlares € barril (159 litros), €
aumento constante de los costos pone en peligro un sistema que lleva més de un siglo
proporcionando energia barata. La humanidad se encuentra en uno de los momentos
més traumaticos desde la Revolucion industrial, que comenzo en el Siglo XVIII,

producto del agotamiento del combustible més €eficiente jamés conocido: el petrdleo.
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Grafico 2: Precio del barril de Petréleo

EETRDLED - Ultimo mes

145 . 2900
157 . 220D
A 121, 05USD
Sw W
| 115, 010z
Maximo = 145.29050
Mimimo = 113.010s0

Connotacion Gerencial:

Al haber existido un incremento en los precios del barril de petrdleo, los costos de sus

derivados y de productos que utilizan combustibles para su elaboracion han afectado

la determinaciOn de sus precios de venta.

Tasa deinflacion

Lainflacion es medida estadisticamente a través del indice de Precios a Consumidor
del Area Urbana (IPCU), a partir de una canasta de bienes y servicios demandados
por los consumidores de estratos medios y bajos, establecida a través de una encuesta
de hogares. Lainflacion depende de las caracteristicas especificas de la economia, de

su composicion socia y del modo en que se determinala politica econdémica.

’ Fuente: Banco Central del Ecuador
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Gréfico 3: Evolucion delalnflacion

FECHA MENSUAL  ANUAL 7,00%
Marzo-31-2008 1,48% 6,56% 6,00%
Febrero-29-2008 0,94% 5,10% 5,00%
Enero-31-2008 1,14% 4,19%
’ ’ 4,00%
Diciembre-31-2007 0,57% 3,32%
) 3,00%
Noviembre-30-2007 0,50% 2,70%
0,
Octubre-31-2007 0,13% 2,36% 2,00%
Septiembre-30-2007 0.71% 258% 1,00% %
Agosto-31-2007 0,07% 2,44% 0,00% |
00 0 80 M~ I~ P~ I~ P~ P~ o P e P
Julio-31-2007 0,42% 2,58% 1,006 '828582838s82288¢8 32
FRAANFAFIIFIAFFA S
Junio-30-2007 0,39% 2,19% SAFERERIEEIRASRSA
YR R
Mayo-31-2007 0,03% 1,56% S 555558£2z2358¢8 5%
ZS55E5§E2§8°2=<T255
Abril-30-2007 -001% 1,39% g 3282+ .
58 B
Marzo-31-2007 0,10% 1,47% = @
Enero-31-2007 0,30% 2,68%

Connotacion Gerencial:

Con d referente andlisis de esta variable se determina, que los consumidores podran

adquirir menos bienes o servicios, que para €l caso de la Compafia se vera reflgjado

en un aumento de sus costos, siendo una barrera para mantener precios competitivos
en el mercado.

Tasasdeinterés

Es e valor adicional que se debe cancelar por €l uso del dinero de terceros, en un
periodo determinado. Norma mente, 1os tipos de interés reflgjan la tasa de inflacién
esperada; cuanto mayor sea ésta, mas atos seran los tipos de interés y més
aumentaran los costos de las empresas, ademas de disminuir los gastos de consumo.
El siguiente cuadro muestra las tasas de interés pasivas y activas de los principales
bancos del Ecuador en €l afio 2008:

* Fuente: Banco Central del Ecuador
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Gréfico 4: Evolucion Tasasde Interés

* Fuente: Banco Central del Ecuador
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/ Abril-03-2008 10.17 % /
~ IMarzo-19-2008 10.43 %|
 |Febrero-06-2008 10.50%|
Enero-02-2008 10.74 %
Diciembre-10-2007 10.72 %
 |Noviembre-30-2007 10.55 %)
~ |Octubre-31-2007 10.70 %|
| Septiembre-30-2007 10.82%|
~ |Agosto-05-2007 10.92 %|
| utio-29-2007 9.97 %|
Julio-22-2007 10.85 %
Julio-15-2007 10.61 %
Julio-08-2007 10.12 %
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Cuadro 2; TasasdelInterés

® BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
TASASDE INTERES

abr-08

1. TASASDE INTERESACTIVASEFECTIVASVIGENTES

Tasas Referenciales

Tasas M aximas

Tasa Activa Efectiva Referencial para el

%

Tasa Efectiva Maxima parael

%

segmento: anual segmento: anual
Comercia Corporativo 10.17 Comercia Corporativo 10.90
Comercial PYMES 13.16 Comercial PYMES 14.50
Consumo 17.71 Consumo 19.50
Consumo Minorista 20.27 Consumo Minorista 25.00
Vivienda 12.42 Vivienda 12.80
Microcrédito Acumulacion Ampliada 22.6 Xlr',r?;ﬁ(;r‘jeg'to REAEEET 25.50
Microcrédito Acumulacion Simple 30.79 g{l;g;l)gredlto REAEEET 36.50
Microcrédito de Subsistencia 36.58 Microcrédito de Subsistencia 37.50
2. TASASDE INTERES PASIVASEFECTIVASPROMEDIO POR INSTRUMENTO
% %
Tasas Referenciales anual Tasas Referenciales anual
Depositos a plazo 5.96 | Depésitosde Ahorro 1.59
Depdsitos monetarios 2.38 | Depoésitos de Tarjetahabientes 3.01
Operaciones de Reporto 1.02
3. TASASDE INTERES PASIVASEFECTIVAS REFERENCIALES POR PLAZO
% %
Tasas Referenciales anual Tasas Referenciales anual
Plazo 30-60 5.20 | Plazo 121-180 6.69
Plazo 61-90 5.58 | Plazo 181-360 6.87
Plazo 91-120 6.19 | Plazo361y més 7.44
5 OTRASTASASREFERENCIALES
Tasa Pasiva Referencia 5.96 Tasa Legal 10.17
Tasa Activa Referencial 10.17 Tasa Méaxima Convencional 10.90

Connotacion Gerencial:

Las tasas de interés constituyen una ayuda para la Compafia porque se han

mantenido estables en los Ultimos afios, reduciendo el riesgo de cambios violentos en

Sus porcentajes.

®> Fuente: Banco Central del Ecuador
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Desempleo

Es un paro forzoso o desocupacion de los asalariados que pueden y quieren trabajar
pero no encuentran un puesto de trabgjo. Esta variable tiene una gran importancia en
lo que serefiere a comercio y laindustria en general, ya que a no poseer un ingreso
estable @ individuo no puede dedicarse a consumo, disminuyendo de esta forma los
ingresos para las empresas. En e siguiente cuadro se presenta las tasas de desempleo

del Ecuador entre el 2007 y 2008:
6

Gréfico 5: Evolucion Tasas de Desempleo

EMPLED - Ultimos dos afos

FECHA VALOR
Marzo-31-2008 6.87 %
Febrero-29-2008 7.37%
Enero-31-2008 6.71 %
Diciembre-31-2007 6.34 %
Noviembre-30-2007 6.11 %
Octubre-31-2007 7.50 %
Septiembre-30-2007 7.00 %
Agosto-31-2007 9.80 %
Julio-31-2007 9.43 %
Junio-30-2007 9.93%
Mayo-31-2007 9.10 %
Abril-30-2007 10.03 %

® Fuente: Banco Central del Ecuador
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Connotacién Gerencial:

Al producirse una baja en el desempleo en la economia favorece a la Empresa en un

aumento de su produccion, inversion y rentabilidad.

Riesgo pais

El riesgo pais es un concepto econdmico que ha sido abordado académica y
empiricamente mediante la aplicacion de metodologias de la més variada indole:
desde la utilizacién de indices de mercado como €l indice EMBI de paises emergentes
de Chase-JPmorgan hasta sistemas que incorpora variables econdmicas, politicas y
financieras. El EMBI se define como un indice de bonos de mercados emergentes, €l
cual reflga e movimiento en los precios de sus titulos negociados en moneda
extranjera. Se la expresa como un indice 6 como un margen de rentabilidad sobre

aquellaimplicita en bonos del tesoro de los Estados Unidos.
7

Gré&fico 6: Evolucion Riesgo Pais

RIESGO_PAIS - Ultimo mes -

S0E.50

473.50

457,00
23 .00
57 .00

Maximo
MIrnimo

" Fuente: Banco Centra del Ecuador
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FECHA VALOR
Abril-21-2008 591.00
Abril-18-2008 587.00
Abril-17-2008 597.00
Abril-16-2008 588.00
Marzo-14-2008 694.00
Marzo-13-2008 667.00
Marzo-12-2008 663.00
Marzo-11-2008 651.00

Fuente: Banco Central del Ecuador

Connotacion Gerencial:

El riesgo pais es una barrera para atraer inversion extranjera, debido ala inestabilidad

politica existente, pese a su reduccion causada por un aumento del precio de barril de

petréleo lo que hafavorecido alaliquidez nacional.

Remuner aciones Basicas

A partir del 1 de enero del 2008, la remuneracion basica minima que debe percibir

todo trabgjador asciende a $ 200.00. Considerando los costos minimos que se deber

realizar por concepto de mano de obra tenemos los siguientes:
8
Remuneracién Minima Bésica: $200,00
Sueldo Aporte Aporte Total Costo
Tipo Xl Sueldo XIV Sueldo Jornal

s Unificado Patronal Personal Mensual Horario
Peon 200,00 200,00 200,00 291,60 200,00 274,30 14,20 1,78
Guardian 200,00 200,00 200,00 291,60 200,00 274,30 14,20 1,78
Conserje 0 mensajeros 200,00 200,00 200,00 291,60 200,00 274,30 14,20 1,78
Operario 230,65 230,65 200,00 336,29 230,65 313,78 16,25 2,03
Ayudante 209,83 209,83 200,00 305,93 209,83 286,96 14,86 1,86
Choferlicencia Tipo B 200,00 200,00 200,00 291,60 200,00 274,30 14,20 1,78
Choferlicencia Tipo C 240,00 240,00 200,00 349,92 240,00 325,83 16,87 2,11
Chofer licencia Tipo D 270,00 270,00 200,00 393,66 270,00 364,47 18,87 2,36
Choferlicencia Tipo E 300,00 300,00 200,00 437,40 300,00 403,12 20,87 2,61

Cuadro 3: Remuneracion Basica a trabajador es

8 Fuente: Ministerio de Trabajo
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Connotacion Gerencial:
Los costos por mano de obra son una ayuda para los empresarios en e pais, pese a
incremento de la remuneracion basica; permitiendo que la Compafiia, tenga bajos

costos en relacion a mercado internacional.

2.2.1.2FACTOR POLITICO

Situacion Politica’

“El 2007 marca €l inicio del octavo gobierno que llega a poder elegido en las urnas,
desde 1979, y una década de inestabilidad politica. A diferencia de los gobiernos
anteriores, el de Rafael Correa, estard cargado por una atmosfera politica que puede
ser tempestuosa. La incertidumbre esta relacionada con la propuestadel Mandatario
electo de convocar a una asamblea constituyente para dictar una nueva Constitucion,
lo cual para sus adversarios constituye una amenaza de disolver e Congreso
Nacional.

S bien Correa, un independiente y duro critico de la partidocracia, es € octavo
presidente elegido en las urnas, desde 1979, serd e duodécimo mandatario en
gobernar el pais, pues cuatro no terminaron su mandato, por diferentes motivos, y
fueron reemplazados. El 10 de agosto de ese afo, Jaime Roldos asumio la
Presidencia, para un periodo de cinco afios, con e auspicio de Concentracion de
Fuerzas Populares (CFP). El 24 de mayo de 1981 murié en un accidente aéreo en
Lojay le sucedio € vicepresidente Osvaldo Hurtado, demdcrata popular, que termind
el mandato de cinco afios de Roldos, en 1984. El 10 de agosto de 1984 fue elegido €
sociacristiano Ledn Febres Cordero, en la contienda que gané al socialdemocrata
Rodrigo Borja. El lider del PSC cumplioé su mandato de cuatro afios, en 1988, a pesar

de haber sido uno de los regimenes més conflictivos.

° Fuente: Diario El Comercio; Edicién 2 de Enero del 2007; seccién Politica; pag. 5
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A Febres Cordero le sucedié Borja, tras ganar la eleccion a Abdala Bucaram (PRE).
Ese gobierno ha sido uno de los més estables de la actual etapa democratica. En 1992,
Sixto Durén Ballén gané la Presidencia frente a sociacristiano Jame Nebot y, a
pesar de la renuncia de su vicepresidente Alberto Dahik, por supuestos actos de
corrupcion. En 1996, Abdala Bucaram llegd a poder, tras derrotar en las urnas a
Nebot. Con ese gobierno e pais comenzo avivir en un climade inestabilidad politica.
El lider del PRE cay0 en febrero de 1997, acosado por protestas callgjeras por actos
de corrupcion, y e Congreso, liderado por la bancada socialcristiana, 1o destituyo del
cargo por ‘incapacidad mental’.
Bucaram debia ser sustituido por la vicepresidenta Rosalia Arteaga, pero el Congreso
eligio a Fabidn Alarcon, quien dirigia la Funcion Legidativa, como presidente
interino, hasta e 10 de agosto de 1998 y no hasta e 2000.
En 1998 asumio la Presidencia e demdcrata popular Jamil Mahuad, tras ganar a
empresario bananero Alvaro Noboa, quien se postul6 con el auspicio del PRE. Pero
Mahuad tampoco terminé su mandato, pues una revuelta indigena militar, liderada
por e coronel Lucio Gutiérrez, 1o sacO del poder € 21 de enero del 2000, por
corrupcion, tras decretar, en 1999, e congelamiento de los depositos bancarios de
miles de ecuatorianos. Mahuad fue reemplazado por el vicepresidente Gustavo
Noboa, quien si completo el mandato de Mahuad de cuatro afios.
En e 2002, e coronel Gutiérrez gano la Presidencia frente al |ider del Prian, Alvaro
Noboa, y asumi6 e 15 de enero del 2003. Asimismo, como Bucaram y Mahuad, €
fundador del Partido Sociedad Patridtica (PSP) fue sacado del poder, € 20 de abril
del 2005, por & Congreso, liderado por e PSC, tras las movilizaciones abanderadas
por los ‘forgjidos que protestaban por la reorganizacion de la Corte Suprema, que
resolvié el Legidativo, por iniciativadel gobierno de Gutiérrez.
El vicepresidente Alfredo Palacio sucedié a Gutiérrez y tras sortear € temporal
politico que heredd de su antecesor, entregara el poder el proximo 14 de enero, sin
haber logrado ‘refundar’ el pais, como prometio.
Actuamente, €l presidente de Ecuador, Rafael Correa esperamos que el 2008 sea un
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afo de grandes concreciones, de un Gobierno consolidado, que con propio
presupuesto pueda empezar muchas de las tan necesarias hidroel éctricas que requiere
el pais; espera concreciones en e tema de la refineria, ademés de continuar con la
reconstruccién vial, y la construccion de grandes puentes en provincias costeras y
amazonicas,

el crédito masivo para los microempresarios, para los pequefios agricultores y
mejoras en € tratamiento a la nifiez y adolescencia; caidas del desempleo;
en la lucha contra la corrupcién con la entrada en vigor de una ley tributaria que,
entre otras cosas, permitira luchar eficazmente contra la evasion tributariay e deseo
de mantener identidad, dignidad y soberania, mejorar relaciones con los paises
vecinos por medio de la Asamblea Constituyente”.

Connotacion Gerencial:

La situacién politica en el Ecuador se mangja en un ambiente de incertidumbre, que
afecta a los sectores de la produccion a través de los mandatos de una Asamblea
Constituyente con poderes, que pueden afectar a la economia; siendo una barrera

parala Compafia.

Papel del Estado en la Sociedad

Es obligacién del Estado de la Republica del Ecuador, realizar una gestién que
permita el desarrollo socioecondmico de su gente, generar y proyectar una imagen de
confianza tanto nacional como internacional, que permita formar un ambiente
propicio para el desarrollo empresarial.

Por otro lado, tiene la obligacion de velar por € crecimiento mora e intelectua de
sus habitantes, cumplir y hacer cumplir las leyes y normas del Estado, actuando como
juez y no como parte en la creacion de leyes, exposiciones u ordenanzas que afecten a
los intereses de |os empresarios de las compafiias nacionales.
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Connotacion Gerencial:
La falta de seguridad juridica es una barrera porque impide e desarrollo de las
actividades econdémicas y sociales, pues no existe una politica legd que genere

confianza y brinde un respaldo dentro del pais.

2.2.1.3FACTOR SOCIODEMOGRAFICO

Comportamiento dela sociedad ante & consumo de hortalizas

La horticultura en e Ecuador ha crecido paulatinamente durante estos ultimos 10
afnos, debido a que los habitos alimenticios de la poblacién han cambiado
positivamente hacia un mayor consumo de hortalizas en su dieta diaria y a las
exportaciones de algunas hortalizas como € brécoli, y la cebolla; adicionamente se
esta desarrollando la industrializacion de algunos productos horticolas como en el
caso de frgoles, alcachofasy maiz dul ce, especialmente para el mercado externo.

El brocoli es uno de los vegetales de mayor consumo en el mercado mundid. Estados
Unidos es uno de los productores y consumidores de esta planta, a igua que China,
seguido por la India, Rusia, Corea, € Jagpon y resto del mundo.
Ecuador no aparece en el 'mapa’ de produccion mundia de brécoli, porgue representa
solo el 1% de la produccién mundial; sin embargo, los productores hablan de un
crecimiento de este producto de exportacion no tradicional, que aumentd su
participacion en el mercado nacional hace una década. Desde entonces se han
cultivado hectéreas de este producto en la Sierra de Cotopaxi sde la mayor
produccién (68%); luego le sigue Pichincha, con e 16%; Imbabura, 10%; Carchi,
3%; Chimborazo, 2%; y € resto del pais, 1%.

A diferencia de otros paises; |os brécolis ecuatorianos no tienen el color rojizo de los
mexicanos, ni amarillento de los uruguayos. Sino un verde puro y una compactacion
Unica, por lo que su calificacion es 100%, triple A. Estados Unidos los prefiere para
sus pizzas de brocoli.

Este negocio estd en manos de medianos y pequefios productores en un 90%, €l resto

lo cubren grandes empresarios. Por elo, los productores de brocoli sefialan otros
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beneficios: en este proceso productivo estan involucradas 3 000 familias, se han

creado 15 mil puestos de trabgjo, de los cuales, & 70% lo ocupan mujeres.

Connotacion Gerencial:
Las tendencias de consumo de hortalizas verdes, en estado fresco y natural; han
generado nuevas oportunidades para la produccién en la Compariia, teniendo gran

acogidala produccién de brocali.

Tasas de Natalidad y Mortalidad
Durante los Ultimos afios las tasas de mortalidad y natalidad han decrecido

paulatinamente.**

( \

|TASAS BRUTAS DE NATALIDADI

w e wn ko

Tasas por 1.000 habitantes.

Grafico 7 Tasas de Natalidad

En cuanto alatasa de mortalidad la disminucion se ha producido por los avances de
la ciencia para contrarrestar enfermedades mortales; mientras que la disminucion de
la tasa de natalidad se ha producido por € ato costo de vida de mantener a futuros

miembros de las familias por la situacién econdémica mundial .

1 Fuente: INEC
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Grafico 8: Tasasde Mortalidad

Connotacion Gerencial:

El aumento de la poblacion en e Ecuador, por bajas tasas de mortalidad y natalidad
constituye una ayuda para la Empresa, aumentando la posibilidad de generar mayor
rentabilidad.

2.2.1.4FACTOR TECNOLOGI CO.

Algunas de las empresas mantienen programas internos de investigacion enfocados a
desarrollar tecnologia que les permita reducir sus costos de produccion. De esta
forma, existen programas enfocados a desarrollar maquinaria que les permita eliminar
las impurezas asociadas a la plaga de dorso de diamante; maquinas cortadoras de
brécoli que les permita reemplazar un alto porcentge del persona que redliza esta
funcion; estudios que les permitan automatizar la planta, entre otros. El soporte para
el desarrollo de las innovaciones tecnol g cas se esta logrando a través de consultores
privados nacionales y extranjeros, lo cual es costoso y en ocasiones no
necesariamente lo mejor, o bien, entre e mismo equipo de ingenieros en la planta.
Ademés € riego superficial con tuberia de compuerta, “el cua consiste en aplicar

agua alos surcos en forma intermitente, mediante el uso de tuberias de compuertas y
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una vavula de mariposa. La discontinuidad se logra cambiando la orientacion del
agua hacialaizquierday la derecha de esta valvula, entre dos conjuntos de surcos”.**

“La necesidad de incrementar la rentabilidad de la produccion horticola y las
restricciones de uso de algunos suelos para e cultivo ha conllevado un aumento de la
utilizacién de las técnicas del cultivo hidropdnico en Europa. El cultivo hidropénico
en sentido estricto requiere que deba incorporarse la fertirrigacion para satisfacer las
necesidades nutricionales del cultivo. La automatizacion de la fertirrigacion es solo
una consecuencia de la automatizacion generalizada de los sistemas horticolas. Sin
embargo, su importancia estriba en e hecho de que la introduccién de la
fertirrigacion automética abre nuevas perspectivas en e manego de los cultivos en
cuanto a que se puede extender a técnicas culturales mas tradicionales sobre suelo,
puesto que la automatizacion permite controlar €l sistema formado por la plantay su
medio ambiente. De este modo se ofrece la posibilidad de controlar las adiciones
externas a sistema (agua, fertilizantes) y las aportaciones del sistema a medio
(lixiviados), creando un sistema cerrado, no contaminante y regulado por la propia
planta con € fin Ultimo de mejorar la productividad y con ello la rentabilidad de la
explotacion horticola’. '

Connotacion Gerencial:

El desarrollo de mejores técnicas de cultivo, magquinaria e instalaciones que permitan
automatizar los procesos de produccion agricolas constituye una ayuda para la
Compafiia, cuando decida aplicar las iniciativas tecnolégicas de otros lugares del

mundo.

2.2.1.5FACTOR LEGAL
LEGISLACION

Organismos de Control

1 Fuente: http:/Amww.megaplast.com.ec/catal ogos/amanco/riego/RiegoAmanco.pdf

2 Fuente:  Http:/mww.ediho.esthorticom/fitechd/ponencialtext/sbures html
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Pilones la Victoria S.A, toma en cuenta los siguientes codigos y leyes por lo que
tiene como Organos de Supervision de sus actividades las siguientes instituciones,
destacandose | os siguientes:

SRI: El Servicio de Rentas Internas (SRI) siendo una entidad técnica, auténoma,
encargada de la administracion y recaudacion de impuestos que estan bgo su dmbito
de accion.

Esta institucion permite que la Compafiia, tenga una relacion transparente con €l
Fisco para asegurar un incremento progresivo y sostenido de la recaudacion fiscal;
esta relacion se reforzado desde su nominacion por el SRI como contribuyente
especial a partir de agosto del 2004.

Superintendencia de compaiiias. Este organismo regula que las actividades de la
Compariia funcionen de acuerdo a los fines de su razén social, estatutos; asi como los
resultados gque obtenga la Empresa cumplan requisitos legales vigentes garantizando
seguridad ala sociedad de la continuidad en el funcionamiento de la misma.
Organismos de Seguridad Social

IESS. El Instituto Ecuatoriano de seguridad Social es una entidad, donde la
organizacion y funcionamiento se encargan de aplicar el Sistema del Seguro Genera
Obligatorio que forma parte del sistema nacional de Seguridad Social. Por tal razon,
la Compaiiia y sus trabgjadores, deberan aportar obligatoriamente e respectivo
porcentaje, es por eso que la empresa posee una estrecha relacion con El IESS debido
a que este se encargara de proteger a los empleados con relacion de dependencia
laboral o sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del
trabajo, discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte.

Céamarasdela Produccion

Camara Agricola Zona |: Es una Corporacion con Personeria Juridica, de carécter
privado, sin fines de lucro, que se rige por las normas de la Ley
Especia de Centros Agricolas y Camaras de Agricultura, sus propios Estatutos y

Reglamentos.
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Esta conformada por las Camaras Provinciadles del Carchi, Imbabura, Pichincha,
Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo y Bolivar; por los Centros Agricolas de la zona,
las Asociaciones de Productores y por las Empresas Agropecuarias, de Agro

exportacion y Agroindustria.

Connotacion Gerencial:

El hecho de que existan organismos que regulen e buen funcionamiento de la
empresa PILVICSA constituye una ayuda, gracias a esto todas las actividades que
realiza la Empresa se encuentran dentro de un marco legal, proporcionando mayor

confianza a cliente y regulando la libre competencia entre compafiias similares.

2.2.2 INFLUENCIASMICROECONOMICAS.

2.2.2.1CLIENTES.

Los clientes esperan de Pilones La Victoria S.A un producto y servicio oportuno de
calidad, asi como |la entrega oportuna de la produccion requerida.

Volumen de Ventas

De acuerdo ala demanda y la participacion en el mercado que tiene la Empresa, se
estima gue semana mente se entregan mas de 1,5 millones de plantas de brécoli, 400.
000 pléantul as de flores de verano y cerca de 200.000 hortalizas, tomates y remolachas

forrgeras.

Connotacion Gerencial:
Un volumen ato en las ventas por la Compariia permite obtener muchos beneficios lo
cua se convierte en una ayuda, mostrando una preferencia por sus bienes

producidos.

Clientes Actuales
La compafiatiene como clientes a una gran variedad de empresas rel acionadas con la
comercializacion de productos agricolas, asi como personas naturales. Podemos
destacar como sus principales clientes a

Anne's Farms C.C.C.
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Asteeflowers Ecuador SA.
Brocoagro SA.

Ecoagro Farms.

Ecofroz.

EMOP.

Foodsales Investments.
FloricolaLaHerradura S.A.
Fresflor.

FreshFrozen.

Inaexpo S.A.

Industrial Agricola Flowers Of Nature S.A.
[.Q.F. Agroindustrial S.A.
Ponce Maldonado Pedro.
Victoria Gardens S.A.

Connotacion Gerencial:
Contar con una gran variedad de clientes actuales es para PILVICSA una ayuda,
permitiendo incrementar su rentabilidad, asi como la participacion en el mercado

frente ala competencia.

Balance de poder empresa — comprador

El mercado es considerado atractivo pues los clientes de la empresa estdn muy bien
organizados especiamente en ciudades de la Sierra Central, zonas en las que no
existe mucha competencia debido a que se requiere de capital y conocimiento técnico
para € cultivo de plantines. La organizacion de la empresa permite satisfacer las
exigencias en cuanto a calidad del producto y servicio; por consiguiente atraer a mas
compradores, diferenciandose por € hecho de brindar variedad de productos de alta
confiabilidad.

Los compradores tienen toda la informacion. Entre mas informacion tienen los

compradores sobre la demanda, |os precios actuales del mercado y los costos, mayor
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es su poder de negociacion con la Compafiia. PILVICSA, se encarga de mantener
informados a sus clientes mediante algunos medios como publicidad, en donde €l

consumidor puede informarse acerca de las ventajas de | os productos of ertados.

Connotacion Gerencial:
El poder de negociacion est4 concentrado en € cliente, puesto que suele estar
informado acerca de los precios del mercado, ofertas y promociones de la

competencia siendo una barrera parala Empresa.

2.2.2.2PROVEEDORES

L ineas de Producto

PILVICSA, tiene proveedores que | e ofrecen:
Marca conocida: Esto sustenta que la marca pueda brindarle mejores
condiciones y garantias.
Facilidades de Pago: Los proveedores otorgan a la empresa pagos comodos por
cuotas o descuentos, de acuerdo ala cantidad o frecuencia de compra.

Entre los principales proveedores de PILVICSA; tenemos:

Q> Agripac SAA.

Q> Ball Ecuador Cia. Ltda

% DAYMSA delos Andes SA.

Q> EcuaguimicaC.A.

Q> Fred C. Gloeckner & Company Inc.
Q> Insusemillas Cia. Ltda

Q> Herndndez Maria Cristina.

Q> Guagqueta Trading Ltda.

Q> Montenegro Vaca Jackyta.

Q> Quimica Industrial Montalvo Aguilar Quimasa S.A.
Q> Sustratos Poalo S.A.
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Connotacion Gerencial:

Los proveedores constituyen una ayuda, ya que a ofrecer ala Empresa productos de
ata caidad con garantias, facilidades de pago, le permite elaborar productos de
calidad.

Poder de negociacién empresa — proveedor.

Para poseer una ventgja competitiva con los competidores la Compafia requiere
mantener el poder de negociacion con los proveedores para establecer politicas de
pago para los mismos; de tal forma que pueda controlar sus flujos de efectivo en €
gjercicio econdémico; sin embargo los proveedores son los que establecen las fechas

de cobro; reduciendo la oportunidad de mejora parala Empresa.

Connotacion Gerencial:
El poder de negociacion esta concentrado en el proveedor y no en la Empresa; de ta

manera que la Compafia no puede establecer politicas de pago a sus proveedores.

2.2.2.3COMPETIDORES
Competidores Actuales
Existen 5 plantas procesadoras de brocoli en e Ecuador, |as cuales forman parte de la
Asociacion de Productores de Frutas y Legumbres del Ecuador (APROFEL), estas
empresas son Provefrut, Padecosa |QF, Ecofroz, Valey Foods y Pilvicsa. Las cuatro
primeras son procesadoras de brécoli fresco abrécoli congelado. Unicamente Pilvicsa
prepara brocoli en fresco para su exportacion.
Las mismas empresas procesadoras se encargan de la comercializacion del brocoli.
Estas readlizan este proceso mediante la asociacion con brokers, existiendo dos
posibilidades. en la primera se exporta € brocoli a granel para ser reempacado, con 0
sin marca (brocoli genérico); la segunda opcidn es la exportacion del producto
empacado listo para consumo final con marcas privadas 0 marcas blancas. Segin
datos de CORPEI (2003), la cadena ampliada de brocoli genera arededor de 72
millones de ddlares, los cuales se distribuyen de la siguiente manera: un 15 por ciento
en la fase de produccion primaria, 62 por ciento en la etapa de procesamiento, 9 por
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ciento resultante de los costos y manipulacion de aduana y finalmente, 14 por ciento
en transporte a los mercados findes. De acuerdo a la estructura de costos de
produccién, la mano de obra en total representa casi 13 millones de dolares anuales;
lo que corresponde a sectores vinculados como fertilizacion, agroquimicos y
maquinaria en la produccion primaria, es $ 3,8 millones al afio; para los sectores de
energia y material de empaque en la etapa de procesamiento € valor estimado

asciende a$ 9,3 y $ 5,3 millones de ddlares, respectivamente.

Connotacion Gerencial

Al existir mayor nimero de competidores la participacion del mercado de la
Compafiia tiende a bajar debiendo desarrollar mayores ventgas competitivas para
conservar su nicho de mercado.

Numero

Posee varios competidores actuales, comprendiendo personas naturales, asi como
empresas agricolas.

NOTA: El grafico estd basado en un 17% de participacién general, ya que € resto lo

copala competencia:

Connotacion Gerencial
Al poseer muchos competidores la Compafiia enfrenta a una barrera para lo cua
debe disefar estrategias de precio y valor agregado en la entrega de sus productos

para aumentar la participacion en e mercado.

Participacion del Mercado
Su participacion en el mercado, tomando en cuenta una ponderacion de cada linea de
productos que elabora la Compariia, es del 17% mientras que el restante pertenece a

sus competidores.

67




PARTICIPACION DE MERCADO

83%

17%

u COMPETIDORES M PILVICSA

Grafico 9: Participacion Mercado PILVICSA

Elaborado por: Enderson Mayorga

Connotacion Gerencial
Esta variable constituye una barrera, debido a que la Compafiia posee mucha

competencia en e mercado.

Productos Sustitutos.

El desarrollo de la técnica de cultivo en plantines ha tenido gran efectividad para la
germinacion de plantas, una vez transferidos las plantulas endurecidas a las zonas de
cultivo, reduciendo asi € riesgo de pérdidas de cosecha. A pesar de que existen otras
técnicas de cultivo de plantas se requiere de capital, infraestructura y conocimiento
técnico para satisfacer una gran demanda; asi como tener una gran efectividad de
germinacion.

De esta manera, los productos de la Compaiiia provenientes por el cultivo de
plantines en bandgas poseen pocos sustitutos con la misma efectividad de

germinacion en relacion alos del mercado actual.

Connotacion Gerencial
Esta variable constituye una ayuda, debido a que la Compafiia posee pocos productos

sustitutos que igualen el grado de efectividad en |a produccion.
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CAPITULO 3
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO.

Dentro del direccionamiento estratégico de la Compariia es necesario establecer las
acciones gue tiene proyectado hacer para un plazo determinado comparandolas con

las del presente, mediante €l uso de estrategias sostenidas por principiosy valores.

31 INTERROGANTESBASICASY FACTORESDE DEFINICION DE LA
COMPANIA.

INTERROGANTE FACTOR DE DEFINICION
¢Qué necesidad satisface la Compaiiia?

: Produccion y venta de hortalizas,
¢CUAL ES EL NEGOCIO? L

brécoli, flores de verano, frutas,
aboles por medio de plantines,

macetas 0 enraizamiento de esquejes.
¢Cudl es nuestro mercado objetivo?

Pilones la Victoria “PILVICSA”,

entregara sus productos a Compafiias

¢CUAL SERA EL NEGOCIO FUTURO?

nacionalesy del exterior.
¢Nuestras Ventajas Competitivas son?

PILVICSA, siempre estar4 pendiente de

¢CUAL DEBERIA SER NUESTRO

brindar productos a precios accesibles y

NEGOCIO? de caidad a cliente, solucionando sus

problemas con un valor agregado.
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3.1.1 DEFINICION DEL NEGOCIO.
Produccion y venta de hortalizas, brocoli, flores de verano, frutas, arboles por medio
de plantines, macetas o enraizamiento de esquejes procurando que éstos sean de la
mejor calidad y de precios accesibles para € cliente, a nivel nacional y al exterior;
solucionando sus problemas con un valor agregado.
32 MISION.
3.21 ELEMENTOSDE LA MISION:
Naturaleza del Negocio.
Producir y vender hortalizas, brécoli, flores de verano, frutasy érboles.
Enraizamiento, propagacion, siembray cosecha de esquejes de plantas.
Venta de flores de verano, hortalizas, arboles en macetas.
Razon para existir.
Proveer de productos a agricultores para mayor efectividad en sus cosechas.
Brindar plantas destinadas para € consumo, jardines y decoracion a sus
clientes.
Mercado al quesirve.
Hogares, empresas publicas y privadas anivel nacional.
Caracteristicas Generales de los Productos o Servicios.
Productos de calidad y con gran variedad de acuerdo a las necesidades del
cliente.
Posicion deseada en € Mercado.
Lider.
Prioridades.
Satisfaccion de necesidades del cliente.
Responsabilidad Social.
Comprometerse con €l cuidado del medio ambiente.
Valoresy principios.
Responsabilidad.
Compromiso.
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3.3 VISION.
3.3.1 ELEMENTOSDE LA VISION:

Posicién en € mercado.

= Consolidar su posicion de lider anivel nacional .
Tiempo.
Tres afos.

Ambito de M er cado.

Nacional e internacional.

Productos o servicios.

Plantas de hortalizas, flores, arboles, frutas.
Naturaleza del Negocio.

Producir y vender hortalizas, brécoli, flores de verano, frutasy arboles.

Enraizamiento, propagacion, siembray cosecha de esquejes de plantas.

Venta de flores de verano, hortalizas, &rboles en macetas.
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Valoresy principios.
Integridad.
Responsabilidad.

34 OBJETIVOS
34.1 GENERAL.
Elaborar productos de acuerdo alas necesidades del cliente, superando sus
expectativas de precio, cadidad y servicio.
3.4.2 ESPECIFICOS.
o Establecer en PILVICSA la préactica de Mgora Continua de procesos para
todos | os niveles de la organizacion.
e Buscar alternativas que permitan reducir los costos de eaboracion de

productos incrementando |as utilidades.
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3.5 PRINCIPIOSY VALORES:
351 PRINCIPIOS.

e Direccion asatisfacer las necesidades del cliente y sustentado en resultados.

e Participar en iniciativas de desarrollo de acuerdo con sus valores
institucionales, sin compromisos frente a intereses particulares, politicos,
religiosos o de otraindole.

e Brindar una mayor variedad de productos que otras empresas.

e Demostrar un nivel de disciplinay mejoramiento continuo.

e Promover lacultura de responsabilidad social, cuidando el medioambiente.

352 VALORES

1.

RESPONSABILIDAD: Cumplimiento de tareas asignadas por parte del personal
para obtener el mejor resultado.

LEALTAD: Cumplimiento del deber con honor en donde cada integrante de la
Empresa esta comprometido del bienestar comun.

HONESTIDAD: Representa la decenciay postura en e comportamiento de cada
individuo dentro y fuera de la Compafia.

COMPROMISO CON LA ORGANIZACION.- Crear fidelidad de los
empleados hacia el desarrollo de la empresa.

INICIATIVA Y CREATIVIDAD.- Impulsar a los trabagjadores a aportar con

ideas innovadoras y que estas sean escuchadas.

6. DISCIPLINA.- Cumplir con las disposiciones y hormas internas en la empresa.

INTEGRIDAD.- El desarrollo de cada actividad con rectitud e imparcialidad

dirigiéndose a logro de objetivos comunes.

3.6 ESTRATEGIAS:
3.6.1 ANALISISFODA.

3.6.1.1 MATRICES RESUMEN

MATRIZ 1: FORTALEZAS
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Matriz 1; Fortalezas

FORTALEZAS

Realiza estudios de produccion para el lanzamiento de nuevas lineas de productos.

La Gerencia esta pendiente de los cambios del entorno para tomar acertadamente
decisiones.

Tiene presente la calidad como una de las necesidades bésicas del cliente.

Personal con experienciaen € gercicio de sus funciones.

Posee infraestructura adecuada para produccion.

La Compaiiiatiene definido una adecuada mezcla de precio, producto, plazay precio
para satisfacer necesidades del cliente.

La Compaiiia tiene segregado adecuadamente |las funciones de sus puestos.

Tiene claramente definidos las tareas a cada puesto lo que permite que la empresa,
optimice sus recursos y mejore continuamente.

Los directivos inspiran motivacion y liderazgo en el gercicio de sus labores hacia su
personal.

10

Tiene procesos con controles implementados para mejorar la satisfaccion al cliente.

11

Se evalUan los resultados planeados con |os al canzados para mejora continua en
todas las éreas de la empresa.

12

Incremento de sus volUimenes de ventas.

13

La provision de recursos materiales es adecuada.

14

Programas de capacitacion paralos trabajadores.

15

Consta de un plan de cuentas que se adapta a | os requerimientos del giro del negocio
y organismos de control.

16

Posee una adecuada estructura que distribuye la autoridad y responsabilidad de cada
integrante apropiadamente en forma descentralizada.

MATRIZ 2: OPORTUNIDADES

Matriz 2: Oportunidades
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OPORTUNIDADES

1 | Tendencias de consumo de productos en estado natural anivel mundial.

2 | Gran numero de consumidores
3 | Pocos productos sustitutos que igualen la efectividad de produccién.

El incremento en la produccién del pais ha beneficiado a la empresa a lograr una
mayor produccion e inversion.

5 | Lareduccién del desempleo estimulala produccion e inversion de las Empresas

Desarrollo de técnicas de cultivo que han incrementado la productividad del sector

agricola.

7 Existencia de organismos de control para e desarrollo de actividades agricolas,
regulando lalibre competenciay cumplimiento de laley.

8 Poseer proveedores especidizados de insumos, semillas, fertilizantes y

agroguimicos.

9 | La competencia existente brinda la oportunidad de mejorar continuamente

Las tasas de interés se han mantenido relativamente estables, estimulando € ahorro,

10 reactivacion de la produccién y reduccion del riesgo de inversion.

11| Aumento del consumo generado por un incremento de la poblacién en el pais
12| Bajos costos de mano de obra en relacion al mercado internacional .

MATRIZ 3: DEBILIDADES
Matriz 3: Debilidades

DEBILIDADES

El personal de la Compariia requiere de supervision.

No existe una evaluacion de la efectividad de los procesos en su conjunto.

Falta de coordinacién entre las dependencias funcionales.

La Compafiia no tiene elaborado un informe de Estudio de Mercado

GIRITWIN|PF

No se desarrolla presupuestos técni camente para toma de decisiones apropiadas

L os registros manejados por contabilidad dificultan obtener hojas de costos para cada
producto.

»

7| El uso de las aplicaciones informéticas no es eficiente

El departamento de produccion tiene dificultades para la presentacién de informes
solicitados por otras dependencias.
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MATRIZ 4: AMENAZAS

Matriz 4: Amenazas

AMENAZAS

Altastasas de inflacion del pais

Alto riesgo de invertir en e Ecuador

Inseguridad juridica

Incremento del nimero de competidores en el mercado.

Inestabilidad politica

Poder de negociacion afavor de clientesy proveedores.

Alzadelos [-Jreci 0s del petrdleo.

1
2
3
4
5
6
7
3.

6.1.2 MATRICES DE PONDERACION

MATRIZ 5: FORTALEZAS

Matriz 5: Ponderacion Fortalezas

FORTALEZAS

IMPACTO

N2 FACTOR

ALTO

MEDIO

BAJO

Redliza estudios de produccion para € lanzamiento de
nuevas lineas de productos.

X

La Gerencia estd4 pendiente de los cambios del entorno
paratomar acertadamente decisiones.

X

Tiene presente la calidad como una de las necesidades
basicas del cliente.

Personal con experienciaen e gercicio de sus funciones.

Posee infraestructura adecuada para produccion.

X | X

La Compaiiia tiene definido una adecuada mezcla de
precio, producto, plazay precio para satisfacer necesidades
ddl cliente.

La Compafila tiene segregado adecuadamente las
funciones de sus puestos.

Tiene claramente definidos las tareas a cada puesto 1o que
permite que la empresa, optimice SUS recursos y mejore
continuamente.
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Los directivos inspiran motivacion y liderazgo en €
gjercicio de sus labores hacia su personal.

10

Tiene procesos con controles implementados para mejorar
lasatisfaccion a cliente.

11

Se evalan los resultados planeados con los acanzados
para mejora continua en todas | as &reas de la empresa.

12

Incremento de sus volUimenes de ventas.

13

Laprovision de recursos materiales es adecuada.

14

Programas de capacitacion paralos trabajadores.

XXX X

15

Consta de un plan de cuentas que se adapta a los
requerimientos del giro del negocio y organismos de
control.

X

16

Posee una adecuada estructura que distribuye la autoridad
y responsabilidad de cada integrante apropiadamente en
forma descentralizada.

MATRIZ 6: OPORTUNIDADES

Matriz 6: Ponderacion Oportunidades

OPORTUNIDADES

IMPACTO

Q

FACTOR

ALTO

MEDIO

BAJO

Tendencias de consumo de productos en estado natural a
nivel mundial.

X

Gran nimero de consumidores

X

Pocos productos sustitutos que igualen la efectividad de
produccion.

El incremento en la produccién del pais ha beneficiado a
laempresa alograr una mayor produccién einversion.

Lareduccion del desempleo estimulala produccion e
inversion de las Empresas

Desarrollo de técnicas de cultivo que han incrementado la
productividad del sector agricola
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Existencia de organismos de control parael desarrollo de
7 | actividades agricolas, regulando lalibre competenciay X
cumplimiento delaley.

Poseer proveedores especializados de insumos, semillas,
fertilizantes y agrogquimicos.

La competencia existente brinda la oportunidad de
mejorar continuamente

Las tasas de interés se han mantenido rel ativamente
10| estables, estimulando € ahorro, reactivacion de la X
produccién y reduccion del riesgo de inversion.

Aumento del consumo generado por un incremento dela

11 poblacién en el pais

Bajos costos de mano de obraen relacion al mercado

12 internacional.

MATRIZ 7: DEBILIDADES

Matriz 7: Ponderacion Debilidades

DEBILIDADES IMPACTO

a FACTOR ALTO|MEDIO | BAJO

El personal de la Compariia requiere de supervision. X

No existe una evaluacion de la efectividad de los

X X
jprocesos en su conjunto.

Falta de coordinacion entre las dependencias funcionales.| X

La Compariia no tiene elaborado un informe de Estudio
de Mercado

alwln [—]Z

No se desarrolla presupuestos técnicamente para toma de
decisiones apropiadas

L os registros manejados por contabilidad dificultan
obtener hojas de costos para cada producto.

7 | El uso de las aplicaciones informéticas no es eficiente X

El departamento de produccion tiene dificultades parala
8 | presentacion de informes solicitados por otras X
dependencias.
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MATRIZ 8: AMENAZAS

Matriz 8: Ponderacién Amenazas

AMENAZAS IMPACTO

Na FACTOR ALTO |MEDIO| BAJO
1 |Altastasas deinflacion dd pais X

2 | Altoriesgo deinvertir en el Ecuador X

3 |Inseguridad juridica X

4 | Incremento del nimero de competidores en el mercado. X

5 |Inestabilidad politica X

6 |Poder de negociacion afavor de clientes y proveedores. X

7 |Alzadelos precios del barril del petréleo. X
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3.6.1.3MATRICES DE CRUCE Matriz 9: Matriz de cruce FO

MATRIZ 9: “FO” Areas Ofensivas de I niciativa Estratégica

) 0 T T g > o o
PONDERACION p o E g |9 cge |z 2 .3
0 T g S o g O = O NE =g 8
ALTA = 5 R 9 2 8 |ggg |®XN 83@
; ET E |SB |56S |gE .| 88E
MEDIA = 3 v Qﬁ. § BsS ¢ 9‘—“0-§E8 §§°
N 853| 8 |da58|2cag Sg2| 8 Bl g
| q;'%'ﬁ o) m§8 C_GOB'USI&;_\E Cg‘d} o
BAJA =1 D ko) c S O = 8%\5 5= 3 \85'0 B
; 82| o |5=B8|8ofz§58| asg | ¥
0 25 2 |852|g2s SR 58S
%) S o) O =< S
FORTALEZAS s iX: = 23S |57 |SE 53§
=g | & |87 |eG3 B2 | B°%
o TIg =1 8 8 o
Realiza estudios de produccion para el lanzamiento 3 3 5 1 3 20
de nuevas lineas de productos.
La Gerencia esta pendiente de los cambios del
. 5 3 5 3 1 1 18
entorno paratomar acertadamente decisiones.
Tiene presente la cdidad como una de las
necesidades basicas del cliente. ° ° ° 1 1 1 18
Perspnal con experiencia en € gercicio de sus 1 1 5 1 3 5 16
funciones.
Posee infraestructura adecuada para produccion. 1 1 3 3 1 1 10
Incremento de sus volimenes de ventas. 5 5 5 3 1 1 20
Totales 20 18 28 12 10 14
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MATRIZ DE AREAS OFENSIVASDE INICIATIVA ESTRATEGICA “FO”

ASPECTOS SELECCIONADOS

La empresa realiza estudios de produccion para €l lanzamiento de nuevas lineas de

productos.

La Gerencia estd pendiente de los cambios del entorno para tomar decisiones
acertadas, teniendo presente la calidad como una de las necesidades basicas del

cliente.

Incremento de consumidores de productos en estado natural, requiriendo del uso de

técnicas de cultivo que aumenten la productividad.
Tener pocos productos sustitutos que igualen la efectividad de produccién.

ESTRATEGIAS

Realizar estudios de produccién para € lanzamiento de nuevas lineas de productos de
acuerdo alas tendencias del consumo del mercado que impliquen €l uso de técnicas

de cultivo que incrementen la produccion.

Analizar los cambios en e entorno interno y externo de la empresa para determinar
los mercados potenciales, elaborando productos que no iguaen la efectividad de

produccién con respecto alos competidores.

Tener presente a la calidad como una de las necesidades bésicas del cliente para

incrementar € volumen de ventas mediante la fidelidad de los consumidores.
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MATRIZ 10: “DA” Areasdefensivasde | niciativa Estratégica
Matriz 10: Matriz de Cruce DA

o| 3

. gl 3
PONDERACION A yo) L
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N 8| =

MEDIA = 3 A | ©
z s E
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©

S § o

q| &

DEBILIDADES Rt =
<| 2

<

El personal de la Compariia requiere de supervision.
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MATRIZ DE AREAS DEFENSIVASDE INICIATIVA ESTRATEGICA “DA”

ASPECTOS SELECCIONADOS

No existe una evaluacion de la efectividad de los procesos en su conjunto por lafalta

de coordinacion entre las &reas funcionales de la Empresa.

El uso de aplicaciones informéticas no es eficiente por parte de los departamentos de

la Compariia.
Existencia de inestabilidad politica e inseguridad juridica en el pais.
Incremento del nimero de competidores en el mercado.

ESTRATEGIAS

Evaluar la efectividad de los procesos de la Compafiia a través de mejoras a la
coordinacién de las &reas funcionaes con liderazgo, participacion y compromiso de

sus integrantes.

Mejorar € uso de los paquetes informéticos utilizados por la Empresa en cada uno de
los departamentos, mediante entrenamiento y capacitacion; logrando tener ventgjas

competitivas en € mercado.

Coordinar las actividades de cada proceso eficientemente para € uso 6ptimo de
recursos que permitan desarrollar mecanismos e ideas para hacer frente a la

competencia.
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MATRIZ 11: “FA” Areas de Respuesta Estratégica.

Matriz 11: Matriz de cruce FA

PONDERACION )
2| .
ALTA = 5 S |3 e
A g © o O
MEDIA = 3 M c © 2 o o
E e = N
BAJA = 1 N 8| 5 |2 ET 8
A = s |3 TE I
Z ) 1= 2 g 8 P
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s & % 2| &8
gl 2 £5
FORTALEZAS < | 2 °
<
Rediza estudios de produccion para el
: . 1 1 3 5 10
lanzamiento de nuevas lineas de productos.
La Gerencia estd pendiente de los cambios del
. 3 3 3 5 14
entorno paratomar acertadamente decisiones.
Tiene presente la calidad como una de las 1 3 3 5 12
necesidades basicas del cliente.
]I?erspnal con experiencia en el gercicio de sus 1 1 1 5 8
unciones.
Posee infraestructura adecuada para produccion. 1 3 3 5 12
Incremento de sus volUumenes de ventas. 3 1 1 5 10
Totales 10 12 |14 30

84




MATRIZ DE AREAS DE RESPUESTA ESTRATEGICA “FA”

ASPECTOS SELECCIONADOS

La empresa realiza estudios de produccion para €l lanzamiento de nuevas lineas de

productos.

La Gerencia estd pendiente de los cambios del entorno para tomar decisiones
acertadas, teniendo presente la calidad como una de las necesidades basicas del

cliente.
Poseer infraestructura adecuada parala produccion.
Incremento del nimero de competidores en el mercado.

ESTRATEGIAS

Realizar estudios de la produccion para € lanzamiento de nuevas lineas de productos
para contrarrestar € efecto del incremento del nimero de competidores en €l

mercado.

Aprovechar e uso de la infraestructura de la Compafiia para incrementar la

produccién y entrega oportuna a canzado una ventaja competitiva en el mercado.

Analizar los cambios ocurrentes en €l entorno de la Compafiia, tendiendo presente las

necesidades del mercado, lacompetenciay lacaidad de |os productos.
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MATRIZ 12: “DO” Areasde M e oramiento Estratégico

Matriz 12: Matriz Cruce DO
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PONDERACION
=5
=3
=1

DEBILIDADES

ALTA
MEDIA
BAJA

requiere de

la Compafia

persona de

El

supervision.

No existe una evaluacion de la efectividad de los

Procesos en su conjunto.

Falta de coordinacion entre las dependencias

funcionales.

El uso de las aplicaciones informéticas no es

eficiente

Totales
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MATRIZ DE AREAS DE MEJORAMIENTO ESTRATEGICO “DO”

ASPECTOS SELECCIONADOS

No existe una evaluacion de la efectividad de los procesos en su conjunto por la falta

de coordinacion entre las areas funcionales de la Empresa.

El uso de aplicaciones informéticas no es eficiente por parte de los departamentos de

la Compariia.
Existencia de pocos productos sustitutos que igualen la efectividad en la produccion.

Desarrollo de técnicas de cultivo que han incrementado |a productividad del sector

agricola.

ESTRATEGIAS.

Evaluar la efectividad de los procesos para incrementar la productividad de la
Compafiia mediante coordinacion de sus integrantes aprovechando el desarrollo de

técnicas de cultivo.

Mejorar € uso de los paquetes informéticos utilizados por la Empresa en cada uno de
los departamentos, mediante entrenamiento y capacitacion logrando meorar la

eficiencia de sus operaciones.

Coordinar las actividades de cada proceso eficientemente para € uso optimo de
recursos aprovechando € incremento de la demanda de productos agricolas en €l

mercado.
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3.6.L.4MATRIZ DE SINTESIS

Matriz 13: Matriz Sintesis

MATRIZ SINTESIS

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

SVZ31v.1d04

Redlizar estudios de produccion para €
lanzamiento de nuevas lineas de productos de
acuerdo a las tendencias del consumo del
mercado que impliquen el uso de técnicas de
cultivo que incrementen la produccién

Redlizar estudios de la produccion
para €l lanzamiento de nuevas lineas
de productos para contrarrestar €
efecto del incremento del nimero de
competidores en € mercado

Analizar los cambios en el entorno interno y
externo de la empresa para determinar los
mercados potenciales, eaborando productos
gue no iguaen la efectividad de produccién
con respecto a los competidores

Aprovechar & uso de la
infraestructura de la Compafia para
incrementar la produccion y entrega
oportuna alcanzado una ventga
competitiva en el mercado

Tener presente a la calidad como una de las
necesidades basicas de cliente para
incrementar el volumen de ventas mediante la
fidelidad de los consumidores

Analizar los cambios ocurrentes en €
entorno de la Compafiia, tendiendo
presente  las necesidades  del
mercado, la competenciay la calidad
delos productos

S3avaiig3ada

Evaluar la efectividad de los procesos para
incrementar la productividad de la Comparia
mediante coordinacion de sus integrantes
aprovechando € desarrollo de técnicas de
cultivo

Evduar la efectividad de los
procesos de la Compafiia a través de
mejoras a la coordinacion de las
areas funcionaes con liderazgo,
participacion y compromiso de sus
integrantes

Mejorar € uso de los paquetes informaticos
utilizados por la Empresa en cada uno de los
departamentos, mediante entrenamiento y
capacitacion logrando mejorar la eficiencia de
Sus operaciones

Mejorar e uso de los paguetes
infformaticos  utilizados por la
Empresa en cada uno de los
departamentos, mediante
entrenamiento 'y  capacitacion;
logrando tener ventgjas competitivas
en el mercado

Coordinar las actividades de cada proceso
eficientemente para e uso Optimo de recursos
aprovechando el incremento de la demanda de
productos agricolas en € mercado

Coordinar las actividades de cada
proceso eficientemente para € uso
Optimo de recursos que permitan
desarrollar mecanismos e ideas para
hacer frente ala competencia
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CAPITULO 4
PROCESOSDE LA COMPANIA.

Para que los productos puedan ser recibidos por €l cliente, en la Compafia se aplican
procesos de estratégicos de negocio y otros de apoyo que brindan soporte a los

primeros creando asi una cadena de valor.
Los productos elaborados por PILVICSA, se dividen en las siguientes lineas:
e Arboles

Brésicas

e FloresdeVerano

e Frutas

e [Especies

e Hortalizas

e Plantines de Rosas
e Macetas

Para cada linea de productos se aplican diferentes procesos de transformacién, sin
embargo tienen en comin una adquisicion y distribucion de la materia prima para
realizar: una siembra, transferencia, germinacion, enraizamiento 0 injerto;
posteriormente a las plantas se aplicara riego, fertilizacion y fumigacion durante su
ciclo de estadia. Finamente, una vez listo la planta se cosecha, despachay se vende

a cliente.
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41  CADENA DE VALOR.
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411 MAPA DE PROCESOS.
4.1.1.1 PROCESOS ESTRATEGI COS DE NEGOCIO.

A. ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA.,
A.lL ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS,
ESTACASY VARETAS.

A2 COMPRA DE MATERIALES.

A3 REGISTRO DE CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN
INVERNADEROS.

B. SIEMBRA, GERMINACION, ENRAIZAMIENTO,
TRANSFERENCIA O PREPARACION DE INJERTOS.

B.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS.

B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION.

B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES.

B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS.

B.5. PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES.

C. RIEGO, FERTILIZACION Y FUMIGACION.
C.L RIEGO.

C.2 FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
D. COSECHA Y DESPACHO DE PLANTAS

D.1. COSECHA.

D.2. DESPACHO.

E. VENTAS, ATENCION AL CLIENTE Y COBRANZA.
E.L VENTA DE PRODUCTOS.

E.2. ATENCION AL CLIENTE.

E.3. COBRANZA.

4112 PROCESOSDE APOYO

F. GESTION ADMINISTRATIVA

F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS,
F.2. GESTION CON PROVEEDORES.

G. GESTION FINANCIERA.
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G.1
G.2.
G.3.

H.

H.1.

412

A.lL

A.llL
A.l2
A.1l3.
A.1l4.
A.15.

A2

A2l

A3

A3l

A.3.2
A.3.3.
A.3.4.
A.3.5.

B.1

B.1.1.

B.2.

B.2.1.

B.3.

B.3.1.

B.4.

B.4.1.

REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPANIA.
PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS.
CANCELACION DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES.
GESTION DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO.
MANTENIMIENTO.

MAPA DE ACTIVIDADES.

ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS,

ESTACASY VARETAS.
COMPRA DE SEMILLAS.
COMPRA DE SUSTRATO.
COMPRA DE AGROQUIMICOS.
ADQUISICION DE VARETAS.
COMPRA DE ESTACAS.
COMPRA DE MATERIALES.
COMPRA DE MATERIALESDIRECTOS.

REGISTRO DE CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN

INVERNADEROS.

REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS.

REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO.

REGISTRO DE CONSUMO DE YEMASEN VARETAS.

REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS.

REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS.

SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS

SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE

CULTIVO.

USO DE CUARTOS DE GERMINACION.

UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION.

ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES.

ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES.

TRANSFERENCIA DE PLANTAS.

TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES.
92



B.5.

B.5.1.

C.1.

ClL

C.2

C2l
C.22

D.1.

D.1.1.
D.1.2.

D.2.

D.2.1

E.1l

E.1L

E.2.

E.2.1
E.2.2.

E.3.
E.31
F.1
F.1.1.
F.2.
F.2.1.
G.1L

G.1.1

G.2

G.2.1

G.3.

G.11.

H.1.

H.1.1.

PREPARACION DE INJERTOS.
PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS.
RIEGO.
RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS.
FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS,
FERTILIZACION DE PLANTAS.
FUMIGACION DE PLANTAS.
COSECHA.
COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS.
COSECHA DE ESQUEJES.
DESPACHO.
DESPACHO DE PLANTAS.
VENTA DE PRODUCTOS.
VENTA DE PLANTAS.
ATENCION AL CLIENTE.
REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES.
ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES.
COBRANZA
COBRANZA A CLIENTES.
GESTION DE RECURSOS HUMANOS.
ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.
GESTION CON PROVEEDORES.
SELECCION Y CONTRATACION DE PROVEEDORES.
REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPANIA.
PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD.
PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS.
DECLARACION DE IMPUESTOS Y ANEXOS TRIBUTARIOS.
CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES.
CANCELACION A PROVEEDORES.
MANTENIMIENTO.
MANTENIMIENTO DE INSTALACIONESY EQUIPOS.
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4.1.2.1 ANALISISDE ACTIVIDADES
A.1.1. COMPRA DE SEMILLAS.
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad comienza cuando € cliente realiza el pedido de plantas
gue requieren de la utilizacion de semillas; para ello el Departamento de Compras
recepta €l pedido; lo cua es registrado manualmente en un comprobante de orden de
siembra; para posteriormente ser ingresado esta informacion a un sistema de
informacion que administra Ordenes de siembra; consecutivamente la Asistente
Administrativa (1) revisa en la bodega de semillas s dispone de producto para

cumplir con laorden y asi confirmarle al cliente lafecha de entrega de la siembra.

S se cuenta con inventario de semillas suficientes para cumplir con la orden de
siembra, no se procede a redizar la compra; de lo contrario la Asistente
Administrativa (1) procede a redlizar la orden de compra; documento que debe ser
enviado ala Gerencia Administrativa para realizar la llamada a los proveedores; los
cuales una vez confirmado e pedido; proceden a prepararlo para su despacho, lo
transportan a la Compafia y en e momento de su descarga, € producto es recibido
por la Asistente quien envia las semillas a su respectiva bodega; revisando s €
pedido hallegado en las condiciones entabladas con el proveedor para registrar en su

inventario.

Una vez recibido e producto se toma la factura, documento que es enviado al
Departamento Financiero, donde la Asistente Administrativo Contable (1) revisa la
validez del comprobante de venta para su respectivo registro y redizar el Asiento
Contable en € Sistema de Informacion; consecuentemente, de acuerdo a plazo de

pago acordado con los proveedores se realice la cancel acion respectiva

En e Sistema de Informacion Contable quedan registrados los controles de kardex de

entradas de semillas, los cuales son valorados por e método de promedio ponderado.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Adquisicion de Semillas, Sustrato, Agrogquimicos, Estacas y Varetas (A.1)
SUBPROCESO: Comprade Semillas (A.1.1)
OBJETIVO: Comprar semillas parareadlizar pedidos de clientes.

e Orden de Compra

o Comprobantes de
Venta.

o Guiade Remision

e Suministros de
Oficina

este sea transportado a la
Compafiia, llevado a bodega
y recibiendo € comprobante
de venta y la guia de
remision para que luego la
transaccion sea ingresada a
sistema de informacién
contable.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo

Confirmado € pedido de
cliente, se registra
* Sistema de | manuamente la orden de
Informacion de | gembra para ingresar a
Siembras Sistema de Siembras d
* Orden de Siembra pedido, luego se revisa la
Insusemillas Cia. Lda. ¢ Sistema de | disponibilidad de semillas,
Agripac. Informacion para que en caso de no
. Guaqueta Trading Ltda. Contable. constar  con semillas

G Ball Ecuador Cia. Ltda. o Tarjetas Kardex suficientes se proceda a Semillas recibidas por 5 N/A

H AlaskaSA. o Teléfono contactar con e proveedor. proveedores

Otros o Computadores. Unavez preparado e pedido,

Cuadro 4: Caracterizacion A.1.1.
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Flujograma 1: Actividad A.1.1

MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA

PROCESO: ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y CODIGO: A1.1

PILVICSA VARETAS oA ]
PILONES. = LA VICTORMA = SA. SUBPROCESO: COMPRA DE SEMILLAS
CLIENTE ADMINISTRATIVO PROVEEDORES BODEGA FINANCIERO

INICIO

Realizacion de
Pedido
Orden de Siembra

Comparacion con
orden de siembra

Revision de
Disponibilidad de
Semillas

Hay semillas
disponibles

o+

NO

Orden de Compra

Preparacion
del Pedido

A

Transporte
de Insumos,

Descargar el
Camioén NO

v

Llevar a Bodega
de Semillas

BODEGA

Realizar el
Inventario

Esta
Completa la

Recepcid
Cancelar la
Sl g Factura; —
Registro
FIN 4—@

Elaborado por: Enderson Mayoraa 9%



DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COMPRA DE SEMILLAS CODIFICACION Al.l EDICION No.
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE REQUISITO DE LA NORMA FECHA 01-05-08
ALCANCE REALIZAR COMPRAS DE SEMILLAS
RECURSOS
FiSICOS BODEGA ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE DE SIEMBRAS Y CONTABLE RRHH ASISTENTES Y GERENCIA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
F B
G » REGISTRAR ORDENES DE SIEMBRA
H » INGRESO DE ORDENES DE SIEMBRA AL SISTEMA
INSUSEMILLAS BALL ECUADOR » REVISAR INVENTARIO DISPONIBLE DE SEMILLAS
AGRIPAC GUAQUETA » CONTACTAR A PROVEEDORES
OTROS ALASKA » COLOCAR SEMILLAS RECIBIDAS EN BODEGA
» ENVIO DE COMPROBANTES DE VENTA A DEPARTAMENTO FINANCIERO
ENTRADAS » REVISION DE VALIDEZ DE COMPROBANTES DE VENTA SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA SEMILLAS RECIBIDAS DE PROVEEDORES
COMPUTADORES
TELEFONO

COMPROBANTE DE VENTA
GUIA DE REMISION
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

OBJETIVO

COMPRAR SEMIILAS PARA REALIZAR PEDIDOS DE CLIENTES

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de 6rdenes de siembra
Tasa de ingreso de transacciones

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

ORDEN DE SIEMBRA
KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado

tiempo cada mes pararealizar esta actividad:

Actividad A.1.1. Compra de Semillas

« Adgistente Administrativo Contable (1): 2 horas/mes
% Asistente Administrativo (1): 35.2 horas/mes
% Gerente Administrativo: 0,47 horas/mes

El Asistente Administrativo Contable (1) requiere del tiempo establecido porque debe
revisar la validez de los comprobantes de venta que provienen de los diferentes
proveedores de semillas; El Asistente Administrativo (1) emplea el lapso indicado en
registrar manuamente las Ordenes de siembra, pasar las Ordenes de siembra a
Sistema de Informacion de Siembras y control de bodega de semillas; y e Gerente
Administrativo ocupa el tiempo establecido en andlizar los pedidos de compra,

negociar con los proveedores y emitir la orden de compra

El Asiento Contable registrado parala compra de semilla el Departamento Financiero

lo registra de la siguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 INVENTARIOS 1131, X000
Inventario Semillas 113101 XH00K
BANCOS 1112, YOO
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 X000
PROVEEDORES 2111 YOO
Proveedores Semillas 211101 X000
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 XX
Por Compras Locales de M ateria Prima 211415 XH00K
Retencion 30% |.V.A Bienes 211440 X000
v./ Comprade Semillas
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Cabe destacar que en esta actividad | as lineas de productos rel acionadas son:

Arboles (Sembrados en bandejas)
Brasicas

Flores de Verano

Frutas (Sembradas en bandejas)
Especies

Hortalizas

Los detalles de las compras de semillas realizadas suelen estar almacenadas en €

Sistema de Informacion Contable donde se detallan el tipo y variedad de semillas

adquiridas para cada linea de productos.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

) N° de Ordenes| 1431
Ingreso de Ordenes de Siembra= : : Or. nes ngresa.d'os 3
Tiempo Asignado de Actividad 325
Ingreso de Ordenes de Siembra = 4403 drdenes/hora
, N° Transacciones de Compra Semilla 40
Ingreso de Transacciones = - - —
Tiempo Asignado de Actividad 12
Ingreso de Transacciones = 33,75 Transacciones/hora
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A.1.2. COMPRA DE SUSTRATO.
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad tiene su origen cuando los jefes técnicos de produccion
revisan ladisponibilidad del sustrato que estan ocupando pararealizar las siembras en
los invernaderos, si existe sustrato disponible la compra no es redlizada; de lo
contrario se envia una solicitud al Departamento Administrativo para que realice la
orden de compra, la cual es revisada por e Gerente Administrativo, posteriormente se
contacta a Proveedor y éste prepara € pedido una vez acordado plazo, precios y
formas de pago. Asi e sustrato es transportado directamente a los cuartos de siembra
de la Compaiiia, por 1o que estos @ momento de ser recibidos son revisados por €l
Encargado de Bodega si cumplen con las condiciones acordadas en la orden de

compra, verificando ademés su estado de recepcion.

Una vez recibido e producto se toma la factura, documento que es enviado a
Departamento Financiero, donde la Asistente Administrativo Contable (1) revisa la
validez del comprobante de venta para su respectivo registro y redizar el Asiento
Contable en € Sistema de Informacion; consecuentemente, de acuerdo a plazo de

pago acordado con los proveedores se realice la cancel acion respectiva

En e Sistema de Informacion Contable quedan registrados los controles de kardex de

entradas de sustrato, |os cuales son valorados por el método de promedio ponderado.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Adquisicion de Semillas, Sustrato, Agrogquimicos, Estacas y Varetas (A.1)
SUBPROCESO: Comprade Sustrato (A.1.2)
OBJETIVO: Comprar sustratos pararedizar siembras.

Oficina

Compariia, donde se revisa su
estado y se envia d
comprobante de venta a
Contabilidad para su registro.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacién Producto
Interno Externo Interno Externo
Revisada la disponibilidad de
sustrato en invernaderos por
« Sistema de los jefes técnicos produccién y
- el encargado de bodega se
Informacion rocede 2\ redlizar la ci.gm ra Sustratos recibidos por
iz
Contable. P g s apt proveedores.
. « Tarjetas Kérdex Zn Zaso e rzquerlr suDr 0, Brécoli
aymsa onde to.
Y ) o Teléfono L ) ® Klassmann
F Agronpaxi Administrativo  rediza la
o Computadores. Lambert
G Otros Orden de G Orden de Compra para que € o B N/A
H * Drdendet.ompra Proveedor prepare e pedido. 4
e Comprobantes de . Coco
Posteriormente a llegar € .
Venta. . Cascarilla
) L producto este es depositado en BM2
* Guiade Remision los cuartos de siembra de la
e Suministros  de Otros.

Cuadro 5; Caracterizacion A.1.2
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Flujograma 2: Actividad A.1.2

i MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A1.2
k PROCESO: ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y ; b

PILVICSH VARETAS HOIA 1
PILONES = LA VICTORIA = S SUBPROCESO: COMPRA DE SUSTRATOS

PRODUCCION ADMINISTRATIVO PROVEEDORES FINANCIERO
Revisién de

Disponibilidad de
Sustrato

ay sustrato
disponible?

Orden de Compra

Preparacion
del Pedido

Transporte
de Insumos

Descargar el
Camién

)

Llevar a
Invernaderos

INVERNADEROS

Realizar el Inventario

sta Completa I3
Recepcion

Sl

Cancelar la L

Factura; Registro | W

FIN

Elaborado por: Enderson Mayoraa
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COMPRA DE SUSTRATO ‘CODIFICACION Al2 EDICION No. 1
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVA, CONTABLE, JEFES DE PRODUCCION FECHA 01-05-08
ALCANCE REALIZAR COMPRAS DE SUSTRATO \REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS CUARTOS DE SIEMBRA ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH ASISTENTES, JEFES TECNICOS, GERENCIA. OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES

F B
G
H » REVISAR INVENTARIO DISPONIBLE DE SUSTRATO
DAYMSA » CONTACTAR A PROVEEDORES
AGRONPAXI » COLOCAR SUSTRATO RECIBIDO EN CUARTOS DE SIEMBRA
OTROS » REVISION DE ESTADO DE RECEPCION DEL SUSTRATO

» ENVIO DE COMPROBANTES DE VENTA A DEPARTAMENTO FINANCIERO

ENTRADAS » REVISION DE VALIDEZ DE COMPROBANTES DE VENTA SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA SUSTRATOS RECIBIDOS POR PROVEEDORES
COMPUTADORES LAMBERT
TELEFONO COCO
COMPROBANTE DE VENTA BROCOLI
GUIA DE REMISION BM2
SUMINISTROS DE OFICINA OBJETIVO KLASMANN
OTROS
COMPRAR SUSTRATO PARA REALIZAR SIEMBRAS
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones CONTROLES KARDEX

NORMAS INEN TRANSACCION CONTABLE

REGISTRO SANITARIO

NORMAS AMBIENTALES

ORDENES MUNICIPALES
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES

Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado

tiempo cada mes pararealizar esta actividad:

Actividad A.1.2. Compra de sustrato:

+ Asistente Administrativo Contable (1): 1 hora/mes
% Gerente Administrativo: 0,47 horas/mes
% JefeTécnico 1 2 horas/mes
% Jefe Técnico 2 2 horas/mes
% Jefe Técnico 3 3 horas/mes
% Encargado de Bodega 8 horas/mes
% Regador (2) 8 horas/mes
¢ Regador (4) 7 horas/mes
¢ Regador (5) 7 horas/mes
“ Regador (6) 2 horas/mes
% Regador (8) 1 horas/mes
¢ Regador(9) 2 horas/mes
¢ Regador (10) 2 horas/mes

El Asistente Administrativo Contable requiere del tiempo establecido porque debe

revisar la validez de los comprobantes de venta que provienen de los diferentes

proveedores de sustrato; el Gerente Administrativo ocupa el tiempo en analizar los

pedidos de compra, negociar con los proveedores y emitir la orden de compra; El jefe

1y 2 de produccion ocupan € tiempo establecido para revisar la disponibilidad de

sustrato y enviar un informe a gerencia, El jefe 3 de produccién requiere del 1apso

indicado para revisar la disponibilidad de sustrato y enviar un informe a gerencia ya
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gue mangja més tipos de sustratos en sus areas de siembra. EI Encargado de Bodega
ocupa 4 horas por cada mes para revisar la recepcion del sustrato y su disponibilidad.
Finalmente los Regadores utilizan el tiempo sefialado para descargar los sacos de

sustrato de los camiones parallevarlos alos cuartos de siembra.

El Asiento Contable registrado para la compra de sustrato e Departamento

Financiero lo registra de la siguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 X0
Inventario Sustrato 113101 Y00
BANCOS 1112 J000X
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 Y000
PROVEEDORES 2111 000X
Proveedores Sustrato 211102 Y00
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 Y00
Por Compras Locales de M ateria Prima 211415 X0
Retencién 30% |.V.A Bienes 21.14.40 Y000
v./ Comprade Sustrato

Cabe destacar que en esta actividad las lineas de productos relacionadas son todas,
puesto que toda planta requiere de sustrato. Excepto los esquejes de gypsophila los
cuales se venden en fundas refrigeradas sin sustrato, tan solo sus plantas madres

requieren del producto por lo que son inventario de la Compafia.

Los detalles de las compras de sustrato realizadas suelen estar almacenadas en €
Sistema de Informacion Contable donde se detallan € tipo y variedad de sustratos

adquiridos para cada linea de productos.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

, N° Transacciones de Compra Sustrato 40
Ingreso de Transacciones = : : — z
Tiempo Asignado de Actividad 12
Ingreso de Transacciones = 33,33 transacciones/hora
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A.1.3. COMPRA DE AGROQUIMICOS,
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad tiene su origen cuando € Encargado de Bodegarevisala
disponibilidad de los agroquimicos que se ocupara para fertilizacion y fumigacion de
las plantas en los invernaderos; si existe agroquimicos disponibles la compra no es
realizada; de lo contrario se envia una solicitud a Departamento Administrativo para
gue redlice la orden de compra, la cua es revisada por el Gerente Administrativo,
posteriormente contactar al Proveedor y éste prepare € pedido una vez acordado
plazo, precios y formas de pago. Asi los agroquimicos son transportados
directamente a su bodega, por |o que estos al momento de ser recibidos son revisados
si cumplen con las condiciones acordadas en la orden de compra por €l Encargado de

Bodega, verificando ademas su estado de recepcion.

Una vez recibido e producto se toma e comprobante de venta, documento que es
enviado al Departamento Financiero, donde la Asistente Administrativo Contable (1)
revisa la validez del comprobante de venta para su respectivo registro y readlizar €
Asiento Contable en e Sistema de Informacion; consecuentemente, de acuerdo al

plazo de pago acordado con |os proveedores se realice la cancel acion respectiva.

En e Sistema de Informacion Contable quedan registrados los controles de kardex de
entradas de agroquimicos, los cuales son valorados por € método de promedio

ponderado.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Adquisicion de Semillas, Sustrato, Agroguimicos, Estacas y Varetas (A.1)
SUBPROCESO: Comprade Agroquimicos (A.1.3)
OBJETIVO: Comprar agroquimicos para fertilizacién y fumigacion de plantas.

e Guiade Remision
e Suministros de
Oficina

agroquimicos revisando
ademaés €l estado de recepcién
del producto y finamente
enviar a Dto. Financiero €
comprobante de venta para su
registro.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se revisa la disponibilidad de
agroquimicos y en caso de
necesitar producto se solicita
e Sistema de |a Dto. Administrativo la
Informacion elaboracion de la orden de
Contable. compra, contacte a proveedor,
Agripac SA o Tarjetas Kardex determinando las condiciones
F Quinorie S.A e Teléfono de la compra para que se Agroquimicos:
G Quimicalndustria e Computadores. prepare e pedido; e mismo Fertilizantes c N/A
H Montalvo e Orden de Compra que d llegar a las Fungicidas
Ecuaquimica C.A. e Comprobantes de |instalaciones de la Compaiiia Otros
Otros Venta es depositado en la bodega de

Cuadro 6:

Caracterizacion A.1.3.
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Flujograma 3: Actividad A.1.3

; MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A1.3
g PROCESO: ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y ) B
PILVICSA VARETAS ) HOA 1
PILONES = LA VICTORIR = 5.0, SUBPROCESO: COMPRA DE AGROQUIMICOS
BODEGA ADMINISTRATIVO PROVEEDORES FINANCIERO
INICIO
Revision de
Disponibilidad de
Agroquimicos
Hay agroquimico sl
disponibles?
NO
Orden de Compra
Preparacion
del Pedido
Transporte
de Insumos,
Descargar el
Camioén
Llevar a Bodega
|
<<
(O]
w
a
o
[aa}
Realizar el
Inventario
sta Completa
la Recepcién NO@
Sl
Cancelar la

Factura; Regisro

W

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COMPRA DE AGROQUIMICOS \CODIFICACION A.l1.3 EDICION No. 1
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVA, CONTABLE ENCARGADO DE BODEGA FECHA 01-05-08
ALCANCE REALIZAR COMPRAS DE AGROQIMICOS \REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisIcOs BODEGA DE AGROQUIMICOS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH ASISTENTES, ENCARGADO DE BODEGA, GERENCIA. OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES

F OTROS C
G
H » REVISAR INVENTARIO DISPONIBLE DE AGROQUIMICOS
AGRIPAC QUINORIE » CONTACTAR A PROVEEDORES
ECUAQUIMICA OTROS » COLOCAR PRODUCTO RECIBIDO EN BODEGA DE AGROQUIMICOS
QUIMICA INDUSTRIAL MONTALVO » REVISION DE ESTADO DE RECEPCION DE LOS AGROQUIMICOS

» DESCARGA DE SACOS DE AGROQUIMICOS

ENTRADAS » ENVIO DE COMPROBANTES DE VENTA A DEPARTAMENTO FINANCIERO SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » REVISION DE VALIDEZ DE COMPROBANTES DE VENTA AGROQUIMICOS
COMPUTADORES » REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA FERTILIZANTES
TELEFONO FUNGICIDAS
COMPROBANTE DE VENTA OTROS
GUIA DE REMISION
SUMINISTROS DE OFICINA OBJETIVO
COMPRAR AGROQUIMICOS PARA FERTILIZAR Y FUMIGAR PLANTAS
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones CONTROLES KARDEX

NORMAS INEN TRANSACCION CONTABLE

REGISTRO SANITARIO

NORMAS AMBIENTALES

ORDENES MUNICIPALES
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES

Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado

tiempo cada mes pararealizar esta actividad:
Actividad A.1.3. Compra de Agroquimicos:

« Adgistente Administrativo Contable (1):

R/
°

Gerente Administrativo:

R/
°

Encargado de Bodega

*
0.0

Regador (1)

*
0.0

Regador (7)

8  horas/mes
0,47 horas/mes
4 horas/mes
8 horas/mes
0,5 horas/mes

El Asistente Administrativo Contable (1) requiere del tiempo establecido porgque debe

revisar la validez de los comprobantes de venta que provienen de los diferentes

proveedores de agroquimicos; el Gerente Administrativo ocupa el tiempo indicado en

analizar los pedidos de compra, negociar con los proveedores y emitir la orden de

compra; e encargado de Bodega requiere del tiempo establecido para revisar la

recepcion de los agroquimicos y su disponibilidad. Finalmente los Regadores utilizan

el lapso indicado para descargar |0s sacos de producto de los camiones para llevarlos

alabodega de Agroquimicos.

El Asiento Contable registrado para la compra de agroquimicos el Departamento

Financiero lo registra de la siguiente manera:

v./ Comprade Agroquimicos

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 XXX
Inventario Agroquimicos 113101 Y00
BANCOS 1112 000X
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 Y000
PROVEEDORES 2111 000X
Proveedores Agroquimicos 211103 X0
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 X000
Por Compras Locales de M ateria Prima 211415 X0
Retencién 30% |.V.A Bienes 21.14.40 Y000
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Cabe destacar que en esta actividad las lineas de productos rel acionadas son todas sin
excepcion ya que requieren de fertilizacion y fumigacion para mantener buena
cdidad. Los detalles de las compras de agroquimicos redizadas suelen estar
almacenadas en €l Sistema de Informacion Contable donde se detallan € tipo y
variedad adquirido.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

. N° Transacciones de Compra Agroquimicos 240
Ingreso de Transacciones = : : — =
Tiempo Asignado de Actividad 8
Ingreso de Transacciones = 30 Transacciones/hora
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A.1.4. ADQUISICION DE VARETAS.
NARRATIVA.

Laactividad comienza cuando € clienterealiza e pedido de plantines de rosas, donde
el Departamento de Produccion confirma su gecucion. Una vez confirmado, €
cliente prepara las varetas que desea sembrar para la realizacion de un injerto de las
yemas provenientes de cada vareta. Posteriormente estas son |levadas a bodega donde
el Jefe de Produccion (3) realiza un inventario, verificando e estado de las plantas
recibidas. Al momento de realizar € Inventario, € Jefe técnico (3) constata las
varetas existentes por cada carton fisicamente para recibir la guia de despacho

conforme.

Una vez que se recibe la guia de recepcion de varetas, es enviada a la Asistente
Administrativo Contable (2), la cua registra las entradas de varetas de cada guia en

unahojade célculo.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Adquisicion de Semillas, Sustrato, Agrogquimicos, Estacas y Varetas (A.1)
SUBPROCESO: Adquisicion de Varetas (A.1.4)
OBJETIVO: Recibir varetas de clientes para siembra de plantines de rosas.

e Suministros de
Oficina

transportadas Ilegan a bodega donde
e Jefe Técnico de Produccion
constata fisicamente las varetas de
cada carton pararecibir conforme una
guia de entrega, la cua luego es
enviada a la Asistente Administrativa
Contable (2), la cud registra en una
hojade célculo la guiarecibida

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Cuando € cliente realiza una orden de
siembra de plantines de rosa, se
espera la confirmacién de produccion
para su redlizacion. Posteriormente
una vez confirmado € cliente prepara
Flores M é&gicas
agi « Td&ono las Yaretas que.v.an a ser sembrados
Agroganadera mediante un injerto de las yemas
) e Computadores. .
Hills provenientes de las varetas - .
G . e Guia de Varetas recibidas Clientes
Clientes PILVICSA . entregadas. Al momento de ser . B
H Recepcion. declientes PILVICSA

Cuadro 7: Caracterizacion A.1.4.
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Flujograma 4: Actividad A.1.4.

, MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A4
. PROCESO: ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y PAT
PILVICSA VARETAS HOUA 1
Piones - i vicromin - s.n. SUBPROCESO: ADQUISICION DE VARETAS
CLIENTE PRODUCCION BODEGA ADMINISTRATIVO

INICIO

Realizacion del
Pedido de Siembra

‘ Confirmar la
»  realizacién del

pedido

Preparacion de
Varetas

Transporte
de Insumos

Descargar el
Camién

Llevar a Bodega

<<
(O]
w
[}
o
@

Realizar el
Inventario

sta Completa
la Recepcion

Guia de
Recepcion de
Varetas

Elaborado por : Enderson Mayorga 114




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO ADQUISICION DE VARETAS [CODIFICACION Ald EDICION No. 1
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVO CONTABLE (2), JEFE DE PRODUCCION (3) FECHA 01-05-08
ALCANCE ADQUIRIR VARETAS [REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS

FISICOS BODEGA DE AGROQUIMICOS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH ASISTENTES, GERENCIA. OBREROS

PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
G B

H

CLIENTES PILVICSA
FLORES MAGICAS
HILLS
AGROGANADERA

ENTRADAS

SISTEMAS DE INFORMACION
COMPUTADORES
TELEFONO

GUIA DE RECEPCION
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

RECECPCION DE PEDIDOS DE SIEMBRA DE PLANTINES
ENVIO DE VARETAS POR CLIENTE

REVISAR DISPONIBILIDAD DE ESTACAS

COLOCAR VARETAS RECIBIDAS EN BODEGA

CLIENTES PILVICSA

CONTAR YEMAS POR VARETA

REVISION DE ESTADO DE RECEPCION DE VARETAS

SALIDAS

RECEPCION DE GUIA DE ENTREGA DE VARETAS
REGISTRO DE GUIA DE ENTREGA EN HOJA DE CALCULO

VYVVYYVYYYY

OBJETIVO

ADQUIRIR YEMAS DE VARETAS PARA REALIZAR INJERTOS EN PLANTINES DE

VARETAS RECIBIDAS POR CLIENTES

ROSAS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de registro de Guias de Recepcion

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado
tiempo cada mes pararealizar esta actividad:

Actividad A.1.4. Adquisicion de Varetas:

+ Asistente Administrativo Contable (2): 9,5 horas/mes
% Jefe Técnico (3) 12 horas/mes
% Regador (3) 6 horas/mes
¢ Regador (7) 3 horas/mes

El Asistente Administrativo Contable (2) requiere del tiempo establecido porque debe
ingresar las guias de recepcion de varetas para enviar un informe a Gerencia; el Jefe
Técnico (3) utiliza el tiempo indicado debido a que realiza una constatacion fisica de
las varetas recibidas. Finamente los Regadores ocupan € lapso sefialado para
descargar los bultos de varetas delos camiones parallevarlos alabodega.

Unicamente la linea de productos de Plantines de Rosas, esta relacionada con esta
actividad.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

Ingreso de Guias Guias Ingresadas _ 250

Tiempo Asignado de Actividad 10

Ingreso de Guias= 25 guias / hora
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A.1.5. COMPRA DE ESTACAS.
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad tiene su origen cuando el Jefe Técnico (3) revisa la
disponibilidad de | as estacas que se ocuparan para la siembra de plantines de rosas en
el cuarto frio; si existen estacas disponibles pararealizar la siembra, la comprano es
realizada; de lo contrario se envia una solicitud a Departamento Administrativo para
gue redlice la orden de compra, la cua es revisada por el Gerente Administrativo,
posteriormente se contactard a Proveedor para gque éste prepare e pedido una vez
acordado plazo, precios y formas de pago. Se recibe tallos desramados que se
convertiran en estacas y asi son transportados directamente al cuarto frio de la
Compafiia, por lo que estos a momento de ser recibidos son revisados si cumplen con
las condiciones acordadas en la orden de compra por €l Jefe Técnico (3), verificando
ademas su estado de recepcion. Posteriormente los tallos son cortados en pequefias
porciones (estacas). Una vez recibido el producto se toma la factura, documento que
es enviado a Departamento Financiero, donde la Asistente Administrativo Contable
(1) revisalavalidez del comprobante de venta para su respectivo registro y realizar e
Asiento Contable en e Sistema de Informacion; consecuentemente, de acuerdo al

plazo de pago acordado con los proveedores se realice la cancel acidn respectiva.

En e Sistema de Informacion Contable quedan registrados los controles de kardex de

entradas de estacas, |0s cuales son valorados por el método de promedio ponderado.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Adquisicion de Semillas, Sustrato, Agroguimicos, Estacasy Varetas (A.1)
SUBPROCESO: Comprade Estacas (A.1.5)
OBJETIVO: Comprar estacas para siembra de plantines de rosas.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se revisa la disponibilidad de
estacas en el cuarto frio y en caso
de necesitar producto se solicitaa
* Sistema de Dto. 5 Administrativo la
Informacion Contable. elaboracion de la orden de
. « Tarjetas K ardex comp;r; para C(ique se cor;tacteI a
Cajas Edison. o Tel&fono prov. -or, eterminando  las
Montenegro condiciones de la compra .
F . o Computadores. 3 ) ) Estacas Natall Bier,
Y aquita. preparandose e pedido; e mismo .
G o Orden de Compra . . Sonata, Lina Forever B N/A
Otros que d llegar alas instalaciones de
H e Comprobantes  de . _ Y oung
la Compariia es depositado en €
Venta. .
) L cuarto frio en tallos paraluego ser
¢ Gum.\d.e Remision cortado en pequefias porciones
* Suml nistros de | (estacas) revisando ademds e
Oficina estado de recepcion del producto
y findmente se envia a Dto.
Financiero € comprobante de
venta para su registro.

Cuadro 8: Caracterizacion A.1.5.
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Flujograma5: Actividad A.1.5

T MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A1.5
- PROCESO: ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y N
PILVICSA VARETAS o
PILONES = LA VICTORIA = S.A. SUBPROCESO: COMPRA DE ESTACAS
CUARTO FRiO ADMINISTRATIVO PROVEEDORES FINANCIERO

INICIO

Revision de
Disponibilidad de
Estacas

Hay estacas
disponibles?

Realizar el Inventario

sta Completa Ia
Recepcion

SI

Orden de Compra

Preparacion
del Pedido

Transporte
de Insumos

Descargar el
Camion

Llevar a Cuarto
Frio Tallos
desramados

CUARTO FRIO

Cancelar la
Factura; Registro

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COMPRA DE ESTACAS ‘CODIFICACION A.1l5 EDICION No. 1
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVA, CONTABLE, JEFES DE PRODUCCION FECHA 01-05-08
ALCANCE REALIZAR COMPRAS DE ESTACAS ‘REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS CUARTO FRIO ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH ASISTENTES, JEFES TECNICOS, GERENCIA. OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
F B
G
H » REVISAR ESTACAS DISPONIBLES EN CUARTO FRIO
CAJAS » CONTACTAR A PROVEEDORES
MONTENEGRO » COLOCAR TALLOS ADQUIRIDOS EN CUARTO FRIO
» REVISION DEL ESTADO DE LOS TALLOS RECIBIDOS
» CONTEO FiSICO DE TALLOS RECIBIDOS
ENTRADAS » CORTAR TALLOS EN PEQUENAS PORCIONES (ESTACAS) SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » ENVIO DE COMPROBANTES DE VENTA A DEPARTAMENTO FINANCIERO ESTACAS NATALL BIER, SONATA
COMPUTADORES » REVISION DE VALIDEZ DE COMPROBANTES DE VENTA BLUE FOREVER OTROS
TELEFONO » REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA

COMPROBANTE DE VENTA
GUIA DE REMISION
SUMINISTROS DE OFICINA OBJETIVO

COMPRAR ESTACAS PARA SIEMBRA DE PLANTINES DE ROSAS

INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones CONTROLES KARDEX

NORMAS INEN TRANSACCION CONTABLE
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado
tiempo cada mes pararealizar esta actividad:
Actividad A.1.5. Compra de Estacas:

« Adgistente Administrativo Contable (1): 2 horas/mes

% Gerente Administrativo: 0,47 horas/mes
« Jefe Técnico (3) 4 horas/mes

¢ Sembradora-Plantines Rosas 20 horas/mes
¢ Regador (2) 6 horas/mes

¢ Regador (4) 2 horas/mes

El Asistente Administrativo Contable (1) requiere del tiempo establecido porque debe
revisar la validez de los comprobantes de venta que provienen de los diferentes
proveedores de estacas; el Gerente Administrativo ocupa € tiempo en anadizar los
pedidos de compra, negociar con los proveedores y emitir la orden de compra; €
encargado de Bodega ocupa € tiempo indicado para revisar la recepcion de los tallos
desramados. Finalmente |os Regadores requieren del 1apso indicado para descargar €
producto de los camiones parallevarlos a cuarto frio.

El Asiento Contable registrado parala compra de estacas el Departamento Financiero

lo registrade la siguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 |INVENTARIOS 1131 X000
Inventario Semillas (Estacas) 113107 X0
BANCOS 1112 XX
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 Y00
PROVEEDORES 2111 XX
Proveedores de Materia Prima 211104 X000
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 XXX
Por Compras Locales de Materia Prima 211415 X000
Retencion 30% |.V.A Bienes 211440 X0
v./ Compra de Agroguimicos
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Cabe destacar que en esta actividad Unicamente los plantines de rosas requieren de
estacas. Los detalles de las compras realizadas suelen estar almacenadas en € Sistema

de Informacién Contable donde se detallan e tipo y variedad de estacas compradas.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

, N° Transacciones de Compra Estacas 60
Ingreso de Transacciones = : : — z
Tiempo Asignado de Actividad 2
Ingreso de Transacciones = 30transacciones/hora
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A.2.1. COMPRA DE MATERIALESDIRECTOS.
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad tiene su origen cuando cada jefe técnico de produccion
revisa la disponibilidad de materiales que requiere para redizar las siembras; es asi
gue el Jefe Técnico (1) revisaladisponibilidad de fundas que tiene parala siembrade
arboles, e Jefe Técnico (2) revisa la disponibilidad que tiene en macetas, packs,
vasos para red zar las siembras de potes y € Jefe Técnico (3) revisa la disponibilidad
de vasos paralas siembras de plantines de rosas; en fundas y etiquetas para la cosecha

de gypsophila.

Una vez que se determine que se requiere comprar los Jefes Técnicos envian €l
pedido d Departamento Administrativo para la emision de la orden de compra; de
esta manera la Gerencia Administrativa acordara plazo, precios y condiciones de
compra para que € proveedor prepare € pedido. Asi llegan los materides a las
bodegas de la Compafiia donde cada Jefe Técnico revisa e materia que les
corresponde s llegd en las condiciones acordadas y revision de su estado de
recepcion. Luego se envia e comprobante de venta recibido a Departamento
Financiero donde la Asistente Administrativo Contable (1) revisaréa la vaidez del
documento para su respectivo registro. Finamente, de acuerdo a plazo de pago

acordado con los proveedores se realice la cancel acion respectiva.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Compra de Materides (A.2)

SUBPROCESO: Comprade Materiales Directos (A.2.1.)

CARACTERIZACION

OBJETIVO: Comprar materiales directos utilizados para siembras.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se revisa la disponibilidad de
material directo para redlizar las
siembras, en caso de requerir de
meaterial se realiza una solicitud
e Sistema de | de requerimiento de materiales al
Informacion Contable. | Dto. Administrativo para que
o Tarjetas Kardex proceda a realizar con la orden de
o Teléfono compra. Asi se contacta a V asos, Macetas,
F Varios o Computadores. proveedor para que prepare €l Fundas Arboles,
G Proveedores ¢ Orden de Compra pedido vy fijar las condiciones de Fundas Gypsophila, B N/A
H « Comprobantes de compra. Posteriormente a llegar Packs
Venta. e stock a las bodegas de la Otros
o Guiade Remisién Empresa, se revisa el estado de
o Suministros de |recepcion de los materiaes. En €
Oficina momento  de  recibir €
comprobante de venta este es
enviado a Dto. Financiero para
que este realice €l registro de la
transaccion.

Cuadro 9 Caracterizacion A.2.1
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Flujograma 6: Actividad 2.1

PILVICSA

MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA
PROCESO: COMPRA DE MATERIALES

CODIGO: A.2.1

PR AR R SUBPROCESO: COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS HOJA 1
BODEGA ADMINISTRATIVO PROVEEDORES FINANCIERO
INICIO
v
Revision de
Disponibilidad de
Material
ay material si
disponible?
NO
Orden de Compra
Preparacién <NO
del Pedido
Descargar el
Camion
Llevar a Bodega
<
()
L
(=)
o
m
Realizar el Inventario
Esta CompletaTa
Recepcion
Cancelar la

Factura

FIN 0

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS [CODIFICACION A2.1 EDICION No. 1
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVA, CONTABLE, JEFES DE PRODUCCION FECHA 01-05-08
ALCANCE REALIZAR COMPRAS DE MATERIALES DIRECTOS _ |REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS BODEGAS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH ASISTENTES, JEFES TECNICOS, GERENCIA. OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
F B
G
H » REVISAR MATERIALES DISPONIBLES EN BODEGA
VARIOS PROVEEDORES > CONTACTAR A PROVEEDORES
> COLOCAR MATERIALES RECIBIDOS EN BODEGA
» REVISION DEL ESTADO DE LOS MATERIALES RECIBIDOS
» CONTAR FiSICO DE MATERIALES
ENTRADAS » ENVIO DE COMPROBANTES DE VENTA A DEPARTAMENTO FINANCIERO SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » REVISION DE VALIDEZ DE COMPROBANTES DE VENTA MACETAS, VASOS, FUNDAS, PACKS
COMPUTADORES > REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA

TELEFONO
COMPROBANTE DE VENTA
GUIA DE REMISION
SUMINISTROS DE OFICINA

OBJETIVO

INDICADORES

COMPRAR MATERIALES DIRECTOS PARA RELAIZAR SIEMBRAS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado

tiempo cada mes pararealizar esta actividad:

Actividad A.2.1. Compra de Materiaes Directos:

+ Asistente Administrativo Contable (1): 2 horas/mes

% Gerente Administrativo: 0,47 horas/mes
% Jefe Técnico (1) 1 hora/mes

« Jefe Técnico (2) 1 hora/mes

« Jefe Técnico (3) 1 hora/mes

% Regador (5) 2 horas/mes

% Regador (7) 0,50 horas/mes

El Asistente Administrativo Contable (1) requiere del tiempo establecido porque debe
revisar la validez de los comprobantes de venta que provienen de los diferentes
proveedores de materiales directos; € Gerente Administrativo ocupa €l tiempo en
analizar los pedidos de compra, negociar con los proveedores y emitir la orden de
compra; los jefes técnicos requieren del tiempo determinado porque revisan la
disponibilidad de material directo y €l estado de recepcion del stock. Finalmente los

Regadores ocupan 0,50 horas/mes para descargar los productos y llevarlos a bodega.

El Asiento Contable registrado para la compra de materiadles e Departamento

Financiero lo registra de la siguiente manera:
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FECHA DETALLE CcODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 INVENTARIOS 1131 XXX
Inventario Productos-Embalajes (M ateriales) 113107 YOO
BANCOS 1112 XOORX
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 XK
PROVEEDORES 2111 XOORX
Proveedores de M ateria Prima 211104 00K
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 XXX
Por Compras Locales de M ateria Prima 211415 Y000
Retencién 30% |.V.A Bienes 2.1.14.40 XXX
v./ Comprade Agroquimicos
Los indicadores que regulan la gestién de la actividad vienen dados por:
. N° Transacciones de Compra Materiales 60
Ingreso de Transacciones = : : —
Tiempo Asignado de Actividad 2
Ingreso de Transacciones = 30transacciones/hora
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A.3.1. REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS.
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad tiene inicio cuando la Asistente Administrativa (1) revisa
cada semana las Ordenes de Siembra pendientes para reaizarse en e Sistema de
Informacion de Siembras. Se envia un reporte de las 6rdenes a Jefe de Produccion
(1) y e Jefe de Produccion (2) los mismos que proceden a estimar la cantidad de
semillas que requieren sembrar en cada orden con base a porcentajes de germinacion
histéricos y asi solicitar a bodega las semillas para siembra. La Asistente
Administrativa (1) en bodegaregistrala salida de semillas, las cuales seran sembradas
en bandgas. Cada mes la Asistente Administrativa (1) emite un reporte a
Departamento Financiero donde el Gerente Financiero registra e consumo de
semillas en e Sistema de Informacion Contable las requisiciones en tarjetas kardex

de variedad y tipo de semillas.

El reporte enviado tiene € siguiente formato:

Fechade - . Semillas
Siembra Sem. Codigo Variedad Utilizadas
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Registro de consumo de Insumos y Materiales en Invernaderos (A.3)
SUBPROCESO: Consumo de semillas (A.3.1.)
OBJETIVO: Determinar la cantidad de semillas utilizadas en cada mes por tipo y variedad.

emitirdn  los  reportes  de
requisicion de semillas a
Departamento Financiero donde
se registrara la transaccién en el
asiento contable respectivo en €l
Sistema de Informacion Contable.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Cada semana se revisa las érdenes
pendientes a sembrar
correspondientes, asi se emite un
reporte a Produccion para que
determine las semillas que
. requiere sembrar en base a un
e Sistema de € o edeterminad
. orcentagje predeterminado para
Informacion Contable. P b?)d P h | tp
ue a a la entrega
. o Computadores. a . = ) 0 _eg .
G Varios L respectiva, registrando las salidas Reporte de semillas B
e Requisicion de . , . N/A
H Proveedores ) de semilla, las cudes serdn utilizadas F
semillas. .
o g utilizadas en los cuartos de
oSu.m.lnlstros ©  |sembra Al findizar e mes se
Oficina.

Cuadro 10: Caracterizacion A.3.1.
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Flujograma 7: Actividad A.3.1

_ MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A3
PROCESO: CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADEROS FAS
PILVICSA HOJA 1
ol TP R SUBPROCESO: CONSUMO DE SEMILLAS
ADMINISTRATIVO PRODUCCION BODEGA FINANCIERO

INICIO

Revisién de Orden
Pendiente de
Siembra

‘ Recepcion de Orden de
g Siembra

I

Calculo de
Semillas
Requeridas

-

Semillas
Requeridas

Entrega de
Semillas

A

Consumo de
semillas

Requisicion de
Semillas

Uso de semillas en
cuartos de siembra

Recepcion del
Documento

I

Registro de la
transaccion

v

FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga 131




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO CONSUMO DE SEMILLAS [CODIFICACION A3.1 EDICION No. 1
PROPIETARIO: ASISTENTE ADMINISTRATIVA, GERENTE FINANCIERO, JEFES DE PRODUCCION FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRAR EL CONSUMO DE SEMILLAS [REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS OFICINAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH ASISTENTES, JEFES TECNICOS, GERENCIA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
H F
G H
OTROS » REVISAR LAS ORDENES PENDIENTES DE SIEMBRA
> ENTREGAR UN REPORTE A PRODUCCION DE ORDENES PENDIENTES
> ESTIMACION DE SEMILLAS RECIBIDAS
» SOLICITAR A BODEGA LAS SEMIILLAS REQUERIDAS
» REGISTRAR LAS SALIDAS DE SEMILLAS DE BODEGA
ENTRADAS » UTILIZAR SEMILLAS EN INVERNADEROS SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » ENVIAR AL DEPARTAMENTO FINANCIERO REPORTE DE USO DE SEMILLAS
COMPUTADORES > REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA REGISTRO DE SEMIILLAS CONSUMIDAS

REPORTE DE CONSUMO DE SEMILLAS
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

OBJETIVO

REGISTRAR EL CONSUMO DE SEMILLAS POR PRODUCTO

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, € mismo que ocupa un determinado

tiempo cada mes pararealizar esta actividad:

Actividad A.3.1. Registro de consumo de semillas:

+ Asistente Administrativo (1): 8 horas/mes
% Gerente Financiero: 1 hora/mes
% Jefe Técnico (1) 10 horas/mes
« Jefe Técnico (2) 5 horas/mes

El Asistente Administrativo (1) requiere del tiempo establecido porque debe revisar
las 6rdenes pendientes cada semana, enviar un reporte a produccion de las siembras
pendientes y pasar las cantidades sembradas en los invernaderos a Sistema de
Siembras; El Jefe Técnico (1) requiere del tiempo indicado para calcular la cantidad
de semillas requeridas debido a que esté cargo de mayor variedad de semillas que €
Jefe Técnico (2). Findmente e Gerente Financiero utiliza € lapso pertinente para

preparar lainformacion recibida paraingresar a Sistema de Informacion Contable.

Los asientos contables correspondientes al uso de semillas, e Departamento

Financiero lo registra de la siguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 000K
Proceso de Costos 113199 000K
INVENTARIOS 1131 YO00K
Inventario Semillas 113101 Y000

v./ Salida de Semillas de Bodega de Semillas

El Asiento indicado se utiliza para determinar la salida de semillas de la Bodega para

lo cud se utilizala cuenta transitoria Proceso en Costos.

133



Posteriormente para determinar las semillas que salieron en bodega y se encuentran
sembradas en los invernaderos el Departamento Financiero aplica @ siguiente asiento

contable.

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER

-02-

01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 XXX

Producto en Proceso -Invernadero 113104 Y00
INVENTARIOS 1131 000K
113199 000K

Proceso en Costos
v./ Consumo de semillas en Invernaderos

De esta manera quedan registradas las semillas que se utilizaron en la produccién
cada mes por tipo y variedad.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

, N° Transacciones de Consumo de Semillas 1280
Ingreso de Transacciones = : : — S
Tiempo Asignado de Actividad 32
Ingreso de Transacciones = 40transacciones / hora
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A.3.2. REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO.
NARRATIVA.

El desarrollo de la actividad tiene inicio cuando cada Jefe de la Produccion registra
las salidas de sustrato que son destinadas para las siembras de plantas, dependiendo
del pedido del cliente y de la linea de productos se llenara la cantidad de sustrato a
recipiente adecuado. Asi que cadafin de mes se enviaa Departamento Financiero las
requisiciones de sustrato de cada siembra de plantas, en donde cada Ingeniero de la
Produccion reporta los egresos de sustrato del area que esta cargo.

Este reporte de requisicion contiene €l tipo de sustrato que se utiliza, la cantidad
consumida, € tipo de recipientey e tipo de sustrato, de la siguiente manera:

Fechade Plantas Tipo de cc por

Odi [ 0,
Siembra Sem.| Cddigo Variedad Sembradas | Recipiente | Recipiente Sustrato 1 | % | Consumo cc

De esta manera el Departamento Financiero puede relacionar la cantidad de sustrato

gue se utilizo para cadalinea de productos.

135



PII._WICS_H CARACTERIZACION
PROCESO: Registro de consumo de Insumos y Materiales en Invernaderos (A.3)
SUBPROCESO: Registro de consumo de sustrato (A.3.2.)
OBJETIVO: Determinar la cantidad de sustrato utilizado en cada mes por tipo y variedad de productos.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Cada mes los Jefes de la
Produccion  reportan €l
¢ Sistema de [consumo de sustrato y €
Informacion recipiente utilizado para cada
_ Contable. producto de tal manera que a
Varios o Reporte de
e Computadores. recibir €  Departamento B
G Proveedores ., . . consumo de N/A
Y e Requisicion de |Financiero € reporte de SUSrato F
sustrato. requisicion puede registrar €l '
e Suministros de |asiento de consumo de
Oficina. sustrato para cada producto
por tipo y variedad en tarjetas
kéardex.

Cuadro 11; Caracterizacion A.3.2.

136



Flujograma 8: Actividad A.3.2

MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A3.2
PROCESO: CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADEROS B
PIL_VICSR SUBPROCESO: CONSUMO DE SUSTRATO HOJA 1
PILONES ~ LA VICTORIA = 5.A.
PRODUCCION FINANCIERO
INICIO
h 4
Extraccion de
sacos sustrato
para siembra
h 4
Preparacion
del Sustrato
h 4
Llenado de sustrato
en recipientes de
siembra
h 4
Requisicion de
Sustrato
Recepcion del
Documento
h 4
Registodela |
transaccion o
h 4
FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO CONSUMO DE SUSTRATO CODIFICACION A3.2 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE FINANCIERO, JEFES DE PRODUCCION FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRAR EL CONSUMO DE SUSTRATO REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS OFICINAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH JEFES TECNICOS, GERENCIA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
H B
G F
» REGISTRAR EL SUSTRATO CONSUMIDO POR CADA PRODUCTO
» REGISTRAR LAS SALIDAS DE SUSTRATO
» UTILIZAR SEMILLAS EN INVERNADEROS
» ENVIAR AL DEPARTAMENTO FINANCIERO EL USO DE SUSTRATO
» REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA
ENTRADAS SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION
COMPUTADORES REGISTRO DE SUSTRATO UTILIZADO

COMPROBANTES DE SALIDA DE PRODUCTOS
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

OBJETIVO

REGISTRAR EL SUSTRATO UTILIZADO POR CADA PRODUCTO

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad:

Actividad A.3.2. Registro de consumo de sustrato:

+ Gerente Financiero: 1 hora/lmes
% Jefe Técnico (1) 10 horas/mes
% Jefe Técnico (2) 6 horas/mes
« Jefe Técnico (3) 6 horas/mes

El Gerente Financiero requiere del tiempo establecido porque debe revisar los
reportes de siembra; Los Jefes Técnicos utilizan el tiempo indicado para realizar los

reportes de consumo de sustrato por siembra.

Los Asientos Contables correspondientes a uso de sustratos, e Departamento

Financiero lo registra de la siguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 000K
Proceso de Costos 113199 000K
INVENTARIOS 1131 X0
Inventario Sustratos 1.131.02 Y00
v./ Salida de Sustratos de Bodega

El Asiento indicado se utiliza para determinar la salida de sustratos de la Bodega para

lo cud se utilizala cuenta transitoria Proceso en Costos.

Posteriormente para determinar |os sustratos que se consumieron en los invernaderos

el Departamento Financiero aplica el siguiente asiento contable.
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FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER

-02-

01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 X0
Producto en Proceso -Invernadero 113104 Y00
INVENTARIOS 1131 000K
Proceso en Costos 113199 000K

v./ Consumo de sustratos en Invernaderos

De esta manera quedan registrados los sustratos que se utilizaron en la produccion

cada mes por tipo y variedad.

Los tipos de recipientes utilizados y sus capacidades en c.c. (centimetros cubicos)

vienen dados por:

Bandeja 256 (poros) 4096 c.c.
Bandeja 338 (poros) 5070 c.c.
Bandeja 98 (poros) 3430 c.c.
Bandeja 96 (poros) 7680 c.c.
Bandeja 338 (poros) 5070 c.c.
Bandgja 512 (poros) 1792 c.c.
Bandegja 200 (poros) 4800 c.c.
Bandeja 288 (poros) 1440 c.c.
V aso peguefio 250 c.c.
Vaso Grande 350 c.c.
Maceta 13cm. 500 c.c.
Maceta 17 cm. 2000 c.c.
Macetas 10,5 cm 450 c.c.
Macetas 9 cm 380 c.c.
Macetas Grandes 10000 c.c.
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Macetas Medianas 5000 c.c.

Pack 10 unidades 120 c.c.
Gavetas 30000 c.c.
Fundas 25000 c.c.

Cabe destacar que por cada poro de la bandega se siembra una planta; por cada vaso-

una planta; por cada maceta-generalmente una planta; kavetas-de 18 a 35 plantas.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

. N° Transacciones de Consumo de Sustratos 40
Ingreso de Transacciones = : : — =
Tiempo Asignado de Actividad 1hora
Ingreso de Transacciones = 40transacciones / hora
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A.3.3. REGISTRO DE CONSUMO DE YEMASEN VARETAS.

NARRATIVA.

La actividad comienza cuando se trae las varetas de bodega con € fin de extraer las

yemas de cada una e injertarlos en las estacas para la siembra de plantines de rosas.

Asi se contrata a injertadores los cuaes cortan de cada vareta las yemas que

contienen. Luego colocan una yema por cada estaca, las cuales posteriormente seran

sembradas en los cuartos de propagacion. La Asistente Administrativa Contable (2)

lleva e registro de las siembras realizadas, para que en base de esta informacion el

Gerente Financiero realice €l asiento contable, en base a siguiente formato:

Fech Material Fact Promedio
echa I semana Codigo|Variedad| Varetas ateria ac E”a Cliente| de Yemas | N° Factura
Ingreso Sembrado Guia por Tallo

De esta manera el Departamento Financiero puede relacionar las yemas utilizadas en

cada siembra de plantines por tipo y variedad.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Registro de consumo de Insumos y Materiales en Invernaderos (A.3)
SUBPROCESO: Registro de consumo de yemas en varetas (A.3.3.)
OBJETIVO: Determinar la cantidad de yemas utilizadas en cada siembra de plantines de rosas.

e Suministros de
Oficina

hoja de célculo la cua serd
de base para la subida de
datos a Sistema Contable y
se registre los asientos
respectivos.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se trae las varetas de la
bodega o directamente del
cliente, para extraer las
e Sistema de |yemas existentes de cada
Informacion vareta e injertarlos en cada
Contable. estaca. Posteriormente, €l
Varios e Computadores. producto sea llevado a los Reporte de 5
G Proveedores e Requisicion de |cuartos de siembra para su | consumo de yemas . N/A
H yemas por cada |propagecion. Se registra la por varetas.

vareta. utilizacion de yemas en una

Cuadro 12:; Caracterizacion A.3.3
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Flujograma 9: Actividad A.3.3

7 MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A3.3
PROCESO: CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADEROS e
PILVICSA HOJA 1
PILONES = LA VICTORIA = S.A. SUBPROCESO: CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS
BODEGA PRODUCCION FINANCIERO

INICIO
A

Salida de varetas
de bodega

7

Extraccion de
yemas en varetas

v
Injerto de yemas en
estacas

7

Entrega de Plantines

Requisicion de

yemas por vareta

Recepcion del
Documento

v
Registodela |
transaccion

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS ‘CODIFICACION A.3.3 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE FINANCIERO, JEFE DE PRODUCCION, ASISTENTE ADMINISTRATIVO CONTABLE |FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRAR EL CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS ‘REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS OFICINAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH JEFES TECNICOS, GERENCIA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
G B
H F
> REGISTRAR LAS YEMAS CONSUMIDAS POR CADA PRODUCTO
> REGISTRAR LAS SALIDAS DE YEMAS EN CADA VARETA
> ENVIAR AL DEPARTAMENTO FINANCIERO EL USO DE YEMAS
> REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA
ENTRADAS SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION
COMPUTADORES REGISTRO DE YEMAS UTILIZADAS

GUIAS DE RECEPCION DE VARETAS
SUMINISTROS DE OFICINA

OBJETIVO

REGISTRAR LAS YEMAS UTILIZADAS POR CADA VARETA

INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones CONTROLES KARDEX

NORMAS INEN TRANSACCION CONTABLE
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad:

Actividad A.3.3. Registro de consumo de yemas por estacas:

+ Gerente Financiero: 1 hora/lmes
% Asistente Administrativo Contable (2) 2,5 horas/mes
% Jefe Técnico (3) 1,5 horas/mes

El Gerente Financiero requiere del tiempo establecido porque debe revisar los
reportes de siembra; El Jefe Técnico (3) y € Asistente Administrativo Contable
utilizan e tiempo indicado para redlizar los reportes de consumo de yemas por

siembra

El asiento utilizado para € registro del costo de los injertadores, € Departamento

Financiero lo registra de la siguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 Y00
Inventario Productos-Embalajes 113107 YO0
BANCOS 1112 0K
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 Y00
PROVEEDORES 2111 00X
Proveedores de M ateria Prima 211104 Y000
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 YO0
Por Compras Locales de M ateria Prima 211415 YOO
v./ Pago aInjertadores

Unavez registrado e costo de las yemas injertadas se procede arealizar |os asientos
contables correspondientes al uso de yemas, donde el Departamento Financiero lo

registra de lasiguiente manera:
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FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER

-02-

01-01-X8 INVENTARIOS 1131 00K
Proceso de Costos 11319 X000
INVENTARIOS 1131 X0
Inventario Productos-Embalajes-Yemas 1.131.07 Y00

v./ Salida de Semillas de Bodega de Semillas

El Asiento indicado se utiliza para determinar |a salida de yema de la Bodega para lo

cual se utilizala cuentatransitoria Proceso en Costos.

Posteriormente para determinar las yemas que salieron en bodega y se encuentran
sembradas en los invernaderos el Departamento Financiero aplica € siguiente asiento

contable.
FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-03-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 Y0000
Producto en Proceso -Invernadero 113104 000K
INVENTARIOS 1131 Y00
Proceso en Costos 113199 XOXX
v./ Consumo de semillas en Invernaderos

De esta manera quedan registradas las yemas que se utilizaron en la produccion cada

mes por tipo y variedad.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

. N° Transacciones de Consumo de Yemas 40
Ingreso de Transacciones = : : — =
Tiempo Asignado de Actividad 1
Ingreso de Transacciones = 40transacciones /hora
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A.3.4. REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS.
NARRATIVA.

La actividad comienza cuando se trae |os tallos desramados del cuarto frio, los cuaes
serén cortados en pequefias porciones para llegar a ser estacas, Posteriormente, en
caso de una siembra se injerte una yema a cada estaca en donde una Sembradoraen e
cuarto de propagacion se encarga del corte del tallo en estacas, para que
conjuntamente con e reporte de consumo de yemas se envie a Departamento de
Produccion para € registro de la transaccion de estacas consumidas utilizando el

mismo formato de las yemas utilizadas. Asi:

Fech Material Fact Promedio
echa I semana Codigo|Variedad| Varetas ateria ac E”a Cliente| de Yemas | N° Factura
Ingreso Sembrado Guia por Tallo

De esta manera el Departamento Financiero puede relacionar la cantidad de estacas

utilizadas en cada sembra de plantines por tipo y variedad.
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PILVICSA CARACTERIZACION
PROCESO: Registro de consumo de Insumos y Materiales en Invernaderos (A.3)
SUBPROCESO: Registro de consumo de estacas (A.3.4.)
OBJETIVO: Determinar la cantidad de estacas utilizadas en cada siembra de plantines de rosas.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se trae los tallos desramados
del cuarto frio a los cuartos
de siembra donde se los corta
en partes pequefias llamadas
e Sistema de |estacas y a cada estaca se le
Informacion agregara una yema.
) Contable. Posteriormente, e producto
Varios Reporte de
G Proveedores . ComPL_rta_\d,ores sea llevado a los cuarto§ ’de consumo de B NJA
H e Requisicion de S|embr¢.31 para su prf)pagz,x:l on. estacas. F
estacas. Se registra la utilizacion de
e Suministros de |estacas en una hoja de
Oficina. calculo la cual sera de base
para la subida de datos d
Sistema Contable y se
registre los asientos
respectivos.

Cuadro 13: Caracterizacion A.3.4
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Flujograma 10: Actividad 3.4

MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A34
i PROCESO: CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADEROS AsA
PILVICSA HOJA 1
RN R R SUBPROCESO: CONSUMO DE ESTACAS
CUARTO FRiO PRODUCCION FINANCIERO

INICIO

Salida de
estacas de
cuarto frio

Recepcion de
Estacas

Siembra dg estacas en
vasos

A
Entrega de Plantines

A

Requisicion de
estacas

Recepcion del
"l Documento
v
Registrode la | Arch.
transaccién
v
FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO CONSUMO DE ESTACAS ‘CODIFICACION A3.4 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE FINANCIERO, JEFE DE PRODUCCION, ASISTENTE ADMINISTRATIVO CONTABLE FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRAR EL CONSUMO DE ESTACAS ‘REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS OFICINAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH JEFES TECNICOS, GERENCIA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
G B
H F
> REGISTRAR LAS ESTACAS CONSUMIDAS POR CADA PRODUCTO
> REGISTRAR LAS SALIDAS DE ESTACAS DEL CUARTO FRIO (TALLOS
DESRAMADOS)
> ENVIAR AL DEPARTAMENTO FINANCIERO EL USO DE ESTACAS
> REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA
ENTRADAS SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION
COMPUTADORES REGISTRO DE ESTACAS UTILIZADAS

GUIAS DE RECEPCION DE VARETAS
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

OBJETIVO

REGISTRAR LAS ESTACAS UTILIZADAS POR CADA PRODUCTO

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad:
Actividad A.3.4.

s Gerente Financiero:

% Asistente Administrativo Contable (2)

% Jefe Técnico (3)

Registro de consumo de estacas.

1 hora/mes

2,5 horames

1,5 horas/mes

El Gerente Financiero requiere del tiempo establecido porque debe revisar los

reportes de siembra; El Jefe Técnico (3) y € Asistente Administrativo Contable

utilizan € tiempo indicado para realizar los reportes de consumo de estacas por

siembra

El asiento correspondiente al uso de estacas, € Departamento Financiero lo registra

de lasiguiente manera:

v./ Consumo de yemas

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 000K
Proceso en Costos 113199 000K
INVENTARIOS 1131 XO00K
Inventario Semillas (Estacas) 113107 Y000

Posteriormente para determinar las estacas que salieron en bodega y se encuentran

sembradas en los invernaderos el Departamento Financiero aplica € siguiente asiento

contable.
FECHA | DETALLE CcODIGO PARCIAL DEBE HABER
-02-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 Y00
Producto en Proceso -Invernadero 113104 Y00
INVENTARIOS 1131 000K
Proceso en Costos 113199 XOXX

v./ Consumo de semillas en Invernaderos
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De esta manera quedan registradas las estacas que se utilizaron en la produccion cada

mes por tipo y variedad.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

. N° Transacciones de Consumo de Estacas 40
Ingreso de Transacciones = : : — =
Tiempo Asignado de Actividad 1
Ingreso de Transacciones = 40transacciones/hora
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A.3.5. REGISTRO DE CONSUM O DE MATERIALESDIRECTOS.
NARRATIVA.

Los materiales directos utilizados en la siembra de plantas son reportados por los
Jefes de Produccion una vez que salen de bodega. Esto se reflgja en el documento de
requisicion de sustrato (Actividad 3.2) donde consta, el tipo de recipiente utilizado
para la siembra. Considerando las clases de recipientes, cabe destacar que las
bandegjas son utilizadas como inventario, posterior a despacho, estas quedan vacias y
se las vuelve a reutilizar después de su mantenimiento respectivo; en cambio las
siembras redlizadas en vasos, macetas, fundas, cartones y packs no son reutilizables y

al momento de su despacho selos enviaa cliente.

Es por eso que & Departamento Financiero para e registro de la transaccion toma en
cuenta € tipo de material directo que se utilizd, y s éste no es reutilizable se

procederd arealizar latransaccion de consumo de materiales directos.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Registro de consumo de Insumos y Materiales en Invernaderos (A.3)
SUBPROCESO: Registro de consumo de materiales directos (A.3.5.)
OBJETIVO: Determinar la cantidad de materiales no reutilizables consumidos en cada siembra.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Al reportarse e tipo
recipiente utilizado en cada
producto para su registro en
¢ Sistema de el Sistema Contable, se
Informacion considera € criterio s €
Contable. material  es  reutilizable,
Varios e Computadores. (I:j)entro de los ar;aterial% Reporte dde B /
G ¢ Requisicion de irectos  registrados  se consumo de N/A
H Proveedores m:eriales encuentran egIos Vasos, material es directos. F
directos. macetas, fundas, packs vy
e Suministros de |cartones; excepto para las
Oficina bandgas utilizadas en la
siembra de plantines, las
cuaes son tratadas como
inventario reutilizable.

Cuadro 14: Caracterizacion A.3.5.
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Flujograma 11: Actividad A.3.5

; MACROPROCESO: ADQUISICION Y CONSUMO DE LA MATERIA PRIMA CODIGO: A3.5
. PROCESO: CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADEROS M
PILVICSA HOJA 1
PILOMES ~ LA VKTORIA = S.A. SUBPROCESO: CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS
BODEGA PRODUCCION FINANCIERO
INICIO
Salida de
materiales de
bodega
Recepcion de
materiales
A
Siembra de plantas
A
Requisicion de
materiales
Recepcion del
Documento
A
Registro de la
transaccion
A
FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS \CODIFICACION A.3.5 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE FINANCIERO, JEFE DE PRODUCCION, ASISTENTE ADMINISTRATIVO CONTABLE FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRAR EL CONSUMO DE MATERIALES \REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FiSICOS OFICINAS ADMINISTRATIVAS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS COMPUTADORES, SOFTWARE CONTABLE RRHH JEFES TECNICOS, GERENCIA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
G B
H F
» REGISTRAR LOS MATERIALES DIRECTOS NO REUTILIZABLES POR CADA
PRODUCTO
> REGISTRAR LAS SALIDAS DE MATERIALES EN BODEGA
» ENVIAR AL DEPARTAMENTO FINANCIERO EL USO DE MATERIALES
» REGISTRO DE TRANSACCION EN EL SISTEMA
ENTRADAS SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION
COMPUTADORES REGISTRO DE MATERIALES NO REUTILIZABLES

GUIAS DE UTILIZACION DE SUSTRATO
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

OBJETIVO

REGISTRAR LOS MATERIALES DIRECTOS UTILIZADOS POR CADA PRODUCTO

CONSUMIDOS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de ingreso de transacciones

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

KARDEX
TRANSACCION CONTABLE

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad:

Actividad A.3.5. Registro de consumo de materiales:

+ Gerente Financiero: 0,5 horas/mes
% Asistente Administrativo Contable (1) 0,5 horas/mes
% Asistente Administrativo Contable (2) 0,5 horas/mes
« Jefe Técnico (1) 1 hora/mes
« Jefe Técnico (2) 1 hora/mes
% Jefe Técnico (3) 1 hora/mes

El Gerente Financiero requiere del tiempo establecido porque debe revisar los
reportes de consumo de materiales directos que provienen en los reportes de
utilizacion de sustrato; Los Jefes Técnicos ocupan € 1apso indicado porque realizan
el reporte de utilizacion de sustrato adjuntando € tipo de recipiente utilizado
requiriendo del tiempo establecido, los Asistentes Administrativos Contables utilizan

el tiempo sefidado para preparar lainformacion pararegistrar a Sistema Contable.

El asiento correspondiente a uso de materiales, € Departamento Financiero lo

registra de lasiguiente manera:

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 X000
Proceso en Costos 113199 XXX
INVENTARIOS 1131 XXX
Inventario Productos-Embalajes 113107 Y00
v./ Salida de Materiales de Bodega

El Asiento indicado se utiliza para determinar la salida de materiaes de la Bodega

paralo cual se utilizala cuentatransitoria Proceso en Costos.
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Posteriormente para determinar |os materiales que salieron en bodega y se encuentran

sembradas en los invernaderos el Departamento Financiero aplica @ siguiente asiento

contable.

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER

-02-

01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 XXX

Producto en Proceso -Invernadero 113104 Y00
INVENTARIOS 1131 000K
113199 000K

Proceso en Costos
v./ Consumo de materiales en Invernaderos

De esta manera quedan registrados los materiales que se utilizaron en la produccién
cada mes por tipo y variedad.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

, N° Transacciones de Consumo de Mateiales 2
Ingreso de Transacciones = : : — z
Tiempo Asignado de Actividad 05
Ingreso de Transacciones = 40transacciones/hora
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B.1.1. SSEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE
CULTIVO.

NARRATIVA.

Una vez recibido las semillas que se van a utilizar para cumplir con la orden de
siembra, estas se dirigen a los cuartos de cultivo donde un Sembrador se encargara de
Ilenar ala bandeja que corresponde |a siembra con sustrato de llenado; y asi acumular
bandeg as llenas para que otro Sembrador se encargue de pasar un dibler, el cua esun
rodillo que permite realizar pequefios orificios a cada poro de la bandgja; de lamisma
manera acumulara bandejas pasadas con dibler, las cuales son recibidas por un tercer
Sembrador € mismo que se encargara de colocar las semillas en los poros de la
bandga; 1a forma de colocar puede ser de dos modos: manua o con maguina; cuando
se utiliza una méguina se llena en un plato del mismo tamafio y poros que la bandegja
a sembrarse las semillas, asi |a maguina absorbe Unicamente una semilla por poro en
el plato, se extrae las semillas sobrantes en € plato y se lo coloca en la bandegja, se
desactiva la succion de la maguina y queda colocada las semillas en cada poro de la
bandga; asi acumula bandegjas sembradas para que un cuarto trabajador se encargue
del tape de las semillas sembradas con otro sustrato; el mismo que debe ser preparado
para llenar las bandegjas sembradas y acumularlas; finalmente estas seran recibidas
por un quinto Sembrador, € cual apila las bandgas llenas en un coche para
trasladarlas a los invernaderos con su respectiva identificacion. Asi se apila grupos de
bandgas, los mismos que seran acomodados en |os invernaderos por 1os Regadores
posteriormente.
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PILVICSA CARACTERIZACION
PROCESO: Siembra de Plantines en Bandgjas (B.1.)
SUBPROCESO: Siembra de Plantines en Bandejas en cuartos e cultivo (B.1.1.)
OBJETIVO: Sembrar bandejas de acuerdo alaorden.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacién Producto

Interno Externo Interno Externo

Al recibirse la orden de siembra se
determina e tipo de bandegja que se
utilizara, posteriormente las semillas
son trasladadas a los cuartos de

» Méguina de | cultivo donde se llena con sustrato a

Siembra. | bandeja, se pasa un dibler, luego se

e Dibler llena los poros de la bandgja con la

A N)A ¢ Bandgjas. semilla respectiva de manera manual
H e Sustrato. 0 con méaguina, para luego ser Bandejas sembradas. C N/A

e Semillas. llenado con otro tipo de sustrato.

e Coche. Finamente las bandgjas sembradas

¢ Orden de Siembra. son llevadas a |os invernaderos con

o Guantes. su respectiva identificacion (fecha

de siembratipo-variedad de cada
grupo de bandgias homogéneas)
donde los regadores se encargaran
de acomodarlas.

Cuadro 15; Caracterizacion B.1.1
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Flujograma 12 Actividad B.1.1

MACROPROCESO:  SIEMBRA,  GERMINACION,  ENRAIZAMIENTO, .
X TRANSFERENCIA O PREPARACION DE INJERTOS CODIGO: B.1.1
p' LVICS“ PROCESO: SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
PILONES ~ LA VKTORIA - SA. SUBPROCESO: SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE HOJA 1
CULTIVO
LLENADOR DIBLADOR SEMBRADOR TAPADOR COLOCADOR
( INICIO )
A
Llenado de
bandejas con
sustrato de siembra
v
Pasar el dibler
v
Llenado de
semillas
v

Colocar Sustrato de
tape en bandejas

A

Apilar las Bandejas
Llenas

A
Transportar las bandejas a
Invernaderos o cuarto de
germinacion

FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO B.1.1 EDICION No. 1
PROPIETARIO: SEMBRADORES CODIFICACION FECHA 01-05-08
ALCANCE SEMBRAR PLANTINES DE ACUERDO A ORDEN REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FiSICOS CUARTOS DE SIEMBRA ECONOMICOS DINERO
TECNICOS MAQUINAS DE SIEMBRA RRHH JEFES TECNICOS, SEMBRADORES
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
A C
H
» RECEPCION DE LA ORDEN DE SIEMBRA
» LLENAR SUSTRATO EN BANDEJAS
> PASAR DIBLER EN BANDEJAS
» LLENAR CON SEMILLAS A BANDEJAS PASADAS DIBLER
» PREPARAR SUSTRATO DE TAPE
ENTRADAS » LLENAR BANDEJAS CON SUSTRATO DE TAPE SALIDAS
ORDEN DE SIEMBRA » APILAR BANDEJAS EN COCHE
SEMILLAS » TRANSPORTAR BANDEJAS A LOS INVERNADEROS
SUSTRATO » COLOCAR IDENTIFICACION A LA SIEMBRA BANDEJAS SEMBRADAS
MAQUINAS
COCHE
BANDEJAS OBJETIVO
GUANTES
SEMBRAR BANDEJAS DE ACUERDO AL PEDIDO
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Bandejas Sembradas a Invernaderos

CONTROLES

TURNOS DE PUESTOS DE SIEMBRA

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA

163




Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

ASPECTOSRELEVANTES

mes pararedizar esta actividad.

Actividad B.1.1 Siembra de Plantines en Bandejas en Cuartos de Cultivo:

*
0.0

Sembrador (1):
Sembrador (2):
Sembrador (3):
Sembrador (4):

Sembrador (5):

Sembradora-Cosechadora (1):

Sembradora-Cosechadora (2):

Sembradora-Cosechadora (3):

Sembradora-Cosechadora (4):

Sembradora-Cosechadora (5):

Sembradora-Cosechadora (9):

Sembradora-Cosechadora (10):

Sembrador/Col ocador (1):

Sembrador Transfer (1):

Regador (1)
Regador (9)

Jefe Técnico (1)

Jefe Técnico (2)

Gerente Técnico de Produccién
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160 horas/mes
160 horas/mes
160 horas/mes
160 horas/mes
160 horas/mes
70 horas/mes
70 horas/mes
70 horas/mes
70 horas/mes
70 horas/mes
96 horas/mes
96 horas/mes
120 horas/mes
80 horas/mes
72 horas/mes
50 horas/mes
46 horas/mes
40 horas/mes

44 horas/mes



Los sembradores [1-2-3-4-5] requieren del tiempo indicado ya que se dedican
exclusivamente ala siembra de brécoli, los sembradores- Cosechado res requieren del
tiempo indicado para sembrar las variedades de hortalizas, flores de verano,
hortalizas, arboles y especies, mientras que € resto de su tiempo se dedican a la
cosecha de las misma lineas de productos. Ademés se requiere de un Sembrador —
Colocador e cual se encargara de ayudar en € llenado de sustrato en bandejas y
llevarlos al invernadero para las lineas: hortalizas, flores de verano, hortalizas,
arboles y especies. El jefe de produccion (1) requiere del tiempo sefidlado para
revisar, supervisar y colocar la identificacion de las siembras de las lineas de:
hortalizas, flores de verano, hortalizas, arboles y especies; y el Jefe de produccion (2)
requiere del tiempo establecido para revisar, supervisar y colocar la identificacion de
las siembras de brécoli. Los regadores (1-9) requieren del tiempo indicado para
realizar actividades de siembra cuando terminan de realizar sus tareas de riego. El
sembrador transfer (1) emplea su tiempo en redlizar actividades de transferencia de

plantasy siembra.

El Gerente Técnico se encarga de la revision de las siembras de todas las areas y
lineas de productos.

Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados por:

Siembra de Bandejas en Inveraderos = N° Bandejas sembradas y llevadas a invernaderos ] 43000 bandejas

Tiempo Asignado de Actividad 145horas

Siembra de Bandejas en Invernaderos = 296 bandejas/ hora "

2 fndice tomado como muestra, en siembra de brécoli (bandejas 256)
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B.2.1. UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION.
NARRATIVA

Recibidas las bandg as sembradas de los cuartos de cultivo se determina | os tipos de
semillas que requieren ser llevadas a los cuartos de germinacion antes de ir a
invernaderos. De esta manera e Sembrador-Colocador limpia € cuarto de
germinacion, posteriormente envia las bandgas de plantas que requieren de
tratamiento especial a los cuartos de germinacion, en donde recibiran caefaccion,
ventilacion y riego especia hasta que la planta crezca lo suficiente para ser llevada a

los invernaderos por e Regador.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Cuartos de Germinacion (B.2.)
SUBPROCESO: Utilizacion de Cuartos de Germinacion (B.2.1.)
OBJETIVO: Utilizar cuartos de cultivo para crecimiento de plantas sensibles.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Una vez sembradas las plantas
se determina los tipos de
semillas que requieren de
atencion especia para ser
e Cuartos de |llevados a los cuartos de
. germinacion germinacion, en donde se
B.1. N/A e Bandejas |lenas. realizara una limpieza previa Plantas sensibles c N/A
H o Calefaccion. del &ea para poder ser engrandecidas.
o Ventilacion. colocados a las bandejas en €
o Guantes. cuarto donde la planta recibira
calefaccion y ventilacion hasta
gue la planta tenga el tamafio
necesario y ser llevado a los
invernaderos.

Cuadro 16: Caracterizacion B.2.1
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Flujograma 13: Actividad B.2.1

MACROPROCESO:  SIEMBRA,  GERMINACION,  ENRAIZAMIENTO,
X TRANSFERENCIA O PREPARACION DE INJERTOS CODIGO: B.2.1
p“_VICSﬂ PROCESO: CUARTOS DE GERMINACION
PGS LA NKTORA = 31 SUBPROCESO: UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION HOJA 1
CUARTO DE GERMINACION CUARTO DE SIEMBRA INVERNADEROS

INICIO

A

Limpieza de Cuarto
de Germinacién

A

Retiro de Bandejas
sembradas

Acomodar bandejas
en cuarto de
germinacion

Almacenamiento
de bandejas

Retiro de bandejas

INVERNADEROS

Acomodar bandejas en
Invernaderos

FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION CODIFICACION B2.1 EDICION No. 1
PROPIETARIO: SEMBRADOR, REGADOR REQUISITO DE LA NORMA FECHA 01-05-08
ALCANCE LLEVAR A CUARTO DE GERMIANCION PLANTAS QUE REQUIEREN ATENCION ESPECIAL ANTES DE IR A INVERNADEROS
RECURSOS
FISICOS CUARTOS DE GERMINACION ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CALEFACCION RRHH JEFES TECNICOS, SEMBRADORES
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
B1 C
H
» DETERMINAR LAS PLANTAS QUE REQUIREN DE ATENCION ESPECIAL,
DEPUES DE SER SEMBRADAS
» LIMPIAR CUARTOS DE GERMINACION
» TRANSPORTAR BANDEJAS SEMBRADAS A CUARTOS DE GERMINACION
» REVISAR QUE LA PLANTA ESTE LISTA PARA SER LLEVADA A
ENTRADAS INVERNADEROS SALIDAS

BANDEJAS SEMBRADAS
CUARTO DE GERMINACION
VENTILACION
CALEFACCION

GUANTES

» INVERNADEROS

OBJETIVO

INDICADORES

LLEVAR A LOS CUARTOS DE GERMINACION LAS PLANTAS QUE REQUIEREN DE
ATENCION ESPECIAL ANTES DE IR A INVERNADEROS

PLANTAS ENGRANDECIDAS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Bandejas Llevadas a Cuartos de
Germinacion

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

IDENTIFICACION DE PLANTAS LLEVADAS A
CUARTO DE GERMINACION

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad B.2.1 Utilizacion de Cuartos de Germinaci on:

¢ Sembrador Colocador (1): 40 horas/mes
% Regador (10): 30 horas/mes
% Jefe Técnico (1) 10 horas/mes

El Sembrador Colocador requiere del tiempo establecido ya que debe transportar las
bande as sembradas que requieren de atencion especial a los cuartos de germinacion.
El Regador (10) utiliza el tiempo indicado para transportar las plantas germinadas a
los invernaderos. El jefe de produccion (1) requiere del tiempo sefialado para revisar,
supervisar y colocar la identificacion de las siembras de las lineas de: hortalizas,
flores de verano, arboles y especies;, en donde algunas plantas de estas lineas
requieren de calefaccion y ventilacion para crecer 1o necesario y ser llevado a

invernaderos. Los indicadores que regulan la gestion de la actividad vienen dados

por:
Bandejas evadasaCuatos de Gemminacion N Bandejas. sembrad.asyllevadasalg. Germinacidn ] 800
Tiempo Asignado de Actividad 35horas
Bandejas Llevadas a Cuartos de Germinacion 22 bandejas/ hora

14

! Tasa es limitada por la capacidad de los cuartos de germinacion y ciclo de estadia de la planta
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B.3.1. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES.
NARRATIVA

La actividad comienza cuando se extrae de plantas madres las ramas que contienen
una yema (esqueje) para ser sembradas en otro recipiente contenedor, siempre y
cuando se decida no vender € esgqueje; ya que agunas veces se |o vende después de
Su extraccion; esta actividad es redlizada por sembradoras — cosechadoras, quienes
almacenan las cosechas parala venta o resiembra; en caso de volverse a sembrar se
coloca una hormona en la yema del esqueje; se llena e contenedor (bandeja, kaveta,
maceta, pack) con sustrato para colocar € esquee y posteriormente llevar los
contenedores a los invernaderos, donde permaneceran el tiempo necesario hasta que
las plantas extraidas lleguen a ser plantas madres y se contintie € proceso de cosecha
y/o siembra de esquejes.

Esta actividad es realizada en las lineas de productos: flores de verano (gypsophila),
frutas (frutilla), especies, &boles y hortalizas. Donde se extraen los esquejes de las
plantas madres y se los resiembra en los invernaderos hasta que cumplan la misma

funcién (plantas madres) en periodos posteriores.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Enraizamiento de Esquegies (B.3.)
SUBPROCESO: Enraizamiento de Esquejes de Plantas Madres (B.3.1.)
OBJETIVO: Extraer esquejes de plantas madres y resembrarl os en invernaderos.

Proveedor . Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se extrae de las plantas madres
SuUs  esqueles para  ser
destinados a la venta o a la
* Esquejes de |resembra En caso de
plantas madres. resembra se llena
e Bisturi. contenedor (bandeja, maceta,
¢ Desinfectante. pack, kaveta) con sustrato, se _
N/A Esquejes
D e Hormona. coloca una hormona en la C
H Contened ema del e s le sembrados en E NIA
ontenedores u .
* y esuge y invernaderos.
(bandejas, packs, |siembra en los contenedores.
macetas). Posteriormente se los lleva a
e Sustrato. los invernaderos donde las
e Guantes. plantas cumplirdn su ciclo de
estadia hasta llegar a ser
plantas madres, existiendo asi
un proceso ciclico.

Cuadro 17: Caracterizacion B.3.1
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Flujograma 14: Actividad B.3.1

PILVICSA

MACROPROCESO: SIEMBRA,
TRANSFERENCIA O PREPARACION DE/INJERTOS

PROCESO: ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES

GERMINACION, ENRAIZAMIENTO,

PLONG LA CRaan = B SUBPROCESO: ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES

CODIGO: B.3.1

HOJA 1

INVERNADEROS

INICIO

A
Extraccion de
esquejes en plantas
madres

Y

Almacenamiento
de esquejes

e va a vender el
esqueje

NO
v

Llenado de sustrato
en recipientes

Colocar esquejes
almacenados en
recipientes

PROPAGACION

A

Colocar los recipientes en
cuartos de propagacion.

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga

173




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES B.3.1 EDICION No. 1
PROPIETARIO: SEMBRADORES-COSECHADORES CODIFICACION FECHA 01-05-08
ALCANCE SEMBRAR ESQUEJES DE PLANTAS MADRES REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FiSICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH JEFES TECNICOS, SEMBRADORES
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES

D C
H E

» COSECHA DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES

» SEPARAR ESQUEJES DESTINADOS A RESIEMBRA

» HUMEDECER LOS ESQUEJES

» COLOCAR HORMONA EN LAS YEMAS DE LOS ESQUEJES

» LLENAR CON SUSTRATO EL CONTENEDOR

ENTRADAS » COLOCAR ESQUEJES EN CONTENEDORES SALIDAS
ESQUEJES » LLEVAR LOS CONTENEDORES A INVERNADEROS
SUSTRATO
HORMONA ESQUEJES SEMBRADOS
BISTURI
CONTENEDORES
GUANTES OBJETIVO
SEMBRAR ESQUEJES PROVENIENTES DE PLANTAS MADRES
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Esquejes Sembradas a Invernaderos

CONTROLES

N° DE PLANTAS RESEMBRADAS

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad B.3.1 Enraizamiento de Esquejes:

+» Sembradora-Cosechadora (6): 35 horas/mes
% Sembradora-Cosechadora (7): 35 horas/mes
% Sembradora-Cosechadora (8): 35 horas/mes
« Jefe Técnico (3) 2 horas/mes
++ Gerente Técnico de Produccion 4 horas/mes

Las Sembradoras-Cosechadoras requieren del tiempo indicado para extraer los
esgquejes y sembrarlos en invernaderos. El jefe técnico (3) y e Gerente Técnico de
Produccion utilizan € tiempo establecido para revisar, colocar la identificacion y

supervisar las siembras de esquejes.

El indicador de gestion parala siembra de esquejes viene dado por:

. . N° Esquejes sembrados 35000
Siembra de Esquejes . : — E

Tiempo Asignado de Actividad 75 horas
Siembra de Esquejes 467 esquejes/hora

15

15 .
Tasa calculada para las tres personas encargadas de la siembra.

175



B.4.1. TRANSFERENCIA DE PLANTASA OTROS CONTENEDORES.
NARRATIVA

Una vez que la planta ha crecido lo suficiente dentro del contenedor (bandeja, pack,
maceta) en e que permanece, se revisa técnicamente de acuerdo a ciclo de estadia de
la planta'y su grado de fertilizacion, s se requiere transferir a otro contenedor. Para
ello, primeramente se empieza a llenar con sustrato el nuevo contenedor, luego se
extrae la planta del recipiente en que se encuentra sembrado y se lo coloca en €
nuevo. Una vez que haya sido colocada es llevada a su respectivo lugar en

invernaderos.

Esta actividad es realizada en las lineas de productos: Macetas donde se transfieren
los plantines sembrados en bandgas a un pack 0 a una maceta (pots) que son
contenedores de mayor capacidad. Dependiendo del tamafio de la planta se puede
realizar varias transferencias de una maceta pequefia a una més grande. Dentro de las
lineas de productos asociados con las macetas se encuentran: flores de verano,

especies y hortalizas.

Otra linea de productos que aplica transferencia son los arboles, donde previamente
se siembra en bandejas, para posteriormente transferir los plantines a las fundas para
continuar con su crecimiento. Finamente la alcachofa es un producto en la que se
aplica una transferencia de bandeja (256) a otra (98) pero termina siempre vendida

como bandeja de 98.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Transferenciade Plantas (B.4.)
SUBPROCESO: Transferencia de Plantas a otros contenedores (B.4.1.)
OBJETIVO: Transferir plantas a contenedores apropiados.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se transfiere las plantas de
e Contendores acuerdo a una revision técnica
pequefios  en | de su estado (tamafio), se llena
plantasgrandes.  |con sustrato @ nuevo
, e Sustrato. contendor para poder extraer la .
) Plantas transferidas
B N/A ¢ Plantas planta de su  anterior C
(Packs, Macetas, N/A
H sembradas contenedor con una paeta y Fundas) E
u .
e Contenedores colocarlo en €  nuevo.
grandes. Finalmente se acomoda las
e Paleta. plantas en los invernaderos de
¢ Guantes. acuerdo a tipo y variedad de
plantas.

Cuadro 18; Caracterizacion B.4.1
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Flujograma 15 Actividad B.4.1

PILVICSA

PILONES ~ LA VICTORIA = S.A.

MACROPROCESO: SIEMBRA, GERMINACION, ENRAIZAMIENTO,
TRANSFERENCIA O PREPARACION DE INJERTOS

PROCESO: TRANSFERENCIA DE PLANTAS
SUBPROCESO: TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES

CODIGO: B.4.1

HOJA 1

INVERNADEROS

INICIO

A

Revision técnica de
plantas que requieren de
transferencia

Preparacion de

sustrato de nuevo
contenedor

4

Llenado de sustrato
en nuevo contenedor

4

Extraccion de la planta
en el primer contenedor

4

Colocar la planta extraida
en nuevo contenedor

4

Acomodar en Invernaderos

FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE DE PRODUCCION CODIFICACION B.4.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE TRANSFERIR PLANTAS A CONTENEDORES APROPIADOS REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
B C
H E
» REVISION TECNICA DE PLANTAS QUE REQUIEREN DE TRANFERENCIA
» LLENAR CON SUSTRATO CONTENEDORES GRANDES
» EXTRAER PLANTAS EN CONTENEDORES PEQUENOS
» COLOCAR PLANTAS EN CONTENEDORES GRANDES
» AGRUPAR PLANTAS DE SIMILARES TIPOS
ENTRADAS » ACOMODAR EN INVERNADEROS LOS GRUPOS DE PLANTAS SALIDAS

CONTENEDORES GRANDES
CONTENEDORES PEQUENOS
PLANTA

SUSTRATO

PALETA

GUANTES

INDICADORES

OBJETIVO

TRANSFERIR PLANTAS A CONTENEDORES MAS APROPIADOS

PLANTAS TRANSFERIDAS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Transferencia de Plantas

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

N° DE PLANTAS TRANSFERIDAS

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada
mes pararedizar esta actividad.

Actividad B.4.1 Transferencia de plantas a otros contenedores:

+« Sembrador-Transfer (1) : 80 horas/mes
% Sembrador-Transfer (2): 80 horas/mes
¢ Sembrador-Transfer (3): 100 horas/mes
¢ Sembrador-Transfer (4): 100 horas/mes
¢ Sembrador-Transfer (5): 100 horas/mes
¢ Regador (6): 30 horas/mes
¢ Regador (7): 30 horas/mes
¢ Regador (8): 30 horas/mes
% Cosechadora (1) 30 horas/mes
¢ Cosechadora (2) 30 horas/mes
% Cosechadora (3) 30 horas/mes
¢ Cosechadora (4) 30 horas/mes
% Cosechadora (5) 30 horas/mes
% Cosechadora (6) 30 horas/mes
% Jefe Técnico (1) 10 horas/mes
% Jefe Técnico (2) 20 horas/mes
% Gerente Técnico de Produccion 40 horas/mes

Cada Sembrador-Transfer requiere del tiempo indicado para extraer de las plantas
gue se encuentran sembrados en peguefios recipientes y transferirlos a unos més
apropiados como en las lineas de productos flores de verano, especies y hortalizas.
Los Regadores requieren del lapso de tiempo para las transferencias de Macetas
(Calas). Las cosechadoras emplean su tiempo en realizar actividades de transferencia
cuando han concluido sus actividades de cosecha.

Los jefes técnicos y el Gerente Técnico de Produccion utilizan e tiempo establecido
pararevisar, colocar laidentificacion y supervisar las transferencias de plantas.
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Cuando existe la transferencia de contenedores el Departamento Financiero rediza el

asiento de transferencia de productos basandose en el reporte del Departamento de

Produccion:
FECHA | DETALLE lcopico | PaRciAL | DEBE | HABER
01-01-X8 INVENTARIOS 1131 00K
Producto en Proceso Invernadero (Semillas-Sustrato.2 Contenedor) 113104 o
INVENTARIOS 1131 X000
Producto en Proceso Invernadero (Semillas-Sustrato.1 Cortenedor) | 1.1.3.1.04  xoxx
v./ Trandferencia de productos de un cortenedor a otro (macetas)

Posteriormente se agrega el costo del sustrato para € nuevo contenedor por lo que se

registra de lasiguiente manera:

FECHA | DETALLE CcODIGO PARCIAL DEBE HABER
-02-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 Y00
Proceso en Costos 113199 XOXX
INVENTARIOS 1131 000K
Inventario Sustrato 113103 Y00
V./ Salida sustrato de bodega de nuevos contenedores
-03-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 Y00
Producto en Proceso -Invernadero 113104 Y00
INVENTARIOS 1131 000K
Proceso en Costos 113199 XOXX
v./ Consumo de sustrato del 2 contenedor en Invernaderos

De esta manera quedan registradas las transferencias que se utilizaron cada mes por

tipo y variedad.
El indicador de gestion paralatransferencia de plantas viene dado por:
Transferencia de Plantas ; N PlathasTransfer|dla? z il
Tiempo Asignado de Actividad 60 horas
Transferencia de Plantas 60 plantas/hora "

16 .
Tasa calculada para una persona encargadas de transferencia de plantas.
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B.5.1. PREPARACION DE INJERTOSEN PLANTINES DE ROSAS.
NARRATIVA

La actividad inicia cuando se cortan los tallos amacenados en e cuarto frio en
pequefias porciones (estacas), posteriormente de las varetas entregadas por € cliente
se extrae las yemas que contienen cada una, para que injertadores (contratados para
realizar esta tarea) coloquen una yema en cada estaca con una cinta adhesiva, de ta
modo gue la yemainjertada se endurezca en la estaca en las semanas posteriores. Una
vez injertada la yema se comienza allenar vasos con sustrato en los invernaderos y se
apilan en grupos (camas), para posteriormente poner en la estaca injertada hormona-
sellante y colocar una en cada vaso. Durante el ciclo de estadia de los plantines en los
invernaderos, se extrae tira sabias que crecen en la estaca para degjar que la yema

absorbala mayor cantidad posible de aguayy fertilizantes.

Los cuartos de propagacion de plantines de rosas estan distribuidos en vavulas, las
cuales son secciones del invernadero para uso exclusivo de esta linea de productos.
Cada vavula tiene sistemas de riego automaticos para una germinacion apropiada de

las plantas.

Al final de cada mes el Jefe Técnico (3) reporta a Departamento Financiero las
siembras de plantines de rosas por tipo y variedad, asi como la cantidad de plantas
descartadas por mortalidad o baja calidad.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Preparacion de Injertos (B.5.)

SUBPROCESO: Preparacion de Injertos de Rosas (B.5.1.)
OBJETIVO: Sembrar plantines de rosas en invernaderos.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo

Se corta de tallos en peguefias porciones
(estacas), posteriormente de las varetas
entregadas por e cliente se extrae las

e Sustrato yemas para injertarlas en las estacas

* Vasos atdndolas con cinta adhesiva para su

* Estacas endurecimiento, se pone hormona y un

e Yemas sellante en la estaca injertada para

A N/A e Hormona colocarla en un vaso lleno de sustrato. Se Plantines de rosas
H e Sdllante apilan grupos de vasos (camas) en cada sembradas en C N/A

e Bisturi. seccién del invernadero (vavula). vélvulas.

e Tijera. Durante € ciclo de estadia de los plantines

e Tallos. se extrae los tira sabias para que la yema

e Cintaadhesiva. | @osorbala mayor cantidad posible de agua

o Guantes. y fertilizantes.
Cada mes se reporta las siembras de
plantines, por variedad y tipo, asi como su
descarte.

Cuadro 19; Caracterizacion B.5.1
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Flujograma 16 Actividad B.5.1

g MACROPROCESO:  SIEMBRA,  GERMINACION,  ENRAIZAMIENTO,
TRANSFERENCIA O PREPARACION DE INJERTOS CODIGO: B.5.1
PlLV'CSﬂ PROCESO: PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES
PHCNS "N METON " X0 SUBPROCESO: PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS HOJA 1
CUARTO FRIO CUARTO DE SIEMBRA INVERNADEROS

INICIO

Salida de Tallos
almacenados

I

Corte de Tallos en
estacas

Extraer yemas de

varetas de clientes

A

Injerto de yemas en
estacas

l

Colocar cinta adherente a
la yema en la estaca

Llenado de vasos con

sustrato

A

Acomodar vasos
llenos en valvulas

Colocar sellante y
hormona a estacas
injertadas

A

Colocar las estacas en
vasos

Extraccién de tira sabias

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE DE PRODUCCION CODIFICACION B.5.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE SEMBRAR PLANTINES DE ROSAS, MEDIANTE LA PREPARACION DE INJERTOS REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisIcOs INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
A C
H
» CORTE DE TALLOS EN ESTACAS
» EXTRACCION DE YEMAS DE VARETAS
» COLOCAR CINTA ADHESIVA EN ESTACAS
» LLENAR VASOS EN INVERNADEROS CON SUSTRATO
» PREPARAR CAMAS
ENTRADAS » PONER HORMONA'Y SELLANTE EN ESTACAS SALIDAS
VASOS SELLANTE » COLOCAR UN ESTACA EN CADA VASO
SUSTRATO CINTA ADHESIVA » EXTRACCION DE TIRA SABIAS
BARETAS GUANTES PLANTINES DE ROSA SEMBRADOS
YEMAS
BISTURI
TIJERA OBJETIVO
ESTACAS
HORMONA TRANSFERIR PLANTAS A CONTENEDORES MAS APROPIADOS
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS
Tasa de Plantines Sembrados CONTROLES PLANTINES DE ROSA SEMBRADOS
NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada
mes pararedizar esta actividad.

Actividad B.5.1 Preparacion de Injertos en Plantines de Rosas:

+» Sembrador-Plantines Rosas (1) : 140 horas/mes
% Sembrador-Plantines Rosas (2) : 120 horas/mes
+» Sembrador-Plantines Rosas (3) : 120 horas/mes
+ Sembrador-Plantines Rosas (4) : 120 horas/mes
+» Sembrador-Plantines Rosas (5) : 120 horas/mes
+ Sembrador-Plantines Rosas (6) : 120 horas/mes
+» Sembrador-Plantines Rosas (7) : 120 horas/mes
+ Sembrador-Plantines Rosas (8) : 120 horas/mes
% Sembrador-Transfer (3) : 60 horas/mes
¢ Injertadores: 14 horas/mes
% Jefe Técnico (3) 50 horas/mes
%+ Gerente Técnico de Produccion 30 horas/mes

Cada Sembrador-Plantines Rosas requiere del tiempo indicado para sembrar. Los
injertadores utilizan € tiempo sefidlado para cortar las yemas de las varetas y
colocarlos en las estacas. El Jefe Técnico y € Gerente Técnico ocupan € lapso
indicado para revision técnica, supervision eidentificacion de las siembras.

El sembrador — transfer realiza actividades de preparacion de injertos de plantines de
plantas unavez que realiza sus tareas de transferencia.

El indicador de gestién parala siembra de plantines viene dado por:

N° Plantas Sembradas ) 1100
Tiempo Asignado de Actividad 8

Plantines Sembrados

Plantines Sembrados 138
plantines/ hora 17

17 .
Tasa calculada para una persona encargadas de transferencia de plantas.
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C.1.1. RIEGO DE PLANTASEN INVERNADEROS.
NARRATIVA

Para iniciar € riego a productos, se revisa las plantas que requieren de riego,
consecuentemente se determina la técnica a utilizarse, esta puede ser de tipo manual o
automética, la cua se aplicard dependiendo del tipo de plantaala que se riegue. En €
manual, los Regadores conectan la manguera en una de las bombas instaladas en los
invernaderos, mediante un regulador de potencia de riego (venturi). Posteriormente se
conecta €l dispersor apropiado ala manguera (ducha o lanza) en la parte de salida de
agua, para encender e venturi y de esta forma se expulse e agua a la potencia
requerida, proporcionando un riego apropiado alas plantas.

Si la técnica de riego a utilizarse es de tipo automatico, Sse conecta a corriente
eléctrica un coche de riego (aguilon), €l cua tiene un adaptador para recibir agua a
través de una manguera conectada a una de las bombas instal adas, una vez activado €l
coche, este varegando alas plantas hasta que sea desactivado.

Ademés se utiliza en forma automatica el riego por nebulizadores, los cuales han sido
instalados en los invernaderos y en e momento de ser activados estos proporcionan

agua alas plantas.

Finalmente cuando se haya determinado que las plantas han recibido € agua
necesaria se desactivan los suministradores de agua (coches, mangueras,

nebulizadores) y se concluye con € riego.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Riego (C.1.)
SUBPROCESO: Riego de Plantas en invernaderos (C.1.1.)
OBJETIVO: Regar plantas con agua.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo

Se riega a plantas que necesitan de agua de
manera manual o automética, s es manual
se lo rediza mediante una manguera

* Manguera conectada a una bomba y a un dispersor

* Coche. apropiado (ducha, lanza) adaptandole a la

e Venturi. bomba donde sale @ agua mediante un

e Vélvulas. regulador de potencia (venturi) para recibir

N/A e Nebulizadores. | €l riego apropiado. Si el riego es forma | Plantasregadas con D N/A

e Bombas automédtica se conecta € coche de riego agua. E

e Agua. (aguilén), @ mismo que tiene un adaptador

¢ Ducha para recibir agua a través de las bombas

e Lanza. instaladas. Se aplica riego automético

o Focx mediante nebulizadores que son activados
en las vavulas de losinvernaderos.
Una vez concluido la actividad se
desconectalos suministros de riego.

Cuadro 20; Caracterizacion C.1.1
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PILVICSA

PILONES = LA VICTORIA = 5.A.

Flujograma 17 Actividad C.1.1
MACROPROCESO: RIEGO, FERTILIZACION Y FUMIGACION CAODIGO: C.1.1
PROCESO: RIEGO.
HOJA 1

SUBPROCESO: RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS

INVERNADEROS

INICIO

A

Revision de plantas que
requieren de riego

i

Conectar mangueras
a bombas

Seleccion de dispersor
de agua apropiado

A

Encendido de
nebulizadores o
coches

A

Riego a plantas

A
Desconexion de
mangueras, coches
o nebulizadores

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE DE PRODUCCION CODIFICACION Cli1 FECHA 01-05-08
ALCANCE REGAR PLANTAS CON AGUA REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
B D
H E
» REVISION DE PLANTAS QUE REQUIEREN DE RIEGO
» DETERMINAR LA TECNICA DE RIEGO
» CONECTAR MANGUERAS EN BOMBAS
» LIMPIEZA DE AREAS DE SIEMBRA
» ACOMODAR SIEMBRAS EN INVERNADEROS
ENTRADAS » ACTIVAR VALVULAS PARA ENCENDIDO AUTOMATICO DE NEBULIZADORES SALIDAS
MANGUERA VALVULAS » CONECTAR COCHES PARA RIEGO AUTOMATICO
COCHE FOCX » DESCONCECION DE SUMINISTROS DE RIEGO
LANZA PLANTAS REGADAS
DUCHA
VENTURI
BOMBA OBJETIVO
AGUAS
NEBULIZADORES REGAR PLANTAS QUE REQUIEREN DE AGUA
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Riego de Plantas

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

TURNOS DE RIEGO

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad C.1.1 Riego de Plantas en Invernaderos:

¢ Regador (1): 80 horas/mes
% Regador (2): 45 horas/mes
% Regador (3): 50 horas/mes
¢ Regador (4): 46 horas/mes
¢ Regador (5): 46 horas/mes
% Regador (6): 35 horas/mes
% Regador (7): 35 horas/mes
¢ Regador (8): 38 horas/mes
¢ Regador (9): 40 horas/mes
% Regador (10): 58 horas/mes.
% Jefe Técnico (1) 10 horas/mes
« Jefe Técnico (2) 10 horas/mes
« Jefe Técnico (3) 10 horas/mes
% Gerente Tecnico de Produccion 2 horas/mes

Cada regador utiliza el tiempo indicado para acomodar siembras, limpiar las areas de
siembra y regar con € dispersor apropiado a las plantas. EIl Regador (1) esta
encargado de la linea de productos de arboles en fundas, Regadores [2-4] de los
plantines de rosas y esquejes;, Regador (3) de las macetas; Regador [5-10] de
hortalizas, especies, flores y aboles en plantines; Regador 9 de la alcachofa;
Regadores [6-7-8] del brocali.
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Los Jefes de Produccién y e Gerente de Produccion estédn encargados de supervisar y
revisar las plantas que requieren de riego e instruir a los Regadores en el uso de la
técnica de riego apropiada segun las caracteristicas de la planta Asi e Jefe de
Produccion (1) esta encargado de la gestion de los Regadores [1-5-10]. El Jefe de
Produccion (2) estéd encargado de los Regadores [2-6-7-8]; y € Jefe de Produccion (3)
de los regadores [3-4-9].

Asi se determina que el Jefe de Produccion (1) estd encargado de las lineas de
productos: &rboles, hortalizas, especies, flores y &boles en plantines; € Jefe de
Produccion (2) del Brécoli y de Macetas y e Jefe de Produccion (3) de las frutas,
esguejes y plantines de rosas.

El indicador de gestion para el riego de plantas viene dado por:

Riego de Plantas N° Plantas Regadas N 808940

lhora 1

Riego de Plantas 808940 plantas/ hora 18

18 .- , . .
Tasa calculada para un Regador utilizando una manguera como técnica de riego.
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C.2.1. FERTILIZACION DE PLANTAS.

NARRATIVA

Para la fertilizacion de las plantas los Jefes de Produccién informan las fechas de
siembra al Encargado de Bodega de Agroquimicos para que realice € protocolo de
fertilizacion y fumigacion de cada planta. El cua abarca una lista de productos
guimicos y su cantidad que se aplicaran durante el ciclo de estadia de las plantas hasta
gue sean despachados d cliente. Asi se entrega a los Regadores el documento del
protocolo para cada siembra de productos y conforme el dia e encargado de bodega
entrega una funda que contiene el respectivo fertilizante que identifica a tipo de
planta que se debe aplicar e producto mediante pesgje.

Una vez despachados los productos de bodega se registra su salida, en kardex de
bodega. Posteriormente los regadores llevan la funda a los invernaderos donde
preparan una mezcla concentrada del fertilizante con agua en un recipiente, se
conecta € venturi a las bombas con una manguera y se coloca el sorbete del venturi
en la mezcla concentrada del recipiente para que al momento de salir el agua de la
bomba se vaya mezclando con € recipiente concentrado hasta que el sorbete del
venturi haya succionado todo el producto del recipiente. EI Regador debe regular la
potencia de riego del fertilizante, asi como suministrar atodo € grupo de plantas que
le corresponde € producto.

La técnica de dispersion puede ser utilizada de manera manual o automética, s es
manual se utilizara un dispersor apropiado para fertilizar alas plantas (ducha, |anza)
como adaptador a la salida de la manguera; en caso de decidirse la fertilizacion
automatizada mediante coches se conectara la salida de la manguera a adaptador del
aguilon.

Una vez concluida la fertilizacion se desconecta el venturi, mangueras y el coche.
Cada mes e encargado de bodega redliza un informe de salidas de los agroguimicos.
De esta manera € Departamento Financiero con la recepcion del documento se

registralatransaccion de consumo de agroquimicos.

193



PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Fertilizacion y Fumigacion (C.2.)
SUBPROCESO: Fertilizacion de Plantas (C.2.1.)
OBJETIVO: Fertilizar plantas de acuerdo a protocol os de siembra.

CARACTERIZACION

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Los Jefes de la Produccion informan
las fechas de siembra de productos a
o Manguera. Encargado de Bodega € mismo que
« Coche. elabora los protocolos de uso de
. fertilizantes durante € ciclo de
o Venturi. §
« Bombas eﬂédla del producto. Los Regadores
AdUa. reciben € protocolo y en base a Plantas
[ ]
Dg h documento se aplica € fertilizante fertilizadas. B
e Ducha
respectivo a grupo de plantas Registro de N/A
N/A e Lanza . . E
- correspondiente de manera manual o fertilizantes
¢ Fert.|l|.zante. automética, mediante & uso de utilizados.
* Recipiente. ducha, lanza o coche,
y P'rotocolos de| se elabora un informe de sdida de
Siembra agroquimicos cada mes para que
o Guantes. Departamento  Financiero  pueda
registrar las requisiciones de los tipos
de agroquimicos en invernaderos.

Cuadro 21: Caracterizacion C.2.1
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Flujograma 18: Actividad C.2.1

MACROPROCESO: RIEGO FERTILIZACION Y FUMIGACION .
: cODIGO: C2.1.
PROCESO: FERTILIZACION Y FUMIGACION
PILVICSA X HOJA 1
UGS = G VigToRIn - X SUBPROCESO: FERTILIZACION DE PLANTAS
BODEGA PRODUCCION FINANCIERO

INICIO

Revisién de plantas que
requieren de fertilizacion
de acuerdo a protocolo

I

Entrega de
Agroquimicos

Registro Salida en
Kardex

Recepcién de

<

Registro de Requisicién
de Insumos

Agroquimicos

Preparar mezcla de
agroquimicos

I

Conectar venturi a
mezcla

.

Conectar venturi a
bombas

sera manual?

S|
v

Seleccion de
dispersor apropiado

NO

Encendido de
coches

Fertilizar plantas

Desconexién de
mangueras y coches

Recepcion del
Documento

Registro de la
transaccion

FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO FERTILIZACION DE PLANTAS EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE DE PRODUCCION CODIFICACION c.21 FECHA 01-05-08
ALCANCE FERTILIZAR PLANTAS DE ACUERDO A PROTOCOLO DE SIEMBRA REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
B D
H » REGISTRO DE PROTOCOLOS DE SIEMBRA E
» PREPARACION DIARIA DE FUNDAS DE FERTILIZANTE PARA REGADORES
» COLOCAR DOCUMENTO DE PROTOCOLO DE SIEMBRA
» PREPARAR MEZCLA DE FERTILIZANTE CON AGUA EN UN RECIPIENTE
» CONECTAR VENTURI A LA BOMBA Y AL RECIPIENTE (SORBETE)
» SELECCION DE TECNICA DE RIEGO
ENTRADAS » ACTIVAR VENTURI EN MANGUERAS O COCHES SALIDAS
MANGUERA FERTILIZANTE » FERTILIZAR PLANTAS, INCLUYENDO SUS BORDES
COCHE GUANTES » ELABORAR DOCUMENTO DE REQUISICION DE AGROQUIMICOS
LANZA » REGISTRAR EL ASIENTO CONTABLE. PLANTAS FERTILIZADAS
DUCHA
VENTURI
BOMBA OBJETIVO
AGUA
RECIPIENTE FERTILIZAR PLANTAS DE ACUERDO A PROTOCOLO.
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS
Tasa de Plantas Fertilizadas CONTROLES PROTOCOLOS DE SIEMBRA
NORMAS INEN INFORME DE SALIDA DE FERTILIZANTES
REGISTRO SANITARIO KARDEX DE AGROQUIMICOS
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada
mes pararedizar esta actividad.

Actividad C.2.1 Fertilizacion de Plantas en Invernaderos:

¢ Regador (2): 60 horas/mes
% Regador (3): 60 horas/mes
¢ Regador (4): 60 horas/mes
¢ Regador (5): 60 horas/mes
¢ Regador (6): 55 horas/mes
¢ Regador (7): 55 horas/mes
¢ Regador (8): 55 horas/mes
¢ Regador (9): 38 horas/mes
% Regador (10): 40 horas/mes.
+«+ Encargado de Bodega 98 horas/mes.
% Gerente Técnico de Produccion 2 horas/mes.

Cada regador utiliza e tiempo indicado para preparar |la mezcla de fertilizante y agua
en los recipientes, aplicar el producto en e grupo de plantas correspondiente. El
Encargado de Bodega elabora los protocolos de siembra, llena las fundas de
fertilizantes con la cantidad apropiada, registra y realiza e informe de salidas de
fertilizantes, y el Gerente Técnico de Produccion debe revisar la correcta aplicacion
de losfertilizantes.

El indicador de gestion paralafertilizacion de plantas viene dado por:

Riego de Plantas N° Plantas Regadas N 705060
lhora 1

Riego de Plantas 705060 plantas/ hora 19

19 .pe . . o .z
Tasa calculada para un Regador utilizando una manguera como técnica de fertilizacion.
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C.2.2. FUMIGACION DE PLANTAS.
NARRATIVA

Para la fumigacion de las plantas los Jefes de Produccién informan las fechas de
siembra de las plantas a Encargado de Bodega de Agroquimicos para que realice €l
protocolo de fertilizacién y fumigacion de cada planta, el cual abarca una lista de
productos y su cantidad que se aplicardn durante el ciclo de estadia de las plantas
hasta que sean despachados al cliente. Asi se entrega a los Regadores € documento
del protocolo para cada siembra de productos y conforme el dia e encargado de
bodega entrega |a respectiva cantidad de fungicida que identifica al tipo de planta que
se debe aplicar € producto.

Una vez despachados los fungicidas de bodega se registra su salida, en kardex de
bodega. Posteriormente los regadores Ilevan € producto a los invernaderos donde
colocan €l fungicida dentro de una bomba mochila de fumigacién, se colocan un traje
apropiado, encienden la bomba rociando alas plantas € producto y finalmente apagar

la bomba una vez consumido latotalidad del fungicida.

Cada mes e encargado de bodega redliza un informe de salidas de los agroquimicos.
De esta manera € Departamento Financiero con la recepcion de documento se

registralatransaccion de consumo de agroquimicos.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Fertilizacion y Fumigacion (C.2.)
SUBPROCESO: Fumigacion de Plantas (C.2.2.)
OBJETIVO: Fumigacion plantas de acuerdo a protocol os de siembra.

Proveedor . Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Los Jefes de la Produccion informan las fechas
de siembra de productos al Encargado de Bodega
el mismo que eabora los protocolos de uso de
e Bombas fungicidas durante d ciclo de estadia dd
mochila, producto. Los Regadores reciben € protocolo y
e Agua en base a documento se aplica e fungicida Plantas
e Trajes de| respectivo a grupo de plantas correspondiente, fumidadas.
B fumigacion. para lo cua se pone e producto en una bomba .g D
] . Registro de N/A
H N/A e Mascarilla. mochila. . E
. L, fungicidas
e Fungicidas. Los regadores se colocan |os trgjes de fumigacion tilizados,
e Protocolos  de| para aplicar e producto en las plantas ocupando
Siembra. |a bomba hasta que la fumigacion sea terminada.
e Guantes. Se elabora un informe de salida de agroquimicos
cada mes para que € Departamento Financiero
pueda registrar las requisiciones de los tipos de
agroguimicos en invernaderos.

Cuadro 22; Caracterizacion C.2.2
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Flujograma 19 Actividad C.2.2

MACROPROCESO: RIEGO FERTILIZACION Y FUMIGACION CODIGO: C2.2.

PROCESO: FERTILIZACION Y FUMIGACION

.'.:!.!'-‘!..!&%g SUBPROCESO: FUMIGACION DE PLANTAS HOJA 1
BODEGA PRODUCCION FINANCIERO

INICIO

Revision de plantas que
requieren de fumigacion
de acuerdo a protocolo

Entrega de
Agroquimicos

Registro Salida en
Kardex

Recepcion de
Agroquimicos

Preparar mezcla de
agroquimicos

A

Colocarse trajes de
fumigacion

A

Encendido de maquina de
fumigacion

I

‘ Fumigar plantas ‘

v

Desconexién de maquinas
de fumigacion

Registro de
Requisicion de
Insumos

Recepcion del
Documento

Registro de la
transaccion

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO FUMIGACION DE PLANTAS EDICION No. 1
PROPIETARIO: ENCARGADO DE BODEGA, REGADORES CODIFICACION C.2.2 FECHA 01-05-08
ALCANCE FUMIGAR PL,ANTAS DE ACUERDO A PROTOCOLOS REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
B D
H » REGISTRO DE PROTOCOLOS DE SIEMBRA E
» COLOCAR DOCUMENTO DE PROTOCOLO DE SIEMBRA
> ENTREGA DE FUNGICIDAS A REGADORES
» PONER FUNGICIDA EN BOMBA MOCHILA
» COLOCARSE TRAJES DE FUMIGACION
» APLICAR EL PRODUCTO UNIFORMENTE EN LAS PLANTAS
ENTRADAS » APAGAR LA BOMBA MOCHILA SALIDAS
BOMBA MOCHILA » DEVOLVER LOS EQUIPOS A BODEGA
AGUA » ELABORAR DOCUMENTO DE REQUISICION DE AGROQUIMICOS
TRAJES DE FUMIGACION » REGISTRAR EL ASIENTO CONTABLE. PLANTAS FUMIGADAS
MASCARILLA
GUANTES
FUNGICIDAS OBJETIVO
FERTILIZAR PLANTAS DE ACUERDO A PROTOCOLO.
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Plantas Fumigadas

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

PROTOCOLOS DE SIEMBRA
INFORME DE SALIDA DE FUNGICIDAS
KARDEX DE AGROQUIMICOS

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES

Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad C.2.2 Fumigacion de Plantas en Invernaderos:

.0

L)

Cada

Regador (2) : 30 horas/mes
Regador (3): 30 horas/mes
Regador (4) : 30 horas/mes
Regador (5) : 30 horas/mes
Regador (6) : 25 horas/mes
Regador (7) : 25 horas/mes
Regador (8) : 25 horas/mes
Regador (9) : 20 horas/mes
Regador (10): 20 horas/mes.
Encargado de Bodega 30 horas/mes.
Gerente Técnico de Produccion 2 horas/mes.

regador utiliza el tiempo indicado para sacar €l equipo de fumigacion de

bodega, preparar la mezcla en la bomba mochila, colocarse € trge y aplicar €

producto en &l grupo de plantas correspondiente. El Encargado de Bodega elabora los

protocolos de siembra, provee de las cantidades apropiadas de fungicida, registra 'y

elabora € informe de consumo de fungicidas y e Gerente Técnico de Produccién

debe revisar la correcta aplicacion de los productos.

El indicador de gestion paralafumigacion de plantas viene dado por:

Fumigacién de Plantas N° Plantas Regadas - 678400
lhora 1

Fumigacion de Plantas 678400 plantas/ hora 20

20
Tasa calculada para un Regador.
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D.1.1. COSECHA DE PLANTINESEN BANDEJAS.
NARRATIVA

Una vez que las plantas sembradas en bandejas estén listas para ser despachadas al
cliente. Las cosechadoras empiezan a extraer las plantas de cada poro de la bandegja y
colocarlos en una kaveta, se acumula un nimero homogéneo de plantas, dependiendo
del pedido del cliente (generalmente 1000 plantas/kaveta). Una vez llena la kaveta,
las cosechadoras cuentan las plantas que no germinaron en cada bandejay se informa
alos Jefes de Produccion € nimero de plantas no germinadas por cada bandeja para
tomar un registro del porcentaje de germinacion de cada plantay estimar el nimero
de semillas requeridas para los siguientes periodos. Con el conteo fisico de las plantas
no germinadas, las cosechadoras saben la cantidad de plantas que hay que completar
parallenar cada kaveta
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PILVICSA CARACTERIZACION
PROCESO: Cosecha (D.1.1)
SUBPROCESO: Cosecha de Plantines en Bandgjas (D.1.1.)
OBJETIVO: Extraccion de plantines de cada poro de la bandgjay acumularlos en kavetas.

Proveedor Cliente

Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo

Una vez que los plantines estan listos
para el despacho d cliente se extrae de
cada poro de la bandeja los plantines,
para acumularlas en una kaveta que
contiene un nimero homogéneo de

plantas (generamente 1000
o Kavetas. ; .
Plantas plantas’kaveta) Una vez extraidos las Plantines
o X
C plantas de cada bandga se cuenta las cosechados en
sembradas en . . E N/A
H N/A bandeias no germinadas para llevar un registro kavetas.
q8s del porcentgje de germinacién por
¢ Guantes.

bandeja de cada tipo de plantas y para
saber e nlmero de plantines que hay
que completar para llenar la kaveta.
Unavez apilado e pedido del cliente se
lleva un registro de la cantidad
cosechada por cada cliente.

Cuadro 23: Caracterizacion D.1.1
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Flujograma 20: Actividad D.1.1

1 MACROPROCESO: COSECHA Y DESPACHO DE PLANTAS CODIGO: D.1.1
P".VlCSﬂ PROCESO: COSECHA
PUON (VT KA. SUBPROCESO: COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS HOJA 1

INVERNADEROS

INICIO

Revision de plantines
listos para la cosecha

Extraccion de los
plantines en cada
bandeja

Colocar plantines
7| extraidos en kavetas

A

Contar las plantas no
germinadas

4
Reposicion de
plantas no
germinadas

Apilar grupos de plantas
homogéneos en kavetas

A

Registro de las plantas
cosechadas por cliente

FIN

Elaborado por : Enderson Mayorga

205



DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO

COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS

EDICION No.

1

PROPIETARIO:

COSEHCADORAS

CODIFICACION

D.1.1 FECHA

01-05-08

ALCANCE COSECHAR PLANTINES PARA DESPACHO A CLIENTES REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
C E
H » REVISION DE PLANTAS PARA DESPACHO
» EXTRACCION DE BANDEJAS PLANTINES
» COLOCAR PLANTINES EN KAVETAS
» CONTEO DE PLANTAS NO GERMINADAS
» REPORTAR PLANTAS NO GERMINADAS POR BANDEJA
» REPONER PLANTAS NO GERMINADAS EXTRAYENDO DE OTRAS BANDEJAS
ENTRADAS » REPORTE DE PLANTAS COSECHADAS PARA DESPACHO SALIDAS
PLANTINES SEMBRADOS
KAVETAS
GUANTES PLANTAS COSECHADAS
OBJETIVO
COSECHAR PLANTINES SEMBRADOS EN BANDEJAS PARA DESPACHO
INDICADORES REGISTROS/ANEXOS
Tasa de Plantas Cosehcadas CONTROLES PLANTAS COSECHADAS POR BANDEJAS
NORMAS INEN INFORME DE PLANTAS PARA DESPACHO
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
ENDERSON MAYORGA DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada
mes pararedizar esta actividad.

Actividad D.1.1 Cosechade Plantines en Bandgjas.

+» Sembradora-Cosechadora (1): 50 horas/mes

% Sembradora-Cosechadora (2): 50 horas/mes

% Sembradora-Cosechadora (3): 50 horas/mes

+» Sembradora-Cosechadora (4): 50 horas/mes

+» Sembradora-Cosechadora (5): 50 horas/mes.
% Sembradora-Cosechadora (9): 64 horas/mes.
% Sembradora-Cosechadora (10): 64 horas/mes.
+» Sembrador-Plantines Rosas (3) 40 horas/mes
+» Sembrador-Plantines Rosas (4) 40 horas/mes
% Sembrador-Plantines Rosas (6) 40 horas/mes
% Sembrador-Plantines Rosas (7) 40 horas/mes
+» Sembrador-Plantines Rosas (8) 40 horas/mes
¢ Cosechadora (1) 130 horas/mes
% Cosechadora (2) 130 horas/mes
% Cosechadora (3) 130 horas/mes
% Cosechadora (4) 130 horas/mes
% Cosechadora (5) 130 horas/mes
+¢+ Cosechadora (6) 130 horas/mes
« Jefe Técnico (1) 30 horas/mes.
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«» Jefe Técnico (2) 30 horas/mes.
«+ Gerente Técnico de Produccién 2 horas/mes.

Las Sembradoras-Cosechadoras requieren del tiempo establecido para extraer de las
bandgas los plantines, registrar la germinacion de las plantas por bandeas. Las
personas que ejercen este cargo estan asignadas para la cosecha de las lineas de
producto: especies, arboles, hortalizas y flores de verano. Las cosechadoras realizan
las mismas actividades que las Sembradoras-Cosechadoras, sin embargo estan

encargadas de lalinea de productos del brécoli.

Los Jefes Técnicos requieren del tiempo establecido para redlizar los reportes de
cosecha enviados a Gerencia y el Gerente Tecnico de Produccion utiliza el tiempo
sefidlado para redlizar estudios de los porcentges de germinacion, supervision y

revision del trabgo de las personas a cargo de esta actividad.

El indicador de gestién parala cosecha de plantas viene dado por:

Cosecha de Plantas N°Plantas Regadas - 140000
lhora 8horas

Cosecha de Plantas 17500 plantas/ hora 21

21 . P .
Tasa promedio calculada para una Cosechadora de Brécoli.
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D.1.2. COSECHA DE ESQUEJES.
NARRATIVA

Para poder cosechar los esquejes de las plantas madres se debe revisar |os que estan
listos, pararealizar una proyeccion de los que estardn para los siguientes periodos, de

esta manera se podra determinar a cliente la disponibilidad para cada semana.

De las plantas madres se extraen las ramas listas para la cosecha de acuerdo a su
tamafio (esquejes) paralo cua se utiliza un bisturi desinfectado cortando cada uno de
ellos y apilarlos en una funda con un nimero homogéneo. Cada grupo de fundas es
guardado en un contenedor refrigerado para que las plantas mantengan un correcto
estado de humedad. En caso de tomar las plantas cosechadas para la venta se las
almacena en una bodega refrigerada (cuarto frio) hasta el despacho a cliente, y en
caso de tomar las cosechas redlizadas para la resiembra se les conserva en un buen

estado de humedad para ser enviadas alos cuartos de propagacion.

Al final de cada mes se elabora un informe de cosecha de esquejes por cliente a
Gerencia, el cua contiene las plantas sembradas y cosechadas por tipo y variedad de
esquees.

Las plantas que se siembran con esgquejes corresponden a las lineas de productos:

flores de verano (gypsophila), frutas (frutilla).
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Cosecha (D.1.2)
SUBPROCESO: Cosecha de Esquejes (D.1.2.)
OBJETIVO: Cosechar esgquejes sembrados de plantas madres para resiembra o despacho.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se revisa la disponibilidad de
esquejes listos para el despacho o la
resembra mediante una proyeccién.
Una vez revisados se procede a
extraer con un bisturi desinfectado
e Bisturi. los esquejes que seran amacenados
e Desinfectante. en fundas de grupos homogéneos y al
c e Guantes. terminar la cosecha ser almacenados Esquegies E
H N/A e Plantas madres|en un recipiente que sera enviado d cosechados. 5 N/A
sembradas. cuarto frio en caso de que se
¢ Fundas. despache d cliente, o ser enviados a
¢ Contenedores. los cuartos de propagacion en caso de
unaresiembra
Se dabora a finad de cada mes un
informe de cosecha de esquejes por
cada cliente, tipo y variedad de
plantas.

Cuadro 24: Caracterizacion D.1.2
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Flujograma 21 Actividad D.1.2

Y0 MACROPROCESO: COSECHA Y DESPACHO DE PLANTAS CODIGO: D.1.2

PILVICSA PROCESO: COSECHA

PILONES = LA VICTORIA = S.A. HOJA 1
SUBPROCESO: COSECHA DE ESQUEJES

INVERNADEROS

INICIO

4

Revisién de esquejes
listos para la cosecha

» Desinfectar bisturi

Extraccion de
» esquejes de plantas
madres

4

Agrupar esquejes en
fundas

4

Apilar fundas en
contenedor

CUARTO FRIO

Transporte de
contenedores a cuarto
frio

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COSECHA DE ESQUEJES EDICION No. 1
PROPIETARIO: COSEHCADORAS CODIFICACION D.1.2 FECHA 01-05-08
ALCANCE COSECHAR PLANTINES PARA DESPACHO A CLIENTES REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS CICLOS DE ESTADIA DE PRODUCTOS RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
C E
H » REVISION DE PLANTAS MADRES B
» PROYECCION DE ESQUEJES A A COSECHAR
» DESINFECTAR BISTURI
» EXTRAER DE PLANTAS MADRES ESQUEJES
» COLOCAR EN FUNDAS LOS ESQUEJES COSECHADOS
» ALMACENAR FUNDAS EN CONTENEDORES
ENTRADAS » ENVIAR ESQUEJES A CUARTOS DE PROPAGACION O CUARTO FRIO SALIDAS
BISTURI
DESINFECTANTE
GUANTES PLANTAS COSECHADAS
FUNDAS
CONTENEDOR

PLANTAS MADRES SEMBRADAS

INDICADORES

OBJETIVO

COSECHAR ESQUEJES PARA DESPACHO O RESIEMRBA

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Plantas Cosehcadas

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

PROYECCION DE ESQUEJES
INFORME DE ESQUEJES COSEHCADOS

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad D.1.2 Cosecha de Esquejes:

+» Sembradora-Cosechadora (6): 125 horas/mes
% Sembradora-Cosechadora (7): 125 horas/mes
% Sembradora-Cosechadora (8): 125 horas/mes
«» Jefe Técnico (3) 30 horas/mes.
++ Gerente Técnico de Produccion 20 horas/mes.

Las Sembradoras-Cosechadoras requieren del tiempo establecido para extraer los
esguejes, registrar las cosechas de los esguejes, identificar las cosechas por funda,

colocar en contenedores y almacenarlos.

El Jefe Técnico requiere del tiempo establecido para realizar los reportes de cosecha
enviados a Gerencia, proyeccion de esquejes a obtenerse y e Gerente Técnico de
Produccion utiliza € tiempo sefialado para redlizar estudios de las proyecciones,

supervision y revision del trabg o de las personas a cargo de esta actividad.

El indicador de gestion parala cosecha de plantas viene dado por:

Tasa de Cosecha de Plantas N” Plantas Regadas = 1400
lhora lhora

Tasa de Cosecha de Plantas 1400 plantas/ hora 22

*? Tasa promedio calculada para una Cosechadora de Esquejes de Gypsophila.
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D.2.1. DESPACHO DE PLANTAS.
NARRATIVA

Para iniciar con e despacho de plantas se recibe confirmaciéon de la llegada del
cliente. De esta manera se alista los productos para el despacho y el Departamento de
Produccion envia una solicitud de elaboracion de etiquetas para € despacho a
Departamento Administrativo, donde la Asistente Administrativa (2) disefia cada
etiqueta en un Sistema de Informacion para posteriormente imprimirlo y enviarlo a
los Jefes de Produccién los cuales después de etiquetar €l producto, proceden a llenar

laguia

Este documento sirve de fuente para que € Departamento Administrativo readlice la
Guia de Remision y consecuentemente se registre la salida de productos por medio de
los kérdex que mangja el Sistema de Informacién Contable.

Se imprime los comprobantes de venta respectivos para que reciba la persona
representante del cliente. De esta manera se autoriza la salida de productos sembrados
en los invernaderos para poder ser embarcados en e camion. Finamente Se

transporta | as plantas para ser recibidas por €l cliente.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Despacho (D.2.1)
SUBPROCESO: Despacho de Plantas (D.2.1.)
OBJETIVO: Despachar plantas paraenvio a cliente.

CARACTERIZACION

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se confirma e despacho de productos &
cliente, posteriormente se prepara e pedido
e Sistema de | (cosechando, empacando) y se los agrupa
Informacion para su salida. Se envia una solicitud parala
Contable. elaboracion de etiquetas, las cuales son
¢ Sistema de| disefiadas en un sistema de informacién y Guiade
c Informacion de|enviadas a cada jefe encargado de Remisién.
Disefio de| produccién. Se elabora la guia de despacho
D1 . . - ., . Factura. E N/A
N/A Etiquetas. y se envia a administracion para el registro e
3 o Etiquetas. impresén de la guia de remision y la Productos
. . despachados.
e Empaques de| factura. De esta manera se autoriza la salida
envio. de productos de invernaderos para ser
e Guias de | embarcados a camion conjuntamente con
Despacho. los comprobantes de venta respectivos.
Finalmente los productos son transportados
al cliente para su recepcién conforme.

Cuadro 25; Caracterizacion D.2.1
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Flujograma 22: Actividad D.2.1

PILVICSA

MACROPROCESO: COSECHA Y DESPACHO DE PLANTAS

CODIGO: D.2.1

PROCESO: DESPACHO
TLONEE T LANICIONA = XA SUBPROCESO: DESPACHO DE PLANTAS HOJA 1
ADMINISTRACION INVERNADEROS CAMION CLIENTE

INICIO

Recibir confirmacion de
despacho por cliente

Elaboracién de
etiquetas

&

Preparacion de pedido

Solicitud de etiquetas
para despacho

@

Recepcién de
etiquetas

v

Recepcién de guia de
despacho vy registro de
salidas en el Sistema

Guia de Remision
Factura

Llenar Guia de
despacho

Sacar pedido a fuera
de invernaderos
Embarcar al camién

Recepcién del Producto

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO DESPACHO DE PLANTAS EDICION No. 1
PROPIETARIO: JEFES DE PRODUCCION CODIFICACION D.2.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE DESPACHO DE PLANTAS PARA EL CLIENTE REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS INVERNADEROS ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH JEFES TECNICOS, OBREROS, ASISTENTES ADMINISTRATIVAS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
[ E
D1 » CONFIRMAR EL DESPACHO AL CLIENTE B
H » PREPARAR EL DESPACHO DE PLANTAS
» EMPACAR DESPACHO
» IMPRESION DE ETIQUETAS
» ELABORACION DE GUIA DE DESPACHO
» ELABORACION E IMPRESION GUIA DE REMISION Y FACTURA
ENTRADAS » EMBARCAR PLANTAS EN EL CAMION SALIDAS
SISTEMAS DE INFORMACION » TRANSPORTE DE PLANTAS AL CLIENTE

GUIA DE DESPACHO
EMPAQUES
ETIQUETAS

INDICADORES

OBJETIVO

DESPACHAR PLANTAS A CLIENTES

PLANTAS DESPACHADAS
COMPROBANTES DE VENTA

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Plantas Despachadas
Tasa de Ingreso de Comprobantes de Venta

CONTROLES

NORMAS INEN
REGISTRO SANITARIO
NORMAS AMBIENTALES
ORDENES MUNICIPALES

GUIA DE DESPACHO

GUIA DE REMISION

SALIDA DE PRODUCTOS DE INVERNADEROS
TURNOS DE DESPACHO

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada
mes pararedizar esta actividad.

Actividad D.2.1 Despacho de plantas a clientes:

+ Sembrador-Plantines Rosas (2) : 40 horas/mes
% Sembrador-Plantines Rosas (5) : 40 horas/mes
+» Sembradora-Cosechadora (1): 40 horas/mes
+ Sembradora-Cosechadora (2): 40 horas/mes
+» Sembradora-Cosechadora (3): 40 horas/mes
+ Sembradora-Cosechadora (4): 40 horas/mes
+» Sembradora-Cosechadora (5): 40 horas/mes.
¢ Sembrador-Transfer (4): 60 horas/mes.
% Sembrador-Transfer (5): 60 horas/mes.
¢ Regador (2): 11 horas/mes

% Regador (3): 14 horas/mes
¢ Regador (4): 15 horas/mes
% Regador (5): 15 horas/mes
% Regador (6): 13 horas/mes
% Regador (7): 11 horas/mes
% Regador (8): 11 horas/mes
% Regador (9): 10 horas/mes
% Regador (10): 10 horas/mes
« Jefe Técnico (1) 10 horas/mes.
% Jefe Técnico (2) 25 horas/mes.
« Jefe Técnico (3) 18 horas/mes.
% Encargado de Bodega. 20 horas/mes.
« Adgistente Administrativa (1) 70 horas/mes.
« Adgistente Administrativa (2) 70 horas/mes.
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Las Sembradoras-Plantines de Rosas realizan € despacho de esa linea de productos,
empacan y embarcan por o que utilizan su tiempo pararealizar esta actividad ademas
de lasiembrade plantines.

Los regadores son aquellos que estén encargados del despacho de productos de las
demés lineas de productos, para lo cua tienen turnos para despachar las plantas,
desalojan las kavetas cosechadas de los invernaderos y embarcan al camion.

Las sembradoras-cosechadoras redlizan esta actividad para empacar las macetas y
embarcar al camion.

Los sembradores — transfer se dedican a realizar actividades de despacho una vez
concluida sus tareas de transferencia de plantas.

Cada Jefe Técnico y el Encargado de Bodega controlan la salida de productos de los
invernaderos, realizan las guias de despacho y colocan |as etiquetas en |os productos.
Las Asistentes Administrativas requieren del tiempo establecido para € disefio de
etiquetas, impresion de comprobantes de venta, elaboracion de itinerario de
despachos paralos clientes.

Los indicadores de gestion parala cosecha de plantas vienen dados por:

Despacho de Plantas N° Kavetas Despachadas - 172
lhora 1hora

Despacho de Plantas 172 kavetas/ hora

Ingreso de Comprobantes de Venta Comprobantes Ingresados = 70
1hora 1hora

Ingreso de Comprobantes de Venta 70 comprobantes/ hora

23

> Tasa promedio calculada para despacho de plantas de brdocoli por kaveta.

Tasa promedio calculada para guias de despacho ingresadas al sistema
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E.1.1. VENTA DE PRODUCTOS.
NARRATIVA

Antes de que los productos sean despachados para su venta se llena la guia de
despacho de plantas. Posteriormente es enviada a Departamento de Administracion
para e registro e impresion de los comprobantes de venta. Con la informacion en
facturacion se envia a Departamento Financiero para e reconocimiento de la
transaccion de venta de productos, considerando las condiciones de venta acordadas

con € cliente.

Al momento de ser recibidos los productos por € cliente manifestando su
conformidad en la recepcion, se procede a la cancelacion de la factura mediante un
cheque que es recibido por la Gerencia Administrativa la que se encarga de revisar la

validez del documento y depositarlo en la cuenta bancaria de la Compariia

Una vez recibido el comprobante de la transaccidn, este es enviado al Departamento

Financiero para e respectivo registro del cobro de laventa, en el asiento contable.

220



PILVICSA CARACTERIZACION
PROCESO: Venta (E.1.1)
SUBPROCESO: Ventade Productos (E.1.1.)
OBJETIVO: Ventade productos a clientes.

Proveedor o Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Sdlido las plantas de los invernaderos
para e despacho, se registra la salida de
items en e Sistema de Informacién i
i ) Consumidor
Contable, € mismo que permite Final
. imprimir laguiaderemisiény lafactura i
e Sistema de . ) Fresflor.
., El cliente recibe conforme la venta y
Informacion ) i L Ecofroz.
rediza la respectiva cancelacién en Productos
Contable. o i Brocoagro.
D c bart cheque € cual es recibido por la Gerente Vendidos. F Adtee
e Comprobantes . . ,
H N/A P Administrativa, quien eabora las Comprobante de
de Venta L . Flowers
o q papeletas de depdsito para transferir € Venta Inaex
ogfu.m_lnlstros ©|efectivo a la cuenta bancaria de la IQIEOI
cina Compafiia y recibir e comprobante de EMOP
depésito e cua es recibido por el
Departamento Financiero para € registro
de la transaccién de cobro en € Sistema
Contable.

Cuadro 26: Caracterizacion E.1.1
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Flujograma 23: Actividad E.1.1

MACROPROCESO: VENTAS, ATENCION AL CLIENTE Y COBRANZA CODIGO: E.1.1
PILVICSA PROCESO: VENTAS
PHCNES " N CTONA "X . SUBPROCESO: VENTAS DE PRODUCTOS HOJA 1
INVERNADEROS ADMINISTRACION FINANCIERO CLIENTE

INICIO

Salida de plantas de
invernaderos con guia
de despacho

Recepcién de guia de
despacho y registro de
salidas en el Sistema

Guia de Remision
factura

»| Registro de la Venta

Almacenamiento
de informacién al
sistema

}

Recepcion conforme
del Producto

l

Cancelacion de
Factura

?

Depoésito de
Efectivo

I

Comprobante de
Depésito

Recepcién de
Documento Soporte

Registro de la
transaccién

Libro Diario/
Mayorizacién

A
FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO VENTA DE PRODUCTOS EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENTE ADMINISTRATIVA, GERENTE FINANCIERO CODIFICACION E.1.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE DESPACHO DE PLANTAS PARA EL CLIENTE REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisIcOs COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENCIA ADMINISTRATIVA-FINANCIERA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
D VARIOS CLIENTES
» REALIZAR GUIAS DE REMISION CONSUMIDOR FINAL
» IMPRIMIR FACTURAS F
» REGISTRO DE LA TRANSACCION DE VENTA
» RECEPCION DE CHEQUES
» LLENAR PAPELETAS DE DEPOSITO
» DEPOSITAR EN CUENTA BANCARIA
ENTRADAS » REGISTRO DE LA TRANSACCION DE COBRO SALIDAS

SISTEMAS DE INFORMACION
COMPROBANTES DE VENTA
SUMINISTROS DE OFICINA

INDICADORES

OBJETIVO

VENTA DE PRODUCTOS A CLIENTES

PLANTAS DESPACHADAS
COMPROBANTES DE VENTA

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Ingreso de Transacciones

CONTROLES

PCGA

LRTI

REGLAMENTOS
DISPOSICIONES LEGALES

COMPROBANTES DE VENTA
TRANSACCIONES CONTABLES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, gue ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.
Actividad E.1.1 Venta de Productos:

s Gerente Administrativo

*
0.0

Gerente Financiero

o
*%* o

R/
°

Asistente Administrativa (1)
« Adgistente Administrativa (2)
La Gerente Administrativa y

Asistente Administrativo-Contable (1)
Asistente Administrativo-Contable (2)

los Asistentes Administrativos

7,06 horas/mes.

10 horas/mes.

6,5 horas/mes.

50 horas/mes

23,8 horas/mes.

70 horas/mes.

realizan los

comprobantes de venta, atienden al cliente, reciben cheques y llenan papeletas de

depdsito. El Gerente Financiero y los Asistentes Administrativos Contables realizan

los registros de los Asientos Contables.

Para la venta de productos se registra €l asiento de producto terminado, dependiendo

de la presentacion quetiene e producto se los redliza de la siguiente manera:

Productos sembrados en bandejas.

v./ Productos Terminados paralaventa (plantines en bandejas)

FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 INVENTARIOS 1131 Y000
Proceso en Costos 113199 YOO
INVENTARIOS 1131 X0
Inventario en Proceso -Invernadero (Cosecha) 113104 Y00
v./ Salida de articulos de produccion en proceso
FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-02-
01-01-X8 ' INVENTARIOS 1131 X000
Producto Terminado (A Despacharse) 1.131.05 Y00
INVENTARIOS 1131 XHHKKX
Proceso en Costos 113199 XOKK

Productos sembrados en macetas-fundas-vasos:
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FECHA DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 INVENTARIOS 1131 XX
Proceso en Costos 11319 XHKK
INVENTARIOS 1131 XX
Inventario en Proceso -Invernadero (Cosechas) 113104 XH00K
v./ Salida de articulos de produccién en proceso
-02-
01-01-X8 INVENTARIOS 1131 XX
Producto Terminado 113105 XHOK
INVENTARIOS 1131 XXX
Proceso en Costos 113199 XROK
v/ Productos terminados (macetas-plantines de rosas-arboles)

De esta manera se tiene registrado € producto terminado para cada tipo producto y su
variedad en: sustrato, semilla, estacas, yemas, fundas, vasos, macetas y cartones.

Parala venta de cada producto se aplica € siguiente asiento contable:

FECHA | DETALLE | copiGo | PARCIAL | DEBE HABER
-01-
01-01-X8 CAJA 1111 Y00
Caja Efectivo Ventas 111104 XH00K
CLIENTES 1121 X0
Clientes 112101 XHOX
IMPUESTOS ANTICIPADOS 1141 Y00
Anticipo Retencién IVA 1141.02 XH00K
Anticipo Retencién Fuente 114103 XH00K
VENTAS PILONES 4111 XI00X
Ventas 411101 XK
OBLIGACIONES FISCALES Y RETENCIONES 2114 XI00X
IVA en Ventas 211402 Y00
v./ Ventade Productos

Consecuentemente & Sistema de Informacién Contable registra e costo de ventas
para el producto vendido en funcion de los elementos de costo cargados a la cuenta
Producto Terminado (sustrato, semilla, estacas, yemas, fundas, vasos, macetas y
cartones) por método de valoracion de inventarios Promedio Ponderado de la

siguiente manera:
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FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER

-01-
01-01-X8 'COSTO DELA VENTAS 5211 XOOOK
Costo de VentaPilon 521101 XH00K
INVENTARIOS 1131 XXX
Producto Terminado 113105 XH00K

v./ Costo de venta productos (Materia Prima Directa)

Sin embargo, e asiento anterior no se aplica para mano de obra y costos indirectos
puesto que no ha existido forma de asignar un costo unitario para cada producto en
las cuentas de costos (mano de obra-costos indirectos) por lo que e Departamento

Financiero Registra esta transaccion a fina de cada mes de la siguiente manera:

FECHA | DETALLE |copiGo | PARCIAL | DEBE | HABRR
-01-
01-01-X8 'MATERIA PRIMA (COSTO DE PRODUCCION) 5111 Y00
Agroquimicos 511102 XH00K
MANO DEOBRA DIRECTA (COSTO DE PRODUCCION) 5112 YONK
Varias Cuentas 5112XX XH00K
MANO DE OBRA INDIRECTA (COSTO DE PRODUCCION) 5121 Y00
Varias Cuentas 5121XX X000
CARGA FABRIL (COSTO DE PRODUCCION) 5122 00K
Varias Cuentas 5122XX XH00K
MANTENIMIENTOS (COSTO DE PRODUCCION) 5123 00K
Varias Cuentas 5123XX X000
DEPRECIACIONES (COSTO DE PRODUCCION) 5124 Y00
Varias Cuentas 5124XX XH00K
BANCOS 1112 XI00X
Banco Pichincha Cta. 942509-1 111201 XH00K
DEPRECIACION ACUMULADA 1213 XOKX
Varias Cuentas 1213XX XH0K
ACREEDORES VARIOS 2112 XI00X
Varias Cuentas 2112XX Y00
PROVEEDORES 2113 XI00X
Varias Cuentas 2113XX XH0K
OBLIGACIONES FISCALES 2114 XXX
Varias Cuentas 2114XX Y00

v./ Costo de venta productos (M O-CIF)

Cuando se redliza € cobro de ventas a crédito € asiento utilizado por €

Departamento de Financiero es:
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FECHA | DETALLE CODIGO PARCIAL DEBE HABER
-01-
01-01-X8 'CJA 1111 XXX
Caja Efectivo Ventas 111104 Y00
CLIENTES 1121 XOKK
Clientes 112101 XO0K
v./ Cobro de Ventas a crédito
El indicador de gestion paralaventa de productos vienen dados por:
Ingreso de Transacciones Comprobantes Ingresados - 1 ;0
ora

Ingreso de Transacciones

24 . . . .
Tasa promedio calculada para transacciones ingresadas al sistema

lhora
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E.2.1. REVISION DE RECLAMOSDE CLIENTES.
NARRATIVA

Unavez vendidala planta el cliente revisalas condiciones de recepcion del producto,
en caso de disconformidad notifica el reclamo a Gerente Administrativo o d
Gerente de Comercializacion. Posteriormente la Gerencia de Comerciaizacion
verifica la validez del reclamo realizando una visita personal a cliente, en donde se
hace una revisién técnica de las plantas recibidas. En caso de reconocerse el reclamo
a cliente se procede a redlizar una nota de crédito mediante una autorizacion
otorgada por el Gerente General; recibida esta autorizacién por la Asistente Contable
se redlizard €l registro respectivo de la nota de crédito en € sistema de informacion,

seimprime el comprobantey se enviaal cliente.

Las plantas que han sido devueltas por reclamo son dadas de baja por su estado
(mortalidad, tamarfio, dafiadas). En caso de no reconocerse al cliente, la venta queda

sujetaa sin reclamo.

228



PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Atencion d Cliente (E.2.)
SUBPROCESO: Revision de Reclamos de Clientes (E.2.1.)
OBJETIVO: Revision de validez de reclamos de clientes.

autorizacion para la redlizacion de la
nota de crédito, en donde se registra la
transaccion en € sistema, seimprime €
comprobante y selo enviaa cliente.

En caso de no autorizarse, se considera
como venta no sujeta a reclamo.

Proveedor ] Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Recibido los productos por € cliente,
este revisa la condicion de recepcion.
En caso de disconformidad los
Departamentos de Administracion 'y
Comercidlizacion, se encargan de
. recibir la notificacion. Posteriormente
e Sistema de ) o
., la Gerencia de Comercidizacion
Informacién el it o a dient
realiza una visita person cliente,
Contable. ) P . ;
para gecutar una revision técnica del Notas de Varios
D e Comprobantes de - - F .
estado de los productos recibidos y Crédito/Reclamos Clientes
H N/A Venta. . . E1l
o reportar a Gerencia Genera, las no autorizados.
e Suministros  de
o novedades encontradas.
Oficina. .
Gerencia Genera otorga la
e |nternet.

Cuadro 27; Caracterizacion: E.2.1
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Flujograma 24: Actividad E.2.1

MACROPROCESO: VENTAS, ATENCION AL CLIENTE Y COBRANZA CODIGO: E.2.1
P".VICSﬂ PROCESO: ATENCION AL CLIENTE
PR N YIRS SUBPROCESO: REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES HOJA 1
CLIENTE COMERCIALIZACION ADMINISTRACION FINANCIERO

INICIO

Solicitud de

Reclamo del
Cliente

|

Recepcion del Reclamo

A

Revision de plantas
recibidas por cliente

A

Verificar |a validez del
reclamo

S|

@¢N0

Autorizacién del
Reclamo

Se autoriza NO@

®

Recepcion del
@—> Producto no sujeta 4—@
a reclamo

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES CODIFICACION E21 EDICION No. 1

PROPIETARIO: GERENTE ADMINISTRATIVA, GERENTE DE COMERCIALIZACION FECHA 01-05-08

ALCANCE REVISION DE VALIDEZ DE RECLAMOS DE CLIENTES REQUISITO DE LA NORMA

RECURSOS

FisICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO

TECNICOS N/A RRHH GERENCIA ADMINISTRATIVA-COMERCIALIZACION
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES

D VARIOS CLIENTES

ENTRADAS

SISTEMAS DE INFORMACION
COMPROBANTES DE VENTA
SUMINISTROS DE OFICINA
INTERNET

RECEPCION DEL RECLAMO
PROGRAMAR VISITAS A CLIENTES
REVISION TECNICA DE PLANTAS RECIBIDAS

AUTORIZACION DEL RECLAMO
REGISTRO DE NOTA DE CREDITO
ENTREGA DE NOTA DE CREDITO AL CLIENTE

VYVYVYYVYYY

ENTREGA DE INFORME TECNICO DE PLANTAS REVISADAS

CONSUMIDOR FINAL
F

SALIDAS

OBJETIVO

INDICADORES

REVISAR LA VALIDEZ DE LOS RECLAMOS DE CLIENTES

NOTA DE CREDITO
RECLAMOS NO AUTORIZADOS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Ingreso de Transacciones

CONTROLES

NORMAS SANITARIAS
DISPOSICIONES LEGALES
REGLAMENTO INTERNO

NOTA DE CREDITO
TRANSACCIONES CONTABLES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad E.2.1 Revision de Reclamos de Clientes;

« Gerente Administrativo 1,18 horas/mes.
% Gerente de Comercializacion 40 horas/mes.
% Gerente Genera 5 horas/mes.

+ Asistente Administrativo-Contable (2) 10 horas/mes

La Gerente Administrativa atiende los reclamos dd cliente, € Gerente de
Comercidizacion visita a cliente y realiza una revision técnica de las plantas sujetas
areclamo. La Gerencia General autoriza los reclamos y la Asistente Administrativo

Contable registrala nota de crédito.

El indicador de gestion paralaventa de productos vienen dados por:

. Comprobantes Ingresados 70
Ingreso de Transacciones =
1hora 1hora
Ingreso de Transacciones 70 comprobantes/ hora 25

25 . . . .
Tasa promedio calculada para transacciones ingresadas al sistema
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E.2.2. ATENCION DE REQUERIMIENTOSDE CLIENTES.
NARRATIVA

Dentro de la atencién al cliente, desde € momento en que se rediza las érdenes de
siembra hasta la post venta de los productos, se toma en cuenta sus necesidades,
como la recepcion de visitas o la elaboraciéon de reportes de: disponibilidad de
plantas, porcentgjes de germinacion de semillas, utilizacion de agroquimicos en

plantas, técnicas de cultivo realizadas, etc.

Ademés para dar un servicio al cliente la Compafiia brinda muestras de plantas de

cortesia.

233



PILVICSA CARACTERIZACION
PROCESO: Atencion d Cliente (E.2.)
SUBPROCESO: Atencion de Requerimientos de Clientes (E.2.2.)
OBJETIVO: Satisfacer las necesidades del cliente.

Proveedor Cliente

Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo

Dentro de la atencion da cliente,
desde el momento en que se redliza
las érdenes de siembra, hasta la post
venta de los productos, se tomaen
_ cuenta sus necesidades, como la _
e Suministros de . L L Varios
. recepcion de visitas o la elaboracion Informes Personal dela )
H N/A Oficina i o . . Clientes
de reportes de: disponibilidad de A Clientes Compafiia
plantas, porcentajes de germinacion
de samillas, utilizacion  de
agroquimicos en plantas, técnicas
de cultivo redlizadas, brindar
plantas de cortesia, etc.

e |nternet.

Cuadro 28; Caracterizacion E.2.2
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Flujograma 25 Actividad E.2.2

MACROPROCESO: VENTAS, ATENCION AL CLIENTE Y COBRANZA CODIGO: E.2.2
P“.VICSﬂ PROCESO: ATENCION AL CLIENTE
AN ™ L ETOnn " LA SUBPROCESO: ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES HOJA 1
CLIENTE REPRESENTANTE COMPANIA

INICIO

v
Emisién de
Requerimiento de
cliente

A

Recepcion del
Requerimiento

Requiere realiza
informe?

NO

® |

Realizar el informe

Documento de
informacién al cliente

Recepcion de
informe

FIN

Elaborado por: Enderson Mayorga 235




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES CODIFICACION E.2.2 EDICION No. 1

PROPIETARIO: GERENCIA FECHA 01-05-08

ALCANCE ATENDER LAS NECESIDADES DEL CLIENTE REQUISITO DE LA NORMA

RECURSOS

FisICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO

TECNICOS N/A RRHH GERENCIA ADMINISTRATIVA-COMERCIALIZACION
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES

H VARIOS CLIENTES

ENTRADAS

SUMINISTROS DE OFICINA
INTERNET

INDICADORES

ATENDER SOLICITUDES DE CLIENTES
CONTESTAR LLAMADAS DE CLENTES
ELABORAR INFORMES A CLIENTES
ASISTIR TECNICAMENTE AL CLIENTE
PROVEER PLANTAS DE CORTESIA.
OTRAS AFINES

VYVYYVYY

PERSONAL DE LA COMPARNIA

F

SALIDAS

OBJETIVO

PROVEER DE SERVICIO AL CLIENTE

INFORMES A CLIENTES

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Atenci6n al Cliente

CONTROLES

REGLAMENTO INTERNO

REPORTES A CLIENTES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad E.2.2 Revision de Reclamos de Clientes:

« Gerente Administrativo 15 horas/mes.
% Gerente de Comercializacion 50 horas/mes.
% Gerente General 45 horas/mes.
+ Asistente Administrativo (1) 3,53 horas/mes
« Adgistente Administrativo (2) 20 horas/mes
¢+ Jefe de Produccion (1) 20 horas/mes
+«» Jefede Produccion (2) 20 horas/mes
¢ Jefe de Produccion (3) 20 horas/mes
+» Sembrador — Transfer (2): 80 horas/mes
%+ Gerente Técnica de Produccion 12 horas/mes

Cada persona requiere del tiempo indicado para realizar esta actividad en atender las

necesidades del cliente:

El indicador de gestién para atencion del cliente viene dado por:

‘s . Recepciones Atendidas 634
Atencion al Cliente - - - =
Tiempo Promedio Asignado 39,99 horas-mes
Atencion al Cliente 16 Recepciones atendidas/hora mes

26

26 . .z .
Tasa promedio calculada para las personas encargadas en atencion al cliente.
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E.3.1. COBRANZA A CLIENTES.
NARRATIVA

Unavez redlizada la venta de productos se revisa la cartera de créditos por vencer, en
donde los Gerentes de Comercidizacion y Administrativos determinan una lista de
los clientes pendientes de cobro. Posteriormente programan un horario de llamadas y
las realizan de acuerdo con e plazo fijado con €l cliente se revisa en la cuenta
bancaria de la Compariia 0 en registros e sustento de la cancelacion del crédito

concedido a cliente.

En caso de que la cuenta por cobrar siga pendiente a pesar de las llamadas al cliente,
el Gerente de Comercializacion visita a los clientes para recuperar la cartera. En las
visitas personales se trata de localizar a cliente, se refinen acuerdos para € pago
oportuno de la cartera vencida y otra gestion necesaria para € cobro oportuno de

cartera.

Cada mes & Gerente de Comercializacion y Administrativo envian un reporte de
cobranzas a la Gerencia Genera de las cuentas pendientes de cobro y las canceladas

considerando la antigtiedad de las mismas.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Cobranza (E.3.)
SUBPROCESO: Cobranzaa Clientes (E.3.1.)
OBJETIVO: Redlizar cobranzas de cartera pendiente.

Proveedor Cliente

Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo

Se revisa la cartera pendiente de
cobro, para lo cual se elabora una
lista de la cartera y programar los
horarios de llamadas a clientes y
e Suministros de|redlizarlas.  Posteriormente  se

Oficina. verifica los cobros de la cartera con
e Sistema de| un documento soporte. Si la cuenta Informes Varios
H N/A Informacion sigue pendiente se readliza una visita De Cobranzas. N/A Clientes
Contable. personal a cliente para determinar Cartera cobrada
e Teléfono. nuevas condiciones de pago, plazos,
e Internet. 0 cuaquier o gestion que permita

recuperar la cartera

Se elabora un informe de cobros a
clientes y de la cartera pendiente en
funcion del volumen y los montos.

Cuadro 29; Caracterizacion E.3.1

239



Flujograma 26 Actividad E.3.1

PILVICSA

PILONES = LA VICTORIA = S.A.

MACROPROCESO: VENTAS, ATENCION AL CLIENTE Y COBRANZA cODIGO: E.3.1

PROCESO: COBRANZA
SUBPROCESO: COBRANZA A CLIENTES

HOJA 1

COMERCIALIZACION

FINANCIERO

ADMINISTRACION

INICIO

Revision de cartera
por vencer

Determinar una lista de

clientes pendientes de
cobro.

Programar llamadas a
clientes

I

Realizar llamadas
a clientes

Visita personal a clientes
pendientes de cobro

Se logré
cobrar?

Sl

Registro de Cobro

Entrega de
Informe de
cobranzas

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO COBRANZA A CLIENTES CODIFICACION E3.1 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENCIA FECHA 01-05-08
ALCANCE COBRAR CARTERA PENDIENTE A CLIENTES REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENCIA ADMINISTRATIVA-COMERCIALIZACION
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
H VARIOS CLIENTES
» REVISION DE CARTERA PENDIENTE DE COBRO F
» ELABORACION DE PROGRAMA DE LLAMADAS A CLIENTES
» REALIZAR LLAMADAS A CLIENTES
» VERIFICACION E COBRO
» LOCALIZAR A CLIENTES PENDIENTES DE COBRO
» VISITA A CLIENTES PENDIENTES DE COBRO
ENTRADAS » RENEGOCIAR CONDICIONES DE CREDITO SALIDAS

SUMINISTROS DE OFICINA
INTERNET
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

INDICADORES

OBJETIVO

COBRAR CARTERA PENDIENTE

INFORME DE CARTERA

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Cobro de Cartera

CONTROLES

REGLAMENTO INTERNO

PROGRAMA DE LLAMADAS

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad E.3.1 Cobranza a Clientes:

s Gerente Administrativo 112 horas/mes.
+» Gerente de Comercidizacion 70 horas/mes.
+»» Gerente General 25 horas/mes.

+» Asistente Administrativo Contable (2) 40 horas/mes

La Gerencia General y la Gerencia de Administracion analizan la gestion de cobros
de cartera. La Gerencia de Comercializacion se encarga de la realizacion de visitas a
clientes, programar visitas, elaborar informes de cobro de cartera y otras gestiones de
cobro. La Asistente Administrativo Contable se encarga de realizar las llamadas a

clientesy deregistrar |os cobros:

El indicador de gestién para el cobro de cartera viene dado por:

Cartera Cobrada 420375,89
Cobro de Cartera =
Cartera Total 921345,89

Cobro de Cartera 45,63%
27

%’ Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.
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F.1.1. ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS.
NARRATIVA

Se redliza un andlisis de puestos para determinar la gestion del personal en cada una
de sus funciones asignadas, determinando si se requiere contratar a persona nuevo

para cubrir una vacante temporal o fija dependiendo de los resultados del andlisis.

Para contratar a personal nuevo se realiza una convocatoria por la prensa, indicando
el pefil de competencias que se requiere para ocupar € puesto vacante.
Posteriormente se reciben las carpetas de los aspirantes, mediante un proceso de
seleccién y pruebas se define el candidato apropiado para ocupar € puesto y se lo
entrevista

A continuacion se procede ala elaboracion del contrato con €l trabajador, cumpliendo

con las disposiciones legales y selo registre en laNomina de Trabajadores.

Al nuevo trabgjador se le proveera de uniformes que requiera para gjercer su cargo,

asi como la respectivainduccion por parte del jefe delegado.

Ademés se otorga de capacitacion continua a los trabajadores mediante programas
eventuales y se evalla a personal, a través del control de asistencias e informe de

rendimientos por cada jefe encargado.

En funcién del control de asistencias de los trabajadores se procedera a redizar los

roles de pago respectivos, |os cuales son registrados por €l Departamento Financiero.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

CARACTERIZACION

PROCESO: Direccion de Recursos Humanos (F.1.)
SUBPROCESO: Administracion de Recursos Humanos (F.1.1.)

OBJETIVO: Redlizar lagestion del personal.

Se otorgan  programas de
capacitacion  periédica a los
trabajadores, asi como se los evalla
en funcion de la €ficiencia,
asistenciay grado de participacién.

Proveedor o Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se realiza un andisis de puestos en
donde se determina la necesidad de
contratar a nuevo personal para la
Compafiia de tipo eventud o fijo.
Por lo que se envia un llamado de
A e Suministros de| prensa indicando las competencias
Oficina ue se requieren para ocupar €
B i q * i P P ) Andlisisde
¢ Sistema de| puesto. Posteriormente se reciben
C o i Puestos. Personal de la N/A
N/A Informacion las carpetas de los aspirantes y se L, .
D ) i Evauacion a Compafiia
Contable. selecciona a persona mediante
E . . Personal
H e Teléfono. pruebas y entrevistas. Se define a
o Internet. candidato y realiza la contratacion.

Cuadro 30; Caracterizacion F.1.1
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Flujograma 27: Actividad F.1.1

PILVICSA

PILONES ~ LA VIKTORIA = S.A.

MACROPROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA
PROCESO: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
SUBPROCESO: ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

CODIGO: F.1.1

HOJA 1

ADMINISTRACION

FINANCIERO

TRABAJADOR

INICIO

Realizar un analisis de
puestos

Se requiere
personal

Sl

v

Realizar llamamientos
por la prensa

v

Reclutamiento

l

Seleccion de
personal

v

Elaboracién de
Contrato

\_/r—\

Registro en

Evaluacién de
Personal

Control de
asistencia e informe
de rendimientos

Noémina

Registro de Roles
de Pago

}

Recibir Induccién

I

Capacitacion
Periédica

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

SUMINISTROS DE OFICINA

CONTRATACION DE NUEVOS EMPLEADOS
INDUCCION A TRABAJADORES

SELECCION DE PROGRAMAS DE CAPACITACION AL PERSONAL

ANALISIS DE PUESTOS

NOMBRE DEL SUBPROCESO ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS CODIFICACION F.11 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENCIA ADMINISTRATIVA FECHA 01-05-08
ALCANCE SELECCION-CONTRATACION-CAPACITACION-EVALUACION AL PERSONAL REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENCIA ADMINISTRATIVA-COMERCIALIZACION
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
A » REALIZAR ANALISIS DE PUESTOS POR CADA CARGO PERSONAL DE LA COMPANIA
B » DETERMINAR LAS VACANTES EN CADA PUESTO
C » REALIZAR ANUNCIOS POR LA PRENSA PARA CONTRATACION
D » RECEPCION DE CARPETAS
E » SELECCION DE CANDIDATOS APROPIADOS
» ELABORACION DE PRUEBAS
» CALIFICACION DE PRUEBAS
ENTRADAS » ENTREVISTAS CON CANDIDATOS SALIDAS
>
>
>
»

INTERNET
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE

INDICADORES

EVALUACION DEL PERSONAL

OBJETIVO

OBTENER PERSONAL ADECUADOR PARA CADA PUESTO DE TRABAJO

EVALUACIONES AL PERSONAL

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Contratacion de Personal

CONTROLES

ASISTENCIAS DE TRABAJADORES

REGLAMENTO INTERNO
DISPOSCIONES LEGALES
LEY DE SEGURIDAD SOCIAL
CODIGO DE TRABAJO

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad F.1.1 Administracion de Recursos Humanos;

s Gerente General 5 horas/mes.
% Gerente Administrativo 32 horas/mes.
% Gerente Técnico de Produccion. 2 horas/mes
«» Gerente Financiero. 1 hora/mes

La Gerencia General esta encargada de controlar la gestion de todo €l persona de la
Compafia. La Gerencia Administrativa se encarga de los procesos de seleccion,
contratacion, capacitacion, evaluacion del persona de todas las &reas y control de
noémina. Los Gerentes de Produccién, Financiero, controlan la gestion del persona a
su cargo; donde e primero tiene mayor cantidad de personas a cargo que las

dependencias.
El indicador de gestidn de contratacion de personal viene dado por:

Tasa de Contratacion de Personal Persona Contratad(z, = >
Personal de la Compaiiia 60

Tasa de Contratacion de Personal 8,33%
28

% Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.
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F.2.1. SELECCION Y CONTRATACION DE PROVEEDORES.
NARRATIVA

Serealizaun andlisis de proveedores, en funcion del grado de calidad en la entrega de
productos. En caso de requerirse de proveedores nuevos se realiza Ilamados por la
prensa para la seleccion de ofertas recibidas. Se selecciona la mas conveniente, para
posteriormente elaborar un contrato con la empresa proveedora de bienes o servicios.
El contrato incluye € establecimiento de plazos, precios, formas de pago y demas

condiciones para poder realizar un pedido.

De esta manera el proveedor puede preparar las érdenes de compra realizadas por €l
Gerente Administrativo, asi como entregar informacion adicional que requiera la
Gerencia como estados de cuenta, copias de contratos, acuerdos y otra informacion

necesaria pararealizar | as actividades de |la Compariia.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Gestion con Proveedores (F.2.)

CARACTERIZACION

SUBPROCESO: Seleccion y Contratacion de Proveedores (F.2.1.)
OBJETIVO: Seleccionar y Contratar a Proveedores apropiados para cada necesidad.

Proveedor ] Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se rediza un andlisis de proveedores, en
base ala calidad de entrega de sus productos
0 servicios. Si se requiere de un nuevo
proveedor se rediza un llamado de prensa,
indicando € tipo de proveedor que se A
e Suministros  de| necesita. Posteriormente se reciben las B
Oficina. ofertas para determinar la més apropiada y .
. ! . Andlisisde C
Varios ¢ Sistema de| contactar a proveedor para redlizar un
. Proveedores. D N/A
H Proveedores Informacién contrato.
. . . Contratos con E
Bienes/Servicios Contable. Del mismo modo se establece los plazos,
. L proveedores F
e Teléfono. formas de pago y condiciones de entrega G
e |nternet. para que se preparen los pedidos con la H
orden de compra respectiva.
Puede requerir la Gerencia informacion de
Proveedores como: estados de cuenta, copias
de contratos, acuerdos y otra necesaria para
realizar sus actividades.

Cuadro 31; Caracterizacion F.2.1
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Flujograma 28 Actividad F.2.1

PILVICSA

PILOMES = LA VICTORIA = S.A.

MACROPROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA
PROCESO: GESTION CON PROVEEDORES

SUBPROCESO: SELECCION Y CONTRATACION DE PROVEEDORES

CODIGO: F.2.1

HOJA 1

ADMINISTRACION

PROVEEDOR

FINANCIERO

INICIO

Realizar un analisis de
proveedores

e requiere de
proveedores

El
v

Realizar llamamientos
por la prensa

v

Recepcion de
ofertas

v

Seleccion de
proveedores

v

Elaboracion de
Contrato

\_{—\

v

Negociar Precios,
Plazos y formas de
pago

v

Realizar Pedidos

Contactar
Proveedores

v

Preparar Productos -
Prestacion de servicios

Requerimientos de

Informes de
Proveedores

» informacién de
proveedores

&
®

Recepcion de
Informes

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO SELECCION Y CONTRATACION DE PROVEEDORES EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENCIA ADMINISTRATIVA FECHA 01-05-08
ALCANCE SELECCION-CONTRATACION-DE PROVEEDORES CODIFICACION F.2.1 REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENCIA ADMINISTRATIVA
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
Varios Proveedores A G
» REALIZAR ANALISIS DE PROVEEDORES B H
» DETERMINAR NECESIDAD DE NUEVOS PROVEEDORES C
» CONVOCAR PRENSA OFERTAS PARA PROVEEDORES D
» RECEPCION Y CLASIFICACION DE OFERTAS E
» SELECCION Y CALIFICACION DE LA OFERTA APROPIADA F
» CONTRATAR A NUEVOS PROVEEDORES
ENTRADAS » SOLICITAR INFORMACION ADICIONAL A PROVEEDORES SALIDAS

SUMINISTROS DE OFICINA
INTERNET

INDICADORES

OBJETIVO

SELECCIONAR Y CONTRATAR A PROVEEDORES APROPIADOS

ANALISIS DE PROVEEDORES
CONTRATOS CON PROVEEDORES

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Contratacion de Proveedores

CONTROLES

REGLAMENTO INTERNO
DISPOSCIONES LEGALES
NORMAS SANITARIAS

LISTA DE PROVEEDORES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.
Actividad F.2.1 Seleccion y Contratacion de Proveedores:
s Gerente General 5 horas/mes.
% Gerente Administrativo 1,88 horas/mes.

La Gerencia General y la Gerencia Administrativa estan encargadas de controlar la
gestion de todos los proveedores de la Compariia, desde la evaluacion de los

proveedores actual es hasta la contrataci on con nuevos proveedores.

El indicador de gestién de contratacion de proveedores viene dado por:

L. N° Proveedores Contratados 3
Contratacion de Proveedores =

N° Proveedores de la Compaiiia 140

Contratacion de Proveedores 2,14%

29

* Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.
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G.1.1. PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD.
NARRATIVA

Se recibe los documentos soporte enviados por las distintas areas de la Empresa para
gue posteriormente estos sean archivados en forma cronol 6gica.

Pararealizar e registro a Sistema de Informacion serevisasi e documento es valido
para su registro de acuerdo a disposiciones legales, normas de contabilidad y

principios de contabilidad.

Una vez demostrado la validez del documento soporte se registra la transaccion
correspondiente en uno de los modulos del sistema de informacion para elaborar €
libro diario, consecuentemente la mayorizacion y el balance de comprobacién con sus
respectivos gjustes realizados al final de cada mes.

Los modulos que manga e sistema de informacion contable (FENIX) son:
Contabilidad, Caja — Bancos, Facturacion, Inventario, Compras, Cuentas por Cobrar,

Cuentas por Pagar y Compras.

La némina de la Compafiia se lo realiza en una hoja de calculo para registrar sus

asientos correspondientes en e médulo de Contabilidad posteriormente.

El Departamento Financiero reporta los estados financieros obtenidos en cada mes a
Gerencia General, para que ésta se encargue de andizar los balances y tomar
decisiones parala administracion de la Compafiia.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Registro de la Contabilidad de la Compaiiia (G.1.)
SUBPROCESO: Preparacion y Registro de la Contabilidad (G.1.1.)
OBJETIVO: Registrar las transacciones de la Compariia para obtener 1os Estados Financieros.

CARACTERIZACION

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se recibe los documentos fuentes, para
registrar la transaccion por parte de
todas las é&reas de la Compafiia,
o Suminisros  de postenormentesever_lflcfa_w validez de
A . acuerdo a normas-principios contables
B Oficina leyes. Una vez verificado se registra
: vez verifi |
e Sistema deyey . . eg
C ) y la transaccién utilizando los médulos Andlisis de )
Varios Informacién ) Varios
D del Sistema Contable para obtener € Proveedores. F )
Proveedores Contable. i o Clientes
E ) . libro diario, mayor, balances de Contratos con
Bienes/Servicios | e Documentos . .
F comprobacion gustado y estados proveedores
Fuentes. . .
I Tdé financieros.
H * ono. Cada mes se entrega los estados
o Internet. . . o .
financieros de la Compafiia a Gerencia
para que se analice la composicion de
los balances y se tomen decisiones
adecuadas.

Cuadro 32: Caracterizacion G.1.1
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Flujograma 29 Actividad G.1.1

PILVICSA

MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA

CODIGO: G1.1

PROCESO: REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA COMPARNIA
PRENE T LANEROAR = XA, SUBPROCESO: PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD HOJA 1
A
PROVEEDOR FINANCIERO GERENCIA GENERAL

INICIO

Envio de documentos
soporte de contabilidad

l

Recepcion de documentos |«

I

Archivar documentos por
fecha

l

NO
Revisién de validez de
documentos

Tienen validez?

Sl
v

Registro de la
Transaccion

Libro Diario

Libro Mayor

Balance de
Comprobacién

Elaboracién de Estados
Financieros

4
Analisis de Estados
Financieros para toma
de decisiones

v

Elaborado por: Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD |CODIFICACION G.11 EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENCIA FINANCIERA FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRO DE TRANSACCIONES CON DOCUMENTOS FUENTE VALIDOS REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FISICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENTE FINANCIERO, ASISTENTES CONTABLES
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
A G F
B | » RECEPCION DE DOCUMENTOS FUENTE
C » ARCHIVAR DOCUMENTOS FUENTE
D » REVISAR VALIDEZ DE DOCUMENTOS
E » REGISTRAR EN EL MODULO RESPECTIVO DEL SISTEMA
f » REGISTRAR LIBRO DIARIO
» REVISAR LIBRO MAYOR
ENTRADAS » OBTENER BALANCE DE COMPROBACION SALIDAS
» REALIZAR AJUSTES
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE > REVISAR BALANCE DE COMPROBANCION AJUSTADO
SUMINISTROS DE OFICINA » PREPARAR ESTADOS FINANCIEROS PARA GERENCIA ESTADOS FINANICEROS

INTERNET
DOCUMENTOS FUENTE

INDICADORES

OBJETIVO

REGISTRAR LAS TRANSACCIONES DE LA EMPRESA

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Ingreso de Transacciones

CONTROLES

PCGA

NORMAS DE CONTABILIDAD
LEYES Y REGLAMENTOS
DISPOSCIONES LEGALES

TRANSACCIONES DE LA EMPRESA

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad G.1.1 Preparacion y Registro de la Contabilidad:

s Gerente General 25 horas/mes.
% Gerente Financiero 110 horas/mes
% Asistente Administrativo Contable (1) 55 horas/mes.
+» Asistente Administrativo Contable (2) 25 horas/mes.

El Gerente General revisa los balances, andiza las variaciones de las cuentas con
periodos anteriores y determina una proyeccion para los siguientes. La Gerente
Financiera y sus Asistentes se encargan de registrar los asientos contables para la

Compariia en su respectivo médulo.

El indicador de gestion de ingreso de transacciones viene dado por:

. N° Transacciones Ingresadas 43
Ingreso de Transacciones = - - — =
Tiempo Asignado de Actividad 1
Ingreso de Transacciones = 43 transacciones/hora

30

* Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.

257



G.2.1. DECLARACION DE IMPUESTOSY ANEXOSTRIBUTARIOS.

NARRATIVA

Se empieza revisando las cuentas de mayor de impuestos, examinando sus saldos.
Posteriormente se analiza los documentos soportes respectivos de cada transaccion
gue incluye cuentas de obligaciones fiscales y se empieza a llenar los campos de los
formularios de declaracion de impuestos en € Sistema de Informacion DIMM. Se
revisa que existan los mismos saldos de las cuentas de mayor de impuestos con los
casilleros de declaracion y anexos tributarios.

Posteriormente se procede a validar la informacion en e DIMM, la cua una vez
terminada se procede a enviar e archivo a SRI a través de internet, se recibe €
comprobante el ectronico.

Los informes de declaracion de impuestos son enviados a Gerencia General donde se
analizara los movimientos de las cuentas de mayores de obligaciones fiscales de

periodos anteriores y tomar decisiones oportunas.
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PILVICSA CARACTERIZACION

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Preparacion de Reportes Tributarios Compariia (G.2.)
SUBPROCESO: Declaracion de Impuestos y Anexos Tributarios (G.2.1.)
OBJETIVO: Redlizar control y registro de las transacciones tributarias de acuerdo alaLey.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se procede llenar los casilleros de
o Suministros  de declaracion de impuestos en base a
- los saldos de mayor de las cuentas
Oficina _ _
i tributariasen e DIMM.
¢ Sistema de o
., Se concilia las cuentas de mayor de
Informacion . . :
i obligaciones tributarias con los i
Varios Contable. . . Declaraciones de i
casilleros de declaracion y los Varios
Proveedores | e Documentos i i Impuestos. F )
_ . anexos tributarios. Clientes
Bienes/Servicio Fuentes. ) ) Anexos
) Se imprime € comprobante i i
S e Sistema de L. ., Tributarios.
» electronico de declaracion por
Informacion . . .
DIMM internet para enviar un informe a
Gerencia  Generd de los
e Teléfono. _
movimientos de las cuentas de
* Internet. obligaci ones tributarias.

Cuadro 33; Caracterizacion G.2.1.
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Flujograma 30 Actividad G.2.1

MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA

i CODIGO: G2.1
p"_V'csn PROCESO: PREPARACION DE REPORTES TRIBUTARIOS

PRONES " IANETOMA " TA SUBPROCESO: DECLARACION DE IMPUESTOS Y ANEXOS TRIBUTARIOS HOJA 1
FINANCIERO SRI GERENCIA GENERAL

INICIO

Revisiéon de Mayores
de Cuentas de
Impuestos

Revisiéon de documentos
soporte

v

Llenado de campos

v

Validar archivo de
declaracion (DIMM) T

Tienen validez?

S1

Envio de archivo
SRI

Declaracion de
Impuestos

X

Obtener archivos XLM (4

4
]

P

Recepcién conforme
de informes

Esta conforme ?

Emisién de
comprobantes

Envio de informes
a Gerencia

Analisis de
Informacién

Elaborado por : Enderson Mayorga

260



DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO DECLARACION DE IMPUESTOS Y ANEXOS TRIBUTARIOS EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENCIA FINANCIERA CODIFICACION G.2.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE REGISTRO Y CONTROL DE OBLIGACIONES FISCALES DE ACUERDO A LA LEY REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FiSICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENTE FINANCIERO ASISTENTES CONTABLES
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
A F
E » REVISAR SALDOS DE CUENTAS DE MAYOR DE IMPUESTOS
VARIOS CLIENTES » LLENAR FORMULARIOS DE DECLARACION
» REVISION Y CONCILIACION CON DOCUMENTOS FUENTES
»> VALIDACION DE DECLARACION EN DIMM
» DECLARACION EN INTERNET
» IMPRESION DE COMPROBANTE ELECTRONICO
ENTRADAS » REALIZAR INFORME A GERENCIA DE LOS MOVIMIENTOS DE LAS CUENTAS SALIDAS

SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE
SUMINISTROS DE OFICINA

INTERNET

DOCUMENTOS FUENTE

DIMM

INDICADORES

OBJETIVO

REGISTRAR OBLUGACIONES TRIBUTARIAS EN FORMULARIOS DE DECLARACION

DECLARACION DE IMPUESTOS
ANEXOS TRIBUTARIOS

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Ingreso de Transacciones

CONTROLES

LRTI

NORMAS DE CONTABILIDAD
LEYES Y REGLAMENTOS
DISPOSCIONES LEGALES

ARCHIVOS XML

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad G.2.1 Declaracion de Impuestos y Anexos Tributarios:

s Gerente General 25 horas/mes.
% Gerente Financiero 32 horas/mes
% Asistente Administrativo Contable (1) 20 horas/mes.
+» Asistente Administrativo Contable (2) 5 horas/mes.

El Gerente General revisa los balances, andiza las variaciones de las cuentas con
periodos anteriores y determina una proyeccion para los siguientes. La Gerente
Financiera y sus Asistentes se de preparar las declaraciones e impuestos y anexos

tributarios de la Compariia.
El indicador de gestion de ingreso de transacciones viene dado por:

. N° Transacciones Ingresadas 960
Ingreso de Transacciones = - - — =
Tiempo Asignado de Actividad 31

Ingreso de Transacciones = 31 ) 31
transacciones/ hora

*! Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.
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G.3.1. CANCELACION A PROVEEDORES.

NARRATIVA

Se empieza archivando los comprobantes de venta recibidos de |os proveedores por
fecha, para luego ser ingresados a sistema comprobando la validez de los
documentos de acuerdo a los requerimientos de impresion y llenado de los
comprobantes. Evidenciando la validez se procede a registrar la transaccion en €
sistema para posteriormente imprimir e chegue conjuntamente con e comprobante
de egreso.

Se envia la impresion de los documentos a Gerencia para que revise y autorice €l
pago del cheque a proveedor. Una vez firmado por e Gerente Generd y €
Presidente se puede confirmar el pago a proveedor para que este se retire e cheque,
firme su recepcion conforme y el comprobante de retencion en caso de que aplique
hacerlo.
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(4 | L}\&’ICS_H
PROCESO: Control de Obligaciones con Proveedores (G.3.)
SUBPROCESO: Cancelacion a Proveedores (G.3.1.)

OBJETIVO: Redlizar pagos a proveedores.

CARACTERIZACION

Proveedor, conjuntamente con un copia
de recepcion conforme del
comprobante de egreso y €l origina del
comprobante de retencion.

Proveedor Cliente
Insumo Transformacion Producto
Interno Externo Interno Externo
Se archiva los documentos soporte por
fecha para luego ser ingresados a
sistema, donde se comprueba la validez
de los documentos de acuerdo a las
disposiciones legades. Posteriormente
e Suministros  de| se ingresa las transacciones a Sistema
Oficina Contable donde se realiza la impresién
e Sistema de | del cheque, € comprobante de egreso y Cheques
Varios Informacién el de retencion. Comprobantes de F N/A
N/A Proveedores Contable. Posteriormente se envia € cheque para Egreso
Bienes/Servicios | e Documentos gue sea autorizado a Gerencia y Comprobantes de
Fuentes. Presidencia para confirmar €l pago a Retencion.
« Teléfono. proveedor.
e |nternet. Finamente se entrega €l cheque a

Cuadro 34: Caracterizacion G.3.1

264




Flujograma 31 Actividad G.3.1

MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA

i CODIGO: G.3.1
p"_V'csn PROCESO: CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES

RN " (ANEROAR “XR. SUBPROCESO: CANCELACION A PROVEEDORES HOJA 1
FINANCIERO GERENCIA GENERAL PROVEEDORES
Archivar

Comprobantes de
Venta por fecha

Revisién de la Validacion

de comprobantes 4—‘

NO

Tienen validez?

Sl

Registro de la
Transaccién

Balance de
Comprobacién

A

Impresién de cheque |«

4
D

A 4

Autorizacién de Pago

Esta Autorizado ?

SI

Confirmar a
Proveedor el pago

Retiro de Cheque

Elaborado por : Enderson Mayorga
265




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO CANCELACION DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES EDICION No. 1
PROPIETARIO: GERENCIA FINANCIERA CODIFICACION G3.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE PAGO A PROVEEDORES REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS COMPUTADORES ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH GERENTE FINANCIERO, ASISTENTES CONTABLES
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
VARIOS PROVEEDORES F
» ARCHIVAR COMPROBANTES DE VENTA CRONOLOGICAMENTE
» REVISION DE VALIDEZ DE COMPROBANTES DE VENTA
» REGISTRO DE LA TRANSACCION EN EL SISTEMA
» IMPRESION DEL COMPROBANTE DE EGRESO
» IMPRESION DE CHEQUE
» IMPRESION DEL COMPROBANTE DE RETENCION
ENTRADAS » AUTORIZACION DE CANCELACION DE CHEQUE SALIDAS
» CONFIRMAR PAGO A PROVEEDORES
SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE » CANCELACION DE CHEQUES Y EMISION DE COMPROBANTES DE RETENCION
SUMINISTROS DE OFICINA » ARCHIVO DE DOCUMENTOS LEGALIZADOS CHEQUES AUTORIZADOS

INTERNET
DOCUMENTOS FUENTE

INDICADORES

OBJETIVO

CANCELAR OBLIGACIONES PENDIENTES CON PROVEEDORES

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Ingreso de Transacciones

CONTROLES

LRTI

NORMAS DE CONTABILIDAD
LEYES Y REGLAMENTOS
DISPOSCIONES LEGALES

COMPROBANTES DE EGRESO
COMPROBANTES DE RETENCION
CHEQUES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad G.3.1 Cancelacion a Proveedores:

s Gerente General 25 horas/mes.
% Gerente Financiero 2 horas/mes

% Asistente Administrativo Contable (1) 50 horas/mes.
+» Asistente Administrativo Contable (2) 20 horas/mes.

El Gerente General revisalos cheques, revisa el estado de cuenta bancario y emite la
autorizacion. La Gerente Financiera y sus Asistentes se encargan de registrar los
asientos contables para la Compafiia en su respectivo modulo, imprimen cheques y

comprobantes de retencién.

El indicador de gestion de ingreso de transacciones viene dado por:

. N° Transacciones Ingresadas 40
Tasa de Ingreso de Transacciones = - - — =
Tiempo Asignado de Actividad 1
Tasa de Ingreso de Transacciones = 40 transacciones/hora 22

*? Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.
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H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONESY EQUIPOS.
NARRATIVA

La actividad de mantenimiento se realiza en manera continua a cada una de las
instalaciones y equipos de la Compafiia con una revision de su estado de
funcionamiento, en caso de llegarse a determinar que las instalaciones y equipos no
trabgjan adecuadamente se comienza a repararse, para posteriormente probar €l

correcto funcionamiento de lainfraestructura y dispositivos de la Compariia.

Si serequiere realizar una compra de repuestos para la refaccion se realiza una orden
de compra donde & Departamento Administrativo realiza la compray posteriormente

se cancele e comprobante de venta.

Cabe destacar que dentro de las actividades realizadas de mantenimiento se
encuentran la instalacion de equipos, dispositivos, maguinaria, e infraestructura para
invernaderos adecuada, de acuerdo a los requerimientos de que cada responsable del

areaque requiere de la utilizacion de los mismos.

Una vez redlizadas las pruebas de funcionamiento de los equipos se entrega a cada

jefe responsable de los equipos e instal aciones para que pueda realizar sus funciones.
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PILVICSA

PILONES ~ LA VKTORIA ~ S.A.

PROCESO: Mantenimiento (H.1.)
SUBPROCESO: Mantenimiento de instalacionesy equipos (H.1.1.)
OBJETIVO: Proveer de servicios continuos de mantenimiento alas instalaciones y equipos de la Compariia.

CARACTERIZACION

Proveedor

Interno

Externo

Insumo

Transformacion

Producto

Cliente

Interno

Externo

N/A

Varios
Proveedores/
Acreedores

e Maquinas.

e Invernaderos
¢ Equipos.

e Instalaciones.
e Bombas.

¢ Bandgjas

Se revisa d estado de
funcionamiento de las instalaciones
y equipos de la Compafiia, en caso
de determinar un inadecuado
funcionamiento se los procede a
reparar, determinando si se requiere
de comprar repuestos para redizar
la orden de compra Yy
posteriormente se cancele la
factura.

Ademés se redliza instalaciones de
equipos, dispositivos, maquinaria e
infraestructura parainvernaderos.
Finalmente se entrega la utileria a
cada persona responsable para
poder realizar sus funciones.

Equipos e
instalaciones en
buen estado de
funcionamiento

O M moOO W >

N/A

Cuadro 35; Caracterizacion H.1.1
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Flujograma 32 Actividad H.1.1

PILVICSA

PILONES = LA VICTORIA = S.A.

MACROPROCESO: GESTION DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO

PROCESO: MANTENIMIENTO

SUBPROCESO: MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS

CcODIGO: H1.1

HOJA 1

MANTENIMIENTO

ADMINISTRACION

FINANCIERO

INICIO

Revisién técnica de

equipos e instalaciones ‘

Sl

sta funcionando
adecuadamente?

NO

v

Reparacioén de
instalaciones y equipos

requiere compr:

o Recepcioén de orden

repuestos

Comprobar el correcto
funcionamiento

Funciona
correctamente?

Sl

Entrega de instalaciones y
equipos a cada
responsable

FIN

Y

de compra

A

Realizar la compra con
proveedores

Realizar el pago

Elaborado por : Enderson Mayorga
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DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE DEL SUBPROCESO MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS EDICION No. 1
PROPIETARIO: DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO CODIFICACION H.1.1 FECHA 01-05-08
ALCANCE REPARACION E INSTALCION DE EQUIPOS E INFRAESTRCTURA DE LA COMPANIA REQUISITO DE LA NORMA
RECURSOS
FisICOS REPUESTOS, MATERIAL DE MANTENIMIENTO ECONOMICOS DINERO
TECNICOS N/A RRHH JEFE DE MANTENIMIENTO, OBREROS
PROVEEDORES TAREAS CLIENTES
VARIOS PROVEEDORES/ACREEDORES A E
» REVISION TECNICA DE INSTALACIONES Y EQUIPOS B F
» EVALUAR EL FUNCIONAMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS C G
» COMPRA DE REPUESTOS D
» CONTACTAR A PROVEEDORES/ACREEDORES
» CANCELACION DE FACTURAS
» REPARACION DE INSTLACIONES
ENTRADAS » VERIFICAR EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS SALIDAS

REPUESTOS
HERRAMIENTAS
MANUALES DE INSTLACION

INDICADORES

EQUIPOS E INFRAESTCTURA APROPIADOS
PARA EL PERSONAL

OBJETIVO

ENTREGAR INSTALACIONES Y EQUIPOS ADECUADAS PARA EL PERSONAL

REGISTROS/ANEXOS

Tasa de Reparacion de Instalaciones

CONTROLES

ORDEN DE COMPRA

LEYES Y REGLAMENTOS
DISPOSCIONES LEGALES

ELABORADO POR

ENDERSON MAYORGA

REVISADO POR

DR. PEDRO ZAPATA SANCHEZ/ DR. EDUARDO RON SILVA

APROBADO POR

ING. LUIS CORREA/ ING. GERMAN ESPINOZA
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ASPECTOSRELEVANTES
Se requiere del siguiente recurso humano, que ocupa un determinado tiempo cada

mes pararedizar esta actividad.

Actividad H.1.1 Mantenimiento de Instalaciones y Equipos:

+» Jefe de Mantenimiento 160 horas/mes.
% Obrero de Mantenimiento (1) 160 horas/mes.
% Obrero de Mantenimiento (2) 160 horas/mes.
« Adgistente Administrativa (1) 16 horas/mes.

El Jefe de Mantenimiento se encarga de la revision técnica del funcionamiento
adecuado de las instalaciones y equipos instruyendo a persona a su cargo; los
obreros se encargan de redizar las actividades operativas que implica €
mantenimiento; y la Asistente Administrativa (1) emplea tiempo establecido para €

mantenimiento de computadores.

El indicador de gestion de ingreso de transacciones viene dado por:

. . N° de Instalaciones Reparadas 40
Reparacidn de Instalaciones = - - — =
Tiempo Asignado de Actividad 160
Reparacion de Instalaciones = 0,25 instalaciones reparadas/hora 23

** Tasa calculada para el primer trimestre del afio 2008.
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CAPITULO5

MODELO DE COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES.
51 ANTECEDENTESDEL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES.

Los sistemas tradicionales de costeo, por érdenes de produccion y por procesos han
tenido limitaciones ya que no van mas ala de una metodologia para calcular los
costos de los inventarios o elaborar registros contables, salvo algunas excepciones.
Entre algunas limitaciones se pueden citar:

Existe orientacion hacia la parte forma de la Contabilidad de Costos prefiriendo el
manegjo de inventario permanente; lo que implica que no existe un criterio definido
parala gestion de inventarios.

No existe un la formulacion objetiva de la asignacion de los costos indirectos, debido
a gque se ha utilizado una base predeterminada, la cual puede tener inconsistencias
tanto en & numerador y e denominador de la tasa un presupuesto de costos
indirectos y un nivel de operacion presupuestado respectivamente. Lo cual implica
gue no se tomaen cuenta la relacion causa— efecto entre los costos y 1os productos.
Los costos unitarios no son confiables. Es probable que a entregar informacion
financiera se tomen decisiones que involucren la no realizacion de productos
rentables y produciendo los que no lo son.

No hacen énfasis en lareduccion del costo o racionalizacion de éstos.

No estan disefiados a crear una cultura de costo; ya que no ha existido un interés
explicito por involucrar a individuo en lamejora continua.

“ Quiza hasta hace méas 0 menos treinta afios en Ecuador y América Latina, laforma
tradicional de distribuir los CIF y los gastos no causaba distorsiones significativas en
el costeo de los productos y servicios, ya que juntos representaban menos del 10%,
mientras que hoy en dia representan més del 25% de la estructura del costos. Por
consiguiente cualquier método que no se guste a la equidad como principio contable
basico causard una distorsion en los costos, beneficiando injustamente a unos

productos/servicios y perjudicando en esta misma magnitud a otros, pero en
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cualquier caso produciendo datos errdneos que no ayudardn a la gerencia a tomar
decisiones apropiadas’. **

Los profesores Robin Cooper y Robert Kaplan 1986, plantearon €l marco tedrico del
Costeo Basado en Actividades, e cual ha supuesto la vuelta a los origenes de la
Contabilidad de Costos, puesto que nacié conjuntamente con la Revolucién Industrial
y como consecuencia de que la actividad productiva se fue desarrollada por gestion
del empresario, € cual tiene interés de conocer el desempefio de las tareas redizadas
por su personal.

En la actualidad, las empresas enfrentan un significativo nivel de competencia,
clientes altamente exigentes, menor duracion del ciclo de vida de los productos. Ello,
en definitiva, se traduce en un ato nivel de complejidad de las operaciones
comerciaes, paralas cuaes, los sistemas tradicionales de costos no han sido capaces
de apoyar adecuadamente.

En un ambiente de creciente competitividad y globalizacion, € andisis tendiente a
buscar una mayor eficiencia de las organizaciones que fabrican bienes o prestan
servicios, y la adecuada diferenciacion, puede tener una herramienta muy valiosa en
el Costeo Basado en Actividades (ABC), que permite sustentar decisiones
estratégicas y tacticas.

52 FUNDAMENTOSDEL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES.

La filosofia del ABC, se basa en €l principio de que la actividad es la causa que
determina la ocurrencia en costos, y de que los productos o servicios consumen
actividades, por lo que éste sistema asigna costos a las actividades basandose en
CoMo éstas consumen recursos (supervision, mano de obra, electricidad, etc.) y asigna
el costo de éstos a los objetos de costos (bienes 'y servicios), de acuerdo a como éstos
hacen uso de | as actividades.

De acuerdo a esto, la principa caracteristica del ABC es centrarse en las actividades

gue realiza la empresa, en una vision horizontal y siguiendo € flujo de los procesos.

3 Zapata, Pedro. Contabilidad de Costos: Herramienta para la toma de decisiones 2007. McGraw Hill
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De esa forma se separa la relacion de los sistemas contables tradicionales “recurso
consumido - centro de costo - producto” creando la relacién “recurso consumido -
actividades - producto”. Asi, el poder descomponer |os costos de |os productos en las
actividades que redizala empresa, permite anaizar en forma més redistay profunda,
las posibilidades de reduccion de costos. Se pasa de un andlisis a nivel muy agregado
de gastos-productos a un andlisis mas detallado y que busca el origen de los costos.

El Costeo Basado en Actividades tiene |os siguientes fundamentos:

Los productos o servicios consumen actividades mas no recursos; por emplo en una
Compafiia Agricola ningiin producto consume una recurso (cuenta) denominada
Depreciacion Invernaderos; este recurso es consumido por una actividad [lamada
Siembra de Plantines.

Acierta en relaciones de causdidad entre los recursos-actividades y actividades —
producto (servicio), ya que dificilmente e método tradicional de costos acierta sobre
cual debe ser la base o factor de distribucion de recursos apropiada pero |os productos
No consumen recursos y pueden llevar a conclusiones erroness.

Considera como recursos tanto los costos como |os gastos, ya que todos |os esfuerzos
necesarios para producir o comercializar un bien siendo costos y gastos, asi la
diferencia entre € precio y € costo productivo es la cifra més razonable sobre la
utilidad unitaria

Tiene enfoque sistémico; poco interesan |as jerarquias departamentales ya que es més
importante la actividad y € proceso que la division y € departamento. Una entidad
Ilega a tener éxito cuando sus procesos funcionan adecuadamente de tal manera que
sus actividades agregan valor y se desarrollan en forma eficiente.

Es la fundamental para desarrollar la Administracion Basada en Actividades la cual
tiene por objeto identificar las oportunidades de reduccion de costos; meora del

rendimiento; y gestionar estratégicamente de acuerdo a las condiciones del mercado.
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La metodologia ABC/ABM esta construida sobre dos ejes. El vertica (ABC)
proporciona informacion en un momento determinado. El horizontal (ABM) revela

las causas y resultados de | os costos.

Medlcuﬁn de
costos

Contabilidad
Despacho i o Mantenimiento
Anahsm de
procesos y
actlwdades ABC
Produccion Seguridad Revision Ventas
Analisis de
rentabilidad del
negocio

Atencidn al cliente .
Inventario Inspeccion Recepcion

ABM >

Administracion
de Actividades

Eliminacion
de incidentes

Reduccién de
costos

Redisefio
de procesos

Mejoramiento
continuo

e S no existe compromiso del grupo sus objetivos fracasan, e costeo y la
administracién basada en actividades son model os donde sus resultados no se logran
por si solos; teniendo |a aceptacion por parte de los miembros de la organizacion que
todo es susceptible a mejorarse.

53 VENTAJASDEL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES.
Como Ventajas del Costeo Basado en Actividades podemos citar las siguientes:

e Obligaaun andlisisdel proceso productivo desde |a éptica de las actividades.

276



Permite determinar |os bienes o servicios que mayor margen de contribucion generan
para el negocio, permitiendo estructurar una mezcla de productos ptima.

Facilitael mejor control y administracion de los costos indirectos.

Es una poderosa herramienta en la planeacion, pues suministra informacion para
dediciones estratégicas como: fijacion de precios, optimizacion de recursos,
reingenieria de procesos.

Genera medidas o indicadores de gestion, aparte de las medidas de valoracion de
costos de produccion.

Planear y administrar lareduccion de costos.

Identificar actividades que no agregan valor pararedlizar programas que reduzcan los
costos.

Evidenciar la necesidad de un programa de calidad y mejora continua de procesos.

54 LIMITACIONESDEL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES.

Como limitaciones se pueden citar | as siguientes:

Requiere tener definido un buen diccionario de actividades, una buena informacion
contable y una excelente seleccion de conductores. Ya que se requiere de buena
informacion contable para asignar adecuadamente en un diccionario de actividades
detallado, con bases de asignacion que midan la relacion causa-efecto, sin embargo
depende del nivel de subjetividad del Modelo ABC.

La Implantacion del ABC como un sistema aislado, de |os demés model os de gestion,
gue puede ser causada por faencias en la capacitacion y compromiso del grupo
organizacional.

Lento reconocimiento del ABC como una herramienta para la administracion del
cambio del comportamiento; ya que no es solo una herramienta que asigna mas
apropiadamente los costos; sino que puede contribuir a solucionar problemas y

aprovechar oportunidades de negocios.
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La cantidad excesiva de detalles y grado de precision innecesarios, cuando se

pretende llegar a mayor exactitud en e célculo de los costos propende € riesgo de

lograr un resultado contrario por exagerados limites de informacion

Resulta algo complejo seleccionar adecuados conductores de costos en especial en las

areas de apoyo que no son de f&cil asignacion a los objetos de costo.

En ABC no se puede definir € nivel de detalle de la informacion de los costos asi

como de su estructura, ya que determinar un tamafno ideal se puede determinar

teniendo en cuenta la diversidad de productos, clientes, proveedores, actividades,

procesos, centros de responsabilidad, recursos, necesidades de informacion de los

costos.

55 DEFINICIONES BASICAS DEL COSTEO BASADO EN
ACTIVIDADES.

Definir la terminologia que se utilizard en & modelo, ayudara a comprender e

ambiente en el que operael ABC.

55.1 MACROPROCESO.

“Es un conjunto de procesos, que por su mayor nivel de jerarquia estan relacionados

directamente con las principal es &reas de gestién de una organi zacion” .

Ejemplo: Adquisicion y consumo de materia prima; siembra de plantas; riego y

fertilizacion; cosechay despacho; ventas 'y atencion a cliente.

5.5.2 PROCESO.

“Cudquier actividad o grupo de actividades que emplee un insumo, le agregue valor

aéste y suministre un producto a un cliente externo o interno” . *

“Los procesos utilizan 10s recursos de una organizacion para suministrar resultados

definitivos. Los procesos se derivan de un proceso mayor de gestion del negocio

3 Joaquin Cuervo y Jair Albeiro, Costeo Basado en Actividades —ABC- 2007, Ecoe Ediciones

* Ibid.
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(macro proceso). Ejemplo: Adquisicién de materia prima; riego de plantas; cosecha
de plantas; despacho de plantas, etc.
5.5.3 SUBPROCESO O MACROACTIVIDADES.
“Son aquellas actividades estratégicas que se diferencian claramente de un
proceso”’. Por ejemplo dentro de la Adquisicién de materia prima se encuentra
compra de semillas, compra de sustrato, compra de agroguimicos, compra de estacas
y adquisicion de varetas.
554 ACTIVIDAD.
“Evento o transaccion gue opera como promotor o inductor de costo, es decir, que
actia como factor causal en laincurrencia de costos en una empresa.
Es un conjunto interrel acionado de operaciones o tareas propias de una empresa que a
su vez constituyen una cadena de valor que conforman los procesos, los cuales
utilizan unos recursos y |os transforman para obtener un producto o servicio®”.
Una actividad debe tener en cuenta una delimitacion desde una perspectiva muy
amplia y neutral desde la dptica de la gestion tomando en cuenta las siguientes
caracteristicas:

e Serealizan por un individuo o grupo de individuos.

e Utilizan imputs.

e Existe una homogeneidad entre las tareas encaminadas a la obtencion directa

del producto.
e Son susceptibles atener unidades de medida.
e Todas ellas son necesarias para transformar en otros recursos (outputs).

e En su gecucion se sigue un procedimiento determinado.

* Ibid.

38Zapata, Pedro. Contabilidad de Costos: Herramienta para la toma de decisiones 2007. McGraw Hill.
Ibid.
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5.5.4.1 CLASIFICACION DE LAS ACTIVIDADES.

Dentro del @mbito de los Sistemas Basados en Actividades es usual clasificarlas en
relacion a

. Su actuacion con respecto a producto.- Las actividades actlian respecto a producto a:
nivel unitario cuando se produce una unidad del producto (siembra de plantas); nivel
del lote cuando se redlizan cada vez que se elabora un conjunto de unidades de
productos (riego a plantines); nivel de linea las cuales tienen relacion directa con los
productos independientemente de la cantidad producida (uso de cuartos de
germinacion); nivel de empresa las cuales proveen de soporte a las anteriores
actividades (mantenimiento de instalaciones y equipos).

. Suimportancia.- Pueden ser primarias: las que aportan directamente al objetivo de la
organizacion (producto) como la siembra, riego, cosecha, venta, etc.; secundarias: las
gue sirven de apoyo a las actividades primarias, como redizar la contabilidad,
administracion de recursos humanos, etc.

. Su capacidad de anadir valor a producto.- Pueden ser actividades generadoras de
valor agregado: siendo aquellas que son apreciadas por los clientes internos o
externos y estarian dispuestos a pagar por €las (fertilizacion); actividades no
generadoras de valor agregado las cuales no influyen en e interés del cliente
(transporte de bandejas de un blogue a otro).

La frecuencia de su realizacion.- Pueden ser repetitivas: |as que se realizan de manera
sistematica y continuada en la empresa (seguridad y vigilancia); no repetitivas las
cuales se realizan con un caracter esporadico (asesorialegal).

5.5.5 RECURSOS.

“Son todos los medios utilizados en e desarrollo de las actividades debidamente
agrupados por sus caracteristicas homogéneas™” .

De esta manera recursos derivados de los costos y gastos como sueldos y salarios,

beneficios social es, mantenimiento, honorarios, arrendamientos, etc.

39 Joaquin Cuervo y Jair Albeiro, Costeo Basado en Actividades —ABC- 2007, Ecoe Ediciones. lbid.

280



5.5.6 OBJETOSDE COSTO.

Constituye todo lo que se va a costear siendo un producto o un servicio Estos pueden

ser: finales cuando la empresa entrega directamente al cliente y provisionales en caso

de que la organizacion utilice recursos transitoriamente para potenciar la produccion

los cuales se veran reflgados en un posterior venta.

55.7 DIRECCIONADOR, CONDUCTOR O INDUCTOR.

Llamado también cost driver € cual propone un criterio de aplicacién o distribucién

de los recursos para redlizar una asignacion objetivay razonable de | os costos.

Existen tres tipos de inductores de costo:

Inductores de transaccion.- Asignan |os costos en base a un nimero de tareas que la

actividad requiera (nUmero de transacciones redlizadas, numero de unidades

producidas).

Inductores de duracion.- Asignan los costos de acuerdo a tiempo utilizado para

realizar una actividad con ciertos recursos (horas hombre, horas méguina, horas de

inspeccion).

Inductores de intensidad.- Asignan los costos cada vez que una actividad se lleve a

cabo, tomando en cuenta ademés de su duracion su intensidad (tiempo y cantidad de

personas pararealizar unatarea).

5.6 METODOLOGIA DEL MODELO DE COSTEO BASADO EN
ACTIVIDADES.

5.6.1 ESTABLECIMIENTO DEL PROYECTO

Estafase involucra:

El conocimiento de la Empresa:

Se parte del hecho que no se pude costear, ni evaluar 1o que se desconoce por |o que

se requiere realizar un estudio de la Empresa en cuanto a Mision, Vision, Objetivos,

Areas de Responsabilidad, Recursos, Empleados, etc.

Capacitacion al personal:
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La cultura de optimizacion del costo es requerida en las organizaciones actuales para
su supervivencia en el mercado, es por eso que debe ser adquirida por 1o miembros de
la Compafia.

5.6.2 DIAGNOSTICO DE LA CONTABILIDAD

La Contabilidad debe garantizar un buen manejo de toda la informacion por ser una
de las principal es fuentes del Modelo de Costeo Basado en Actividades.

El mangjo de los recursos se adapta a una estructura contable basada en centros de
costos, los cuales son partes de la empresa que se realizan acumulaciones de recursos
para planear y controlar sus consumos. La medicion y evaluacion de cada centro, seré
siempre importante dentro de la planeacion y administracion de la Compahia.

Es necesaria sefialar para cada recurso (costo o gasto agrupado) dentro del plan de
cuentas, su identificacion con los centros de costos y la base de distribucion cuando el
concepto seaindirecto.

La eleccidon de las bases de distribucion no debe ser una tarea de una persona
requiriendo algunas veces de un grupo multidisciplinario. Se espera que la Compariia
comprenda la necesidad de construir un sistema contable sobre la base de areas de
responsabilidad y adopte un Modelo de Costeo Basado en Actividades para realizar
las modificaciones que sean necesarias.

5.6.3 DISENO DE LOS OBJETOSDE COSTO

El objeto de costo es todo aquello que en Ultima instancia se desea costear como por
gjemplo un producto, un servicio, un cliente, un proveedor.

Se requiere saber con certeza la cada uno de los objetos de costo definidos, los cuales
se pueden costear por zona, ciudad o cliente; a pesar de llegar a ser e mismo
producto puedan que tengan diferencias en su costo de acuerdo con su destino final.
5.6.4 DISENO DEL DICCIONARIO DE PROCESOSY ACTIVIDADES

Es necesario realizar una recopilacion de las actividades redlizadas por la Empresa,
agrupandolas en procesos y seguidas de su definicion. Se integraran aquellas que se
destaguen en términos de eficiencia, vaores agregados y significativos en relacion a

CoNsuMo de recursos.
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Tener un nimero grande de actividades es permitir que tareas insignificantes se
infiltren dentro del diccionario, por lo tanto se requiere redizar una vision més
estratégica que concentre un nimero considerable y que facilite e manejo de un
programa de mejoramiento continuo.

Para desarrollar un diccionario de actividades se puede utilizar una metodologia
mediante €l desarrollo de un formulario que va levantando la informacion necesaria
por cada uno de los responsables de los procesos. Asi:

FORMATO PARA LEVANTAMIENTO DE ACTIVIDADES

FECHA DE LA ENTREVISTA:

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA:

CODIGO:

NOMBRE DEL FUNCIONARIO:

Proceso Actividad Descripcion

Unavez procesada lainformacion y dispuesta estéticamente, se envia a los duefios de
los respectivos procesos para su revision. La confirmacion de las actividades por
parte de los duefios permite concretar un diccionario de actividades.
5.6.5 DISENO DE LA ESTRUCTURA DE NAVEGACION DEL MODELO
ABC.
La estructura de navegacion determina la forma en que se redlizara € desarrollo del
sistema de costos, demostrando graficamente e flujo de los costos bgjo la filosofia
del ABC, desde el consumo del recurso hasta el célculo de los costos de los diferentes
objetos de costo, pasando por &reas de responsabilidad y actividades debidamente
agrupadas por proceso. Mediante la representacion gréfica se puede determinar con
facilidad el nimero de niveles que tendrd € modelo de costos, siendo estos un
conjunto de acumuladores de costo en cada proceso.

Una representacion de |la estructura de navegacion para la Compafia estaria dado por:
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Cuadro 36: Estructura de Navegacion del Costo

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

METODOLOGIA DE DISTRIBUCION DE COSTOS

Mantenimiento Depreciaciones Servicios Basicos Hono_la rios Sueldos
Profesionales

Administracion Produccion Financiero

Funcionales

Comercializacion

A A A

ge?rlnaiiadceién ) N” Transacciones, ( N’ Facturas

Metros
cuadrados

Horas/persona

[}
o
S
)
[S]
=)
S
1=
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5.6.6 INFORMACION SOBRE ACTIVIDADES

Conocer las actividades, asi como la cantidad de recursos que se consume en cada
una de ellas es esencial para €l desarrollo confiable del modelo. La fuerza de cada
actividad esta determinada por €l tiempo en que cada funcionario invierte en ella, es
por ello que se requiere de respuestas de cada uno de ellos de manera objetiva. El
Modelo de Costeo Basado en Actividades no pretende que la informacion sea exacta
pero si confiable.

Posteriormente se procede a redlizar un formulario para que cada empleado consigne
lainformacion acerca de | as actividades que realiza. Por |o que reunir alos empleados
en grupos homogéneos facilita € levantamiento de informacion y permite una
solucién més &gil alas dificultades y preguntas de |os que pertenecen a grupo.

Por consiguiente un modelo de formato pararealizar €l levantamiento de informacion

vendria dado por:

Costeo Basado en Actividades

Nombre: Dependencia:
Cargo: Fecha:
Codigo Nombre de la Actividad Tiempo en % Cédigo del Recurso

Para el célculo del porcentge tiempo se debe tomar en cuenta la frecuencia que el
personal realiza la actividad tomando como referencia el nUmero de horas que emplea
cadames.

Cabe destacar que medir la eficiencia de cada actividad de manera histérica permite

registrar el grado de eficiencia del personal, paralo cua se requiere del disefio de un
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indicador de gestion que mida €l consumo de recursos utilizados para cada tiempo
asignado para realizar una actividad. Asi mismo se debe aclarar que el Modelo tiene
por objetivo determinar la eficiencia de | as actividades no de los empleados.

Ademés se requiere redlizar un estudio de las actividades que agregan vaor paralo

cual serealizard mediante la utilizacion del siguiente formulario.

Valor Agregado

Si
Cédigo Nombre de la Actividad Interno Externo

No

Se dice que una actividad agrega valor cuando es absolutamente indispensable para
desarrollar un proceso de gestion de la Empresay es apreciado por un cliente interno
0 externo.
5.6.7 |IDENTIFICACION DE LOSRECURSOS CONSUMIDOSPOR LA
EMPRESA

El Modelo de Costeo Basado en Actividades considera que e costo de un producto
estd integrado por los materiales o insumos directos més el costo de las actividades
gue son necesarias para fabricar € bien. El modelo presta atencion a los recursos
indirectos.

Teniendo como base € plan de cuentas de la Compariiia, € levantamiento de las
actividades de cada proceso se puede determinar e consumo da cada recurso (cuenta
contable) en cada &rea de responsabilidad las cudles comparten varias actividades que
se ven reflgjadas en la e aboracion del producto.

Ademés se debe tomar en cuenta que mediante € desarrollo de la metodol ogia debe

existir una conciliacion de los recursos registrados en los estados financieros de la
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Compafiia con los que se utiliza en e modelo para que € valor total seaigual en cada
nivel del sistema:
Costo total de los recursos = Costo total de las Areas de Responsabilidad
Costos de las Areas de Responsabilidad = Costos total de las Actividades.
Costo total delas Actividades = Costo total de |os objetos de costo.

5.6.8 DEFINICION DE DIRECCIONADORES O CONDUCTORES
La vision por actividades permite llegar de manera mas objetiva a los objetos de
costo. Sin embargo € hecho de trabgar con actividades no garantiza absoluta
confianza de la correcta asignacion de los recursos a los productos, se debe asegurar
con lamegor eleccion de los cost driver para que el Modelo tenga confiabilidad y una
gran cualidad.
Cada inductor debe tener |0os siguientes requisitos:

e Ser mas representativo: de las relaciones causa-efecto existente entre recursos-
actividades-productos, de tal manera que e costo varie de acuerdo a las
circunstancias establecidas por € inductor.

e Ser féacil de medir y observar para evitar una distribucion compleja de los
recursos con unaforma égil y de facil mangjo.

De acuerdo con la metodologia del Model o se aplicaran dos tipos de inductores:
Inductores de primer nivel: Son aquellos que se utilizan para distribuir los recursos
gue estan distribuidos en cada centro de costos a las actividades.
Inductores de segundo nivel: Son aquellos que se utilizan para distribuir los costos
asignados a cada actividad a cada objeto de costo (producto).

5.6.9 HERRAMIENTASCOMPUTACIONALES
Una herramienta computacional en e proceso permite modelar diferentes situaciones
para cualquier tipo de supuestos en € Modelo de Costeo Basado en Actividades. La
flexibilidad es una cualidad que debe tener el Sistema de Informacién que se vaya

adoptar mediante la utilizacion del Modelo.

287



Para inicios del desarrollo del Modelo es recomendable pasarlo de manera
extracontable mediante una hoja de calculo la cud entregue informacién agil que
responda alas expectativas de la alta gerenciay comprension de estructura.
Una vez evaluado la eficacia del Modelo es preciso seleccionar un Software capaz de
procesar altos volumenes de informacion y bases de datos, que se acople a las
necesidades de la Empresa, pueda interactuar con otros sistemas de informacion
utilizados, soporte, licencia, especificaciones técnicas, precio justo, estabilidad y
seriedad del proveedor.

5.6.10 CALCULO DE LOS COSTOS UNITARIOS Y LOS NIVELES DE

PRODUCCION Y OPERACION.

Se requiere contar con una informacion de costos unitarios; 10s cuales son un punto
de partida para el andlisis de los objetos de costos.
Los resultados positivos de permanencia y rentabilidad dependen de la determinacion
del costo de las actividades y de la propuesta responsable del mejoramiento.
Para el desarrollo del Modelo Basado en Actividades se utilizara el siguiente formato

de andlisis de costo unitario.

Productos Cantidad Costo Primo Costo Actividades Costo Total Costo Unitario

Ademas para la determinacion de los costos unitarios se requiere unir los costos de
las materias primas y e costo de las actividades para cada objeto de costo de ta
manera que sirvapara el andlisis e interpretacion de |os resultados obtenidos.

5.6.11 IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO DEL MODELO
La implantacion consiste en el reconocimiento formal del Modelo de Costeo Basado
en Actividades como subsistema de la Compafiia, paralo cua € persona encargado

de su el aboracion de conocer ampliamente su estructura y funcionamiento.
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Posteriormente se deberd realizar una documentacion de procedimientos para €l
manejo del Modelo que sirva de referencia para sus usuarios.

Una vez que e Sistema de Informacion ha generado todos los informes se inicia e
proceso de divulgacion a los responsables para orientar a la organizacién a una
Administracion Basada en Actividades mediante la mejora continua de sus procesos,
evaluacion del desempefio, construccion de estadisticas, afinacion del Modelo,

Nnuevos procesamientos, etc.
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CAPITULO6
APLICACION DE LA PROPUESTA DEL MODEL O DE COSTEO

BASADO EN ACTIVIDADES.

6.1 METODOLOGIA DEL MODELO DE COSTEO BASADO EN

ACTIVIDADES.
6.1.1 ESTABLECIMIENTO DEL PROYECTO
Pilones La Victoria SA “PILVICS.A” es una empresa agroindustrial, con casi diez
anos de operacion en el mercado, la cual se dedica a la germinacién de semillas de
hortalizas, coliflor, brécoli, flor de verano, arboles, frutas, potesy el enraizamiento de
esquees.
La Compaiiia debido a crecimiento de sus operaciones y de la competencia ha
decido optar por la busqueda de una herramienta que le permita determinar el costo
unitario de sus productos y lograr determinar directrices que le permitan ser una
empresa de excelencia, que satisfaga las necesidades actuades del mercado. La
Empresa maneja actualmente un sistema de costos basado en procesos de produccion;
sin embargo la actual asignacion de sus costos indirectos a varios centros de costos no
le haresultado eficaz para establecer con mayor precision los precios de cada linea de
productos, de manera que han existido valoraciones incorrectas en los costos de
varios de sus productos, siendo muy diferentes a los establecidos en el mercado.
Para poder determinar los costos unitarios de cada linea de productos, se propone
establecer un Modelo de Costeo Basado en Actividades el cual permita equilibrar las
estimaciones incorrectas de la medicion de los costos.
6.1.2 DIAGNOSTICO DE LA CONTABILIDAD
Para la determinacion de costos y registro de transacciones contables relacionadas la
compafiia utiliza € Sistema de Informacion “FENIX” el cua posee los médulos de
Contabilidad, Caja — Bancos, Facturacion, Inventario, Compras, Cuentas por Cobrar,

Cuentas por Pagar y Compras.
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Como se demuestra e Sistema Contable no posee un médulo de Costos € que
permita controlar y planificar los precios para adoptar estrategias de produccion,
precio, mercadeo, espacio fisico y utilizacion de recursos.

Para efectos de presentacién de los estados financieros la Compafiia se ha registrado
en la cuenta Costo de Ventas todos |os cargos correspondientes a materiales directos
(semilla, sustrato y materiales que se identifican plenamente con cada linea de
productos). Sin embargo los cargos correspondientes a Mano de Obra y Costos
Indirectos son presentados por separado en e Estado de Resultados debido a que en
el Modulo de Inventarios del Sistema se controlan las entradas y salidas de materiales
directos (compras y transferencias a producto terminado respectivamente).

De este modo, en los kardex de producto terminado quedan cargadas las salidas de
sustrato, semilla y otros materiales directos (vasos, macetas y bandejas); mientras
gue paralas salidas de inventario se registran las ventas valorando su costo mediante
el método de promedio ponderado.

Al no poseer suficiente informacion de los cargos correspondientes a mano de obra 'y
costos indirectos por unidad de producto; la administracion no determina con
precision los mérgenes de utilidad que debe poseer cada unade sus lineas.

Sin embargo mediante la utilizacion de un Modelo de Costeo Basado en Actividades
se podran registrar todos los cargos relacionados para determinar margenes
apropiados de utilidad independiente de su comportamiento, ya que las cuentas de
egresos constituyen recursos que la Compafia utiliza para elaborar sus productos, y
cada recurso esté relacionado con una actividad que se realiza en la organizacion.

Por consiguiente cada actividad que queda determinada en un relevamiento de
procesos llega a ser un centro de costos donde se acumularan todos 10s recursos que
se utilizarén pararealizar uno 0 més productos.

Adicionalmente dentro de sus estados financieros los costos quedan registrados
divididos en mano de obra directa, mano de obraindirectay carga fabril. Para efectos
del desarrollo de la metodologia de costeo ABC se requerira reclasificar los

materiales directos registrados en la cuenta costo de ventas pilén en una cuenta de
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costos directos y los cargos por mano de obra directa; mano de obra indirecta, carga
fabril, gastos operativos, gastos financieros en otra cuenta denominada costos
indirectos, los cuales se utilizaran para el costeo basado en actividades.
6.1.3 DISENO DE LOS OBJETOSDE COSTO
Debido a que en la Compafiia se requiere costear sus productos como herramienta
primaria para poder tomar de decisiones de planificacion y control; los objetos de
costos serén sus lineas de productos, |as cuales permiten proveer de unainformacién
concisadel manego de recursos.
Asi en Pilones La Victoria PILVCSA se determina las siguientes lineas de productos
para distribucion de costos:

e Arboles.

e Alcachofa.

e [Egpecies.

e Brésicas.

e Brocoli.

e Frutas

e For deVerano.

e Gypsophila

e Hortalizas con Calefaccion.

e Hortalizas sin Calefaccion.

e Macetas.

e Molucela

e Packs

e Plantines Rosas
En el Anexo () se mencionan los productos que contienen cada linea los cuales seran

costeados una vez que se determine |os recursos utilizados para cada linea.
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6.1.4 DISENO DEL DICCIONARIO DE PROCESOSY ACTIVIDADES
En e desarrollo del diccionario se tomaron en cuenta las principales actividades que
realiza € persona de la Compafiia, en donde e diccionario de actividades queda

determinado de la siguiente manera:

CcODIGO DESCRIPCION

ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS
Y VARETAS.

Al1l COMPRA DE SEMILLAS

Al2 COMPRA DE SUSTRATO

A.l13 COMPRA DE AGROQUIMICOS

A.l4 ADQUISICION DE VARETAS

A.l5 COMPRA DE ESTACAS

A.2. COMPRA DE MATERIALES

A.2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS

A3 REGISTRO CONSUMO DE INSUMOSY MATERIALESEN
- INVERNADERO

A31 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS

A.3.2 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO

A.33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS
A34 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS

A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS

B.11 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION

B.21 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES.

B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS

B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES.
B.5. PREPARACION DE INJERTOS

B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS.
C.1 RIEGO

Cl1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS.

c.2 FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.

c21 FERTILIZACION DE PLANTAS.

C22 FUMIGACION DE PLANTAS

D.1. COSECHA

D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS

Al
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CcODIGO DESCRIPCION

D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES

D.2 DESPACHO
D.21 DESPACHO DE PLANTAS

E.l VENTA DE PRODUCTOS

Ell VENTA DE PLANTAS

E.2 ATENCION AL CLIENTE

E21 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES

E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES

E.3. COBRANZA

E3.1 COBRANZA A CLIENTES

F.1 GESTION DE RECURSOS HUMANOS

F.11 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARIA

F.2. GESTION CON PROVEEDORES

F.21 ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES
G.1 REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPANIA
Gl1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA
G.2 PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS

G221 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS

G.3. CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES
G31 CANCELACION A PROVEEDORES

H. 1 MANTENIMIENTO
H.11 MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS

6.1.5 DISENO DE LA ESTRUCTURA DE NAVEGACION DEL MODELO
ABC.

Mediante la representacion grafica se puede determinar con facilidad € numero de

niveles que tendra el modelo de costos, siendo estos un conjunto de acumuladores de

costo en cada proceso.

Una representaci on de la estructura de navegacion para la Compafia estaria dado por:
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Cuadro 37: Estructura de Aplicacion de M etodologia del Costeo ABC

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

APLICACION DE METODOLOGIA DE DISTRIBUCION DE COSTOS

‘ Mantenimiento ’

Depreciaciones

‘ Servicios Basicos ’

< Honorarios > < )
Profesionales Sueldos

Administraciéon

Funcionales

Produccion

Comercializacion

Financiero

Horas/persona

N
o
g
5]
=]
s}
=

Metros
cuadrados

A

Costo Mde
producciéon

A A

N” Transacciones' N” Facturas '
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6.1.6 INFORMACION SOBRE ACTIVIDADES
Los formularios para determinar €l tiempo empleado por cada miembro del personal
de la Companfia quedan determinados de la siguiente manera:

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: CORREA PROSSEL HERNAN JORGE
CARGO  Gerente Genera

Cadigo Actividad Horas %
E2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 500 | 313%
E2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 500 | 28,13%
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 500 | 15,63%
F.11 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 500 | 313%
F21 ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES 500 | 313%
G.11 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 500 | 15,63%
G21 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 500 | 15,63%
G31 CANCELACION A PROVEEDORES 500 | 15,63%

Total 160,00  100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: MARTINEZ RODRIGUEZ CARLOSEDUARDO
CARGO Gerente de Comercializacion

Cédigo Actividad Horas %
E21 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 40,00 25,00%
E22 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 50,00 31,25%
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 70,00 43,75%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: CASTILLO SALAZAR SANDRA PAULINA
CARGO  Gerente Financiero
Cadigo Actividad Horas %

A31 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 1,00 | 0,63%
A32 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 1,00 | 0,63%
A.3.3 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMASEN VARETAS 1,00 | 0,63%
A34 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 1,00 | 0,63%
A.35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 | 0,63%
E.l1 VENTA DE PLANTAS 10,00 | 6,25%
F1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 1,00 | 0,63%
G.l1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 110,00 | 68,75%
G21 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXQOS 32,00 | 20,00%
G3.1 CANCELACION A PROVEEDORES 200 | 1,25%

Total 160,00  100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: GUERRERO RODRIGUEZ ROSA LORENA
CARGO  Gerente Administrativo
Cadigo Actividad Horas %

A1l COMPRA DE SEMILLAS 0,47 0,29%
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 0,47 0,29%
A.13 COMPRA DE AGROQUIMICOS 0,47 0,29%
A.l5 COMPRA DE ESTACAS 0,47 0,29%
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 0,47 0,29%
E.l1 VENTA DE PLANTAS 7,06 4,41%
E21 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 1,18 0,74%
E22 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 3,53 2,21%
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 112,00 70,00%
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 32,00 20,00%
F.2.1 ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES 1,88 1,18%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: CURAY QUISPE SEGUNDO EUCLIDES
CARGO  Gerente Técnico de Produccion
Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 4,00 27,50%
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTASMADRES 4,00 | 2,50%
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 40,00 25,00%
B5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 30,00 | 18,75%
Cl1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 2,00 | 1,25%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 2,00 | 1,25%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 2,00 1,25%
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 2,00 | 1,25%
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 20,00 | 12,50%
E22 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 12,00 7,50%
F.11 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 2,00 | 1,25%
Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: BEDON MONTALUISA JAIME PATRICIO
CARGO Encargado de Bodega
Cadigo Actividad Horas %
A.l2 COMPRA DE SUSTRATO 8,00 5,00%
A.13 COMPRA DE AGROQU[M ICOS 4,00 2,50%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 98,00 61,25%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 30,00 18,75%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 20,00 12,50%
Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: VINUEZA BERMUDEZ EDWIN RODRIGO
CARGO  Jefede Mantenimiento
Cadigo Actividad Horas %
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 160,00 100,00%
Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: PILATASIG CHANGOLUISA MARCIA PATRICIA
CARGO  JefeTécnico (1)

Cédigo Actividad Horas %
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 2,00 1,25%
A2l COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 0,63%
A31 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 10,00 6,25%
A32 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 10,00 6,25%
A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 0,63%
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 46,00 28,75%
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 10,00 6,25%
B4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 10,00 6,25%
Ccl1 RIEGO DE PLANTASEN INVERNADEROS. 10,00 6,25%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 30,00 18,75%
D21 DESPACHO DE PLANTAS 10,00 6,25%
E2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 20,00 12,50%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: VALENZUELA TIPANLUISA LUISDAVID

CARGO  Operario de Mantenimiento

Cadigo Actividad Horas %
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 160,00 100,00%
Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: VILLACRESNAVARRO HILDA PATRICIA
CARGO  JefeTécnico (2)

Cédigo Actividad Horas %
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 2,00 | 1,25%
A2l COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 | 063%
A31 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 500 | 313%
A32 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 6,00 | 3,75%
A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 | 063%
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 40,00 25,00%
B4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 20,00 12,50%
Cl1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 10,00 6,25%
D11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 30,00 | 18,75%
D21 DESPACHO DE PLANTAS 25,00 15,63%
E22 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 20,00 | 12,50%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: GALARZA VALVERDE GUIDO SANTIAGO
CARGO Jefe Técnico (3)

Cadigo Actividad Horas %
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 3,00 1,88%
A.l4 ADQUISICION DE VARETAS 12,00 7,50%
Al5 COMPRA DE ESTACAS 4,00 2,50%
A2l COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 0,63%
A32 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 6,00 3,75%
A33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMASEN VARETAS 1,50 0,94%
A34 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 1,50 0,94%
A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 1,00 0,63%
B.31 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 2,00 1,25%
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 50,00 31,25%
Cl1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 10,00 6,25%
D.12 COSECHA DE ESQUEJES 30,00 18,75%
D21 DESPACHO DE PLANTAS 18,00 11,25%
E2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 20,00 12,50%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: PILCO SEGOVIA MARIA ELIZABETH
CARGO Asistente Administrativa (1)

Codigo Actividad Horas %
Al1l COMPRA DE SEMILLAS 35,20 22,00%
D21 DESPACHO DE PLANTAS 70,00 43,75%
El11 VENTA DE PLANTAS 23,80 14,88%
E22 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 15,00 9,38%
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 16,00 10,00%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: MENA DELGADO MARIELA ALEXANDRA
CARGO Asistente Administrativa (2)

Codigo Actividad Horas %
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 70,00 43,75%
El1 VENTA DE PLANTAS 70,00 43,75%
E2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 20,00 12,50%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: VIZUETE SILVA CARMEN LORENA
CARGO Asistente Administrativo-Contable (1)

Cadigo Actividad Horas %
All COMPRA DE SEMILLAS 2,00 | 1,25%
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 100 | 0,63%
A.1l3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 8,00 5,00%
A.l5 COMPRA DE ESTACAS 2,00 | 1,25%
A2l COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 2,00 1,25%
A31 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 8,00 5,00%
A33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS 250 | 1,56%
A34 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 250 | 1,56%
A.35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 0,50 0,31%
El1l VENTA DE PLANTAS 6,50 | 4,06%
G.1l1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 500 | 34,38%
G21 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 0,00 12,50%
G31 CANCELACION A PROVEEDORES 0,00 | 31,25%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: GOBEO FONSECA WILMA YOLANDA
CARGO Asistente Administrativo-Contable (2)

Cadigo Actividad Horas %
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 9,50 5,94%
A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 0,50 0,31%
E11 VENTA DE PLANTAS 50,00 31,25%
E21 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 10,00 6,25%
E31 COBRANZA A CLIENTES 40,00 25,00%
G.1l1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 2500 | 15,63%
G21 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 5,00 3,13%
G31 CANCELACION A PROVEEDORES 20,00 | 12,50%

Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: ESPINOSA TAIPE JAIME MOISES
CARGO Regador (1)

Cadigo Actividad Horas %
A.13 COMPRA DE AGROQUIMICOS 8,00 | 5,00%
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 72,00 | 45,00%
Cl1 RIEGO DE PLANTASEN INVERNADEROS. 80,00 | 50,00%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: 1ZA IZA ILARIO
CARGO Regador (2)

Cadigo Actividad Horas %
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 8,00 5,00%
A.1l5 COMPRA DE ESTACAS 6,00 3,75%
C1l1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 45,00 28,13%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 60,00 37,50%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 30,00 18,75%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 11,00 6,88%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: JMENEZ REYESJULIO EMILIANO
CARGO Regador (3)

Cadigo Actividad Horas %
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 6,00 3,75%
C1l1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 50,00 31,25%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 60,00 37,50%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 30,00 18,75%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 14,00 8,75%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE:  MAIGUA GERVACIO JOSE ANTONIO

CARGO Regador (4)

Cadigo Actividad Horas %
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 7,00 4,38%
A.l5 COMPRA DE ESTACAS 2,00 1,25%

C1l1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 46,00 28,75%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 60,00 37,50%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 30,00 18,75%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 15,00 9,38%
Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE:  MAIGUA QUISANTUNA LUISADOLFO
CARGO Regador (5)

Cadigo Actividad Horas %
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 7,00 4,38%
A21. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 2,00 1,25%
C1l1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 46,00 28,75%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 60,00 37,50%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 30,00 18,75%
D21 DESPACHO DE PLANTAS 15,00 9,38%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: ROCHA CUEVA JOSE ALFREDO

CARGO  Regador (6)

Cddigo Actividad Horas %
A.l2 COMPRA DE SUSTRATO 2,00 1,25%

B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
Cl1l RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 35,00 21,88%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 55,00 34,38%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 25,00 15,63%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 13,00 8,13%
Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: SANTAFE TOAPANTA HUGO PATRICIO
CARGO  Regador (7)

Cadigo Actividad Horas %
A.13 COMPRA DE AGROQUIMICOS 0,50 0,31%
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 3,00 1,88%
A2l COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 0,50 0,31%
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
Cl1l RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 35,00 21,88%
c21l FERTILIZACION DE PLANTAS. 55,00 34,38%
C22 FUMIGACION DE PLANTAS 25,00 15,63%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 11,00 6,88%

Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: TIPAN QUINAPALLO JUAN MANUEL
CARGO  Regador (8)

Cddigo Actividad Horas %
A.l2 COMPRA DE SUSTRATO 1,00 0,63%
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
Cl1l RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 38,00 23,75%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 55,00 34,38%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 25,00 15,63%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 11,00 6,88%

Total 160,00  100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: TOAPANTA TOAPANTA LUISENRIQUE
CARGO Regador (9)

Cddigo Actividad Horas %
A.l2 COMPRA DE SUSTRATO 2,00 1,25%
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 50,00 31,25%
Cl1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 40,00 25,00%
c21l FERTILIZACION DE PLANTAS. 38,00 23,75%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 20,00 12,50%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 10,00 6,25%

Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: TRONCOSO CARLOSPATRICIO
CARGO Regador (10)

Cddigo Actividad Horas %
A.l2 COMPRA DE SUSTRATO 2,00 1,25%
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 30,00 18,75%
Cl1l RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 58,00 36,25%
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 40,00 25,00%
c22 FUMIGACION DE PLANTAS 20,00 12,50%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 10,00 6,25%

Total 160,00 100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: CATOTA TOAQUIZA VINICIO EFRAIN
CARGO  Sembrador (1)

Cadigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 160,00 | 100,00%
Total 160,00  100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: JMENEZ REYES EFRAIN JOAQUIN
CARGO  Sembrador (2)

Cadigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 160,00 | 100,00%
Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: MORENO CASTRO ANGEL DAVID
CARGO  Sembrador (3)
Cadigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 160,00 | 100,00%
Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: ROCHA CUEVA MIGUEL ANGEL
CARGO  Sembrador (4)
Cadigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 160,00 | 100,00%
Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: GUALPA YUGCHA FRANCISCO LUIS
CARGO  Sembrador (5)
Cadigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 160,00 | 100,00%
Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: GAMBOY CUNALATA JOSE AURELIO

CARGO  Sembrador/Colocador (1)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 120,00 | 75,00%
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 40,00 | 25,00%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: ALMACHI MARIA MATILDE

CARGO  Sembradora-Cosechadora (1)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 70,00 | 43,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 50,00 | 31,25%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 | 25,00%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: TOAPANTA CHANGOLUIZA MARCIA BETTY
CARGO  Sembradora-Cosechadora (2)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 70,00 43,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 50,00 31,25%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 | 25,00%

Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: CATOTA CATOTA JULIA MARIA
CARGO  Sembradora-Cosechadora (3)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 70,00 | 43,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 50,00 | 31,25%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 25,00%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: VIRACOCHA CHANGO MARIA ELSA
CARGO  Sembradora-Cosechadora (4)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 70,00 | 43,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 50,00 | 31,25%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 | 25,00%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: CATOTA TOAPANTA MIRIAN PATRICIA
CARGO  Sembradora-Cosechadora (5)

Cédigo Actividad Horas %
B.11 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 70,00 43,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 50,00 31,25%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 | 25,00%

Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: ALMACHI NACATO ANA SUSANA
CARGO  Sembradora-Cosechadora (6)

Cédigo Actividad Horas %
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 35,00 21,88%
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 125,00 78,13%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: BOMBON MARIA XIMENA

CARGO  Sembradora-Cosechadora (7)

Cédigo Actividad Horas %
B.31 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTASMADRES 35,00 21,88%
D.12 COSECHA DE ESQUEJES 125,00 78,13%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA

NOMBRE: FLORESBOMBON AIDA BEATRIZ
CARGO  Sembradora-Cosechadora (8)

Cédigo Actividad Horas %
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 35,00 21,88%
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 125,00 78,13%

160,00 100,00%

Total
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: NIZA CUMBAJIN MIRIAM PIEDAD

CARGO Sembradora-Cosechadora (9)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINESEN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 96,00 60,00%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 64,00 40,00%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: TOAPANTA AVILA OFELIA SILVANA
CARGO  Sembradora-Cosechadora (10)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 96,00 60,00%
D11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 64,00 | 40,00%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: ESPINOZA TAIPE GLORIA MARGARITA
CARGO  Sembrador-Transfer (1)

Cédigo Actividad Horas %
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOSDE CULTIVO 80,00 | 50,00%
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 80,00 | 50,00%

Total 160,00  100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: BOMBOM FLORESIRAIDA BARBARITA
CARGO  Sembrador-Transfer (2)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 80,00 50,00%
E22 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 80,00 50,00%

Total 160,00  100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: ROCHA BORJA FREDDY AURELIO

CARGO  Sembrador-Transfer (3)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 100,00 62,50%
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 60,00 37,50%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: QUIMBITA ROCONA BERTHA MARINA

CARGO  Sembrador-Transfer (4)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 100,00 62,50%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 60,00 37,50%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: VALENZUELACAMALLE DELIA CARMELINA
CARGO Sembrador-Transfer (5)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 100,00 62,50%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 60,00 37,50%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: ALMACHE CATOTA LUISHUMBERTO
CARGO  Sembrador-Plantines Rosas (1)

Caédigo Actividad Horas %
A.l5 COMPRA DE ESTACAS 20,00 12,50%
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOSEN PLANTINES DE ROSAS. 140,00 87,50%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA

NOMBRE: FLORES FLORESMARTHA ANGELICA
CARGO  Sembrador-Plantines Rosas (2)

Cédigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 25,00%

160,00 100,00%

Total
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA

NOMBRE: OBANDO VALENZUELA PIEDAD ALEXANDRA
CARGO Sembrador-Plantines Rosas (3)

Cadigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D.11 COSECHA DE PLANTINESEN BANDEJAS 40,00 25,00%

Total 160,00 100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: TAIPICANA TOAPANTA MYRIAN CECILIA
CARGO  Sembrador-Plantines Rosas (4)

Caédigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 40,00 25,00%

Total 160,00 100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: TRONCOSO TOCA MARCIA DEL CARMEN
CARGO  Sembrador-Plantines Rosas (5)

Caédigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOSEN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D.21 DESPACHO DE PLANTAS 40,00 25,00%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: 1ZA I1ZA ANA CECILIA
CARGO Sembrador-Plantines Rosas (6)

Cadigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 40,00 25,00%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: CAZ CAILLAGUA MARTHA JANETH
CARGO  Sembrador-Plantines Rosas (7)

Cadigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOSEN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 40,00 25,00%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: VIERA SOLEDAD DE MARIA

CARGO Sembrador-Plantines Rosas (8)

Cadigo Actividad Horas %
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 120,00 75,00%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 40,00 25,00%

160,00 100,00%

Total
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: CAZ CAILLAGUA MARIA MARGARITA
CARGO  Cosechadora (1)

Cddigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 130,00 81,25%

Total 160,00 100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: LOMA ORBEA ENMA NARCISA
CARGO  Cosechadora(2)

Cddigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 130,00 81,25%

Total 160,00 100,00%

COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: ROMERO ALCARRAZ BLANCA MAGDALENA
CARGO  Cosechadora(3)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 130,00 81,25%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: SANTAFE MUSO INES VERONICA
CARGO Cosechadora (4)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
D11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 130,00 81,25%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: TENELEMA ESPIN LUZ AMPARO
CARGO  Cosechadora(5)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
D11 COSECHA DE PLANTINESEN BANDEJAS 130,00 81,25%

Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: MOLINA MOLINA LUZ AMERICA
CARGO  Cosechadora(6)

Cadigo Actividad Horas %
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30,00 18,75%
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 130,00 81,25%

Total 160,00 100,00%
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COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA
NOMBRE: MENDOZA QUISANTUNIA JOSE RODRIGO
CARGO  Obrero de Mantenimiento (1)
Cadigo Actividad Horas %
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 160,00 100,00%
Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: VARGASVIERA EDGAR RAMIRO
CARGO Obrero de Mantenimiento (2)
Cadigo Actividad Horas %
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 160,00 100,00%
Total 160,00 100,00%
COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES
ENCUESTA
NOMBRE: CHACON MOLINA JAIME MARCELO
CARGO Cubetero (1)
Cadigo Actividad Horas %
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 160,00 100,00%
Total 160,00 100,00%

319




COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES

ENCUESTA

NOMBRE: ESPIN GARCIA DIEGO ENRIQUE
CARGO Cubetero (2)

Cddigo Actividad Horas %
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 160,00 100,00%
Total 160,00 100,00%

Andlisisde Valor Agregado por Actividad

3 . Agrega Valor
CODIGO DESCRIPCION
Sl NO
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACASY
VARETAS.
All COMPRA DE SEMILLAS X
Al2 COMPRA DE SUSTRATO X
Al3 COMPRA DE AGROQUIMICOS X
A.l14  ADQUISICION DE VARETAS X
A.l5 COMPRA DE ESTACAS X
A2 COMPRA DE MATERIALES
A.21. COMPRA DE MATERIALESDIRECTOS X
A3. REGISTRO CONSUMO DE INSUMOSY MATERIALESEN INVERNADERO
A3l REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS X
A32 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO X
A33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMASEN VARETAS X
A34 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS X
A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS X
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO X
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B.21 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION X
B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES.
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES X
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. X
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CODIGO DESCRIPCION AgregaValor
Sl NO

B.5. | PREPARACION DE INJERTOS

B.51  PREPARACION DE INJERTOSEN PLANTINES DE ROSAS. X

Cl.  RIEGO

C11  RIEGO DEPLANTASEN INVERNADEROS. X

C.2.  FERTILIZACIONY FUMIGACION DE PLANTAS.

C21  FERTILIZACION DE PLANTAS.

C22  FUMIGACION DE PLANTAS

D.1.  COSECHA

D.1.1  COSECHA DEPLANTINESEN BANDEJAS

D.1.2  COSECHA DEESQUEJES

D.2 | DESPACHO

D.21  DESPACHO DEPLANTAS X

E.l.  VENTA DEPRODUCTOS

E1l  VENTA DEPLANTAS X

E2  ATENCIONAL CLIENTE

E21  REVISION DE RECLAMOSDE CLIENTES X
E22  ATENCION DE REQUERIMIENTOSDE CLIENTES X

E.3. | COBRANZA

E31  COBRANZA A CLIENTES X

F.1.  GESTION DE RECURSOSHUMANOS

F11  GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPANIA X

F.2.  GESTION CON PROVEEDORES

F21  ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES X

G.1  REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPANIA

G.1.1  PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA X

G.2. | PREPARACION DE INFORMESTRIBUTARIOS

G.21  DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS X

G.3. | CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES

G.31  CANCELACION A PROVEEDORES X

H.1.  MANTENIMIENTO
H.11.  MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS X

TOTAL 26 6

Las actividades que generan valor agregado son aguellas que son indispensables para

desarrollar un proceso o lamision de la Compariia.
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Se define que | as actividades que no generan valor agregado son aquellas que no son
apreciadas por € cliente interno y externo en € sentido que son indtiles y por lo tanto
no estarian dispuestos a pagar por €llas.

La clasificacion de actividades generadoras o no de valor agregado se justifica con el
analisis de procesos realizado en el Capitulo V.

Resumen de Actividades generadorasy no generadoras de valor agregado.

Actividades Total
Actividades que Generan Vaor Agregado 26
Actividades que no Generan Valor Agregado 6

Analisis de Valor Agregado

B Actividades que Generan Valor Agregado M Actividades que no Generan Valor Agregado

6.1.7 IDENTIFICACION DE LOSRECURSOS CONSUMIDOSPOR LA
EMPRESA
Para identificar los recursos consumidos por la Compafiia se agrupo las cuentas
contables que tienen conceptos homogéneos y poseen un inductor comun gque permita
asignar costos alas actividades.
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De esta manera se determina los recursos que en conjunto reflgjan € tota de las

cuentas contables utilizadas para e costeo basado en actividades.

RECURSOSUTILIZADOSEN ACTIVIDADES

z
°

TIPO

NOMINA

FERTILIZANTES -FUNGICIDAS
MORTALIDAD DE PLANTAS
CALEFACCION

LUZ ELECTRICA
COMBUSTIBLE

MANTENIMIENTOY VIGILANCIA
ANALISISE INVESTIGACION

OTROS RECURSOS DE SIEMBRA
UNIFORMES

TRANSPORTE - EMBALAJE/BODEGAJE
GESTION DE GERENCIA

© (00 [N o (00 | (W [N [k

=
o

[y
[

[EY
N

COMISIONES A TERCEROS

MOVILIZACION - KILOMETRAJE

ATENCION AL CLIENTE QUITO

HONORARIOS ASESORIA FINANCIERA-TRIBUTARIA

[y
w

[EN
N

[EN
N

[EY
al

ENVIiOS- CORRESPONDENCIA

MULTASE INTERESESTRIBUTARIOS

BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS
TELECOMUNICACIONES

SUMINISTROS DE OFICINA

TRANSPORTE PRIVADO

DESGASTE DE BIENES ADMINISTRATIVOS
ALIMENTACION TRABAJADORES
IMPUESTOS-CUOTAS-CONTRIBUCIONES
DEPRECIACION INVERNADEROS - INSTLACIONES
DEPRECIACION EQUIPO DE RIEGO - POTABILIZADOR
DEPRECIACION MAQUINARIA Y EQUIPO

[y
(o]

[y
~

[y
[oe]

[any
©

N
o

N
=

N
N

N
w

N
i

N
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N
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N
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AMORTIZACION SOFTWARE

N
[e¢]
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6.1.8 DEFINICION DE DIRECCIONADORES O CONDUCTORES

Para la definicion de inductores se considerd el tipo de asignacion que se requiere

realizar asi como la relacion causa — efecto entre cada recurso — actividad — linea de

productos — productos.

De esta manera los drivers utilizados para la asignacion recurso — actividad son los

siguientes:
Inductores Recurso — Actividad
N° TIPO INDUCTOR
1 | NOMINA % Tiempo empleado en actividades
2 | FERTILIZANTES-FUNGICIDAS Costo empleado en fertilizantes y fungicidas

3 | MORTALIDAD DE PLANTAS Costo de plantas perdidas en siembra de productos

4 | CALEFACCION M? utilizados en calefaccion

5 | LUZELECTRICA Numero de fuentes de energia por actividad

6 | COMBUSTIBLE Costo del combustible por actividad

7 | MANTENIMIENTOY VIGILANCIA Costo empleado en Mantenimiento y Vigilancia

8 | ANALISISE INVESTIGACION M? en invernaderos

9 | OTROS RECURSOS DE SIEMBRA M? arrendados para siembras

10 | UNIFORMES Ndmero de uniformes* persona

11 | TRANSPORTE - EMBALAJE/BODEGAJE Costo empleado en transporte, embalaje y bodegaje

12 | GESTION DE GERENCIA Tiempo empleado por gerencia en actividades
Costo comisionado por persona*tiempo empleado en

13 | COMISIONES A TERCEROS actividades

14 | MOVILIZACION - KILOMETRAJE Co_st(_) de movilizacion por persona* tiempo empleado en
actividades

15 | ATENCION AL CLIENTE QUITO Costo de Atencion al Cliente

16 | HONORARIOS ASESORIA FINANCIERA-TRIBUTARIA Costo de honorarios en asesoria por actividad
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N° TIPO

INDUCTOR

17 | ENVIOS- CORRESPONDENCIA

Costo de facturas de compra en actividades

18 | MULTASE INTERESES TRIBUTARIOS

Costo de Multas e Intereses Tributarios

19 | BENEFICIOS ADMINISTRATIVOS

% Tiempo empleado del personal administrativo

20 | TELECOMUNICACIONES

NUmero de teléfonos * % Tiempo empleado del personal
administrativo

21 | SUMINISTROS DE OFICINA

Costo de suministros de oficina* persona

22 | TRANSPORTE PRIVADO

Personal transportado * % Tiempo empleado

23 | DESGASTE DE BIENES ADMINISTRATIVOS

N° de Computadores (Persona) *M2* % Tiempo
empleado

24 | ALIMENTACION TRABAJADORES

% Tiempo empleado por personal obrero

25 | IMPUESTOS-CUOTAS-CONTRIBUCIONES

% Tiempo empleado por personal

26 | DEPRECIACION INVERNADEROS - INSTLACIONES

M?2 de invernaderos por actividad

27 | DEPRECIACION EQUIPO DE RIEGO - POTABILIZADOR

Costo de activos por actividad

28 | DEPRECIACION MAQUINARIA Y EQUIPO

Costo de activos por actividad

29 | AMORTIZACION SOFTWARE

Costo de activos por actividad

Inductores Actividad — Linea de productos

CODIGO DESCRIPCION INDUCTORES
A1l | COMPRA DESEMILLAS M2 Invernaderos
A.12 | COMPRA DE SUSTRATO M2 Invernaderos
A.13 | COMPRA DE AGROQUIMICOS M? Invernaderos
A.14 | ADQUISICION DE VARETAS M? Invernaderos
A.l5 | COMPRA DE ESTACAS M2 Invernaderos
A.21. | COMPRA DE MATERIALESDIRECTOS M2 Invernaderos
A3.1 | REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS M2 Invernaderos
A.3.2 | REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO M2 Invernaderos
A.3.3 | REGISTRO DE CONSUMO DE YEMASEN VARETAS M? Invernaderos
A.34 | REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS M2 Invernaderos
A35 | REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS M?2 Invernaderos
B.11 | SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO M2 Invernaderos
B.21 | UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION M? Invernaderos
B.31 | ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES M2 Invernaderos
B.4.1 | TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. M2 Invernaderos
B.5.1 | PREPARACION DE INJERTOSEN PLANTINES DE ROSAS. M2 Invernaderos
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CcODIGO DESCRIPCION INDUCTORES
C.11 | RIEGO DEPLANTASEN INVERNADEROS. M2 Invernaderos
C.21 | FERTILIZACION DE PLANTAS. M2 Invernaderos
C22 | FUMIGACION DE PLANTAS M? Invernaderos
D.1.1 | COSECHA DE PLANTINESEN BANDEJAS M2 Invernaderos
D.1.2 | COSECHA DE ESQUEJES M? Invernaderos
D.21 | DESPACHO DEPLANTAS M2 Invernaderos
E.l1 | VENTA DEPLANTAS M2 Invernaderos
E21 | REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES M2 Invernaderos
E.22 | ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES M2 Invernaderos

E.3. | COBRANZA
E3.1 | COBRANZA A CLIENTES M2 Invernaderos
F.11 | GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPANIA M? Invernaderos
F.21 | ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES M2 Invernaderos
G.1.1 | PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA M2 Invernaderos
G2.1 | DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS M? Invernaderos
G.3.1 | CANCELACION A PROVEEDORES M2 Invernaderos
H.1.1. | MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS M2 Invernaderos

Inductores Linea de Producto - Producto

N° L inea de Productos Inductor

1 Brocoli Unidades producidas
2 Brasicas Unidades producidas
3 Hortalizas sin calefaccion Unidades producidas
4 Arboles Unidades producidas
5 Especies Unidades producidas
6 Gypsophila Unidades producidas
7 Hortalizas con caefaccion Unidades producidas
8 Flores de Verano Unidades producidas
9 Macetas Unidades producidas
10 Packs Unidades producidas
11 Alcachofa Unidades producidas
12 Molucela Unidades producidas
13 Plantines Rosas Unidades producidas
14 Frutas Unidades producidas

326




6.1.9 HERRAMIENTASCOMPUTACIONALES

Para determinar un modelo de costeo basado en actividades se ha considerado que
éste debe ser registrado de manera extracontable en su fase de propuesta para su
posterior implementacion unavez que €l personal de la Compafia se haya adaptado a
las necesidades de los usuarios del sistema.

El sistema de informacion PILVICSA ABC es una herramienta que permite
determinar € costo de los productos elaborados en dos periodos distintos y
compararlos anivel global.

Como seindica a continuacion el model o de costeo basado en actividades el ectronico
pude determinar los costos de cada producto partiendo de la informacion presentada
en los estados financieros de la Compafia paralos periodos de ene- mar 08, abr —jun
08 y ene — jun 08. El sistema para poder analizar informacion de otros periodos

requiere de una actualizacion en cada uno de sus componentes para poder

determinarse una distribucion a las actividades, linea de productos y productos.

mo.-@ - B BRI s APFR-. EEmEmEER kD - PILVCISA ABC Costingadsm [Modo de compatibilidad] - Microsoft Excel =
) -
- Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista © - = x
= & - o i = " . Pj o | Fem Tx g | E Autosuma - A7
=] & Times Mew Rom = 10~ |A™ A7| | =|[®-| | Sisustartexto Contabilidad &) ij;d =& = 3] et - 7 Eﬂ
Pegar Injx s -||@-|[&-A- 5 Combi trar - | | § - % o00|[<8 08| Formato Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato Ordenar  Buscary
- 7 s -0 — EX| ez . 98 ondidonal * como tabla - celda B - - (2 Bormar~  yitrar - seleccionar -
Partapapeles & Fuente i Alineacién = Nimero fa Estilos Celdas Maodificar
| £9 - 5|
A B c D E F G H J K L M
1
2 PILONES LA VICTORIA S.A. =
3
4 DETALLE DE CUENTAS
5
B Ingreso de Periodos PERIODO COSTOS
7
& ELIJA EL PERIODO DE COSTEQ
g Seleccionar SIGUIENTE
1[1] ENE-MAR 2008 = =
12
13 CUENTA [ AbrJunos ABR-JUN 2008 S TRIVESTRE Ene - Jun 08 Ene - Jun 08
14 CAJA 21784 2.178,53 2.178.53
15 111104  Caja efectivo ventas 981, 981.61 981,61
16 111199 Caja General - Cruce L196ffl  ENE-JLN 2008 GLOBAL 119692 119692
17
18 CUENTA [ AbrJuno08 Ene - Jun 08 Ene - Jun 08
19 BANCOS 13.777. 13.777,49 13.777,49
20 111202 Banco Guayaquil Cta 0740284 697754 2338317 (1640563)  -102% 697754 697754
21 111203  Fondos Pichincha Cta 70016601 156754 1.567,54 - 0% 156754 1.567,54
2 111206  Banco Pichincha Cta. 023118722 - 5.636,79 (5.63679)  -1000% a -
23 11.12.09  Transferencias Bancarias 323241 - 523241 0.0% 523241 523241
24
25 CUENTA Abr-Jun08 | Fne-Mar08 | Variacien | % Ene - Jun 08 Ene - Jun 08
26 INVERSIONES 278.610.29 21578672 62.82357 _ 20.1% 278.610.20 178.610.29
27 111301  Proyecto Supemai 3.000,00 3.000,00 - 0% 3.000,00 3.000,00
28 111302 Sustratos Poalo S.A 27361029 21278672 62.823.57 29.5% 27561029 27361029
29
30 [ CUENTA AbrJun08 | Fne-Mar08 | Variaciéen | % | [ Ene -Junos_] [ Ene -Juno0s_|
31 |cLENTES 894.960,11 79451037 10044974 126% | | 89496011 | | 894.960,11 | v

H 4 » | BALANCES | ANEXOS -~ RECURS0S ABC DRISTRIBUCION R. R. DISTRIB. R. JUSTIFICACION RD DISTRIBUCION LP DISTRIB. A R. DISTRIB. A. Materiales Directos Resumen MD Rm
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6.1.10 CALCULO DE LOS COSTOS UNITARIOS Y LOS NIVELES DE

PRODUCCION Y OPERACION.

Para determinar |os costos se partira con |os estados financieros.
PILONESLA VICTORIA SA.

BALANCE GENERAL COMPARATIVO

PERIODOS: ENE - MAR 08/ ABR - JUN 08

Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion %
ACTIVO 1.719.410,33 1.558.158,41 161.251,92 10,35%
ACTIVO CORRIENTE 1.558.944,36 1.418.119,20 140.825,16 9,93%
DISPONIBLE 294.566,31 247.959,29 46.607,02 18,80%
CAJA () 2.178,53 1.565,07 613,46 39,20%
BANCOS 2 13.777,49 30.607,50 -16.830,01 -54,99%
INVERSIONES 3) 278.610,29 215.786,72 62.823,57 29,11%
EXIGIBLE 912.706,24 809.668,39 103.037,85 12,73%
CLIENTES (4) 894.960,11 794.510,37 100.449,74 12,64%
ANTICIPOS DE EMPLEADOS (5) 16.200,00 13.137,20 3.062,80 23,31%
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (6) 1.546,13 2.020,82 -474,69 -23,49%
REALIZABLE 346.258,56 348.148,22 -1.889,66 -0,54%
INVENTARIOS PILONES @) 346.258,56 348.148,22 -1.889,66 -0,54%
PAGADOSPOR ANTICIPADO 5.413,25 12.343,30 -6.930,05 -56,14%
ACTIVOS PAGADOS POR ANTICIPADO (8) 5.413,25 12.343,30 -6.930,05
PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 143.014,58 136.666,31 6.348,27 4,65%
NO DEPRECIABLE 16.000,00 16.000,00 - 0,00%
TERRENOS 9) 16.000,00 16.000,00 - 0,00%
DEPRECIABLE 882.372,73 868.907,76 13.464,97 1,55%
ACTIVOS FIJOS DEPRECIABLES (10) 882.372,73 868.907,76 13.464,97 1,55%
DEPRECIACION ACUMULADA -755.358,15 -748.241,45 -7.116,70 0,95%
DEPRECIACION ACUMULADA ACTIVOS FIJOS (11) -755.358,15 -748.241,45 -7.116,70 0,95%
OTROSACTIVOS 17.451,39 3.372,90 14.078,49 417,40%
OTROSACTIVOS 7.711,36 7.711,36 - 0,00%
CARGOS DIFERIDOS (12) 7.711,36 7.711,36 - 0,00%
AMORTIZACIONES -6.694,92 -6.567,99 -126,93 1,93%
AMORTIZACION ACUM. CARGOS DIFERIDOS (13) -6.694,92 -6.567,99 -126,93 1,93%
OBRASCIVILESE INSTALACIONES 16.434,95 2.229,53 14.205,42 637,15%
OBRASCIVILESE INSTALACIONES (14) 16.434,95 2.229,53 14.205,42 637,15%
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PILONESLA VICTORIA SA.

BALANCE GENERAL COMPARATIVO

PERIODOS: ENE - MAR 08/ ABR-JUN 08

Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion %
PASIVO -1.022.835,14 -923.551,94 -99.283,20 10,75%
PASIVO CORRIENTE -565.250,75 -428.71356 -136.537,19 31,85%
PROVEEDORES -328.241,63 -336.352,10 8.110,47 -241%
PROVEEDORES INSUMOS (15) -328.241,63 -336.352,10 8.110,47 -2,41%
ACREEDORES -237.009,12 -92.361,46  -144.647,66 156,61%
ACREEDORES VARIOS (16) -237.009,12 -92.361,46  -144.647,66 156,61%
PASIVO NO CORRIENTE -372.773,17 -372.773,17 - 0,00%
PRESTAMOS -92.773,17 -92.773,17 - 0,00%
PRESTAMOS ACCIONISTAS (27) -92.773,17 -92.773,17 - 0,00%
OBLIGACIONESA LARGO PLAZO -250.000,00 -250.000,00 - 0,00%
OBLIGACIONES BANCARIAS (18) -250.000,00 -250.000,00 - 0,00%
PRESTAMOS -30.000,00 -30.000,00 - 0,00%
PRESTAMOS DE TERCEROS (19) -30.000,00 -30.000,00 - 0,00%
OTROSPASIVOS -84.811,22 -122.065,21 37.25399 -30,52%
BENEFICIOS SOCIALES POR PAGAR -80.407,98 -90.047,03 9.639,05 -10,70%
PROVISIONES POR PAGAR (20) -80.407,98 -90.047,03 9.639,05 -10,70%
CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA -3.703,65 -31.318,60 27.614,95 -88,17%
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS FISCALES (21) -3.703,65 -31.318,60 2761495 -88,17%
INTERESES POR PAGAR -699,59 -699,58 -0,01  0,00%
INTERESES VARIOS POR PAGAR (22 -699,59 -699,58 -0,01 0,00%
PATRIMONIO -696.575,19 -634.606,47 -61.968,72 9,76%
CAPITAL -320.000,00 -320.000,00 - 0,00%
CAPITAL SOCIAL -320.000,00 -320.000,00 - 0,00%
APORTE DE ACCIONISTAS (23) -320.000,00 -320.000,00 - 0,00%
RESERVAS -60.631,58 -68.074,72 7.44314 -10,93%
RESERVAS -60.631,58 -68.074,72 7.443,14 -10,93%
RESERVASY REVALORIZACION (24) -60.631,58 -68.074,72 7.443,14 -10,93%
RESULTADOS -226.473,77 -157.061,91 -69.411.86 44.19%
RESULTADOSEJERCICIOS -226.473,77 -157.061,91 -69.411,86 44,19%
RESULTADOS EJERCICIOS ANTERIORES (25) -157.061,91 -112.015,10 -45.046,81  40,21%
RESULTADO DEL EJERCICIO -69.411,86 -45.046,81 -24.365,05  54,09%
DE ACUMULACION -89.469,84 -89.469,84 - 0,00%
APORTE FUTURAS CAPITALIZACIONES -89.469,84 -89.469,84 - 0,00%
APORTE FUTURAS CAPITALIZACIONES 27) -89.469,84 -89.469,84 - 0,00%
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PASIVO + PATRIMONIO -1.719.410,33  -1558.158,41 -161.251,92 10,35%
PILONESLA VICTORIA SA.
ESTADO DE RESULTADOS COMPARATIVO
PERIODOS: ENE - MAR 08/ ABR - JUN 08
Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion %

INGRESOS -505.165,49 -449.538,29 -55.627,20  12,37%
VENTAS -522.892,66 -465.741,44 -57.151,22  12,27%
VENTASPILONES @ -522.892,66 -465.741,44 -57.151,22 12,27%
INGRESOSPOR DEVOLUCIONES 17.795,08 16.302,39 1.492,69 9,16%
DEVOLUCION EN VENTAS 2 17.795,08 16.302,39 1.492,69 9,16%
OTROSINGRESOS -67,91 -99,24 31,33 -3157%
OTROS INGRESOS 3) -67,91 -99,24 31,33 -3157%
EGRESOS 435.753,63 404.491,48 31.262,15 7,73%
GASTOS 95.507,36 95.389,26 118,10 0,12%
GASTOSDE VENTA (4) 41.228,10 44.253,90 -3.025,80  -6,84%
GASTOS ADMINISTRATIVOS 5) 51.474,65 48.738,27 2.736,38 5,61%
GASTOS FINANCIEROS (6) 2.804,61 2.397,09 407,52  17,00%
COSTOS 340.246,27 309.102,22 31.144,05 10,08%
COSTOS INDIRECTOS @) 132.730,68 125.243,22 7.487,46 5,98%
COSTOSDIRECTOS (8) 207.515,59 183.859,00 23.656,59 12,87%
RESULTADOS 69.411,86 45.046,81 24.365,05  54,09%
RESULTADO DEL EJERCICIO 69.411,86 45.046,81 24.365,05  54,09%
UTILIDAD DEL EJERCICIO 9) 69.411,86 45,046,81 24.365,05 54,09%
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NOTASESTADOS FINANCIEROS

(1) Caa
CUENTA Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacién % Ene - Jun 08
CAJA 2.178,53 1.565,07 613,46 39,2% 2.178,53
1.1.1.1.04 Cajaefectivo ventas 981,61 965,17 16,44  1,70% 981,61
1.1.1.1.99 CajaGenerd - Cruce 1.196,92 599,90 597,02  99,52% 1.196,92
2 Bancos
CUENTA Abr-Jun08 | Ene-Mar08 [ variacon | % Ene - Jun 08
BANCOS 13.777,49 30.607,50 (16.830,01) -55,0% 13.777,49
1.1.1.2.02 Banco Guayaquil Cta. 074028-4 6.977,54 23.383,17 (16.405,63)  -70,2% 6.977,54
1.1.1.2.03 Fondos Pichincha Cta. 70016601 1.567,54 1.567,54 - 0% 156754
1.1.1.2.06 Banco Pichincha Cta. 023118722 - 5.656,79 (5.656,79) -100,0% -
1.1.1.2.09 Transferencias Bancarias 5.232,41 - 5.232,41 0,0% 5.232,41
3 Inversiones
CUENTA Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
INVERSIONES 278.610,29 215.786,72 62.823,57 29,1% 278.610,29
1.1.1.3.01 Proyecto Supermaxi 3.000,00 3.000,00 - 0% 3.000,00
1.1.1.3.02 Sustratos Poalo S.A. 275.610,29 212.786,72 62.823,57  29,5% 275.610,29
4 Clientes
CUENTA Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
CLIENTES 894.960,11 794.510,37 100.449,74 12,6% 894.960,11
1.1.2.1.01 Clientes 704.655,77 616.362,60 88.293,17 14,3% 704.655,77
1.1.2.1.02 Clientes Varios 153.235,27 141.078,70 12.156,57 8,6% 153.235,27
1.1.2.1.10 Cuentas Incobrables hasta 2004 43.554,27 43.554,27 - 0,0% 43.554,27
1.1.2.1.99 Menos: Prov. Cuentas Incobrables (6.485,20) (6.485,20) - 0,0% (6.485,20)

331




CUENTA Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
ANTICIPOSDE EMPLEADOS 16.200,00 13.137,20 3.062,80 23,3% 16.200,00
112201 Luis Miguel Correa 4.600,00 2.864,00 1.736,00 60,6% 4.600,00
11.22.02 German Espinosa 3.745,00 4.233,20 (488,20) -11,5% 3.745,00
11.2.2.03 Sandra Castillo Salazar 920,00 1.205,00 (285,00) -23,7% 920,00
1.1.2.2.04 Lorena Guerrero de Vinueza 440,00 715,00 (275,00) -38,5% 440,00
1.1.2.2.09 Edwin Vinueza - 555,00 (555,00) -100,0% -
112211 Byron Tandalla 50,00 200,00 (150,00) -75,0% 50,00
112213 GracielaTello 400,00 - 400,00 0,0% 400,00
112216 Luis Adolfo Maigua 300,00 600,00 (300,00) -50,0% 300,00
112218 Miriam Catota 150,00 - 150,00 0,0% 150,00
112223 Segundo Euclides Curay 1.020,00 1.020,00 - 0,0% 1.020,00
11.2.2.25 Lucia Seaman de Correa 2.420,00 - 2.420,00 0,0% 2.420,00
112226 Carmen Vizuete 300,00 100,00 200,00 200,0% 300,00
112232 Nelson lvan Viteri Acosta 1.000,00 1.365,00 (365,00) -26,7% 1.000,00
1.1.2.250 Luis Humberto Almachi 50,00 - 50,00 0,0% 50,00
112253 Luis Gervacio 300,00 25,00 275,00 1100,0% 300,00
(5)  Anticipo de Empleados
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1.1.2259  Pino Panchi Nestor 5,00 5,00 - 0,0% 5,00
112261  Segundo Llumiluisa - 200,00 (200,000  -100,0% -
112262  DeliaCarmelinaValenzuela 500,00 - 500,00 0,0% 500,00
112264  MaridaMena - 50,00 (50,000  -100,0% -
(6)  Otras cuentas por cobrar
CUENTA | Abr-gunos | Ene-Mar08 | variacion | % Ene - Jun 08
OTRASCUENTASPOR COBRAR 1.546,13 2.020,82 (474,69)  -235% 1.546,13
11.23.09  Anticipos Compras-Gtos 1.517,63 1.992,32 (47469 -23,8% 1.517,63
112399  Vaorespor Cobrar (Reembolsos) 28,50 28,50 - 0,0% 28,50
) Inventarios
CUENTA | Abr-dunog [ Ene-maro8 | variacion | % Ene - Jun 08
INVENTARIOS PILONES 346.258,56 348.148,22 (1.889,66)  -0,5% 346.258,56
113101 Inventario Semillas 74.088,76 90.682,61 (16593,85)  -18,3% 74.088,76
1.1.31.02  Inventario Agroquimicos 15.747,21 22.310,49 (6.563,28)  -29,4% 15.747,21
11.31.03  Inventario Sustrato 49.876,37 36.113,55 13.762,82  381% 49.876,37
1.1.3.1.04 Producto en Proceso-Invernadero 96.688,91 82.350,70 14.338,21 17,4% 96.688,91
1.1.31.05  Producto Terminado 12.021,73 8.994,01 3.027,72  337% 12.021,73
1.1.31.06  Productoen el Campo 30.365,42 50.545,99 (20.18057)  -39,9% 30.365,42
1.1.3.1.07 Inventario Productos-Embalajes 50.547,94 49.119,68 1.428,26 2,9% 50.547,94
1.1.31.08  Inventario Gavetas 7.922,22 8.031,19 (10897)  -14% 7.922,22
1.1.31.98  Inventario Proyecto ROSAS 9.000,00 - 9.000,00  0,0% 9.000,00
(8) Activos Pagados por Anticipado
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion | % Ene- Jun 08
IMPUESTOSANTICIPADOS 2.419,15 11.764,53 9.345,38) -79,4% 2.419,15
1.1.4.1.01 Anticipo Impuesto ala Renta - 2.650,18 (2.650,18)  -100,0% -
1.1.41.03  Anticipo Retencion Fuente 2.419,15 9.114,35 (6.695,20)  -735% 2.419,15
GASTOSPAGADOS POR ANTICIPADO 2.994,10 578,77 241533  417,3% 2.994,10
1.1.42.02  SegurosPrepagados 2.994,10 578,77 241533  417,3% 2.994,10
9 Terrenos
CUENTA Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
TERRENOS 16.000,00 16.000,00 - 0,0% 16.000,00
1.2.1.1.01 Terrenos 16.000,00 16.000,00 - 00% 16.000,00
(10) Activos Fijos Depreciables
| CUENTA | Abr-gunos [ Ene-wmar o8 Variacion | % | [ Ene-Junos
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ACTIVOSFIJOSDEPRECIABLES 882.372,73 868.907,76 13.464,97 1,5% 882.372,73
1.2.1.2.01 Edificios 55.088,92 55.088,92 - 0,0% 55.088,92
12.1.203  Maquinariasy Equipos 127.573,93 114.570,20 13.003,73 114% 127.573,93
1.2.1.2.04 Equipos de Riego 33.714,85 33.353/41 361,44 11% 33.714,85
1.2.2.1.02 Invernaderos 561.701,78 561.701,78 - 0,0% 561.701,78
1.2.1.2.06 Instalaciones 59.309,95 59.309,95 - 0,0% 59.309,95
1.2.1.2.07 Muebles y Enseres 20.013,20 20.013,20 - 0,0% 20.013,20
1.2.1.2.08 Equipo de Oficina 9.217,87 9.217,87 - 0,0% 9.217,87
1.2.1.2.09 Equipo de Computacion 10.902,63 10.802,83 99,80 0,9% 10.902,63
121210  Sistema Potabilizadorade Agua 4.849,60 4.849,60 - 0,0% 4.849,60
(11) Depreciacion Acumulada Activos Fijos
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion | % Ene - Jun 08
DEPRECIACION AF%O'V'SULADA ACTIVOS (755.358,15) (748.241,45) (7.116,70)  1,0% (755.358,15)
1.21.301 Deprec. Acum. Edificios (16.829,88) (16.141,26) (688,62) 4,3% (16.829,88)
1.2.1.3.03 Deprec. Acum. Maquinariay Equipos (74.554,51) (71.572,15) (2.982,36) 4,2% (74.554,51)
1.2.1.3.04 Deprec. Acum. Equipos de Riego (25.801,39) (25.362,35) (439,04) 1,7% (25.801,39)
122205 Deprec.. Acum. Invernaderos (550.658,39) (548.899,52) (1.758,87) 0,3% (550.658,39)
1.2.1.3.06 Deprec. Acum. Instalaciones (58.693,56) (58.580,16) (11340) 0,2% (58.693,56)
1.2.1.3.07 Deprec. Acum. Mueblesy Enseres (12.053,41) (11.553,07) (500,34) 4,3% (12.053,41)
1.2.1.3.08 Deprec. Acum. Equipo de Oficina (6.824,09) (6.648,71) (175,38) 2,6% (6.824,09)
1.2.1.3.09 Deprec. Acum. Equipo de Computacion (8.043,51) (7.706,05) (337,46) 4,4% (8.043,51)
121310 Deprec. Acum. Sistema Potabilizador (1.899,41) (1.778,18) (121,23)  6,8% (1.899,41)
(12) Cargos Diferidos
CUENTA | Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
CARGOSDIFERIDOS 7.711,36 7.711,36 - 0,0% 569.413,14
122101 Software 7.711,36 7.711,36 - 0,0% 7.711,36
(13) Cargos Diferidos
CUENTA | Abrgunos | Ene-maro8 | variacion [ % Ene - Jun 08
AMORTI. ACUM. CARGOS DIFERIDOS (6.694,92) (6.567,99) (126,93) 1,9% (6.694,92)
122201 Amortiz. Acum. Software (6.694,92) (6.567,99) (126,93) 1,9% (6.694,92)
(14) Obras Civiles e Instalaciones
CUENTA | Abr-gunos | Ene-Mar 08 Variacion % | | Ene-Junos
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OBRASCIVILESE INSTALACIONES 16.434,95 2.229,53 1420542 637,1% 16.434,95
123101 Construcciones en Proceso 2.068,25 2.068,25 - 0,0% 2.068,25
1.2.3.1.02 Instalaciones en Proceso 14.366,70 161,28 14.205,42 8807,9% 14.366,70
(15) Proveedores
CUENTA | Abr-gunos | Ene-Mar08 | Variacion % Ene - Jun 08
PROVEEDORESINSUMOS (328.241,63) (336.352,10) 8.110,47 -2,4% (328.241,63)
21.1.1.01 Proveedor Semillas (170.003,12) (174.654,93) 465181  -2,7% (170.003,12)
21.1.1.02 Proveedor Agroquimicos (23.461,36) (31.542,33) 8.080,97 -25,6% (23.461,36)
21.1.1.03 Proveedor Sustrato (74.807,80) (53.537,00) (21.270,80)  39,7% (74.807,80)
2.1.1.1.04 Proveedor Materia Prima (58.284,12) (71.446,61) 1316249 -184% (58.284,12)
21.1.1.05 Compras por Liquidar (1.685,23) (5.171,23) 3.486,00 -67,4% (1.685,23)
(16) Acreedores Varios
CUENTA | Abr-ounog | Ene-Maro8 | variacion | % Ene - Jun 08
ACREEDORESVARIOS (237.009,12) (92.361,46) (144.647,66)  156,6% (237.009,12)
211201 Acreedores por Servicios (10.419,48) (10.021,07) (398,41) 4,0% (10.419,48)
2.1.1.2.02 Acreedores por Compras (17.024,64) (22.943,27) 591863 -25,8% (17.024,64)
211203 Cuentas por Pagar Visa - (1.247,27) 1.247,27  -100,0% -
21.1.2.06 Sobregiros Bancarios (209.565,00) (58.149,85) (151.41515)  260,4% (209.565,00)
(17) Préstamos Accionistas
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion % Ene - Jun 08
PRESTAMOSACCIONISTAS (92.773,17) (92.773,17) - 0,0% (92.773,17)
221101 CorreaProssel Luis Miguel (23.193,29) (23.193,29) - 00% (23.193,29)
221102 EspinosaMaldonado Elena (6.212,49) (6.212,49) - 00% (6.212,49)
22.1.1.03 EspinosaMaldonado German (15.324,14) (15.324,14) - 0,0% (15.324,14)
22.1.1.04 EspinosaMaldonado Monica (6.212,49) (6.212,49) - 0,0% (6.212,49)
221105 EspinosaMaldonado Nicolas (6.212,49) (6.212,49) - 00% (6.212,49)
22.1.1.07 EspinosaMaldonado Ruben (6.212,49) (6.212,49) - 0,0% (6.212,49)
22.1.1.08 EspinosaMaldonado Simon (6.212,49) (6.212,49) - 0,0% (6.212,49)
2.21.1.10 Hidalgo Saavedra Hector Gustavo (23.193,29) (23.193,29) - 0,0% (23.193,29)
(18) Obligaciones Bancarias
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CUENTA | Abr-ounos | Ene-Maro8 [ variacion % Ene - Jun 08
OBLIGACIONESBANCARIAS (250.000,00) (250.000,00) - 0,0% (250.000,00)
212101  Prestamo LAAD America0342 (30.000,00) (30.000,00) - 0,0% (30.000,00)
221201  Prestamo LAAD America4621 (220.000,00) (220.000,00) - 0,0% (220.000,00)

(19) Prestamos de Terceros
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion % Ene - Jun 08
PRESTAMOSDE TERCEROS (30.000,00) (30.000,00) - 0,0% (30.000,00)
221.3.01 1.Q.F. Agroindustrial (30.000,00) (30.000,00) - 0,0% (30.000,00)
(20)  Provisiones por Pagar
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion | % Ene - Jun 08
PROVISIONES POR PAGAR (80.407,98) (90.047,03) 9.639,05 -10,7% (80.407,98)
211301 Sueldos por Pagar (156,08) - (156,08)
21.1.3.03  Decimo XIIl Sueldo (20.191,65) (11.216,29) (8.975,36)  80,0% (20.191,65)
21.1.3.04  Decimo XIV Sueldo (15.984,02) (10.600,56) (5.38346)  50,8% (15.984,02)
21.1.3.06 FondodeReserva (30.771,16) (24.529,60) (6.24156)  25,4% (30.771,16)
21.1.307  |IESS por Pagar (11.478,33) (12.813,92) 133559 -104% (11.478,33)
21.1.308 Participacion Utilidades (1.774,74) (19.207,00) 1743226 -90,8% (1.774,74)
2.1.1.3.09 Multas a Empleados (52,00) (52,00 - 0,0% (52,00)
2.1.1.3.09 Bono Profesional por pagar (10.686,08) -
211313 Impto. Renta por Liquidar - (941,58) 941,58 -100,0% -
(21) Obligaciones Tributarias Fiscales
CUENTA | Abrgunos | Ene-Mar08 | Variacion | % Ene - Jun 08
OBLIGACIONESTRIBUTARIAS FISCALES (3.703,65) (31.318,60) 27.614,95 -88,2% (3.703,65)
211401 LV.A. por Pagar (211,85) (154,76) (57,090  369% (211,85)
2.1.1.4.02 Impuesto ala Renta Empleados - (45,42) 4542  -100,0% -
2.1.1.4.04 Retencion 100% I.V.A. - (419,67) 419,67 -100,0% -
2.1.1.4.05 Retenci¢tn 70% 1.V.A. - (468,44) 468,44  -100,0% -
211406 Retencitn 30%I.V.A. - (195,39) 195,39  -100,0% -
21.1.4.07  Retenci¢n 100% I.V.A. - (528,00) 528,00 -100,0% -
2.11.4.10 Impuesto ala Renta Empresa - (27.210,00) 27.210,00 -100,0% -
211411 Impuesto ala Renta Empleados (81,69) - (81,69) 0,0% (81,69)
211412 Retenci¢n 8% Honorarios (139,06) - (139,06) 0,0% (139,06)
2.11.4.15 Por compras locales de Materia (681,49) - (681,49) 0,0% (681,49)
2114.18 Por suministrosy materiales (226,67) - (226,67) 0,0% (226,67)
211421  Por activosfijos (18,00) - (18,00) 0,0% (18,00)
211.4.22 Por servicio de transporte (53,99) - (53,99 0,0% (53,99
21.1.4.27 Por arrendamiento de bienes (272,00) - (272,00) 0,0% (272,00)
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21.1.4.29 Por seguros y reaseguros (2,79) - (2,79 0,0% (2,79
211431 Por otros servicios (259,71) - (259,71) 0,0% (259,71)
211436  Retencion 100% |.V.A. (193,00) - (193,00 0,0% (193,00
211437  Retencion 100% I.V.A. (300,00) - (300,00) 0,0% (300,00)
211438  Retencion 100% |.V.A. (3,67) - (3.67) 0,0% (3,67)
211439  Retencion 70% I.V.A. (918,20) - (918,20) 0,0% (918,20)
211440  Retencion 30% I.V.A. (341,53) - (341,53 0,0% (341,53)
211441 Honorarios, comisiones - (276,49) 276,49 -100,0% -
211444  Por compraslocales - (1.275,35) 1.275,35 -100,0% -
211445 Por compras locales bienes - (14,16) 14,16 -100,0% -
211447 Por suministrosy materiales - (181,49 181,49 -100,0% -
211450  Por activosfijos - (22,00 22,00 -100,0% -
211451 Por servicio de transporte - (52,52) 52,52  -100,0% -
211452 Por pagos notarios - (3,28) 3,28 -100,0% -
2.1.1.4.56 Por arrendamiento de bienes - (352,00 352,00 -100,0% -
2.1.1.4.58 Por seguros y reaseguros - (0,33 0,33 -100,0% -
2.1.1.4.60 Por otros servicios - (112,30) 112,30  -100,0% -
2.1.1.4.62 Por agua y telecomunicaciones - (7,00) 7,00 -100,0% -
(22) Intereses Varios por Pagar
CUENTA | Abr-gunog [ Ene-maros | variacion | % Ene - Jun 08
INTERESES VARIOS POR PAGAR (699,59) (699,58) (0,01) 0,0% (699,59)
212901 InterésBanco LAAD AMERICA (0,02 (0,01) (0,01) 100,0% (0,02
2.21.9.01 Préstamos Accionistas (699,57) (699,57) - 0,0% (699,57)
(23) Capital Social
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion % Ene - Jun 08
APORTE DE ACCIONISTAS (320.000,00) (320.000,00) - 0,0% (320.000,00)
311101 CorreaProssel Luis Miguel (80.000,00) (80.000,00) - 0,0% (80.000,00)
311102 EspinosaMadonado Elena (21.429,00) (21.429,00) - 0,0% (21.429,00)
3.11.1.03 Espinosa Maldonado Germén (52.857,00) (52.857,00) - 0,0% (52.857,00)
3.11.1.04 EspinosaMaldonado Ménica (21.429,00) (21.429,00) - 0,0% (21.429,00)
311105 EspinosaMaldonado Nicoléas (21.428,00) (21.428,00) - 0,0% (21.428,00)
3.11.1.07 EspinosaMadonado Rubén (21.429,00) (21.429,00) - 0,0% (21.429,00)
3.1.1.1.08 Espinosa Maldonado Simén (21.428,00) (21.428,00) - 0,0% (21.428,00)
311110 Hidalgo Saavedra Héctor Gustavo (80.000,00) (80.000,00) - 0,0% (80.000,00)
(24) Reservas
CUENTA | Abr-gunos | Ene-Mar08 | Variacion % Ene - Jun 08
RESERVASY REVALORIZACION (60.631,58) (68.074,72) 7.44314 -10,9% (60.631,58)
3.1.21.01 Reserva Legal (5.032,40) (5.032,40) - 0,0% (5.032,40)
3.1.2.1.03 Reserva Facultativa (42.140,92) (42.140,92) - 0,0% (42.140,92)
3.1.2.1.04 Reserva de Capital (13.458,26) (20.901,40) 7.443,14 -35,6% (13.458,26)
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(25) Resultados
CUENTA | Abr-ounos [ Ene-maros [ variacion | % Ene - Jun 08
RESUL TADOS EJERCICIOS ANTERIORES (157.061,91) (112.015,10) (45.046,81)  40,2% (112.015,10)
31.31.08 Resultado Ejercicio 2006 (34.757,43) (34.757,43) - 00% (34.757,43)
31.31.09  Resultado Ejercicio 2007 (77.257,67) (77.257,67) - 00% (77.257,67)
3.1.3.1.08 Resultado Ejercicio 2008 Ene-Mar (45.046,81) - (45.046,81) 0,0% -
RESULTADO DEL EJERCICIO - 45.046,81 (45.046,81)  -100,0% -
3.1.3101 Resultadodel Ejercicio - 45.,046,81 (45.046,81) | -100,0% -
(26) Aporte Futuras Capitalizaciones
CUENTA | Abr-gunos [ Ene-maros [ variacien | % Ene - Jun 08
APORTE FUTURAS CAPITALIZACIONES (89.469,84) (89.469,84) - 0,0% (89.469,84)
3.1.4.101 CorreaProssel Luis Miguel (22.367,46) (22.367,46) - 00% (22.367,46)
3.14.102 EspinosaMaldonado Elena (5.991,28) (5.991,28) - 0,0% (5.991,28)
3.1.4.1.03 EspinosaMaldonado Germén (14.778,52) (14.778,52) - 00% (14.778,52)
3.1.4.1.04 EspinosaMaldonado Ménica (5.991,28) (5.991,28) - 00% (5.991,28)
.0.0og,.0ooo.0,,.000.0,.0,,.0., R 0
314105 (501 og) (5.991,28) 0,0% (5.991.28)
3.1.4.1.07 EspinosaMaldonado Rubén (5.991,28) (5.991,28) - 00% (5.991,28)
3.14.1.08 EspinosaMaldonado Simén (5.991,28) (5.991,28) - 0,0% (5.991,28)
314110 Hidalgo SaavedraHéctor Gustavo (22.367,46) (22.367,46) - 0,0% (22.367,46)
ESTADO DE RESULTADOS
(1) Ventas
CUENTA | Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion | % Ene - Jun 08
VENTASPILONES (522.892,66) (465.741,44) (57.151,22) 12,3% (988.634,10)
41.1.1.01 Ventas (522.892,66) (465.741,44) (57.151,22)  12,3% (988.634,10)
2 Devolucion en Ventas
CUENTA | Abr-gunos | Ene-Mar08 | Vvariacion | % Ene - Jun 08
DEVOLUCION EN VENTAS 17.795,08 16.302,39 1.492,69 9,2% 34.097,47
..... 0....00.00.000.0.0,.000,. 0000, 0
412101 100208 3.553,55 186,8% 735771
412102 Dev. Reclamo Dif. en Despachos 2.470,05 1.545,38 92467  59,8% 401543
41.2.1.03 Dev. Reclamo por Mortalidad 9.869,40 12.854,93 (2.98553)  -23,2% 22.724,33
3 Otros Ingresos
CUENTA | Abr-Junog | Ene-Maro8 | variacion | % Ene - Jun 08
OTROSINGRESOS (67,91) (99,24) 31,33 -31,6% (167,15)
4.2.1.1.99 Otros Ingresos (67,91) (99,24) 31,33 -31,6% (167,15)
4 Gastos de Venta
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CUENTA Abr-Jun08 | Ene-Mar08 | Variacion | % Ene - Jun 08
GASTOSDE VENTA - PERSONAL 14.063,30 16.948,61 (2.885,31) -17,0% 31.011,91
6.1.1.1.01 Sueldo Unificado 6.536,67 7.821,67 (1.285,00) -16,4% 14.358,34
6.1.1.1.03 Bonificacion Empresa 13,33 13,33 - 0,0% 26,66
6.1.1.1.04 Decimo X111 Sueldo 545,85 652,94 (107,09) -16,4% 1.198,79
6.1.1.1.05 Decimo X1V Sueldo 217,27 250,61 (33,34 -133% 467,88
6.1.1.1.06  Vacaciones 83,33 83,33 - 0,0% 166,66
6.1.1.1.07 Fondo de Reserva 348,90 444,75 (95,85) -21,6% 793,65
6.1.1.1.08 Aporte Patronal 795,85 951,99 (156,14) -16,4% 1.747,84
6.1.1.1.09 Desahucio 1.427,10 - 1.427,10 0,0% 1.427,10
6.1.1.1.10 Bono Profesional 4.095,00 6.729,99 (2.634,99)  -392% 10.824,99
OTROSGASTOSDE VENTA 27.164,80 27.305,29 (140,49) -0,5% 54.470,09
6.1.1.2.01 Transporte Pldntulas 7.055,00 7.194,50 (139,50) -1,9% 14.249,50
6.1.1.2.02 Telecomunicaciones 4.456,91 5.074,33 (617,42) -122% 9.531,24
6.1.1.2.03 Comisiones a Terceros 7.732,41 7.425,26 307,15 4,1% 15.157,67
6.1.1.2.05 Feriasy Eventos - 25,00 (25,000 -100,0% 25,00
6.1.1.2.06 Movilizacion-Kilometraje 6.016,21 4.776,75 123946  259% 10.792,96
6.1.1.2.07 Embalaje-Bodegaje 1.904,27 2.809,45 (905,18)  -322% 4.713,72
(5)  Gastos Administrativos
CUENTA Abr-Jun 08 | Ene- Mar 08 | Variacion | %
GASTOSADMINISTRATIVOS - PERSONAL 26.427,75 32.078,22 (5.650,47) -17,6%
6.1.2.1.01 Sueldo Unificado 17.298,00 17.298,00 - 0,0%
6.1.2.1.03 Bonificacion Empresa 786,13 361,34 424,79  117,6%
6.1.2.1.04 Decimo XI11 Sueldo 1.409,54 1.021,61 387,93 380%
6.1.2.1.05 Decimo X1V Sueldo 300,06 300,06 - 0,0%
6.1.2.1.07 Fondo de Reserva 1572,04 1.471,61 100,43 6,8%
6.1.2.1.08 Aporte Patronal 2.291,98 2.145,60 146,38 6,8%
6.1.2.1.10 Bono Profesional 2.770,00 9.480,00 (6.710,00)  -70,8%
GENERALES 9.629,35 8.347,13 128222 154%
6.1.2.2.01 Lunch y Refrigerios 1.605,07 1.625,27 (20,20) -1,2%
6.1.2.2.02 Capacitacion Personal 312,00 200,00 11200  56,0%
6.1.2.2.03 Uniformes Personal 471,24 214,54 256,70  119,7%
6.1.2.2.04 Vidticos Viagje Locales - 338,54 (338,54) -100,0%
6.1.2.2.05 Viaticos Vigje Exterior 978,60 - 978,60 0,0%
6.1.2.2.06 Suministros de Oficina 992,49 1.918,74 (926,25) -48,3%
6.1.2.2.07 Comisariato-Farmacia 431,60 206,06 22554  109,5%
6.1.2.2.08 Atenciones Sociales 787,38 320,60 466,78  145,6%
6.1.2.2.09 Agasajos Personal Administrativo 1.196,40 59,39 113701 1914,5%
6.1.2.2.10 Correos-Correspondencia-Valija 45,64 72,80 (27,16)  -37,3%
6.1.2.2.11 Multas e Intereses 147 790,40 (788,93)  -99,8%
6.1.2.2.12 Gasto Seguros Adm. 850,96 1.060,59 (209,63) -19,8%
6.1.2.2.13 OficinaQuito 808,88 907,88 (99,000 -10,9%
6.1.2.2.14 Flete en compras 627,12 350,17 276,95  79,1%
6.1.2.2.98 Gastos No Deducibles 520,50 282,15 23835  845%
SERVICIOS 7.503,12 3.715,14 3.787,98  102,0%
6.1.2.3.01 Honorarios Profesionales 6.345,20 2.560,32 3.784,88  147,8%
6.1.2.3.02 Seguridad Privada 73,92 73,92 - 0,0%




6.1.2.3.03 Legalesy Judiciaes - 25,40 (25,40) -100,0%
6.1.2.3.04 Transporte Privado 1.084,00 1.055,50 28,50 2,7%
CUOTASY COTRIBUCIONES 5.155,88 1.733,71 342217 197,4%
6.1.2.4.01 Impuestos Municipales 4.049,28 11,91 4.037,37 33899,0%
6.1.2.4.02 Cuotas Camaras 840,00 1.721,80 (881,80) -51,2%
6.1.2.4.09 Donaciones 266,60 - 266,60 0,0%
MANTENIMIENTO 929,82 1.122,10 (192,28) -17,1%
6.1.2.5.02 Mantenimiento Muebles y Enseres - 84,00 (84,000 -100,0%
6.1.2.5.03 Mantenimiento Equipo de Oficina 106,40 377,98 (271,58) -71,9%
6.1.2.5.04 Mantenimiento Equipo Comp. 823,42 428,96 394,46  92,0%
6.1.2.5.05 Mantenimiento Software - 149,86 (149,86) -100,0%
6.1.2.5.06 Mantenimiento General - 81,30 (81,30) -100,0%
Oovreeree 0..0oo".0..0...00... 0.00.0000..000000..0.... 0.000.0o 3.570,70
6.1.2.6.01 Depreciacion Edificios 688,62 688,62 - 0,0%
6.1.2.6.02 Depreciacion Muebles y Enseres 500,34 500,34 - 0,0%
6.1.2.6.03 Depreciacion Equipo de Oficina 175,38 175,38 - 0,0%
6.1.2.6.04 Depreciacion Equipo de Computacion 337,46 250,70 86,76  34,6%
6.1.2.6.05 Amortizacion Software 126,93 126,93 - 0,0%
(6)  Gastos Financieros
CUENTA Abr-Jun08 | Ene-Mar08 | Variacion | % Ene - Jun 08
GASTOSBANCARIOS 1.050,33 642,81 407,52 63,4% 1.693,14
6.1.3.1.01 Gastos Bancarios 602,95 266,00 336,95 126,7% 868,95
6.1.3.1.02 Comisiones Bancarias 10,00 179,08 (169,08)  -94,4% 189,08
6.1.3.1.03 GastosVisa 437,38 197,73 239,65 121,2% 635,11
INTERESES BANCARIOS 1.754,28 1.754,28 - 0,0% 3.508,56
6.1.3.2.02  Interés Préstamos Bancarios 1.754,28 1.754,28 - 0,0% 3.508,56
@) Costos Indirectos
CUENTA | Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacién % Ene - Jun 08
MATERIA PRIMA INDIRECTA 26.314,27 18.718,25 7.596,02 40,6% 45.032,52
51.1.1.02 Agroquimicos 26.314,27 18.718,25 7.596,02  40,6% 45.032,52
MANO DE OBRA (TRABAJADORES) 50.789,16 47.185,53 3.603,63 7,6% 97.974,69
51.1.2.01 M.O.D. Sueldo Unificado 31.186,72 29.090,07 2.096,65 7,2% 60.276,79
5.1.1.2.03 Bonificacion Empresa 6.895,22 6.383,66 511,56 8,0% 13.278,88
5.1.1.2.04 Decimo XIII Sueldo 3.128,07 2.816,73 311,34 11,1% 5.944,80
51.1.2.05 Decimo XIV Sueldo 2.404,92 2.154,88 250,04 11,6% 4.559,80
51.1.2.06 Vacaciones 147,12 352,30 (205,18)  -58,2% 499,42
5.1.1.2.07 Fondo de Reserva 2.466,23 2.281,01 185,22 8,1% 4.747,24
5.1.1.2.08 Aporte Patronal 4.560,88 4.106,88 454,00 11,1% 8.667,76
BAJASDE LA PRODUCCION 1.766,83 2.466,12 (699,29) -28,4% 4.232,95
5.1.1.3.01 Perdidapor Mortalidad 1.766,83 2.466,12 (699,29) | -28,4% 4.232,95
MANO DE OBRA SUPERVISORES 15.397,44 17.053,25 (1.655,81) -9,7% 32.450,69
51.2.1.01 M.O.l. Sueldo Unificado 10.446,00 10.446,00 - 0,0% 20.892,00
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5.1.2.1.03 Bonificacion Empresa 728,93 814,17 (85224) -10,5% 1.543,10
5.1.2.1.04 Decimo XIII Sueldo 1.131,27 988,35 142,92 14,5% 2.119,62
5.1.2.1.05 Decimo XIV Sueldo 300,06 300,06 - 0,0% 600,12
51.2.1.06 Vacaciones - 58,75 (58,75)  -100,0% 58,75
5.1.2.1.07 Fondo de Reserva 833,45 1.277,80 (444,35) -34,8% 2.111,25
5.1.2.1.08 Aporte Patronal 1.357,73 1.368,12 (20,39) -0,8% 2.725,85
5.1.2.1.10 Bono Profesional 600,00 1.800,00 (1.200,00) -66,7% 2.400,00
CARGA FABRIL 20.293,42 17.740,00 2.553,42 14,4% 38.033,42
512201 Gas 5.649,84 4.509,53 114031  253% 10.159,37
51.2.2.03 LuzEléctrica 3.530,80 3.406,61 124,19 3,6% 6.937,41
5.1.2.204 Combustible 398,70 412,80 (24,10) -3,4% 811,50
5.1.2.2.05 Andisise Investig. (Laboratorio) 720,00 1.044,34 (324,34) -31,1% 1.764,34
5.1.2.2.07 Uniforme del Personal 307,13 116,05 191,08 164,7% 423,18
5.1.2.2.08 Equipos de Seguridad 768,43 783,79 (15,36) -2,0% 1.552,22
CARGA FABRIL
51.2.2.09 Seguridad Privada 2.520,00 2.520,00 - 0,0% 5.040,00
5.1.2.210 Lunch Personal 3.126,32 2.775,56 350,76  12,6% 5.901,88
512211 DesaojodeTierra 1.365,00 636,96 728,04 114,3% 2.001,96
51.2.212 Gastos Terreno Hac. La Victoria 1.500,00 1.500,00 - 0,0% 3.000,00
5.1.2.2.98 Otros Gastos Indirectos 407,20 34,36 372,84 1085,1% 441,56
MANTENIMIENTOS 12.754,66 16.823,93 (4.069,27) -24,2% 29.578,59
51.2.3.01 Mantenimiento Invernaderos 6.143,23 5.054,40 1.088,83  21,5% 11.197,63
512302 é\g ﬁi”:g"' miento Maguinariay 2.924,12 399341 (106929)  -26,8% 6.917,53
5.1.2.3.03 Mantenimiento Equipo de Riego 331,24 4.161,59 (3.830,35) -92,0% 4.492,83
51.2.3.04 Mantenimiento Instalaciones 3.356,07 3.614,53 (258,46) -7,2% 6.970,60
DEPRECIACIONES 5.414,90 5.256,14 158,76 3,0% 10.671,04
5.1.2.4.01 Depreciacion Invernaderos 1.758,87 1.758,87 - 0,0% 3.517,74
5.1.2.4.02 Depreciacion Maguinariay Equipo 2.982,36 2.836,74 145,62 5,1% 5.819,10
5.1.2.4.03 Depreciacién Equipo de Riego 439,04 425,90 13,14 3,1% 864,94
5.1.2.4.06 Depreciacion Instalaciones 113,40 113,40 - 0,0% 226,80
5.1.2.4.07 dzejf;i";ac' 6n Sistema Potabilizador 12123 12123 - 0% 242,46
8) Costos Directos
CUENTA Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
COSTO DE VENTAS 207.515,59 183.859,00 23.656,59 12,9% 391.374,59
521.1.01 Costo de Venta Pil6n 207.515,59 183.859,00 2365659  12,9% 391.374,59
9) Utilidad del Ejercicio
CUENTA | Abr-Jun 08 Ene- Mar 08 Variacion % Ene - Jun 08
UTILIDAD DEL EJERCICIO 69.411,86 45.046,81 2436505 54,1% 114.458,67
711101 Resultado del Ejercicio 69.411,86 45.046,81 2436505  54,1% 114.458,67
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ASIGNACION RECURSO - ACTIVIDAD

NOMINA
1 RECURSO NOMINA BALANCES ROLES

GASTOS DEVENTA - PERSONAL 31.011,91 31.011,92
6.1.1.1.01 Sueldo Unificado 14.358,34 14.358,34
6.1.1.1.03 Bonificacion Empresa 26,66 26,67
6.1.1.1.04 Decimo XIIl Sueldo 1.198,79 1.198,79
6.1.1.1.05 Decimo XIV Sueldo 467,88 467,88
6.1.1.1.06 Vacaciones 166,66 166,66
6.1.1.1.07 Fondo de Reserva 793,65 793,65
6.1.1.1.08 Aporte Patronal 1.747,84 1.747,84
6.1.1.1.09 Desahucio 1.427,10 1.427,10
6.1.1.1.10 Bono Profesional 10.824,99 10.824,99
GASTOS ADMINISTRATIVOS - PERSONAL 58.505,97 58.505,97
6.1.2.1.01 Sueldo Unificado 34.596,00 34.596,00
6.1.21.03 Bonificacion Empresa 1.147,47 1.147,47
6.1.21.04 Decimo XIIl Sueldo 2.431,15 2.431,15
6.1.21.05 Decimo XIV Sueldo 600,12 600,12
6.1.2.1.07 Fondo de Reserva 3.043,65 3.043,65
6.1.2.1.08 Aporte Patronal 4.437,58 4.437,58
6.1.2.1.10 Bono Profesional 12.250,00 12.250,00
MANO DE OBRA INDIRECTA 32.450,69 32.450,69
512101 M.O.l. Sueldo Unificado 20.892,00 20.892,00
512103 Bonificacion Empresa 1.543,10 1.543,10
512104 Decimo X1l Sueldo 2.119,62 2.119,62
51.21.05 Decimo X1V Sueldo 600,12 600,12
512106 Vacaciones 58,75 58,75
5.1.21.07 Fondo de Reserva 2.111,25 2.111,25
51.21.08 Aporte Patronal 2.725,85 2.725,85
512110 Bono Profesional 2.400,00 2.400,00
MANO DE OBRA DIRECTA 97.974,69 97.974,69
511201 M.O.D. Sueldo Unificado 60.276,79 60.276,79
511203 Bonificacion Empresa 13.278,88 13.278,88
511204 Decimo XI11 Sueldo 5.944,80 5.944,80
51.1.2.05 Decimo X1V Sueldo 4.559,80 4.559,80
51.1.2.06 Vacaciones 499,42 499,42
5.1.1.2.07 Fondo de Reserva 4.747,24 4.747,24
51.1.2.08 Aporte Patronal 8.667,76 8.667,76
TOTALES 219.943,26 219.943,26

En este recurso se agruparon todas las cuentas que pertenecen a costos de personal

(empleados y obreros) cotejandol os con sus roles de pago por mes.
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Gerente General

Gerente de Comercializacion

Gerente Financiero

Gerente Administrativo

Gerente Técnico de Produccion

Jefe de Mantenimiento

Encargado de Bodega

Jefe Técnico (1)

Jefe Técnico (2)

Jefe Técnico (3)

Asistente Administrativa (1)
Asistente Administrativa (2)
Asistente Administrativo-Contable (1)
Asistente Administrativo-Contable (2)
Operario de Mantenimiento

AL1A12A13A14A15A21.A31A32A33 A34 A35B11 B21B318B41851 CL1C21C22D.11 D.12D21EL1 E21 £22 £31 ~11 F21 GL1 G21 G31HLL

Horas por actividad Empleados

TOTAL
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44 4 40
1 46 10 10
1 40 20
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3.1
1
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10
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10
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70
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10
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70

50

10

20
20
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15
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25
70
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40

5

5

25

55
25

25 25

20 50
52

160

16

160

160
160
160
160
160
160
160
160
160
160
160
160
160
160
160
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Regador (1)

Regador (2)

Regador (3)

Regador (4)

Regador (5)

Regador (6)

Regador (7)

Regador (8)

Regador (9)

Regador (10)

Sembrador (1)

Sembrador (2)

Sembrador (3)

Sembrador (4)

Sembrador (5)
Sembrador/Colocador (1)
Sembradora-Cosechadora (1)
Sembradora-Cosechadora (2)
Sembradora-Cosechadora (3)
Sembradora-Cosechadora (4)
Sembradora-Cosechadora (5)
Sembradora-Cosechadora (6)
Sembradora-Cosechadora (7)
Sembradora-Cosechadora (8)
Sembradora-Cosechadora (9)
Sembradora-Cosechadora (10)
Sembrador-Transfer (1)
Sembrador-Transfer (2)
Sembrador-Transfer (3)
Sembrador-Transfer (4)
Sembrador-Transfer (5)
Sembrador-Plantines Rosas (1)
Sembrador-Plantines Rosas (2)
Sembrador-Plantines Rosas (3)
Sembrador-Plantines Rosas (4)
Sembrador-Plantines Rosas (5)
Sembrador-Plantines Rosas (6)
Sembrador-Plantines Rosas (7)
Sembrador-Plantines Rosas (8)
Cosechadora (1)

Cosechadora (2)

Cosechadora (3)

Cosechadora (4)

Cosechadora (5)

Cosechadora (6)

Obrero de Mantenimiento (1)
Obrero de Mantenimiento (2)
Cubetero (1)

Cubetero (2)

Horas por actividad obreros

A35 B.11

B.2.1 B3.1 B.4.1

B.5.1

Cl1l C21 C22

D.1.1

D.12 D21 E

E21 E22 E31 F.11
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Roles de Pago Administrativos

6.1.1.1.01 6.1.1.1.03 6.1.1.1.04 6.1.1.1.05 6.1.1.1.07 6.1.1.1.08 6.1.1.1.10 6.1.1.1.06 6.1.1.1.09
Sggldo N XI1 Sueldo XIV Sueldo RS Aporte Patronal Bopo Vacaciones Desahucio Total
Unificado Empresa Reserva Profesional
CARGO Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |
1 Gerente General 8.373,34 0,00 697,84 267,84 626,99 1.017,42 10.824,99 166,66 1.427,10 23.402,18
2 Gerente de Comercializacion 3.600,00 0,00 300,00 100,02 166,66 437,40 0,00 0,00 0,00 4.604,08
3 Asistente Adminigtrativa (2) 2.385,00 26,67 200,95 100,02 293,02 0,00 0,00 0,00 3.005,66
14.358,34 26,67 1.198,79 467,88 793,65 1.747,84 10.824,99 166,66 1.427,10 31.011,92
6.1.2.1.01 6.1.2.1.03 6.1.2.1.04 6.1.2.1.05 6.1.2.1.07 6.1.2.1.08 6.1.2.1.10 6.1.2.1.06 6.1.2.1.09
Sggldo s lE (0 Xl Sueldo XIV Sueldo LIRS Aporte Patronal Bopo Vacaciones Desahucio Total
Unificado Empresa Reserva Profesional
CARGO Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 [Ene - Jun 2008 |
1 Gerente General 10.800,00 0,00 0,00 900,00 1.312,20 8.800,00 0,00 0,00 21.812,20
2 Gerente Financiero 4.200,00 34,17 398,68 100,02 352,83 514,45 975,00 0,00 0,00 6.575,15
3 Asistente Administrativo-Contable (2) 3.138,00 34,87 298,16 100,02 264,40 385,48 0,00 0,00 0,00 422092
4 Gerente Adminigtrativo 5.100,00 292,00 507,00 100,02 449,35 655,13 1.060,00 0,00 0,00 8.163,50
5 Asistente Administrativa (1) 3.540,00 59,00 338,01 100,02 299,93 437,29 0,00 0,00 0,00 477425
6 Jefe de Mantenimiento 5.160,00 712,67 637,96 100,02 554,39 808,31 1.415,00 0,00 0,00 9.388,34
7 Asistente Administrativo-Contable (1) 2.658,00 14,77 251,34 100,02 222,75 324,72 3.571,60
34.596,00 114747 2.431,15 600,12 3.043,65 4.437,58 12.250,00 0,00 0,00 58.505,97
512101 51.2.1.03 5.1.2.1.04 512105 51.2.1.07 51.2.1.08 51.2.1.10 5.1.2.1.06 51.2.1.09
Sggldo s lE (0 Xl Sueldo XIV Sueldo LIRS Aporte Patronal Bopo Vacaciones Desahucio Total
Unificado Empresa Reserva Profesional
CARGO Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 | Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 |Ene - Jun 2008 [Ene - Jun 2008 |
1 Encargado de Bodega 2.178,00 193,60 239,32 100,02 53,98 288,13 0,00 0,00 0,00 3.053,05
2 Gerente T écnico de Produccion 4.800,00 420,00 476,68 100,02 533,90 634,23 2.400,00 0,00 0,00 9.364,83
3 Jefe Téenico (3) 2.664,00 222,00 282,17 100,02 207,87 350,65 0,00 0,00 0,00 3.916,71
4 Jefe Técnico (1) 4.800,00 320,00 468,34 100,02 521,12 622,08 0,00 0,00 0,00 6.831,56
5 Operario de Mantenimiento 1.950,00 162,50 217,71 100,02 22521 256,67 0,00 58,75 0,00 2.970,86
6 Jefe Técnico (2) 4.500,00 225,00 435,42 100,02 47917 574,09 0,00 0,00 0,00 6.313,70
20.892,00 1.543,10 2.119,62 600,12 2111,25 2.725,85 2.400,00 58,75 0,00 32.450,69
69.846,34 2.717,23 5.749,56 1.668,12 5.948,55 8.911,27 25.474,99 225,41 1.427,10 121.968,57
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Roles de Pago Obreros

5.1.1.2.01 5.1.1.2.03 5.1.1.2.04 5.1.1.2.05 5.1.1.2.07 5.1.1.2.08 5.1.1.2.06
Sueldo Unificado B(:Enr]igrczsiaén XIll Sueldo XIV Sueldo ngs;svge P':ﬁz:; Vacaciones
_ Ene - Jun 2008 En;00;u ! En;00;u ! | Ensoogu ! En;00;u ! En;00;u ! Erfooém " TOTAL

Sembrador-Plantines Rosas () 1.320,00 245,92 130,49 100,02 86,16 190,25 - 2.072,84
Sembradora-Cosechadora (6) 1.260,00 242,69 125,22 100,02 125,22 182,59 - 2.035,74
Sembradora-Cosechadora () 1.260,00 276,69 128,06 100,02 128,06 186,71 - 2.079,54
Sembrador-Transfer (2) 1.260,00 355,28 134,61 100,02 134,61 196,25 - 2.180,77
Sembradora-Cosechadora (7) 1.260,00 289,75 129,15 100,02 129,15 188,30 - 2.096,37
Sembradora-Cosechadora (5) 1.260,00 362,69 135,23 100,02 135,23 197,16 - 2.190,33
Sembrador (3 1.260,00 325,19 132,09 100,02 132,09 192,60 - 2.141,99
Cosechadora () 1.260,00 215,63 122,97 100,02 122,97 179,30 - 2.000,89
Sembrador-Plantines Rosas (7) 1.260,00 214,69 122,88 100,02 122,88 179,19 - 1.999,66
Cubetero () 420,00 14,00 36,17 33,34 - 52,74 - 556,25
Cubetero (2) 1.260,00 130,69 115,89 100,02 115,89 168,99 - 1.891,48
Regador (3 1.260,00 311,19 130,93 100,02 130,93 190,90 - 2.123,97
Sembrador-Transfer (1) 1.260,00 284,69 128,72 100,02 128,72 187,69 - 2.089,84
Sembrador-Plantines Rosas (2) 1.260,00 380,25 136,70 100,02 136,70 199,29 - 2.212,96
Sembradora-Cosechadora (8) 1.260,00 344,69 133,72 100,02 133,72 194,98 - 2.167,13
Sembrador/Colocador (3 1.260,00 172,69 119,39 100,02 80,50 174,09 - 1.906,69
Sembrador (5) 1.260,00 228,69 124,05 100,02 124,05 180,89 - 2.017,70
Sembrador-Plantines Rosas (6) 420,00 28,00 37,33 33,34 - 54,44 - 573,11
Regador (2) 1.290,00 402,06 141,01 100,02 141,01 205,58 - 2.279,68
Sembrador (2) 870,00 154,00 85,33 66,68 - 124,41 - 1.300,42
Regador (3) 840,00 140,00 81,66 66,68 - 119,08 - 1.247,42
Cosechadora (2) 1.260,00 145,63 117,14 100,02 117,14 170,80 - 1.910,73
Regador (4) 1.320,00 373,44 141,13 100,02 141,13 205,75 - 2.281,47
Regador (5 1.320,00 379,94 141,67 100,02 141,67 206,55 - 2.289,85
Obrero de Mantenimiento (3 1.320,00 363,00 140,25 100,02 140,25 204,48 - 2.268,00
Cosechadora (6) 420,00 14,00 36,17 33,34 - 52,74 - 556,25
Sembrador (3) 1.260,00 339,19 133,26 100,02 133,26 194,30 - 2.160,03
Sembradora-Cosechadora (9) 1.260,00 266,00 127,16 100,02 127,16 185,42 - 2.065,76
Sembrador-Plantines Rosas (3) 1.260,00 199,75 121,64 100,02 - 177,37 - 1.858,78
Sembrador-Transfer (4) 1.260,00 314,56 131,22 100,02 131,22 191,32 - 2.128,34
Sembrador-Transfer (3) 238,00 56,00 24,50 18,89 - 35,72 62,24 435,35
Regador (6) 1.320,00 358,45 139,87 100,02 139,87 203,92 - 2.262,13
Sembrador (4) 1.320,00 406,95 143,91 100,02 143,91 209,81 - 2.324,60
Sembrador-Transfer (3) 630,00 14,00 53,67 50,01 - 78,26 - 825,94
Sembrador-Transfer (3) 22,00 28,00 4,17 1,67 4,17 6,08 107,34 173,43
Cosechadora (3) 1.260,00 428,19 140,68 100,02 140,68 205,12 - 2.274,69
Cosechadora (4) 840,00 42,00 73,50 66,68 - 107,18 - 1.129,36
Regador (7) 1.320,00 242,95 130,24 100,02 130,24 189,88 - 2.113,33
Sembrador-Plantines Rosas (4) 1.260,00 277,63 128,15 100,02 128,15 186,82 - 2.080,77
Cosechadora (5) 1.260,00 270,69 127,55 100,02 127,55 185,99 - 2.071,80
Regador (8) 1.320,00 257,94 131,50 100,02 87,34 191,71 - 2.088,51
Sembradora-Cosechadora (10) 1.260,00 395,19 137,92 100,02 137,92 201,10 - 2.232,15
Sembradora-Cosechadora (2) 1.260,00 144,69 117,06 100,02 - 170,68 - 1.792,45
Regador (9) 7,00 5,63 1,05 0,56 - 1,53 182,72 198,49
Regador (9) 1.320,00 256,95 131,40 100,02 131,40 191,59 - 2.131,36
Regador (10) 1.290,00 257,63 128,97 100,02 - 188,04 - 1.964,66
Sembrador-Plantines Rosas (5) 1.260,00 242,69 125,22 100,02 - 182,59 - 1.910,52
Sembrador-Transfer (5) 1.260,00 1.047,50 192,30 100,02 192,30 280,37 - 3.072,49
Obrero de Mantenimiento (2) 1.260,00 234,92 124,57 100,02 81,66 181,65 - 1.982,82
Sembrador-Plantines Rosas (8) 1.260,00 395,19 137,94 100,02 137,94 201,10 - 2.232,19
Sembradora-Cosechadora (3) 840,00 84,00 77,00 66,68 - 112,28 - 1.179,96
Sembradora-Cosechadora (3) 266,00 70,00 28,00 21,11 - 40,83 147,12 573,06
Sembradora-Cosechadora (4) 1.260,00 232,69 124,39 100,02 124,39 181,35 2.022,84

58.073,00 13.264,88 5.944,80 4.559,80 4.747,24 8.667,76 499,42 95.756,90
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Sueldo Unificado BoErllqiquiro:;:iaén X!l Sueldo X1V Sueldo F;gg:rsvge P:triz::l Vacaciones TOTAL
_ Ene - Jun 2008 Enzeoogsu " Enzeoo;u ! Enzeoo;u ! Enzeoogsu " Enfoo;u " Enzeoogsu "

Sembrador (2) 480,69 480,69
Sembradora-Cosechadora (3) 466,69 466,69
Sembradora-Cosechadora (3) 536,69 536,69
Regador (3) 91,00 91,00
Cosechadora (4) 98,00 98,00
Cosechadora (4) 124,72 124,72
Cubetero (1) 98,00 98,00
Sembrador-Plantines Rosas (6) 91,00 91,00
Cosechadora (6) 98,00 98,00
Sembrador (2) 119,00 14,00 133,00
2.203,79 14,00 - - - - - 2.217,79

60.276,79 13.278,88 5.944,80 4.559,80 4.747,24 8.667,76 499,42 97.974,69
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ASIGNACION DE NOMINA —ACTIVIDADES

GRUPO 1 — Empleados

1
NOMINA:
Ene -Jun 08 45.214,38 4.604,08
L. . Gerente de
Codigo |Actividad Gerente General o,
Comercializacion
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 3% 25%
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 28% 31%
E.3. COBRANZA
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 16% 44%
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPANIA 3%
F.2. GESTION CON PROVEEDORES
F.2.1 ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES 3%
G.1 REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPANIA
G.1l1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 16%
G.2. PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS
G.21 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 16%
G.3. CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES
G.3.1 CANCELACION A PROVEEDORES 16%
TOTAL 100% I 100%

348



Férmula

Costo Actividad=a*b

a= % de Horas empleadas en actividad

b = costo total de nGmina por persona

1

NOMINA:
Ene - Jun 08 45.214,38 4.604,08

L . Gerente de

Cédigo |Actividad Gerente General e e
Comercializacion
E.2 ATENCION AL CLIENTE

E.2.1 |REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 1.412,95 1.151,02

E.2.2 |ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 12.716,54 1.438,78

E.3. COBRANZA

E.3.1 |COBRANZA A CLIENTES 7.064,75 2.014,29

F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS

F.1.1 |GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARN/IA 1.412,95

F.2. GESTION CON PROVEEDORES

F.2.1 |ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES 1.412,95

G.1 REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPANIA

G.1.1 |PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 7.064,75

G.2. PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS

G.2.1 |DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 7.064,75

G.3. CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES

G.3.1 |CANCELACION A PROVEEDORES 7.064,75
TOTAL 4521438 | 4.604,08

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
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GRUPO 2 — Empleados

2
NOMINA:
Ene -Jun 08 6.575,15 3.571,60 4.220,92
Asistente Asistente
Cédigo |Actividad Gerente Financiero Administrativo- Administrativo-
Contable (1) Contable (2)
A.l ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Al.1l COMPRA DE SEMILLAS 1%
Al.2 COMPRA DE SUSTRATO 1%
Al3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 5%
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 6%
Al.5 COMPRA DE ESTACAS 1%
A.2. COMPRA DE MATERIALES
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 1%
A3. REGISTRO DE CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADERO
A3.1 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 1% 5%
A3.2 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 1%
A33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS 1% 2%
A3.4 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 1% 2%
A3.5 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 1% 0,31% 0,31%
E.1. VENTA DE PRODUCTOS
E1.1 VENTA DE PLANTAS 6% 4% 31%
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 6%
E.3. COBRANZA
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 25%
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 1%
G.1 REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPARNIA
G.1.1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 69% 34% 16%
G.2. PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS
G.2.1 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 20% 13% 3%
G.3. CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES
G.3.1 CANCELACION A PROVEEDORES 1% 31% 13%
|ToTAL | 100% 100% 100%

Formula
Costo Actividad=a*b
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a= % de Horas empleadas en actividad
b = costo total de némina por persona

2
NOMINA:
Ene -Jun 08 6.575,15 3.571,60 4.220,92
Asistente Asistente
Cédigo |Actividad Gerente Financiero Administrativo- Administrativo- TOTAL
Contable (1) Contable (2)
A1l ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Ali1l COMPRA DE SEMILLAS 44,64 44,64
Al.2 COMPRA DE SUSTRATO 22,32 22,32
Al3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 178,58 178,58
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 250,62 250,62
A.l5 COMPRA DE ESTACAS 44,64 44,64
A.2. COMPRA DE MATERIALES
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 44,64 44,64
A3. REGISTRO DE CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADERO
A3.1 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 41,09 178,58 219,67
A3.2 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 41,09 41,09
A33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS 41,09 55,81 96,90
A3.4 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 41,09 55,81 96,90
A3.5 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 41,09 11,16 13,19 65,45
E.1. VENTA DE PRODUCTOS
El.1 VENTA DE PLANTAS 410,95 145,10 1.319,04 1.875,08
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E.2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 263,81 263,81
E.3. COBRANZA
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 1.055,23 1.055,23
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1  GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 41,09 41,09
G.1 REGISTRO DE LA CONTABILDAD DE LA COMPARNIA
G.1.1 PREPARACION Y REGISTRO DE LA CONTABILIDAD DE LA EMPRESA 4.520,42 1.227,74 659,52 6.407,67
G.2. PREPARACION DE INFORMES TRIBUTARIOS
G.2.1 DECLARACION DE IMPUESTOS-ANEXOS 1.315,03 446,45 131,90 1.893,38
G.3. CONTROL DE OBLIGACIONES CON PROVEEDORES
G.3.1 CANCELACION A PROVEEDORES 82,19 1.116,12 527,62 1.725,93
|roTaL | 6.575,15 3.571,60 4.220,92 14.367,67

ASIGNACION DE NOMINA —ACTIVIDADES

GRUPO 3 — Empleados
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3

NOMINA:
Ene -Jun 08 8.163,50
Gerente
Saldo: Ene -Jun 08 .. .
Administrativo
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Al.1l COMPRA DE SEMILLAS 0,29%
Al.2 COMPRA DE SUSTRATO 0,29%
Al1.3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 0,29%
A.1.5 COMPRA DE ESTACAS 0,29%
A.2. COMPRA DE MATERIALES
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 0,29%
E.1. VENTA DE PRODUCTOS
E.1.1 VENTA DE PLANTAS 4,41%
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 0,74%
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 2,21%
E.3. COBRANZA
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 70,00%
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARNIA 20,00%
F.2. GESTION CON PROVEEDORES
F.2.1 ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES 1,18%
TOTAL 100,00%

Férmula
Costo Actividad=a*b

a= % de Horas empleadas en actividad
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b = costo total de nGmina por persona

3
NOMINA:
Ene -Jun 08 8.163,50
L. . Gerente
Codigo |Actividad . . TOTAL
Administrativo
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Al.l COMPRA DE SEMILLAS 24,01 24,01
Al.2 COMPRA DE SUSTRATO 24,01 24,01
Al1.3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 24,01 24,01
Al1.5 COMPRA DE ESTACAS 24,01 24,01
A.2. COMPRA DE MATERIALES
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 24,01 24,01
E.1. VENTA DE PRODUCTOS
E.1.1 VENTA DE PLANTAS 360,15 360,15
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E.2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES 60,03 60,03
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 180,08 180,08
E.3. COBRANZA
E3.1 COBRANZA A CLIENTES 5714,45 5.714,45
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPANIA 1632,70 1.632,70
F.2. GESTION CON PROVEEDORES
F.2.1 ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS CON PROVEEDORES 96,04 96,04
TOTAL 8163,50 8163,50

ASIGNACION DE NOMINA —ACTIVIDADES

GRUPO 4 — Empleados
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4

NOMINA:

Ene -Jun 08

9.364,83

6.831,56

6.313,70

3.916,71

Gerente Técnico de

Cédigo Actividad Produccién Jefe Técnico (1) Jefe Técnico (2) Jefe Técnico (3)
A.l ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Al.2 COMPRA DE SUSTRATO 1,25% 1,25% 1,88%
AlA4 ADQUISICION DE VARETAS 7,50%
A15 COMPRA DE ESTACAS 2,50%
A.2. COMPRA DE MATERIALES
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 0,63% 0,63% 0,63%
A3. REGISTRO DE CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADERO
A3.1 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 6,25% 3,13%
A3.2 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 6,25% 3,75% 3,75%
A3.3 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS 0,94%
A3.4 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 0,94%
A3.5 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 0,63% 0,63% 0,63%
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 27,50% 28,75% 25,00%
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 6,25%
B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES.
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 2,50% 1,25%
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 25,00% 6,25% 12,50%
B.5. PREPARACION DE INJERTOS
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 18,75% 31,25%
C.1. RIEGO
C1.1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 1,25% 6,25% 6,25% 6,25%
Cc.2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
c2.1 FERTILIZACION DE PLANTAS. 1,25%
C2.2 FUMIGACION DE PLANTAS 1,25%
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 1,25% 18,75% 18,75%
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 12,50% 18,75%
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 6,25% 15,63% 11,25%
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 7,50% 12,50% 12,50% 12,50%
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARIA 1,25%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Formula

Costo Actividad=a*b
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a= % de Horas empleadas en actividad

b = costo total de némina por persona

a
NOMINA:
Ene - Jun 08 9.364,83 6.831,56 6.313,70 3.916,71
Cédigo Actividad Gerente Tec-n’|co de Jefe Técnico (1) Jefe Técnico (2) Jefe Técnico (3) TOTAL
Produccién
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 85,39 78,92 73,44 237,75
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 293,75 293,75
A1l5 COMPRA DE ESTACAS 97,92 97,92
A2, COMPRA DE MATERIALES
A2.1. COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 42,70 39,46 24,48 106,64
A3. REGISTRO DE CONSUMO DE INSUMOS Y MATERIALES EN INVERNADERO
A3.1 REGISTRO DE CONSUMO DE SEMILLAS 426,97 197,30 624,28
A3.2 REGISTRO DE CONSUMO DE SUSTRATO 426,97 236,76 146,88 810,61
A33 REGISTRO DE CONSUMO DE YEMAS EN VARETAS 36,72 36,72
A3.4 REGISTRO DE CONSUMO DE ESTACAS 36,72 36,72
A35 REGISTRO DE CONSUMO DE MATERIALES DIRECTOS 42,70 39,46 24,48 106,64
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 2.575,33 1.964,07 1.578,42 6.117,82
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 426,97 426,97
B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEIJES.
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 234,12 48,96 283,08
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 2.341,21 426,97 789,21 3.557,39
B.5. PREPARACION DE INJERTOS
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 1.755,91 1.223,97 2.979,88
C.1. RIEGO
C1l.1 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 117,06 426,97 394,61 244,79 1.183,43
c.2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
c.2.1 FERTILIZACION DE PLANTAS. 117,06 117,06
C.2.2 FUMIGACION DE PLANTAS 117,06 117,06
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 117,06 1.280,92 1.183,82 2.581,80
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 1.170,60 734,38 1.904,99
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 426,97 986,52 440,63 1.854,12
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E2.1 REVISION DE RECLAMOS DE CLIENTES
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 702,36 853,94 789,21 489,59 2.835,11
F.1. GESTION DE RECURSOS HUMANOS
F.1.1 GESTION DEL PERSONAL DE LA COMPARIA 117,06 117,06
TOTAL 9364,83 6831,56 6313,70 3916,71 26426,79

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
GRUPO 5 — Empleados
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5

NOMINA:
Ene -Jun 08 3.053,05
A.l ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS. Encargado de Bodega
A.1.2 |COMPRA DE SUSTRATO 5,00%
Al1.3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 2,50%
c.2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
c.2.1 FERTILIZACION DE PLANTAS. 61,25%
Cc.2.2 FUMIGACION DE PLANTAS 18,75%
D.2 DESPACHO
D.2.1 |DESPACHO DE PLANTAS 12,50%
TOTAL 100,00%

Formula

Costo Actividad=a*b

a= % de Horas empleadas en actividad

b = costo total de némina por persona

5
NOMINA:
Ene - Jun 08 3.053,05 TOTAL
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS. Encargado de Bodega -
A.1.2 |COMPRA DE SUSTRATO 152,65 152,65
A.1.3 |COMPRA DE AGROQUIMICOS 76,33 76,33
c.2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
C.2.1  |FERTILIZACION DE PLANTAS. 1869,99 1.869,99
C.2.2 |FUMIGACION DE PLANTAS 572,45 572,45
D.2 DESPACHO
D.2.1 |DESPACHO DE PLANTAS 381,63 381,63
TOTAL 3053,05 3053,05

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
GRUPO 6 — Empleados
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a= % de Horas empleadas en actividad

6
NOMINA:
Ene -Jun 08 4.774,25 3.005,66
< " Asistente Asistente
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS. Administrativa (1) Administrativa (2)
Al.1l COMPRA DE SEMILLAS 22,00%
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 43,75% 43,75%
E.1. VENTA DE PRODUCTOS
E.1.1 VENTA DE PLANTAS 14,88% 43,75%
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 9,38% 12,50%
H.1. MANTENIMIENTO
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 10,00%
TOTAL 100,00% 100,00%

Férmula
Costo Actividad=a*b

b = costo total de némina por persona

6
NOMINA:
Ene -Jun 08 4.774,25 3.005,66 TOTAL
< o Asistente Asistente
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS. Administrativa (1) Administrativa (2) -
Al.1l COMPRA DE SEMILLAS 1050,34 1.050,34
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 2088,73 1314,97 3.403,71
E.1. VENTA DE PRODUCTOS
E1l.1 VENTA DE PLANTAS 710,17 1314,97 2.025,14
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 447,59 375,71 823,29
H. 1. MANTENIMIENTO
H.1.1. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 477,43 477,43
TOTAL 4774,25 I 3005,66 7779,91

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
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GRUPO 7 — Empleados

7
NOMINA:
Ene - Jun 08 9.388,34 2.970,86 2.268,00 1.982,82 654,25 1.891,48
H.1. |MANTENIMIENTO Jefe de Operario de Obrero de Obrero de Cubetero (1) Cubetero (2)
o Mantenimiento Mantenimiento | Mantenimiento (1) | Mantenimiento (2)
H.1.1. | MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 100% 100% 100% 100% 100% 100%
TOTAL 10000% |  100,00% 100,00% | 100,00% | 100,00% [ 100,00%
Férmula
Costo Actividad=a*b
a= % de Horas empleadas en actividad b = costo total de némina por persona
7
NOMINA:
Ene - Jun 08 9.388,34 2.970,86 2.268,00 1.982,82 654,25 1.891,48 TOTAL
1 MANTENIMIENTO Jefe de Operario de Obrero de Obrero de Cubetero (1) | cubetero (2)
s Mantenimiento Mantenimiento Mantenimiento (1) | Mantenimiento (2) ubetero ubetero
H.1.1. | MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES Y EQUIPOS 9388,34 2970,86 2268,00 1982,82 654,25 1891,48 19.155,75
TOTAL 9388,34 | 2970,86 | 226800 | 198282 | 65425 | 189148 19155,75

ASIGNACION DE NOMINA —ACTIVIDADES

GRUPO 8 — Obreros
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8
NOMINA:
Ene -Jun 08 2.123,97 2.279,68 1338,42 2281,47 2289,85 2262,13 2113,33 2088,51 2329,85 1964,66
Codigo  |Actividad Regador (1) | Regador (2) | Regador (3) | Regador (4) | Regador (5) | Regador (6) |Regador (7) hegador (8) hegador (9) hegador (10)
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS,
ESTACAS Y VARETAS.
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 5% 4% 4% 1% 1% 1% 1%
Al3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 5% 0,313%
Al4 ADQUISICION DE VARETAS 4% 2%
Al5 COMPRA DE ESTACAS 4% 1%
A2. COMPRA DE MATERIALES
A2l COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 1% 0%
B.L. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE 45% 31%
B2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 19%
BA4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES | 19% 19% 19%
%8 RIEGO
cl11 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 50% 28% 31% 29% 29% 22% 22% 24% 25% 36%
c2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 38% 38% 38% 38% 34% 34% 34% 24% 25%
€22 FUMIGACION DE PLANTAS 19% 19% 19% 19% 16% 16% 16% 13% 13%
D2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 7% 9% 9% 9% 8% % % 6% 6%
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Férmula

Costo Actividad=a*b
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a= % de Horas empleadas en actividad
b = costo total de nGmina por persona

8
NOMINA: TOTAL
Ene -Jun 08 2.123,97 2.279,68 1338,42 2281,47 2289,85 2262,13 2113,33 2088,51 2329,85 1964,66
Codigo  |Actividad Regador (1) I Regador (2) IRegador (3) | Regador (4) |Regador (5) |Regador (6) kegador (7) Iiegador (8) degador (9) ngador (10)
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
Al2 COMPRA DE SUSTRATO 113,98 99,81 100,18 28,28 13,05 29,12 24,56 408,99
Al3 COMPRA DE AGROQUIMICOS 106,20 6,60 112,80
Ald ADQUISICION DE VARETAS 50,19 39,62 89,82
Al5 COMPRA DE ESTACAS 85,49 28,52 114,01
A2. COMPRA DE MATERIALES
A2.1 COMPRA DE MATERIALES DIRECTOS 28,62 6,60 35,23
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 955,79 728,08 1683,86
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 368,37 368,37
BA4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 424,15 396,25 391,60 1211,99
Cl. RIEGO
c11 RIEGO DE PLANTAS EN INVERNADEROS. 1061,99 641,16 418,26 655,92 658,33 494,84 462,29 496,02 582,46 712,19 6183,46
c2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.
c21 FERTILIZACION DE PLANTAS. 854,88 501,91 855,55 858,69 777,61 726,46 717,93 553,34 491,17 6337,53
C22 FUMIGACION DE PLANTAS 427,44 250,95 427,78 429,35 353,46 330,21 326,33 291,23 245,58 3082,33
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 156,73 117,11 213,89 214,67 183,80 145,29 143,59 145,62 122,79 1443,48
TOTAL 1397 | 221968 133842 | 2m47 | 28985 | 26213 2113,33 2088,51 2329,85 1964,66  11071,87

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES

GRUPO 9 — Obreros
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9
NOMINA:
Ene - Jun 08 2.141,99 1.914,11 2.160,03 2324,6 2017,7 1906,69
Sembrador/Col
Codigo |Actividad Sembrador (1) | Sembrador (2) | Sembrador(3) | Sembrador(4) |Sembrador (5) ocador ({)
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE C 100% 100% 100% 100% 100% 75%
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 25%
TOTAL 100 | 100% |  100% 100% 100% 100%
Formula
Costo Actividad=a*b
a= % de Horas empleadas en actividad b = costo tota de nGmina por persona
9
NOMINA TOTAL
6.1.2.1.01 2.141,99 1.914,11 2.160,03 2324,6 2017,7 1906,69
Sembrad Sembrador/C
Codigo |Actividad Sembrador (1) |Sembrador (2) em( ;)a or Sembrador (4) [Sembrador (5) elr:ca::o:{{) °
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 2141,99 1914,11 2160,03 2324,60 2017,70 1430,02 | 1198845
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 476,67 476,67
TOTAL 241,99 | 191411 | 216003 | 232456 2017,7 1906,69  [12465,12

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
GRUPO 10 — Obreros
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10

NOMINA:
Ene -Jun 08 2.079,54 1.792,45 2756,4 2022,84 2190,33 2035,74 2096,37 2167,13 2065,76 2232,15
L. L Sembradora- Sembradora- Sembradora- Sembradora- Sembradora- Sembradora- Sembradoraj Sembradora| Sembradora| Sembradora-
Codigo |Actividad Cosechador | Cosechador | Cosechador | Cosechadora
Cosechadora (1) | Cosechadora (2) | Cosechadora (3) | Cosechadora (4) | Cosechadora (5) | Cosechadora (6)
a(7) a(8) a(9) (10)
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE C 44% 44% 44% 44% 44% 60% 60%
B3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES.
B3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 22% 22% 22%
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 31% 31% 31% 31% 31% 40% 40%
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 78% 78% 78%
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 25% 25% 25% 25% 25%
TOTAL 100 | 100% | 100% |  100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Formula
Costo Actividad=a*b
a= % de Horas empleadas en actividad b = costo tota de nGmina por persona
10
NOMINA: TOTAL
Ene -Jun 08 2.079,54 1.792,45 2756,4 2022,84 2190,33 2035,74 2096,37 2167,13 2065,76 2232,15
Sembradora- | Sembradora- | Sembradora- sembradora- Sembradora- | Sembradora- | Sembradora- | Sembradora-|Sembradora-| Sembradora-
Codigo |Actividad Cosechadora | Cosechadora | Cosechadora Cosechadora (4) Cosechadora | Cosechadora | C had Cosechad Cosechad Cosechadora
(1) 2) (3) (5) (6) (7) (8) (9) (10)
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 909,80 784,20 1.205,93 884,99 958,27 1.239,46 1.339,29 7321,93
B3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEIES.
B3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 445,32 458,58 474,06 1377,96
D.1. COSECHA
D.11 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 649,86 560,14 861,38 632,14 684,48 826,30 892,86 5107,15
D.1.2 COSECHA DE ESQUEJES 1.590,42 1.637,79 1.693,07 4921,28
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 519,89 448,11 689,10 505,71 547,58 2710,39
TOTAL 2.079,54 1.792,45 2.756,40 2.022,84 2.190,33 2.035,74 2.096,37 2.167,13 2.065,76 2.232,15 21438,71

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
GRUPO 11 — Obreros
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11

NOMINA:
Ene -Jun 08 2.072,84 2212,96 1858,78 2080,77 1910,52 664,11 1999,66 2232,19
Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- | Sembrador- | Sembrador-
Codigo: |Actividad Plantines Rosas | Plantines Rosas | Plantines Rosas | Plantines Rosas | Plantines Rosas | Plantines Rosas | Plantines Plantines
(1) (2) (3) (4) (5) (6) Rosas (7) Rosas (8)
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS,
ESTACAS Y VARETAS.
Al5 COMPRA DE ESTACAS 13%
B.5. PREPARACION DE INJERTOS
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 88% 75% 75% 75% 75% 75% 75% 75%
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 25% 25% 25% 25% 25%
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 25% 25%
TOTAL 100% [ 100% [ 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% 100%
Formula
Costo Actividad=a*Db
a= % de Horas empleadas en actividad b = costo total de nébmina por persona
11
NOMINA: TOTAL
Ene -Jun 08 2.072,84 2212,96 1858,78 2080,77 1910,52 664,11 1999,66 2232,19
Sembrador- Sembrador- | Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- | Sembrador-
Saldo: Ene -Jun 08 Plantines Rosas Plantines Plantines | Plantines Rosas Plantines Plantines Plantines Plantines
(1) Rosas (2) Rosas (3) (4) Rosas (5) Rosas (6) Rosas (7) Rosas (8)
Al ADQUISICION DE SEMILLAS, SUSTRATO, AGROQUIMICOS, ESTACAS Y VARETAS.
AlS5 COMPRA DE ESTACAS 259 259,11
B5. PREPARACION DE INJERTOS
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 1814 1659,72 1394,085 1560,5775 1432,89 498,0825 1499,745 1674,1425 11532,98
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 464,695 520,1925 166,0275 499,915 558,0475 2208,88
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 553,24 477,63 1030,87
TOTAL 2072,84 2212,96 1858,78 |  2080,77 1910,52 664,11 1999,66 2232,19 15031,83

ASIGNACION DE NOMINA — ACTIVIDADES
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GRUPO 12 — Obreros

12
NOMINA
6.1.2.1.01 2000,89 1910,73 2274,69 1352,08 2071,8 654,25
Codigo |Actividad Cosechadora (1) I Cosechadora (2) I Cosechadora (3) | Cosechadora (4) ICosechadora (5) ICosechadora (6)
B4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B4l TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES| 18,75% 18,75% 18,75% 18,75% 18,75% 18,75%
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 81,25% 81,25% 81,25% 81,25% 81,25% 81,25%
TOTAL 100,00% I 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Foérmula
Costo Actividad=a*b
a= % de Horas empleadas en actividad b = costo tota de nGmina por persona
12
GASTOS ADMINISTRATIVOS: TOTAL
6.1.2.1.01 2000,89 1910,73 2274,69 1352,08 2071,8 654,25
Codigo |Actividad Cosechadora (1) |Cosechadora (2) |Cosechadora (3) kosechadora (4) |Cosechadora (5) |Cosechadora (6)
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 375,17 358,26 426,50 253,52 388,46 122,67 1924,58
D.1. COSECHA
D.1.1 COSECHA DE PLANTINES EN BANDEJAS 1625,72 1552,47 1848,19 1098,57 1683,34 531,58 8339,86
TOTAL 2000,89 1910,73 2274,69 1352,08 2071,80 654,25 10264,44

ASIGNACION DE NOMINA —ACTIVIDADES
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GRUPO 13 — Obreros

13
NOMINA:
Ene -Jun 08 2089,84 2180,77 1434,72 2128,34 3072,49
L. L. Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador-
Cédigo Actividad
Transfer (1) Transfer (2) Transfer (3) Transfer (4) Transfer (5)
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 50%
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 50% 50% 63% 63% 63%
B.5. PREPARACION DE INJERTOS
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 38%
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 38% 38%
E.2 ATENCION AL CLIENTE
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 50%
|ToTAL | 100% | 100% | 100% 100% | 100%
Formula
Costo Actividad=a*Db
a = % de Horas empleadas en actividad b = costo total de nGmina por persona
13
NOMINA:
Ene -Jun 08 2089,84 2180,77 1434,72 2128,34 3072,49 TOTAL
Actividad Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador- Sembrador-
Transfer (1) Transfer (2) Transfer (3) Transfer (4) Transfer (5)
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 1044,92 1044,92
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 1044,92 1090,39 896,70 1330,21 1920,31 6282,53
B.5. PREPARACION DE INJERTOS
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 538,02 538,02
D.2 DESPACHO
D.2.1 DESPACHO DE PLANTAS 798,13 1152,18 1950,31
E2 ATENCION AL CLIENTE
E.2.2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS DE CLIENTES 1090,39 1090,39
I TOTAL I 2089,84 2180,77 1434,72 2128,34 I 3072,49 10906,16
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Criterio de Sdleccion del Inductor :

Al obtener una relacion de las horas empleadas respecto a total de cada trabajador, la

misma expresada en porcentgje permitird asignar los recursos de ndmina hacia las

actividades razonablemente.

2 RECURSO FERTILIZANTES -FUNGICIDAS BALANCES
AGROQUIMICOS 45.032,52
51.1.1.02 Agroquimicos 45.032,52

En este recurso se agrupa los cargos correspondientes a fertilizantes y fungicidas

registrados en la cuenta Agroquimicos.

De acuerdo al libro mayor de la cuenta se determina las siguientes

fecasi concepto importe cod_orden

31-Jan-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FUNG. ENE 2038,78
31-Jan-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. ENE 4445,90
29-Feb-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FUNG. FEB 2239,59
29-Feb-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. FEB 4785,48
31-Mar-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FUNG. MARZ 2172,41
31-Mar-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. MARZ 4717,57
30-Apr-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FUNG. ABR 2480,77
30-Apr-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. ABR 5354,89
30-May-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. FUNG. 2620,78
31-May-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. MAY 5349,97
30-Jun-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. FUNG. 2639,09
30-Jun-08 CONSUMO AGROQUIMICOS - FERT. JUN 6187,29
45032,52

FUNGICIDAS 14191,43 32%

FERTILIZANTES 30841,09 68%
TOTAL 45032,52

ASIGNACION DE RECURSO — ACTIVIDAD
Férmula
Costo Actividad=a*b

a= % de utilizacion en fungicidas - fertilizantes

b = costo total de agroquimicos

codcta
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02
5.1.1.1.02

Recurso: | Agroquimicos

nomcta
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos
Agroquimicos

%

Monto

Saldo: 45.032,52
Codigo Actividad

C.2. FERTILIZACION Y FUMIGACION DE PLANTAS.

C21 FERTILIZACION DE PLANTAS.

C.2.2 FUMIGACION DE PLANTAS

100% 45.032,52
70% 31.522,76
30% 13.509,76
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Criterio de Sdleccion del Inductor :

Al determinar & porcentaje de consumo de fertilizantes y fungicidas respecto a su total

permitira asignar adecuadamente alas actividades de fertilizacidn y fumigacion.

3 RECURSO MORTALIDAD DEPLANTAS BALANCES
PERDIDA POR MORTALIDAD 4.232,95
51.1.301 Pérdidapor Mortalidad 4.232,95

Este recurso corresponde a los costos de plantas que se han desechado por mortalidad en

las siembras, germinacion, enraizamiento, transferencia e injerto de plantas.
ASIGNACION DE RECURSO — ACTIVIDAD
Formula
Costo Actividad=a*Db

a= % de pérdida de plantas

b = costo total de pérdida por mortalidad

Recurso: Pérdida por Mortalidad

Saldo: 4.232,95

Cédigo Actividad % Monto
B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS 100% 1.269,89
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 30% 1.269,89
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION 423,30
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 10% 423,30
B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES. 423,30
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 10% 423,30
B.4. TRANSFERENCIA DE PLANTAS 1.269,89
B.4.1 TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENEDORES. 30% 1.269,89
B.5. PREPARACION DE INJERTOS 846,59
B.5.1 PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 20% 846,59

De acuerdo al libro mayor de la cuenta se determina las siguientes
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fecasi concepto importe cod_orden codcta nomcta

31-Jan-08  PLANTAS DESECHADAS - BROCOLI - HORT. 74,78 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Jan-08  PLANTAS DESECHADAS - FLORES- PACKS 147,31 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Jan-08 PLANTAS DESECHADAS - POTS 135,88 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Jan-08  PLANTAS DESECHADAS - FLORES- HORT. 103,71 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Jan-08 PLANTAS DESECHADAS - GYPSO. 72,67 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Jan-08 PLANTAS DESECHADAS - LISIAN 71,25 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
29-Feb-08 PLANTAS DESECHADAS - BROCOLI - HORT. 105,47 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
29-Feb-08 PLANTAS DESECHADAS - FLOR- PACKS 127,41 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
29-Feb-08 PLANTAS DESECHADAS - POTS 120,85 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
29-Feb-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- HORT. 106,53 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
29-Feb-08 PLANTAS DESECHADAS - GYPSO. 72,31 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
29-Feb-08 PLANTAS DESECHADAS - LISIAN 73,02 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Mar-08 PLANTAS DESECHADAS - BROCOLI - HORT. 109,00 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Mar-08 PLANTAS DESECHADAS - POTS 127,62 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Mar-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- HORT. 97,80 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Mar-08 PLANTAS DESECHADAS - GYPSOPHILA 71,61 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-Mar-08 PLANTAS DESECHADAS - LISIANTHUS 71,73 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08  PLANTAS DESECHADAS - BROCOLI - HORT. 103,00 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- PACKS 127,84 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08  PLANTAS DESECHADAS - POTS 128,89 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- HORT. 103,00 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08  PLANTAS DESECHADAS - GYPSOPHILA 71,61 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08  PLANTAS DESECHADAS - LISIANTHUS 71,25 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Apr-08 PLANTAS DESECHADAS - PLANTINES 285,02 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-May-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- HORT. 94,36 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-May-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- HORT. 103,28 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-May-08 PLANTAS DESECHADAS - LISIAN 71,89 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-May-08 PLANTAS DESECHADAS - PLANTINES 286,15 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-May-08 PLANTAS DESECHADAS - BROCOLI - HORT. 105,65 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-May-08 PLANTAS DESECHADAS - FLORES- PACKS 127,62 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
31-May-08 PLANTAS DESECHADAS - GYPSOPHILA 76,83 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Jun-08 PLANTAS DESECHADAS - BROCOLI - HORT. 112,49 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Jun-08  PLANTAS DESECHADAS - FLORES- PACKS 128,12 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Jun-08 PLANTAS DESECHADAS - POTS 129,40 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Jun-08  PLANTAS DESECHADAS - GYPSOPHILA 72,95 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Jun-08  PLANTAS DESECHADAS - LISIAN 71,95 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
30-Jun-08 PLANTAS DESECHADAS - PLANTINES 272,71 5.1.1.3.01 Pérdida por Mortalidad
4232,95

SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTO! 1219,08 28,80%

ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRI 437,97 10,35%

PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROS. 843,87 19,94%

UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 431,09 10,18%

TRANSFERENCIA DE PLANTAS A OTROS CONTENED(C 1300,94 30,73%

TOTAL 4232,95

Criterio de Seleccion del I nductor:

Al determinar el porcentgje de pérdida de plantas en cada una de las actividades de
siembra de acuerdo a los reportes de produccion entregados a departamento contable se

puede asignar €l costo adecuadamente a cada actividad.

4 RECURSO CALEFACCION BALANCES
GAS 10.159,37
512201 Gas 10.159,37

Este recurso corresponde a la calefaccion que requiere cierto tipo de plantas para su

germinacion.
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Calefaccion

Lugar m? % Actividad

Bloque 3 320 10,50% SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO
Blogue 3 288 9,45% ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES

Blogue 3 288 9,45% SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO
Bloque 3 288 9,45% SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO
Blogue 5 192 6,30% ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES

Bloque 7 96 3,15% ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES

Bloque 7 96 3,15% ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES

Bloque 7 576 18,90% PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS.

Bloque 8 832 27,31% PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS.

Cuarto de Germinacion 1 8 0,26% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 1 7 0,23% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 1 8 0,26% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 2 9 0,30% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 2 9 0,30% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 2 9 0,30% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 3 7 0,23% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 3 7 0,23% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Cuarto de Germinacion 3 7 0,23% UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION

Total 3047 100,00%

Resumen

SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 29%

ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE PLANTAS MADRES 22%

PREPARACION DE INJERTOS EN PLANTINES DE ROSAS. 46%

UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 2%

Total 100,00%

ASIGNACION DE RECURSO - ACTIVIDAD
Férmula
Costo Actividad=a*b
a= % m “ utilizados para calefaccion en actividades de siembra
b = costo total de calefaccion.
Recurso: Calefaccién
Saldo: 10.159,37
Cédigo Actividad % Monto

B.1. SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS 100%) 2.987,46
B.1.1 SIEMBRA DE PLANTINES EN BANDEJAS EN CUARTOS DE CULTIVO 29% 2.987,46
B.2. USO DE CUARTOS DE GERMINACION 2.240,60
B.2.1 UTILIZACION DE CUARTOS DE GERMINACION 22% 2.240,60
B.3. ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES. 4.694,58
B.3.1 ENRAIZAMIENTO DE ESQUEJES DE P