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RESUMEN

La comunidad de Zuleta es conocida por ser la cuna del sefiorio Caranqui, la mujer zuletefia -que
aun muestra su identidad- los populares bordados a mano que destacan por la calidad de su
elaboracion y las expresiones culturales. Sin embargo, no existe informacion documentada que
recolecte dichas manifestaciones y que permita dar a conocer a los visitantes y a los pobladores
estos aspectos. Se estd dejando de lado el valor incalculable que poseen las tradiciones-ancestrales,

que podrian ser, con el manejo adecuado, un agente dinamizador del desarrollo turistico de Zuleta.

Esta localidad se encuentra ubicada en la provincia de Imbabura y administrada por el canton Ibarra
parroquia Angochagua. Cuenta unos 1.037 habitantes aproximadamente, que en su mayoria son
indigenas, los cuales se dedican a la ganaderia y agricultura. Las fiestas populares-tradicionales
son de gran relevancia dentro de la comunidad con una duracion de dos dias. Durante dichas
festividades son comunes los castillos pirotécnicos, bandas de pueblo, comida tipica de la localidad,
entre otros. Los zuletefios viven sus fiestas de acuerdo a la organizacion que los priostes hayan
disefiado (Mosquera & Aguilar, 2010, pégs. 2-11). El Patrimonio Cultural Indigena reivindica a las
comunidades como “guardianes” de las tradiciones culturales: deben proteger y promocionar su
legado cultural como parte integrada de la cultura viva. Por este motivo el turismo vivencial
formaria parte esencial del desarrollo turistico, a través de las expresiones culturales-ancestrales y

modus vivendi de la comunidad (Tovar, 2017).

PALABRAS CLAVES

e EXPRESIONES CULTURALES
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ABSTRACT

The Zuleta Community is well known for being the craddle manor of the Caranqui, the zuletefia
woman, who still shows her identity through the popular hand-made broidery, stand out for the
quality of its elaboration and its cultural expressions, but nevertheless, there is any documental
information that collect those manifestations in order to show up these aspects to their visitants and
settlers. This phenomena is setting aside the incalculable value of the ancestral traditions, who
could develop, with the suitable management, into a turistical developer for Zuleta. Zuleta
community is in the province of Imbabura and managed by the canton Ibarra parish Angochagua.
It has about 1,037 inhabitants, mostly indigenous, who are dedicated to livestock and agricultural
chores. Popular-traditional festivals have great relevance within the community lasting for two
days. During these festivities, common cultural activities take place such as pyrotechnic castles,
village bands, and typical food of the town, among others. Zuletefios live their parties according to
the organization that the priostes have designed (Mosquera & Aguilar, 2010, pp. 2-11). The
Indigenous Cultural Patrimonial Heritage designates and claims the communities as "guardians” of
cultural traditions: they must protect and promote their cultural legacy as an integrated part of the
living culture. For this reason, experiential tourism would be an essential part of tourism
development, through cultural ancestral expressions and modus vivendi of the community (Tovar,

2017).
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Antecedentes de la Geografia

El Ecuador se encuentra localizado en la parte Noroccidental de Ameérica del Sur, atravesado
por la linea ecuatorial. Al norte limita con Colombia, al sur y al este con Peru y al oeste con el
Océano Pacifico; cuenta con una superficie de 256.370 km cuadrados. Esta conformado por cuatro
regiones naturales en uno solo (Costa, Andes, Amazonia y Galapagos), en donde se concentra 25

provincias y 205 cantones (Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, s/f).

Con respecto a la provincia antes menciona se puede decir que pertenece a la regién Andina y
se la conoce como la provincia de los lagos, debido a la majestuosidad y caracteristicas propias de
sus lagos, como por ejemplo los Lagos: San Pablo, Cuicocha y el Lago Yahuarcocha, entre otros.
Asimismo por las costumbres de sus pueblos quichuas que se ven reflejadas en sus costumbres y
fiestas tradicionales, destacando el Inti-Raymi, desarrolladas por los otavalos, natabuelas y zuletas.
Imbabura se divide en seis cantones como son: Antonio Ante, Cotacachi, Ibarra, Otavalo,
Pimampiro, Miguel de Urcuqui, que se caracteriza por una amplia gastronomia y fiestas populares
que forman parte del encanto y tradicion cultural de esta zona que atraen el interés de turistas

nacionales y extranjeros. (ECURED, s/f)

El cantdn de Ibarra con su capital conocida como la “Ciudad Blanca” y forma parte del ntcleo
urbano de la provincia, estd compuesta por 5 parroquias urbanas como son: San Francisco, El
Sagrario, Caranqui, Apachada y Priorato; y siente parroquias rurales: San Antonio, La Esperanza,
Angochagua, Ambugqui, Salinas, La Carolina y Lita. Se distingue por su flora, fauna y diversidad

de culturas (GAD Municipal San Miguel de Ibarra, s.f).

La parroquia Angochagua se encuentra conformada por seis comunidades como son:

“Magdalena, Rinconada, Angochagua, Chilco, Zuleta y Cochas” en las que destacan el pajonal del
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paramo andino y El Bosque Protector, declarado por el Ministerio del Ambiente. Por ende, los

dirigentes de estas comunas se asociaron para la conservacion del bosque y paramos con el objetivo
de proteger estos recursos naturales, donde concentra una poblacién de 3017 habitantes, compuesta
por 925 familias, quienes ven potencial econdmico en el &mbito ambiental y turistico debido a su
riqueza de las manifestaciones culturales propias del lugar. (Gobierno Autonomo Descentralizado

Parroquial Rural de Angochagua , 2014)

Sin embargo, destaca la comunidad de Zuleta lugar donde se cree que fue la capital del sefiorio
Caranqui en la época precolombina, por este lugar cruza el rio Tahuando, afluente que desciende
desde el paramo de pesillo lo que convierte a las tierras fértiles y el clima frio que se encuentra
entre los 10°C-15°C. Es considerada la comunidad méas grande con una superficie de 4.770
hectéreas, en las que viven aproximadamente 1037 habitantes indigenas llamados los “zuletas”
pueblo rodeado de belleza paisajistica y costumbres ancestral que se manifiesta en su gastronomia,
vestimenta, danza, musica, la talabarteria y artesanias comprendida por los famosos bordados a

mano, que son caracteristicas tipicas de la zona de estudio. (Bolagay & Velasquez, 2014)

El trabajo “Estudio de las expresiones culturales como aporte al turismo vivencial en la
comunidad de Zuleta”, pretende documentar informacion de las tradiciones culturales y atractivos
turisticos que forman parte de este lugar, para la respectiva oferta 0 demanda, que poseen los
moradores para el desarrollo turistico, por lo cual se explica el contexto geografico en donde se

realiza la investigacion.



Planteamiento del Problema de Investigacion

Existen diversas organizaciones como la UNESCO e ILAM, entre otras, que se encargan de
proteger y promocionar el conocimiento de las expresiones tradicionales-culturales de los pueblos
indigenas, debido al incalculable valor de las manifestaciones como parte integrada del Patrimonio
Cultural de la Humanidad (CERLALC, 2017). Por esta razon la UNESCO (1989), promueve
politicas para identificar, conservar, salvaguardar, difundir y proteger las expresiones culturales,

con el fin de promover el diadlogo intercultural y proteger la propiedad intelectual de donde procede.

Las manifestaciones culturales contribuyen al desarrollo turistico de las regiones y a la union
cultural de los pueblos ancestrales, que gracias a su cosmovision aporta a los visitantes experiencias

unicas e inolvidables por medio de la interaccion vivencial.

En Ecuador las comunidades indigenas han visto en su espacio rural la posibilidad de ofrecer
actividades turisticas, con el objetivo de generar fuentes de empleo y proteger el patrimonio vivo
de la comunidad, en donde el viajero demanda el conocimiento de nuevas tradiciones culturales, y
la experiencia de compartir con las familias de la zona, por medio de la relacién con la naturaleza

y comunidad, lo cual se convierte en un atractivo local (Coello, 2010).

Se aprecia que la comunidad de Zuleta conserva sus tradiciones culturales-ancestrales, en donde
se destacan los bordados y la fiesta de San Juan. Sin embargo, con el transcurso del tiempo estas
actividades se han visto afectadas por la falta de conocimiento y la razén principal se debe a que
no existe un registro documentado que guarde las tradiciones milenarias del lugar para trasmitir a
las nuevas generaciones. La inmigracion ahonda este problema, porque impide la transmision del

valor cultural que este sector posee; el trabajo que hacen los representantes de la comuna para
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promover el cuidado de algunas expresiones es insuficiente si no se cuenta con un registro

ancestral.

Justificacion

La comunidad de Zuleta se caracteriza por su temperatura templada que oscila entre los 10°C a
25°C y una altitud aproximada de 2890 msnm y los 3700 msnm que favorece para la préctica de
actividades como: caminatas, senderismo, camping, cabalgatas, ciclismo, guianza entre otras,
donde se aprovecha el medio natural. A pesar del valor historico-cultural de esta localidad, no se
ha desarrollado en el ambito turistico debido a que la mayoria de visitantes desconocen la

importancia tradicional de este lugar, promovido por la falta de informacion con respecto al lugar.

Este trabajo pretende investigar las expresiones culturales para ser documentadas, por lo que se
aspira conservar el legado cultural mediante el planteamiento de estrategias, que den a conocer la

riqueza de sus costumbres y tradiciones sin que sean afectadas.

Zuleta posee potencial, para fortalecer la oferta y demanda que surge del turismo vivencial, en
donde los turistas conozcan el estilo de vida y generen rentabilidad econémica para las familias
zuletefias. La acogida que tiene la presidenta de la comunidad en este periodo facilita la aceptacion

de proyectos que se lleven a cabo dentro de la comuna.

En Peru se pudo analizar como el gobierno promueve el turismo vivencial mediante el uso de
expresiones culturales en comunidades indigenas, facilitando al turista informacion de las
actividades que pueden realizar y asi ayudar al desarrollo econémico de la localidad. En Ecuador
algunas comunidades se estan organizando para atraer a turistas que se sientan motivados por

compartir vivencias culturales-ancestrales con las comunidades receptoras.



Objetivos

General
e Estudiar las expresiones culturales-ancestrales como alternativa de desarrollo turistico
vivencial, por medio del andlisis de las costumbres y saberes, para ayudar a la conservacion del

legado cultural de Zuleta.

Especificos

e Establecer las relaciones teoricas de las manifestaciones culturales-ancestrales por medio
de una investigacion bibliografica.

e Aplicar lametodologia de investigacion, recopilando las expresiones culturales-ancestrales
para la salvaguarda de los saberes ancestrales de la localidad.

e Determinar el estudio de mercado e identificacion de la oferta y demanda para la
comercializacion turistica en la zona de estudio.

e Plantear estrategias que favorezcan la conservacion y desarrollo del legado cultural a través

del turismo vivencial en la comunidad de Zuleta.



CAPITULO |

1. Marco Tedrico

1.1. Teoria de Intercambio Social

Para esta investigacion, se sugiere el uso de la teoria del “Intercambio Social” que se origind
en el afo (1959) y fue propuesta por varios autores como Homans, Thibaut y Kelley, quienes
afirmaban que a partir de la interaccion entre dos o mas personas, se debia tener como
resultado algun tipo de gratificacion para todas las partes involucradas, o de lo contrario la relacién

desapareceria, la cual puede ser material o experiencial (Morales Dominguez, s.f).

Desde la perspectiva econdmica, esta teoria indica que inevitablemente los individuos hacen
comparaciones entre las ventajas o desventajas que se plantea con la interaccion, debido a que

prefieren aspectos, que generen mayor beneficio a menor coste(Carrillo, s.f).

Sin embargo para Blau (1964), esta teoria esta constituido por “las acciones voluntarias de los
individuos que obedecen a los resultados que se espera que proporcionen y que, por término
general, proporcionan”. Se trata, por tanto, de conductas que intencionadamente buscan el

intercambio.

Con respecto al turismo, el inicio de esta teoria de "intercambio social”, se basa en la
reciprocidad que implica un intercambio de agentes sociales y recursos que buscan ventajas acordes
al intercambio. ElI motivo para empezar el intercambio, desde la visién del residente, es el
desarrollo del bienestar social y economico de la comunidad, por este motivo, los habitantes
tendran reacciones positivas con los turistas y se mostrara interés de apoyar al turismo para su

beneficio.
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Por otra parte Alejandro Mantecon (2016) , en la revista de Estudios y Perspectivas en Turismo,

analiza que, el problema reside en lograr integrar todas las dimensiones que rodean las actividades
turisticas, en las que intervienen variables afines con sentimientos, costumbres que se encuentran
enraizadas en la comunidad, ya que, el intercambio no es solo econémico, también se intercambia

con aspectos socioculturales.

En la actividad turistica, La Teoria del Intercambio Social (TIS), analiza el impacto que tiene
los flujos turisticos y la repercusion que posee sobre los pobladores. Este modelo segun la revista
Tourism and Hospital y Journal (2017), abarca las relaciones que las comunidades implican en los
intercambios de actividades turistica. Los pilares fundamentales de este proceso son: las
necesidades de satisfaccion, la concordancia de intercambio, y los efectos que trae el intercambio

y el no- intercambio.

En definitiva, el turismo no puede ser considerado Unicamente desde el &mbito econdmico, sino
también desde un aspecto sociocultural, ya que, esto genera empleo local con beneficio para las
comunidades, en donde se debe poner atencion a las necesidades cambiantes de los turistas, por lo
que surgen nuevas formas para satisfacer al visitante, con la intervencion de los residentes para la
dinamizacion del destino, mediante el intercambio de recursos tangibles o intangibles, para el

desarrollo turistico.

1.1.1. Patrimonio Cultural
Con respecto al tema planteado es importante mencionar que el patrimonio cultural segun la
UNESCO, esté constituido por bienes tangibles e intangibles que son heredados y denominados

como “Patrimonio Vivo”, ya que se trasmiten de generacion en generacion por los pueblos y se
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mantienen hasta la actualidad. Este aspecto aporta sentido de pertenencia en la comunidad y

proporciona una mejor calidad de vida, generando desarrollo econémico (UNESCO, s/f).

Ademas la fundacion ILAM “Instituto Latinoamericano de Museos y Parques”, subdivide al

patrimonio cultural de la siguiente manera.

En la grafica se puede observar que el Patrimonio Tangible estd compuesto por elementos
materiales, como conjuntos arquitectonicos, arqueologia, artesania, entre otros. Estos se sub-
dividen en bienes muebles, es decir los bienes fisicos movibles que son creacion humana o de la
evolucion de la naturaleza, que tienen un valor arqueoldgico, historico, artistico, cientifico y
técnico; por otro lado los bienes inmuebles, poseen caracteristicas similares con la diferencia que
son inamovibles; y el patrimonio intangible, que se caracteriza por la conducta cultural-tradicional
que se trasmite a lo largo del tiempo. Dentro de esta clasificacion se afiadio al Patrimonio Cultural-

Natural, que esta integrado por elementos de la naturaleza y el ser humano (ILAM, 2013).

- Pintura
mﬁé - Esculturas

R - Objetos para nituales, entre otros

Tangible

: - Monumentos o sitios histéncos
Bienes N
Inmueble - Conjuntos Arquitecténicos entre

otros

| —
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otras).
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Figura 1. Clasificacion del patrimonio
Fuente: (Fundacion ILAM, 2013)



Para que puedan ser considerados como bienes culturales o naturales, segin la UNESCO (2004),
deben ser unicos, irremplazables y auténticos, ademas en el caso cultural deben ofrecer testimonios

excepcionales de tradiciones culturales que representen a la localidad.

Continuando con la investigacion, en la Convencion del Patrimonio Mundial, Cultural y
Natural, acreditada por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura en (1972), en su primer articulo define Patrimonio Cultural a los: monumentos
arqueoldgicos, los conjuntos arquitectdnicos que se integran con la belleza paisajistica del sitio y
los lugares considerados como obras del hombre, todos estos cuentan con un valor universal

trascendental desde la perspectiva histérica, artistica o cientifica.

Cabe destacar que en (1993) se lleva a cabo la declaracion de Mataatua de los “Derechos
Intelectuales y Culturales de los Pueblos Indigenas”, con el fin de proteger la propiedad intelectual
y cultural de las comunidad, debido a que los mismos, son considerados “guardianes” de las

costumbres y conocimientos por lo que tienen derecho a protegerlas.

Las expresiones culturales tradicionales tienen un papel principal como parte del Patrimonio
Universal de la Humanidad, por lo cual la UNESCO, esta encargada de implementar medidas
legislativas para proteger y promocionar la cultura viva, como se manifiesta en (1989) mediante la
Recomendacidn sobre la Salvaguardia de la Cultura Tradicional Popular, que motiva a los paises a
implementar politicas que fortalezcan la cultura alcanzando las siguientes directrices que son:

identificacion, conservacion, salvaguardia, difusion y proteccion.
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En este sentido, las normas de proteccion que regulan los conocimientos ancestrales de Ecuador

se ven reflejados en la Ley Organica de Cultura (2016), con el objeto de garantizar los derechos
culturales de las comunidades indigenas que incluye ademas de los conocimientos, expresiones
culturales, tales como vestimenta, obras artisticas, tejidos, entre otros. Por otro lado MERCOSUR
Cultural, dentro del pais proporciona una marca que identifique bienes culturales como
“Patrimonio Cultural del MERCOSUR” para generar posicionamiento en el ambito de patrimonio
y cultura mediante la promocion y preservacion a nivel regional (Ministerio de Cultura y

Patrimonio , 2017).

Ademas, la Organizacion del Convenio Andrés Bello en el espacio de la cultura, trabaja para
la integracion cultural que contribuye al bienestar de las comunidades de los paises miembros, por
medio de estrategias como el proyecto “Somos Patrimonio” que promueve el sentido de
pertenencia cultural, mediante el fortalecimiento artistico y del patrimonio (Convenio Andrés

Bello, s/f).

Para acceder a los conocimientos tradicionales segin la CERLAC (2017), se puede proceder de
la siguiente manera: como conocimiento previo informado o como acuerdo de condiciones bajo
beneficio, que sirve para la proteccion del patrimonio cultural en donde se constituye. En Ecuador
se registra la aceptacion o rechazo que otorga las comunidades bajo consentimiento previo,
teniendo en cuenta al patrimonio inmaterial compuesto por: tradiciones y expresiones orales,

rituales y actos festivos, conocimientos naturales, artesania, gastronomia.

En la actualidad, el Patrimonio Mundial de la (UNESCO), tiene registrado en su lista 1073 sitios
inscritos, de los cuales 832 son bienes culturales, 206 bienes naturales y 35 bienes mixtos que

forman parte de la riqueza de los estados y simboliza la concientizacion de la propiedad social.
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En Ecuador segun el (Instituto Nacional de Patrimonio Cultural) dentro de la lista de Patrimonios

Culturales de la Humanidad consta: Quito, Cuenca, Qhapaq Nan, El Sombrero de Paja Toquilla,
La Marimba, EI Pueblo Z&para. Del mismo modo, cuenta con diecisiete manifestaciones culturales
que forman parte del Patrimonio Inmaterial Nacional como: La Mama Negra, Fiestas de las Frutas
y La Flores, San Pedro, La Diableada, Corpus Cristi, Paseo del Chagra, entre otros (Instituto

Nacional de Patrimonio Cultural, s.f.).

En definitiva el patrimonio cultural, aporta de forman invaluable a las expresiones y
conocimientos tradicionales culturales y los derechos de las comunidades indigenas, por lo que es
necesario tomar medidas legislativas para promover la diversidad cultural, y fortalecer la gestion

de zonas historicas que salvaguarden el legado cultural de los pueblos.

1.1.2. Turismo Experiencial

El turismo experiencial segun el articulo “Experiential Tourism Standards: The Perceptions of
Rural Tourism Providers” de William L. Smith (2005), nace como una tendencia opuesta al turismo
de masas, que se expande desde el fin de los afios noventa, con el objetivo de responder a las
necesidades locales, las cuales promueve con este estilo, causar menor impacto ambiental y
desarrollo econémico sostenible. El turismo experiencial va adquiriendo importancia con las
vivencias que la comunidad puede ofrecer, convirtiéndose en experiencias inolvidables que ayudan

a potencializar zonas rurales.

Por este motivo la “experiencia turistica” permite la libre eleccion de actividades recreativas
gue se asocia con el desarrollo personal y la ruptura de la cotidianidad que se vive en ambitos

laborales y urbanos (Nash & Smith, 1991).
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El turismo en la actualidad se lo relaciona con la denominada “experiencia turistica” que va de

la mano con la prestacién de servicios, en donde es primordial que se puede trasmitir el modus
vivendi de la comunidad, para conocer acerca de la cultura y costumbres, dando énfasis en la

atencion al visitante.

La unién entre culturas es otra forma de experiencia, debido a que se tiene contacto con la
localidad, patrimonio y tradiciones del sitio al que se visita, en donde prevalezca la interaccidn con
el visitante y la cultura. Por otro lado, el aspecto experiencial se relaciona con la satisfaccion y
gratificacion de un producto turistico, que tiene como consecuencia nuevas formas de turismo

como el turismo slow y el turismo vivencial (Rivera, 2015).

Segun Manuel Rivera Mateos, en su articulo sobre “El Turismo Experiencial como forma de
Turismo Responsable e Intercultural” menciona que, las vivencias culturales surgen en las
comunidades y la reciprocidad entre el pueblo y el ambiente natural del lugar de acogida, el
contraste que se relaciona con el turismo vivencial es debido a los valores que promueve como la

tolerancia, solidaridad, respeto con las comunidades receptoras, entre otros (Rivera, 2013).

En definitiva, el turismo experiencial se relaciona con la autorrealizacion del individuo al
momento de visitar el lugar. Mientras que el turismo vivencial hace referencia a los valores de
respeto del visitante con la localidad que le recibe. Por este motivo los funcionarios turisticos, son
los encargados de trasmitir vivencias irrepetibles, convirtiéndose en un componente clave para el
turismo experiencial- vivencial, en donde el turista sienta atraccion por la localidad visitada y

genere rentabilidad economica.
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1.1.3. Turismo vivencial o Turismo de Inmersion

El turismo vivencial surge debido a las nuevas modalidades de recreacion con respecto al
turismo cultural, en donde se promueve el desarrollo econémico de la poblacién rural. Esta
tendencia se cree que nace con los viajes de negocios, ya que los turistas tenian media jornada para
realizar sus actividades. En este caso es necesario, entender a la cultura y dar la oportunidad a
comunidades que no cuentan con infraestructura turistica sustentable y capital de inversion, para

que mejoren su calidad de vida, aprovechando la riqueza cultural que poseen (Valdez, 2014).

El turismo vivencial va direccionado a quienes deseen experimentar la realidad en una localidad
mediante la practica de actividades en torno a sus propias manifestaciones culturales, para
comprender la forma de ser de los pueblos, los cuales fomentan la sostenibilidad y experiencia
Unica para el turista, que tiene nuevas anécdotas que contar y mayor inmersion con el entorno
(Vivencial-Espafa, Turismo, s/f). La caracteristica de este turismo es que las familias abren las
puertas de sus hogares, para ensefiar actividades de agricultura, pesca, artesanias, entre otras;

mostrando un estilo de vida tradicional.

Esta tipologia de turismo segun el articulo “Impacto del Turismo Vivencial en el departamento

del Cusco” de Walter Ugarte y Victor Portocarrero (2013), se clasifica de la siguiente manera:

e Agroturismo: el turista forma parte de actividades agrarias y realiza actividades grupales, en
donde se le proporciona vivienda, comida tipica, mdsica, senderismo, con la comunidad
receptora.

e Voluntariado: el turista proporciona ayuda a favor de la comunidad a cambio de vivienda y

alimentacion.
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e Ecoturismo: también conocido como turismo de naturaleza, hace referencia de visitar y

disfrutar del entorno paisajistico natural.

Varios son los lugares que promueven este tipo de turismo y en Sud-América destaca Per( que
segun Ugarte y Portocarrero (2013), mencionan que en el Cusco el turismo vivencial ofrece al
turista la posibilidad de vivir la realidad del lugar que esta visitando, involucrandose con las
comunidades receptoras en las diferentes actividades, contribuyendo al desarrollo local,
hospedandose en las casas de los pobladores, consumiendo alimentos tipicos y visitando cada uno
de los atractivos naturales que posee la comunidad. En la region del Cusco existe varios programas
de turismo vivencial como es: “Convivencia en la comunidad de Raqgchi, Convivencia en la

comunidad de Wilog y Convivencia en la comunidad de Q’eros”.

Mientras que en Ecuador el turismo vivencial empieza a promocionarse en los afios 80, debido
al turismo comunitario , en donde las comunidades tienen conciencia de conservar su patrimonio

cultural y natural (Universidad Estatal de Guayaquil, 2015).

1.1.4.Desarrollo Rural

En los ultimos afios, un nimero creciente de paises ha comenzado a reconocer el potencial del
turismo como recurso econdmico cuyos beneficios pueden dirigirse contra el desempleo. En 1999
la Organizacion de Naciones Unidas, requeria a los gobiernos a “aprovechar al maximo las
posibilidades del turismo con objetivos a exterminar la pobreza, elaborando estrategias apropiadas
en colaboracion con las comunidades locales indigenas” Unos afios después, la Organizacion de
las Naciones Unidas en el 2002 declara “Afo Internacional del Ecoturismo”. Con iniciativa de este

acontecimiento, universidades y centros de investigacion de todo el mundo difundieron ejemplos
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de buenas y malas practicas relativas a los efectos del turismo en las regiones olvidadas

(McLAREN, 2003).

Las asociaciones implicadas en turismo sostenible tienen como requerimiento, la diversidad
cultural, cuenta con la activa participacion de las comunidades rurales de América Latina, que
forma valiosas experiencias bajo aspectos de la sostenibilidad econémica y cultural como motor

de desarrollo rural territorial.

A pesar de la diversidad de sus intereses y de los programas que designan, todas estas
organizaciones parten de una misma premisa: el valor econémico que las nuevas formas de turismo
conceden al patrimonio inmaterial y natural del que tienen las comunidades rurales de América
Latina. Entre los aspectos que componen estos nuevos tipos de turismo para el desarrollo rural

destaca lo siguiente:

e El ajuste de estrategias que desarrollan los recursos fisicos, naturales, sociales y culturales que
ostentan los territorios rurales, ubicados en zonas con una naturaleza privilegiada.

e La valorizacion de la cultura y del ambiente por parte de los turistas contribuye a la creencia
de las capacidades de los habitantes rurales que adquiere un papel central (Organizacion

Mundial del Turismo, 2004).

El turismo rural sostenible que mas intereses ha despertado en Ameérica Latina es el denominado
“Turismo Comunitario Indigena” (TRCI). EI TRCI es definido como “una variante del ecoturismo
en el que pequefias comunidades rurales comparten sus hogares y su entorno natural con los turistas
y les permiten conocer, a través de los propios habitantes, sus costumbres, sus tradiciones, su forma
de vida y su entorno natural” (Maldonado, 2006). En los ultimos afios, movimientos sociales,

comunidades anfitrionas e instituciones implicadas han tratado de precisar la naturaleza de esta
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forma de turismo més que como un producto o una forma de vender, como un modelo de desarrollo

en donde surge una nueva tendencia de turismo conocida como turismo vivencial.

El Turismo Vivencial Comunitario ha de entenderse como una experiencia de intercambio
cultural; un descubrimiento de la riqueza cultural y natural del destino mediante la participacion
personal y directa del visitante en las costumbres cotidianas de las comunidades autoctonas. Estas
comunidades comparten con los viajeros sus hogares, sus costumbres, sus conocimientos, sus ritos,
fundamentada en creencias, tradiciones ancestrales y en plena armonia con la naturaleza. El viajero
recibe una vivencia unica y el comunero encuentra en este tipo de iniciativas una herramienta de

desarrollo econémico y de mejora de su calidad de vida. (Tomé M. , 2009).

1.2. Marco Referencial
Para la presente investigacion se toma como referencia casos de comunidades que se desarrollan
mediante el turismo vivencial y el uso de sus costumbres y tradiciones, que se popularizo en Perd,
debido al trabajo conjunto de los agentes turisticos, donde la comunidad y el visitante coexisten
para conocer acerca de las tradiciones y modo de vida de la localidad; por lo que se tomara modelos
que se estan desarrollando a nivel internacional y nacional, que sirven para sustentar el estudio

planteado.

Cusco

La region del Cusco destaca por la modalidad de turismo vivencial, en donde la comunidad
receptora se encarga que el turista sea un miembro mas, participando de las actividades del hogar

en convivencia tradicional donde destacan los siguientes programas:
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e Comunidad de Raqchi

Esta comunidad cuenta con una ubicacion excepcional debido a que esté situada cerca del Cusco
y el lago Titicaca, lo que favorece para el ingreso de turistas acompafiado de una buena gestion
vehicular. Existe la asociacion de Turismo Vivencial Ragchi conformada por miembros del lugar
que ofrecen alojamiento, alimentacion y paquetes turisticos que oscilan desde los $25 a $50 ddlares
y cuenta con servicios de calidad; gracias a estos ingresos la poblacién ha mejorado su estilo de

vida e inspiran a otras comunidades a seguir con el ejemplo de gestion (Vilimkova, 2015, pag. 93).

e Comunidad de Q’eros

La comunidad de Q’eros tiene un valor incalculable debido a que se lo considera como el ultimo
ayllu de los Incas, es decir linaje inca. En la actualidad van quedando los adultos mayores, por lo
que el gobierno realiza planes de desarrollo turistico para rescatar el valor patrimonial de la
localidad en conjunto con el turismo vivencial, realizando actividades misticas -shamanicas lo que
favorece para el desarrollo de los habitantes (ELOHI Peuples indigenes et environnement, 2015,

pag. 95).

e Comunidad de Willog

La comunidad Willoq, es considerada como “pueblo inca vivo” debido a que conserva su
vestimenta milenaria, telares y técnicas agricolas, con sembrios que se asemejan a la época del
florecimiento inca. Por causa de las precarias condiciones de vida, la comunidad incursiono en el
turismo vivencial con la practica de costumbres ancestrales, que han permanecido intactas a lo

largo del tiempo. El turista que visita dicha localidad, puede conocer las técnicas de cultivo
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autoctonas y la confeccion de vestimentas elaboradas en telares (Hierba Buena: All wonders of

Peru, s/f).

Por otro lado el turismo vivencial ofrece al turista una visita llena de calidez que le permitira
vivir la realidad del lugar, involucrandose asi con las comunidades receptoras en las diferentes
actividades, contribuyendo al desarrollo de la localidad, hospedandose en casas de los pobladores,
consumiendo los alimentos nativos y visitando cada uno de los atractivos naturales que posee la

comunidad (Ugarte & Portocarrero, 2013).

Segun Tomé (2009), el Turismo Vivencial en Per( se manifiesta en las expresiones culturales
vivas, que suponen para el visitante experiencias inolvidables por medio del intercambio cultural,
puesto que se descubre la riqueza natural y cultural de los comuneros, quienes comparten sus

conocimientos, rituales, entre otros basados en la ancestralidad y naturaleza.

Ecuador

Al igual en Ecuador las comunidades indigenas, mediante actividades turisticas han generado
fuentes de empleo, compartiendo con los visitantes su estilo de vida. Tal es el caso de la amazonia
ecuatoriana en donde se tom6 como referencia del Parque Nacional Yasuni a la comunidad Kiwcha
Afangu, quienes han aprovechado su riqueza cultural y natural para el desarrollo de la localidad.
En esta comunidad se desarrolla proyectos de hoteles ecoldgicos como el Napo Wildlife Center y
Napo Cultural Center en donde se ofrece comida tipica y participar en rituales ancestrales como el
de la “guayusada”, siendo los turistas extranjeros los principales demandantes de estos servicios de

calidad (Comunidad Kichwa Afangu, s/f.).

Ademas en la comunidad de Yunguilla a una hora de Quito, hace algunos afios los habitantes

dependian econémicamente del carb6n y madera, hasta que los comuneros se organizaron para
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realizar actividades turisticas, debido a que vieron en el turismo una fuente de empleo que genera

ingresos para la localidad, por lo que se ofrece diferentes tours que depende de la necesidad del
viajero, con la posibilidad de realizar turismo vivencial con el denominado “Tour Convivencia en
la Comunidad”, donde se ofrece caminatas guiadas por el Bosque Nublado, participar en el cuidado
de los huertos orgénicos, ordefio, visita a fincas y convivir con la comunidad en alojamientos

confortables (Conserva el Bosque Nublado Yunguilla, 2016).

No obstante, al sur-oriente de Ibarra en la parroquia Angochagua, sector la Magdalena, se
desarrolla el proyecto de turismo rural vivencial denominado Pondo Wasi “Casa de la Vasija”, que
pretende rescatar los conocimientos tradicionales del pueblo Kiwcha Caranqui, mediante la comida
ancestral con el ritual de la pachamanca, en donde se cocina desde la Madre-Tierra y en pondos de
barro, lo que proporciona un sabor exquisito a las comidas. El visitante puede realizar actividades
en el huerto, elaborar pan y tortillas de tiesto, masica, danza y apreciar de los bordados hechos a
mano. Este emprendimiento contribuye a la conservacion y difusion de la cultura tradicional de los

pueblos indigenas de la serrania ecuatoriana (Revista Lideres , 2018).

1.3. Marco Conceptual

1.3.1. Expresiones Culturales

Segun la Organizacion Mundial de Patrimonio Intelectual (OMPI, s/f), “las expresiones
culturales son denominadas también como “expresiones del folclore” a las manifestaciones
tangibles o intangibles que son trasmitida de generacion en generacion y se adaptan a la actualidad
de la comunidad en donde engloba la musica, danza, arte, simbolos, interpretacion, ceremonias,

arquitectura, artesanias y narracion o diferentes expresiones culturales”.
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1.3.2. Turismo

Segln la OMT en 1994, citado por (Sancho, Introduccion al Turismo, 2009), define al turismo
como “Las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos
al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de ocio,

por negocios y otros”.

1.3.3. Turismo rural
“Los viajes que tienen como fin realizar actividades recreativas en contacto directo con la
naturaleza y las expresiones culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer,

disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales” (SECTUR, 2001).

1.3.4. Turismo comunitario
Para Cafada (Cafiada, 2012), afirma que “El turismo comunitario, es una modalidad en la que
destaca la poblacion rural, principalmente pueblos indigenas y familias campesinas, a través de sus
diversas estructuras organizativas de caracter colectivo, ejerce un papel central en su desarrollo,

gestion y control, asi como en la distribucion de sus beneficios”.

1.3.5. Turismo cultural
“El turismo cultural nace desde la perspectiva de cultura, bajo elementos como “patrimonio,
creencias artisticas, gastronomia, ancestralidad, tradiciones”, las cuales concentran un enfoque de

mercado, como instrumento de conservacion del patrimonio” (Chevrier, 2008).

1.3.6. Comunidad
“Conjunto de individuos que viven juntos en un lugar determinado; ademas se considera una

organizacion social cuyos miembros se unen para alcanzar objetivos en comun, debido a que los
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miembros poseen las mismas necesidades. La comunidad constituye un escenario ideal para el

trabajo sociocultural y puede definirse desde diferentes puntos de vista geograficos,
arquitectonicos, juridicos, econémicos, politicos o socioldgicos” (Enciclopedia Virtual: EcuRed,

2012).

1.3.7. Cultura

Segun la UNESCO, en su conferencia Mundial sobre Politicas culturales menciona que” La
cultura puede ser considerada con la mezcla espiritual y material que se relaciona a un grupo social.
Tal es el caso de la literatura, expresiones artisticas, modos de vida, derechos, tradiciones y
creencias, proporcionando al hombre la capacidad de recapacitar y expresarse por si mismo”

(UNESCO, s/f).

1.3.8. Patrimonio

“El patrimonio de un estado, lo conforman el territorio que ocupa tanto su flora y fauna, ademas
de ello las creaciones y expresiones de las personas que han habitado en él, asi pueden entenderse
como patrimonio al ambiente donde se vive: campos, ciudades y pueblos; tradiciones y creencias
que se van compartiendo; valores y religiosidad, entre otros” (Unidad de Patrimonio:

Municipalidad de Vifia del Mar, s/f).

1.3.9. Legado Cultural
Esta relacionado con las expresiones artisticas, intelectuales, entre otras, que son trasmitidas de
generacion en generacion a varias personas, por medio de bienes tangibles o intangibles. Los cuales

se usan a futuro, para marcar la identidad de una comunidad (Bembibre, 2012).
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1.3.10. Sistema Turistico

Segln la Mg. Varisco (2013), de la Universidad Nacional de Mar de Plata, define sistema
turistico como “El conjunto de elementos que forman el turismo en un todo interrelacionado y su
referencia espacial que admite describir subsistemas como: la oferta turistica, demanda turistica,

infraestructura, superestructura y comunidad receptora”.

Para Roberto Bulldn, el sistema turistico estd compuesto por “la oferta turistica con la
demanda turistica mediante la venta del producto turistico, que junto con la infraestructura
establecen la disposicion de produccion del sector; también integran a la Superestructura turistica,

que se encarga de controlar la eficiencia del sistema” (Teorias del Sistema Turistico, 2004).

Los subsistemas que se consideraron para este estudio son:

Demanda turistica

“Se puede medir contabilizando el total de turistas que concurren a una region, pais, zona,
centro turistico o atractivo y a los ingresos que generan y si se quiere profundizar el analisis,
midiendo como se distribuyen esos datos entre los distintos tipos de servicios que se ofrecen en

esas mismas” (Teorias del Sistema Turistico, 2004).

Oferta turistica

“El conjunto de bienes y servicios turisticos que se ofrecen al turista, con la finalidad de
satisfacer sus requerimientos. El analisis econdmico entiende por oferta a la cantidad de mercancia
o servicio que entra en el mercado consumidor a precio dado y por un periodo dado”. (Teorias del

Sistema Turistico, 2004)
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Producto turistico

Para (Boullon, 2006), menciona que “El producto turistico estd integrado por los bienes y
servicios que forman parte de la oferta y que son comercializados, aunque estos no es la parte
primordial, ya que el fin es la satisfaccion de la actividades turisticas”.

“El producto turistico es una combinacion de elementos de la oferta que satisfacen la necesidad de

la demanda, en respuesta a sus expectativas y motivaciones” (Varisco, 2013, pag. 66),

Planta Turistica

Para la (Flores Amador, 2012) “La planta turistica es el conjunto de servicios basicos y
complementarios que satisfacen los requerimientos del visitante, bajo estdndares de calidad,
regulado por organismos nacionales e internacionales que supervisan el cumplimiento y
mejoramiento de la oferta brindada, bajo convenios establecidos de acuerdo al rubro y giro
comercial ofrecido, entre los cuales, se mantiene la prestacion de alojamiento, alimentacion,

transportacién y apoyos adicionales o secundarios”.

Infraestructura

Se entiende como infraestructura “Al conjunto de bienes y servicios que cuenta un pais para
mantener relaciones sociales y productivas como la educacién, salud, vivienda, transporte,
comunicaciones y energia. Dado el caracter de apoyo a la poblacion de un pais en su conjunto,
también se denomina a las inversiones en infraestructura (teléfonos, carreteras, ferrocarriles,

puentes, viviendas, escuelas, hospitales, represas, etc.)” (Boullon, 2006).

Superestructura Turistica
“Esta integrada por organismos publicos, privados que tienen por objeto planificar y coordinar

el funcionamiento del sistema turistico, que incluye Organismos Municipales de Turismo y demas
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organizaciones publicas, agencias de viajes, empresas de transportes, entre otros” (Varisco, 2013,

pag. 68).

Comunidad Receptora

“En su aplicacion al turismo se ocupa de indagar las condiciones de vida de la poblacion, para
mejorarla a partir de la actividad turistica, por medio de la planificacion y gestion integral del
turismo, que se realiza en pequefias localidades, con la implicacion de la comunidad local en todo

el proceso de puesta en valor de recursos y prestaciones (Varisco, 2013, pag. 69).
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CAPITULO 11

2. Metodologia Investigativa

2.1. Enfoque de la investigacion: Mixto

Para llevar a cabo esta investigacion, se emplea un enfoque mixto, que trata de la union
sistematica de métodos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, para ser investigados de
manera compleja, en donde, el enfoque cualitativo recolecta datos no-numéricos para definir
interrogantes en el proceso de investigacion; en cuanto al enfoque cuantitativo sirve para analizar

datos numeéricos y comprobar teorias (Herndndez, Ferndndez & Batista, 2006).

Es por esto que aplicando al tema, el enfoque cuantitativo, se encarga de valorar la oferta y
demanda que se presenta dentro de la comunidad; por otro lado, el enfoque cualitativo permite
conocer las caracteristicas de las expresiones culturales y su aporte al turismo dentro de la

comunidad de Zuleta.

2.2. Tipologia de la Investigacion

2.2.1. Por su finalidad: Investigacion Aplicada

Esta investigacion es aplicada debido a que surge de un aspecto social y se centra en una
problematica de la comunidad, ademas dicho estudio esta sustentado por la teoria del intercambio
social (TIS) que desde la perspectiva del turismo, pretende el intercambio de recursos para el

desarrollo y bienestar de la Comunidad.



26
2.2.2. Por las fuentes de informacion: Mixta

Con respecto a la fuente de informacion es mixta debido a que se utiliza informacion
bibliografica o documentada y de campo o in-situ. En cuanto a la informacion documentada se
revisa fuentes bibliogréficas de libros, articulos cientificos y paginas institucionales relacionadas
con expresiones culturales, turismo vivencial; en cambio con la investigacion de campo, se acude

al lugar de estudio adquiriendo informacion veraz de la realidad que se vive en la comunidad.

2.2.3. Unidad de analisis: In-situ

La presente investigacion es considerada como unidad de andlisis in situ, debido a que la
comunidad es el objeto de investigacion, en donde se procede a recolectar informacion de sus
costumbres, tradiciones, atractivos turisticos, entre otros, con la finalidad de obtener informacion

certera y proponer estrategias que ayuden con el desarrollo turistico de la localidad.

2.2.4. Por el control de Variables: Disefio No Experimental
En este trabajo se realiza mediante un disefio no experimental, debido a que las variables no
cambian ni pueden ser manipuladas por quien investiga, con el proposito de observar situaciones

naturales de caréacter cotidiano que son analizadas (Sampieri, 2014, pag. 152).

2.2.5. Por el alcance de la Investigacion: Descriptivo
La presente investigacion tiene un alcance descriptivo, ya que puntualiza las caracteristicas y
circunstancias de los fendmenos que se van a analizar de la comunidad para la recoleccion de datos

(Sampieri, 2014, pag. 92).
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2.3. Hipotesis (No aplica)

Aunque tenga un alcance descriptivo, no aplica hipotesis debido a que no se van a pronosticar
hechos o cifras segun se explica en el libro Metodologia de la Investigacion de (Sampieri, 2014,

pag. 104).

2.4. Procedimiento para la recoleccion de datos

El procedimiento de recoleccidn de datos, son métodos que se utilizan para reunir informacion
propicia, que logra concordancia con los objetivos planteados. Para esto se utiliza fuentes
primarias, que se adquiere por relacion directa con el sujeto de estudio; por medio de la
observacion, cuestionarios, entrevistas, y por fuentes secundarias, empleando libros, articulos
cientificos, revistas y documentos, que facilitan informacion del tema de investigacion (Arroyo,

2012). En este trabajo investigativo se utilizan los siguientes métodos:

2.4.1. Observacion
Para (Sanjuan, 2010), la técnica de observacion consiste que el investigador, se pone en contacto
con el elemento que va a investigar, participando con la comunidad observada, donde adquiere
informacion del sitio con la ayuda de la observacion de campo, ya que, se trata de un alcance de

informacion descriptiva. En este caso dicha informacion se registra mediante entrevistas.

2.4.2. Entrevista
Segun el libro Metodologia de la Investigacion de Sampieri (2014), define a la entrevista como
una reunion para conversar e intercambiar informacion entre el entrevistador y el entrevistado. En
la entrevista, a través de las preguntas y respuestas se consigue informacion que complementa la
construccion de datos con respecto al tema formulado. El autor sugiere el siguiente orden para

plantear las preguntas.
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Pr e
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alules

Figura 2 Orden de Formulacion de pregunta
Fuente: (Samperi, 2014)

2.4.3. Encuesta

La encuesta es una técnica investigativa idonea para dar respuesta a problemas planteados, a
través de la recoleccion de informacion, que se establece mediante el resultado de una poblacién,
definida con la muestra. Con esta técnica se conoce la opinion de los encuestados, por medio de

preguntas realizadas por escrito (Rodriguez, 2010).

2.5. Instrumento de recoleccion de informacion

El instrumento es un mecanismo que utiliza el investigador para recolectar y registrar la
informacion ya que, es la base para determinar los resultados y conclusiones de la investigacion,
teniendo en cuenta sus objetivos. Dentro de este contexto, el instrumento que se aplicara es el
cuestionario, formulado en encuesta y entrevistas. Segun (Garcia, 2003, pag. 6), consiste en un
conjunto de preguntas con respecto al tema que se va analizar, ocupando datos cualitativos y

cuantitativos que permite consultar a la poblacion con la que se trabaja.

Las preguntas seran cerradas, debido a que agilita la codificacion y el resultado de las respuestas
para el investigador, con preguntas de tipo dicotomico o de opcidn para elegir, usando la Escala de

Likert, que se representa con algunos items que miden la reaccion del individuo (Samperi, 2014).

Las técnicas que se usaran en esta investigacion se plantean de la siguiente manera:
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La observacién, mediante visitas de campo en la Comunidad de Zuleta, para ser participe

de las vivencias de la localidad y poder acceder a conocimientos tradicionales-culturales, que
enriquecen a este pueblo.

Se utilizara encuestas dirigidas a los turistas de Zuleta, para determinar cual es la oferta y
demanda de las expresiones culturales y como aportan al desarrollo turistico de la localidad,
tomando como referencia los emprendimientos zuletefios.

Por otro lado, las entrevistas estan dirigidas a prestadores de servicios turisticos de la
localidad o sus alrededores, que estan relacionados con el tema de estudio, como es el caso del
Pondo-Wasi; al sefior Alexis Criollo, al Director del Proyecto Turismo Rural Vivencial Zuleta
y guia Nativo; Sr. Fernando Escola, quien dirige las operaciones de Turismo Vivencial dentro
de la comunidad de Zuleta y a la Presidenta de la Comuna; Sra. Rosa Colimba, quien aporta

informacion veraz de la comunidad.
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2.5.1. Encuesta dirigida a los turistas que visitan la comunidad de Zuleta

Tema: Estudio de las expresiones culturales como aporte al turismo vivencial en la comunidad de
Zuleta.

Objetivo: Estudiar las expresiones culturales-ancestrales como alternativa de desarrollo turistico
vivencial, por medio del andlisis de las costumbres y saberes, para ayudar a la conservacion del
legado cultural de Zuleta.

INSTRUCCIONES: Lea con atencion cada pregunta y marque una respuesta seleccionada.
Edad: 20-28 29-36 37-44  45en adelante_

Género: Masculino__ Femenino__

Nacionalidad: ...........ocooiiiiii

1. ¢Qué le motivo para viajar a Zuleta?

Fiestas populares ancestrales_ Naturaleza_
Gastronomia___ Bordados
Vestimenta Amabilidad de la Gente__
Otros

2. ¢Por cual medio informativo se enteré de los recursos culturales que posee la comunidad
de Zuleta?
Por redes sociales ---
Recomendaciones de amigos/familiares ---
Television / radio.......

Guias/folletos/revistas........
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3. ¢Usted ha participado en alguna de las expresiones culturales siguientes? Marque con

una (X)

Fiestas de San Juan

Practica de Bordados

Preparacion de comida tipica

Musica v Danza

Rituales Ancestrales

MNinguno

4. ¢Le gustaria participar de alguna de estas expresiones culturales mencionadas en la
pregunta 3?
Si_ No_

5. Escoja que facilidades turisticas encontré en la comunidad de Zuleta.
Sefializacién
Transporte
Informacion Turistica
Hospedaje
Alimentacién

] Otro Servicio.......oovvveenneennnnn.. o o ]
6. ¢Cdomo califica el servicio que brinda

la comunidad al realizar turismo vivencial?

Excelente__ Regular__ Deficiente__
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7. De acuerdo a su opinion. ¢ Cudl es el estado de conservacion de los siguientes atractivos

turisticos de Zuleta?

Atractivos Desconozco Excelente Bien Mal

Hacienda Zuleta

Laguna de Cubiche

Tolas de Zuleta

Casa Museo

8. Cree usted, que son atractivos de interés turistico los rituales como: bautizos, matrimonios
y funerales religiosos de caracter ancestral.

Si_ No_

9. ¢Cuantos dias le gustaria quedarse a visitar la comunidad de Zuleta?

ldia__

2a3dias

Una semana __

10. Estaria interesado en volver a la comunidad de Zuleta para conocer sus tradiciones
ancestrales.

Interesado_ Imparcial___ Desinteresado__

11. Durante su visita a esta comunidad, cual es el monto econémico que gasto.

$5a%$15

$16a$30__

$31a$50_

(+)de 50
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12. Ordene de acuerda a la prioridad de gasto que usted considera.

Alojamiento
Alimentacion
Compras _
13. Cual es la forma que usted viaja a la comunidad de Zuleta.

Solo__ en familia___ amigos___
14. ; Qué considera usted que debe realizar la comunidad de Zuleta para desarrollar el turismo

vivencial?

Disefiar estrategias encaminadas al desarrollo turistico cultural
Capacitar a los agentes turisticos  ---

Mejorar la publicidad del lugar
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2.5.2. Modelo de Entrevista: Sra. Rosa Colimba Presidenta de la Comuna de Zuleta

Tema: Estudio de las expresiones culturales como aporte al turismo vivencial en la comunidad de

Zuleta.

Objetivo: Estudiar las expresiones culturales-ancestrales como alternativa de desarrollo turistico

vivencial, por medio del andlisis de las costumbres y saberes, para ayudar a la conservacion del

legado cultural de Zuleta.

1.

2.

¢ Como define a Zuleta?

¢Cémo se conforma la organizacién politica de la comunidad?

¢ Cual es su funcion dentro de la Directiva?

¢ Cudl considera que es la principal fuente econémica de la localidad?

(Que representa el Slogan, “La magia de vivir”?

¢ Existen estrategias o proyectos para el desarrollo turistico?

¢Existe informacion documentada de la comunidad acerca de las expresiones culturales?
¢Considera que la comunidad es unida al momento de emprender en un proyecto?

Las expresiones culturales representan el legado patrimonial de los pueblos ¢ Considera que el

turismo vivencial ayuda a conservar el legado tradicional?

10. ¢ Cudles considera que son las manifestaciones que se mantienen dentro de la Comunidad?

11.

¢ Qué estrategias plantearia para la conservacion del legado cultural?
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2.5.3. Modelo de Entrevista: Sr. Felipe Escola — Dir. Proyecto Turismo Rural Vivencial

Zuleta.

Tema: Estudio de las expresiones culturales como aporte al turismo vivencial en la comunidad de

Zuleta.

Objetivo: Estudiar las expresiones culturales-ancestrales como alternativa de desarrollo turistico

vivencial, por medio del andlisis de las costumbres y saberes, para ayudar a la conservacion del

legado cultural de Zuleta

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

(Como surgid la idea del proyecto “Turismo Rural Vivencial Zuleta”?

Considera que fomentando el Turismo vivencial, se puede mejorar el estilo de vida de la
comunidad.

Cree usted que la comunidad esta organizada, para desarrollarse en aspectos turisticos.

¢ Cudl cree que es el valor agregado de su proyecto?

Cuél considera que es la motivacion de los turistas para que visiten Zuleta.

¢ Cudl cree usted que es la manifestacién cultural con mayor demanda dentro de Zuleta?

De qué lugar provienen los turistas que visitan la comunidad

Considera que la organizacion politica comunal, ha dado importancia a la conservacion de las
tradiciones culturales

Qué estrategias plantearia usted para la conservacion y desarrollo del legado cultural.
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2.5.4. Modelo de Entrevista: Sr. Alexis Criollo- Centro Turistico Cultural: Pondo Wasi

Tema: Estudio de las expresiones culturales como aporte al turismo vivencial en la comunidad de

Zuleta.

Objetivo: Plantear estrategias para la conservacion y desarrollo del legado cultural a través del

turismo vivencial en la comunidad de Zuleta.

8.

9.

Como surgio la idea, y en qué se enfoca su proyecto.

Considera que en el pais, existe apoyo para emprender en aspectos turisticos.

Que actividades se puede realizar, y en que consiste.

Considera que el Turismo Vivencial, beneficia a las comunidades.

Por qué considera que es importante rescatar las tradiciones culturales.

Cree que existe suficiente informacion bibliografica de las tradiciones culturales de los pueblos.
Considera que las expresiones culturales aportan al desarrollo turistico y econémico de una
localidad.

Cuél es el tipo de visitantes que llegan al Centro.

En qué festividad considera que existe mayor afluencia de turistas.

10. Qué estrategias plantearia para conservar el legado cultural de los pueblos indigenas.
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2.6. Cobertura de la unidad de analisis: Muestra

Este punto es necesario en la investigacion, para determinar la poblacion estudiada o un grupo
estratégico, que provee informacion clara, mediante la aplicacién de una férmula que permita

plasmar el analisis de la investigacion.

2.7. Tamafio de la Muestra
Para la seleccion de la muestra, primero se define la unidad de muestreo, que puede estar
conformada por individuos, organizaciones, comunidades, eventos, entre otros, los cuales sirven

para recolectar datos de interés (Sampieri H. , 2014, pég. 172).

En este trabajo, se toma como referencia el numero de turistas que maneja la operadora
pachaquilla con referencia al Turismo Vivencial en Zuleta, que son 800 turistas en el afio 2017.

Debido a que se conoce el numero de turistas, se aplica la siguiente formula segun (Aguilar, 2005)

NZ:pq
n =
Donde: d*(N-=1)+Z°pq

n: tamafo de la muestra

N: tamafio de la poblacién

Z: nivel de confianza (1,96)

p: proporcion esperada

g: proporcion de fracaso (1 -p).

d: margen de error
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~ 800(1,96)%(0,5)(0,5)
"= 0,1)2(800 — 1) + (1,96)2(0,5)(0,5)

n =86 turistas

2.8. Anadlisis Estadistico

Para este estudio se utilizara el programa SPSS, que se conoce como Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales, en donde se puede colocar las variables y datos que el investigador requiera,
mediante un analisis estadistico (Sampieri H. , 2014, pag. 273). Con este programa se puede obtener
los resultados de las encuestas, por medio de gréficas y tablas, que permitiran establecer estrategias

que ayuden para la conservacion del legado cultural.
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CAPITULO I11

3. Analisis de la Comunidad de Zuleta

3.1. Historia de Zuleta

Se piensa que los habitantes de la comunidad de Zuleta provienen de los Caranquis, constituidos
en el periodo pre-incaico, aproximadamente del afio 800 A.C. hasta la llegada de los Incas. Este
pueblo milenario se caracterizé por la agricultura y la construccion de tolas. Con los Incas se
implementa el quechua y se cree también la ancestralidad de la cultura. Este sefiorio estaba

conformado por “ayllus” o grupos familiares, en donde la autoridad suprema era el cacique (Silva

& Aguilar , 2009, pag. 9).

Sin embargo, con la muerte del ultimo Rey Inca (Atahualpa), facilitd la colonizacion de los
espafoles y la apropiacion de las tierras, en las que se implanté nuevas técnicas de sembrio y
organizacion en municipios para administrar la recaudacion de tributos. Posteriormente, La Corona
Espafiola entrego las tierras a los jesuitas, quienes instalan el obraje y construyen la capilla que fue

destruida, en el terremoto de Ibarra.

En el aflo 1767 fueron expulsados los jesuitas y la zona actual de la comuna de Zuleta, fue
comprada por el canénigo Gabriel Zuleta, por quien lleva el nombre la localidad, ya que antes el

lugar era conocido como “Cochicaranqui” (Hacienda Zuleta, s.f.).

Segun (Bolagay, 2014) menciona que al fallecer Gabriel Zuleta, la hacienda es adquirida por la
familia Gangotena Posse, quienes en el afio 1898 venden a la familia Lasso y para el afio 1916 es
heredada por Avelina Lasso y su esposo el General Lednidas Plaza. Luego, pasa a manos de sus
hijos. Sin embargo, Galo Plaza Lasso compra la parte de sus hermanos y en la actualidad es

administrada por su familia.



40
3.2. Datos generales de la comunidad de Zuleta

La comunidad antes mencionada fue fundada el 11 de enero de 1943, cuenta con 1037 habitantes
conformados por 329 familias que en su mayoria son indigenas. El clima de este sitio es templado
y tiene una superficie aproximada de 4770 hectareas en su totalidad, donde 2.352 hectareas fueron

declaradas como “Bosque y Vegetacion Protectora” (Silva & Hidalgo, 2009) .

Por medio de la reforma agraria la hacienda asigno a los habitantes como forma de pago los
“huasipungos” que estuvieron a cargo del Instituto Ecuatoriano de Reforma Agraria y Colonizacion

en el afio 1963 (Campafia, 2009). Dentro de la localidad se reconoce los siguientes sectores:

Tabla 1
Distribucién por sectores dentro de la Comunidad de Zuleta
Sector Hectareas
Paramo Comunal 2.352
La Hacienda 1.743
Santa Marta 162
La Cocha 123
El Alto 106
Carlozama 90
El Medio 87
El Arrayan 61
El Cunrro 48
El Barrio 4
TOTAL 4.776 hectareas

Fuente: (Campafia, 2009).
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3.2.1. Ubicacion y Limites

La comunidad de Zuleta se encuentra ubicada en la zona sur-oriental de la provincia de
Imbabura. Pertenece al canton Ibarra, parroquia de Angochagua. Segin Bolgay (2014, pag. 27)

sus limites son:

Norte: Huanoloma, Hacienda La Magdalena y Angochagua.

Sur: Hacienda Merced Bajo.

Este: Paramos del Pesillo

Oeste: Paramos de Cubilche.

3.2.2. Como llegar a Zuleta

Desde Quito se puede dirigir al Terminal de Carcelén y puede subirse en las siguientes
compafiias de transporte: “Andina, Aerotaxi, Express Turismo, Flota Imbabura”, las cuales pasan
por Zuleta. También por el terminal de la Ofelia, puede transportarse en la “Cooperativa Flor del
Valle” hasta el estadio de Cayambe para tomar otro bus de la Cooperativa “24 de Julio” que pasa

por la casa Comunal de Zuleta.

ZULETA

TURISMO RUR

Figura 3. Mapa Satelital
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3.2.3. Simbolos y Slogan

El simbolo de Zuleta fue establecido en el afio (2016), segun cuenta el Sr. Felipe Escola, y esta
conformado por una especie de bordado, en donde se representa la flor zuletefia o conocida como
Nagchasisa, el condor, debido a que en este lugar es la casa de los condores y el 0so, que representa
a los paramos. Su slogan “la magia de vivir”, hace referencia al encanto que posee este hermoso

rincon.

... ')

La Magia de Vivir

i

Figura 4 . Simbolo Zuletefio

3.2.4. Organizacion Politica.

En cuanto a la organizacion politica, cuenta Rosa Colimba presidenta de la comunidad de Zuleta
y del GAD parroquial rural de Angochagua (2019), que la responsabilidad juridica se rige por la
Ley de Comunas, en donde se elige la directiva en diciembre y esta rige durante un afio. La directiva
estd conformada por cinco representantes (presidente, vicepresidente, tesorero, secretario y

sindico), los cuales son elegidos mediante una Asamblea General.

El cabildo es el encargado de gestionar y fiscalizar dentro de la comunidad el presupuesto o
proyectos que se van a ejecutar, asi como incentivar a la comunidad mediante presupuestos

participativos, que se distribuye para obras o festividades, segun sea la prioridad de la comuna.
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3.2.5. Actividades Econ6micas.

Segun cuentan los pobladores, la principal actividad econdmica se centra en la agricultura y
ganaderia, ya que los habitantes cultivan productos como papas, habas, hortalizas, maiz, entre
otros. Estos son comercializados en el mercado y dentro de la comunidad; ademas en la zona central
de la comuna se realiza la feria de emprendimientos, en donde el visitante puede adquirir los

famosos bordados zuletefios, quesos, licores y mas productos que son realizados por la comunidad.

También la hacienda Zuleta emplea a los comuneros para que se desenvuelvan en aspectos
ganaderos, gastrondmicos, hoteleros, entre otras actividades relacionadas con el turismo. Por otra
parte, el centro de acopio lechero “Milla Pakari” provee de leche a la comuna para la produccion

de quesos (Silva & Aguilar , 2009, pag. 10).

3.2.6. Organizacién Social Zuletefia

La comunidad de Zuleta cuenta con diversas organizaciones que pretenden proteger a los
comuneros que se encuentran asociados, dependiendo de la actividad productiva a la que se
dedican. Tal es el caso de la Asociacion de Mujeres bordadoras de Zuleta que se fund6 en 1995,
debido a la necesidad de aportar con un ingresos a su hogares y vieron en el bordado una fuente de
empleo, por ende se agruparon para empezar con sus emprendimientos y mostrar en las ferias que

se realizan cada fin de semana dentro de la localidad (Ecuador en Vivo, 2014).

De acuerdo al libro “Zuleta, paraje de alpacas” existen grupos asociados de ganaderos,
artesanos, deportistas, de ahorro y crédito, de paramos y una junta de agua. La educacion esta a
cargo de la fundacion Galo Plaza con la construccion del Centro Infantil Galo Plaza Pallares, la

escuela Galo Plaza Lasso y el Colegio Agropecuario (Silva, Aguilar, & Hidalgo, 2009).
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Asi mismo se pudo constatar la Fundacion Juventud Zuleta, que tienen como patrona a la Virgen

Dolorosa y realizan diversas actividades como en Semana Santa el paseo del chagra y la corrida de

toros, con el fin de reunir fondos para hacer el agasajo navidefio a los adultos mayores.

Mientras que en el PDOT del GAD de la Parroquia de Angochagua (2015) consta las siguientes

organizaciones dentro de la comunidad.

Tabla 2.
Organizaciones Sociales
Organizaciones Funcion
Club Deportivo Botafago, Nacional, Zulac Actividades deportivas como: Futbol, basquet, véley
Consejo Pastoral Ayuda en organizar fiestas litlrgicas y arreglar la
iglesia.
Junta de Agua Potable Servicio de agua potable.
Junta de Agua de Riego Administracion del agua de riego.
Aso. Agroindustrial “Galo Plaza Lasso”, Yanajaka Ayuda a los ganaderos
Zuturismo Cia. Ltda. Operador Turistico
Asociacion Pachakama Comercio de artesanias
Microempresa: Sandoval e Hijos, Alvear Sandoval, Produccion de quesos y compra de leche

Familiar Chachalo

Fuente: (GAD Parroquial Rural de Angochagua, 2015)
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3.2.7. Vivienda

Segun cuentan los moradores de Zuleta, las viviendas antiguas eran hechas de bareque en sus
paredes y paja en el techo, a modo de chozas; el cuarto se compartia con los cuyes, y la cocina era
de tulpa para cocinar en lefia con vasijas de barro que simulaban ollas. En la actualidad se pretende
reconstruir este tipo de vivienda para que los turistas puedan visitar y conocer la forma de vida de
los comuneros, como es el caso de la Casa Museo, que se considera atractivo turistico de la
localidad. En cada casa no puede faltar el horno de lefia, animales de granja y huerto que sirve para

la alimentacion de las familias.

Figura 5 Vivienda Kiwcha-Caranqui

3.2.8. Religion

La comunidad de Zuleta segun cuenta Felipe Escola, se divide en cristianos y catolicos, pero la
comunidad en su mayoria celebra ritos catdlicos que se combina con la ancestralidad de la gente,

en honor a la Virgen Maria, JesUs y Santos.

Figura 6 Iglesia de Zuleta
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3.3. Demanda Turistica en Zuleta

El Sr. Felipe Escola Técnico de Turismo y Director del Proyecto Turismo Rural Vivencial
Zuleta y Guia Nativo (2019), cuenta que los principales turistas provienen de Francia y Espafia,
pero a partir del afio 2012, se expandid con visitantes de Estados Unidos y Alemania. Lo que los
turistas demandan es la belleza paisajistica y cultural de la comunidad, en donde puedan compartir

experiencias y estilos de vida de los zuletefios.

En el mes de Junio, debido a las fiestas de San Juan y al ser el Unico dia que la hacienda abre
sus puertas al publico, existe una gran demanda de visitantes que llegan motivados para ser

participes de esta fiesta mayor y conocer la hacienda.

3.4. Oferta Turistica de Zuleta

Al llegar a la localidad se puede observar que cuenta con atractivos naturales y culturales que
son explicados en los siguientes puntos, los mismos que forman parte de la riqueza cultural de la
comunidad, en donde destacan los bordados y la hacienda; del mismo modo cuenta con planta
turistica que ofrece alojamiento y alimentacién para quienes deseen disfrutar de un ambiente rural,

desconectados del ruido de la urbe.

3.5. Planta Turistica.
3.5.1. Alojamiento.

Con la ayuda del Director del proyecto “Turismo Rural Vivencial Zuleta” (2019), se pudo
determinar que existen casas de los zuletefios que se prestan para alojar a los visitantes, tal es el
caso del Hospedaje Mushuk-Kawsay, el cual es administrado por la familia Carlosama y Escola,

en donde el visitante puede hospedarse, comer junto a la familia, cocinar en tulpa, hacer pan en
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lefia, cosechar choclos y otras actividades que el huésped solicite, acompafiado de la calidez de sus

anfitriones.

Figura 7 Hospedaje Mushuk-Kawsay
Fuente: (Guallasamin, 2019)

Del mismo modo, cerca de la iglesia en la parte central de la comunidad, esta ubicado el
Hospedaje Carnita, el cual es propietario un exempleado de la hacienda, quien tomo como guia su
experiencia laboral, para aplicar en su propio emprendimiento. En dicho establecimiento se pueden
realizar actividades de equitacion y senderismo, y tiene capacidad para alojar a 18 personas.
También de forma legal consta La Merced Baja y Cabafias del Molino, que son establecimiento de

segunda categoria con capacidad de alojar a 15 personas aproximadamente.

La hacienda Zuleta, ofrece un servicio de primera categoria, que esta destinado a una clase
media y alta, en donde destacan turistas extranjeros, que buscan vivir la experiencia de compartir

con la comunidad y apreciar la belleza del Valle del Arcoiris.

3.5.2. Restauracion.
la comunidad cuenta con un restaurante de dos plantas, que tiene un aforo aproximado de 30
personas, en donde se ofrece comida tipica con productos de la zona como habas, choclo, queso,

mellocos, tostado, borrego, cuy, entre otros.
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El restaurant “Rincén de Antonio”, donde su plato principal es el Borrego Asado y la trucha al
estilo tradicional que se sirve con choclo, habas, papa y ensalada. Ademas a lo largo de la carretera

se encuentran restaurantes de tercera categoria en donde se ofrece almuerzos y comida tipica.

Figura 9 .Trucha Tradicional

3.5.3. Centro Cultural y Deportivo Zuleta

El 27 de Abril se inaugura el Centro Cultural Deportivo que estaba a cargo de la Alcaldia de
Ibarra, cuenta con espacios confortables para que la comunidad muestre sus artesanias y realice
préacticas deportivas y culturales. Al mismo tiempo, el coliseo cuenta con escenario, camerinos,
cancha, servicios higiénicos, iluminacion y alrededor 22 locales para la comercializacion de los

emprendimientos

SO e - =

Figura 10 Centro Cultural y Deportivo Zuleta
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3.6. Infraestructura

3.6.1. Transporte

Zuleta esta ubicada en una parte privilegiada, por lo que cuenta con una via de acceso que pasa
por el centro de la localidad que es de primer orden, lo que facilita el trnsito vehicular y la llegada
de visitantes; pero al adentrarse en la comunidad, se puede visualizar calles de tercer orden. Gracias
al facil acceso, las compafiias de autobuses pasan con frecuencia, lo que ayuda en la movilizacion

de los zuletefios.

3.6.2. Servicios Bésicos

Segun el PDOT del GAD. Parroquial de Angochagua, las fuentes de abastecimiento de agua
aptas para el consumo humano, proviene de las siguientes fuentes: Cuchimbuela, Hacienda la
Merced, Pucango, las cuales abastecen con veintitn litros por segundo a los zuletefios. En cambio,

el servicio eléctrico poseen casi todas las casas (GAD Parroquial Rural de Angochagua, 2015)

3.6.3. Comunicaciones

La conexidn es limitada, ya que la cobertura de la red es escaza en la comunidad, tanto para las

lineas telefonicas, como para el internet (GAD Parroquial Rural de Angochagua, 2015, pag. 169).

3.6.4. Seguridad

Existe una Unidad de Policia Comunitaria (UPC), que se encuentra junto a la casa comunal y
esta conformada por cuatro policias, adicional a esto existe brigadas de seguridad por parte de los

comuneros (GAD. Parroquial Rural de Angochagua, 2015).
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3.6.5. Educacion

La educacion dentro de la comunidad esta a cargo de la “Fundacion Galo Plaza Lasso”, en 1982
el expresidente Galo Plaza dona metros de terreno para la construccion del “Jardin de Infantes
Plaza Pallares”, que en la actualidad se equipa con la ayuda de fundaciones extranjeras que satisface
las necesidades de los nifios de la localidad. A partir de 1946 se construye la escuela “Galo Plaza
Lasso”, que cuenta con educacion bésica hasta sexto grado y en 1965 se afilia con la UNESCO
(Mosquera & Aguilar, 2010, pags. 10-12). Ademas, cuenta con el “Colegio Técnico Agropecuario
Zuleta”, llama la atencion al llegar al lugar como el uniforme de las nifias es confeccionado de

acuerdo a su vestimenta.

k-

Figura 11 Nifias zuletefias uniformadas
3.7. Comunidad Receptora: Zuleta

Con la visita de campo se pudo observar que, la comunidad tiene una riqueza cultural y
paisajistica que se debe aprovechar, por lo que se tiene que trabajar en aspectos de asociatividad,
debido a que algunos persiguen fines individuales y no compartidos, lo que dificulta llegar a

establecer acuerdos que ayuden al desarrollo turistico de la zona.
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3.8. Atractivos Turisticos

3.8.1. Tolas de Zuleta

Segun el administrador de la Hacienda Zuleta Fernando Polanco Plaza (2018), cuenta que el
complejo arqueoldgico Caranqui esta formado por 148 tolas que datan del s. XIII. Polanco dice
que con el estudio de algunos antropdlogos se determind que el propdsito de estas construcciones
era para Vvivir y observaciones astronémicas, del poder que tenian las familias dependia el tamafio
de la construccion, quienes podia permitirselo realizaba monticulos mas amplios para mostrar su

poderio y riqueza.

El pueblo Caranqui era considerado como una civilizacién organizada, pero con la invasion
Inca perdieron la batalla, y sus cuerpos fueron arrojados a la laguna de Yahuarcocha, la misma

que se tifio de rojo, por la sangre derramada del pueblo Caranqui.

3.8.2. Coéndor-Huasi

La iniciativa del proyecto Condor Huasi nace en el 2009 con la ayuda de la fundacion Galo
Plaza Lasso y el acuerdo de la fundacién Zooldgico de Quito, con el objetivo de conservar esta ave
originaria de los Andes, y mantenerla lejos de la amenaza de cazadores. En este lugar, la fundacion
se encarga de concientizar a los visitantes para proteger la vida silvestre de una especie que esta en
peligro de extincion (Fundaion Galo Plaza Lasso, 2017). El costo para ingresar a este atractivo esta

en $5 para nacionales y $7 para extranjeros solo fin de semana y feriados.

3.8.3. Laguna de Cubilche

Segun cuenta el Sr. Felipe Escola guia nativo, la laguna se encuentra cerca de la comunidad

Zuleta, destacando por la impresionante vista que hay desde este sitio, ya que se puede observar el
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lago Yahuarcocha, la ciudad de Ibarra y en su totalidad al Imbabura y el Cayambe. Es recomendado

para aventureros que gusten de caminar y rodearse de a belleza paisajistica natural.

3.8.4. Lomadel Cunrro

En este lugar se realiza cabalgatas y senderismo mientras se aprecia la belleza paisajistica que
engalana la zona con un aproximado de 3000 msnm. Se puede observar el nevado Cayambe y los

campos de Zuleta (Hacienda Zuleta, 2018).

3.8.5. Bosque Protector

El PDOT del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Angochagua (2015),
menciona que el Bosque Protector es denominado como “Zuleta y Anexos Cia. Ltda.”, fue
declarado el uno de junio el afio 1995 por el Ministerio del Ambiente; cuenta con una superficie
aproximada de 4166 hectareas que se encuentran en de la comunidad de estudio. El GAD parroquial
pretende recuperar el sistema productivo tradicional del suelo, con la finalidad de proteger la flora
y fauna de este espacio natural, por medio de un plan de manejo que capacite a la comunidad en

actividades agricolas.
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Figura 12 Patrimonio Natural Angochagua- Zuleta
Fuente: (Burbano, 2017)
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3.8.6. La Feriade Zuleta

La necesidad de los zuletefios de poseer un espacio para exponer y vender sus productos, les
lleva a crear la “Primera Feria de Produccion y Exposicion, Zuleta 2010”. Lo que significa que los
pobladores puedan mostrar su cultura a los visitantes, por medio de las artesanias, vestimenta,
comida, entre otros. La comunidad se organiza para mantener limpio este lugar y dar a conocer la

belleza que rodea al sitio (El Zuletefio, 2010, pags. 14-15).

Se pudo observar que la feria se realiza en la casa comunal cada fin de semana, con el objetivo
de dinamizar la economia de los pobladores, los cuales muestran su potencial artesanal y
gastronémico, en donde destaca los populares bordados zuletefios. Los emprendedores se turnan

cada fin de semana para mostrar sus productos a los visitantes que llegan de diversos lugares.

Figura 13 Feria Zuleta Figura 14 Feria Zuleta

3.8.7. Talabarteria

La talabarteria también es considerada como un atractivo y fuente de ingresos para algunas
familias zuletefias, como es el caso de Oswaldo Sarzosa, quien es considerado como el fundador
de este oficio dentro de la comunidad. Sarzosa realiza trabajos en cuero como monturas que duran
mas de medio siglo, las cuales llegan a un costo aproximado de ochocientos ddélares (La Hora,

2013).
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3.8.8. Hacienda Zuleta

La Hacienda Zuleta es conocida como “Hotel Hacienda” de lujo y es administrada por la familia
del ex presidente Galo Plaza Lasso, el cual antes de morir cambia a “Zuleta y Anexas Cia. Ltda.”,
y en la actualidad es operada como “Zuturismo Cia. Ltda.” La Hacienda ofrece 21 habitaciones,
desde suite hasta habitaciones estandar. En el establecimiento se puede realizar actividades de
senderismo, paseo en caballo, ciclismo, visitar el refugio para condores, apreciar las piramides
caranquis, entre otras actividades. En la actualidad la hacienda emplea a los habitantes de la
comunidad, para que se desempefien en el &rea agricola y turistica con el uso de sus saberes

ancestrales (Hacienda Zuleta, s.f.); (Alban , 2018).

p 4%
.

Figura 15 Busto Galo Plaza Lasso

Con el apoyo del aporte de los huéspedes del “Hotel Hacienda”, en 1995 crea la fundacion Galo
Plaza Lasso, que se centra en tres ejes fundamentales como son: “Educacion, Conservacion y
Desarrollo”, los mismos que ayudan a preservar las tradiciones culturales de la localidad con
proyectos comunitarios como los Bordados de Zuleta, Condor Huasi, Arqueologia y Turismo. Este
ultimo, tiene interés de mostrar la autenticidad de su gente, a través de las vivencias tradicionales
y ancestrales, que aporta al desarrollo econémico de la comunidad (Fundacién Galo Plaza Lasso,

s.f.).
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3.8.9. Casa Museo-Zuleta

Se pudo constatar que la Casa Museo, esta en restauracion hasta el 21 de junio, ya que reabrira
sus puertas al publico con las fiestas de San Juan. Este emprendimiento surge con la idea de rescatar
el estilo de vivienda y cultura tipica de la zona, al ingresar se puede visualizar antigliedades como
utensilios de cocina, vestimenta, molinos, monturas, entre otros. Debido al valor histérico que

posee este lugar, es recomendable que se visite para conocer mejor de esta cultura milenaria.

3.9. Expresiones Culturales

3.9.1. ldioma

Rosa Colimba presidenta de la comunidad, dice que el idioma es una expresion cultural
importante que es propia de los pueblos indigenas. Para Colimba, el quichua es el idioma nativo de
la comunidad, pero con el tiempo se va perdiendo, ya que en los hogares son pocos los que hablan

en esta lengua.

3.9.2. Musicay Baile Tradicional

Al ritmo de Sanjuéan cantan y bailan los zuletefios en las fiestas o ceremonias que se llevan a
cabo dentro de la localidad. Las coplas son interpretadas en forma de verso, para contar historias
de caracter burlesco acerca de su estilo de vida. El instrumento que prevalece es la guitarra, que
acomparia las voces de los bailarines que zapatean mientras tocan melodias alegres (Rivera J. J.,

2016, pags. 28-39).
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3.9.3. Bordados de Zuleta

Zuleta es considerada como la cuna del bordado y su historia remota en el afio 1940, cuando
Rosario Pallares esposa del expresidente Galo Plaza Lazo, llega de su viaje por Europa (lItalia y
Espafia) a la hacienda, y ve como las mu