RESUMEN

La presente investigacion surgié debido a la problemética detectada en las
PYMES de la provincia Bolivar que, debido a su manejo informal en ocasiones
por grupos familiares, carecen de sistemas de gestion y control que permitan un
manejo presupuestario apropiado que les permita obtener mayor rentabilidad y
crecimiento. Bajo esta circunstancia se propuso como objetivo principal de esta
investigacion, conocer como influye el control interno en la eficiencia
presupuestaria de las PYMES a nivel regional. Para alcanzar dicho objetivo se
trabaj6é bajo un enfoque cuantitativo sobre una poblacion de 370 PYMES de la
provincia de Bolivar. Mediante un instrumento disefiado se recolecto la
informacion més relevante acerca de cada variable de estudio obteniendo como
resultado que la mayoria de las PYMES locales no contaban con un sistema de
control interno, que en general manejaban la PYME de manera informal y que
sus administradores carecian de conocimientos relevantes en el tema. Para
comprobar la hipétesis de estudio se realizaron pruebas estadisticas
inferenciales con el fin de establecer el nivel de linealidad entre las variables,
dicha prueba denominada Correlacion de Pearson arrojo como resultado que
existia una relacion directa entre el control interno y presupuestario evidenciando
que a mayor periodicidad de control ejecutado mayor sera la eficiencia
presupuestaria. Por esta razon en base al perfil de los administradores y a las
disponibilidades generales de las PYMES se procedio a plantear una guia para
la instauracion del control interno, de una manera practica y comprensible, la
misma fue mostrada durante las visitas in situ a las PYMES evidenciandose

interés por parte de los directivos en su implementacion.
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ABSTRACT

The present investigation arose due to the problem detected in the SMEs of the
Bolivar province that, due to their informal management, sometimes by family
groups, lack management and control systems that allow appropriate budgetary
management that allows them to obtain greater profitability and growth. Under
this circumstance, the main objective was to know how internal control influences
the budgetary efficiency of SMEs at the regional level. To achieve this objective,
work was carried out under a quantitative approach on a population of 370 SMEs
in the province of Bolivar, using a designed instrument, the most relevant
information about each study variable was collected, resulting in the fact that most
of the local SMEs did not count with an internal control system, which in general
managed SMEs informally and that their administrators lacked relevant
knowledge in the subject. To test the study hypothesis, a test was carried out in
order to establish the level of linearity between the variables, said test called
Pearson's Correlation showed that there was a direct relationship between
internal and budgetary control, evidencing that the higher the periodicity of control
executed the greater the budgetary efficiency. For this reason, based on the
profile of the administrators and the general availability of SMEs, a guide for the
establishment of internal control was established, in a practical and
understandable way, it was shown during the on-site visits to SMESs, evidencing

interest on the part of managers in their implementation
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