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RESUMEN

La parroquia Aléag conocida como la “nifia mimada de los Andes”, es una de las parroquias mas
antiguas del cantén Mejia, su poblacion esti dedicada a actividades como agricultura, ganaderia;
ademas posee atractivos turisticos naturales y culturales con potencial, dignos de ser visitados y
asi generar beneficios socio-econdémicos para los habitantes. Es un punto de conexién entre la
region Andes y Litoral, su ubicacion es privilegiada, cuenta con una variada biodiversidad y
paisajes naturales. La investigacion tiene como objetivo el “Analisis del potencial turistico para el
desarrollo local de la parroquia Aléag”, la cual esta dividido en cuatro fases: identificacion de la
situacion actual del territorio, indagacion de las bases tedricas relacionadas con el potencial
turistico y desarrollo local, aplicacién de la investigacion de campo, bibliografica e instrumentos
de recoleccion de informacion como la encuesta y entrevista, finalmente el disefio de la propuesta
basada en la metodologia realizada por la Direccién de Turismo de Perl. En base a la necesidad
de potencializar los atractivos turisticos, se realizd el Plan de desarrollo turistico local de la
parroquia Albéag, inicia con el diagnéstico general, identificacién e inventario de los atractivos
turisticos, posteriormente se analizd los elementos del sistema turistico, actualizacion de
informacion relevante para el desarrollo turistico, elaboracion de una matriz FODA, con la
finalidad de plantear objetivos estratégicos entre los cuales se describe los siguientes: generar
cultura turistica en la poblacién y promover a las autoridades parroquiales a orientarse en el
desarrollo y promocién de la actividad turistica.

PALABRAS CLAVE:

e VOCACION TURISTICA

e DESARROLLO LOCAL

e POTENCIAL TURISTICO

e ATRACTIVOS TURISTICOS ALOAG

e JERARQUIZACION ATRACTIVOS NATURALES Y CULTURALES



ABSTRACT

The Albéag parish, known as the "spoilt girl of the Andes", is one of the oldest parishes in Mejia
canton. Its population is dedicated to activities such as agriculture and cattle raising; it also has
natural and cultural tourist attractions with potential, worthy of being visited and thus generating
socio-economic benefits for the inhabitants. It is a connection point between the Andes region
and the Coast, its location is privileged, it has a varied biodiversity and natural landscapes. The
investigation has as its objective the "Analysis of the tourist potential for the local development of
the Albéag parish", which is divided into four phases: identification of the current situation of the
territory, investigation of the theoretical bases related to the tourist potential and local
development, application of field research, bibliography and instruments for the collection of
information such as the survey and interview, finally the design of the proposal based on the
methodology carried out by the Peruvian Tourism Board. Based on the need to potentiate tourist
attractions, the local tourism development plan of the Aléag parish was drawn up, beginning with
a general diagnosis, identification and inventory of tourist attractions. Subsequently, the elements
of the tourism system were analysed, relevant information for tourism development was updated,
and a SWOT matrix was drawn up in order to set out strategic objectives, among which the
following are described: to generate a tourist culture in the population and to promote the parish
authorities to guide the development and promotion of tourism activity.

KEY WORDS:

- TOURIST VOCATION

- LOCAL DEVELOPMENT

- TOURISM POTENTIAL

- TOURIST ATTRACTIONS ALOAG

- RANKING OF NATURAL AND CULTURAL ATTRACTIONS
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1.1.

CAPITULO |

GENERALIDADES

Planteamiento del problema

El Turismo en el Ecuador contribuye a la economia en un 9,8% al PIB segun estadisticas
presentadas, siendo un aporte positivo para la poblacién, los sectores que mas beneficios
obtienen son estratégicos dejando de lado a las localidades mas pequefias, dandoles una
minima prioridad y por consiguiente su desarrollo se vuelve arduo. (Ministerio de Turismo
del Ecuador, 2019)

Ecuador es el séptimo pais que recibe turistas internacionales a nivel de América del Sur,
a pesar del sin numero de visitas que recibe el pais aun no se ha establecido como una
potencia turistica competitiva frente a otros paises vecinos como Pert y Colombia, sin
embargo, el pais cuenta con los medios suficientes para llegar a este nivel, debido a la
existencia de gran diversidad natural y cultural lo que hace posible el desarrollo turistico.
(Carrillo, 2017)

El gobierno nacional presento politicas relacionadas con la actividad turistica segun
sefala el diario El Telégrafo (2017), se busca el avance como potencia turistica y convertir
al turismo en una fuente principal de ingresos para el pais, a su vez aportar de manera
positiva al desarrollo local de las comunidades, se debe mencionar que aldn existen varios
problemas en el sector como la subocupacion laboral, la falta de productos turisticos, bajo
nivel de publicidad y difusion de atractivos turisticos, ademas del desinterés de muchos

pobladores a involucrase en temas turisticos.

Ecuador posee ventajas comparativas frente a otros paises. Sin embargo, no ha logrado

construir ventajas competitivas, especialmente en el turismo y asi diferenciarse de sus

competidores. Las principales falencias del pais estan vinculadas con el desaprovechamiento y

poca difusion de los atractivos turisticos, debido a la existencia de grupos que solo buscan un

beneficio propio. Ecuador es uno de los paises que puede generar oferta turistica de calidad y

consecuentemente esto conlleva al desarrollo local de varias regiones del pais, pero

lamentablemente existen aun varias localidades en las que no se han establecido politicas

productivas claras que ayuden al desarrollo del turismo.
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Pichicha es una de las provincias mas visitadas durante los feriados, los turistas en la
actualidad buscan destinos naturales, de aventura y culturales. Segun El
Comercio,(2019), Puerto Quito y Cayambe son los sectores con mas demanda turistica,
pero existe una ausencia de visitantes en los otros cantones de la provincia, el impacto
gue desfavorece al desarrollo de estos sectores es la falta de planificacion turistica por
parte de las autoridades municipales a diferencia de las que le dirigen a los sectores antes

mencionados.

Quito en relacion con los demas cantones de la provincia de Pichincha poseen un alto
indice de visitantes, esta ciudad ha llegado a este nivel gracias a la planificacion y gestion de la
municipalidad a través de Quito Turismo quien ha sido el ente regulador de las actividades
turisticas proporcionando herramientas que facilitan conocer el perfil del turistas, gustos,
preferencias y mejorar la atencion al cliente, calidad de cada uno de sus servicios con el fin de
satisfacer las expectativas de los visitantes.

La carita de Dios como es conocido el cantébn Quito, cuenta con mayor numero de
atractivos los cuales poseen reconocimientos como destinos lideres, entre ellos se
desataca el centro histérico, la basilica, el panecillo, entre otros, pero aun no se define
como potencia turistica, ademas coinciden que falta inversion para promocionar al pais

en el exterior. (El Comercio, 2019)

El cantén Mejia posee una gran cantidad de atractivos turisticos, pero se encuentra
enfocado especialmente al desarrollo del turismo ecuestre, la parroquia que mas ha sobresalido
en esta actividad es su cabecera cantonal Machachi, dejando de lado el resto de parroquias,
Albéag es uno de los sectores con bajo nivel de actividad turistica lo que minimiza su desarrollo

local.

Albag es una de las parroquias mas antiguas del canton Mejia, a pesar de esto no posee
un plan de desarrollo turistico local y por ende no existen fichas técnicas de jerarquizacién, donde
se pueda encontrar informacién de sus atractivos turisticos naturales y culturales, escasos son
los visitantes que conocen las rutas, la ubicacion, infraestructura. En muchos casos los
pobladores se han convertido en portadores de informacion turistica sin tener conocimientos y
estudios técnicos del tema, quienes han sido los responsables de brindar ayuda a varios

visitantes para asi poder llegar a su destino.

El bajo nivel de gestion de las autoridades en el area turistica ha dado como resultado un

escaso estudio del potencial turistico en la parroquia Aléag, otro factor negativo que perjudica a
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la parroquia es que el GAD parroquial estd enfocado en proyectos de bienestar social
(alcantarillado, agua potable, vias, etc.), y dejan al turismo en segundo plano por lo cual a la
parroguia solo se la menciona como punto de referencia entre las regiones litoral y andes sin

darse cuenta de la riqgueza que posee esta localidad.

El GAD de la parroquia Albag mantienen un enfoque de impulsar el bienestar de sus
pobladores, pero su desarrollo ha sobresalido mediante actividades agricolas y ganaderas, es
por ello que su economia se encuentra basada en el sector primario, donde se puede observar
gue la poblacién esta desvinculada de la actividad turistica, el desconocimiento del valor de sus
atractivos turisticos ha contraido un bajo nivel en este ambito, que con lleva a la limitada difusion

del mismo donde el desarrollo local no tiene presencia en el &mbito turistico.

Debido a la escaza informacién existente es necesario evaluar el potencial turistico de la
parroquia para conocer la situacion actual desde la perspectiva turistica e identificar los puntos
olvidados que son: la oferta, la demanda, infraestructura y servicios, mediante el plan de
desarrollo turistico local y la jerarquizacion de atractivos turisticos, el cual recopilara informacién

importante de los mismos, que conlleva al crecimiento del sector turistico.

1.2. Formulacion del problema

¢, Qué incidencia tienen el estudio del potencial turistico en el desarrollo local de la

parroquia Aldag del cantén Mejia?

1.3. Antecedentes

En la presente investigacion se detallan antecedentes de estudios realizados por
diferentes autores, los cuales a través de sus indagaciones expresan los resultados obtenidos

en articulos, tesis de pregrado y posgrado, otros documentos.

Silva, (2014) en su tesis titulada: “Evaluacion del Potencial Turistico del Centro Historico,
para establecer un circuito histérico-cultural como eje de dinamizacion turistica de la
ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi” propone como objetivo principal evaluar el
potencial turistico del centro historico, para establecer un circuito histérico-cultural como
eje de dinamizacion turistica de la ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi,
obteniendo como conclusion la delimitacién de conceptos permitié crear una base sélida
de criterios que ayudaron a la ejecucion de la evaluacién del potencial turistico del Centro

Historico.
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La investigacion esta basada en el estudio total del 4rea de primer orden centro de
Latacunga, fundamentado en: oferta distribuidos en atractivos, servicios, infraestructura y
superestructura, demanda, competencia, tendencias del mercado, también se trabaja los puntos
fuertes y débiles tomados desde criterios de expertos, como resultado de esta investigacion se
dio la creacidon de un producto turistico, la unién de atractivos con facilidades, los cuales por si

solos generan dinamismo en la zona.

Esta investigacion ayudo en la identificacion de la documentacion turistica estableciendo
si ha sido evaluada o se la ha obtenido de manera empirica, se puede observar los parametros
valorativos que los expertos utilizan para determinar los puntos fuertes y débiles de un atractivo
turistico, también se conoce de qué manera los actores sociales y miembros de la comunidad

influyen dentro de la actividad turistica.

Ademas segun el trabajo de Bahamontes & Estévez, (2016) titulado: “Analisis de la
potencialidad turistica de la parroquia Checa, canton Quito, provincia de Pichincha, para
el desarrollo del turismo en la localidad.”, el objetivo principal de esta investigacion es
establecer estrategias de desarrollo turistico mediante la evaluacion del sistema turistico
de la parroguia de Checa, para propiciar el progreso socioeconémico de la poblacién,
como conclusion se obtuvo que el perfil del turista que visita Checa no aporta al desarrollo
turistico y econémico de la parroquia porque el turista conoce de la parroquia por

referencias personales, y no por los atractivos turisticos.

Este trabajo establece un analisis externo a través del cual se identificé las oportunidades
gue tiene la localidad para generar desarrollo turistico, asi mismo se realiz6 el analisis interno
obteniendo como resultado informacion especifica de los atractivos naturales y culturales,
mediante estos dos andlisis se establecid estrategias de aprovechamiento de los atractivos

turisticos.

El estudio orienta esta investigacion con una linea base para identificar que repercusion
o incidencia tiene el perfil de turista en el analisis del potencial turistico de un sector, ya que en
muchas ocasiones los conocen las localidades por referencias personales o por visitas familiares
y no se movilizan especificamente a visitar los atractivos turisticos de las localidades y esto no

genera desarrollo ni ingresos econémicos.

Asi mismo para Ledn, (2017) en su tesis titulada: “Incidencia del turismo rural en el
desarrollo local del Canton Mejia”, el objetivo principal de la investigacion es determinar

el turismo rural y su incidencia en el desarrollo local del cantébn Mejia, mediante la
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utilizacion de métodos y técnicas de investigacion, llegando a la conclusion de que el
cantdén Mejia cuenta con un gran potencial turistico, el cual debe ser aprovechado por la
poblacion para el desarrollo de productos turisticos que beneficien a todos los sectores,
desarrollando de esta manera la economia y mejorando la calidad de vida de todos los

pobladores.

La investigacion contribuird para conocer cudles son los principales razones de que el
turismo rural sean una fuente de desarrollo local, puesto que dentro del turismo rural se
encuentran los atractivos naturales y culturales, se identificara las carencias que tiene la actividad
turistica, las necesidades que presentan los habitantes del cantdén, su predisposicion y
conocimiento que poseen, al ser un andlisis general del cantén tendremos una base para conocer
gué relacion existe entre el desarrollo local y el potencial turistico asi mismo identificar la
incidencia que tuvo dentro de las parroquias del canton Mejia, esto servira como linea base para

determinar qué sectores ayudaran a la dinamizacion turistica de la parroquia Al6ag.

En esta misma linea de investigacion se consulté el trabajo de Cevallos, (2018) titulada:
“Analisis de la potencialidad de los recursos turisticos como eje de desarrollo local. Caso
Pintag”, el objetivo principal de la investigacion es analizar el potencial turistico de la
Parroquia San Jerénimo de Pintag, a través de un estudio de los recursos naturales y
culturales para contribuir al desarrollo turistico de la localidad, obteniendo como
conclusion que a través del diagnéstico situacional de la parroquia se determiné que las
condiciones geograficas, el clima, y su gran variedad de recursos naturales y culturales
son elementos importantes para que se lleve a cabo el desarrollo de nuevos proyectos
gue tengan como finalidad impulsar el turismo y a la participacion de la poblacién para el

desarrollo local y econdémico en favor de la comunidad.

El trabajo se enfoc6 en el diagnéstico situacional de la parroquia donde intervino las
condiciones climatoldgicas, geograficas y el inventario de recursos turisticos, a través de estos
elementos se dio a conocer la jerarquizacion de cada uno de ellos y cuales aportarian de manera

significativa al desarrollo turistico de la localidad.

En los estudios antes mencionados, la observacion del uso de criterios profesionales para
la jerarquizacion de atractivos turisticos, ayuda a la investigacion a establecer qué nivel de
conocimiento tienen las autoridades y la poblacion sobre el valor natural y cultural que posee la

parroquia, si los proyectos turisticos ayudan o no al desarrollo local del sector.
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1.4. Justificacién

Aldag “la nifia mimada” como es conocida esta parroquia, se encuentra situada en las
faldas del volcan Corazéon a 2.922 m.s.n.m, una distancia de 35 km desde Quito. Varios
historiadores mencionan que en lengua caribe nifia mimada significa “terreno extendido”, Aléag
constituye la parroquia mas antigua del cantén Mejia. Al igual que el resto de parroquias del
canton, la vocacion agricola y ganadera ha permitido el desarrollo de su gente.

A la parroquia de Albag a lo largo de los afios se la ha conocido como un sector agricola
y ganadero, sin embargo, en los Ultimos afios el sector industrial se ha ido desarrollando
contribuyendo de igual manera a la economia del sector, el desarrollo de esta investigacion surge
con la necesidad de buscar otra alternativa de dinamizacion de la economia y generar desarrollo
local. Se debe hacer énfasis en que el Gobierno de la Republica del Ecuador tiene como una
gran prioridad potencializar a la actividad turistica, por tanto, ha realizado una gran inversion en

este sector.

La presente investigacion surge de la necesidad de analizar el potencial turistico de la
parroguia Aldéag con el propésito de identificar sus atractivos turisticos tanto naturales y
culturales, de esta manera presentar otra alternativa para que la poblacion puede generar
ingresos econdmicos e incluso darles a las actividades de agricultura, ganaderia e industria un

enfoque turistico para poder obtener afluencia de turistas a la parroquia.

La investigacion busca proporcionar a la comunidad informacion bajo criterios de
expertos, ademas realizar una recopilacion de informacién mediante un plan de desarrollo
turistico local y la jerarquizacion de atractivos turisticos, y de esta manera contribuir a la creaciéon

de planes y proyectos enfocados al sector del turismo.

Desde el punto de vista social la investigacion contribuira a la parroquia Albag con la
identificacion de atractivos potenciales, que sean de beneficio para la poblacion. Asi la parroquia
pueda ser difundida turisticamente a nivel zonal, provincial y regional obteniendo ingresos que

ayuden a la economia del sector.

Por lo antes expuesto es de vital importancia conocer si existe un potencial turistico dentro
de la parroquia e identificar cada uno de los atractivos que pueden ser aprovechados puesto que
esto generaria una fuente de ingresos econémicos ayudando a la dinamizacion del desarrollo

local, creando una nueva forma de utilizar los atractivos por parte de la comunidad.
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Debido a que no existen estudios previos relacionados al potencial turistico el presente
trabajo es necesario para generar un mayor conocimiento turistico identificar las fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas que presenta la parroquia en el &mbito turistico.

Por otra parte, la investigacion contribuye a ampliar la informacién turistica existente, de
tal manera que pueda servir de base para investigaciones futuras en esta investigacién se
utilizara una metodologia participativa es decir que todos los actores sociales estaran
involucrados tanto autoridades, comunidad, profesionales y prestadores de servicios turisticos.

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

e Analizar el potencial turistico para el desarrollo local de la parroquia Aléag, cantén Mejia.

1.5.2. Objetivos especificos

¢ Determinar la problematica actual que presenta la parroquia Aléag para el desarrollo de la
investigacion.

e Estudiar las bases tedricas fundamentadas en el potencial turistico y desarrollo local para
sustentar la investigacion.

e Desarrollar la metodologia adecuada para la investigacion que permita la recoleccién de
informacion y el andlisis e interpretacion de resultados esperados.

e Diseflar un plan de desarrollo turistico local para beneficio de los pobladores,

establecimientos turisticos de la parroquia.

26



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

En este capitulo se definird todas las bases tedricas a investigar, se proporcionara
conceptos fundamentados en varios autores, los que seran de vital importancia para el desarrollo

de la investigacién. El tema de estudio se divide en dos variables que se detallan a continuacion:

2.1. Variable independiente

Para el analisis de la variable independiente Potencial Turistico es indispensable conocer
las bases tedricas que con llevan al correcto desarrollo del tema de investigacion. Por lo cual se

abordaran los siguientes términos sustentados por varios autores:

2.1.1. Planificacioén turistica

Rauda, (s.f) define a la planificacion turistica como un elemento esencial en el ambito
turistico, por que busca una correcta combinacién del turismo con los siguientes aspectos:
economia, cultura, medio ambiente. Otro aspecto que se debe tomar en cuenta dentro de
la planificacion turistica es el andlisis de las fortalezas u oportunidades para que
posteriormente sirvan como una herramienta de organizacién, una correcta planificaciéon
debe ir ligada a las tendencias actuales y a satisfacer las necesidades de la aérea de

estudio.

Martinez, (2015) menciona que en la planificaciéon del turismo sobresalen dos aspectos
importantes que son: relaciones intrinsecas de la economia sobre aspecto turistico, fisico y

expreso los andlisis especiales de la estructura de los elementos turisticos.

Ricaurte, (2009) sefala a la planificacion turistica como un paso para establecer objetivos
y los medios para alcanzarlos. Los enfoques que posee la planificacion turistica son el
resultado de las metas desarrolladas y alcanzadas en cada localidad, pero también en
este proceso se toma en cuenta los conceptos y tendencias que posee la actividad

turistica.

A través de lo mencionada por los autores se define a la planificacion turistica como un

mecanismo indispensable dentro de un territorio, puesto que esto sirve de base para la
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generacién de actividades organizadas, en la cual se integran todos los elementos turisticos, con
los que se puede determinar los aspectos negativos y positivos que posee el territorio, para asi
implementar medidas correctivas. Dentro de esta planificacion es necesario tomar en cuenta los
diferentes enfoques para establecer modelos que sirvan como referencia para el control

organizado del desarrollo turistico.

Hay que mencionar dentro del andlisis de la variable independiente, la conceptualizacion
del espacio turistico ya que es uno de los componentes indispensables para el desarrollo de las

actividades relacionada con el turismo.

2.1.2. Espacio turistico

Para De Santiago, (2012) los espacios turisticos es el resultado de la agrupacion de varios
segmentos como son: el desplazamiento de personas, dinamizacion de la economia,
conservacion del patrimonio, desarrollo de informacion turistica; los cuales
constantemente se encuentran en un proceso evolutivo, y surgen de la practica de

actividades que se desarrollé6 mediante el talento humano.

Araujo, (2019) detalla como espacio turistico a una zona que se caracteriza por estar
enfocado a la practica de actividades turisticas, ademas de ofrecer a los visitantes varias
opciones como: observacion de paisajes, actividades y/o animaciones participativas de
ocio y recreacion que generen experiencias para recordar. El espacio turistico es
condicionado por la presencia de una oferta agrupada en uno o mas productos turisticos,

gue cuenta con la capacidad de atraer visitantes.

Por otro lado Boullon, (2006) sefiala que el espacio turistico surge como una division y
distribucion territorial de los atractivos turisticos, los mismos que se convierten en la
materia prima esencial en el turismo. Es necesario la agrupacion de ciertos elementos
como: el patrimonio turistico, la planta y la infraestructura turisticas, para definir el espacio

turistico de cualquier pais.

Se conceptualiza al espacio turistico, como un area geografica destinada para actividades
de ocio o recreacion, en primer lugar, se establece una zona dentro de las localidades
especialmente para el disfrute y goce de los turistas, garantizando su facil accesibilidad para la
llegada a los atractivos turisticos, en segundo lugar, el espacio turistico, debe poseer todas las

comodidades, servicios, e infraestructura necesaria para la practica de la actividad turistica.
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2.1.3. Componentes del espacio turistico

Boullén, (2006) menciona que la principal manera de definir a un espacio turistico es

acudir a la utilizacion de métodos empiricos, mediante el cual se puede prestar atencién

a la agrupacion y distribucion del entorno territorial de los atractivos turisticos, de la planta

a través de métodos constantes y ademas de la concentracién de métodos especificos

gue mostraran detalle de cada componente, la suma de todo esto da como resultado la

obtencién de los elementos del espacio turistico, los cuales se detallan en la siguiente

tabla:

Tabla 1

Elementos del espacio turistico.

Componentes

Descripcién

Zona Turistica

Area Turistica

Centro Turistico

Conforma uno de los elementos que implica la investigacion
profunda y organizacion del conjunto universal del ambito turistico
de un territorio. Su extensién es inconstante, puesto que depende
del aéreo total del espacio nacional, ademas se debe tomar en
cuenta la organizacion de los atractivos turisticos, siendo estos los
componentes primordiales para la delimitacion de una zona
turistica. La delimitacidbn de una zona turistica es minUscula, se
encuentra en un rango mayor que la de un complejo turistico. Esta
zona debe tener un minimo de diez atractivos turisticos,
relativamente préximos, sin tener en cuenta si son atractivos
naturales o culturales e independientemente de su categorizacion.

Las areas turisticas deben estar compuestas por un numero
menor de atractivos turisticos de los que cuenta la zona turistica y
estos deben estar aledafios, es indispensable contar con
infraestructura de apoyo relacionadas con el servicio de transporte
y comunicacion, los cuales deben estar estrechamente
relacionados con los otros elementos de la infraestructura
turistica. El aérea turistica pude desarrollarse como un subsistema
para ello se necesita la existencia minascula de un centro turistico
asignado con equipamiento y servicios necesarios para su
avance.

Se considera un centro turistico al conjunto de atractivos turisticos
que generan el interés de ser visitados, ademas deben contar con
una categorizacion suficiente para satisfacer las necesidades y
expectativas del turista.

Componentes

Descripcion
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Complejo Turistico El complejo turistico es una division que nace de los centros
turisticos con una organizacion superior, para que este se
desempefie de manera correcta, se demanda como minimo la
existencia de un centro de distribucion con toda la infraestructura
necesaria para su desarrollo. Los recorridos o paseos deben
incluir una o dos noches de pernoctacion y por lo menos una visita
a sus atractivos de manera organizada y coordinada.

Unidad Turistica La unidad turistica se presente como aldeas pequefias, ellas en
conjunto con los servicios e infraestructura son aprovechados por
uno o varios duefios. Se debe considerar que su aspecto varia
manteniendo la armonia del entorno, el cual generalmente es
natural y su equipamiento guarda relacién con el mismo. La
poblacion de los territorios cercanos son los que muchas veces se
encargan del manejo y progreso de las unidades turisticas.

Nucleo Turistico Se considera nucleo turistico al conjunto de menos de diez
atractivos turisticos, sin tomar en cuenta su categorizacion ni
jerarquizacion, si supera este numero se los considera como
zonas potenciales, aunque la mayoria de ellos, generalmente se
encuentran aislados. El funcionamiento de los nucleos turisticos
es primitivo, en la mayoria de caso carecen de un sistema turistico
por falta de comunicacion que en muchos casos impide el
progreso del territorio.

Corredor Turistico El corredor turistico es considerado como puntos de conexién de
rutas, que unen tanto a las zonas, los territorios, los complejos, los
centros, los conjuntos, los atractivos turisticos, los puertos de
ingreso del turismo receptivo y las plazas emisoras del turismo
interno, que actian como el mecanismo organizador del espacio
turistico.

Nota: Esta tabla muestra los elementos del sistema turistico, con su respectiva

conceptualizacion.

Después de los temas conceptualizados anteriormente, se abordara profundamente el

término potencial turistico que es parte de la investigacion.

2.1.4. Potencial turistico

Para Gonzéles & Salvador (2018) al potencial turistico se lo define como la suma de los
recursos turisticos, facilidades de acceso, equipamientos, infraestructura e informacién
de una localidad o territorio que puede desarrollarse para recibir a los turistas, ademas
de satisfacer las necesidades y expectativas de cada uno de los visitantes de una

determinada aérea.
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Segun la Secretaria de Turismo, (2006)el potencial turistico se encuentra definido por la
manera en que la oferta de bienes y servicios de un territorio se ajusta con la finalidad de
complacer las necesidades existentes de recreacion de los visitantes tanto nacionales y
extranjeros. El potencial turistico es la capacidad que poseen los productos turisticos, con
el propdsito de constituir los gustos y preferencias, que tienen los visitantes a una regién

en especifico.

El potencial turistico es identificado mediante una investigacion en la que se agrupen
todos los componentes del sistema turistico, tomando en cuenta sus caracteristicas tanto:
naturales, culturales, humanas y de esta manera se pueda consolidad un recurso que sea

de interés y genere una motivacion para ser visitados (Ginés, 2010).

Por lo expuesto anteriormente se establece que el potencial turistico esta definido por
todos los elementos que forman parte del entorno turistico, de esta manera también se analiza

la oferta, demanda, otros factores que coadyuvan al desarrollo del area de estudio

Para Covarrubias & Duran, (2015) evaluar el potencial turistico engloba un estudio
completo que permite establecer si un territorio o aérea especifica posee la capacidad
para progresar turisticamente, este estudio permite tener una perspectiva concisa de los
elementos que pueden ser aprovechados, de la misma forma se lograra realizar proyectos
turisticos, mediante el andlisis se puede definir una oferta turistica que permita ser
diferenciada de otros productos turisticos, a su vez a través de la demanda conocer
cudles son las expectativas de los visitantes. Antes de realizar la evaluaciéon del potencial
turistico de un territorio, es importante tener en claro términos relacionados al potencial

turistico.

e Producto Turistico

Esta conformado por varios componentes, son disefiados para satisfacer las necesidades

de los visitantes y ofrecer una experiencia grata, destacandose los siguientes:

e Recursos Turisticos (naturales, culturales)
e Conectividad

e Guias turisticos profesionales

e Servicio de transporte y comunicacion

¢ Alimentacion y alojamiento.

e Actividades recreativas, Comunidad receptora.
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e Destino Turistico:

Es un area donde se realiza la actividad turistica, los visitantes conocen acerca de la
oferta turistica y todos los componentes que la comprenden. Los destinos turisticos se

caracterizan por tener una amplia diversidad, pueden ser, por ejemplo: montafias, playas, etc.

2.1.5. Componentes del potencial turistico

Segun Covarrubias & Duran, (2015) menciona que dentro del potencial turistico de un

territorio se debe tener en cuenta los siguientes componentes:
e Oferta Turistica

Se define a la oferta como el numero de bienes o servicios que se encuentra en el
mercado para ser adquiridos por los consumidores a un valor establecido. La oferta turistica esta
compuesta por los servicios que proporcionan los componentes del sistema turistico y por ciertos
bienes de naturaleza no turistica, los cuales se mercantilizan a través de canales de distribucion.

La oferta turistica se divide en los siguientes elementos:
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Tabla 2

Componentes de la oferta turistica

ELEMENTO

CONCEPTO

CLASIFICACION

Recursos
Turisticos

Infraestructura

Prestadores de
servicios turisticos

Los recursos turisticos son considerados como la
base primordial del area turistica, la cual conjuga un
sin numero de componentes que generan el interés
del turista entre ellos se puede sefialar a la flora,
fauna, conservacion del entorno, ubicacion
territorial, que son rasgos relevantes. Los recursos
tienen que contar un manejo sustentable de esta
manera no causar un desgaste o en un futuro la
carencia de los mismos. (Amaiquena, 2015).

La infraestructura es la base para el progreso de la
actividad economica engloba varios sectores
productivos entre ellos el sector turistico, es la suma
de varias acciones, servicios que genera la conexiéon
entre emisores y receptores permitiendo el
desarrollo de las actividades turisticas, ayudando a
mejora la calidad de vida de los habitantes de un
territorio.

Se define como prestadores de servicios turisticos a
las personas naturales o juridicas, que desarrollan
actividades relacionadas con el sector turistico.

Recursos naturales. - Son recursos naturales
aguellos que se encuentra en la naturaleza, es decir
gue no fueron desarrollados por el hombre, pero se
debe tener en cuenta que estos pueden ser
modificados para ser atractivos para los visitantes.

Recursos culturales. - Los recursos culturales tiene
caracteristicas intangibles que se ha ido
desarrollando con el paso de los afios y en los cuales,
si se tiene la intervencién del hombre, poseen
caracteristicas histéricas y tradicionales.

Servicios basicos: Engloba a varios servicios que
satisface las necesidades bésicas de la poblacion,
los cuales son: agua, electricidad, teléfono,
recoleccion de desechos, alcantarillado, etc.

Transportes: maritimo, aéreo, terrestre.

Caminos: Carreteras de conectividad, estado de

conservacion.

Servicios: Comercio, salud, educacion,

comunicaciones.

-Alojamiento
-Alimentacién
-Guias turisticos
-Transporte
-Agencia de viajes
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ELEMENTO

CONCEPTO

CLASIFICACION

Inventario Turistico

Lépez (2012) se lo puede considerar como un
catdlogo de atractivos turisticos naturales vy
culturales, se encuentran clasificados de acuerdo a
su jerarquizacion, clasificacion, ademas se toman en
cuenta otras actividades como gastrondémicas,
artesanales, costumbres y tradiciones del territorio,
considerado como un registro que redne las
cualidades de todos los componentes turisticos y
representa un instrumento indispensable en la
recoleccién de informacion turistica.

-Atractivos Naturales
-Atractivos Culturales

Nota: Esta muestra todos los componentes que forman parte de la oferta turistica.
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e Demanda Turistica

Covarrubias & Duran, (2015) sefiala que la demanda se puede calcular registrando el
namero total de visitantes que se trasladan a un territorio, nacién, area, sede, atractivo
turistico, tomando en cuenta la suma de ingresos que produce, y si se desea ahondar la
investigacion se debe medir la distribucién de las estadisticas dividiéndola en los
diferentes tipos de servicios que se ofertan en el territorio.

e Perfil del turista

El perfil del turista describe las predilecciones que guarden relacion con la determinada
manera de ser del visitante, actividades que desarrolla en su vida cotidiana y se
complementan con la preferencia o motivacion de viaje. Conocer el perfil del turista es
primordial para un destino turistico ya que de esta manera se conoce eficazmente lo que
se puede ofertar y establecer la demanda, se debe tomar en consideracién que el turista
cuando realiza un viaje es motivado por los gustos o preferencias, buscando que todas

sus expectativas seas satisfechas. (Covarrubias & Duran, 2015)

e Tendencias de turismo

Se define a las tendencias del turismo como la variacion de las expectativas, gustos o
preferencias y acciones de los viajeros, que se muestran de manera general, lo cual esta
determinado por diferentes fragmentos de mercado que incitan a algunos cambios en la actividad

turistica.

Al mencionar el analisis del potencial turistico es importante conocer acerca de los
métodos, técnicas que se utiliza para clasificar inventariar y evaluar los recursos turisticos de una
localidad. (Covarrubias & Duran, 2015)

2.1.6. Métodos y técnicas para clasificar, inventariar y evaluar los recursos turisticos

Segun Camara & Morcate, (2014) menciona que se debe tener en claro la

conceptualizacion de los siguientes términos en funcién de su interés y valoracion turistica

e Recursos territoriales turisticos principales (reales y potenciales): Se caracterizan porque
estan basados en la presencia de recursos naturales y culturales, a esto se le suma las
actividades de recreacion que deben tener un atractivo propio que generen el interés de los

turistas tanto nacionales como extranjeros de una localidad en especifico.
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o Recursos territoriales suplementarios: Se los conocen por ser un apoyo fundamental para

facilitar la utilizacién de los recursos primordiales, se los identifica por la planta turistica que

abarca todos aquellos establecimientos publicos o privados, enfocados netamente a prestar

servicios turisticos, a esto se suma la infraestructura turistica que permite el disfrute de los

recursos y actividades turistica por parte del visitante, la superestructura conformada por

todas las entidades del territorio, las cuales juega un papel muy importante puesto que son

las encargadas de modificar y regular el correcto funcionamiento de todos los elementos que

conforman el sistema turistico.

Una vez analizado los recursos territoriales basicos y complementarios se expone a

continuacion la clasificacion de los recursos territoriales turisticos que ayudan para la evaluacion

del potencial turistico.

2.1.7. Clasificacion de los recursos territoriales turisticos

¢ Clasificacion de los recursos reales y potenciales:

Existe un sistema de organizacion que tiene por objetivo la planificacién y distribucion de
los atractivos turisticos a partir de cinco categorias que son:

Sitios naturales que estan comprendidos por los diversos espacios tomando en cuenta
sus paisajes con alto interés para los visitantes.

Museo y manifestaciones culturales histéricas agrupan a un conjunto de recursos
culturales que poseen un alto valor auténtico o colosal.

Folklore se define a las manifestaciones que poseen una amplia relacién con la cultura,
tradicion y costumbres de la localidad en donde se va aplicar el inventario.
Realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contemporaneas: Agrupa aquellos
componentes que posee una caracteristica singular relacionada con la actividad turistica.
Acontecimientos programados: Es una agrupacion de todo lo relacionado a organizaciéon

de eventos con tematicas tradicionales o actuales que genere un interés para el turista.

¢ Clasificacion de los recursos facilitadores y proveedores de servicio turisticos

La categorizacion de estos recursos es muy complicada debido a la presencia de varios

criterios a nivel mundial pero dentro de estos criterios, se debe tomar en cuenta al proceso

fructifero relacionado con el turismo, el cual se divide en dos grupos segun su utilidad de manera

gue permita el aprovechamiento y disfrute de cualquier recurso natural o cultural y estos son:
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2.2.

Recursos facilitadores que sistematizan u ordenan: Estan compuestos por la
superestructura (facilitadores de la actividad turistica)

Los recursos proveedores o prestadores de servicios: Integrados por la planta turistica
(servicios basicos, infraestructura, vias de acceso, elementos que sirvan de soporte para

la actividad turistica)

Variable dependiente

Para el estudio de la variable dependiente Desarrollo Local es importante conocer las

bases tedricas que con llevan un andlisis adecuado del tema de investigacion. Por lo cual se

abordaran los siguientes términos sustentados por varios autores detallados a continuacion.

2.2.1. Desarrollo

El desarrollo es un concepto que ha ido evolucionando a través de la historia, es por ello
gue no tiene una definicion establecida. Se puede decir que el desarrollo es el camino por
el cual una comunidad avanza y crece de manera econémica, social, cultural e incluso
politicamente. El desarrollo durante sus inicios se vio como un proceso de
enriquecimiento material, es decir, el incremento de la produccién de bienes y servicios,
lo que ayudaria a la reduccién de la pobreza, consiguientemente aumenta el bienestar de
toda la poblacion involucrada. La idea esta fundamentaba, mas produccion mas renta es
igual a mayor bienestar econdmico. Concluyendo que el desarrollo se encuentra
relacionado con el crecimiento econémico, tanto de sus pobladores como de las areas

intervenidas (Lopez, 2015).

El desarrollo se define como una posicion social, en la cual las necesidades de la
poblacion se satisfacen con el uso consiente y sostenible de sus recursos, brindandoles
a todos los grupos sociales el acceso a servicios basicos, educacion, vivienda, salud y
alimentacion. Econdmicamente hablando implica que la poblacion tiene la oportunidad de
tener empleo, esto involucra la distribucién de la riqueza entre todos los habitantes de la
poblacién, a través del desarrollo se puede crear y generar varias fuentes de empleo, y

se beneficien varias familias (Banco Mundial, 2019).

Se conceptualiza al desarrollo como la condicién de vida de una colectividad, en la cual

las necesidades auténticas de los grupos o individuos se satisfacen mediante la utilizacién
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racional y sostenida, vinculada con la naturaleza. Ademas, tal concepto integra elementos
sociales, econémicos, ambientales y politicos. El poder del desarrollo dentro del contexto
social se hace indispensable, como una forma organizada para la creacion de leyes que
funcionara dentro de todos los grupos sociales y para la toma de decisiones para un bien

comun (Reyes, 2013)

Mediante las percepciones dados del desarrollo, es el camino que toma una sociedad en
la cual las necesidades principales buscan una satisfaccion mediante la utilizacion consiente de
los recursos, tales conceptos integra elementos como: econdmicos, tecnoldgicos, politicos,
sociales y ambientales para un manejo correcto, el desarrollo esta dentro de un contexto social
donde se hace necesario una forma organizativa de cohesién legal que funcionara dentro de

grupos sociales que exista en un territorio.

Es necesario intrinsecamente en la investigacion contar con el conocimiento claro de
desarrollo territorial para lo cual a continuacién se presenta los diversos conceptos desarrollados
por autores especialistas en el tema.

2.2.2. Desarrollo territorial

El Desarrollo Territorial, es la accién que actla en territorios sub-nacionales, que tiene
como objetivo el progreso productivo y humano de un territorio en marco de un ambiente
histérico que han ido construyendo culturas basadas en costumbres y tradiciones,
diferenciados asi de los demas territorios, demostrando que no solo es un espacio fisico,
sino la consecuencia de una construccion social entre la naturaleza, la relaciones entre

personas y el entorno que los rodea (Martinez & Clark, 2015).

El desarrollo Territorial no es una simple accién politica en el &mbito nacional provincial
0 municipal, el desarrollo territorial demanda de estrategias distribuidas y creadas de la
participacién activa de los actores sociales de un territorio es por ello que Alburquerque y
Pérez subraya que es una accién surgida “desde abajo”, no elaborada “desde arriba” por
las decisiones dadas de un estado o representante de una provincia o zona. Sin embargo,
se puede mencionar al desarrollo territorial como una estrategia promovida por un
gobierno en colaboracion con actores claves para generar oportunidades derivadas de su

situacion econdmico en general (Alburquerque & Perez, 2013).
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Se entiende que el enfoque del desarrollo territorial implica integrar tres elementos claves
para su estructura en un respectivo andlisis que son: primero el concepto de desarrollo
gue se ha analizado como una postura diversa desde lo cultural y econémico, segundo el
territorio, mostrado como una area de acciones humanas donde sobresale un caracter
social especifico de su espacio fisico ocupado por una poblacién y finalmente se
considera la accion humana como un entendimiento general sobre un entorno y donde se

ejercen acciones para la poblacion (Ruiz, 2016).

Los conceptos dados acerca del desarrollo territorial hacer referencia al lugar donde se
realizan un conjunto de relaciones econdmicas, sociales, politicas y culturales, construidas y
adquiridas a su poblacién, donde el desarrollo territorial realiza un proceso permanente y
complejo, realizado por los actores sociales de un territorio guiados de estrategias colectivas con
el objetivo de mejorar la calidad de vida de su poblacién y teniendo en cuenta los diferentes
sectores y dimensiones del territorio.

Por otra parte, el desarrollo local es un proceso complejo por lo cual se debe indagar
diferentes concepciones propuestos por diferentes dramaturgos, cada uno con una perspectiva

variada, pero de relevancia para la investigacion.

2.2.3. Desarrollo local

En el Ecuador desde los inicios del desarrollo local se tuvo repercusiones dentro de las
politicas publicas como de las privadas, relacionadas con la intervencién de la sociedad
civil, la reestructuracion del estado, las diferencias en el mercado y la transcendencia del
desarrollo local que es un asunto con un bajo nivel de estudio. Actualmente en algunos
foros de debate del pais aun se sigue abordando fuertemente el estudio del desarrollo
local y el poder de su impacto en la comunidad (Valerzo & Torres, 2014)

Se puede entender al desarrollo local, como una forma muy compleja, es el resultado de
una construccion colectiva desarrollada a nivel local, tiene como objetivo reunir los
recursos de un territorio con el fin de generar proyectos para el bien comudn e integrar a
todos los grupos sociales de la poblacion. Se deriva de una perspectiva integral del
desarrollo, es decir, que incluye a la dimension social, politica, ambiental, cultural y

productivo. (Casalis, 2009)
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El desarrollo local pretende situar como punto central al ser humano y sus recursos
colectivos de una zona, potencializando diariamente las capacidades de los individuos
del territorio. El desarrollo local se dirige con un enfoque y una practica para impulsar tal
desarrollo que es la auto-organizacién y el bienestar social, por lo que se requiere tanto
la participacion colectiva como de la intervencion individual. Desde el punto social se ha
sido considerado desde perspectivas muy diversas la toma dinamica que evidencia la
eficacia de las relaciones entre las personas para generar valor las riquezas que dispone
el sector. (Juérez, 2013)

Mediante el analisis de los conocimientos anteriores se entiende que el desarrollo local
se puede considerar como un modelo alternativo, donde muchas localidades, organizaciones e
instituciones se estan enfrentando a este reto, las opciones estratégicas de tiempo, espacio
aparece como una nueva forma de mirar, es asi que el desarrollo local se presenta como un

desafio para las sociedades locales y sus capacidades.

A base de las conceptualizaciones presentadas anteriormente, de debe tener en claro
cudl es la mision del desarrollo local de esta manera conocer acerca de la utilizacion adecuada

de todos los recursos que intervienen en el estudio.

2.2.4. Mision del desarrollo local

Segun Alburquerque, Francisco, (1997) el desarrollo local asegura las mejores
condiciones de vida de la localidad, tratandose de la mejor utilizacion de los recursos,
para ello la tecnologia es la mejor herramienta de comunicacién a utilizarse como una
oportunidad para la difusién. La produccion es la mejor estrategia para el desarrollo local
es por ello que se debe buscar la diversificacion de los pequefios negocios y empresas
del territorio a partir de una valorizacion mediante la utilizacién de los recursos naturales
y culturales, el aprovechamiento de los mismos. Los instrumentos consisten en la
creacion o dotacién de infraestructuras, equipamientos basicos de produccion, manejo
ambiental, el apoyo a microempresas, cooperacion empresarial; todo ello para la creacién

de un sistema de desarrollo de alianzas

La mision del desarrollo local tiene como base fundamental el uso de nuevas tecnologias
para el manejo de los recursos naturales y culturales. Las nuevas tendencias han presentado

una serie de oportunidades para el desarrollo, integrando en las grandes, pequefias, medianas
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empresas una infraestructura adecuada y que precautele el uso de los recursos para que no

experimenten un desgaste a futuro.

Después de conocer la mision del desarrollo local, es conveniente estudiar sus
dimensiones y su incidencia en la actividad turistica, ya que de esta manera se puede realizar

una correcta evaluacion de los recursos naturales y culturales.

2.2.5. Dimensiones del desarrollo local relacionadas a la actividad turistica

Segun Varisco, (2008) a través del desarrollo local se enfrenta los desafios y
oportunidades que se presenta la actividad turistica generando un beneficio significativo dentro
de los diferentes territorios. En el estudio del desarrollo local se presentan las siguientes

dimensiones:

¢ Dimensién econdmica productiva: Busca la generacién de la economia, tiene como
objetivo promover la actividad turistica, creando bienes y servicios que sean atractivos
para el turista y genere un ingreso para el territorio.

¢ Dimensién social: Controla todo lo relacionado con la promocion y difusién de la
actividad turistica, ademas de buscar la creacién de empleos para los habitantes de
una localidad.

e Dimension politica: Busca una integracion de todos los miembros de una comunidad
para lograr convertirlos en una creciente y beneficiosa zona donde sus autoridades
juega un papel importante la cual rigen de manera legal todas las funciones de la
actividad turistica.

e Dimensién sistematica: Relacionada con todos los elementos del buen servicio y
atencion al visitante, satisfaciendo todas las necesidades y superando sus

expectativas.

La activad turistica esta ampliamente relacionada con el desarrollo local puesto que a
través de este se puede evaluar al potencial turistico y presentar estrategias de mejora en un
determinado territorio, se debe tener en claro que el desarrollo local presenta cinco dimensiones
en su concepcion cada una contiene herramientas concisas que empiezan desde la promocion,
la integracién de todos los miembros relacionados con la actividad turistica, establecer una marca
gue pueda ser reconocida a nivel general, que represente al recurso turistico y finalmente nos
presenta todos los componentes que se debe tener en claro al momento de brindar un servicio

de calidad al turista.
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Luego de haber analizado todas las percepciones relacionados con el desarrollo local, es
necesario conocer el correcto manejo de los recursos naturales que ayudara a dar un enfoque

claro a la investigacion.

2.2.6. Manejo de recursos naturales

Para Torres, (2004) el manejo de recursos naturales engloba diferentes factores
economicos, geograficos, de servicio, ambientales, organizativos, territoriales e institucionales,
para fines de ubicar el &mbito del manejo sustentable de los recursos naturales en condiciones

de desarrollo local, se ha considerado los siguientes elementos:

o El desarrollo territorial: existe desarrollo local cuando los procesos sociales y
gubernamentales encargados del manejo de recursos naturales, se dan en las areas
subnacionales de provincia, cantén, parroquia o circunscripcién, no es la solo |
delimitacién administrativa si no una deliberada intencion para que las acciones,
productos e impactos tengan alcance dentro de esas jurisdicciones especiales.

e El caracter publico: las iniciativas del manejo de recursos naturales son
protagonizadas por actores de la sociedad civil, que tienen relacion directa o indirecta,
al mismo tiempo se vincula con los niveles del gobierno seccional como: prefectura,
municipio, junta parroquial. Este vinculo debe ser fortalecido entre los agentes
externos y el gobierno local, con lo que las acciones de manejo de recursos naturales
asumen la condicién de obligatoriedad para todos los habitantes de la localidad.

e Participacion ciudadana: las experiencias participativas de manejo de recursos
naturales conectan a diversos actores locales (organizaciones campesinas, gobiernos
locales, agencias de ayuda al desarrollo), a través de alianzas estrategias,
plataformas, redes, consorcios, Dados a las experiencias de desarrollo local se

requiere compartir recursos, tecnolégicos, entre actores publicos, privados.

A base de lo demostrado por el autor acerca del manejo de recursos naturales se debe
tener en cuenta los distintos factores que abarca esta tematica, en primera instancia se hace
referencia al desarrollo territorial ya que los recursos naturales son manejados por las
autoridades de los diferentes entes tanto regionales, provinciales, cantonales y parroquiales,
intrinsecamente en el caracter publico se engloba la tipologia del recurso natural este puede ser
gubernamental o privado, finalmente se debe hacer mencion a la participacion ciudadana que
esta conformada por actores locales y miembros de la comunidad ligados a las actividades afines

con el manejo de recursos naturales.
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Cabe sefialar que la participacion local juega un papel sustancial en el desarrollo local,

para conocer la influencia que tiene dentro del territorio y su aportare a la investigacion.

2.2.7. Participacion local

Segun, Kirchner & Kirchner, (2017) la participacion local como una herramienta que

permite conocer a la localidad y su poblacion, accede a identificar los problemas y conocer

su realidad, ademas de ser parte e involucrarse sobre el tema a investigar, complica un

proceso continuo de diagnostico, accion y evaluacion.

La participacion local esta dividida en pasos, con el objetivo de que todos los grupos

sociales participantes cumplan con las actividades a realizarse el cual se desarrolla de la

siguiente manera:

Tabla 3

Participacién local

Participacion local

Descripcion

Convocatoria a grupos sociales

Socializacion del tema a
investigar

Diagnostico e identificacion de
problemas

Se debe tomar en cuenta las siguientes preguntas al
momento de realizar la convocatoria a los grupos
sociales:

¢, Quiénes somos?

¢, Cudl es el objetivo del encuentro?

¢Fecha, Lugar y Hora del encuentro?

¢, Por qué es importante su presencia?

Socializacion del tema y objetivos del estudia realizar en
la determinada localidad.

Compartir informacién importante y atil para la
investigacion.

Los pasos para el diagnostico son:

e |dentificacion de problemas.

e Priorizacién de problemas

e Posibilidades de solucion

e Interés de la localidad
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Participacion local Descripcion

Identificacion de causas Causas que favorecen la aparicion o el agravamiento del
problema.

Definir si las causas son abordables y no abordables
Eleccion de estrategias Conjunto de todas las estrategias con e fin de llegar a

establecer las que generen beneficio para la poblacion.
Socializacion con lalocalidad Participacion de la poblacién

Construir alianzas

Trabajo conjunto.

Nota: En esté tabla se presentan los pasos detallados dentro de la participacion local.

En efecto la participacion local es un instrumento ineludible dentro de una investigacion,
a través de ella se puede conocer sobre la situacion actual y real de un territorio, introducirse de
manera eficaz en la comunidad de esta manera obtener una informacion mas veridica y de

beneficio tanto para los habitantes de la comunidad como para los investigadores.

Con respecto a los actores sociales y su participacion se analiza cual es la incidencia que
genera en el desarrollo local y de qué manera puede ser una herramienta que ayude a identificar

el problema en él se encuentra basada la investigacion.

2.2.8. Actores sociales y su participacion en el desarrollo local

El actor social es el individuo que tiene como objetivo ejecutar un bien a su ambito, es un
cargo que tiene una actividad humana objeta, subjetiva que busca una transformacién de la

realidad social y local, debe estar dispuesto a un dialogo abierto para recibir propuestas.

El concepto de actor social es importante para todo tipo de desarrollo, desenvuelve
objetivos personales y colectivos, tiene conocimientos de normas, reglamentos del
funcionamiento de municipios ademas que puede otorgar y recibir valiosos argumentos
los cuales son transmitidos a las autoridades de rangos importantes. La participacion de
estas personas tiene el poder de manifestarse directamente con los ciudadanos
adquiriendo el derecho de intervenir en los procesos decisivos, ademas orientan el uso y

el destino de todos los recursos de la localidad de manera equitativa (Valencia, 2001).
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Los actores sociales en el desarrollo local son parte del cantdn, parroquia 0 comunidad,
al formar parte de este grupo se disponen a realizar gestiones de iniciativas en el
bienestar social, uniendo el capital econdmico, humano, social para generar estrategias
de aprovechamiento de oportunidades, en busca del desarrollo de sus riquezas. Al
abordar el tema desarrollo de una localidad involucra mejorar las condiciones de vida por
lo tanto el desarrollo socioecondémico, se podra proyectar a niveles superiores en
cualquier sector de produccién generando mudltiples actividades de crecimiento
economico incluyendo a la equidad social, calidad de vida, respeto a la naturaleza y seres
vivos. (Verdaguer, 2001).

En otras palabras, el actor social es la persona que posee el conocimiento necesario tanto
de datos especificos de su localidad como de normas y leyes que rigen a la misma, el objetivo
principal de los actores sociales es generar un avance significativo en su territorio, esta conexo

al desarrollo local por que buscan beneficios econémicos en pro de sector.

El siguiente punto a abordar en la investigacion es el turismo como estrategia de
desarrollo local, a fin de conocer las necesidades de los turistas, lograr satisfacer sus

necesidades a través de las actividades de ocio y recreacion.

2.2.9. Elturismo como estrategia de desarrollo local

El turismo se ha convertido en una estrategia de desarrollo de mucha importancia con
miras de satisfacer la demanda de los turistas, se enmarca en tendencias y niveles de
consumo, a esto se suma la tecnologia que ha aportado los medios de comunicacion,
necesidad de salir de la rutina a realizar actividades diferentes, este proceso forma una
oportunidad de crecimiento y progreso de los territorios, diversificando su economia

ligada a la calidad de vida del territorio (Gambarota & Lorda, 2017).

El desarrollo en varias ocasiones se lo ha manejado de manera inadecuada, en el caso
de la actividad turistica ha surgido muchas acciones sin planificacién, sin tomar en cuenta
consecuencias, generando desastres ambientales hasta la degradacién de paisajes, entornos.
El desarrollo es una oportunidad de construccion social, permite el emprendimiento de impulsar

a la sociedad. El desarrollo en Latino América surge de la siguiente manera:

e La planificaciéon regional - local debe guardar un equilibrio, conjuntamente con la

integracion social.
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¢ Responsabilidad de la sociedad, intercambio de informacién y basqueda de apoyo.
¢ Incorporacion de toda la localidad, tomando en cuenta que la gente vive, trabaja para

su bienestar.

La denominacion del desarrollo se atribuye a la organizacion socio-econémico de las
comunidades locales, que presentan sus propuestas en base a los siguientes puntos:

e Reconocer las necesidades, potencialidades de la localidad.
e Integrar de modo participativo a la ciudadania a la toma de decisiones.

e Generar conciencia en el manejo, conservacion del medio ambiente.

Por las razones expuestas en base al turismo como estrategia de desarrollo local se
puede decir que, como consecuencia la organizacién social, la participacion de autoridades,
necesidades econdmicas, sociales en especial el empleo, valorizacion de las riquezas, recursos

gue posee una localidad con su debido modo de sostenibilidad

2.3.  Marco legal

En la presente investigacion, se tomara en cuenta las siguientes leyes con los articulos
relacionados al andlisis del potencial turistico para el desarrollo local, es muy importante dentro
de la investigacion por que sera la base para el correcto desarrollo de la investigacion y bajo el

marco de la ley.

2.3.1. Constitucion politica de larepublica del Ecuador

A continuacion, se describira los articulos de la Constitucion politica de la Republica del
Ecuador creada por Asamblea Nacional Constituyente del Ecuador, (2008) menciona en su Titulo
II, Derechos, Capitulo primero Principios de aplicacion de los derechos, se abordard en la

siguiente tabla:
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Tabla 4
Constitucion politica de la Republica del Ecuador

Articulo Paragrafo

Art.3.- Son deberes primordiales del Estado: 4. Preservar el crecimiento sustentable de la
economia, y el desarrollo equilibrado y
equitativo en beneficio colectivo.

5. Erradicar la pobreza y promover el progreso
econdmico, social y cultural de sus habitantes.

Nota: En la tabla se describen todos los articulos de la Constitucién Politica del Ecuador
relacionados con el potencial turistico de la nacion.

47



2.3.2. Ley deturismo del Ecuador

48

A continuacion, se abordaran los articulos de la Ley de Turismo elaborada por el (Ministerio de Turismo, (2014)con el nimero

de registro 733, los cuales se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 5
Ley de Turismo del Ecuador

Articulo

Paragrafo

Capitulo I; Generalidades

Art. 323.- Con el objeto de ejecutar planes de
desarrollo social, manejo sustentable del ambiente y de
bienestar colectivo, las instituciones del Estado, por
razones de utilidad publica o interés social y nacional,
podran declarar la expropiacién de bienes, previa justa
valoracion, indemnizacion y pago de conformidad con
la ley. Se prohibe toda forma de confiscacion.

4. Preservar el crecimiento sustentable de la economia, y el desarrollo
equilibrado y equitativo en beneficio colectivo.

5. Erradicar la pobreza y promover el progreso econémico, social y cultural
de sus habitantes.

Capitulo IV

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los
siguientes:

La iniciativa privada como pilar fundamental del sector; con su
contribucién mediante la inversion directa, la generacién de empleo y
promocién nacional e internacional;

La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y
apoyar el desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion;
El fomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los
servicios publicos basicos para garantizar la adecuada satisfaccion de
los turistas;

La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del
pais; vy,

La iniciativa y participacion comunitaria indigena, campesina, montubia
o afro ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su
identidad, protegiendo su ecosistema y participando en la prestaciéon
de servicios turisticos, en los términos previstos en esta Ley y sus
reglamentos.
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Articulo

Paragrafo

Capitulo V.

Art. 15.- El Ministerio de Turismo es el organismo
rector de la actividad turistica ecuatoriana, con sede en
la ciudad de Quito, estard dirigido por el ministro quien
tendré entre otras las siguientes atribuciones:

1. Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regiran en
todo el territorio nacional;

2. Elaborar las politicas y marco referencial dentro del cual
obligatoriamente se realizara la promocion internacional del pais;

3. Planificar la actividad turistica del pais;

4. Elaborar el inventario de areas o sitios de interés turistico y mantener
actualizada la informacion;

5. Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de la institucion;

6. Presidir el Consejo Consultivo de Turismo;

7. Promover y fomentar todo tipo de turismo, especialmente receptivo y
social y la ejecucién de proyectos, programas y prestacion de servicios
complementarios con organizaciones, entidades e instituciones publicas y
privadas incluyendo comunidades indigenas y campesinas en sus
respectivas localidades;

8. Orientar, promover y apoyar la inversién nacional y extranjera en la
actividad turistica, de conformidad con las normas pertinentes;

9. Elaborar los planes de promocidn turistica nacional e internacional,

10. Calificar los proyectos turisticos;

11. Dictar los instructivos necesarios para la marcha administrativa y
financiera del Ministerio de Turismo; y

12. Las demas establecidas en la Constitucién, esta Ley y las que le
asignen los Reglamentos.

Capitulo VII; De Los Incentivos y Beneficios en general

Art. 34.- Para ser sujeto de los incentivos a que se
refiere esta Ley el interesado debera demostrar:

b. Ubicacion en las zonas o regiones deprimidas con potencial turistico en
las areas fronterizas o en zonas rurales con escaso o bajo desarrollo socio-
economico; Y,

c. Que constituyan actividades turisticas que merezcan una promocion
acelerada.

Nota: En la tabla se describe los articulos de la Ley de turismo relacionadas con el potencial turistico.
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2.3.3. Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021-Toda una Vida

o Estrategias Nacionales de Desarrollo, en perspectiva global

La Asamblea General de las Naciones Unidas con el voto favorable de Ecuador reconoci6
el desarrollo como un derecho humano. Segun se plasmé en dicha resolucion, se trata
de un proceso integral de caracter econémico, social, cultural y politico, cuyo objetivo es
la mejora constante del bienestar de todas las personas, sobre la base de su participacion
activa, libre y significativa en el desarrollo y en la distribucién justa de los beneficios.
Alcanzar el efectivo cumplimiento de esta tarea, en consecuencia, depende de una
planificacion que organice de manera coherente un proceso gubernamental integral,
explicito y participativo. El Plan de Desarrollo 2017 — 2021 toda una vida creada por
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, Senplades, (2017) mencionan los
siguientes apartados los cuales se encuentran estrechamente relacionados con el

turismo:

e Ambito juridico del desarrollo local

El ecuador dispone de un manejo juridico para el desarrollo local y el manejo de los
recursos naturales, que, si bien cuantitativamente es menor en proporcion al conjunto de
cuerpos legales existentes en el pais, es suficientemente amplio y abarcativo de los
procesos seccionales. Seguidamente se presenta una sintesis de los grades lineamientos
juridicos que incluyen la legislacién nacional, las leyes seccionales y un conjunto de
acuerdos ministeriales y leyes secundarias que sirven de marco legal para las iniciativas

del desarrollo local. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, Senplades., 2017)

50



CAPITULO 1l

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo se abordé el proceso del estudio el cual abarco tipo, enfoque, modalidad,
nivel investigacion que permite la recoleccién de informacion y analisis e interpretacién de

resultados que se explicara a continuacion.

3.1. Tipo deinvestigacion

En el andlisis del potencial turistico para el desarrollo local se utiliz6 el tipo de
investigacion aplicada la misma que permite dar una solucién préactica y concreta al problema

visto desde la realidad cotidiana del territorio.

En la metodologia de la investigacion intervienen los tipos de enfoques que se aplicaron
en el estudio.

3.2. Enfoque de lainvestigacion

Segun Dzul, (2013) menciona que los enfoques de la investigacion cientifica son:

e Investigacion cuantitativa: Utiliza la recoleccion de datos para comprobar una
hipétesis relacionada al calculo numeérico y estadistico. En la aérea de las ciencias
sociales se utiliza un enfoque cuantitativo, el cual se forma desde los inicios la
creacion social, es basicamente comprensible y la mayoria se encuentra en
concordancia con la naturaleza, ya que se encuentra basada en la realidad.

e Investigacion cualitativa: Su principal objetivo se encuentra integrado con el analisis
de las cualidades de un fenébmeno, buscado su relacién con una o varias partes de la
realidad. Este tipo de investigacion no pretende explorar una cualidad en especifico,

si no obtener todas las cualidades que sean posibles.

El enfoque que se utilizé en el estudio, es la investigacion cualitativa la misma que permite
describir los factores que incidieron en el analisis de la investigacion y posteriormente describir
los resultados obtenidos a fin de sacar provecho a la informacion obtenida, ademas se utilizé la
investigacion cuantitativa mediante varios instrumentos entre ellos la encuesta y entrevista

aplicados a una determinada muestra entre los 17 y 50 afios de edad pertenecientes a la
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parroquia Al6ag para medir preguntas e interpretarlas adecuadamente a fin de lograr los

resultados esperados.

3.3.  Modalidad de la investigacion

Segun la Universidad Nacional Autonoma de Mexico, (2018) en la feria de investigacion,
tecnologia e innovacién mencionan las modalidades que se utilizan en la investigacion cientifica

y son:

¢ Investigacion de campo: El fin que presenta este tipo de investigacion es generar y
brindar un resultado, a una problematica planteada con anterioridad, obteniendo
informacion mediante la utilizacion de técnicas de recoleccion, entre las cuales se
encuentran las entrevistas, encuestas y cuestionarios.

e Investigacion bibliografica: Presenta caracteristicas enfocadas a solucionar una
realidad o problema y recopilar informacién a través del andlisis e interpretacion de
informacion, adquirida especificamente de fuentes documentales. Este tipo de
investigacion no genera analisis de datos empiricos, que se pueda obtener de los

autores utilizados en trabajo en cuestion.

La modalidad que se utilizé en el proyecto de investigacion fue la de campo que permitié
conocer la situacion actual y obtener la informacion directamente en el territorio, a través de los
pobladores utilizando instrumentos de recoleccién como las encuestas y entrevistas, de la misma
manera en la investigacion bibliogréafica se revisé libros, articulos de caracter cientifico y estudios
anteriores de los que se obtuvo conocimientos tedricos necesarios para darle sustento a la

investigacion.

3.4. Nivel de investigacién

Para identificar con més profundidad el tema a investigar, el proyecto se desarrollé con

varios tipos de investigacion.

Segun Calderon & De los Godos, (2010) menciona a los siguientes niveles de

investigacion:

e Descriptiva: Se la aplico para describir la realidad de situaciones, eventos, personas

0 grupos que se esta abordando y que se pretende analizar ya que en este tipo de
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investigacion la cuestién es identificar lo mas relevante de un tema de estudio que se
estuvo o se estd realizando en la comunidad y obtener la situacién concreta.

e Explicativa: La investigacion de tipo explicativa no solo busca analizar una
problematica o situacién observada, sino que se acerca e indaga las causas que

inicialmente origino la situacion investigada.

A partir de las conceptualizaciones dadas por el autor a través de la investigacion
descriptiva se determiné que no existioé estudios anteriores relacionados con el potencial turistico
ademas se obtuvo una muestra estadistica en la parroquia Aldéag, a su vez la investigacion
explicativa se utilizé para medir efectos e identificar causas del objeto de estudio investigado y
asi se lleg6 a los resultados esperados.

3.5. Recoleccién de datos

3.5.1. Poblacién y muestra

La poblacién es el conjunto total de elementos a estudiar que poseen caracteristicas
comunes esenciales para ser investigadas, es por ello que la poblacién elegida es la parroquia
de Albag. En base a los datos obtenidos por el Insituto Nacional de Censos y Estadisticas, (2010)
el cual realizo un censo de poblacién y vivienda en el Ecuador donde se ha seleccionado el
estudio de los habitantes desde los 17 afios hasta los 50 afios de edad debido a que estan
preparados para viajar y medir la calidad en los servicios, los datos se muestran en la siguiente

tabla.

Tabla 6

Paoblacion parroquia de Al6ag

EDAD MUJER HOMBRE TOTAL
17 85 91 176
18 93 94 187
19 90 81 171
20 90 90 180
21 73 76 149
22 76 85 161
23 70 92 162
24 91 85 176
25 73 82 155
26 62 68 130
27 63 77 140
28 68 81 149
29 73 89 162
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EDAD MUJER HOMBRE TOTAL

30 64 82 146
31 72 92 164
32 54 74 128
33 73 79 152
34 61 75 136
35 59 77 136
36 73 63 136
37 58 69 127
38 64 62 126
39 53 76 129
40 56 58 114
41 66 57 123
42 41 55 96
43 54 46 100
44 47 56 103
45 44 38 82
46 36 46 82
a7 49 46 95
48 42 52 94
49 33 34 67
50 40 41 81
TOTAL 4339

Nota: En la tabla se muestra la poblacién de la parroquia Al6ag, divida por edades.

La muestra es el subconjunto de la poblacion, su valor describe y representa a la
poblacién, el tipo de muestreo aplicado es el muestreo probabilistico aleatorio simple, tal método
es el mas adecuado para la investigacion puesto que toda la poblacion tiene la misma posibilidad

de ser seleccionado. (Lopez P. , 2004)

Para Aguilar, (2005) el calculo de la muestra se debe tomar en cuenta los siguientes
elementos, para asi obtener datos mas eficaces que sirvan de sustento para el fenébmeno a

estudiar:
n= Muestra
N= Poblacion
Z= Nivel de confianza
S= Desviacion estandar

e= error
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Céalculo de la muestra se obtuvo de la poblacion entre los 17 y 50 afios de edad de la

parroguia Aléag mediante la siguiente formula.

N *Z? %52
NEe2 (N—1) + 22«52

B 4515(1,96)?(0,5)?
1= 0,052 (5179 — 1) + (1,96)2(0,5)

n = 357 hab.

3.5.2. Técnicas de recoleccion de datos

Se consideran importantes y necesarios para la recoleccién de informacion relacionada
con el fendmeno a investigar, estas técnicas son el inicio hacia el desarrollo del proyecto para
dar continuidad a la metodologia y llegar a los resultados esperados, es por ello que se los

conceptualiza a continuacion.
Para Puente, (sf) se plantea las siguientes técnicas de investigacion

e La Observacién: La observacién consiste en prestar atencion a un fenémeno
detectado, de esta manera obtener toda la informacion y explorarla para después
realizar un andlisis. La observacion se muestra como un componente indispensable
en todo proyecto de investigacion; con la finalidad de obtener el mayor nimero de
datos. La mayoria de los estudios y avances cientificos se han desarrollado a través
de la observacion.

e La Entrevista: Se define a la entrevista como una técnica para conseguir informacion
a través de una conversacion profesional entre dos personas: El entrevistador
"investigador" y el entrevistado; se utiliza esta técnica con la finalidad de lograr
obtener datos relevantes de personas conocedoras de un tema en general o que
tengan relacion con el estudio

e La Encuesta: Es un listado de preguntas, que tiene por objetivo la recopilacién de
informacion a través de diferentes personas las cuales tienes opiniones variadas pero

gue son de interés para el | investigador.
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Segun lo descrito anteriormente, las técnicas en el proceso de la investigacion son el
medio por el cual se obtendra directamente la informacién. Es asi que para el estudio se opta por
la entrevista que se la realizara a un grupo de actores sociales relevantes de la parroquia Aléag

gue se expone en la siguiente tabla.

Tabla 7
Actores sociales

Nombre Cargo Justificacion
Ing. Liliana Gutiérrez Analista de Turismo del Area de Conocimiento técnico vy
Desarrollo Econémico y profesional en el area,
Productivo del canton Mejia. ademas de estar
relacionado con el
Sr. Ernesto Caza Presidente del GAD parroquial desarrollo del cantén en
de Albag. varios ambitos entre ellos
en turismo.

Nota: En la tabla se muestra a los actores sociales, quienes brindaran informacion relacionada

al potencial turistico de la parroquia Aldag.

La encuesta se aplico a la muestra calculada de poblacién de la parroquia de Aléag
debido que los habitantes juegan un papel importante ya que encuentran al tanto del estado

actual de la localidad, convirtiéndose en la base para el desarrollo local.

El andlisis de datos se lo obtendra a través de un programa estadistico, el cual permitira
obtener una informacién concisa, confiable y a continuacién, se detalla la utilizacion del mismo

en el estudio.

3.5.3. Técnica de andlisis de datos

Para Castafieda, Cabrera, Navarro, & De Vries, (2010) el programa estadistico SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) es uno de los programas de mayor uso en
América Latina creado por IBM (International Business Machines Corporation), tal
programa es de mucha utilidad para todas las organizaciones que necesiten desarrollar
y analizar datos de investigacion, consta de aplicaciones practicas y diversas para

necesidades del investigador, ademas de efectuar andlisis estadisticos muy complejos.
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El programa SPSS ayudo a la introducciéon de datos y consecuentemente su estudio
mostrando resultados claros y concisos el cual apoyo al desarrollo de esta investigacion y el
analisis de la hipétesis establecida que través de sus herramientas se evidencio la claridad de la

informacidn obtenida la cual se explica a continuacién.

3.5.4. Técnicas de comprobacién de hipotesis

Para la comprobacion de la hipétesis en estadistica existen diversas herramientas
dependiendo del resultado que se desea obtener, en este caso para el andlisis de la hipétesis se

utilizé la siguiente herramienta:

Chi-cuadrado: Se utilizé por primera vez por el cientifico matematico Karl Pearson, esta
herramienta se encuentra disponible en el programa estadistico Spss, chi-cuadrado se encuentra
dentro de la estadistica descriptiva el cual permite la relacién de las variables y comprobar
afirmaciones, se centra en extraer informacion de la muestra introducida, se las diferencia

mediante la prueba de independencia dividida en hip6tesis nula e hipétesis alternativa.

e Hipotesis nula (HO) indica que ambas variables son independientes
¢ Hipotesis alternativa (H1) indica que las variables tienen algln grado de asociacion o

relacion

Mediante el cruce de las variables se identificd si es Ho y h1l tales analisis fue de vital
importancia ya que accedi6 a comprobar la hipétesis y determinar cuéles son los factores
relevantes para estudiar el potencial turistico para el desarrollo local de la parroquia Aléag que

se explica en el desarrollo de la investigacion.

57



3.6. Interpretacién de datos y analisis de resultados

3.6.1. Encuesta

Tabla 8
Edad
Respuesta Porcentaje
Valido 17-27 45,7%
28-38 33,1%
39-50 21,3%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta sobre la edad de la encuesta realizada

a los pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 1
Edad

Edad

1727
2838
W 39-50

Nota: El grafico representa, el rango de edades de los habitantes de la parroquia Aldéag, que

participaron en la encuesta.

Andlisis: En base a los resultados obtenidos el 46% que corresponde a 164 encuestas

del 100% se encuentra en un rango de 17-27, el 33% son 118 encuestados en un rango de 28-

38; y finalmente el 21% que corresponde a 75 encuestados en un rango de 39-50.

Interpretacion: A través de la observacion de campo por el método de la encuesta

ejecutada y dada a la respuesta sobre la edad aproximada de los habitantes de la parroquia

58



Albag se observa que la mayoria se encuentra en un rango de edad entre los 17-27 afios; debido
a que existe mayor poblacién joven en la parroquia y muestra interés en colaborar con la

investigacion.

Tabla 9
Género
Respuesta Porcentaje
Valido Hombre 45,7%
Mujer 54,1%
Otro 0,3%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta sobre género de la encuesta realizada

a los pobladores de la parroquia Albéag.

Figura 2

Género

Genero

H Hombre
W Mujer
M Ctro

Nota: El gréfico representa, el género de los habitantes de la parroquia Aléag, que participaron
en la encuesta.

Andlisis: Mediante la encuesta ejecutada a la poblacion de la parroquia Aléag se ha
obtenido los siguientes resultados 193 encuestados que representan el 54,1% del 100% son
mujeres, en cambio 163 encuestados que representan el 45,7% son hombres; y solo el 0.3% que

representa una encuesta seleccionaron la opcion otro.
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Interpretacion: Después de realizar el analisis correspondiente se puede observar que
la mayoria de la poblacién existente en la parrogquia Aléag son mujeres que esta representando
por el 54.1%, debido a que la parroquia es el paso principal entre la Costa y los Andes la mayoria
de los hombres tienen su trabajo en otras localidades por ende no se encuentran en su lugar de

origen.

Tabla 10
Actividad econdmica

Respuesta Porcentaje
Valido Ganaderia 63,9%
Agricultura 31,1%
Industrial 3,4%
Turismo 1,7%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 1 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 3
Actividad econémica

1.- ¢ Mediante que actividad cree usted que se ha desarrollado economicamente la parroquia Aloag?
EGanaderia

M Agricultura

M industrial

M Turismo

Nota: El grafico representa, las actividades que ayudan al desarrollo econémico de la parroquia
Albag.

Andlisis: En las 357 encuestas aplicadas, 228 encuestados que corresponden al 63.9%
sefialan que la actividad que ayudado a desarrollar econdmicamente a la parroquia Aldag es la
ganaderia, seguido de la agricultura con el 31,1%, que son 111 encuestados, la tercera actividad
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en la parroquia es el industrial con el 3,4% que representa 12 encuestados y finalmente el turismo

con un 1,7% con 6 encuestados.

Interpretacion: Mediante la encuesta aplicada a los pobladores de la parroquia Albag se
puede observar que es una parroquia principalmente de produccidon ganadera seguido por la
agricultura que son las actividades que generar ingresos econdmicos, ademas se puede observar

que la actividad turistica se encuentra presente, pero en ultimo lugar.

Tabla 11
Existencia de atractivos turisticos

Respuesta Porcentaje
Valido Si 94,1%

No 5,9%

Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 2 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 4

Existencia de atractivos turisticos

2.- Creé usted que la parroquia Aléag cuenta con atractivos turisticos?
Hsi
[ N5

Nota: El gréafico representa, la existencia o no de atractivos turisticos presentes en la parroquia
Albag.
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Andlisis: A través de las 357 encuestas ejecutadas el 94,1% de 337 encuestados sefiala
gue la parroquia Aléag si cuenta con atractivos turisticos mientras el 5,9% que son 20

encuestados se inclina a que la parroquia no posee atractivos turisticos.

Interpretacion: Por medio de la encuesta realizada los habitantes sefialaron que la
parroquia Aléag cuenta con atractivos turisticos importantes debido a la ubicaciéon que posee y

por qué se conservan algunos recursos, costumbres y tradiciones.

Tabla 12
Motivacion de viaje del turista

Respuesta Porcentaje
Valido Natural 49,3%
Cultural 12,9%
Los dos anteriores 37,8%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 3 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 5

Motivacion de viaje del turista

3.- ;Cual considera que seria el atractive que motive al turista a visitar la parroquia Aléag?
& watural
M Cultural
W Los dos anteriores

Nota: El gréfico representa, la motivacion del turista para visitar los atractivos de la parroquia
Albag.
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Andlisis: Se ha obtenido los siguientes resultados de las 357 encuestas donde el 49,3%
del 100% corresponde al 177 encuestados consideran que los atractivos naturales motivarian al
turista a visitar la parroquia Aléag, mientras que 134 encuestados es decir el 37,8% se inclina
por los atractivos culturales y finalmente 46encuestados que es el 12,9 sefiala que tanto los

atractivos naturales y culturales son una motivacion del turista.

Interpretacidn: Segun los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los habitantes
de la parroquia a Aléag su gran mayoria que es el 49,3% indica que los atractivos naturales
serian una principal motivacion para el turista debido a que a simple vista la parroquia goza con
abundante vegetacion y parte de su entorno se encuentra conservado.

Tabla 13
Facilidades turisticas

Respuesta Porcentaje
Valido Senderos 61,6%
Miradores 26,9%
Sefalética 11,5%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 4 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 6

Facilidades turisticas

4.- ; Queé tipo de facilidades turisticas existe dentro de la parroquia Aléag?
E senderos

W Miradores
W sedaletica

Nota: El gréfico representa, las facilidades existentes en la parroquia Aléag,

63



Andlisis: Segun las 357 encuestas aplicadas 219 encuestados que son el 61,6% del
100% sefiala que dentro de la parroquia Aldag existen facilidades turisticas como son senderos,
el 26,9% con 96 encuestados sefiala que existen miradores y 11,5% que son 42 encuestados

indica la existencia de sefalética dentro de la parroquia Al6ag.

Interpretacion: Los resultados obtenidos sefialan que el 61,6% menciona que existen
senderos dentro de la parroquia Aléag, debido a que tales caminos fueron construidos con otros
fines como transporte o paso para sus viviendas o actividades agricolas, esto es un servicio
favorable para la actividad turistica por lo tanto beneficiara a los turistas que visiten el lugar.

Tabla 14
Estado del servicio de alojamiento

Respuesta Porcentaje
Valido Excelente 6,7%
Muy buena 27,5%
Buena 53,8%
Regular 10,9%
Mala 1,1%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 5 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aloag.

Figura 7

Estado del servicio de alojamiento

5.- ,Coémo considera usted el estado del servicio de alojamiento en la parroquia Aléag?
EExcelente

WUy buena
MBuena
B Rregular
Omala

Nota: El gréfico representa, el estado del servicio de alojamiento en la parroquia Aldag.
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Andlisis: En las 357 encuestas ejecutadas 192 encuestados correspondientes al 53,8%
sefalan al servicio de alojamiento como bueno, el 27,5% que son 98 encuestas mencionan que
es muy bueno y por otro lado 39 encuestados que corresponde al 10,9% regular, el 6,7% que
son 24 encuestados sefiala al servicio de alojamiento excelente y solo 4 encuestas que son 1,1%

mala.

Interpretacién: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta ejecutada el
53,8% de la poblacién encuestada consideran al servicio de alojamiento en la parroquia Aléag
es bueno puesto que existen pocos establecimientos que brinda este servicio los cuales buscan

satisfacer las necesidades de los turistas.

Tabla 15
Estado del servicio de alimentacién

Respuesta Porcentaje
Valido Excelente 3,1%
Muy buena 24,6%
Buena 58,8%
Regular 13,4%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 5 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aloag.

Figura 8

Estado del servicio de alimentacion

5.- ; Como considera usted el estado del servicio de alimentacion en |la parroquia Aléag?
HExcelents

W Muy buena

W 5uena

EReqular

Nota: El gréfico representa, el estado del servicio de alimentacion en la parroquia Albag.
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Andlisis: En las 357 encuesta aplicadas 210 encuestados que constituyen el 58.8%
indican al servicio de alimentacion como bueno, el 24,6% correspondiente a 88 encuestas
sefialan como muy bueno, mientras que 48 encuestados que son 13,4% regular, y finalmente el

3,1% perteneciente a 11 encuestados mencionan que es regular.

Interpretacion: El 58.8% de los habitantes de la parroquia, califican al servicio de
alimentacién como bueno, debido a que la parroquia se encuentre localizada en una de las vias
principales del pais donde hay gran afluencia de personas y transito de vehiculos por lo que han
optado en brindar un servicio de alimentacion de calidad.

Tabla 16
Estado del servicio de transporte

Respuesta Porcentaje
Valido Excelente 3,1%
Muy buena 30,3%
Buena 46,8%
Regular 19,9%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 5 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 9
Estado del servicio de transporte

5.- ; Como considera usted el estado del servicio de transporte en la parroquia Aléag?

HEExcelente
W vuy buena
M Buena
BRegular

Nota: El gréfico representa, el estado del servicio de transporte en la parroquia Aléag.
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Andlisis: Segun las 357 encuestas ejecutadas en la parroquia Albag 165 personas que
representan 46,8% califican al servicio de transporte como bueno, el 30,3% que corresponde a
108 personas lo sefialan como muy bueno, el 19,9% que corresponden a 71 personas lo indican

como regular, y 11 personas con el 3,1% lo califican excelente.

Interpretacion: A través de las encuestas aplicadas a los pobladores se obtiene como
resultado que el 46,8% califica al servicio de transporte como bueno, debido a que existe
diferentes cooperativas que brinda el servicio de traslado a los habitantes y turistas hacia todos
los sectores de la parroquia e cambio el 3.1% le califican como excelente ya que se han abierto
nuevas vias hacia las barrios mas lejanos siendo un aspecto positivo para el visitante porque
podra llegar con mas rapidez a sitios turisticos aledafios.

Tabla 17

Servicio de vias

Respuesta Porcentaje
Valido Excelente 2,0%
Muy buena 32,8%
Buena 41,5%
Regular 23,2%
Mala 0,6%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 5 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 10

Servicio de vias

5.- ¢ Como considera usted el estado del servicio de vias en la parroquia Aléag?
EExcelents

W vuy buena

| [SAEGES
.Regular
Owala

Nota: El gréafico representa, el estado del servicio vias en la parroquia Aléag.
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Andlisis: De las 357 encuestas aplicadas a los habitantes de la parroquia Aléag el 41,5%
correspondiente a las 148 encuestas indican que las vias tienen un estado bueno, 117
encuestados el 32,8% lo califican como muy buena, el 23,2% correspondiente a 83 encuestados
sefalan como regular, el 7 encuestados perteneciente al 2% califican como excelente y solo el

0,6% es decir 2 encuestados lo califican como malo.

Interpretaciéon: Mediante la aplicacion de la encuesta a los pobladores de la parroquia
Aldag se obtuvo como resultado que el 41,8% califica a las vias como buenas, debido que las
autoridades de turno buscan la conservacion y mantenimiento constante de las vias, con el fin
de mostrar un pueblo apto para ser visitado ademas en las vias las autoridades han colocado
sefialética informativa de los sectores para facilidad el traslado hacia los alrededores de la

parroquia.

Tabla 18
Servicio de servicios basicos

Respuesta Porcentaje
Valido Excelente 2,8%
Muy buena 36,1%
Buena 41,2%
Regular 19,9%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 5 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 11

Servicio de servicios basicos

5.- ;Como considera usted el estado del servicio de servicios basicos en la parroquia Aléag?
HExcelente
Wy buena
Buena
ERegular

Nota: El gréfico representa, el estado de los servicios béasicos en la parroquia Aldag.
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Andlisis: Con las 357 encuestas realizadas se obtuvo los siguientes resultados el 41,2%
correspondiente a 147 encuestas mencionan que los servicios basicos son buenos, el 36,1% que
representa 129 encuestas califican al servicio como muy bueno, el 19,9% que son 71 encuestas
indican que el servicio es regular y finalmente 10 encuestas con el 2,8% califican al servicio

excelente.

Interpretacién: El 41,2% de los habitantes encuestados califican a los servicios basicos
como buenos, en todos los barrios de la parroquia cuentan con todos estos servicios, de esta
manera apoyara a la actividad turistica cuando el visitante pueda necesitar ayuda o tratar algun
inconveniente que se le surja en su travesia, y el 2,8% lo califican de excelente ya que la red
movil y luz eléctrica llega hasta sectores cercas de sitios turisticos

Tabla 19
Tipo de turista

Respuesta Porcentaje
Valido Extranjero 7,8%
Nacional 92,2%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 6 de la encuesta realizada a los

pobladores de la parroquia Aléag.

Figura 12
Tipo de turista

6.- ¢, Qué tipo de turista por lo general llega al atractivo turistico?

[ Extranjero
M Nacional

Nota: El gréfico representa, el tipo de turista que llega a la parroquia Aldag.
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Andlisis: Después de la ejecucion de 357 encuestas a los habitantes de la parroquia
Albag se observa que 329 encuestas con el 92,2% son turistas nacionales y 28 encuestas con el

7,8% son turistas extranjeros que llegan al territorio.

Interpretacion: A través del instrumento aplicado a los habitantes de la parroquia Aléag
consideran que el 92,2% son turistas nacionales que llegan por visitas familiares y aprovechan
el tiempo para recorrer el sector y ademas de visitantes que fueron recomendados que conozcan

atractivos turisticos populares de la parroquia.

Tabla 20

Centros de informacion turistica

Respuesta Porcentaje
Valido Si 46,8%
No 53,2%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 7 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 13

Centros de informacion turistica

7.- ¢La parroquia cuenta con centros de informacion turistica?

Esi
[ i

Nota: El grafico representa, si se cuenta o no con centros de informacion turistica en la parroquia
Albag.
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Andlisis: Mediante las 357 encuesta aplicada a los habitantes 190 personas con el 53,2
% mencionan que la parroquia no cuenta con centros de informacion turistica y 167 personas

con el 46,8% indican que si poseen centros de informacion turistica.

Interpretacion: El 53,2% pobladores sefialan que la parroquia Aléag no cuenta con
centros de informacidn turistica, las autoridades solo poseen informacién basica de los atractivos
turisticos, ademas los pobladores adn no conocen apropiadamente de esta actividad y no les
surge la necesidad de solicitar su creacion en cambio el 46.8% menciona que si existe centros
de informacién turistica ya que lo relacionan con el GAD parroquial es alli donde acuden para

solucionar inquietudes turisticas.

Tabla 21
Material promocional de los atractivos turisticos

Respuesta Porcentaje
Valido Si 76,2%
No 23,8%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 8 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 14
Material promocional de los atractivos turisticos

8.- ¢ Cree usted que la parroquia Aléag debe contar con y material promocional de los atractivos turisticos?
Esi
o

Nota: El grafico representa, las estadisticas de si la parroquia Albag, debe contar con material
promocional de los atractivos turisticos.
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Andlisis: Segun las 357 encuestas aplicadas 272 encuestas con el 76.2 % creen que la
parroquia si debe contar con material promocional de sus atractivos turisticos por otra parte 85

encuestas es decir el 23,8% mencionan que no es necesario.

Interpretacién: Por medio de la encuesta realizada se determiné que el 76,2% de los
habitantes de la parroquia Aldag sefalan que, si debe contar con material promocional de los
sitios turisticos, serian de gran utilidad para los turistas que visitan la parroquia y puedan contar

con todas las herramientas necesarias para hacer de su visita una experiencia unica.

Tabla 22
Autoridades del GAD parroquial

Respuesta Porcentaje
Valido Si 81%
No 19%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 9 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 15
Autoridades del GAD parroquial

9.- ; Cree usted que las autoridades del GAD parroquial han contribuido al desarrollo local mediante el
turismo?

Hsi
Wno

Nota: El grafico representa, el aporte de las autoridades del GAD parroquial para el desarrollo
turistico.
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Andlisis: En el andlisis de las 357 encuestas realizadas se obtuvo que 289 personas es
decir el 81% creen que el GAD parroquial si ha contribuido al desarrollo local mediante el turismo

y por otro lado 68 personas con el 19% mencionan que no contribuye.

Interpretacion: A través del andlisis obtenido se determiné que 81% de los habitantes
consideran que el GAD parroquial si contribuye al desarrollo local mediante la actividad del
turismo, ya que actualmente las autoridades brindan apoyo y realizan programas en los que se
vinculan a la actividad turistica con las principales actividades econdémicas como son la

agricultura y ganaderia.

Tabla 23

Ingresos econémicos

Respuesta Porcentaje
Valido Si 94,7%
No 5,3%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 10 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 16

Ingresos econémicos

10.- ;,Cree usted que el turismo generaria ingresos econémicos para la parroquia Aléag?

Esi
[ i

Nota: El gréfico representa, las estadisticas de si el turismo es una actividad generadora de
ingresos econdmicos para la parroquia Aléag.
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Andlisis: En las 357 encuestas desarrolladas 338 encuestados es decir el 94,7%
considera que el turismo si generaria ingresos econémicos para la parroquia, mientras que 19

encuestados con el 5,3% indica que no generaria tales ingresos.

Interpretacion: Mediante el instrumento aplicado se observa que el 94,7% de los
habitantes de la parroquia Aldag consideran que el turismo si generara ingresos econdémicos al
territorio, debido a que el sector turistico est4 en constante desarrollo, las autoridades buscan
gue la poblacién posea otras alternativas de generar ingresos mediante esta activad y evitar la

destruccion de los atractivos turisticos.

Tabla 24
Potencial turistico

Respuesta Porcentaje
Valido Si 60,5%
No 39,5%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 11 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 17
Potencial turistico

11.-; Cree usted que la parroquia Aléag cuenta con potencial turistico?

Esi
[ i

Nota: EIl gréafico representa, la opinion de los encuestados referentes a si la parroquia Aléag
posee potencial turistico.
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Andlisis: Se realiz6 357 encuestas de las cuales se obtuvo los siguientes resultados 216
habitantes es decir el 60.5% considera que la parroquia si cuenta con potencial turistico, mientras

gue 141 habitantes con el 39,5% sefala que la parroquia no cuenta con potencial turistico.

Interpretacion: Se observa que el 60,5% de los habitantes indican que la parroquia Aléag
si cuenta con potencial turistico, por encontrarse en el paso principal entre la region Andes y
Costa ya que gracias a esto posee un clima y entorno natural optimo para la practica de
actividades turisticas que generen afluencia de visitantes.

Tabla 25
Analisis del potencial turistico

Respuesta Porcentaje
Valido Si 96,1%
No 3,9%
Total 100%

Nota: En la tabla se observa los resultados de la pregunta 12 de la encuesta realizada a los
pobladores de la parroquia Al6ag.

Figura 18
Analisis del potencial turistico

12.- ; Cree usted que el analisis del potencial turistico ayudaria a mejorar el desarrollo local de la parroquia
Aléag?

Esi
W N

Nota: El gréafico representa, las estadisticas de si el potencial turistico apoyara al desarrollo local
de la parroquia Aldag.

Andlisis: En las 357 encuestas aplicadas el 49,3% es decir 343 encuestados indican que,
si es necesario analizar el potencial turistico ya que de esta manera se puede ayudar al desarrollo
local de la parroquia, mientras que el 3,9% con 14 encuestados se inclinan que no es necesario
el estudio.
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Interpretacion: Segun la encuesta aplicada el 49,3% sefiala que es necesario el analisis
del potencial turistico, de esta manera se generaria informacion de los sitios turisticos existentes
de gran importancia para los habitantes de la parroquia ya que ellos brindaran informacion a los

turistas que visiten estos lugares y se obtendria ingresos econémicos de esta actividad.

3.6.2. Entrevista

El andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos de la entrevista realizada y
obteniendo datos veridicos, de los principales actores sociales como son la Ing. Liliana Gutiérrez
Analista de turismo del area de desarrollo econémico y productivo del cantén Mejia, y el Sr.

Ernesto Caza Presidente del GAD parroquial.
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Entrevista alos actores sociales de la parroquia Aléag.

Tabla 26

Resultados entrevista 1

Entrevistado

Ing. Liliana Gutiérrez

Genero

Preguntas

1.- ¢(Cree usted que la parroquia
Aléag posee potencial turistico?

2.- ¢ Qué actividades
relacionadas con la actividad

turistica se realizan
parroquia Al6ag?

en

la

Femenino
Respuestas

Si posee potencial turistico la ubicacién de la parroquia Aléag es un lugar privilegiado porque
esta en la E-35, en la via Aléag - Santo Domingo no sélo lo que nosotros conocemos como
Albag centro urbano sino también se extiende hasta la parroquia Manuel Cornejo Astorga y
tiene parte del Bosque de transicion de la zona alta posee bastante potencial predominan mas
recursos naturales, algin momento hicimos una investigacién mas bien un pequerio taller con
los representantes de la junta parroquial dénde nos mencionaba que existen algunas ruinas
histéricas por el tema de unos bafios del inca también contamos que por ahi cruza la antigua
carretera a Garcia Moreno que tiene unos arboles de eucalipto con un valor histérico por la
misma carretera existen unos puentes construidos por el afio 1800 O 1700 mas o menos es
importante recolectar toda esta informacion.

El principal atractivo de la parroquia Aléag es un establecimiento que nosotros conocemos y
gue se esta potencializando es la hacienda Bomboli donde se practica agroturismo esta
ubicado en el kilbmetro 19 de la via Albag Santo Domingo, cuenta con infraestructura de
alojamiento y alimentacion adicional es una hacienda que se encargé de recuperar el bosque
entonces Don Oswaldo Haro que es el propietario ha desarrollado todo un plan de
conservacion trabajan con voluntarios que les han ayudado para la recoleccion de informacion
y a la taxonomia que existe dentro de Bomboli se encuentran un sin nimero de orquideas
cuando tu vas te prestan un servicio personalizado, te dan queso, yogur, productos que
elaboran ahi mismo es un buen lugar para la practica del agroturismo se podria decir que la
principal actividad turistica que se realiza en la parroquia Al6ag es el agroturismo

77



Entrevistado

Ing. Liliana Gutiérrez

3.- ¢Usted cree que es necesario
analizar el potencial turistico de
la parroquia Aléag?

4.- ;Cuéantos recursos turisticos
existe y que recurso es mas
valorado en la parroquia?

5.- ¢La parroquia Albéag cuenta
con fichas técnicas de los
recursos turisticos existentes?

6.- ¢ Cree usted que el andlisis del
potencial turistico de la parroquia
Albag contribuird al desarrollo
local del territorio?

En efecto como les mencionaba estos dos emprendimientos son privados entonces claro que
depende de la vision que tiene el empresario pero si es importante vincular poco a poco a las
comunidades locales por ejemplo en Aldag existen algunas personas que adjudicaron tierras
del MAGAP con fin de realizar actividades turisticas o existe restaurantes en frente de la
fabrica Adelca uno de ellos llamado “El Patron” poseen una Hacienda que podrian realizar
actividades turisticas pero obviamente depende de mucha inversion teniendo en cuenta que
al existir potencial y financiamiento se puede potencializar el turismo en un determinado lugar.

Hablando en el tema de recursos y no de atractivos tenemos la antigua carretera Garcia
Moreno los puentes tal vez a partir de la antigua carretera se puede crear un producto cultural
o histdrico, también tenemos ciertos tramos del Khapag fian, recursos existen el reto es
investigar estos recursos para que por medio de inversion publica y privada estos puedan
convertirse en atractivos, la parroquia en si posee dos atractivos que son la hacienda Bomboli
y la hacienda La Alegria cédmo les mencionaba para ser un atractivo se necesita que ya
cumpla con ciertos requisitos, facilidades, infraestructura, sefalética todo lo que sefiala el
Ministerio de Turismo Pero en cuanto a recursos son los que les mencioné que no han sido
investigados pero que poseen potencial turistico para ser atractivos pero por el momento son
recursos los cuales no estan inventariados y seria de gran relevancia que esta informacion.
La parroquia Aldag no cuenta con fichas de los recursos turisticos existentes basicamente se
encuentra la iglesia que también es casi un recurso por qué no cuenta con facilidades
turisticas y la Viudita es uno de los nueve volcanes que conforman el Valle de los volcanes,
pero igual dentro de la metodologia del MINTUR esta en una jerarquizacion tipo 1 es casi un
recurso.

Exactamente como les explicé al momento no existe pero tiene potencial entonces el trabajo
es investigar formar, fortalecer y vender asi poder generar un desarrollo econémico local
dentro de la poblacién, se podria enfocar en temas de agroturismo o turismo rural por el tema
de Bomboli qué es agroturismo, la Alegria que esta dentro de turismo ecuestre pero se vincula
con el turismo rural para hacer una clasificacibn mas amplia encajaria en lo que es turismo
rural con la practica de agroturismo, turismo ecuestre y el tema de turismo cultural
dependiendo de la informacién que se logre recopilar de los elementos que les estoy
contando.
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Entrevistado

Ing. Liliana Gutiérrez

7.- ¢Cree usted que existe un
orden y coordinacién dentro del
ambito turistico entre el GAD
parroquial y los pobladores de la
parroquia Al6éag?

8.- ¢(Cuales son las principales
actividades que contribuyen al
desarrollo local de la parroquia
Albag?

9.- ¢Ha contribuido el desarrollo
local amejorar los indicadores de
calidad de vida de los habitantes
de la parroquia?

10.- ;Qué entidades intervienen
para el desarrollo local?

11.- (Qué contribucion tiene su
institucion en el desarrollo local a
través de las actividades
turisticas?

Cbémo les mencione la parroquia Aléag no se ha desarrollado tanta informacion sobre turismo,
ni se desarrolla actividades turisticas porque no existe la vision de que sea turistico o tal vez
todo el mundo quiere hacer turismo, pero éste es una actividad de constancia en turismo no
ves los resultados de un dia para el otro, tal vez sea la falta de constancia y de planificacion.
Como GAD municipal en el afio 2020 vamos a realizar el plan de desarrollo enfocado en el
desarrollo local de las parroquias

Las actividades propias de la parroquia son la parte industrial por la presencia Adelca ya que
estd apoyado mucho al desarrollo de la parroquia, pero al mismo tiempo ha generado
impactos negativos para el ambiente y para la salud de la poblacion local, pero por ejemplo
siempre esta contribuyendo ya que poseen un programa de responsabilidad social apoyando
en algunas actividades para la parroquia, pero al ser una empresa Industrial los impactos que
esta generan va degradando el ambiente

De estos dos emprendimientos que posee la parroquia ha contribuido a mejorar la calidad de
vida de los habitantes ya que el 70% de los trabajadores pertenecen a la parroquia, Hacienda
la Alegria también tiene programas de apoyo a la comunidad, como les menciond no existe
tanto desarrollo turistico en la parroquia, pero se debe tomar en cuenta que el turismo es una
de las actividades que mas dinamiza la economia y qué mas permite que otros actores se
involucren. Entonces al desarrollar turismo en la parroquia en un futuro si mejoraria la calidad
de vida de los habitantes, pero hasta el momento al no existir practica turistica no se podria
definir puntualmente el grado o el impacto que posee

Principalmente el GAD municipal y el GAD parroquial como autoridades de gobierno que
manda la constitucién, segundo son empresas publicas y privadas Adelca como les mencioné
formaria parte de las empresas privadas que apoyan al desarrollo local.

Por competencias exclusivas del GAD cantonal su contribucion es en el tema de planificacion,
gestion y control de las actividades turisticas, entonces nosotros creamos programas Yy
proyectos pero para esto necesitamos un proyecto macro que nos diga o que nos haga un
andlisis situacional de cada una de las parroquias esto se hace en el Plan de desarrollo
turistico en base a las facilidades, los recursos y atractivos que posee a partir del 5 de enero
del 2020 vamos a empezar a trabajar en cada una de las parroquias entonces ahi al ser una
metodologia con una herramienta participativa se involucra a todos los actores y poblacion de
la parroquia ademas que cabe tener en cuenta que el GAD parroquial estd conformado por
autoridades que estan abiertas al cambio y a colaborar.

Nota: Esta tabla muestra, las respuestas de la entrevista realizada a la Ing. Liliana Gutiérrez, representante de la Alcaldia de Mejia.
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Tabla 27

Resultados entrevista 2

Entrevistado

Sr. Ernesto Casa

Genero
Preguntas

1.- ¢ Cree usted que la parroquia Aldéag
posee potencial turistico?

2.- ;Qué actividades relacionadas con
la actividad turistica se realizan en la
parroquia Al6ag?

3.- ¢Usted cree que es necesario
analizar el potencial turistico de la
parroquia Al6éag?

Masculino
Respuestas

La parroquia Al6ag si posee potencial turistico ya que presenta varios recursos tanto
naturales como culturales pero aun no se ha dado la importancia que se merece a esta
actividad ya que la poblacion estd enfocada en otras actividades que son de relevancia
y de la cual obtienen sus ingresos econémicos, ademas gue las autoridades anteriores
no han puesto énfasis ni se han creado proyectos relacionados con la implementacion
de actividades relacionadas con el turismo pero es importante tener en cuenta que esta
actividad es una dinamizadora de la economia siempre y cuando se la desarrolle de
manera adecuada

En la parroquia Al6ag se podria hablar de temas de agroturismo por la presencia de las
dos haciendas tanto Bomboli como la Alegria que practican esta actividad pero aln para
introducir actividades turisticas en la parroquia es necesario tomar en cuenta que debe
existir una mayor infraestructura tanto en alojamiento alimentacion y otros elementos
gue forman parte de esta actividad en la parroquia, por ejemplo ha se poco se llevé a
cabo el Campeonato Nacional de basquet pero la parroquia al no contar con la
infraestructura de alojamiento necesario no pudo albergar a todos los participantes
representantes de todos los cantones que posee el Ecuador.

Mas que necesario es indispensable analizar el potencial turistico ya que como les
menciond existen recursos que aun no han sido investigados hace poco tuve la
oportunidad de visitar unas ruinas con un gran valor historico y que adn la informacion
no ha sido levantado esto podria generar un turismo cultural y asi dinamizar la economia
a través de la visita de turistas ademas que es indispensable que esta informacion sirva
de base para la creacion de proyectos enfocados en la actividad turistica y beneficio a
los pobladores de la parroquia de esta manera generar un turismo responsable con el
fin de mantener y precautelar cada uno de los recursos tanto naturales como culturales
identificados
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Entrevistado

Sr. Ernesto Casa

4.- ¢;Cuantos recursos turisticos
existe y que recurso es mas valorado
en la parroquia?

5.- ¢La parroquia Aléag cuenta con
fichas técnicas de los recursos
turisticos existentes?

6.- ¢Cree usted que el andlisis del
potencial turistico de la parroquia
Albag contribuira al desarrollo local
del territorio?

7.- ¢Cree usted que existe un orden y
coordinacion dentro del @&mbito
turistico entre el GAD parroquial y los
pobladores de la parroquia Al6ag?

La parroquia cuenta con varios atractivos turisticos como son Aguas calientes su
nombre lo indica es una fuente de agua en dénde se puede observar un color cristalino,
contamos con la Calera en dénde se encontraba la antigua piscina municipal ademas
de contar con una amplia vegetacién de bosque asi también podemos mencionar a la
antigua carretera Garcia Moreno que cuenta con puentes con gran valor histérico para
la parroquia.

Como les mencionaba al no existir un analisis del potencial turistico no se ha logrado
recopilar la informacion por lo tanto la parroquia no posee fichas técnicas de los
atractivos turisticos existentes por eso es necesario e indispensable hacer el
levantamiento de la informacién para qué tanto las autoridades como la poblacion
conozcan todos los recursos existentes dentro de la parroquia y asi tratar de generar
actividades para dinamizar la economia

Creo que yo que ayudaria muchisimo este estudio ya que la parroquia es el punto de
conexion entre la sierra y la costa es el paso obligado a través de este analisis pasaria
de ser un paso obligado a un lugar en donde los turistas pueden encontrar todo tipo de
facilidades turisticas tanto como alojamiento, alimentacion, actividades de ocio y
recreacion asi la parroquia se podria dar a conocer tanto a nivel regional como provincial
se debe tomar en cuenta que en la parroquia también se elaboran productos derivados
de la leche como son yogurt, queso, manjar entre otros lo que serviria de deleite para
los turistas que visiten nuestra parroquia

Dentro GAD si existe un orden y coordinacion pero no sé enfoca especificamente en
actividades turisticas puesto que los desconocen de la actividad turistica, estan mas
enfocados en la agricultura y ganaderia que son actividades que han ido de generacion
en generacion que generan ingresos econdmicos para los habitantes el turismo es una
actividad que debe ir construyéndose de poco y muchos de los casos los resultados de
esta actividad se los ve o se los obtiene en un largo plazo y los pobladores estan
acostumbrados obtener resultados de manera inmediata
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Entrevistado

Sr. Ernesto Casa

8.- ¢Cuédles son las principales
actividades que contribuyen al
desarrollo local de la parroquia
Al6ag?

9.- ¢Ha contribuido el desarrollo local
a mejorar los indicadores de calidad
de vida de los habitantes de la
parroquia?

10.- ¢(Qué entidades intervienen para
el desarrollo local?

11.- ¢Qué contribucion tiene su
institucion en el desarrollo local a
través de las actividades turisticas?

Como ya les mencionaba anteriormente las principales actividades que se realizan en la
parroquia son la agricultura y la ganaderia ya que son actividades conocidas por los
pobladores también debemos tener en cuenta otra parte importante que contribuyen al
desarrollo local es la parte Industrial por la presencia de la fabrica Adelca mas conocida
como acerias del Ecuador que brinda fuente de empleo y tiene un programa de
responsabilidad social que ayuda a la comunidad

Se puede decir que dentro de la parroquia Al6ag se ha ido mejorando poco a poco los
indicadores de calidad de vida de los pobladores, pero ha sido de manera progresiva y
localizada ya que existen algunos sectores alejados los cuales recientemente se han ido
incluyendo en los planes de mejora y atencién con el fin de que el desarrollo local se en
toda la parroquia.

Las entidades que intervienen en el desarrollo local de la parroquia son el GAD
parroquial que como ya les mencionaba anteriormente busca mejorar los indicadores de
vida ademas de incluir nuevas actividades para dinamizar la economia entre ellas se
busca generar proyectos turisticos, actualmente estamos trabajando en la creacion del
Pdyot en donde existird toda la informacion necesaria tanto de planes y proyectos a
futuro cdmo de todas las actividades que se realizan dentro de la parroquia

El GAD parroquial ha tenido una contribucién importante en el desarrollo local puesto
gue brinda todas las facilidades para que los habitantes emprendan actividades
relacionadas con el turismo pero alin no existe la visiGn necesaria ni los conocimientos
adecuados para la correcta practica de esta actividad por lo que los pobladores Sienten
una cierta incertidumbre al encaminarse en esta actividad y se podria decir que no salen
de su zona de confort o de las actividades que han sido por generaciones practicadas
en la parroquia

Nota: Esta tabla muestra, las respuestas de la entrevista realizada al Sr. Ernesto Caza, representante del GAD parroquial de la

parroquia Aldag.
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Andlisis global

Mediante la entrevista a los dos actores sociales principales que son la Ing. Liliana
Gutiérrez y el Sr. Ernesto Caza, se obtuvo informacion importante para el desarrollo de la
investigacion, como primer punto se puede mencionar que la parroquia Aléag posee un potencial
turistico que es indispensable para ser investigado, de esta manera la poblacién cuente con
informacion veridica de los atractivos turisticos, de esta manera se dinamice la economia, se
debe tomar en consideracion que la parroquia ain no cuenta con fichas, ni inventario turistico de
los atractivos. Existen atractivos de los cuales no se ha levantado informacion, los habitantes
estan enfocados en realizar actividades como agricultura y ganaderia, ya que por generaciones
se han venido practicando dentro de la parroquia.

Tanto el GAD municipal como el GAD parroquial coinciden que se busca la
implementacion de planes y proyectos enfocados en la practica de actividades turisticas a través
de una correcta planificacion gestion y promocion de los futuros atractivos turisticos identificados
se logré identificar atractivos tanto naturales como culturales de gran relevancia, es importante
contar con toda la infraestructura turistica es decir alojamiento, alimentacion transporte, vias de
acceso, sefialética Para ofrecerle al turista una experiencia Unica y asi la parroquia sea

reconocida en el ambito turistico

3.7. Comprobacién de hipotesis

Para la comprobacion de hipétesis de la investigacion “El analisis del potencial turistico
incide en el desarrollo local” se ha tomado las siguientes preguntas realizadas a los habitantes

de la parroquia Aldag.
Preguntas:
1. ¢Mediante qué actividades cree que se ha desarrollado econdmicamente la parroquia Al6éag?
2. ¢Coémo considera usted el estado del servicio de alojamiento en la parroquia Al6ag?
3. ¢Como considera usted el estado del servicio de alimentacion en la parroquia Albag?
4. ¢Cbmo considera usted el estado del servicio de transporte en la parroquia Albag?
5. ¢Coémo considera usted el estado del servicio de vias en la parroquia Aléag?

6. ¢Como considera usted el estado de los servicios bésicos en la parroquia Aléag?
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3.7.1. Prueba del chi cuadrado

Tabla 28
Prueba del chi cuadrado

5.- ¢Como considera usted el estado del Total
servicio de alojamiento en la parroquia Aléag?
Excelente Muy Buena Regular Mala

buena
1.- ¢Mediante Ganaderia 18 57 125 25 3 228
qué  actividad  \ojeityra 6 37 54 13 1 111
cree usted que
se ha Industrial O 2 10 0 0 12
desarrollado Turismo 0 2 3 0 6
econodmicamente
la parroquia
Albéag?
Total 24 98 192 39 4 357

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacion de la hipétesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
Albag.

Tabla 29

Prueba del chi cuadrado 1

Pruebas de chi-cuadrado Valor df Significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Persona 8,881 12 , 713

Razén de verosimilitud 11,312 12 ,502

Asociacion lineal por lineal ,022 1 ,881

N de casos validos 357

a. 11 casillas (55,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,07.

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacion de la hipotesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
Albag.

Segun la prueba del chi — cuadrado para comprobacion de hip6tesis da como resultado
0,713 considerandola como una hipétesis nula, por que esta fuera del rango permitido ya que es
mayor que 0,05, esto quiere decir que el servicio de alojamiento no incide en el potencial turistico

para el desarrollo local de la parroquia Aléag.
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Tabla 30

Prueba del chi cuadrado 2

5.- ¢Cémo considera usted el estado de los Total
servicios de alimentacion en la parroquia

Aléag?
Excelente Muy Buena Regular
buena

1.- ¢Mediante qué Ganaderia 10 53 128 37 228
actividad cree usted Agricultura 1 32 70 8 111
que  se  ha qicial 0 2 10 0 12
desarrollado _
econémicamente la Turnsmo 0 1 2 3 6
parroquia Albag?
Total 11 88 210 48 357

Nota: Estéa tabla muestra, la comprobacion de la hipotesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
Albag.

Tabla 31

Prueba del chi cuadrado 3

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significacion
asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Persona 19,570 9 ,021
Razén de verosimilitud 20,368 9 ,016
Asociacion lineal por lineal ,094 1 , 759
N de casos validos 357

a. 8 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
,18.

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacién de la hip6tesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
Albag.

En basa a lo analizado en el programa SPSS y realizada la prueba del chi - cuadrado se
puede observar que el resultado es 0,021 es decir una hip6tesis alternativa, por ser menor que
0,05, observando que el servicio de alimentacion si incide en el potencial turistico para el

desarrollo local de la parroquia Aloag.
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Tabla 32

Prueba del chi cuadrado 4

5.- ¢Cémo considera usted el estado del
servicio de transporte en la parroquia Al6ag?

Excelente  Muy Buena Regular
buena

1.- ¢(Mediante qué Ganaderia 8 58 113 49
aC:'Védad Cfﬁe Agricultura 3 44 47 17
usted que se ha )

desarrollado Industrial 0 4 5 3
econOmicamente la Turismo 0 2 2 2
parroquia Albag?

Total 11 108 167 71

Total

228
111
12
6

357

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacion de la hipétesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia

Albag.

Tabla 33

Prueba del chi cuadrado 5

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significaciéon
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,0862 9 429
Raz6n de verosimilitud 9,471 9 ,395
Asociacion lineal por lineal 1,069 1 ,301
N de casos validos 357

a. 8 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es

,18.

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacion de la hipétesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia

Albag.

Una vez ejecutada la prueba del chi — cuadrado se obtiene como resultado 0,429 es decir

una hipoétesis nula puesto que es mayor que 0,05. A través del cual se puede mencionar que el

servicio de transporte no incide en el potencial turistico para el desarrollo local de la parroquia

Albag.
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Tabla 34

Prueba del chi cuadrado 6

5.- ¢Coémo considera usted el estado de los Total
servicios de vias en la parroquia Al6ag?
Excelente  Muy Buena  Regular Mala

buena
1.- ;Mediante Ganaderia 4 61 103 59 1 228
qué actividad Agricultura 3 49 38 20 1 111
cree usted que Industrial 0 6 4 2 0 12
se ha Turismo 0 1 3 2 0 6
desarrollado
econémicamente
la parroquia
Albag?
Total 7 117 148 83 2 357

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacion de la hipétesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
Albag.

Tabla 35
Prueba del chi cuadrado 6

Pruebas de chi-cuadrado

Valor df Significaciéon
asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Persona 14,490 12 271
Razén de verosimilitud 14,726 12 ,257
Asociacion lineal por lineal 3,838 1 ,050
N de casos validos 357

a. 14 casillas (70,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es ,03.

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacién de la hip6tesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia
Albag.

Mediante la comprobacion de la hipotesis aplicando el chi — cuadrado se obtiene como
resultado 0,271 una hipotesis nula es decir que el servicio vial no incide en el potencial turistico

para el desarrollo local de la parroquia Aléag.
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Tabla 36

Prueba del chi cuadrado 7

1.- ¢ Mediante qué
actividad cree
usted que se ha
desarrollado
econdmicamente
la parroquia
Albag?

Total

Ganaderia

Agricultura
Industrial
Turismo

5.- ¢Cémo considera usted el estado de los Total
servicios basicos en la parroquia Al6ag?

Excelente

5

or b

10

Muy buena Buena Regular

64 103 56 228
56 38 13 111
7 2 2 12
2 4 0 6
129 147 71 357

Nota: Esta tabla muestra, la comprobacion de la hip6tesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia

Albag.

Tabla 37

Prueba del chi cuadrado 8

Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Persona
Razén de verosimilitud
Asociacion lineal por lineal

N de casos validos

Valor

26,457
27,647
15,288
357

df Significacion
asintotica (bilateral)

9 ,002

9 ,001

1 ,000

a. 9 casillas (56,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es

,17.

Nota: Estéa tabla muestra, la comprobacion de la hipotesis, a través de la prueba del chi cuadrado
tomando las preguntas uno y cinco de la encuesta realizada a los habitantes de la parroquia

Albag.

A través del analisis del chi — cuadrado para la comprobacion de hipotesis se obtiene

como resultado 0,02 la hipétesis es alternativa afirmando los servicios basicos incide en el

potencial turistico para el desarrollo local de la parroquia Al6ag.

Segun lo analizado a través de la técnica del chi — cuadrado se puede decir que el tanto

el servicio de alimentacion y los servicios basicos coadyuvan en la comprobacion de la hipétesis,

llegando a la conclusion que le potencial turistico si incide en el desarrollo local de la Parroquia

Albag.
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CAPITULO IV

PLAN DE DESARROLLO TURISTICO LOCAL DE LA PARROQUIA ALOAG

4.1. Antecedentes

En la propuesta realizada se tuvo en cuenta los principales atractivos turisticos de la
parroquia es asi que el inventario de los mismos juega un papel importante en la investigacion,
por ello se presentan estudios realizados los cuales reflejan proyectos, programas y actividades
en beneficio de la parroquia los que se detalla a continuacion.

El Plan de desarrollo territorial de la parroquia realizado por Gobierno Autébnomo
Descentralizado Parroquial de Aldéag, (2012) menciona varios puntos a realizar durante
toda su gestion con el objetivo de determinar, orientar gestionar el territorio, definir las
posibilidades de desarrollo social, econémico y ambiental que se debe alcanzar para el

buen vivir.

En el ambito turistico se indica que la parroquia Aléag, si poseen sitios turisticos dignos
de ser promocionados, en varios proyectos que tiene marcado en el documento se evidencia un
Plan de desarrollo turistico con el propésito de impulsar el sector econémico de la parroquia con
su meta hasta el 2013 se ha capacitado el 60% de pequefios y medianos comerciantes en la
rama de turismo local, finalmente se muestra una sola ficha general con todos los atractivos
turisticos con su respectiva ubicacién, tipo de turismo, origen de turistas y el tipo administracion

gue significa informacion vital para el desarrollo de la propuesta.

4.2. Justificacion

La presente investigacion se destacé el estado integro de los atractivos turisticos donde
se detallan las cualidades naturales, culturales y administrativas del sitio turistico que pueden ser
de importancia para el turista. En el inicio de la planificacion de un sector es necesario el
inventario de los atractivos turisticos, es un instrumento optimo que ademas de poseer
informacion actualizada del atractivo se puede dar una valoraciéon y consiguientemente su

exploraciéon adecuada.

En la parroquia Aldéag se realizé un plan de desarrollo turistico local, necesario e

importante ya que permitira en primer lugar conocer el estado actual del territorio, los atractivos
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turisticos potenciales y su ambito socio-econémico, en segundo lugar se pudo determinar sus
aspectos fuertes y débiles para futuros proyectos y actividades relacionadas directamente con el
turismo, asi de esta manera se pueda plantear estrategias en beneficio de la comunidad a través
de la actividad turistica, para que la parroquia deje de ser un lugar de paso, y obtenga beneficios

tanto sociales como econémicos.

Por otra parte, la investigacion contribuira a la informacion turistica existente de la
parroquia, tomando en cuenta la participacion colectiva, trabajo de campo, con la metodologia
ajustada a las necesidades de la parroquia y pueda servir de referencias a otras investigaciones
futuras, para que en cada investigacion la parroquia sea tomada en cuenta como parte de

productos o destinos turisticos.

Por lo antes mencionado, la propuesta consistird en el desarrollo del plan incluyendo
todos los factores que inciden en el desarrollo turistico local, adicional se realizara el inventario
de atractivos turisticos, recopilando informacion tanto de fuentes primarias como secundarias y

asi establecer estrategias con el fin de fomentar el turismo en la parroquia Al6ag.

4.3. Objetivos

4.3.1. Objetivo general

e Disefiar un plan de desarrollo turistico local de la parroquia Aléag, cantén Mejia

4.3.2. Objetivo especifico

¢ Identificar la vocacion turistica de la parroquia Aldéag.

e Diagnosticar la situacion actual y los factores que inciden el desarrollo turistico local.

¢ Inventariar los atractivos turisticos de la parroquia Aléag, para identificar su potencialidad.
e Desarrollar el analisis FODA de la parroquia Al6ag.

e Realizar un plan estratégico para el desarrollo turistico local de la parroquia Aléag.

Después de haber realizado un andlisis bibliografico, se seleccion6 la metodologia
llamada “Guia para la elaboracién del Plan de Desarrollo Turistico Local”, ya que se ajusta al

perfil que posee la parroquia Aléag.
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4.4. Metodologia aplicada para el disefio del Plan de Desarrollo Turistico Local,

parroquia Aléag.

La metodologia que se utiliz6 para el desarrollo de la propuesta fue Guia para la
elaboracion del Plan de Desarrollo Turistico Local, elaborado por la Direccion Nacional
de Desarrollo Turistico De Peru, (s.f). La cual se adapt6 al entorno de la parroquia Aldéag.
La exploracion utilizada para el desarrollo de la propuesta se obtuvo mediante visitas de
campo, observacion en el territorio, levantamiento de informacién afin al aspecto turistico,
también se realiz6 encuestas y entrevistas tanto a los pobladores como a los principales

actores sociales, todos los datos relacionados con fuentes primarias de informacion.

En las fuentes secundarias se tomo en cuenta toda la informacion relacionada con el
censo de poblacion y vivienda, investigaciones anteriores y lo relacionado al sector turistico de
la parroquia Albag, adicionalmente se indago en los indices de pobreza y calidad de vida de la
poblacion.

Para la recoleccion de informacion se ha obtenido datos de las entidades publicas del
gobierno nacional como son: Instituto Nacional de Censos y Estadisticas, Ministerio de Turismo
del Ecuador, Alcaldia de Mejia, entre otras para asi obtener datos certeros. Es vital mencionar
gue se realizé un taller participativo con la poblacién, autoridades de la parroquia Aléag, donde
se pudo obtener informacion relevante de los atractivos turisticos del territorio y conocer el nivel
de interés que poseen las personas con relacion a las actividades turisticas que se podrian

realizar.

Para entender de manera mas directa la metodologia utilizada a continuacion se presenta
un esquema grafico N.- 19 de la estructura y pasos que se ejecuté para la aplicaciéon en la

parroquia Al6ag.
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Figura 19

Estructura del plan de desarrollo turistico

I. Vocacion Turistica Il.Diagnostico ; [ll.Matriz FODA

IV.Propuesta
Estratégica V.Activiades y
- Vision - Mision - —> Proyectos
Objetivos - - Matriz detallada
Estrategias

Nota: El gréfico representa los pasos del Plan de Desarrollo Turistico Local de la parroquia Aldéag.

45. Vocacion turistica

Albag: Naturaleza, cultura y descanso

Se ha definido a la parroquia Aléag como un destino de naturaleza, cultura y descanso
debido a sus diversos paisajes naturales, posee varios atractivos entre ellos bosques nublados,
cascadas, aguas calientes, a esto se le suma las manifestaciones culturales presentes en el
territorio, a pesar de que la parroquia no se caracteriza por el desarrollo de actividades turisticas,
se destaca a los habitantes como personas muy hospitalarios con los visitantes, adicionalmente
se menciona como destino de descanso debido a que se encuentra en una zona rural, es

considerado como el paso intermedio entre la regién andes vy litoral.

4.6. Diagndéstico

El diagndstico refleja la situacion actual de un territorio el cual permite realizar un previo
analisis, caracterizacion, en la parroquia Albag se pretende conocer la realidad del entorno y su
relacion en el sector turistico, con la finalidad de determinar su potencialidad, a base de los

siguientes componentes.

Para una mejor comprension de los elementos del diagnéstico, en el grafico N.- 20 se

observa la estructura de todo lo que forma parte de la investigacion.
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Figura 20

Componentes del diagndstico
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Nota: El gréfico representa los componentes del diagnéstico de la parroquia Aléag.

4.6.1. Analisis del entorno

e Entorno mundial

El entorno turistico a nivel mundial se encuentra en constante evolucién, asi como el

interés de los turistas por conocer lugares ocultos de nuestro planeta. El turismo internacional ha

ido en crecimiento y actualmente enfrentandose a crisis mundiales en donde para muchos paises

se ha convertido en un sector importante de la economia de su region.

Segun la Organizacion Mundial de Turismo, (2020) la llegada de viajeros internacionales

en el aflo 2019 cerr6é con 1.500 millones de turistas es decir un 4 % mas que en el afio

2018. Durante los tres primeros meses del afio 2020 el turismo frente a la pandemia actual

COVID 19 ha generado un desplome del 22% de llegadas de turistas internacionales, tal

como se refleja en el grafico N.-21.
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Figura 21

Llegadas de turistas internacionales
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Nota: El grafico representa las estadisticas de la llegada de turistas internacionales de enero
2019 a marzo 2020.

e Entorno nacional

En diciembre del 2019 Ecuador registré con cifra positiva la llegada de turistas, el
incremento fue de un 4,3% con relacion al 2018, sin contar con el ingreso de los
ciudadanos venezolanos. Segun el Ministerio de Turismo del Ecuador, (2019) el sector
turistico no alcanzo las metas propuestas, se considera a las paralizaciones de octubre
como la principal causa, ademas con una mejor promocion y difusién los resultados

podrian haber sido mayores.

El Ministerio de Turismo menciona que los turistas que visitan Ecuador arriban de cinco
principales paises Estados Unidos, Espafia, Canada, Alemania y Francia, debido a que presenta
un crecimiento de turistas entre el afio 2018 y 2019 como se presenta la tabla N.- 38, este sector
esta enfocado en publicitar y difundir los atractivos turisticos estratégicamente para asi atraer

mAas turistas que visitar el pais.
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Tabla 38

Entradas internacionales al Ecuador

NACIONALIDAD ENE-DIC 18 ENE-DIC 19
Estados Unidos 351.704 403.364
Espaia 102.996 120.133
Canada 34.333 38.196
Alemania 35.509 37.267
Francia 27.593 31.193

Nota: La tabla muestra las estadisticas de la entrada de turistas internacionales del afio 2019.

Conocer el perfil del turista extranjero que llega al pais es esencial porque permite tomar
decisiones en relacion a la promocién y mercadeo para atraer turistas, segun Ministerio
de Turismo del Ecuador, (2018) presenta en cifras los turistas que arriban a Ecuador son
de género masculino y su motivacion es vacacional, representado en un 56,9% a
comparacion con los que viajan por visitas familiares con un 18% y negocios con un

17,1% y ademas poseen las siguientes caracteristicas.

Tabla 39

Perfil del turista que llega a Ecuador

CARACTERISTICAS Género: 58% Masculino
Edad promedio: 36 afios
MOTIVO DE VIAJE Vacaciones: 56,9%
Visitas a familiares o 18.0%
amigos:
Negocio: 17.1%
ESTADIA PROMEDIO Noches: 8
GASTO PROMEDIO Por persona $1,283.7

Nota: La tabla muestra el tipo de turistas y su gasto promedio de los visitantes que llegan al

Ecuador.

95



e Analisis Interno de la parroquia Aldag

En la provincia de Pichincha entre sus 8 cantones se encuentra el canton Mejia, valle de
los 9 volcanes cuna del Chagra, que significa campesino de los Andes, en esta zona se localiza
la parroquia Aléag la méas antigua del cantén conocida como la “Nifia minada de los Andes”,

envuelta de extensa vegetacion y hermosos paisajes que poseen gran potencial turistico.

El Gobierno Auténomo Descentralizado del Cantén Mejia implemento una campafa bajo
el lema de “Turismo en el Valle de los 9 volcanes”, en una serie de circuitos que permiten
contemplar a las elevaciones: Atacazo, La Viudita, El Corazén, Pasochoa, Ninahuilca, lllinizas,
Sincholagua, Rumifiahui y Cotopaxi, la parroquia esta involucra en algunos circuitos, lo cuales

se describen en la tabla N.- 40

Tabla 40

Circuitos turisticos

CIRCUITOS DESCRIPCION
Ruta Papagayo- Comienza desde Papagayo, con direccion al sur en un segmento
Corazon del camino llega la linea férrea hasta el sector denominado La

Comuna. En el retorno se asciende a la Loma Pucara, la cual brinda
una vista espectacular de la Avenida de los Volcanes, camino de
regreso pasa por la hacienda Umbria y finalmente llega a Papagayo,
esta ruta es de segundo y tercer orden. La temperatura promedio es
de 12° C.

Ruta El Chaupi-Pucara  Un recorrido corto y perfecta para personas con poca experiencia o
gue quienes quieren iniciarse en la cabalgata. El recorrido va desde
el Chaupi hasta la loma Pucara a los pies del volcan Corazén con
caminos de segundo y tercer orden todo alrededor de la parroquia
del Chaupi que no son muy conocidos, obteniendo asi vistas
increible de la ruta de los volcanes. Esta ruta estd abierta todo el
afio y la temperatura promedio es de 12° C

Ruta La Alegria- Parte desde la hacienda La Alegria, pasa por caminos céntricos de

Miraflores. la parroquia Aldéag hacia el cerro La Viudita, desde donde se puede
observar a las montafias y volcanes aledafios. Para retornar es en
direccion al sector de Miraflores para finalmente volver a la hacienda
La Alegria, se recorre caminos de segundo y tercer orden para
apreciar su vegetacion la temperatura promedio es de 12,4°C.

Nota: La tabla muestra los circuitos turisticos existentes que pasan por la parroquia Aléag.

En la tabla realizada anteriormente, se describen las rutas que pasan por ciertos puntos
de la parroquia Aldag, es importante mencionar que todas ellas se encuentran en funcionamiento,
al igual que la informacion se la pueda obtener en el I- TUR del cantén Mejia. Tales rutas se las
toma en cuenta como referencia para futuros proyectos turisticos donde se involucre mas

activamente a la parroquia.
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e Ubicacion geografica de la parroquia Aléag

En la provincia de Pichincha, cantén Mejia en el extenso valle de Machachi surge un
pueblo hacia el occidente de las faldas del cerro El Coraz6n a una altura de 2922 msnm
se halla la parroquia de Aldag, una zona de alto valor paisajistico y con grandes
extensiones de bosques ademas de poseer una exuberante vegetacion gracias a su
ubicacion, con el pasar del tiempo se ha convertido en un pueblo dinamico debido que es
un punto de cruce a dos regiones Costa y Andes (Padre Pablo Reyes, 2005)

Figura 22
Ubicacion geografica parroquia Aléag

PICHINCHA

Nota: El gréfico representa la ubicacion geografica de la parroquia Aldag.

e Limites

La parroquia Aléag se encuentra en las faldas del volcan Corazoén, a 35 km desde la

cuidad de Quito, esta limitado por:

¢ Norte: Distrito metropolitano de Quito
e Sur: Parroquia de Aloasi
e Este: Parroquia de Machachi y Tambillo

e Oeste: Parroquia Manuel Cornejo Astorga
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e Aspectos Socio — Econdmicos de la parroquia Aldéag

En el Plan de desarrollo y ordenamiento territorial elaborado por el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Albag, (2012) se plantea varios objetivos importantes con
el fin de mejorar la calidad de vida de los habitantes, mediante la consolidaciéon de
atractivos y actividades turisticas de esta manera se generara empleos tanto directos
como indirectos. Por lo tanto, se debe analizar todos los aspectos que consolidan el

ambito socio-econémico.

e Poblacion

En el Censo de Poblacion y Vivienda realizado por Insituto Nacional de Censos y
Estadisticas, (2010) menciona que la parroquia Aldag posee una poblacién de 9.237
habitantes se encuentra dividido en 4.509 habitantes de género masculino con un
porcentaje de 48.81% y 4.728 habitantes de género femenino que representa el 51.19%.
Segun las estadisticas se puede determinar que en la parroquia existen mas habitantes

de género femenino.

Tabla 41

Paoblacion por género

Genero Poblacién Porcentaje %
(cantidad de habitantes)

Masculino 4.509 48.81%

Femenino 4.728 51.19%

Total 9.237 100%

Nota: La tabla muestra las estadisticas de la poblacion por género de la parroquia Aldéag.

Al analizar la poblacién por grupo de edades de la parroquia Al6ag, se puede observar

gue la poblacion mas representativa se encuentra entre 1 a 14 afios, es decir que es una

poblacién que pertenece al grupo de nifiez, en segundo lugar se encuentra la poblacion entre 15

a 29 afios es decir la poblacién adolescente y adulta, esto nos da un indice que se puede trabajar

en el ambito turistico, capacitando a toda la poblacién, generando actividades en beneficio de la

parroquia. Las estadisticas se pueden observar en la tabla n.-42.
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Tabla 42

Paoblacion por grupo de edades

Grupo de edad Poblacién Porcentaje %
(cantidad de habitantes)

Menores de 1 afio 163 1.76

De 1 a 14 afios 2774 30.05

De 15 a 29 afios 2452 26.54

De 30 a 44 afios 1916 20.74

De 45 a 64 afios 1289 13.95

De 65 y mas afios 643 6.96

Total 9237 100

Nota: La tabla muestra las estadisticas de la poblacién por grupo de edades de la parroquia

Albag.

En el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del afio 1990 se determin6d que el nUmero
de habitantes en la parroquia Aldag era de 6.301, para el afio 2001 el numero de habitantes fue
de 8.850 y finalmente en Ultimo censo realizado en el afio 2010 la poblacién fue de 9.237, lo que

muestra que existié un crecimiento poblacional de 0.48%.
e Poblacion Econdmicamente Activa

La parroquia Aléag cuenta con 3.897 habitantes pertenecientes al grupo de poblacién
econdémicamente activa (PEA), por otra parte 3.422 habitantes pertenecen a la poblacion

econdémicamente inactiva.

Analizando los datos por género, se tiene que el mayor porcentaje de PEA esta
representado por el género masculino, los datos mencionados se pueden verificar en la tabla N.-
43

Tabla 43

Poblacién econédmicamente activa

Genero PEA Porcentaje%
Masculino 2.380 61.07%
Femenino 1.517 38.93%
Total 3.897 100%

Nota: La tabla muestra las estadisticas de la poblacién econémicamente de la parroquia Al6ag.
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e Pobreza

Al analizar la poblacién de la Parroquia de Albag, la pobreza es un aspecto que se debe
tomar en cuenta para realizar futuros proyectos, en el censo realizado en el 2010 se puede
observar que la poblacion pobre es la de mayor escala representada con un 62%. Estos datos

se reflejan a continuacion.

Tabla 44
Poblacién pobre y no pobre

Poblacion Cantidad %
No pobre 3481 38
Pobre 5686 62

Nota: La tabla muestra las estadisticas de la poblacion pobre y no pobre de la parroquia Al6ag.

e Vivienda

En la parroquia Al6ag las viviendas censadas muestran que el tipo de vivienda mas
construida es casa o villa con 1917 viviendas que representan el 83,2% y las viviendas con menor
namero son las denominadas chozas con 1y un porcentaje de 0.04 lo que se observa en la tabla
N.- 45. Segun el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda de Ecuador trabaja conjuntamente
con los GADS parroquiales para implementar la politica publica para que todas las viviendas
tengan acceso a un habitat seguro, saludable, digna y al espacio publico integrador.

Tabla 45
Tipo de vivienda

Tipo de vivienda total %
Casa o villa 1.917 83,2
Departamento en casa o edificio 118 5,12
Cuarto(s) en casa de inquilinato 65 2,8
Mediagua 196 8,5
Rancho 2 0,08
Covacha 2 0,08
Choza 1 0,04
Otra vivienda particular 2 0,08
TOTAL 2.303 100%

Nota: La tabla muestra las estadisticas del tipo de vivienda existentes en la parroquia Aldag.
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En la parroquia Aldéag las tenencias de viviendas muestran que el 44,8% de la poblacion
posee una vivienda propia y totalmente pagada, seguida de propiedades arrendadas con un
21,7%, es decir que la mayoria de habitantes posee una vivienda propia los datos mencionados

se pueden identificar en la subsiguiente tabla.

Tabla 46

Tenencia de vivienda

Tenencia o propiedad de la vivienda Casos %
Propia y totalmente pagada 1044 44,8
Propia y la estan pagando 119 51
Propia (Regalada, donada, o por posesion) 190 8,1
Prestada o cedida (no pagada) 300 12.9
Por servicios 170 7,3
Arrendada 506 21,7
Anticresis 2 0,08
TOTAL 2331 100%

Nota: La tabla muestra las estadisticas del tipo de tenencia de vivienda en la parroquia Al6ag.

e Salud

Desde la creacion de los centros de salud en el pais se modificé su sistema de atencion,
la parroquia de Albéag consta con un Sub-centro de Salud, con una planta medica de 7
profesionales médicos, especializados diferentes areas que se muestra en la tabla N.- 47, el
personal esta capacitado y atiende a toda la poblacién con un horario 8 am a 4 pm garantizando

la salud, bienestar de las personas del territorio.

Tabla 47

Planta medica del centro de salud

Especialidad Cantidad
Medico planta
Médico rural
Obstetriz
Odontdlogo
Enfermera

Aux. enfermera
Insp. Sanitario
Personal de servicio
Médicos Privados

RPOONRRRERER

Nota: La tabla muestra la planta medica del centro de salud de la parroquia Aldag.
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e Educacioén

La educacioén en la parroquia Al6éag en afios anteriores constaba con: 1 jardin de infantes,
3 escuelas, 1 centro artesanal, 1 colegio y 1 centro de estudio de la banda de musicos,
gue integraban jévenes en edad escolar. A partir del 2016 el sistema de educacion del
Ecuador hizo un reajuste en este sector unificando escuelas y creando unidades
educativas divididas en tres niveles que son Educacién inicial, general bésica y
bachillerato General Unificado. Datos tomados del (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2016).

Actualmente con el nuevo sistema de educacién la parroquia de Aléag cuenta con 2
centros de educacion la Unidad Educativa Aléag y Educacion Inicial Aléag, todas las facilidades
como son agua potable, luz eléctrica, alcantarillado entre otros. Los estudiantes pertenecientes
a las escuelas son pobladores de la parroquia debido a que las unidades educativas son

sectorizados automaticamente desde el Ministerio de Educacion.

La informacién procedente del Censo de poblacién y vivienda realizado por el Insituto
Nacional de Censos y Estadisticas, (2010) muestra que en el grupo indigena presenta el
nivel mas alto de analfabetismo con un 23,89% y el Mestizo se encuentra entre los niveles
altos de alfabeto con un 94,07%, aunque en la totalidad de la poblacion el 7,38% son
analfabetos todavia representa un problema considerable, en la tabla N.- 48 se presenta

los indices por grupos étnicos.

Tabla 48

Poblacion de alfabeto y analfabeto

GRUPO ETNICO ALFABETO ANALFABETO Total

INDIGENA 76,11 % 23,89 % 100,00 %
AFROECUATORIANO/A 88,62 % 11,38 % 100,00 %
MONTUBIO/A 94,44 % 5,56 % 100,00 %
MESTIZO/A 94,07 % 5,93 % 100,00 %
BLANCO/A 93,18 % 6,82 % 100,00 %
OTRO/A 100,00 % - 100,00 %
Total 92,62 % 7,38 % 100,00 %

Nota: La tabla muestra las estadisticas de poblacion alfabeto y analfabeto de la parroquia Al6ag.

El analfabetismo a comparacién con los niveles de educacion la mayor parte de la

poblacién posee un rango de escolaridad hasta el nivel primario con un 35,42 y la de menor
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jerarquia esta en nivel superior con el 10,73%. Segun el Ministerio de Educacién se han realizado

campafas de para erradicar este problema social.

Tabla 49

Indicadores de educacion

Analfabetismo Tasa neta de Tasa neta de Tasa neta de TOTAL
escolaridad escolaridad escolaridad
Primaria Secundaria Superior

5,26% 35,42% 26,09% 10,73% 100%

Nota: La tabla muestra los indicadores de educacion en la parroquia Aldag.

4.6.2. Oferta Turistica

Albag, es una parroquia rural perteneciente al canton Mejia, posee una poblacién de
9.237 segun el censo del Insituto Nacional de Censos y Estadisticas, (2010) la parroquia
Albag puede definirse como un pequefio entorno natural, tranquila, llena de paisajes
impresionantes, con manifestaciones culturales que rescatan las costumbres y

tradiciones del territorio.

e Recursos Turisticos

Es importante comprender que los recursos turisticos no GUnicamente son un inventario
de recursos, sino mas bien debe tomarse como un conjunto estructurado de varios elementos
gue puede ser tangibles e intangibles, a través de la consolidacion del plan de desarrollo turistico

local de la parroquia Aldéag, se busca posteriormente establecerla como un producto turistico.

Después de una exhaustiva investigacion de campo y a través de la jerarquizacion de
atractivos turisticos basados en las Guia metodolégica de inventario turistico del
Ministerio de Turismo del Ecuador, (2017) se ha identificado que existen 8 atractivos

turisticos de ellos 4 naturales y 4 culturales respectivamente a continuacién se detallan:

e Aguas Calientes

e Baile de Mascaras y Disfraces

e Fiesta en Honor al Sefior del Casanto

e Fiesta en Honor a la Virgen de la Asuncién
e Cascadas San Luis de la Calera

e Fiesta en Honor a la Virgen de Guadalupe
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¢ Bosque Hacienda Bomboli

e Cerro La Viudita

A continuacion, se realizé Se debe resaltar que se realizd la jerarquizacion de
atractivos turisticos de la parroquia Aléag, a continuacion, en la tabla N.- 50 se agrupan segun
su tipo categoria, destacando que posee un alto potencial turistico.

Tabla 50
Categorizacion de atractivos turisticos

Categoria: Sitios Naturales

Tipo Subtipo Nombre del Recurso
Montafia Media Montafa Cerro La Viudita
Bosques Humedo Aguas Calientes

Bosque Hacienda Bomboli
Categoria: Manifestaciones Culturales

Folklore Fiesta religiosa, Baile de Mascaras vy

tradiciones y creencias Disfraces

populares Fiesta en Honor al Sefior del
Casanto
Fiesta en Honor a la Virgen de
la Asuncion
Fiesta en Honor a la Virgen de
Guadalupe

Nota: La tabla muestra la categorizacion de atractivos turisticos de la parroquia Aléag.

Se puede interpretar de manera general que todos los atractivos turisticos guardan una
relacibn armoniosa entre ellos y hace que la parroquia Aldag puede considerarse como un
territorio atractivo para los turistas. Pero es significativo conocer que la mayoria de los atractivos
no poseen todas las facilidades turisticas, es importante que tanto las autoridades y poblacion
formen un conjunto estructurado para el desarrollo y avance de todos los atractivos en pro del

desarrollo local a través del turismo.

Ademas, se debe comentar el bajo nivel de sefalética e informacién existente para guiar
al turista durante cada una de las visitas, esto le resta puntos importantes ya que la mayoria de
los visitantes desconocen de los atractivos 0 en muchos casos no tienen el conocimiento de

como llegar hasta el sitio que desean visitar

A partir de la jerarquizacion realizada y por medio de la observacion de campo, se debe

resaltar algunas observaciones respectos a los atractivos turisticos enunciados:

o Aguas Calientes: El acceso a este atractivo es restringido es decir que solo se puede ingresar

con previa autorizacion del presidente del barrio, no ha sido intervenido ni modificado ademas
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tiene un bajo nivel de infraestructura turistica, la via de acceso es lastrada y solo pueden

ingresar vehiculos 4 x 4.

Figura 23

Aguas calientes

Nota: El gréfico representa la fotografia actual del atractivo turistico natural “Aguas Calientes”.

e Baile de Mascaras y Disfraces: A pesar de ser una manifestacion cultural que lleva ya varios
afos realizandose, no cuenta con suficiente publicidad por lo que la mayoria de turistas

desconocen de este evento.

Figura 24

Baile de mascaras y disfraces 2019

Nota: El grafico representa la fotografia actual del atractivo turistico cultural “Baile de Mascaras
y Disfraces”.
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e Fiesta en Honor al Sefior del Casanto: Es los ultimos afios ha existido una desorganizacion
por parte de las autoridades tanto del GAD parroquial como de las autoridades eclesiasticas,

la poblacién en muchos casos queda excluida de esta celebracién.

Figura 25

Capilla Sefior del Casanto

Nota: El grafico representa la fotografia actual del atractivo turistico cultural “Capilla Sefior del
Casanto”.

e Fiesta en Honor a la Virgen de la Asuncion: Existe un bajo nivel de promocion y difusion de

la manifestacion cultural puesto que solo se la conoce a nivel local y cantonal.

Figura 26

Altar Virgen de la Asuncion

Nota: El gréafico representa la fotografia actual del atractivo turistico cultural “Altar de la Virgen de
la Asuncion”.
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e Cascadas San Luis de la Calera: Bajo nivel de intervencion por parte de las autoridades,
adicionalmente no existe sefalética turistica, muchas de las personas desconocen la

ubicacion exacta del atractivo turistico.

Figura 27
Cascadas San Luis de la calera

Nota: El gréfico representa la fotografia actual del atractivo turistico natural “Cascadas San Luis
de la Calera”.

e Fiesta en Honor a la Virgen de Guadalupe: Es una manifestacion cultural que ha tenido gran
relevancia a nivel local y cantonal, pero no cuenta con el suficiente apoyo para la realizacion
de la misma, bajo nivel de interés por parte de las autoridades parroquiales para su promocion

y difusién a nivel nacional.

Figura 28
Virgen de Guadalupe

Nota: El grafico representa la fotografia actual del atractivo turistico cultural “Virgen de
Guadalupe”.
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¢ Bosque Hacienda Bomboli: Baja sefializacion turistica para llegar al atractivo, las autoridades
parroguiales no han brindado el apoyo correspondiente para hacer de este lugar un icono
turistico de gran relevancia, ya que por ser un bosque nublado existe gran cantidad de

especies de flora y adicionalmente se puede encontrar varias especies de orquideas.

Figura 29

Orquidea Bosque Hacienda Bomboli

Nota: El gréfico representa la fotografia actual de una orquidea perteneciente a la “Bosque
Hacienda Bomboli”

e Cerro La Viudita: Falta de sefializacion turistica, dificil acceso y falta de informacién acerca

de las rutas ecuestres que se encuentran ya establecidas.

Figura 30
Cerro La Viudita

Nota: El gréfico representa la fotografia actual del atractivo turistico natural “La Viudita”.
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e Cabe mencionar que se realizé el inventario y la actualizacion de atractivos turisticos de la
parroquia Aldag, se utilizo las fichas técnicas de jerarquizacion establecidas por el Ministerio
de Turismo del Ecuador, la cual posee informacion relevante de los atractivos, ubicacion
geografica, infraestructura y servicios turisticos, que son la base para el estudio y disefio del
Plan de Desarrollo Turistico Local de la parroquia Aldéag. Las fichas completas se encuentran
en la parte de anexos de esta investigacion.

e Mapa de atractivos turisticos parroquia Aléag

Se identificé 8 atractivos turistico, los cuales se dividen en cuatro atractivos naturales y
cuatro atractivos culturales, se busca potencializarlos con el fin de generar progreso e ingresos
para los habitantes de la parroquia Aléag, a través de la actividad turistica. A continuacion, se

representa en el siguiente mapa todos los atractivos mencionados.

Inventariados y registrados en el Ministerio de Turismo

Inventariados, pero no registrado en el Ministerio de Turismo
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Figura 31

Mapa de los atractivos turisticos inventariados y no inventariados

4 u Cerrdlaviudita ’

Aguas Calientes

CascadasSan Luis u
de la Calera

Bosque Hacienda
Bombaoli

@
. TAHUAICO

Fiesta Sefior del ’

Casanto

FiestaVirgen de Fiesta honorVirgen Baile de Mascaras
la Asuncidn de Guadalupe y Disfraces

Satélne

Nota: El gréfico representa el mapa de los atractivos turisticos inventariados y no inventariados.
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4.6.3. Planta Turistica

La planta turistica agrupa a todas las empresas e instituciones que brindan las facilidades
al turista en su visita al lugar del destino entre ellas estan los establecimientos de alojamiento,

alimentacién, operadores turisticos.

La parroquia de Albag posee una planta turistica basica, la cual aun tiene que
desarrollarse para brindar una calidad de servicio al cliente. En la tabla N.- 51 se describe todos

los establecimientos turisticos y su existencia en el territorio.

Tabla 51

Establecimientos turisticos.

Existencia

Alojamientos Si
Alimentacion Si
Agencias de Viajes No
Trasporte turistico No
Guias No
Otros Sl

Nota: La tabla muestra la existencia de establecimientos turisticos en la parroquia Al6ag.
o Establecimientos de Hospedaje

El Ecuador cuenta con un Catastro de Establecimientos turisticos de la provincia de
Pichincha, el cual esta clasificado de la siguiente manera: Hotel, Hostal, Hosteria, Hacienda
Turistica, Lodge, Resort, Refugio, Campamento turistico, Casa de Huéspedes cada uno con sus
respectivos requisitos y condiciones para su clasificacién. En base a esta clasificacion, en la tabla
N.- 53 se puede observar que la parroquia Aléag cuenta con un solo establecimiento

categorizado como Hostal. (Ministerio de Turismo del Ecuador, 2020).

Tabla 52

Establecimientos de alojamiento

Tipo Establecimientos Numero de Numero de
registrados Habitaciones Plazas
Hostal 1 14 21

Nota: La tabla muestra el tipo de alojamiento, nUmero de habitaciones y nimero de plazas
existentes en la parroquia Aldag.
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Ademads, a través de la observacion de campo se identificé que la presencia de otros
establecimientos de alojamientos que no se encuentran, en el Catastro de Establecimientos
turisticos Ministerio de Turismo del Ecuador, (2020), se detalla en la tabla N.- 53 el tiempo de

alojamiento.

Tabla 53
Establecimientos de alojamiento

Tipo Establecimientos Numero de Numero de
registrados Habitaciones Plazas

Hostal 2 16 24

Hacienda turistica 2 15 33

Nota: La tabla muestra el tipo de alojamiento, nUmero de habitaciones y nimero de plazas
existentes en la parroquia Aldag.

La parroquia Aldéag cuenta con la existencia de varios establecimientos que no se
encuentra registrados, ni categorizados segun el catastro y requisitos determinados por el
Ministerio de Turismo del Ecuador, encargado de la regularizacién y control del funcionamiento

para brindar un éptimo servicio al turista.
e Establecimientos de alimentos y bebidas

Los establecimientos de alimentos y bebidas son un elemento principal de la planta
turistica, se describen como establecimientos enfocados a la prestacion del servicio de

alimentacion.

Se ha obtenido como resultado de la investigacion que la parroquia Aldag cuenta con

varios establecimientos de alimentos y bebidas, los cuales se describen en la tabla N.- 54

Tabla 54

Establecimientos de alimentos y bebidas

Tipo Establecimientos Numero de Numero de plazas
registrados Mesas

Restaurantes 15 160 640

Cafeterias 1 4 16

Fuentes de soda 4 6 24

Nota: La tabla muestra el tipo de establecimiento de alimentos y bebidas, nimero de mesas y
namero de plazas existentes en la parroquia Aléag.
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A través de la investigacion de campo se determind que la mayoria de establecimientos
de alimentos y bebidas cuentan con servicios higiénicos, los niveles de infraestructura y limpieza
son bastantes buenos. La calidad de los alimentos que sirven son agradables, existe una
gastronomia variada, se puede encontrar desde comida rapida, casera, hasta comida del mar.
La mayoria de establecimientos se encuentra en el centro de la parroquia y otros en la
Panamericana, principal paso de turistas y personas de trasporte pesado. La presentacion de
sus platos posee un nivel basico ya que la mayoria no estan enfocados netamente a la actividad
turista sino mas bien a satisfacer la necesidad de alimentacién de las personas de afuera y de la

poblacién en general.
¢ Infraestructura de apoyo

La infraestructura de apoyo permite el buen funcionamiento de los atractivos turisticos y
la planta turistica, en este sentido se refiere a todas las actividades relacionadas al transporte
(carreteras, vias de acceso), comunicacion (telefonia, internet) y servicios basicos como (agua

potable, energia eléctrica, alcantarillado), como se detalla en la Tabla N.- 55.

Tabla 55

Infraestructura de apoyo

Infraestructura Tipo Empresa o Descripcion
de apoyo Institucion
Transporte Carreteras Las carreteras de acceso a la

e Ministerio de Obras

Publicas parroquia Aldag son de primer y

segundo orden
¢ GAD Municipal vy

Parroquial.
Vias de L El acceso a la parroquia Albéag se
o Ministeri r . . .
Acceso Publ?:‘,ZSO de Obras lo realiza por la Panamericana eje

E-20 en la via Aléag - Santo
e GAD Municipal y Domingo, desde la capital Quito
Parroquial. por la panamericana eje E-35 y
desde Machachi cabecera
cantonal por los diferentes accesos
como son: Machachi-Aloasi-Al6ag,
Machachi-Obelisco- Al6ag
La linea de teléfono fijo de la
parroquia Aldag, llega a través de
alambre de metal, cobre o fibra
Optica, es cableada o inalambrica.

Comunicacién  Telefonia Fija L
e Corporacion

Nacional de
Telecomunicaciones

Telefonia . Telefonia moévil de la parroquia

L e Movistar , .
movil Aloag llega a través de una antena
e Claro o red, que comunica con la

operada central.
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Infraestructura e Empresano

de apoyo Tipo Institucion Descripcion
Internet « Corporacion El internet de la parroquia Aléag es
NacFi)onaI de proporcionado a través de banda
Telecomunicaciones ancha fija, via satelital, fibra éptica
y telefonia mavil.
e CB Vision
Servicios Energia « Empresa  Eléctrica La energia eléctrica de la parroquia
Béasicos eléctrica Qui?o Albag llega a traves de
interconexiones provenientes de
las hidroeléctricas y energias
renovables.
Agua El agua de la parroquia Albéag es
° G%uzhi potable potable y se distribuye a los
9 hogares a través de tuberias luego
¢ Junta de un proceso de tratamiento. El
Administradora de agua es proveniente de las
Agua potable Aldbag Vvertientes del cerro el Corazon.
Alcantarillado La parroquia Aldéag cuenta con una

e Empresa Puablica

Municipal de Agua red de alcantarillado que consiste

en un sistema de tuberias para la

Zl(?:r?tlgrilla do  del recoleccién y transporte de aguas
. . residuales, industriales y pluviales.
Canton Mejia.

(EPAA-MEJIA, EP)

Nota: La tabla la infraestructura existente con su respectiva descripcion en la parroquia Aloag.

Al analizar la infraestructura de apoyo de la parroquia Aléag, se evidencia que el nivel de
calidad de vida de los habitantes es 6ptimo en la mayoria de barrios de la parroquia, ya que se
garantiza el acceso a todos los servicios de primera necesidad, ademas que estos servicios

sirven como apoyo para el progreso de la actividad turistica.

En la parroquia Al6ag existen diferentes lineas de transporte entre ellas: cooperativa de
transporte Ruta Andina, cooperativa de transporte de carga liviana Servidores de Aléag y Trans.
Obelisco que garantizan una buena conectividad parroquial, cantonal con circulacion a diferentes
puntos, adicionalmente en algunos puntos de la parroquia se puede tomar un trasporte

interprovincial hacia diferentes partes del pais.

Con referencia al trasporte parroquial existe una sola empresa denominada “Cooperativas

de transporte Ruta Andina” con destino a las diferentes parroquias del cantén mejia como son:
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Machachi, Tambillo, Uyumbicho. Adicionalmente también existen cooperativas de trasporte de

pasajeros y carga liviana en las cuales la poblacion se puede movilizar.

4.6.4. Demanda turistica

e Ingreso de turistas nacionales a Aléag

El ingreso turistas nacionales que llegan a la parroquia de Aléag segun Turismo en cifras
muestra que los principales visitantes son provenientes de las ciudades de Quito, Rumifiahui,
Ambato, Ibarra y Guayaquil, estos arribos nacionales se aprecian en el grafico N.- 32 a

continuacion.

Figura 32
Ingresos de turistas nacionales
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Nota: El grafico muestra e ingreso de turistas nacionales a la parroquia Aléag.

Tabla 56

Aproximacion del grupo de perfil de turistas

Perfil del turista Caracteristicas

Familias Familias Nacionales su motivo de visitas son familiares con
pernoctacion 2 noches max.
Actividades: Excursiones, Caminatas, Picnic y Cabalgatas

Vacaciones Grupos con el fin de vacaciones y ocio con pernoctacion: 3
noches, actividades del Agroturismo en Haciendas, Ecoturismo
con excursiones, Montafnismo y Cabalgata.

Nota: La tabla muestra el perfil de turista que llega a la parroquia Al6ag.
En el presente cuadro se observa los turistas que visitan la parroquia llegan para hacer
Agro turismo y Ecoturismo, representando su mayor potencialidad turistica y afluente de la

parroquia.
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4.6.5. Comercializacién y promocién

Es importante en la investigacion conocer de qué manera se vienen promocionando los
atractivos turisticos de la parroquia Aldéag. Internet se ha convertido en la principal fuente de
informacion para los turistas, a pesar de que no existe una agencia de viajes en el territorio se

debe tomar en cuenta algunos puntos importantes para una mejor difusion:

e Lo turistas estan motivados principalmente por los entornos naturales, donde se
pueda practicar actividades recreativas
e La mayoria de turistas desconocen la existencia de atractivos turisticos tanto

naturales como culturales.

Para la promocién turistica de la Parroquia de Aléag el GAD parroquial posee una pagina
web donde se publica la gestion de las autoridades actuales, a nivel turistico se evidencia
informacion basica de los atractivos mas afluentes de la zona como es el cerro la Viudita, La
iglesia y el Parque Central asi mismo tiene una pagina de Facebook que muestra dia a dia la
gestion y el trabajo que hacen por el bienestar de la parroquia. A nivel cantonal el turismo de la
parroquia Aléag se lo promociona de la ruta de los 9 volcanes difundidos por el GAD cantonal,
en su pagina Web en la seccion de atractivos turisticos mencionando solo a los anteriores,

ademas de la Hacienda Bosque Bomboli y el Cerro Corazon.

4.7. Matriz FODA de la parroquia Aléag

La Matriz FODA aplicado a un fenbmeno de estudio permite identificar sus aspectos
internos (fortalezas — debilidades) y externos (oportunidades — amenazas) como claramente
muestra sus iniciales, en este caso esta herramienta se aplic6 en la parroquia Aldéag

determinando sus puntos fuertes y débiles el cual se muestra continuacion
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Tabla 57

Fortalezas y debilidades

Campo deinterés Fortalezas Debilidades

Localidad Ubicacion estratégica Lugar de paso
(principal paso entre la
region Andes y Litoral)

Poblacién Poblacion predispuesta y Bajo nivel de interés de la poblacion por
hospitalaria para recibir a actividades relacionadas con el turismo
los turistas Nivel de conocimiento turistico bajo para

orientar visitantes acerca de las actividades
y servicios turisticos.

La mayoria de la poblacion dedicada a
actividades primarias como agricultura y
ganaderia.

Atractivos Gran parte de los Ausencia de facilidades turisticas en los

turisticos atractivos poseen un gran atractivos.

Planta Turistica

Servicios Basicos

Transporte

Gestion
Parroquial

Demanda

potencial turistico.

Buen estado de
conservacion de los
atractivos turisticos.

Establecimientos turisticos
seguros.

Acceso a todos los
servicios  basicos luz
eléctrica, alcantarillado,
agua, teléfono e internet.
Cuenta con transporte

parroquial.

Autoridades actuales
predispuestas a apoyar el
desarrollo de actividades
turisticas.

Planes de  seguridad
ciudadana dotados por las
autoridades parroquiales.

Afluencia de turistas
locales en fechas
especificas.

Limitada informacion turistica sobre los
atractivos.

La mayoria de atractivos no se encuentran
inventariados.

Limitada capacidad de los establecimientos
de alojamiento para recibir a los turistas
Algunos establecimientos de alojamiento,
alimentos y bebidas no se encuentran
registrados en el Catastro de
Establecimientos turisticos del MINTUR

Transporte de pasajeros no posee rutas
definidas para dirigirse a los atractivos
turisticos.

Poca planificacion turistica.

Bajo nivel de intervencion turistica por
parte de las autoridades locales vy
cantonales

Falta de coordinacién entre autoridades y
prestadores de servicios turisticos

Poca intervencion en los mercados
turisticos actuales.

Bajos niveles de afluencia de turistas a la
parroquia

Débil posicionamiento
parroquia a nivel regional.

turistico de la
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Campo deinterés Fortalezas Debilidades

Promocion Promocion de los Falta de difusién de los atractivos turisticos
principales atractivos de la
parroquia Poca inversion para la promocion de

atractivos turisticos
Carencia de una
representativa

marca turistica

Nota: La tabla muestra las fortalezas y debilidades, de la parroquia Aldag.

Tabla 58

Oportunidades y amenazas

Campos de interés

Oportunidades

Amenazas

Medioambiente

Economia

Tecnologia

Planta turistica

Gestion Turistica

Espacios naturales y paisajes
con amplia vegetacion que
generan el interés de los turistas

Incremento de la inversidn

turistica en el pais.

Tecnologia al alcanza de la
mayoria de la poblacion.

Apoyo para la comercializacion
y marketing turistico

Los turistas buscan
establecimientos ubicados en
espacios naturales.

Camparfias de promocion del
turismo interno.

Contaminacién por parte de la
industria existente en la parroquia
Perdida de posible territorio
turistico debido a la préactica de
actividades agropecuarias.
Desastres naturales que limiten la
practica de actividades turisticas
Cambios bruscos en la economia
debido a disturbios y otros
factores.

Aumento en los costos de
servicios turisticos.

Publicidad engafiosa

Estafas cibernéticas

Politicas publicas que no se
acercan a la realidad actual de las
actividades turisticas.

Nota: La tabla muestra las oportunidades y amenazas de la parroquia Aldag.

4.8. Andlisis de factores EFI Y EFE

A continuacion, se describe el Andlisis de Factores Internos (EFI), de igual manera el

Analisis de Factores Externos (EFE) en base a lo cual se planteara las estrategias como se puede

observar:
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4.8.1. Analisis EFI

Se trata de la evaluacién de factores internos en el cual se identifica las fortalezas y

debilidades del territorio.

Tabla 59

Andlisis interno

Item Factores claves

F1 Ubicacion estratégica (principal paso entre la region Andes y Litoral)

F2 Poblacién predispuesta y hospitalaria para recibir a los turistas

F3 Gran parte de los atractivos poseen un gran potencial turistico

F4 Buen estado de conservacion de los atractivos turisticos.

F5 Establecimientos turisticos seguros.

F6 Acceso a todos los servicios béasicos luz eléctrica, alcantarillado, agua, teléfono
e internet

F7 Cuenta con transporte parroquial.

F8 Autoridades actuales predispuestas a apoyar el desarrollo de actividades
turisticas.

F9 Planes de seguridad ciudadana dotados por las autoridades parroquiales.

F10 Afluencia de turistas locales en fechas especificas.

F11 Promocién de los principales atractivos de la parroquia

D1 Lugar de paso

D2 Bajo nivel de interés de la poblacion por actividades relacionadas con el turismo

D3 Nivel de conocimiento turistico bajo para orientar visitantes acerca de las
actividades y servicios turisticos.

D4 La mayoria de la poblacién dedicada a actividades primarias como agricultura y
ganaderia.

D5 Ausencia de facilidades turisticas en los atractivos.

D6 Limitada informacién turistica sobre los atractivos.

D7 La mayoria de atractivos no se encuentran inventariados.

D8 Limitada capacidad de los establecimientos de alojamiento para recibir a los
turistas

D9 Algunos establecimientos de alojamiento, alimentos y bebidas no se encuentran
registrados en el Catastro de Establecimientos turisticos del MINTUR.

D10 Transporte de pasajeros no posee rutas definidas para dirigirse a los atractivos
turisticos.

D11 Poca planificacion turistica.

D12 Bajo nivel de intervencion turistica por parte de las autoridades locales y
cantonales.

D13 Falta de coordinacion entre autoridades y prestadores de servicios turisticos

D14 Poca intervencion en los mercados turisticos actuales.

D15 Bajos niveles de afluencia de turistas a la parroquia

D16 Débil posicionamiento turistico de la parroquia a nivel regional.

D17 Falta de difusién de los atractivos turisticos

D18 Poca inversioén para la promocion de atractivos turisticos
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D19 Carencia de una marca turistica representativa

Nota: La tabla muestra el analisis interno de la la parroquia Aléag.

4.8.2. Andlisis EFE

Se describe la evaluacion de los factores externos mediante la cual se puede analizar las

oportunidades y debilidades:

Tabla 60

Analisis externo

Item Campo de Interés

01 Espacios naturales y paisajes con amplia vegetacién que generan el interés de los
turistas

02 Incremento de la inversion turistica en el pais.

03 Tecnologia al alcanza de la mayoria de la poblacion.

04 Apoyo para la comercializacién y marketing turistico

05 Los turistas buscan establecimientos ubicados en espacios naturales.

06 Campanas de promocion del turismo interno.

Al Contaminacion por parte de la industria existente en la parroquia

A2 Perdida de posible territorio turistico debido a la practica de actividades agropecuarias

A3 Desastres naturales que limiten la practica de actividades turisticas

A4 Cambios bruscos en la economia debido a disturbios y otros factores.

A5 Aumento en los costos de servicios turisticos.

A6 Publicidad engafiosa

A7 Estafas cibernéticas

A8 Politicas publicas que no se acercan a la realidad actual de las actividades turisticas.

Nota: La tabla muestra el andlisis externo de la parroquia Al6ag.

Después de realizar el analisis FODA el cual permitié identificar un diagndstico claro de
la parroquia Aldag determinando sus puntos fuertes y débiles, a continuacion, se desarrollara el
Plan de Desarrollo Local, desplegando la matriz de actividades y proyectos con su respectivo

publico objetivo, demostrada en la siguiente esquematizacion.
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Figura 33

Proceso para la elaboracion del plan de desarrollo turistico

MATRIZ FODA PROPUESTA

ESTRATEGICA

¢ Analisis EFI
« Analisis EFE |« Misién

* Visidn

* Objetivos
estratégicos

* Estrategias

* Actividades

Nota: El gréfico representa proceso para la elaboracién el plan de desarrollo turistico de la
parroquia Aléag

4.9. Propuesta estratégica del “Plan de desarrollo turistico local de la parroquia Al6ag

afno 2020”

4.9.1. Mision de Desarrollo Turistico de la parroquia Aléag

La parroquia Aldag es un territorio rural, cuenta con atractivos turisticos naturales y
culturales para el disfrute de turistas tanto nacionales como extranjeros, con el fin de que a la
parroquia se la reconozca como un destino turistico, de esta manera los habitantes de la
poblacién puedan generar ingresos econdmicos basados en la actividad turistica a través de la

integracion de la comunidad y los actores sociales.

4.9.2. Vision de Desarrollo Turistico de la parroquia Aldag

La parroquia Aldag al 2025 se posicionara como un destino turistico no explorado

enfocado en la promocion de sus atractivos naturales y culturales, brindando servicios turisticos
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de calidad satisfaciendo las necesidades del turista y generando experiencias de gran impacto

mediante la practica de actividades turisticas.

4.9.3. Objetivos estratégicos

En base a la Matriz FODA se establece una relacion entre sus elementos, como son
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, de esta manera se obtuvo los objetivos los
cuales muestran el alcance que se quiere lograr en la parroquia Aléag tanto a corto, mediano y

largo plazo, contribuyendo a la visién planteada.

e Obijetivo general

Alcanzar un progreso que garantice la calidad de los servicios turisticos, la conservacion
de los atractivos existentes asi mismo mostrar el valor natural y cultural, de esta manera
satisfacer las necesidades y superar las expectativas de los turistas, con el fin de lograr un

correcto desarrollo turistico.

Objetivos Especificos

e Generar cultura turistica en la poblacion

e Alcanzar la puesta en valor de los atractivos turisticos

e Optimizar la prestacion de los servicios turisticos.

¢ Analizar la calidad de los servicios basicos y el acceso a los atractivos turisticos.

e Promover a las autoridades parroquiales a orientarse en el desarrollo y promocién de
la actividad turistica.

e Gestionar una correcta promocioén y difusion de los atractivos turisticos de la parroquia

4.9.4. Estrategias

La matriz FODA y la relacién entre cada uno de sus elementos, ha permitido la obtencion
de los objetivos en base a ello se ha creado las estrategias. Las estrategias establecidas
permitirdn a la parroquia Aldéag alcanzar los objetivos especificos enfocadas en el desarrollo

turistico.
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Al plantear las estrategias se busca lograr una armonia entre todos sus elementos

tomando en cuenta los siguientes puntos:

e Las fortalezas serviran de base para aprovechar las oportunidades.
¢ Reducir el numero de debilidades aprovechando las oportunidades
e Optimizar las fortalezas para reducir el impacto de las amenazas

e Lograr neutralizar el impacto de las amenazas

Las estrategias planteadas colaboraran al desarrollo de la parroquia Aldag a cumplir los
objetivos con el fin de beneficiar a toda la poblacion a continuacion se describen los objetivos

estratégicos.
Objetivo Estratégico 1: Generar cultura turistica en la poblacion

e Estrategia 1: Socializar a la poblaciéon acerca de las ventajas que ofrece el sector
turistico
e Estrategia 2: Forjar una conciencia turistica en la poblacion

o Estrategia 3: Guiar ala poblacion y negocios a integrase en las actividades turisticas.
Objetivo Estratégico 2: Alcanzar la puesta en valor de los atractivos turisticos

o Estrategia 4: Generar conciencia para la conservacion de los atractivos turisticos
e Estrategia 5: Identificar los atractivos turisticos potenciales.

o Estrategia 6: Mejorar las facilidades turisticas que poseen la mayoria de los atractivos
Objetivo Estratégico 3: Optimizar la prestacion de los servicios turisticos.

e Estrategia 7: Optimizar la calidad de la planta turistica existente

e Estrategia 8: Mejorar la panta turistica existente

Objetivo Estratégico 4: Analizar la calidad de los servicios béasicos y el acceso a los

atractivos turisticos.

o Estrategia 9: Mejorar la cobertura de los servicios basicos y la conectividad a los
atractivos turisticos.
o Estrategia 10: Encaminar a los prestadores de servicio de transporte para

involucrarse en la actividad turistica

Objetivo Estratégico 5: Promover a las autoridades parroquiales a orientarse en el

desarrollo y promocion de la actividad turistica.

e Estrategia 11: Fortalecer al gobierno parroquial como gestor del desarrollo turistico.
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e Estrategia 12: Delegar autoridades para el desarrollo del sector turistico.

e Estrategia 13: Generar una guia para la practica de actividades turisticas

Objetivo Estratégico 6: Gestionar una correcta promocién y difusion de los atractivos

turisticos de la parroquia

o Estrategia 14: Crear un centro de informacion turistica

o Estrategia 15: Lograr un registro de la afluencia de turistas para obtener informacion
relevante de la demanda.

o Estrategia 16: Establecer a la parroquia Albag como un lugar turistico a ser visitado.

e Estrategia 17: Mejorar los canales de difusién y promocién de los atractivos turisticos.

Es vital sefialar que para el desarrollo de las estrategias planteadas se necesita de apoyo
tanto de las autoridades como de la poblacién en general con el fin de que exista el desarrollo
turistico en la parroquia Aléag, cada uno de los involucrados tendra sus propias competencias y

funciones a ejercer.

Al mismo tiempo se debe priorizar las estrategias mas realistas que pueden ser
ejecutadas considerando el tiempo, el apoyo y los recursos a utilizar.

Una vez establecida las estrategias, se puede plantear algunas actividades encaminadas

al cumplimiento de los objetivos. Por lo cual se plantea actividades por cada objetivo y estrategia.

Adicionalmente, se debe destacar que en el diagnostico estudiado se resalté todos los
atractivos turisticos existentes, agregando el posible perfil de los visitantes que llegan a la
parroquia Aléag, identificando como prioritario el desarrollo local. El mensaje es establecer a la
parroquia Aléag como un territorio turistico, juntar esfuerzos con el fin de que sea reconocida a

nivel regional y sea considerada entre las opciones del turista al elegir un lugar a visitar.
Objetivos estratégicos
Objetivo Estratégico 1:
Generar cultura turistica en la poblacion
Estrategia 1: Socializar a la poblacién acerca de las ventajas que ofrece el sector turistico

e Capacitar a la poblacion en la generacion de iniciativas turisticas.
e Desarrollar planes turisticos que genere beneficio para la poblacion.
e Planificar y coordinar eventos con el fin de mostrar las oportunidades que brinda el

sector turistico
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Estrategia 2: Forjar una conciencia turistica en la poblacion

e Concientizar a la poblacion acerca de los beneficios que brinda el turismo y el
crecimiento econdémico de la parroquia Albdag.

e Desarrollar la cultura turistica dentro del territorio.
Estrategia 3: Guiar a la poblacién y negocios a integrase en las actividades turisticas.

e Instruir a la poblacion y negocios en la generacion de planes turisticos para dar a
conocer sus productos y servicios.

e Incorporacion de planes de negocio para un correcto desarrollo turistico.
Objetivo Estratégico 2:

Alcanzar la puesta en valor de los atractivos turisticos

Estrategia 1: Generar conciencia para la conservacion de los atractivos turisticos

e Elaborar un plan de conservacion de los atractivos turisticos

¢ Implementacion de facilidades turisticas

e Capacitar a la poblacion sobre temas de cuidado ambiental y desarrollo sostenible.
e Fomentar la responsabilidad turistica.

¢ Planes de preservacion de la riqueza natural y cultural que posee la parroquia.
Estrategia 2: Identificar los atractivos turisticos potenciales.

¢ Inventario de todos los atractivos turisticos, de acuerdo a la metodologia establecida
por el Ministerio de Turismo el Ecuador.
¢ Identificacion de la planta turistica presente en los atractivos.

e Analizar los atractivos turisticos con mayor potencial turistico
Estrategia 3: Mejorar las facilidades turisticas que poseen la mayoria de los atractivos

e Localizacién de todas las facilidades turisticas actuales de los atractivos.

e Medir el estado de conservacion en el que se encuentran las actividades turisticas.

¢ Implementacion de todas las facilidades necesarias para el desarrollo de la actividad
turistica.

¢ Mantenimiento permanente de las facilidades localizadas en los atractivos turisticos.
Objetivo Estratégico 3:

Optimizar la prestacion de los servicios turisticos.
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Estrategia 1: Optimizar la calidad de la planta turistica existente

¢ Identificar la planta turistica idénea para recibir a las visitantes.

e Capacitar a los representantes de los establecimientos acerca de la calidad del
servicio y atencion al turista.

¢ Implementacion de protocolos ante la presencia de emergencias que brinden
seguridad al turista

Estrategia 2: Mejorar la planta turistica existente

e Supervisar que los establecimientos turisticos cuenten con todos los permisos de
funcionamiento emitidos por las autoridades competentes.

e Control de la higiene y limpieza de todos los establecimientos de la planta turistica.
Objetivo Estratégico 4:
Analizar la calidad de los servicios basicos y el acceso a los atractivos turisticos.

Estrategia 1: Mejorar la cobertura de los servicios bésicos y la conectividad a los

atractivos turisticos.

¢ Mapeo de los sectores que poseen acceso a los servicios basicos

e Mejorar la cobertura de los posibles servicios basicos en los atractivos turisticos.

¢ Identificar qué tipo de transporte son adecuados para el acceso a los atractivos
turisticos.

e Disefar rutas de acceso principales y alternas con la ubicacion precisa de los

atractivos turisticos

Estrategia 2: Encaminar a los prestadores de servicio de transporte para involucrarse en

la actividad turistica

e Analisis del estado de los servicios de transporte.
o Capacitar a los prestadores de servicio transporte sobre el trato al turista.

e Supervision de 6ptimo estado de las unidades que brindan el servicio de transporte.
Objetivo Estratégico 5:

Promover a las autoridades parroquiales a orientarse en el desarrollo y promocién de la

actividad turistica.

Estrategia 1: Fortalecer al gobierno parroquial como gestor del desarrollo turistico.
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e Orientar a las autoridades sobre la importancia del desarrollo turistico

e Implementacion de un centro de informacién turistica.
Estrategia 2: Delegar autoridades para el desarrollo del sector turistico.

e Seleccion del personal adecuado con conocimientos turisticos necesarios para el
desarrollo de la parroquia.
o Establecer metas a las autoridades delegadas con el fin de desarrollar la actividad

turistica.
Estrategia 13: Generar una guia para la practica de actividades turisticas

¢ Identificar el tipo de actividades turisticas que se pueden realizar.
¢ Contratar guias para la practica de las actividades turisticas identificadas
o Disefio de rutas turisticas integrando el desarrollo de actividades turisticas.

e Control y supervision del correcto desarrollo de las actividades turisticas.

Objetivo Estratégico 6:

Gestionar una correcta promocion y difusion de los atractivos turisticos de la parroquia
Estrategia 1: Crear un centro de informacion turistica

¢ |dentificar la ubicacion estratégica del centro de informacion turistica.
e Seleccion del personal idoneo para manejo del centro de informacion turistica.
e Implementacion de informacion turistica referente a atractivos, rutas vy

establecimientos.

Estrategia 2: Lograr un registro de la afluencia de turistas para obtener informacion

relevante de la demanda.

e Disefio de un formato para la recoleccién de informacion relacionada con el turista.
¢ Implementaciéon del formato de recoleccion de informacion en los puntos de gran
afluencia turistica.

o Identificar el perfil del turista que llega a la parroquia.
Estrategia 3: Establecer a la parroquia Aléag como un lugar turistico a ser visitado.

e Recoleccion de informacioén relevante que genere el interés de los turistas.
e Crear un slogan que identifique a la parroquia Aléag
e Busqueda de mercados estratégicos para el posicionamiento turistico de la parroquia

Albag.
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Estrategia 4: Mejorar los canales de difusién y promocion de los atractivos turisticos.

e Disefar, desarrollar e implementar un Plan de marketing turistico de la parroquia
Albag.

¢ Identificar los principales canales de difusion y promocién de los atractivos turisticos.
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Tabla 61

Matriz de actividades

Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor
Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
OEZ1: El: Socializar a la Capacitar a la x $200,00 Inversion Universidades/Autoridades
Generar poblacién acerca poblacién en la privada
cultura de las ventajas que generacion de
turistica en ofrece el sector iniciativas turisticas.
la poblacion turistico Desarrollar planes x X $1.000,00 Inversion Autoridades/
turisticos que genere publica y Universidades /
beneficio para la privada Profesionales turisticos
poblacién.
Planificar y coordinar X X $1.000,00 Inversion Estudiantes/ GAD MEJIA /
eventos con el fin de publica y GAD PARROQUIAL
mostrar las privada /Emprendedores
oportunidades que
brinda el sector
turistico
E2: Forjar una Concientizar a la x X $200,00 Inversion Autoridades / Técnicos
conciencia turistica poblacion acerca de publica y Ministerio del Ambiente y
en la poblacién los beneficios que privada de Turismo /Universidades
brinda el turismo vy el
crecimiento econémico
de la parroquia Al6ag.
Desarrollar la cultura x X $200,00 Inversion Autoridades / Técnicos
turistica dentro del publica y Ministerio del Ambiente y
territorio. privada de Turismo /Universidades
E3: Guiar a la Instruiralapoblaciony x X $200,00 Inversion Autoridades / Técnicos
poblacién Yy negocios en la publica y Ministerio de  Turismo
negocios a generacién de planes privada /Universidades
integrase en las turisticos para dar a
actividades conocer sus productos
turisticas. y servicios.
Incorporacion de X X $2000,00 Inversion Autoridades / Técnicos
planes de negocio publica y Ministerio de  Turismo
para un  correcto privada /Universidades

desarrollo turistico.
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Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor
Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
OEZ2: E1l: Generar Elaborar un plan de x $300,00 Inversion Autoridades /
Alcanzar la conciencia para la conservacion de los publica y Profesionales de Turismo
puesta en conservacion de atractivos turisticos privada /Universidades
valor de los los atractivos Implementacion de X $2000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
atractivos turisticos facilidades turisticas publica y Turismo y del Ambiente /
turisticos privada
Capacitar a la X $200,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
poblacién sobre temas publica y Turismo y del Ambiente /
de cuidado ambiental y privada Universidades
desarrollo sostenible.
Fomentar la x $200,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
responsabilidad publica y Turismo / Universidades
turistica. privada
Planes de X $1000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
preservacion de la publica y Turismo / Universidades
riqueza  natural vy privada
cultural que posee la
parroquia.
E2: Identificar los Inventario de todos los X $300,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
atractivos turisticos atractivos turisticos, de publica y Turismo / Universidades
potenciales. acuerdo a la privada
metodologia
establecida por el
Ministerio de Turismo
del Ecuador.
Identificacion de la X 300,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
planta turistica publica y Turismo / Universidades
presente en los privada
atractivos.
Analizar los atractivos X $ 100,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
turisticos con mayor publica y Turismo / Universidades
potencial turistico privada
E3: Mejorar las Localizacion de todas x $ 500,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
facilidades las facilidades publica y Turismo / Universidades
turisticas gue turisticas actuales de privada

poseen la mayoria
de los atractivos

los atractivos.
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Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor
Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
Medir el estado de X X $1000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
conservacion en el que publica y Turismo / Universidades
se encuentran las privada
actividades turisticas.
Implementacion de X $3000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
todas las facilidades publica y Turismo / Universidades
necesarias para el privada
desarrollo de la
actividad turistica.
Mantenimiento X $1000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
permanente de las publica y Turismo / Universidades
facilidades localizadas privada
en los  atractivos
turisticos.
OE3: El: Optimizar la Identificar la planta x $1000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
Optimizar la calidad de la planta turistica idénea para publica y Turismo / Universidades
prestacion turistica existente recibir a las visitantes. privada
de los Capacitar a los X $250,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
servicios representantes de los publica y Turismo / Universidades/
turisticos. establecimientos privada Profesionales en el aérea.
acerca de la calidad
del servicio y atencién
al turista.
Implementacion de X X $1000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
protocolos ante la publica Turismo / Policia Nacional/
presencia de Bomberos
emergencias que

brinden seguridad al
turista
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Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor
Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
E2: Mejorar la Supervisar que los X $500,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
planta turistica establecimientos publica Turismo / Universidades/
existente turisticos cuenten con Bomberos
todos los permisos de
funcionamiento
emitidos por las
autoridades
competentes.
Control de la higieney x $400,00 Inversion Autoridades
limpieza de todos los publica
establecimientos de la
planta turistica.
OE4: El: Mejorar la Mapeo de los sectores x X 2000,00 Inversion Autoridades
Analizar la cobertura de los que poseen acceso a publica
calidad de servicios basicos y los servicios basicos
los servicios la conectividad a Mejorarla coberturade X $3000,00 Inversion Autoridades
basicos y el los atractivos los posibles servicios publica
acceso alos turisticos. béasicos en los
atractivos atractivos turisticos.
turisticos. Identificar qué tipo de x X $400,00 Inversion Autoridades/
transporte son publica Universidades/
adecuados para el
acceso a los atractivos
turisticos.
Disefiar  rutas de X X $2000,00 Inversion Autoridades /
acceso principales vy publica y Profesionales en el aérea /
alternas con la privada Universidades
ubicacion precisa de
los atractivos turisticos
E2: Encaminar a Analisis del estado de x $3000,00 Inversion Autoridades / Servidores
los prestadores de los servicios de publica y de transporte
servicio de transporte. privada
transporte para Capacitar a los x $200,00 Inversion Autoridades /
involucrarse en la prestadores de publica y Profesionales en el aérea /
actividad turistica servicio transporte privada Universidades

sobre el trato al turista.
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Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor
Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
Supervision del 6ptimo x X $500,00 Inversion Autoridades /
estado de las unidades publica Profesionales en el aérea
que brindan el servicio
de transporte.
OES5: El: Fortalecer al Orientar a las x $200,00 Inversion Autoridades /
Promover a gobierno parroquial autoridades sobre la publica y Profesionales en el aérea /
las como gestor del importancia del privada Universidades
autoridades  desarrollo turistico. desarrollo turistico
parroquiales Implementacion de un X $5000,00 Inversion Autoridades
a orientarse centro de informacién publica
en el turistica.
desarrollo y E2: Delegar Seleccion del personal X $200,00 Inversion Autoridades
promocion autoridades para el adecuado con publica
de la desarrollo del conocimientos
actividad sector turistico. turisticos  necesarios
turistica. para el desarrollo de la
parroquia.
Establecer metas a las X X $300,00 Inversion Autoridades /
autoridades delegadas publica Profesionales en el aérea /
con el fin de desarrollar
la actividad turistica.
E3: Generar una Identificar el tipo de x X $1000,00 Inversion Autoridades /
guia para la actividades turisticas publica y Profesionales en el aérea /
practica de que se pueden privada Universidades
actividades realizar.
turisticas Contratar guias para la X $500,00 Inversion Autoridades/ Ministerio de
practica de las publica Turismo
actividades turisticas
identificadas
Disefio de rutas X X $3000,00 Inversion Autoridades /Ministerio de
turisticas integrando el publica y Turismo/ Profesionales en
desarrollo de privada el aérea / Universidades
actividades turisticas
Control y supervision X x $1000,00 Inversion Autoridades / Ministerio de
del correcto desarrollo publica Turismo

de las actividades

turisticas.
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Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor
Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
OE®6: El: Crearuncentro Identificar la ubicacion x $1000,00 Inversion Autoridades /
Gestionar de informacion estratégica del centro publica Profesionales en el aérea /
una correcta turistica de informacion Universidades
promociony turistica.
difusion de Seleccion del personal X $400,00 Inversion Autoridades /
los idobneo para manejo publica Profesionales en el aérea
atractivos del centro de
turisticos de informacién turistica.
la parroquia Implementacion de X X $2000,00 Inversion Autoridades /
informacién  turistica publica Profesionales en el aérea /
referente a atractivos, Universidades
rutas y
establecimientos.
E2: Lograr un Disefio de un formato x $100,00 Inversion Autoridades /
registro de la para la recoleccion de publica Profesionales en el aérea /
afluencia de informacién Ministerio de  Turismo/
turistas para relacionada con el Universidades
obtener turista.
informacion Implementacion  del X X $500,00 Inversion Autoridades /
relevante de la formato de recoleccion publica Profesionales en el aérea /
demanda. de informacién en los Ministerio de  Turismo/
puntos de gran Universidades
afluencia turistica.
Identificar el perfil del x $800,00 Inversion Autoridades /
turista que llega a la publica Profesionales en el aérea /
parroquia Universidades
E3: Establecer a la Recoleccién de x $ 500,00 Inversion Autoridades /
parroquia  Albéag informacion relevante publica Profesionales en el aérea /
como un lugar que genere el interés Universidades
turistico a ser de los turistas.
visitado. Crear un slogan que x $1000,00 Inversion Autoridades /
identifique a la publica Profesionales en el aérea

parroguia Aldag
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Objetivos Estrategias Actividades Cronograma Presupuesto Fuente de Responsable o Ejecutor

Especificos 2021-2024 Financiamiento sugerido
Busqueda de x x $2000,00 Inversion Autoridades /
mercados estratégicos publica y Profesionales en el aérea /
para el privada Universidades
posicionamiento
turistico de la
parroquia Aloag.
E4: Mejorar los Disefar, desarrollar e X X $3000,00 Inversion Autoridades /
canales de difusibn implementar un Plan publica y Profesionales en el aérea /
y promocién de los de marketing turistico privada Universidades
atractivos de la parroquia Aléag.
turisticos. Identificar los X x x $1500,00 Inversion Autoridades /
principales canales de publica y Profesionales en el aérea /
difusiébn y promocion privada Universidades
de los atractivos
turisticos.

Nota: La tabla muestra la matriz de estrategias y actividades para el desarrollo turistico local de la parroquia Al6ag.
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CONCLUSIONES

Se determind la problematica actual de la parroquia Aléag, indicando que su vocacion se
encuentra basada en actividades de agricultura y ganaderia. asi mismo demostré que existe
un bajo nivel de gestion, planificacion por parte de las autoridades y la mayoria de habitantes
Nno poseen conocimientos técnicos en actividades relacionadas al sector turistico.

El estudio de las bases tedricas, fundamentadas en los autores Boullon (2006), Covarrubias
(2015), Casalis (2009) entre otros, permitié conocer todos los elementos que posee el
potencial turistico, indagar las dimensiones del desarrollo local y el adecuado manejo de
todos los atractivos turisticos que posee la parroquia Aldag.

Mediante la metodologia aplicada, se realizd la identificacion de atractivos que poseen
potencial turistico, de la misma manera apoyada de la investigacién bibliografica se
contabilizo el numero de establecimientos turisticos registrados en el catastro provincial y
mediante los resultados obtenidos de encuestas, entrevistas se comprob6 la hipotesis
planteada, dando como resultado la viabilidad y relevancia del estudio de investigacion.

En base a los resultados se disefid un Plan de desarrollo turistico local, planteando
estrategias Optimas para fomentar y potenciar los atractivos turisticos, las cuales integran
tanto a las autoridades como habitantes de la parroquia Al6ag.

El Plan de desarrollo turistico local de la parroquia Al6ag, ayudara a las autoridades para la
planificacion de proyectos relacionados con la actividad turista, de esta manera activar el

potencial que posee el territorio.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que las autoridades generen cultura turistica, permitan el desarrollo y la
practica de actividades relacionadas con el turismo mediante el apoyo, capacitacion a los
habitantes de la parroquia.

Es importante que se mantenga actualizada la informacion turistica para el correcto manejo
de la misma y sirva de base para investigaciones futuras.

Otro aspecto a considerar es generar programas relacionados con la actividad turistica con
la finalidad de involucrar a todos los habitantes de la parroquia.

Promover capacitaciones periédicas y supervisiones a los establecimientos que prestan
servicios turisticos con el objetivo de ofrecer una atencién de calidad.

Gestionar la integracién de la parroquia Aléag para que forme parte de rutas turisticas
establecidas en sectores aledafios, con la finalidad que no sea conocida Unicamente como
un lugar de paso sino también sea un sitio de pernoctacion.

Es necesario que se dé a conocer los atractivos turisticos a través de un plan de difusion,
promocion a nivel local y nacional.

Se invita a que los habitantes se empoderen de los atractivos turisticos mediante la gestion
y planificacion de las autoridades parroquiales, para que se logre establecer una identidad

turistica, de esta manera generar beneficios y mejora la calidad de vida.
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