RESUMEN
La investigacién tiene como objetivo determinar el impacto de la liquidez del
banCODESARROLLO en el otorgamiento de los microcréditos en el periodo 2015-2019 a través
del andlisis de colocaciones, captaciones, morosidad e indicador de liquidez con la finalidad de
identificar cudles son los determinantes que afectan en la liquidez. El presente estudio estd
estructurado por seis capitulos, que describen, teorias de soporte, fundamentacién tedrica,
definiciones financieras, analisis financiero y diagndstico de la situacidn actual del banco; en el
mismo contexto se busca impulsar al otorgamiento de microcréditos. La metodologia
implementada para el desarrollo tendrd un enfoque cuantitativo, los datos se obtuvieron
mediante los estados financieros y boletines de la Superintendencia de Bancos. Se aplicd andlisis
de correlacidon R de Pearson para probar la hipétesis a través de la correlacidn de variables.
El quinto capitulo comprende la propuesta, un plan de accidn, que describe las estrategias que
serviran para mejorar el nivel de liquidez y aumentar la colocacién en microcréditos, en base a
los indicadores y factores identificados en el proceso de investigacion.
Finalmente, en el sexto capitulo se indica las conclusiones y recomendaciones, que seran de gran
beneficio para el banCODESARROLLO, a fin de alcanzar las metas de colocacién dentro del
segmento de microcréditos.
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ABSTRACT
The objective of the research is to determine the impact of the liquidity of the
banCODESARROLLO in the granting of microcredits in the period 2015-2019 through the analysis
of loans, deposits, delinquencies and liquidity indicator in order to identify which are the
determinants that affect in liquidity. This study is structured by six chapters, which describe
support theories, theoretical foundations, financial definitions, financial analysis and diagnosis
of the current situation of the bank; In the same context, it seeks to promote the granting of
microcredits. The methodology implemented for the development will have a quantitative
approach, the data was obtained through the financial statements and newsletters of the
Superintendencia de Bancos. Pearson's R correlation analysis was applied to test the hypothesis
through the correlation of variables.
The fifth chapter includes the proposed, an action plan, that describes the strategies that will
serve to improve the level of liquidity and increase the placement in microcredits, based on the
indicators and factors identified in the research process.
Finally, the sixth chapter indicates the conclusions and recommendations, which will be of great
benefit to the banCODESARROLLO, in order to achieve the placement goals within the
microcredit segment.
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