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RESUMEN

Este trabajo de investigacion se encarga de analizar los procesos de contratacion publica con el
objetivo de mejorar el fortalecimiento econémico de los actores de la Economia Popular y Solidaria
del sector de servicios de alimentacion de la provincia de Cotopaxi. EI método que se utilizd para
la recoleccion de datos es la encuesta, donde se aplico a 21 proveedores de servicio de alimentacion
los mismos que pertenecen a los distintos cantones de la provincia. En los resultados obtenidos se
evidencia la necesidad de aplicar los principios de contratacion publica en este sector de servicio
de alimentacion, ya que la principal barrera que presentan es la demora de tramites que deben
presentar los proveedores para licitar un contrato directo con los entes gubernamentales, los
mismos que presentan inconvenientes con sus pliegos donde se presenta un bajo presupuesto y
condiciones del contrato no favorables. Por lo tanto se concluye que los pequefios proveedores
deben aplicar los principios de compras publicas en su prestacion de servicios, ya que los contratos
que se liciten por el Sistema Nacional de Compras Publicas estan planificados con un presupuesto
muy escaso, de igual manera se debe proporcionar constantemente capacitaciones para el manejo
del Sistema Nacional de Compras Publicas ya que un 61.9% de los proveedores califico como
moderado el manejo del sistema informético, fomentando asi una contratacion pablica basado en
la igualdad, trato justo, transparencia y participacion nacional logrando de esta manera una mayor

participacion de pequefios proveedores y dinamizando la economia local.

PALABRAS CLAVE:

e CONTRATACION PUBLICA
e FORTALECIMIENTO ECONOMICO
e ACTORES DE LA ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

e TRANSPARENCIA
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ABSTRACT

This research work is responsible for analyzing public procurement processes with the aim of
improving the economic strengthening of the actors of the Popular and Solidarity Economy of the
food service sector in the province of Cotopaxi. The method used to collect the data is the survey,
where 21 food service providers, the same ones that belong to the different cantons of the province,
were applied. The results obtained show the need to apply the principles of public procurement in
this food service sector, since the main barrier they present is the delay in the procedures that
suppliers must present to tender a direct contract with government entities, the same ones that
present inconveniences with their specifications where a low budget and unfavorable contract
conditions are presented. Therefore, it is concluded that small suppliers must apply the principles
of public procurement in their provision of services, since the contracts that are tendered by the
National System of Public Procurement are planned with a very low budget, in the same way it
must be provided constantly trainings for the management of the National System of Public
Procurement since 61.9% of suppliers rated the management of the computer system as moderate,
thus promoting public procurement based on equality, fair treatment, transparency and national
participation thus achieving a greater participation of small suppliers and energizing the local

economy.

KEYWORDS:

* PUBLIC PROCUREMENT

* ECONOMIC STRENGTHENING

* ACTORS IN THE POPULAR AND SOLIDARITY ECONOMY
*TRANSPARENCY
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Tema de Investigacion.

ANALISIS DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION PUBLICA PARA EL
FORTALECIMIENTO ECONOMICO DE LOS ACTORES DE LA ECONOMIA POPULAR Y
SOLIDARIA DEL SECTOR SERVICIOS DE ALIMENTACION, EN LA PROVINCIA DE

COTOPAXI.
1.2 Antecedentes.

La contratacion pablica se da cuando existe la necesidad de adquirir bienes o servicios, en donde
las entidades publicas seleccionan como proveedores a personas naturales o juridicas para poder
cumplir con los requerimientos que tienen dichas instituciones, en el Ecuador anteriormente no
existia una ley que regule estos procesos de contratacion es asi que en el afio 2008 se procede a la
creacion de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica que ayudd de manera
positiva a los procesos de contratacion en el Pais.

Después de la vigencia y posterior aplicacion de esta ley en nuestro pais ha producido diferentes
resultados segun se han aplicado en diversas entidades publicas, dependiendo de los
requerimientos y pudiendo observar cual asido su efecto en los resultados obtenidos Calero
(2015) menciona cual fue el aporte que dio la Ley de contratacion publica en el Ecuador,

por esta razon afirma que:



El reglamento general y la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Publica
LOSNCP vy las resoluciones emitidas por el SERCOP determinan que la normativa legal
vigente es la encargada de supervisar el proceso de contratacion publica de bienes y
servicios que fue y es ejecutada por la Presidencia de la Republica. Esta normativa detalla
el procedimiento a seguir en cada tipo de contratacién a utilizar, describe ademas la
responsabilidad que los intervinientes tienen al momento de realizar las contrataciones, asi
también las consecuencias de la falta de cumplimiento. Por lo tanto, la Presidencia de la
Republica sigue el modelo de gestion de contrataciones publicas establecido en la normativa
legal vigente, que le permite cumplir con sus objetivos institucionales. (p.125).

La Ley Organica del Sistema de Contratacion Publica es una normativa que fue inscrita en el
registro oficial el 04 de agosto del 2008 y su Gltima modificacion fue el 21 de Agosto del 2018 por
lo que se encuentra legal y vigente hasta la actualidad al momento de realizar los procesos de
contratacion de bienes o servicios en el Ecuador, es por eso que en la investigacion citada
anteriormente especifica que el servicio de contratacion pablica en la correcta realizacion de su
proceso, indica las responsabilidades que se tiene al momento de realizar la contratacion y asi
mismo cudles son sus consecuencias si no se siguen las normativas legales vigentes, lo que conduce
a que se cumplan o no con los objetivos que tienen cada una de las instituciones o las empresas que

estan utilizando esta Ley para la contratacién publica.

Como elemento dinamico la contratacion publica, segun Cruz (2013) hace referencia a:

El sistema de contratacion publica se ha convertido en un elemento dinamizador de la
economia nacional a través de la participacion de gran parte de los proveedores locales ya
gue al momento de la evaluacion el sistema da preferencia a la produccién nacional, de
acuerdo a los criterios de preferencia a la produccion nacional establecidos en la Resolucion
INCOP No. 044-2010. De esta manera se incentiva la produccion en distintas areas en todo
el pais. (p.171)

La contratacion publica actualmente en nuestro pais ayuda a que las distintas asociaciones se
unan para poder dinamizar su economia como proveedores del estado, asi como su economia local
ayudando al crecimiento de su cantén o provincia y a su vez este sistema induce a que todas las
adquisiciones que se van a realizar por parte de las empresas sean de preferencia de produccion

nacional, lo que beneficia al crecimiento de las diferentes sectores econdmicos como los



productores que conforman la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria que se
caracteriza por ser una economia que esté en crecimiento y para su produccion utiliza recursos que

sean de origen de su comunidad.

Segun Parra (2014) menciona que:

Una de las mayores dificultades que se han encontrado en la aplicacion del sistema nacional
de contratacion publica es la falta de planificaciéon en los Gobiernos Auténomos
Descentralizados (GAD’s ) parroquiales, que se refleja en la inexistencia del Plan Anual de
Contratacidn, y en el caso de si aplicarse, presenta muchos errores de fondo y forma, ya que
no esta presentado de acuerdo a las necesidades institucionales, es decir se elabora un PAC
(Plan Anual de Contratacién) pero no es el reflejo de los objetivos a cumplir.(p.72)

En el caso de los Gobiernos Autonomos Descentralizados (GAD’s) de nuestro pais se ha visto
que una dificultad muy grande es la falta de planificacion que se tiene en donde se evidencia la
inexistencia de un Plan Anual de Contratacion (PAC), con el fin de poder saber en realidad que
bienes o servicios se va a adquirir por parte de la administracion parroquial, ademas de la
inexistencia de este plan se evidencia que hay errores de fondo y de forma lo que claramente
perjudica al cumplimiento de los objetivos institucionales, asumiendo que hace falta capacitar al

encargado del area de compras publicas.

Segun Esparza (2012) nos menciona que:

La importancia de crear un Sistema de Contratacion Publica que garantice la regulacion y
la supervisién de todos los organismos publicos en los ambitos de programacion,
planificacion, control y presupuesto de las adquisiciones de bienes y servicios, asi como la
licitacion de los contratos que se realiza con los entes gubernamentales.

La creacion de un organismo que se encargue de la regulacion de la contratacion publica en el
Ecuador es de gran importancia, por la razén que permite transparentar los contratos que se licitan,
promover la igualdad y el trabajo justo con los diferentes proveedores que presten su bienes o
servicios, con esto la administracion debera establecer politicas que promuevan un control en las

areas de produccion, evitando asi la pérdida de recursos publicos por parte de los proveedores al



momento de ejecutar la prestacion de un servicio o la venta de un bien con las instituciones
contratantes del estado, de esta manera se debe realizar la planificacion y asignacion de recursos
de manera eficaz logrando asi cumplir los plazos de ejecucion.

Segin SERCOP (2015) afirma que:

La generacion de una politica publica que permita la transformacién estructural de la
sociedad y su dindmica solo se la puede obtener con la participacion activa y constante de
todos los actores. En esta articulacion, el Servicio Nacional de Contratacion Publica —
SERCOP- como ente rector debe mantener un liderazgo innovador e incluyente, las
entidades deben realizar una planificacion que garantice no solo la satisfaccion de las
necesidades propias por las que se inicia la contratacion, sino que éstas se vuelvan un
dinamizador de la diversa economia local, los proveedores deben mantener una evolucion
y mejoramiento continuo que los mantenga competitivos y eficientes, los académicos y
pensadores con la responsabilidad de aportar con ideas y proyectos renovadores asi como
ser un observador critico e imparcial.

El Sistema Nacional de contratacion publica como una institucion dinamizadora de la economia
local y nacional debe tener una participacién activa con los diferentes proveedores del estado
ayudando a que se agilite la contratacion, dando preferencia a los actores de la Economia Popular y
Solidaria. Debe mantener procesos justos e incluyentes, asi como también siempre mantener una
mejora continua retroalimentandose de ideas externas que ayuden a la renovacion de los procesos.
Es indispensable sefialar que todos estos lineamientos y caracteristicas que tiene la contratacion
publica ayudara a desarrollar el presente proyecto de investigacion tomando en cuenta a estos

antecedentes como un punto de referencia en la investigacion.
1.3 Planteamiento del Problema.

Segun Quezada (2010) la importancia de plantear un problema en un tema de investigacion:

El problema es el punto de partida de la investigacion, surge cuando el investigador
encuentra un vacio tedrico, dentro de un conjunto de datos conocidos, o un hecho no
abarcado por una teoria, este acontecimiento no encaja dentro de las expectaciones en su
campo de estudio. (pag. 83)

Las investigaciones en el campo empresarial y laboral surgen cuando se presentan situaciones de muy

diversos dérdenes, las cuales requieren una solucion a mayor o menor plazo, el planteamiento de problema



debe implicar una recoleccién de datos, es decir la factibilidad de observar la realidad o el entorno
investigado, los elementos para plantear un problema son tres y estan relacionados entre si y estos son; los
objetivos que persigue la investigacion, las preguntas que se formulan a través de la investigacion y la

justificacion del estudio.

1.3.1 Macro. -Compras Publicas a nivel de Latinoamérica.

Las compras publicas en el continente latinoamericano es una actividad comercial en donde los
gobiernos adquieren bienes y servicios para las diferentes instituciones gubernamentales o para la
ejecucion de proyectos, convirtiéndose en una herramienta que permite controlar y transparentar
los procesos de compras publicas, logrando incorporar a sectores vulnerables en los procesos de
contraccion publica, generando empleo y la ampliacion de inversores, obteniendo asi un

crecimiento en el desarrollo econémico.

De acuerdo a SELAC (2015)el objetivo de las compras publicas en Latinoamérica es:

Optimizar el uso de los recursos que dispone cada gobierno, considerado como una
herramienta que impulsa y diversifica la actividad productiva, este presupuesto es una de
las mayores actividades de gasto gubernamental que representa entre el 10% y 15% del
producto Interno en cada pais latinoamericano, a esto deben gestionar sus recursos publicos
con resultado de eficiencia y eficacia garantizando que los proveedores sean seleccionados
de forma competitiva y transparente, proporcionando los bienes o servicios de una mejor
calidad.

Las compras publicas en Latinoamérica en relacion al PIB con otras regiones del mundo tienen
una participacion menor a comparacion de Estados Unidos y la Union Europea segun datos del
Banco Mundial, los problemas presentados por una adquisicion menor en las compras publicas
suceden por problemas econdmicos que atraviesa los paises de la regién latinoamericana como la

devaluacion de su moneda o por la reduccion de sus principales ingresos.



Tabla 1
Participacion de las compras publicas en el PIB (2012)

Uni6n Europea 21,66 %

Africa Subsahariana 17,82 %
Oriente Medio y Norte de Africa 16,59 %
Estados Unidos 15,68 %
América Latina y el Caribe 15,52 %
China 13,71 %

Asia Pacifico 13,01 %

Fuente: (Banco Mundial, 2018)

Acerca de los principios que se aplica en las compras publicas en la region de Latinoamérica de

acuerdo a Benavides, M'Causland, Florez, & Roca (2016):

En varios paises de Latinoamérica se aplica los principios que rigen las actividades de
compras publicas como la administracion del estado de Chile, la ejecucion de recursos
publicos en México, y en Honduras que se considera los principios especificos por las
compras de catalogos, la aplicacidn de estos principios permite transparencia y la igualdad
que ejecutan los diferentes gobiernos en la contratacioén de bienes o servicios a través de
diferentes procesos de compras pubicas.

La aplicacion de los principios en los procesos de contratacion de compras publicas comprende
que los paises de la region se basan a politicas constitucionales o de norma legal, que regulan los
contratos que se basen en la transparencia, igualdad, y el desarrollo sostenible manteniendo un
margen de capacitacion en base a los principios a todos los proveedores que postulen en los
procesos de compras publicas, con esto se busca que los gobiernos de Latinoamérica no

discriminen a las empresas locales por la contratacion de empresas extranjeras



Principios que se consagra en las Compras Publicas.
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Figura 1. Principios en las compras publicas (Latinoamérica)
Fuente: (Benavides, M'Causland, Florez, & Roca, 2016)

La importancia en los procedimientos de las compras publicas en el gobierno argentino segin
Crivelli (2005):

Las compras pUblicas del estado poseen un caracter estratégico y fundamental, porque
impulsa el desarrollo de la industria o tecnologia local, por otro lado, impulsa los intereses
de grupos econdmicos locales y empresas transnhacionales que ven en las compras publicas
la posibilidad de lograr lucrativos acuerdos.

El gobierno argentino sobre la adquisicion de bienes y servicios lo realizan por medio de
plataformas digitales que estan en constante desarrollo con el avance tecnologico, por medio de
estas herramientas tecnologicas se ha logrado incorporar la participacion de pequefios proveedores
que sustentan su servicio a sectores vulnerables de la sociedad, al contar con un sistema de compras
publicas el gobierno argentino, donde se genera un proceso economico que promueve el
crecimiento de la economia nacional con efectos de la creacion de empleo y el desarrollo
productivo, las entidad que regulan las compras en la republica de Argentina es el sistema
COMPR.AR, es un sistema electronico de gestion que regula las compras y contrataciones de la
Administracion del Gobierno Argentino a través de esta plataforma digital las entidades
gubernamentales tramitan y publican sus procesos de contratacidn y sus proveedores presentan las

diferentes ofertas de forma transparente, agil y segura.



De acuerdo al Ministerio de Modernizacion (2017) el sistema COMPR.AR para la creacion de una
solicitud de contratacion hasta la generacion del documento contractual se genera de la siguiente

manera:

Solicitud de ‘

Contratacion Proceso de | Presentacion = g \ -
= Compra - de Ofertas| b Evaluacion .+ = Adjudicacion

Figura 2. Solicitud de Contratacion en el sistema de compras publicas Argentina
Fuente: (Ministerio de Modernizacion, 2017)

Segun Sela (2015) nos menciona que la creacion de las compras publicas:

Las compras publicas tienen su origen en el afio 1979 que forman parte del comercio de las
naciones, mediante la contratacion publica (ACP) que es un instrumento juridico de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC) que su objetivo trata principalmente de la
regularizacion de politicas sobre las compras publicas, sobre el organismo (ACP) ningun
pais de Latinoamérica esta asociado, solo Argentina, Chile, Colombia y Panama estan en
calidad de observadores.

Las compras publicas se crean a traves de las necesidades que solicita el gobierno argentino,
como la adquisicién de maquinaria hasta la contratacion de servicios, en el cual se establecen las
necesidades que el contrato requiere y se expone las garantias que debe cumplir el postulante, su
objetivo es que los servicios y la maquinaria negociada la realice empresarios con capacidades de
sustentar las necesidades de la licitacion del contrato, logrando promover el desarrollo y

crecimiento local del pais argentino.

El gobierno argentino al implementar politicas de compras publicas ayuda al crecimiento
econdémico y promocion del empleo, alcanzando satisfacer necesidades de bienes y servicios que
requiere el gobierno argentino, esto se realiza a cambio de un bien econémico que generan un
impacto de dinamizacion en la economia, de acuerdo a una escala nacional sobre la legislacién de

compras publicas los paises de Latinoamérica un 40% contempla politicas de compras publicas



sustentables disminuyendo al 19% las normativas que aplican este concepto de sostenibilidad en

las compras publicas.

1.3.2 Meso. — Compras Publicas a nivel de Ecuador

A nivel meso en Ecuador la entidad encargada de desarrollar y administrar las politicas y
condiciones de las compras publicas es el Sistema Nacional de Contratacion Publica (SERCOP), y

segun el Portal Compras Pablicas (2019) determino que:

En el afio 2018 el Sistema Nacional de Compras Publicas (SERCOP) tuvo un monto de
adjudicacion para la contratacion puablica fue de 7.000,6 millones de ddlares lo que se
representa el 20,1% del Presupuesto General del Estado (PEG) que maneja el estado
ecuatoriano y el 6,4% del Producto Interno Bruto (PIB) obtenido de las actividades
econémicas generadas, estos porcentajes es menor a los anteriores afios registrados, el
SERCOP fortaleci6 su supervisién a través de un modelo predictivo que identifica los
posibles riesgos en los procedimientos de contratacion publica, donde se logré supervisar e
identificar reclamos, denuncias y retenciones indebidas de pago con un monto de 3484
millones de délares que representa el 56% del monto de compras publicas del 2018, ademas
fortaleciendo los actores de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria en donde
adjudicaron 301,4 millones de ddlares este monto significo un incremento del 7% respecto
a lo adjudicado en el afio 2017.

El Servicio Nacional de Compras Publicas (SERCOP) es una entidad publica con personalidad
juridica propia, y autonomia administrativa técnica y financiera convirtiéndose en un organismo
plenamente facultado para monitorear los procesos de contratacion con independencia. Su mision
es liderar y regular la gestidn transparente del servicio de contratacion publica, promoviendo asi el
desarrollo econémico nacional cumpliendo con las tareas de registrar a compradores y vendedores
(entidades del estado-particulares), categorizar los productos y servicios ofrecidos, distribuir
modelos sobre la presentacion y calificacion de procesos de contratacion, y publicidad a los

procesos de contratacién publica.

Los contratos de compras publicas se realizan por el Sistema Nacional de Compras Publicas
(SNCP) y se estipula de acuerdo al Reglamento a la Ley Orgéanica Sistema Nacional Contratacion

Pablica (2009) estipula que:
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El Sistema Nacional de Contratacion Plblica dictamina las normativas a los organismos en
los &mbitos de presupuesto, control, planificacion y ejecucion en las adquisiciones de bienes
y servicios, asi como la ejecucion de obras pUblicas que se realicen con recursos publicos.
Este sistema de compras publicas permite que los procesos de contratacion sean agiles,
transparentes, eficientes y tecnoldgicamente actualizados, obteniendo un ahorro de recursos
y facilidad de contratacion por las entidades del estado. (pag. 1)

Este sistema de compras publicas tiene la necesidad de incorporar a su plan la optimizacion de
recursos el cual se constituye como un instrumento que impulsa la actividad productiva nacional
logrando asi que los recursos publicos estén invertidos en la adquisicion de bienes y servicios de
origen ecuatoriano dinamizandola economia y promoviendo de esta manera la generacion de
empleos a los productores que pertenecen a la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
ademas se encarga de implementar diferentes mecanismos de seguimiento, control y evaluacién a
los procesos de contratacion promoviendo asi la transparencia en la gestion de la contratacion

publica.

Los procesos de contratacién publica que se manejan en Ecuador son los medios por el cual los
organismos o instituciones publicas adquieren sus bienes y servicios, una adecuada regularizacion
en los procesos de contratacion< fomentarian la planificacién y control en las caracteristicas
principales como las garantias y montos de cada contrato que sea solicitado por las instituciones
gubernamentales, en Ecuador aun los procesos de contratacion en los que se licita mantienen ciertas
dificultades que no permiten que un contrato sea agil, transparente y eficientemente tecnoldgico
esto impide el ahorro de recursos y complica las labores de control de las instituciones

gubernamentales.

La contratacion publica por tipo de procedimientos segin SERCOP (2018) son:
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Tabla 2
Monto Total Adjudicado Enero-septiembre 2018

Subasta Inversa 13.966 1.110,8 979,2 121,6 28,1%
Electrénica
Catalogo 47.005 848,7 848,7 0,0 24,3%
Electrénico
L, 271 775,8 727,3 48,6 20,9%
Licitacion
1523 497,9 463,3 34,6 13,3%
Cotizacion
0,
Menor Cuantia 5776 302,5 298,8 3,7 8,6%
. . 357 47,2 47,2 0,0 1,4%
Ferias Inclusivas
Contratacion 2111 43,5 43,4 0,1 1,2%
Directa
0,
Lista Corta 269 435 43,1 0,4 1,2%
Licitacion de 249 23,2 20,5 2,7 0,6%
Seguros
Concurso 18 17,0 16,3 0,8 0,5%
Publico
Total, Adjudicado por Régimen Comun 3.487,7 100%

Fuente: (SERCOP, 2018)

El proceso de contratacion pablica que mas nimero de contratos se realizé en el afio 2018 es
por catdlogo electrénico con 47.005 contratos realizados con un monto adjudicado de 848,7
millones, mientras que el proceso de contratacion que tuvo una licitacibn menor es por concurso
publico, que realizo 18 contratos con un monto adjudicado de 16,32 millones, estos procesos de
contratacion publica se basan de acuerdo a lo estipulado en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional
de Contratacion Publica( LOSNCP) en la que se garantiza que los recursos publicos que se emplean

en las obras sean de elemento dinamizador de la economia nacional.

Segun Pefia (2016) las entidades publicas estan sujetas al cumplimiento de normas y politicas

como:
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De acuerdo al articulo 21 de la LOSNCP (Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica) determina que el sistema oficial de contratacion publica del Ecuador
gue las entidades gubernamentales deberan cumplir con las normas que se encuentran
sometidas a esta ley, ya que seran administradas por el Servicio Nacional de Contratacion
Publica, la contratacién publica no es solo un instrumento de adquisicion o arrendamiento
de bienes o servicios es una herramienta politica publica que permite la integracion de
pequefios proveedores al servicio de compras publicas.

El problema sobre la contratacién de servicios y bienes en el sistema nacional de compras
publicas (SNCP) son las licitaciones sobre los contratos que licitan los actores que pertenecen a
la segmento de la Economia Popular y Solidaria, estos actores desconocen sobre los mecanismos
y procedimientos que se aplica en la contratacion publica ya que la falta de informacion sobre los
procesos de contratacion dificulta que diferentes proveedores puedan postularse para el
cumplimiento del contrato, un adecuado estudio busca dispersar las oportunidades para todos los

segmentos de la economia local, logrando asi promover el desarrollo.

1.3.3 Micro. — Copras Publicas a nivel de la Provincia de Cotopaxi
Anivel micro en la provincia de Cotopaxi las licitaciones sobre las compras publicas lo realizan
las diferentes instituciones u organismos publicos que necesitan realizar adquisiciones de servicios

y bienes a través del Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP).

Segun el SERCOP (2018) el porcentaje de licitaciones por provincias son:

Las provincias que realizan mas licitaciones son Pichincha, Guayas Manabi y Azuay
estas provincias representan el 70% del monto adjudicado a nivel nacional es decir
gue 255.4 millones de délares se desembolsaron para estas provincias, ubicando en
el puesto treceavo a la provincia de Cotopaxi con 78.5 millones para licitacion en el
sistema de compras publicas.
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Tabla 3
Participacion de la contratacion publica a nivel provincial en millones de dolares.

1 Pichincha 1606,4 1513,4 31,7 % -5.8%
2 Guayas 667,6 1243,6 26,0% 86,3%
3 Azuay 191,7 358,7 7,5% 86,1%
4 Manabi 193,7 2517 5,3% 30,3%
13 Cotopaxi 46,0 78,5 1,6% 70,6%

Fuente: (SERCOP, 2018)

La contratacion de servicios y bienes por monto adjudicado ubica a la provincia de Cotopaxi
en el puesto 13, sobre la contratacion de servicio en alimentacion para los entes gubernamentales
como el hospital basico de Latacunga, y el servicio de alimentacion para el Centro de
Rehabilitacion Social de Cotopaxi donde las cantidades sobre el servicio de alimentacion son
exorbitantes, la participacion de los proveedores locales es poco notoria por estar en crecimiento,
por lo cual se busca en otras provincias proveedores que abastezcan del servicio de alimentacion
para estos entes.

Los actores de la economia popular y solidaria son actores de produccion directa donde
elaboran bienes o prestan servicios sea de manera colectiva o individual, convirtiéndose en un
pilar fundamental en la economia nacional como fuente de empleo y dinamizador de la economia

local.
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Segun el Portal Compras Publicas (2018) establece que:

En el afio 2017 se adjudicaron alrededor de 282 millones de dolares a los actores de la Economia
Popular y Solidaria (AEPS) — 44% mas que en el afio 2016-. Entre grandes, medianas, pequefias y
microempresas, 4.103 AEPS participaron en la compra publica. En relacién al afio 2016, en el 2017
hubo un mayor nimero de empresas medianas y pequefias adjudicatarias, incrementandose en un
31% y 60% respectivamente; y, un menor nimero de empresas grandes (-50%) y microempresas (-
5%). Destaca el incremento en el monto adjudicado a las pequefias empresas que paso de 66 millones
de dolares en el afio 2016 a 146,5 millones en el afio 2017.

Tabla 4
Namero de proveedores de la Economia Popular y Solidaria

Grande 8 4 -50% 0,6 1,2 92%
Mediana 29 38 31% 16,7 29,1 75%
Pequefia 394 631 60% 66,0 146,5 122%
Micro 3.608 3.430 -5% 112,4 104,9 -T%
Total 6.777 4.1300 -39% 195,8 281,8 44%

Fuente: (Portal Compras Publicas, 2018)

El nimero de proveedores de la Economia Popular y Solidaria que licitaron un contrato en el
Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) en el afio 2017 se redujo un 39% con un total de
4.103 proveedores, donde se puede apreciar que el tamafio de proveedor que mas contratos licito
es el sector de la micro empresas con 3.430 proveedores registrados mientras con un monto
adjudicado de 104,9 millones para el afio 2017, convirtiéndose como el mayor proveedor para los

entes publicos del gobierno ecuatoriano.
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Para el afio 2017 segun el Portal de Compras Publicas (2018) los principales rubros adjudicados
a los Actores de la Economia Popular y Solidaria estuvieron la provision de servicios de

alimentacion, limpieza y transporte..

MONTO TOTAL ADJUDICADO EN CATALOGO ELECTRONICO POR PRODUCTO ESPECIFICO ENERO
- AGOSTO 2019 (Millones de délares)

Servicio de mantenimiento de areas verdesy jardines (parques, plazas, redondeles,
parterres)

Racion alimenticia equivalente al agregado territorial 08(ambito geogréfico general:
Cotopaxi, Napo, Pastaza, Pichincha, Orellana)

wrocmat I :
Corte y reconexion de servicios de electricidad (2 actividades) _

Resma de papel bond aade 75 ' Y s :

Servicio de alimentacion permanente con equipamiento-para pacientesy personal de
hospitales y unidades de salud

Racion alimenticia equivalente al agregado territorial 04(ambito geogréfico general:
Bolivar, Cafiar, Cotopaxi, Guayas, Los Rios, Galapagos, Santa Elena)
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Figura 3. Principales rubros adjudicados a los Actores de la Economia Popular y Solidaria.
Fuente: (Portal Compras Publicas, 2018)

1.4 Diagnéstico.
Segln Arteaga & Gonzéalez (2001) la definicidn de diagnostico es:

Diagnostico es un juicio comparativo entre una situacion presente, conocida mediante la
investigacion y otra situacion ya definida, la cual se expresa acerca de una realidad o hecho a
investigar.

El diagndstico es una fase que inicia un proceso de la investigacion y es el punto en el cual se
emprende todo proyecto, esto nos permite reconocer sobre el &rea de estudio permitiéndose conocer

la situacion en la que se parte dicha investigacion.

Realizado el andlisis de las contrataciones en el sistema nacional de compras publicas a nivel

internacional y nacional se propone que el tema propuesto a ser indagado es de gran importancia
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por permitir evaluar los principios que se establecen en la contratacion de las instituciones publicas,
los diferentes procesos de contratacion que se aplican y ademds de los entes reguladores que
supervisan y administran los procesos de contratacion. Por esta razén es importante realizar una
investigacion sobre los procesos de contratacion publica en el sector de servicios de alimentacion
de la provincia de Cotopaxi, donde se puede identificar a los actores del segmento de la Economia
Popular y Solidaria, son vulnerables al no poder acceder a un contrato por desconocer los diferentes
procesos de contratacion publica que se ejecutan en la plataforma, este servicio lo brinda el Sistema
Nacional de Compras Publicas (SNCP), los productores se encuentran con problemas como el
requerimiento de caracteristicas que solicita las diferentes propuestas de licitacion en bienes o
servicios, o por la falta de capacitacion en la identificacion de los procesos de contratacién publica
como resultado los proveedores deben realizar grandes cantidades de inversion obteniendo una
ganancia no tan considerable lo que no sustenta los costos y gastos por los servicios prestados a

ciertas entidades publicas.

1.5 Pronostico.

Segun Nieto (2005) define que:

Pronosticar es el arte y la ciencia de predecir los eventos del futuro, aun si se necesite del juicio
personal para pronosticar para el apoyo de esta tarea se cuenta con herramientas y métodos
sofisticados.

Acerca del pronostico es una herramienta que proporciona un estimado cuantitativo acerca de la
probabilidad de eventos futuros que se desarrollan en base a la informacién que posee, dicha
informacion se encuentra expresada en forma de un modelo lo cual se utilizan técnicas para

desarrollar el pronostico.

El Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) es una herramienta que permite globalizar los

servicios que necesitan las instituciones u organismos publicos, el gobierno ecuatoriano a través de
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este sistema promueve la participacion de los proveedores que estan registrados en el Sistema de
Economia Popular y Solidaria. El principal objetivo del Sistema Nacional de Compras Publicas es
integrar y expandir los procesos de contratacion a los productores locales, garantizando que se
beneficien los productores del sector de la Economia Popular y Solidaria de esta manera los
contratos que se requiera en cada provincia lo brinden proveedores que estén registrados en el lugar

que especifique el contrato.

Al no efectuarse esta investigacion, permanecera los problemas que mantienen los proveedores al
no conocer los diferentes procesos de contratacion publica que rigen el plataforma gubernamental,
provocando una desestabilizacion econdmica en los productores del sector de la Economia Popular
y Solidaria al no contar con una herramienta que les permita identificar el nivel de recursos que
poseen y el capital que necesitan para licitar por un contrato publico, provoca que empresas
nacionales o extranjeras liciten por esos contratos, incrementando de esta manera los indices de

desempleo y pobreza.



EFECTOS

Desigualdad en la Vulnerabilidad en la
contratacién de seleccion de proveedores
proveedores. del sistema nacional de

compras publicas.

PROBLEMA

Sobreprecio de la oferta
inicial en el servicio de
contratacion de compras
publicas.

sector servicios de alimentacion provincia de Cotopaxi.

Inadecuada aplicacién de los procesos en el sistema de contratacion publica y su
incidencia en el fortalecimiento de los actores de la economia popular y solidaria

/ 1

N

CAUSAS

Carencia de una
planificacion justa,
estandarizada y
ordenada en el sistema
de compras publicas.

Desconocimiento de
los procesos de
contratacion publica.

Inadecuada asignacion
de presupuestos para la
contratacion de
servicios de
alimentacion.

Figura 4. Arbol de problema
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1.6 Justificacion e importancia.

Segun Bravo & Ramirez (2015) la importancia de plantear la justificacion en un tema de estudio
es:

La justificacion debe abarcar argumentos que avalen la importancia y el interés de la tematica o
enfoque de la investigacion, en donde se trata de exponer razonamientos que nos llevara a responder
a los interrogatorios de la investigacion y acerca de ellos los beneficios que nos puede reportar los
hallazgos obtenidos, los mismos que deben tener una explicacion cientifica.

Al realizar la justificacion en un tema de investigacion se toma en cuenta que debe estar
orientada en resolver los problemas que abarque, y su enfoque esta orientado en justificar o exponer
los motivos por el cual se realiza la investigacion, para determinar su cubrimiento se analiza su
alcance y dimension de viabilidad, en esta investigacion se realiza una justificacion practica en
donde su desarrollo se propondra estrategias que se aplicaran para resolver los problemas de la

investigacion.

El servicio Nacional de contratacion publica de acuerdo a la (Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, 2008) en su articulo 10 determina que es un organismo de
derecho publico, técnico regulatorio, con personalidad juridica propia y autonomia administrativa
su principal objetivo es controlar el correcto funcionamiento de la misma entidad, proporcionando
a las instituciones gubernamentales de herramientas legales y técnicas que permita realizar
procesos de contratacion con un trato justo y transparencia, con el fin de que se adquieran servicios

0 productos de la mejor calidad que ofertan los proveedores al estado.

Los procesos de contratacion publica en Ecuador se realizan a través de un plataforma
tecnoldgica esto es un alternativa debido al crecimiento de requerimiento en bienes y servicios que
realiza el estado, el sector de servicios de alimentacion cuenta con una gran participacion ya que

gran parte de las entidades publicas requieren de este servicio y la participacion de los empresarios
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en este tipo de licitacion es de gran importancia ya que generan empleo de forma indirecta como

directa, dinamizando la economia.

Es necesario analizar de manera directa cuales son los problemas con el que se encuentra los
proveedores al momento de licitar un contrato en la red de compras publicas, los empresarios que
se encuentran en un estado de vulnerabilidad son los actores de la Economia Popular y Solidaria
los cuales no pueden costar con precios demasiados altos que exigen las licitaciones por parte del
gobierno, para permitir una equitativa participacion entre estos empresarios el gobierno debe
contribuir a que las licitaciones que deben ser contratadas se realicen por lo menos por un
porcentaje de pequefias y medianas empresas ayudando asi a la contribucion de la economia

nacional y al productor local.

Mediante un proceso equitativo de sistema nacional de contratacion publica se garantiza que los
actores de la Economia Popular y Solidaria tengan un acceso a la licitacion en los contratos que las
entidades publicas proporcionando un precio justo y a su vez el compromiso de los empresarios en
brindar servicios y productos de calidad, con el fin que la entidad que sea beneficiaria pueda

acceder a futuros servicios con las empresas de este sector.

1.7 Objetivos Generales y especificos.

1.7.1 Objetivo General.

e Analizar los procesos de contratacion publica para el fortalecimiento de los actores de la
economia popular y solidaria en el sector de servicios de alimentacion en la provincia de

Cotopaxi.
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1.7.2 Objetivos Especificos.

Establecer un sustento tedrico y conceptual que fundadamente las variables de estudio con
la finalidad de desarrollar lineamientos claros en la aplicacion de las metodologias de
investigacion.

Analizar los actores de la Economia Popular y Solidaria del sector de servicios de
alimentacion de la provincia de Cotopaxi, mediante los procesos de contratacion pablica,
permitiendo consolidar y aprovechar las oportunidades de trabajo.

Determinar el nivel de cumplimento de los procesos estandarizados en el sistema de
servicio de compras publicas en el sector de servicios de alimentacion, permitiendo
convertirse en proveedores del estado.

Proponer un sistema de modelacion financiera utilizando los principios de la contratacion

publica.

1.8 Metas.

Desarrollar el marco tedrico que sirva de sustento para la investigacion en el primer mes
del proyecto.

Indagar sobre de los procesos de contratacion publica para el fortalecimiento de los actores
de la economia popular y solidaria de la provincia de Cotopaxi en el segundo mes de
investigacion.

Aplicar una encuesta a las empresas de servicios de alimentacidén en la provincia de
Cotopaxi, con el objetivo de obtener informacion relevante para establecer su nivel de

participacion en los procesos de contratacion publica en el cuarto mes de investigacion.
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e Desarrollar una propuesta en base a los resultados obtenidas de las encuestas y de la
investigacion bibliografica realizada con la finalidad de establecer una herramienta

adecuada para que sea utilizada por este sector a desarrollarse en el quinto mes.

1.9 Variables de investigacion.

1.9.1 Variable Dependiente

Fortalecimiento de los actores de la Economia Popular y Solidaria.

1.9.2 Variable Independiente

Procesos de Contratacion Publica.

1.10 Hipotesis

e HO: Los procesos de contratacion publica no inciden en el fortalecimiento de los actores de
la economia popular y solidaria en el sector de servicios de alimentacion en la provincia de
Cotopaxi.

e H1: Los procesos de contratacion publica inciden en el fortalecimiento de los actores de
la economia popular y solidaria en el sector de servicios de alimentacion en la provincia

de Cotopaxi
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CAPITULO I

MARCO TEORICO, CONCEPTUAL Y LEGAL

2.1 Base Tebrica

La administracion desde sus inicios aparece como una base para el hombre cuando empieza a
trabajar en la sociedad es por esto que segun Universidad Catolica Boliviana San Pablo (2007)

menciona que:

El surgimiento de la administracion es un acontecimiento de primera importancia en la
historia social en pocos casos, si los hay, una institucion basicamente nueva, o algin nuevo
grupo dirigente, han surgido tan rapido como la administracion desde principios del siglo.
Pocas veces en la historia de la humanidad una institucién se ha manifestado indispensable
con tanta rapidez. La administracion que es el drgano especifico encargado de hacer que los
recursos sean productivos, esto es, con la responsabilidad de organizar el desarrollo
economico, refleja el espiritu esencial de la era moderna. Es en realidad indispensable y
esto explica por qué, una vez creada, crecié con tanta rapidez.

La administracion como historia y tomada como una base tedrica para el inicio de la
presente investigacion muestra como el hombre comenz6 tomando a la administracién
como una base importante para la historia social y como punto de partida para el trabajo en
la sociedad logrando que en base a esta institucion los recursos sean productivos con la
capacidad de organizar un desarrollo econdmico y que hasta la actualidad en la era moderna

es muy indispensable.

La Administracion Publica nace en los Estados Unidos, es por esta razon que Gémez (2016) afirma
que:

El comienzo de la Administracion Pulblica tiene la nocion contemporanea de
Administracion Pablica que surge a finales del siglo XIX” perfilandose para el nuevo siglo
con una vision progresista de la ciencia administrativa. Woodrow Wilson en su texto “El
estudio de la Administracion Publica”, publicado en 1887, explicaba la nocion del objeto
de estudio de la disciplina orientandola en dos aspectos, “primero para determinar lo que el
gobierno podia hacer en forma legitima, y segundo la forma de hacer estas cosas apropiadas
con la mayor eficiencia posible y el menor costo posible de dinero y energia. (p.129)

La administracién publica nace afinales del siglo XIX y es publicada por W. Wilson

como una Vvision progresista a las ciencias administrativas teniendo como fin de esta



disciplina dos aspectos fundamentales, el primero para ayudar a determinar lo que el
gobierno podia hacer de manera legitima y el segundo aspecto enfocado a la manera de

como hacer las cosas de la manera mas eficiente posible con el dinero disponible.

Segun Benito Ledn Corona & Israel Cruz Badillo (2012) afirma que:

A partir de este postulado trabaja en mostrar la evolucién del pensamiento anglosajon de la
Administracion Publica a partir de diferentes etapas de construccion y que ahora
reconocemos como: administracion ortodoxa o clésica, los estudios de politicas publicas, la
nueva administracién publica, la gobernanza, la administracion publica comparada, la
administracion democrética, el management publico. Cada una de estas corrientes y/o
enfoques dan cuenta de la multiplicidad de perspectivas e instrumentos para el estudio de
la actividad gubernamental.

Una vez que la administracién publica paso por diferentes etapas de evolucion ahora la
reconocemos como un estudio de las politicas publicas, la nueva administracion pablica en
donde se busca la manera de utilizar eficientemente los recursos publicos, lo que da paso a
diversas perspectivas de administracion en la actividad gubernamental es por esta razén que
actualmente esta actividad da lugar a que se dé la contratacion publica como una manera de

contratar bienes o servicios con los recursos publicos para lograr una adecuada

administracion de los fondos que tiene el estado.

Segun Ayala (2016) menciona que:

Los sistemas de contratacion publica se crearon con el objetivo de optimizar los procesos
de ejecucion de obras, adquisicion de bienes y prestacion de servicios del sector publico,
para lograr una adecuada administracion de los fondos estatales y reducir los riesgos de
corrupcién en los procesos de compras publicas por parte de las Entidades Contratante.

(p.06)

25

La contratacion publica se cre6 pensando en la mejora de procesos de contratacion en donde se

busca optimizar de manera adecuada los recursos para la contratacion de bien o servicios que los

proveedores del estado puedan ofertar y de esta manera manejar de manera adecuada los recursos

econdémicos del estado y a la vez reducir la corrupcion por parte de las entidades contratantes al

elegir a proveedores que no cumplan con las normas y requisitos establecidos.
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Segun Marreno (2017) menciona que:

Entendemos por Contratacion de caracter publico como el procedimiento a través del cual
un ente que pertenece al ambito publico selecciona a una persona, con independencia de
que sea fisica o juridica, para que lleve a cabo la ejecucion de una obra, la prestacion de un
servicio o, en su defecto, el suministro de un bien, todo ello destinado a la satisfaccion de
una finalidad publica.

La contratacion pubica esta directamente relacionada con una personas fisica o juridica que esta
dispuesta a ofrecer un producto o servicio a las empresas publicas, en donde ésta se comprometa a
cumplir y ejecutar la obra en el plazo y con los montos establecidos en el contrato una vez que ha

ganado el proceso de contratacion con la entidad.
Segun Zudiga (2011) menciona que:

En la publicacion de la LOSNCP en Ecuador, la Contratacién Pablica se determinaba por
la Ley de contratacién Pablica cuales componentes de esta ley eran insuficientes para
obtener un resultado real de la situacion actual de las instituciones gubernamentales, con lo
que se empled esta nueva Ley ayudando a crear normas y objetivos que ayuden a cumplir
con los Reglamentos Internos de contratacién que las entidades contratantes expidan un
control mas riguroso, ni técnicas con un alto grado de complejidad, lo cual generaba que
cada que las entidades gubernamentales se basen en un solo modelo de control y sigan las
normativas de esta ley que el gobierno dispuso para las compras estatales. (p.68).

Antes de la expedicion de la LOSNCP las entidades contratantes no seguian procesos ni
lineamientos que ayuden a estandarizar la contratacién publica, en donde no existia requisitos
minimos, asi como, normas que debian seguir las instituciones para poder ser contratadas lo que
provocaba que sea muy dificil supervisar los procesos por parte de los organismos que estaban a
cargo, no existian las planificaciones anuales de las contrataciones para poder programar con
anticipacion los procesos que se iban a realizar en todo el afio y se veia afectado en el presupuesto

asignado.

2.1.2 Origen de la Economia Popular y Solidaria.

Segun Lopez, Villacres, & Yuquilema (2018) menciona que la Economia Popular y Solidaria tiene
sus inicios:

La Economia Popular y Solidaria (EPS) se remonta al surgimiento de la sociedad donde las
teorias griegas se centraban en la ayuda mutua, afilos mas tarde ciertas comunidades se
encargan de promulgar los primeros principios de solidaridad en donde su objetivo era
proponer una sociedad basada en la igualdad sin propiedad privada, afios después el
cristianismo fundamenta la doctrina de la vida comunitaria donde se regia la ayuda mutua
y la solidaridad que dieron paso a la creacion de gremios y corporaciones conformadas por
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artesanos y comerciantes, para el afio 1864 Carlos Marx exalta los logros alcanzados por
las cooperativas de produccion, afios mas tarde en algunos paises del continente americano
dan inicio al sistema cooperativista entre ellos México con sus organizaciones de agro, para
1895 en Londres se crea el primer congreso Internacional Cooperativo donde se encarga de
difundir por el mundo el cooperativismo y sus principios.

La evolucion de la Economia Popular y Solidaria se basa en incorporar a los sectores mas
vulnerables en los nuevos modos de produccion y redistribucion de productos y servicios a través
de este modelo todos los socios son beneficiados, ya que su principal objetivo es comercializar sus
insumos a precios justos y ampliar las transacciones con empresas de la economia social logrando

impulsar el desarrollo de las comunidades a través de los principios de solidaridad.

Segun la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (2019) menciona que:

El sistema de la Economia Popular y Solidaria es una organizacion econémica en donde sus
participantes lo integran de manera colectiva o individual donde elaboran procesos de
produccién, comercializan sus bienes y servicios de acuerdo a los principios de solidaridad,
reciprocidad y cooperacion en la que se prioriza el bienestar de las personas.

Este sector econdmico es principal para el desarrollo ecuatoriano ya que su funcionamiento
asegura los pilares de una sociedad justa y equilibrada, en la que toda la sociedad participa en este
sistema econdmico incluso los sectores mas excluidos, estan conformado por organizaciones como
el cooperativismo y las microempresas este tipo de modelo econémico busca el bien comdn y

coloca al ser humano como sujeto fin de la economia y no al capital.

2.1.3 La Economia Popular y Solidaria y su modelo econémico.

La Economia Popular y Solidaria es un componente del buen vivir que propone vivir ahora con
el cuidado y solidaridad en las acciones colectivas, basadas en relaciones de cooperacion y
reciprocidad donde sus integrantes privilegian al trabajo y al ser humano como sujeto y fin de su
actividad, promoviendo la armonia con la naturaleza y el bien colectivo logrando el desarrollo de

la economia local y reduccion de la pobreza.
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Sus objetivos estan en reconocer, fortalecer y fomentar su modelo econémico con los demas
sectores de la economia del estado permitiendo potenciar las précticas de desarrollo en las
comunidades con la creacidn de sectores asociativos, cooperativos y comunitarios ya que el recurso
fundamental es la fuerza de trabajo, el conocimiento y la energia permitiendo solucionar

necesidades a cambio de un ingreso logrando de esta manera impulsar el desarrollo local.

La economia de este modelo economico se basa en la reproduccion de vida es decir esta al
servicio de la vida, no solamente en conservarla su fin es desarrollar un modelo donde sus socios
tengan una alimentacion sana, educacion, y salud es decir satisfacer necesidades basicas y deseos
con fines de bienestar en el ser humano, cuando se genera un ingreso se invierte en el beneficio de
sus socios consolidando un modelo para los mas vulnerables, sus actores principales son las
microempresas que estan compuestos por talleres o negocios de caracter familiar cuyas actividades

funcionan en su domicilio proporcionando alianza entre vecinos logrando asi una unidad de trabajo.

2.2 Base Conceptual.
2.2.1 Economia Popular y Solidaria.

Economia Popular.
La economia popular segin José Luis Coraggio (1993) tiene su construccién en:

La matriz de actividades econémicas en donde los agentes de este tipo de economia son los
trabajadores del campo o ciudad pueden ser dependientes o independientes, cuyo objetivo
es lograr la solidaridad entre el desarrollo al proporcionar la constitucion de relaciones de
interdependencia al materializar los intercambios por relaciones mercantiles entre unidades
domésticas o logrando crear bases para nuevas identidades colectivas y para la creciente
sustentabilidad del desarrollo popular.

La economia popular es un modelo economico que se desarrolla con la participacion de sus
integrantes de manera colectiva o individual, su comercializacion de bienes y servicios es a través
del cambio de un ingreso cuyo objetivo dentro de la organizacion es el bienestar de los socios ya

que se busca de manera equitativa la distribucion de recursos e ingresos, la creacion de mas
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organizaciones del sector de la Economia Popular y Solidaria impulsa el crecimiento de redes

sociales y comunitarias en el Ecuador.

Economia Solidaria
La economia solidaria segun Luis Razeto (1993) aclara que:

La economia de solidaridad es una medida que se extiende a todos los sujetos que actuamos
econdémicamente, a ser mas solidarios en toda actividad econémica en donde los proceso y
estructura econdmica de las organizaciones es el resultado de la accion del sujeto humano
individual y social promoviendo la sostenibilidad de vida y bienestar de la organizacion.

La economia solidaria es la convivencia entre los participantes de una comunidad de manera
equitativa y solidaria que construyen una forma de vida mas reciproca y social, impulsando al
desarrollo econdmico con la aplicacidn de valores en las areas social, ecoldgico y cultural donde
su modelo econdémico satisface necesidades con el objetivo de asegurar el bienestar de la

organizaciones o comunidades.

Economia Popular y Solidaria.
De acuerdo a la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (2018) afirma que:

La economia popular y Solidaria es un sistema humanitario con propdésitos de ayudar y
dignificar sus actividades a un modelo econdmico, cuya constitucion es de forma colectiva
o individual, ya que sus actividades se basan en los principios de solidaridad y equidad para
la prestacion de sus servicios o elaboracion de bienes, pero siempre manteniendo el
bienestar de las personas que se encuentran en este sistema econémico, manteniendo su
responsabilidad y compromiso con el ambiente.

La Economia popular y Solidaria es un modelo econémico que se crea en Ecuador con el
objetivo de impulsar el desarrollo econémico en las organizaciones o comunidades a traves de
procesos de produccion los cuales brindan un intercambio o comercializan de bienes o servicios
mediante principios de solidaridad y reciprocidad, situando como eje central al ser humano y su

bienestar en este modelo econdmico.



2.2.2 Principios de la Economia Popular y Solidaria.
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la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (2018) sus principios son:

La Economia Popular y Solidaria se encuentra basada en ocho principios los cuales se
encargan de garantizar y mantener un equilibrio junto a la ayuda de los sistemas
econdémicos, sociales y ecolégicos, la busqueda del buen vivir y del bien comun;

La busqueda del buen vivir y del bien comdn.

La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los individuales;
El comercio justo y consumo ético y responsable:

La equidad de género;

El respeto a la identidad cultural;

La autogestion;

La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicién de cuentas; y,

La distribucion equitativa y solidaria de excedentes.

squeda del bu en vivir y del bien comun.

Este principio busca priorizar el buen vivir del sumak kawsay, es el que exige a través de
una medida que la poblacion o la comunidad ejerza sus derechos sociales, econémicos y
culturales de manera reciproca, cuyo objetivo del buen vivir y del bien comun es establecer
un ambiente sano donde se pueda proporcionar una relacion equilibrada y ecoldgica y se
preserve la naturaleza. (LOEPS2018).

30

Acerca del principio del buen vivir y el bien comun se crea por la necesidad de impulsar el

desarrollo promovido por la ideologia neoliberal, la practica de este principio se refiere a un ideal

econdémico que esta orientada a la satisfaccion de necesidades basicas y a los valores de solidaridad

entre las comunidades que se basa en lazos de reciprocidad y convivencia solidaria, con practica

de igu

aldad, responsabilidad compartida y conservacion del ecosistema.

La prelacion del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los individuales.

El trabajo sobre el capital en la Economia Popular y Solidaria en los diferentes organismos tiene

como caracteristica principal reconocer el esfuerzo de las personas ante los recursos financieros,

Los socios que integran las organizaciones de la Economia Popular y Solidaria tienen
iguales derechos y obligaciones en realizar un tipo de comercializacion de bienes o servicios
en donde las decisiones que se debera tomar es en base a las consideracion de los socios
gue integran dicha organizacion o comunidad, en este tipo de economia que se encuentra
sectorizado por la Economia Popular y Solidaria lo que importa es el trabajo del socio por

el cumplimiento de los objetivos de su comunidad u organizacién. (LOEPS2018).
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promoviendo una doctrina social donde se apliquen principios éticos asegurando el bienestar de las
personas en su comunidad u organizacion, al definir que la economia debe trabajar a la par con el

bienestar de las personas garantizando una estabilidad social.

El comercio justo y consumo ético y responsable.
El comercio justo.

Garantiza una estabilidad acerca de los precios y de los ingresos que obtienen los
productores con el fin de mejorar sus niveles de vida, aportando un mecanismo de equilibrio
y regulacion monetario en base a los precios de intercambio, considerando los costos
sociales y explotacion de recursos dentro del precio justo hacia los productores.
(LOEPS2018).

El comercio justo tiene como objetivo mejorar las relaciones comerciales entre los
consumidores y los productores, al ser una alternativa solidaria busca que los pequefios productores
se beneficien con un precio justo por la comercializacion de sus productos o servicios, con la
estabilizacion de normas busca una equidad para el productor que posee un capital limitado,
logrando crear fuentes de empleo y dinamizar la economia local.

Consumo Etico.

Reconocer la eleccion mas justa, solidaria y ecolégica en la explotacién de los recursos que
realice una comunidad u organizacidn, apartando el beneficio personal ya que se busca una
explotacion responsable y amigable con el ambiente, aportando de esta manera que el
consumidor opte por productos y servicios amigables con el ambiente, logrando que el
consumidor tenga una opcion ética acerca del consumismo. (LOEPS2018).

Un consumo ético sucede al valorar las opciones mas justas, solidarias y ecologicas y se
consume de acuerdo a estos valores, se hace énfasis en la austeridad del valor como los procesos
que se realiza del bien o el servicio dejando aparte el beneficio empresarial y brindar al consumidor
un producto de calidad, obteniendo relevancia sobre la consciente forma de vivir realizando el

menor despilfarro de recursos.

Consumo responsable.

Concientizar a la sociedad acerca del consumo de los productos, donde se prioriza la
concientizacion al consumir, y el impacto al ecosistema que genera una sociedad que no
planifica sus recursos, en la creacion de empleos y la exagerada explotacién de recursos, se
debe concientizar acerca del mantenimiento de los ecosistemas, el reciclaje de los materiales
y la disminucion de la contaminacién. (LOEPS2018).
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Acerca del consumo responsable es sobre el consumidor que actla de manera determinada al
realizar una eleccion de bien o servicio se plantea criterios éticos que resulta inclinar su eleccion
en donde evalla la calidad y el precio si realmente el servicio o bien tiene historia en el mercado,
evaluando la conducta de los productores al comercializar sus productos, ya que el consumidor

exige sus derechos de un producto o servicio de origen amigable con el ambiente.

La equidad de género.

La equidad de género se reconoce como el principio que toda persona tiene en una sociedad,
en la que hombres y mujeres se le garantiza la igualdad al acceso de empleo, formacion y
promocion laboral y una remuneracion equitativa, por esta razon el estado ha aplicado esta
accion en las comunidades y pueblos que busca la igualdad y reducir la exclusion entre
géneros. (LOEPS2018).

Sobre la equidad de genero de la Economia Popular y Solidaria es la imparcialidad en el trato
que reciben hombres y mujeres de acuerdo a las necesidades presentadas en un ambiente laboral o
social, ya que se practica un trato igualitario respetando los derechos de cada individuo, otorgando
por todas las personas el mismo respeto, trabajo y oportunidades para esto se debe incorporar

medidas que estén encaminadas a compensar una equidad entre el ambiente laboral y social.

El respeto a la identidad cultural.

Es el principio inherente de la dignidad humana en que el Ecuador por ser un pais
pluricultural el estado garantiza la no discriminacion, a la proteccién y la igualdad en la
eleccion de pertenecer o construir una comunidad o varias comunidades culturales
manteniendo la difusion y estética en las expresiones autdctonas de cada cultura.
(LOEPS2018).

La identidad cultural es el sentido de pertenencia que mantiene un grupo social, el que comparte
diferentes rasgos culturales como la identidad y tradiciones ya que surge como una diferenciacion
de una persona a otra definiendo sus aspectos como la cultura, su lengua y relaciones sociales,
logrando que cada persona tenga su rasgo propio con un caracter inmaterial y colectivo con las

personas de sus comunidad o ambiente social.
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La autogestion.

Es una herramienta en donde los valores individuales o grupales a través de la informacién
obtenida de un problema, la comunidad enfrenta y resuelve sus problemas, sin crear mas
dificultades, donde toman sus propias decisiones con el fin de resolver sus necesidades
logrando disminuir la dependencia de ayudas gubernamentales. (LOEPS2018).

La autogestion es el modelo en el que la comunidad u organizacion tienen la posibilidad de
subastar las diferentes modalidades en la que es gestionada, esto se presenta como una alternativa
hacia los problemas que obstaculizan el desarrollo de la comunidad, permitiéndonos identificar los
intereses mas adecuados que la comunidad debe optar para su desarrollo, tomando decisiones de

manera autbnoma y coordinada logrando una participacion planificada y sustentable.

La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicién de cuentas.
La responsabilidad Social

Una responsabilidad social esta enfocada a cuatro grupos de la economia los propietarios,
empleados, clientes y la comunidad donde son los actores de crear una cultura ética con
principios que abarcan derechos laborales, derechos humanos, sociales y medio ambientales
promoviendo incentivos de acuerdo al cumplimiento de estos principios dentro de la
comunidad u organizacion. (LOEPS2018).

La responsabilidad social conecta el bienestar entre comunidad y las empresas, cuyo eje es el
mundo social y politico donde se establece programas de ayuda comunitaria y ecoldgica, ya que
las empresas ejecuten una responsabilidad social tendran un mayor valor por participacién de sus
empleados en la sociedad, a su vez la constante capacitacion de sus procesos de produccion ayuda

a que su nivel de competitividad sea mayor a las demas empresas del mercado.

La responsabilidad ambiental.

Las estrategias medio ambientales sugieren el uso de tecnologias méas limpias, previniendo
el desperdicio de recursos y contaminacion al medio ambiente, permitiendo de esta manera
reducir los riesgos hacia el personal de la comunidad u organizacién, como resultado
obtenemos productos con emisiones bajas de contaminacion al implementar una buena
préctica medio ambiental. (LOEPS2018).

La implementacion de la responsabilidad ambiental en las empresas del sector de la Economia

Popular y Solidaria tiene como propdésito operar sus con un fundamento ético y operativo, ya que
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los integrantes de la comunidad deben gestionar, producir, consumir bienes y servicios con
estandares de cuidado ambiental, al igual que sus residuos deben prever el menor dafio o impacto

al medio ambiente.

La solidaridad y rendicion de cuentas.

Las organizaciones que se encuentran bajo la ley organica de Economia Popular y Solidaria
se encuentran formadas por una asamblea constitutiva cuyo objetivo es fomentar la
confianza de las comunidades, presentando los resultados que se obtuvieron en su afio fiscal
como rentabilidad y transparencia de funciones. (LOEPS2018).

En las comunidades al brindar las rendiciones de cuentas se logra conservar la confianza de los
socios y al mismo tiempo refleja la transparencia con la que se maneja el negocio, esto impulsa que
se asocien nuevos miembros creando lasos comerciales donde se fomenta el desarrollo comunitario
y se mantiene el bienestar de los socios.

La distribucion equitativa y solidaria de excedentes.

Al obtener un excedente de ingresos en el modelo econémico de la Economia Popular y
Solidaria son reinvertidos en los proyectos que beneficien a la comunidad, en desarrollo
territorial y cuidado de la naturaleza ya que sus excedentes estan orientados en fortalecer
las comunidades mejorando su tecnologia de produccion logrando asi alcanzar niveles altos
en la economia local.

Es el adecuado equilibrio que mantienen los socios de acuerdo a los requerimientos de la
comunidad u organizacion donde prevalece la equidad, los ingresos en este modelo de economia
cuando son excedentes se invierten en proyectos de la comunidad u organizacion como la
conservacién de su ambiente y mantenimiento de recursos ya que su fin es crear un bienestar entre
los socios, también se invierte en la implementacion de tecnologia evitando de esta manera el

incremento de residuos.
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2.2.3 Compras Publicas.
Sistema de Compras Publicas
Segun Ayala (2016) menciona que:

Un conjunto de politicas, normas, principios, procedimientos, actores y practicas relativos
a las diferentes fases del proceso de contratacion publica se lo considera un sistema de
compras publicas; por lo que se posibilita los siguientes pardmetros: 1) se define los
requerimientos y se programa la compra; 2) las operaciones para poder seleccionar los
proveedores y poder adjudicar el contrato; y 3) ejecutar y gestionar el contrato. El sistema
gue provee el estado para la contratacion forma una poderosa herramienta para poder
gestionar las politicas publicas favoreciendo la democratizacion de las adquisiciones,
haciendo referencia a la inclusion social y a la redistribucién de la riqueza de la sociedad.
Para poder tener un éptimo desempefio de los sistemas de contratacion puablica es
importante el funcionamiento eficiente de la economia y su desarrollo. (p.06)

El Sistema Nacional de Compras Publicas desde su creacion a establecidos normas y principios
que deben ser respetados en las diferentes fases del proceso de contratacion pablica para que sea
posible los requerimientos de la compra, la seleccién del proveedor, adjudicacion del contrato y
consecuentemente su ejecucion, convirtiendo asi a este sistema en un gestor de distribucion para
las adquisiciones del estado como en un incluyente social para la correcta distribucion de los

recursos econdémicos y para el desarrollo de la economia del pais.

Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP)
Segun Servicio Nacional de Contratacion Publica (2019) nos menciona que:

El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP) en el Ecuador es la entidad que
supervisa al Sistema Nacional de Contratacion Publica (SNCP) la cual es responsable de
poder desarrollar y administrar de la mejor manera el Sistema Oficial de Contratacion
Publica del Ecuador y ademas de emitir o establecer las politicas y condiciones que deben
ser aplicadas en todo el pais.

El SERCOP ha venido trabajando para garantizar la igualdad y un trato justo para poder
materializar todos los procesos de la contratacion publica, asi también sirve como centro de
capacitacion para las entidades contratantes como para los proveedores, que la realiza de manera

fisica y también mediante la educacion virtual.
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2.2.4 Principios de las Compras Publicas.
Principios de la Contratacion Publica

Segln Ley Organica de Contratacién Publica (2018) los principios que se deberan observar en
materia de contratacion publica son:

Legalidad

Trato justo

Igualdad

Calidad

Vigencia Tecnoldgica
Oportunidad
Concurrencia
Transparencia

. Publicidad

10. Participacion nacional.

©CoN R WNE

Principio de Legalidad

Segun Renddn (2011) nos menciona que:
Las disposiciones que se encuentran previstas en la ley deben ser cumplidas por las
entidades contratantes debido a que el reglamento y las resoluciones se encuentran
expedidas por el Instituto Nacional de Contratacion Publica, asi también se encuentra
emitidas las deméas normativas por parte de los 6rganos competentes, en la que regula la
adquisicion y arrendamiento de bienes, la ejecucién de obras correspondientes y la
prestacion de servicios en las que se encuentran incluidos los de consultoria, también estas
normativas estan dirigidas hacia el correcto control y administracion de los recursos
publicos. (p.71)

Las disposiciones que se menciona en la ley de Contratacion Publica referente a las
resoluciones que deben cumplir las entidades contratantes, son lineamientos que se deben
mantener con el fin de practicar el principio fundamental que es la legalidad lo que nos
ayuda a que los procesos de la contratacion publica estén enmarcados en la Ley siendo
correctos y vigentes, regulando la adquisicion de bienes y servicios en el sector de servicio
de alimentacién de la provincia de Cotopaxi, los mismos que son adquiridos con recursos

publicos logrando asi mantener un control adecuado.

Trato justo

Segun Renddn (2011) nos menciona que:



Como proveedores del estado implica que toda entidad puede ofertar obras, bienes y
servicios teniendo un libre acceso a contratar con el estado mediante el portal de compras
publicas en iguales condiciones que los demés, tomando en cuenta todo esto queda
prohibido la existencia de privilegio alguno, contar con algunas ventajas o exenciones, salvo
las que se encuentran previstas en la propia ley. (p.72)

El trato justo es un principio que no solamente se aplica en la Contratacion Pablica, sino
también en otros &mbitos de las finanzas como los tratados comerciales en donde este
principio es un componente esencial para acuerdos de inversion bilaterales. Tomando en
cuenta esto, en las compras publicas referentes al sector de servicios de alimentacién todo
proveedor de la Provincia esta en las mismas posibilidades de tener un acceso a contratar
con el estado en condiciones similares a los demas, con esto se pretende terminar con

privilegios o ventajas entre proveedores.

Principio de Igualdad
Segun Rendon (2011) nos menciona que:

La igualdad como principio demanda que todos los oferentes al participar en la contratacion
publica se encuentren en la misma situacion que los demas, siempre entregando las mismas
facilidades y siempre haciendo que sus ofertas se encuentren sobre bases idénticas. En el
principio se prohibe cualquier tipo de preferencia hacia un oferente en particular. (p.72)

En la Ley se prohibe que cualquier oferente tenga prioridad o favoritismo al momento
de realizar una contratacion con el estado, este principio exige que exista una igualdad entre
todos los oferentes que se encuentren en la Provincia de Cotopaxi, se debe dar las mismas
facilidades y las ofertas deben tener una base idéntica para que puedan participar de una

manera igualitaria todos los oferentes dando cumplimiento a lo que indica este principio.

Principio de Calidad
Segun Renddn (2011) nos menciona que:

Popularmente a la “Calidad” se la ha denominado dentro de un concepto de uso, o de ser
idéneo para algun tipo de uso en especifico, y este concepto es generalmente aplicable a
todos los bienes y servicios. La idoneidad o aptitud para el uso viene determinado por
aquellas caracteristicas del bien que una entidad contratante puede adquirir para su beneficio
y cumplimiento de su necesidad especifica. La aptitud para el uso estd fundamentada en

37



38

ciertas caracteristicas de la calidad y estan divididas en diversas clasificaciones que puede
ser la tecnologia en donde encontramos: dureza, inductancia, acidez., encontramos también
las psicoldgicas: sabor, belleza, status., podemos también encontrar en relacion al tiempo:
fiabilidad, mantenibilidad., las contractuales que podria ser la garantia técnica., las éticas
como la atencidn y respeto al cliente o la honradez de los talleres de servicios. (p.72)

Para la aplicacion de este principio a la calidad se la entiende como una idoneidad y aptitud para
el uso, que son determinantes para la adquisicion de un bien o servicio que en el caso del sector a
estudiar en esta investigacion deben cumplir con un precio minimo, mend y capacidad, logrando
un beneficio por su uso o utilidad que se la vaya a dar por parte de la entidad contratante en el
sector de servicio de alimentacion. Entre otras caracteristicas de calidad que se va a evaluar o un
producto o servicio, que dependiendo de la necesidad se adquiera, esta: su durabilidad, su
tecnologia, su garantia técnica, etc., incluso como parte de la calidad se encuentra un valor del ser

humano que es la honradez.

Vigencia Tecnoldgica
Segun Rendon (2011) nos menciona que:

La vigencia tecnologica como principio se lo puede definir de la siguiente manera: “Tod0S
los bienes, servicios o ejecuciones de obra deben necesariamente reunir todas las
condiciones de calidad y de modernidad tecnoldgica que son necesarias para poder cumplir
con efectividad los propdsitos para los cuales son requeridos por parte de una entidad, desde
el inicio de su adquisicion o contratacion, con la posibilidad de adecuarse, integrarse y
repotenciarse, en el caso de ser requerido, con los avances cientificos y tecnoldgicos
correspondientes.” (p.72)

La Vigencia Tecnoldgica es un principio fundamental que se debe cumplir, incluso este
principio actia como una garantia al momento de realiza una contratacion en la adquisicion
de equipos tecnoldgicos para las entidades contratantes, cumpliendo con los fines para los
que son requeridos y contratados con la posibilidad de repotenciarse cientifica y

tecnologicamente, si asi lo requiere el caso.

Oportunidad

Segun Renddn (2011) menciona que:



Como parte de la oportunidad encontramos que la administracién publica debe actuar con
la premura o celeridad que el caso amerita, dando siempre la debida atencion a las
circunstancias de cada caso en particular, con el fin de satisfacer de forma eficiente y eficaz
cualquier necesidad que sea de interés pablico. (p.73)

Este principio hace referencia a la rapidez o prontitud en la ejecucion de los procesos de
contratacion publica por parte de la administracion publica para todos los casos que se
presenten en la provincia o algun caso en particular, en todos los momentos de la
contratacion con el fin de satisfacer las necesidades del pablico en general, trabajando de

manera eficiente y eficaz como sefiala la Ley de Contratacion Publica.

Concurrencia
Segun Renddn (2011) nos menciona que:

Como principio juridico de la libre concurrencia apoya la posibilidad de oposicion entre los
interesados en una contratacion futura, lo que implica que queda prohibido para la entidad
contratante imponer condiciones que restrinjan el acceso a participar. En este contexto se
puede decir que el principio no es absoluto. Existe la normativa juridica que puede imponer
ciertas limitaciones, dado que, para estos concursos de interés pablico, se exige un control
en la capacidad de los concurrentes. Estas limitaciones o restricciones pueden ser la
exclusion de oferentes que no se encuentres en la plana habilidad o capacidad de concursar
en los procesos por disposiciones previstas en la Ley. Toda entidad contratante para dar una
adjudicacion puede exigir en los pliegos, ciertos requisitos que tengan que ver cn la
capacidad técnica y de solvencia financiera (econémico), que le asegure que se encuentra
habilitado como contratista idoneo. Como efecto de este principio tenemos la publicidad de
la convocatoria, dando obligado cumplimiento al principio juridico de la libre
concurrencia. (p.73)

Este principio se enfoca a la accion de acudir o presentarse a los diferentes procesos que
las entidades contratantes emiten para poder ganar una futura contratacion lo que implica
que estas entidades contratantes estan restringidas de poner condiciones para poder
participar en la negociacion, sin embargo, la normativa juridica que impone la Ley emite
ciertas limitaciones, que deberan ser exigidas en los pliegos, permitiendo asi tener un mejor
control de la capacidad de los concurrentes. Dichos requisitos técnicos deberan asegurar

que se pueda realizar un contrato idéneo con el proveedor.
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Transparencia

“La transparencia implica el cumplimiento de los demas principios como la legalidad,
publicidad, la libre concurrencia, igualdad de oportunidades y demas principios estipulados
en la Ley.” Rendon (2011)

La trasparencia en la Ley Organica de Contratacion Publica esta contemplada como la
union de los demas principios como la igualdad, oportunidad, legalidad entre otros lo que
nos permite entender que el conjunto de todos estos principios ayudan a que los procesos
de contratacion publica sean lo mas trasparentes y justos dando las mismas oportunidades

sin tener preferencia alguna por las entidades contratantes a sus oferentes.

Publicidad
Segun Rendon (2011) nos menciona que:

Todas las entidades se encuentran en la obligacion de publicar en el portal de compras
publicas, las etapas de los procedimiento precontractuales y contractuales, esto se debe
realizar dando cumplimiento a lo estipulado en el art. 13 del Reglamento General de la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica. La razon de realizar esta
publicacion sirve como publicidad para los proveedores, lo que produce que el mayor
namero de interesados al tener conocimiento del requerimiento de una entidad contratante
pueden participar y de esta forma el Estado pueda tener un mayor nimero de ofertas. De la
misma manera, toda la ciudadania pueda tener conocimiento de las intervenciones de la
Administracion Publica. (p.73)

La publicidad en la contratacion publica se entiende como una obligacion que deben
cumplir las entidades contratantes al publicar los procedimientos precontractuales y
contractuales en el portal de compras publicas. La ventaja de este principio es que los
ciudadanos pueden tener conocimiento de los procesos que se estan llevando a cabo al
contratar los servicios alimenticios en la provincia y cual es el actuar de la administracion

publica en Cotopaxi referente a este sector.

Participacion nacional
Segun Renddn (2011) nos menciona que:
Segun mencionael art. 25 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica,

los razones de evaluacion para que se incentive y se promueva la participacién nacional y
local deben estar especificados en los pliegos, esto se lo debe realizar mediante un marco
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de preferencia para los proveedores de obras, bienes y servicios, en los que estan incluidos
los de consultoria, de origen local nacional, estando siempre dentro de las especificaciones
gue demanda el Ministerio de Industrias y Competitividad. (p.74)

Es un principio muy elemental debido a que se fomenta la participacion nacional en
todos los procesos de contratacion tomando en cuenta siempre a las empresas nacionales y
asociaciones de la economia popular y solidaria, lo que incentiva a la participacion local de
la provincia de Cotopaxi y a nivel nacional de todos los proveedores de bienes y servicios,
tomando en cuenta los pardmetros que estan estipulados por el Ministerio de Industrias y

Competitividad.

2.2.5 Etapas o Fases del Procedimiento de Contratacion.

Fase Preparatoria

Fase Precontractual

N\ J
AN
4 )
Fase Contractual o de
Ejecucion
N\ J

\

Figura 6. Fases o procedimientos de contratacion publica

Fase Preparatoria
Segun manual de Contratacion Pablica (2011) nos menciona que:

El alcance de la fase preparatoria de la contratacién publica incluye el conjunto de
actividades que son requeridas desde el principio de la elaboracion de un requerimiento en
especifico y la consulta mediante una solicitud de disponibilidad de fondos por parte de la
Unidad Requirente terminando en la aprobacién de los pliegos mediante una resolucién en
donde se dé inicio de la contratacion. En este documento no se debe incluir los
procedimientos catalogados como especiales que se encuentran definidos en la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién y su Reglamento General, tampoco se debe
incluir contrataciones relacionadas con entidades extranjeras, para este Gltimo
procedimiento se encuentran elaborados manuales especificos.
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La fase preparatoria es la primera que se debe desarrollar la cual consiste en indicar todas
las actividades que se van a realizar desde que se inicia la elaboracion de los requerimientos
y finaliza cuando ya se dé la aprobacion de los pliegos mediante una resolucion que inicio
la contratacion para adquirir un bien o servicio y se la debe realizar conjuntamente con la
solicitud de verificacion de recursos disponibles al departamento Financiero. En esta fase

se encuentran excluidos los procesos especiales definidos en la Ley.

Segun Jara (2016) menciona que:

La etapa preparatoria es la fase interna del procedimiento de contratacion, esta etapa la
realiza las aéreas requirentes de la entidad contratante, pues son las creadoras de necesidad,
esta necesidad debe estar acorde a los lineamientos y metas instituciones, las que deberan
alineadas al Plan Nacional de Desarrollo.

En esta fase como su nombre lo indica es donde se prepara el proceso de contraccion
segin las necesidades de la entidad contratante, estas necesidades las prepara los
encargados de las areas requirentes cumpliendo con los lineamientos correspondientes y
tratando de cumplir con las metas institucionales. Esta es una fase interna que realizan las

entidades cuando surge la necesidad de contratar un bien o servicio.

Fase Precontractual
Segun Salazar (2018) nos menciona que:

Cumplidos los requisitos de la fase preparatoria se instaura la fase precontractual, punto
central de este estudio, la cual arranca con la publicacién del procedimiento en Portal de
Compras Publicas, con el objeto de recibir ofertas, analizarlas y seleccionar la propuesta
técnico econdmica que cumpla fielmente lo requerido por la entidad contratante, seleccion
en la que participan criterios de costo y calidad, de acuerdo al procedimiento precontractual
de que se trate, el cual es definido en virtud del objeto de la contratacion.

Después de haber cumplido con la primera fase (Preparatoria) se debe dar paso a la fase
precontractual en donde principalmente se realiza la publicacion del procedimiento en el

portal de compras publicas para que la entidad contratante pueda recibir las ofertas por parte
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de los proveedores, y de esta manera se pueda analizar y seleccionar la propuesta técnica
que cumpla con lo requerido por la entidad, en donde se selecciona diferentes criterios entre
los cuales se encuentra el costo y calidad del bien o servicio que se necesite para cumplir

con el con el objetivo que es la contratacion.

Fase Contractual

Una vez resulte adjudicado un oferente en el procedimiento, el procedimiento siguiente a
realizar se llamara “Fase Contractual”. Segin menciona Bufiay Cantos & Cedefio Bolafios

(2015) debe seguir con los siguientes procesos:

v" Administracion del contrato.

La entidad escogera explicitamente un administrador del contrato el cual velard por el
cumplimiento de las clausulas del contrato sus especificaciones, los termino de referencia
0 pliegos. También deberd mencionar los hechos principales que se presenten en la
ejecucion del contrato, conforme lo establece en el Reglamento General de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contratacién Publica, tomando como referencia los hechos
documentales que pueden ser: Los pagos recibidos; los contratos complementarios; la
terminacion del contrato; ejecucién de garantias, multas, sanciones y las recepciones. Esta
responsabilidad sera administrativa, civil y penal. (p.43)

v" Acta entrega recepcion

Segun los establece el articulo 124 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica las actas de recepcion pueden ser: provisionales, parciales, totales y definitivas. Se
deberd suscribir el acta una vez receptado los bienes o servicios; entre las partes donde se
recepta el bien o de haber terminado el servicio.

v' Contenido de las actas

Las actas deberan contar con los antecedentes, las condiciones generales de la ejecucion,
condiciones operativas, las liquidaciones econémicas, liquidacion de plazos, constancia de
la recepcion, cumplimiento obligaciones contractuales, reajustes precios pagados, 0
pendientes de pago y cualquier otro suceso que sea necesario estipular.

v" Devolucion de garantias
Dentro de estas devoluciones estan los siguientes tipos de garantias:

Garantia de fiel cumplimiento. — Se devolvera una vez terminada la entrega, presentando el
acta de recepcion definitiva o Unica.

Garantia del buen uso de anticipo. - Se devolvera una vez vencido el anticipo en su totalidad
emitido por la entidad
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Garantia técnica. - Una vez que se hayan cumplido las condiciones de su emision o
declaracion.

v' Pagos

De acuerdo con el articulo 101 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica el empleado que no se encuentre al dia con el pago de planillas u otras obligaciones
de una entidad contratante que retenga o exista una tardanza indebidamente el pago de los
valores correspondiente tiene la sancion de ser destituido de su cargo por la autoridad
nominadora y su sancion sera con una multa no menor a diez salarios basicos unificados,
que podra llegar al (10%) del valor que fue retenido indebidamente.

En la fase contractual encontramos se encuentran diferentes procesos los cuales se deben seguir
para que se pueda dar como adjudicado a un contrato, la administracion del contrato permite
observar la responsabilidad que tiene cada una de las partes y en caso de que se llegue al

incumplimiento se debera aplicar las debidas sanciones o multas que se estipulo en el contrato.

Las actas de entrega recepcion pueden darse de manera total, parcial o provisional dependiendo de
las clausulas del contrato o de la obra que este siendo entregada en ese momento, el contenido que
deberan tener estas actas debe ser redactadas de manera clara y con las debidas sanciones por
incumpliendo, garantias, pagos y deben contener plazos de ejecucion, sanciones y otras

estipulaciones referentes al proceso de contraccion.

2.2.6. Procedimientos para la Contratacion Publica
Procedimientos Dinamicos:
Catalogo electronico

Segun Guevara (2013) menciona que:

Es considerado como el resultado de convenios marco realizados entre proveedores y el
servicio nacional de contratacién pablica, con la Gnica finalidad de ofertar bienes y servicios
normalizados los mismos que permitan que las entidades contratantes los obtengan de forma
directa. El catalogo electronico esta disponible en el portal de compras publicas.

“Es el registro de bienes y servicios normalizados que se encuentran publicados en el portal
de compras publicas, para su contratacion directa como resultante de la aplicacion de
convenios marco” (Lalangui, 2016).

El catalogo electronico es uno de los procedimientos dindmicos utilizado para el registro de

bienes y servicios normalizados que es el resultado de un marco convenio que se celebra entre
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el proveedor y el servicio nacional de contratacion puablica para ayudar a las entidades
contratantes a que los bienes se los obtenga de manera directa desde el catalogo disponible en

el portal de compras publicas.

Subasta inversa electrénica
Segun Guevara (2013) sefiala que:

La subasta inversa electronica es para la adquisicion de bienes y servicios hormalizados que
no se encuentren en el catalogo electrénico, y las entidades contratantes deberan realizar
subastas inversas en las cuales los proveedores de bienes y servicios equivalentes, pujan
hacia la baja el precio ofertado, en acto pablico o por medios electrdnicos a través del portal
de compras publicas.

La subasta inversa electronica es el segundo procedimiento dindmico que se utiliza en la
adquisicion de bienes y servicios normalizados que no se encuentran disponible en el catalogo
electronico en donde las entidades contratantes inician la subasta con la puja hacia el precio méas
bajo al cual oferten un bien o servicio los diferentes proveedores. Este proceso se encuentra
abierto al publico y se lo puede seguir por cualquier medio electrénico en el portal de compras

publicas para poder visualizar el estado del proceso vigente en este procedimiento.

Procedimientos de Régimen Comun (fases precontractual y contractual):
infima Cuantia
Segun Servicio Nacional de Contratacion Publica (2018) menciona que:

Los bienes y servicios normalizados y no normalizados, que su presupuesto referencial de
contratacion tenga un valor igual o menos que sea el resultado de multiplicar por el
coeficiente 0,0000002 y el presupuesto inicial del estado vigente, deberan ser adquiridos a
través del procedimiento de infima Cuantia.

El procedimiento de infima cuantia se lo lleva acabo cuando son bienes y servicios
normalizados y no normalizados, tomando en cuenta que el monto por la contratacion que se
va a realizar no debe ser superior a los $7.105,88 “Es uno de los procedimientos de contratacion
en términos de tiempo mas eficientes, ya que practicamente no existe la fase precontractual sin

embargo se debe cumplir ciertas condiciones” (Guevara, 2013).



Menor Cuantia
Segln Guevara (2013) sefiala que:

La menor cuantia permite la adquisicién de bienes y servicios no normalizados, en el que
obligatoriamente el proveedor deberd ser artesano, profesional, micro o pequefia empresa y
debera estar habilitada en el Registro Unico de Proveedores RUP y obligatoriamente
domiciliado en el canton donde se destinara el contrato.

La menor cuantia solamente se la puede aplicar en bienes y servicios no normalizados
en donde se tiene que cumplir ciertos requisitos obligatorios propios de este procedimiento
de contratacion entre ellos encontramos que el proveedor que participe debe ser artesano,
profesional o también una micro o pequefia empresa, estos proveedores deberan tener el
titulo habilitante que es el RUP para poder ser categorizados como proveedores y de manera
obligatoria debe tener su domicilio en el cantdn en donde se va a celebrar el contrato.
Licitacion
Segun Galarza (2011) menciona que:

La licitacion es un procedimiento precontractual previsto en la Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, cuya finalidad es elegir al proponente que realice la
oferta mas ventajosa para el Estado.

Es un procedimiento legal y técnico que invita a quienes estuvieren en capacidad para que,
en un proceso trasparente y sujetandose a los requerimientos realizados en los pliegos o
documentos precontractuales, formulen propuestas, las cuales seran analizadas,
seleccionadas y eventualmente objeto de adjudicacion por la entidad contratante siempre
que esa decisién recaiga en favor de la oferta mas conveniente.

La licitacion es un procedimiento que se utiliza de manera habitual en obras que vaya a
realizar el estado, es un medio precontractual en donde se busca elegir al proveedor que
realice la oferta mas conveniente para el estado, tomando en cuenta que en este proceso se
debe presentar documentos obligatorios como son: pliegos, documentos precontractuales,
propuestas que oportunamente deben ser analizadas para poder adjudicar el contrato
siempre y cuando cumplan con las exigencias que se estipulan a favor de la oferta mas

conveniente, enmarcados en un proceso totalmente transparente.
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Segun Coral (2014) afirma que:

La licitacion es un instrumento que se emplea cuando el estado desea realizar sus
adquisiciones, por lo que es un sistema de informacién al publico que permite encontrar las
ofertas establecidas por los diferentes organismos publicos en tiempo y forma adecuada.

Este instrumento de contratacion se emplea en las adquisiciones que desee realizar el estado,
siempre se encuentra abierto al publico toda la informacion pertinente al proceso permitiendo
visualizar las ofertas establecidas por los diferentes proveedores en el tiempo que dure la
licitacion y de una manera adecuada cumpliendo con los requisitos que establece la Ley.
Cotizacion

Segun Servicio Nacional de Contratacion Publica (2018) menciona que:

La cotizacion es un procedimiento en el cual se realiza la invitacion a 5 proveedores para
gue presenten sus ofertas, estos proveedores son elegidos por medio de un sorteo publico y
de forma aleatoria en el portal de compras publicas, considerando que los proveedores
cumplan con los pardmetros de contratacion.

La cotizacion es un proceso particular en donde existe una limitante de presentacién de
proveedores, solo se permiten emitir la invitacion a 5 proveedores los cuales deberan presentar
sus debidas ofertas y seran elegidos mediante un sorteo publico y de manera aleatoria en el
portal de compras publicas, tomando en cuenta que los que sean aceptados para ser participes

de este procedimiento cumplan con los parametros de contratacion que exige la Ley.

Consultoria
Segun Servicio Nacional de Contratacion Publica (2018) afirma que:

Se refiere a la prestacion de servicios profesionales que son especializados y no son
normalizados, que tengas como finalidad identificar, controlar, planear, hacer o valorar
estudios y proyectos en ejecucion, en los niveles de pre factibilidad, factibilidad, disefio u
operacion.

Este procedimiento de contratacién publica tiene como caracteristica la prestacion de
servicios profesionales especializados y que no se encuentran normalizados y que no se
pueden realizar mediante ningln otro proceso mencionado anteriormente, estos servicios

profesionales tienen que tener por objeto la evaluacién, elaboraciéon o planificacion de
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proyectos que se encuentran en desarrollo en sus diferentes etapas de perfectibilidad,

factibilidad, su disefio y la operacidn en la que se encuentren los estudios.

Tabla s

Tabla resumen de los procedimientos de Contratacion Pablica (Octubre 2019)

Contratacion
Bienes y Servicios

Normalizados

Bienes y Servicios

No Normalizados

Obras

Consultoria

Procedimiento
Catalogo Electrénico
Subasta Inversa Electronica
Infima Cuantia
Menor Cuantia
Cotizacion
Licitacion
Menor Cuantia
Cotizacion
Licitacién
Contratacion Directa
Lista Corta

Concurso Publico

Monto de Contratacion
Sin limite de monto
Mayor a $ 7.105,88
Inferior a $ 7.105,88
Inferior a $ 71.058,79
Entre $ 71.058,79 y $ 532.940,92
Mayor a $ 532.940,92
Inferior a $ 248.705,76
Entre $ 248.705,76 y $ 1.065.881,83
Mayor a $ 1.065.881,83
Menor o igual a $ 71.058,79
Mayor a $ 71.058,79 y menor a $532.940,92

Mayor o igual a $ 532.940,92

Fuente: (Servicio Nacional de Contratacion Publica, 2019)

2.3 Base Legal

2.3.1 Economia Popular y Solidaria.

Constitucion de la Republica del Ecuador

Segun Constitucion de la Republica del Ecuador (2011):

Art. 283.- El sistema econdmico es social y solidario; reconoce al ser humano como sujeto
y fin; propende a una relacion dinamica y objetiva entre sociedad, Estado y mercado, en
conformidad con la naturaleza; y tiene como finalidad certificar la produccion vy
reproduccion de las circunstancias que faciliten el buen vivir. El sistema econémico se
integrard por las formas de organizaciéon econdmica publica, privada, mixta, popular y
solidaria, y las deméas que la Constitucion determine. La economia popular y solidaria se
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regulard de acuerdo con la ley e incluird a los sectores cooperativistas, asociativos y
comunitarios.

Una distribucion equitativa de los recursos a los medios de produccion de las organizaciones de
la Economia Popular y Solidaria garantiza la igualdad, comercio justo, consumo responsable en
sus modelos de negocio ya que sus actividades son socioeconémicas variadas, porque estan
orientadas en mejorar la calidad de vida de los participantes de este moldeo econémico, cumpliendo

con el objetivo del principio del buen vivir.

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
Segun la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria (2018) establece:

Art. 4 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, las organizaciones de este
sector se basan en los principios;

La bdsgueda del buen vivir y del bien comun;

La prelacidon del trabajo sobre el capital y de los intereses colectivos sobre los individuales;
El comercio justo y consumo ético y responsable;

La equidad de género;

El respeto a la identidad cultural;

La autogestion;

La responsabilidad social y ambiental, la solidaridad y rendicion de cuentas; v,

La distribucion equitativa y solidaria de excedentes.

NobhwhE

Los principios que proporciona la Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria nos permite
identificar a las organizaciones que se encuentran bajo la regularizacion de este ente, ya que el
objetivo principal de estas organizaciones es que su modelo de economia sea social y solidaria con
los integrantes de la comunidad, ademas el eje principal de estos principios es aplicar las
transparencia a los socios o miembros de la comunidad ya que deben cumplir con la

responsabilidad de rendir cuentas que este registradas en su actividad econémica.

2.3.2 Contratacion Publica
Ley Organica de Contratacion Publica
Segun Ley Organica de Contratacion Publica (2018) menciona que:

Art. 4.- Principios. — La aplicacion de esta ley y de los contratos que se relacionen con esta,
se pondré atencién a los principios de legalidad, trato justo, igualdad, calidad, vigencia



tecnolégica, oportunidad, concurrencia, transparencia, publicidad; y, participacién
nacional.
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En el Art.4 de la Ley Organica de Contratacion Publica se menciona los 10 principios de la

contratacion publica, los mismo que ayudaran al desarrollo de la presente investigacion para

posteriormente poder realizar la propuesta mediante un modelo en donde se mida el nivel de

cumplimento de las entidades en relacion a cada uno de los principios.

Art. 7.- Sistema Nacional de Contratacion Publica SNCP. - EIl Sistema Nacional de
Contratacién Publica (SNCP) es el conjunto de principios, normas, procedimientos,
mecanismos y relaciones organizadas orientadas al planeamiento, programacion,
presupuestos, control, administracion y ejecucion de las contrataciones realizadas por las
Entidades Contratantes. Forman parte del SNCP las entidades sujetas al ambito de esta Ley.

Como sefala el articulo anteriormente citado el Sistema Nacional de Contratacion Publica es

un organismo de control para la ejecucién de todos los procedimientos de las entidades

contratantes, asi también funciona como una institucién que ayuda a aplicar los mecanismos

correctos en todas las relaciones que estan orientadas al planeamiento de la contratacion publica,

lo que ayuda a la normalizacion de bienes y servicios a ser contratados como a los procesos propios

de la contratacion publica.

Art. 9.- Objetivos del Sistema. - Son objetivos prioritarios del Estado, en materia de
contratacion publica, los siguientes:

1.

2.

P ow

10.

11.

Garantizar la calidad del gasto publico y su ejecucion en concordancia con el Plan
Nacional de Desarrollo;

Garantizar la ejecucion plena de los contratos y la aplicacion efectiva de las normas
contractuales;

Garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la contratacion publica;
Convertir la contratacion publica en un elemento dinamizador de la produccion nacional;
Promover la participacion de artesanos, profesionales, micro, pequefias y medianas
empresas con ofertas competitivas, en el marco de esta Ley;

Agilitar, simplificar y adecuar los procesos de adquisicidn a las distintas necesidades de
las politicas publicas y a su ejecucion oportuna;

Impulsar la participacion social a través de procesos de veeduria ciudadana que se
desarrollen a nivel nacional, de conformidad con el Reglamento;

Mantener una sujecion efectiva y permanente de la contratacion publica con los sistemas
de planificacion y presupuestos del Gobierno central y de los organismos seccionales;
Modernizar los procesos de contratacion publica para que sean una herramienta de
eficiencia en la gestién econdmica de los recursos del Estado;

Garantizar la permanencia y efectividad de los sistemas de control de gestion y
transparencia del gasto publico; y,

Incentivar y garantizar la participacion de proveedores confiables y competitivos en el
SNCP.
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El Sistema Nacional de Contratacion Publica tiene objetivos que estan estipulados en la Ley, lo
que ayuda a que se desarrollen de manera normal los procesos de contratacion puablica en el
Ecuador garantizando su total trasparencia, asi también, asegurando que las entidades contratantes
como los proveedores tengan las mismas oportunidades y garantias durante todo el proceso de
contratacion, promoviendo la participacién de artesanos, profesionales, pequefias y medianas
empresas con el fin de dinamizar su economia e impulsar el consumo de productos de fabricacion

nacional.

Art. 10.- El Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP). - Créase el Servicio
Nacional de Contratacion Publica, como organismo de derecho publico, técnico regulatorio,
con personalidad juridica propia y autonomia administrativa, técnica, operativa, financiera
y presupuestaria. Su méaximo personero y representante legal sera el Director General o la
directora, quien sera designado por el presidente de la Republica y gozara de fuero de Corte
Nacional de Justicia, en las mismas condiciones que un ministro de Estado.

ElI SERCOP es el organismo técnico regulatorio en donde los proveedores tanto como las entidades
contratantes deberan acatar y cumplir sus requerimientos para ser parte del proceso de la
contratacion publica. Su representante legal sera Unicamente designado por el presidente de la
Republica, el cual es el encargado de vigilar que se dé cumplimento a leyes y reglamentos que

impone la institucion.
Segun Servicio Nacional de Contratacién Publica (2019) nos menciona que:

Art. 9.- Fase preparatoria y precontractual. - En las fases preparatoria y precontractual de
los procedimientos de contratacion publica se publicara en el Portal Institucional del
Servicio Nacional de Contratacién Publica, los siguientes documentos considerados como
relevantes:

1. Estudios, disefios o proyectos;

2. Estudio de mercado para la definicion de presupuesto referencial;

3. Estudio de desagregacion tecnoldgica, aprobado por la maxima autoridad de la entidad
contratante o su delegado, en caso de ser pertinente;

4. Certificacion presupuestaria para el objeto de contratacion correspondiente;

5. Convocatoria o invitacién para participar en el procedimiento, seguln el caso;

6. Resolucion de aprobacion de pliego e inicio del procedimiento;

7. Pliego;

8. Preguntas, respuestas y aclaraciones correspondientes al procedimiento;

9. Ofertas presentadas, salvo la informacion calificada como confidencial por la entidad
contratante conforme al pliego;

10. Acta de apertura de las ofertas presentadas por los oferentes;

11. Acta que detalle los errores de forma de las ofertas y por lo cual se solicita la
convalidacion de errores, asi como el acta por la cual se han convalidado dichos errores,
de ser el caso;

12. Informe de evaluacién de las ofertas realizado por las subcomisiones de apoyo a la
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Comision Técnica, de ser el caso;

13. Informe de evaluacion de las ofertas realizado por la Comision Técnica, la maxima
autoridad o su delegado, en los casos que corresponda;

14. Cuadro resumen de calificacion de las ofertas presentadas;

15. Informe de la Comision Técnica en la cual recomienda a la méxima autoridad o su
delegado la adjudicacion o declaratoria de desierto, segin corresponda, del procedimiento
de contratacion;

16. Garantias presentadas antes de la firma del contrato;

17. Cualquier resolucién de delegacion emitida dentro de esta fase por la maxima
autoridad de la entidad contratante o su delegado;

18. Resoluciones de cancelacién o declaratoria de procedimiento desierto, segun el caso
y de existir;

19. Cualquier reclamo o recurso presentado dentro de esta fase, asi como los actos
emitidos por la entidad contratante con ocasién de su tramitacion; vy,

20. En general cualquier documento requerido que suponga autorizacion para la
realizacion de los procedimientos precontractuales o que se requiera como requisito previo
al inicio de un procedimiento de contratacion.

Lo sefialado en el anterior articulo son todos los documentos catalogados como relevantes que se
deben publicar en el portal de compras publicas, en las fases preparatoria y precontractual. Todos
estos documentos ayudan a que se realicen los procesos segun los lineamientos y condiciones que
impone la ley, entre los documentos mas relevantes encontramos los estudios, disefios,
certificaciones presupuestarias, etc., que ayudan a que se cubra con la necesidad que tiene la entidad
de contratar un bien o servicio, de la misma manera estos documentos son un respaldo de los
términos que se impusieron antes de celebrar el contrato o dar por aprobada la adjudicacion de

algun proceso.
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CAPITULO 1

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para el presente proyecto de investigacion se empleara una metodologia bibliografica-
documental, descriptiva y de campo. Puesto que primeramente se buscara toda la informacién
necesaria relacionada con las variables de la investigacién, para lo cual se tendra un acercamiento
con establecimientos objeto de estudio, ademas también se aplicara una encuesta y finalmente se

describira todo lo que se encontrd durante la investigacion.

3.1. Enfoque
3.1.1 Cuantitativo

Segun Hernandez Sampieri (2010) menciona que:

El enfoque cuantitativo emplea la recoleccion y el analisis de datos para responder a
preguntas de investigacion y comprobar hipétesis planteadas, confiando en los resultados
numeéricos obtenidos del uso de la estadistica para fijar con precision los lineamientos de la
conducta en la poblacién.

En base al autor se puede determinar que este enfoque es el mas comunes que se aplican en las
investigaciones, puesto que con el enfoque cuantitativo se recolecta datos, que permiten comprobar
la hipdtesis a través de la medicion numeérica, en este caso se realizard una encuesta al sector de

servicios de alimentacion de la provincia de Cotopaxi y posteriormente sera analizada.

Segun Cauas (2015) sefiala que:

La investigacion cuantitativa, en cambio, es aquella que utiliza preferentemente
informacion cuantitativa o cuantificable (medible). Algunos ejemplos de investigaciones
cuantitativas son: disefios experimentales, disefios cuasi - experimentales, investigaciones
basadas en la encuesta social, entre otras; siendo uno de las mas usadas la encuesta social.

Segln menciona anteriormente el autor el tipo de investigacion cuantitativa es aquella que

utiliza informacion que sea cuantificable, es decir, que sea medible como por ejemplo en algunas
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investigaciones que utilizan este método, la herramienta més usada es la encuesta social que

también sera aplicada en la presente investigacion dirigida al sector de servicio de alimentacion.

Principales caracteristicas

Segun Aguilera (2015) menciona que:

Busqueda de la objetividad.

El investigador esta al margen de los datos, tiene una perspectiva desde fuera.

Aboga por el empleo de métodos cuantitativos, como técnicas experimentales
aleatorias, cuasi experimentales, test objetivos, andlisis estadisticos multivariados,
estudios de muestras, fundamentalmente de la metodologia correlacional y
experimental.

El sistema de notacidn que utilizan para describir la realidad es fundamentalmente
numerico.

El investigador cuantitativo se interesa por descubrir, verificar o identificar relaciones
causales entre conceptos que proceden de un esquema tedrico previo, y sus metodos
han sido desarrollados para verificar o confirmar teorias.

Para analizar la informacion se emplea procedimientos estadisticos de diversa
complejidad.

Se da mayor importancia a los resultados que al proceso, tomando solo en cuenta los
aspectos observables y las variables operativas de la situacion.

El enfoque cuantitativo presenta caracteristicas fundamentalmente de metodologias que pueden

ser correlaciones y experimentales, que ayudan a que el investigador pueda obtener datos

cuantificables mediante el apoyo de sus herramientas, técnicas, andlisis estadisticos o estudios de

muestras llegando a verificar relaciones causales como la comprobacion de la hipotesis de la

investigacion, dando mayor importancia a los resultados obtenidos que al proceso mismo.

3.1.2 Cualitativo

Segun Hernandez Sampieri (2010) sefiala que:

El enfoque cualitativo, se utiliza primero para descubrir y refinar preguntas de
investigacion. A veces, se comprueban hipotesis. Con frecuencia se basa en métodos de
recoleccion de datos sin medicién numérica, como las descripciones y las observaciones.
Las preguntas e hipotesis surgen como parte del proceso de investigacion y éste es flexible,
y se mueve entre los eventos y su interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la
teoria. Su propdsito consiste en “reconstruir” la realidad, tal y como la observan los actores
de un sistema social previamente definido.
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Como menciona anteriormente el autor, el enfoque cualitativo también ayuda a que se
comprueben hipotesis, con frecuencia se utiliza en la investigacion este enfoque para encontrar y
formular preguntas de investigacion mediante la recoleccion de datos que no son medibles, sino
mas bien cualidades o caracteristicas. Las preguntas de investigacion como parte de este enfoque
ayudan a llegar a una interpretacion con el fin de reconstruir una realidad observada por parte de
los actores de la economia popular y solidaria como un segmento de un medio social en la presente

investigacion.

Principales caracteristicas
Segun Mesias (2010) menciona que:

La investigacion de enfoque cualitativo toma en cuenta algunas caracteristicas, con la
finalidad de una aproximacidén naturalista e interpretativa de la realidad que estan
estudiando.

a) Cambio en la sensibilidad investigadora, que implica articularse y ponerse a tono con las
siguientes dimensiones:

» Una sensibilidad histérica, implica estar atento a los procesos sociales como hechos
temporales.

» Una sensibilidad cultural, implica que cada proceso social esta enmarcado y obedece a
un entorno cultural.

» Una sensibilidad sociopolitica, implica que toda practica social se enmarca en un
contexto politico concreto.

» Una sensibilidad contextual, considera de vital importancia el contexto social y fisico
en el que se estd produciendo el hecho social a estudiar.

b) Investigacion guiada tedricamente, la investigacion social debe ser guiada por la teoria
ya que esta nos proporciona un conjunto de herramientas que ayudan a conceptualizar los
procesos y los objetos de estudio.

c) Participacion de los implicados. Existen variadas formas de entender la particion
dependiendo del grado de compromiso de ésta y van desde la modalidad de toma de
decisiones, considerada como la més directa y la vinculacién en los procesos que la
investigacion implique.

Las caracteristicas del enfoque cualitativo tienen la finalidad de interpretar la realidad de lo que
se estd estudiando o investigando y se emite mediante dimensiones las cuales pueden ser la
sensibilidad histdrica, cultural, sociopolitica o contextual que nos ayudan a conceptualizar los

datos que se ha obtenido. Debe existir la participacion directa de los implicados, en el caso de esta
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investigacion las entidades pertenecientes al sector de servicio de alimentacion de la provincia de

Cotopaxi.

3.2 Modalidad bésica de la investigacion.

3.2.1 De campo

“La investigacion de campo, o directa, es la que se efectiia en el lugar y tiempo en
que ocurren los fendmenos objeto de estudio. En este caso, el investigador entra en
contacto directo con la realidad explorada”. (Elizondo, 2002, pag. 23)

“Es la recopilaciéon de datos nuevos de fuentes primarias para un proposito
especifico. Es un método cualitativo de recoleccion de datos encaminado a

comprender, observar e interactuar con las personas en su entorno natural.”
(Questionpro, 2016, pag. 01)

En este caso se utilizara la investigacion de campo, debido a la encuesta que se aplicara a las
empresas de servicios de alimentacion como objeto de estudio, con la finalidad de recolectar
informacion, cimentar una base para la investigacion, ademas establecer una guia para futuras

investigaciones.

3.2.2 Bibliografica-Documental

Este tipo de investigacion se lo realiza a través de la lectura de libros, articulos, etc. con la
finalidad de recopilar informacion acorde a las variables de la investigacion por lo que segtn Avila
(2006) en su libro menciona que Baena (1985), define a la investigacién documental como:

“Una técnica que consiste en la seleccion y recopilacion de informacion por medio de la
lectura y critica de documentos y materiales bibliograficos, de bibliotecas, hemerotecas,
centros de documentacion e informacion”. (p.72)

En la presente investigacion se empleara este tipo de investigacion, debido a que se acudira a
varias fuentes de consulta bibliografica-documental (libros, tesis, articulos, revistas, paginas web,

etc.) para sustentar la investigacion.
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3.3 Nivel o tipo de la investigacion

3.3.1 Exploratorio

Segun Fidias G. Arias (2006) explica:

La investigacidn exploratoria es aquella que se efectla sobre un tema u objeto desconocido
0 que tiene un nivel de bajo estudio por lo que sus resultados se constituyen una vision
aproximada de dicho objeto es decir un nivel superficial de conocimientos.

La investigacion exploratoria se realiza cuando el objeto a investigar es un tema o un problema
que tiene un bajo nivel de investigacion por lo que es necesario generar una hipétesis que permita
desarrollar el estudio de la investigacion propuesta, en la que se obtendra resultados y se planteara

una conclusién sobre el estudio planteado.

3.3.2 Descriptivo
Segun Fidias G. Arias (2006) explica:

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un suceso o hecho que
realice un individuo o un grupo con el fin de establecer su comportamiento, al
obtener los resultados de esta investigacion se ubican en un nivel intermedio en
cuanto al nivel de profundidad de los conocimientos.

Al referirse una investigacion descriptiva son los sucesos que comprenden registro, anélisis e
interpretacion de los procesos, al obtener el enfoque de esta investigacion se obtiene conclusiones

ya que trabaja sobre realidades de hechos con el fin de realizar una interpretacion correcta.

3.3.3 Asociacion de variables
Segun Carrasco (2006) explica:

Son aquellas que permite al investigador observar, medir la manifestacion empirica
de las variables permitiendo descomponer sus relaciones que mantiene con un
proceso o tema de investigacion propuesto, permitiéndonos evaluar las variaciones
de comportamiento de otra variable.

Las variables de investigacion en la aplicacion de este tema de investigacion es de gran
importancia ya que nos permite identificar los componentes de operacion los mismos que miden,

controlan y estudian los hechos o sucesos que abarcan el objeto de estudio.
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3.3.4 Explicativo
Segun Fidias G. Arias (2006) explica:

La investigacién explicativa se encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el
establecimiento de las relaciones de causa y efecto, por lo que este tipo de estudio se ocupa
de la determinacidn de las causas como de los efectos mediante la prueba de la hipotesis
obteniendo los resultados y conclusiones como el nivel mas profundo de conocimientos.

La investigacion explicativa se centra en buscar el porqué de los sucesos mediante los
establecimientos de los factores relaciones causa y efecto, en esta investigacion la determinacion
del fendbmeno se basa en la existencia de hechos que puedan suceder ademas que sus resultados se

constituyen el nivel profundo de conocimientos.

3.4 Poblacién y muestra
3.4.1 Poblacion
Segln Beatriz Pineda (1994) explica que la poblacion es:

Es un grupo de personas u objetos de quienes se pretende conocer algo mediante la
investigacion. El universo o poblacion puede estar constituido por personas, animales,
registros médicos, los nacimientos, las muestras de laboratorio, los accidentes viales entre
otros.

La poblacion estard conformada por las empresas en servicio de alimentacién que estan
registradas en el portal del sistema nacional de compras publicas, cuya actividad econémica es el
servicio de alimentos, en la provincia de Cotopaxi. Actualmente existen 90 empresas que se
encuentran registradas como proveedores para el servicio de alimentacion. Empresas de Servicios

de Alimentos en la Provincia de Cotopaxi registradas en el Sistema Oficial de Contratacion Publica.

Tabla 6
Empresas en Servicios de Alimentacion en la provincia de Cotopaxi.

Saquisili 6

Pujili 7
Salcedo 2
La Mana 48

CONTINUA
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Sigchos 3
Latacunga 24
Total 90

Fuente: Sistema Oficial De Contratacion Publica del Ecuador (SOCE 2019)

3.4.2 Muestra

Segun Pedro Lépez (2004) explica que la muestra es:

Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la investigacion.
Hay procedimientos para obtener la cantidad de los componentes de la muestra como
formulas y l6gica. La muestra es una parte representativa de la poblacion.

La muestra es una parte representativa de la poblacion, en este caso de estudio seran las
empresas que brindan el servicio de alimentacion que situadas en la provincia de Cotopaxi

Actualmente son 90 empresas que se encuentran registrados en el portal de compras publicas.
Para la realizacion de la presente investigacion, se aplicara la siguiente formula.

Npq

~ (N — 1)E?
%ﬂoq

n

n= Tamafo de la muestra

z= Nivel de fiabilidad, se considera el 95%, entonces z= 1.96
N= Poblacion; N=25

P= Constante probabilidad de ocurrencia, p= 0.5

Q= Constante de probabilidad de no ocurrencia, g=0.5

E= Margen de error, se consideran el 5%, e=0.05

Aplicada la férmula:

_ 90 x 0.5 % 0.5
=190 — 1) * 0.052
1.962

+0.5%0.5
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n = 73.07
n=73

La muestra obtenida es de 73 empresas del sector servicio de alimentos, que pertenece a la
provincia de Cotopaxi.



3.5 Operacionalizacion de las variables

Variable Independiente: Contratacion Publica

Tabla 7

Operacionalizacion de Variable Independiente.
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A la contratacion publica se las
puede conceptualizar como: “Los
procesos de compras publicas son
los que se deben llevarse a cabo para
la adquisicion de bienes, servicios y
consultorias tomando en cuenta una
serie de requerimientos para una
correcta ejecucion de los mismos”
(Martinez, 2017)

Contratacion
Publica

Tipos de
Proceso de
Contratacion

Etapas o fases
de la
Contratacion
Pablica

v

ANIRN

AV

Principios de la
Contratacion Publica

Bienes y servicios
Normalizados
Bienes y servicios no
Normalizados

Obras

Consultoria

Preparatoria
Precontractual
Contractual

¢Se aplica los principios de la Contratacion

Publica al elegir a un proveedor o entidad
contratante?

¢Se toma en cuenta la normativa legal al
momento de ejecutar los diferentes
procesos de contratacion publica?

¢Considera usted que en las adquisiciones
de bienes o servicios se cumple con las
fases de la contratacion publica?

v" Encuesta

v" Encuesta

v" Encuesta




62

Variable Dependiente: Economia Popular y Solidaria

Tabla 8
Operacionalizacion de Variable Dependiente.

v Valores y Practicas ¢Aplica en su giro de negocio los valores v Encuesta

Economia Social o ; D
y préacticas de la economia solidaria?

La economia popular y solidaria es ¢Se aplican los principios de economia v Encuesta
un modelo econémico en el cualel ~ Economia Popular v" Valores y Practicas. popular para el desarrollo comercial entre
factor dinero esta en segundo los empresarios del sector alimenticio?

plano. Se basa en el bien comln y
parte del ser humano como sujeto
y fin, respetando a la naturaleza.
(Saltos Cruz, J. G., Mayorga
Diaz, M. P., & Ruso Armada, F.,
2016)

v Principios de la Ley
Orgéanica de Economia
Popular y Solidaria
(Articulo N°4).

¢Cree usted que se aplica los principios de v' Encuesta
un comercio justo y consumo ético en las
licitaciones que realiza el SERCOP?

Ley Organica de
Economia Popular
y Solidaria
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3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Técnicas

Segun Pefiuelas Rodriguez (2008) menciona que:

Las técnicas para recopilar informacién son recursos o procedimientos que el investigador
utiliza para acceder a los hechos que se relacionan con la investigacion que sirven para
recopilar informacion sobre los sucesos indagados, tenemos la observacion y la entrevista.

La observacion

Segln Puente (2015) menciona que:
La observacion es una técnica que consiste en observar los sucesos o fenémenos de la
investigacion atentamente, donde se toma informacion y se registra para su posterior
analisis, esta técnica es un elemento fundamental de todo proceso de investigacion en donde

el investigador debe obtener el mayor nimero de datos.

Esta técnica de investigacion se utiliza a través del sentido Optico del investigador, donde capta
la realidad de los hechos, lo cual organiza intelectualmente la informacion recogida y obtiene su

informacion, a este tipo de técnica nos permite conocer la realidad.

Pasos Que Debe Tener La Observacion

A. Determinar el objeto, situacion, caso, etc (que se va a observar)

B. Determinar los objetivos de la observacion (para qué se va a observar)
C. Determinar la forma con que se van a registrar los datos.

D. Observar cuidadosa y criticamente.

E. Registrar los datos observados.

F. Analizar e interpretar los datos percepcion directa de los fendmenos.

La entrevista
Segln Puente (2015) menciona que:

La entrevista es una técnica de recoleccion de datos que consiste en un dialogo entre dos
personas, el entrevistador “Investigador” y el entrevistado, esto se realiza con el fin de
obtener informacion instrumentd eficaz que se fundamenta con la interrelacién humana.

Al realizar la técnica de la entrevista en la investigacion se lo realiza con los principales actores,

los mismos que proporcionan los datos relativos en donde se interpreta sus opiniones, deseos,
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actitudes y expectativas, a este tipo de técnica de investigacion se involucra en forma directa los

hechos de aquello que piensa y siente, de lo que ha experimentado o proyecta hacer en un futuro.

Instrumentos de Investigacion

Los instrumentos de investigacion para este trabajo investigativo son la encuesta.
La encuesta
Segun Grasso (2006) menciona que:

La encuesta es un procedimiento que permite explorar inquietudes que estan
relacionadas con la subjetividad de la investigacion, al mismo tiempo nos permite
obtener informacion de un nimero considerable por medio de la opinion publica,
con preguntas relacionadas a temas cientificos y de importancia en las sociedades.

La encuesta es la busqueda sistematica de informacién en la que el investigador debe preguntar
a los investigados, sobre los datos que desea obtener, donde posteriormente retne su informacion
adquirida de forma individual en donde obtendra durante la evaluacién datos agregados. La técnica
de la encuesta en este proyecto investigativo es aplicando el enfoque cualitativo a los resultados de
la investigacion, por lo cual se pretende mediante la encuesta medir las actitudes de los diferentes

empresarios del sector en servicios de alimentacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Resultados de la investigacion.

En este capitulo se analizan los datos que se obtuvieron en la recoleccion de informacion en
provincia de Cotopaxi, que esta conformada por 7 cantones: Latacunga, Salcedo, Sigchos, La
Mana, Pangua, Saquisili y Puijili, se lo realizo a los proveedores que pertenecen al sector de la
Economia Popular y Solidaria registrados en el portal de compras publicas en la prestacion de
servicios de alimentacion, a través de las encuestas que son instrumentos de recoleccion de datos

que mediante la recoleccion de su informacion nos permitira analizar e interpretar los resultados.

4.2 Ficha Técnica

e - N Perfil Entrevistado:
—{ Tecnica:
Proveedores que se encuentran
\Encuesta ) registrados en el Servicio Nacional de
Compras Publicas (SERCOP)
( N
Cobertura: Muestra:
| Los 7 cantones de la provincia 21 proveedores que Se encuentran
\de Cotopaxi ) registrados en el Servicio Nacional de
Compras Publicas (SERCOP)

Fecha Ejecuccion: |

13 de diciembre del 2019 al 6
de Enero del 2020.

-
Participantes:
L Grupo de Investigacion.

(" Equipo Técnico:

Fuentes Secundarias: Sistema Inq. “_]UI'O Cesar Tapia.
Ofical de Contratacion Publica. Cristian Bustamante

(SOCE) \_ Luis Jacome

RLRCE

Figura 7. Ficha técnica
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4.3 Analisis de los resultados

El levantamiento de la informacidn se realiza a través de la investigacion de campo, ya que se
relaciona de forma directa entre el investigador y los sujetos de estudio que son los proveedores
del servicio de alimentacion, los mismos que mantienen un rol importante en el desarrollo de la
investigacion. Se desarroll6 el levantamiento de la informacién a través de la aplicacion de 21
encuestas a los proveedores del servicio de alimentacion de la provincia de Cotopaxi, se aplico la
encuesta en seis cantones de la provincia a excepcion del canton Pangua por no poseer proveedores
registrados, los lugares donde los proveedores mantenian su negocio son los bares de escuelas,
colegios y centros infantiles donde entregan su servicio, a continuacion cada pregunta presenta una
tabla las frecuencias y porcentajes de los graficos estadisticos que se obtuvo a través de la
recopilacion de la informacién y se realizé a través del software estadistico SPSS( Statistical

Package for the Social Sciences) version 2.4.

4.4 Discusion de los resultados.

Con una muestra de 21 proveedores registrados en el Servicio Nacional de Contratacion Publica
(SERCOP) , se procedi6 a realizar las encuestas respectivas, en lo cual se obtuvo que las empresas
del servicio de alimentacidn se encontraban segmentadas en diferentes actividades econémicas por
ejemplo servicio de suministros de alimentacion, servicio de entrega urbana de alimentacion,
servicio de comidas, productos semielaborados, conservas, entre otros por lo tanto se pudo deducir
que las empresas encuestadas obtienen sus ingresos de las diferentes actividades economicas al
momento de participar en los procesos de contratacion pablica que solicitan las diferentes entidades

gubernamentales.
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1. NUmero de personal

Pregunta 1.- ¢Elija el nimero del personal que dispone la empresa para la actividad de

servicio de alimentacién?

Tabla 9
NUmero de personal

Vélido  Micro (1 - 9 personas) 3 14,3 14,3 14,3
Pequefia (10 - 49 personas) 16 76,2 76,2 90,5
Mediana (50 - 199 personas) 2 9,5 9,5 100,0
Total 21 100,0 100,0

Porcentaje

Micro (1 - 9 personas) Pequefa (10 - 49 personas) Mediana (50 - 199 personas)

Figura 8. Numero de personal

Analisis: Se puede determinar que el 76,19% realiza sus actividades con un numero de personal
entre (10-49) consideradas pequefias empresas, mientras que el 14,29% dispone de un personal
entre (1-9) establecida como microempresas, el 9.52% dispone del personal entre (50-199)

denominandolas como grandes empresas.
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2. Tiempo de funcionamiento de la empresa
Pregunta 2.- ¢ Cudl es el tiempo que lleva funcionando su empresa?

Tabla 10
Tiempo de funcionamiento de la empresa

Valido 7 a 12 meses 1 4.8 4,8 4,8
1 a 3 afios 9 42,9 42,9 47,6
4 a 10 afios 10 47,6 47,6 95,2
Maés de 10 afios 1 4,8 4,8 100,0
Total 21 100,0 100,0

S0

40

30

Porcentaje

20

o
7a 12 meses 1a3 afios 4 a 10 afios Mas de 10 afios

Figura 9. Tiempo de funcionamiento de la empresa
Anélisis: Se obtuvo un 47.62% de los proveedores tiene en su empresa entre (4-10) afios de
funcionamiento, mientras que un 42,86% lleva funcionando entre (1-3) afios en la prestacién de
servicios de alimentacion y con un 4,76% de los proveedores mantiene un tiempo de

funcionamiento menor a 12 meses y mayor a 10 afos.



69

3. Pertinencia al sector de la Economia Popular y Solidaria

Pregunta 3.- ¢Pertenece a una asociacion de la Economia Popular y Solidaria Popular y

Solidaria?

Tabla 11
Pertinencia al sector de la Economia Popular y Solidaria

Valido SI 20 95,2 95,2 95,2
NO 1 4,8 4,8 100,0
Total 21 100,0 100,0

100

&0

&0

Porcentaje

40

20

Sl MO

Figura 10. Pertinencia al sector de la Economia Popular y Solidaria.

Andlisis: Se obtuvo que un 95,24% de los proveedores pertenecen a una asociacion de la
Economia Popular y Solidaria (E.P.S), mientras que un 4,76% NO pertenecen al segmento de la

E.P.S. financieros.



70
4. Inscripcion del Registro Unico de Proveedores
Pregunta 4.- ¢Se encuentra inscrito en el registro Unico de Proveedores?

Tabla 12
Registro Unico de Proveedores

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
acumulado

Vélido SI 21 100,0 100,0 100,0

Analisis: Se determin6 que el 100% de los proveedores se encuentran en el registro unico de

proveedores (R.U.P).
Interpretacion

Obtenido los resultados se puede afirmar que a través de las encuestas realizadas a los 21
proveedores que se encuentran registrados en el Servicio Nacional de Contratacion Publica, que un
76,19% de los proveedores dispone de un namero de personal entre 10 a 49 lo que permite que este
en la clasificacion de pequefias empresas, mientras que el 47,62% de los encuestados afirma que el
tiempo de funcionamiento de sus empresas esta entre los 4 a 10 afios de servicio lo que permite
analizar que los proveedores han realizado diferentes tipo de contratacion con los entes
gubernamentales, de igual manera un 95,24% determino que pertenecen a una asociacion de la
Economia Popular y Solidaria (EPS) lo que estas asociaciones permiten dinamizar la economia de
su localidad logrando proporcionar empleo y utilizando suministros para la elaboracion de servicios
de alimentacidn, por lo tanto el 100% de los proveedores afirmaron que se encuentran registrados
al Registro Unico de Proveedores permitiéndoles de esta manera participar en los diferentes

procesos de contratacion publica.
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5. Motivacion para participar en procesos de Contratacion Publica

Pregunta 5.- ¢ Cuél considera usted que es el principal motivo para participar en los procesos
de Contratacion Publica?

Tabla 13
Motivacion para participar en los procesos de Contratacion Publica.

Vélido Participacion en el sector publico 1 4,8 4,8 4,8
Generar mayores ganancias 13 61,9 61,9 66,7
Promover précticas comerciales 7 33,3 33,3 100,0

competitivas y eficientes

Total 21 100,0 100,0

Porcentaje

Participacion en el sector Cenerar mayores ganancias Fromover practicas
publico comerciales competitivas v
eficientes

Figura 11. Motivacién para participar en los procesos de Contratacion Pablica

Analisis: Con un 61.90 % afirma que el principal motivo es el generar mayores ganancias, a
través de la prestacion de servicio de alimentacion, con un 33.33% afirman que su principal motivo
es promover practicas comerciales competitivas y eficientes, mientras que un 4.8% afirma que lo

realiza por participar en el sector publico.
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6. Barreras de acceso a procesos de Contratacion Publica

Pregunta 6.- ¢Cual considera usted que es la principal barrera de acceso en los procesos de
Contratacion Publica?

Tabla 14
Barrera de acceso a Procesos de Contratacion Publica

Valido Herramientas electrénicas deficientes 2 9,5 9,5 9,5
para la contratacién

Cumplimiento de informacion 3 14,3 14,3 23,8
habilitante solicitada por el servicio
nacional de contratacion publica

Excesiva burocracia en la diligencia de 7 33,3 33,3 57,1
entrega recepcion

Demora en tramites 9 42,9 42,9 100,0
Total 21 100,0 100,0

50

Porcentaje

Herramientas Cumplimiento de Excesiva burocracia en Demora en tramites
electronicas deficientes informacion habilitante la diligencia de entrega

para la contrataciaon solicitada por el recepcion

servicio nacional de
contratacion publica

Figura 12. Barrera de acceso a Procesos de Contratacion Publica

Analisis: Con un 42.9% se afirma que la principal barrera en los procesos de contratacion publica
es la demora de tramites, mientras con un 33.3% es la excesiva burocracia en la diligencia de
entrega, en cuanto al 14.3% hace referencia al cumplimiento de informacion habilitante, y con un

9.5% se afirma que la barrera de acceso son las herramientas electronicas deficientes.



73

7. Contratacion en el sector Publico

Pregunta 7.- ¢ Ha realizado contratacion en el sector publico?

Tabla 15
Contratacion en el sector publico

Valido Sl 20 95,2 95,2 95,2
NO 1 4,8 4,8 100,0
Total 21 100,0 100,0

80

60

Porcentaje

40

peln]

Sl MO

Figura 13. Contratacion en el sector publico.

Analisis: De los 21 proveedores que se encuentran registrados en el portal de compras publicas se
puede afirmar que el 95.24% ha realizado algun tipo de contratacion con entes gubernamentales,

mientras un 4.76% no ha realizado ningun tipo de licitacion con entes gubernamentales.



8. Experiencia en Contratacion Publica
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Pregunta 8.- ¢ Valore su experiencia como contratista en el sector publico?

Tabla 16 Experiencia en Contratacion Publica
Experiencia en Contratacion Pablica

Vaélido Excelente 2
Bueno 16
Regular 2
Total 20
Perdidos Sistema 1
Total 21

9,5
76,2
9,5
95,2
4.8
100,0

10,0 10,0

80,0 90,0

10,0 100,0
100,0

Porcentaje

Excelente

Bueno

Regular

Figura 14. Experiencia en Contratacion Publica

Andlisis: Los resultados que se obtuvieron a través de los 21 encuestados segun su experiencia

como contratista en el sector pablico son: con un 80.00% valoran su experiencia como contratista

en el sector publico como buena, mientras que un 10.00% valora su experiencia como excelente y

regular.
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9. Capacitacion Servicio Nacional de Contratacion Publica

Pregunta 9.- ;Ha participado en algun tipo de capacitacion emitido por el Servicio Nacional

de Contratacién Publica?

Tabla 17
Capacitacion servicio nacional de contratacién publica

Valido Sl 4 19,0 20,0 20,0
NO 16 76,2 80,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

Porcentaje

Sl MO
Figura 15. Capacitacion servicio nacional de contratacion publica

Andlisis: Los resultados obtenidos de los 21 proveedores encuestados afirman que: un 80.00%
no recibieron ninguna capacitacion por parte del Servicio Nacional de Contratacion Publica,
mientras que un 20% afirman haber obtenido capacitaciones por parte del sistema nacional de

compras publicas.
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10. Frecuencia de Contratacion con el Estado

Pregunta 10. ¢ Con que frecuencia contrata con el estado a través de procesos de contratacion
publica?

Tabla 18
Frecuencia de Contratacion con el Estado

Vélido Trimestralmente 1 4,8 5,0
Semestralmente 4 19,0 20,0
Anualmente 15 71,4 75,0
Total 20 95,2 100,0
Perdidos Sistema 1 4,8
21 100,0
Total

a0

Porcentaje

Trimestralmente Semestralmente Anualmente

Figura 16. Frecuencia de Contratacion con el Estado

Andlisis: El 75% indica que la frecuencia de contratacion con el estado es de manera anual,
mientras que el 20% lo realiza de manera semestral y solamente el 5% de las personas lo realiza de

manera trimestral.
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11. Grado de complejidad al manejar el sistema informatico.

Pregunta 11. ; Al participar en procesos de contratacion publica, en una escala de 1(facil) a5
(complejo), seleccione cudl es el grado de complejidad en el manejo del Sistema Informatico
Oficial de Contratacion Pablica?

Tabla 19
Grado de complejidad al manejar el sistema informético

Valido 1 Fécil 4 19,0 20,0 20,0
3 Moderado 13 61,9 65,0 85,0
5 Complejo 3 14,3 15,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4.8

Total 21 100,0

Porcentaje

1 Facil 3 Moderado 5 Complejo
Figura 17. Grado de complejidad al manejar el sistema informatico

Anélisis: El 65% de los encuestados indica que el grado de complejidad es de nivel medio (3),
mientras tanto que el 20% menciona que es facil el manejo del sistema, y solamente un 15% afirma

que es complejo el manejo del sistema de contratacion publica.
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12. indice de ventas

Pregunta 12. ¢Considera usted que ha generado mayor incremento en sus ventas desde que
participa en los procedimientos de contratacion publica?

'J'abla 20
Indice de ventas

Valido Sl 13 61,9 65,0 65,0
NO 7 33,3 35,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

Porcentaje

Figura 18. indice de ventas

Analisis: Se obtuvo que el 65% de las empresas ha generado un incremento en sus ventas al
momento de participar en los procesos de contratacion publica, mientras el 35% menciona que no

se ha incrementado sus ventas desde que participan en dichos procesos.
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Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede determinar: la principal motivacion para
participar en los procesos de contratacion publica por parte de los proveedores con un 66,7% es el
generar mayores ganancias por la prestacion de servicios de alimentacion, mientras la principal
barrera de acceso en los procesos de contratacion publica con un 42,86% por parte de los
encuestados afirman que es la demora de tramites dificultando de esta manera que los proveedores
accedan a los diferentes procesos de contratacion pablica, en la contratacion con el sector publico
se determina que un 95,24% de los encuestados ha realizado algun tipo de contrato con entes
gubernamentales es decir que si tienen conocimiento de los procesos de contratacion publica,
acerca de la experiencia como contratista en el sector publico evaluaron con un 80,00% como
bueno lo que nos permite identificar que los proveedores mantienen un relacion estable con los
procesos de contratacion puablica, en base a la capacitacion con un 80,00% de encuestados
afirmaron del no haber recibido ningln tipo de capacitacion por parte del Servicio Nacional de
Contratacion Pablica por lo tanto los proveedores deben realizar consultas externas por sus propios
medios. En cuanto a la frecuencia que contratan con el estado un 80% de las empresas encuestadas
responde que lo realizan de manera anual, y con un 20 % indican que lo hacen de manera semestral,
lo que se puede decir que la mayoria de empresas que trabajan mediante la contratacion publica
obtienen contratos cada afio. Estos contratos han generado un incremento en sus ventas al momento
de participar en los procesos de contratacion publica por lo se puede asumir que, para el sector de
servicios de alimentacion, en donde sus empresas que pertenecen al sector de la economia popular
y solidaria, ha sido de gran incidencia estos procesos para fortalecer su economia, generando un
incremento en sus ingresos y sus ventas al momento de participar en los procesos de contratacion

publica.
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13. Trato justo en la calificacion de ofertas

Pregunta 13. ¢ Existe un trato justo en la calificacion de ofertas efectuadas por las entidades
contratantes?

Tabla 21
Trato justo en la calificacion de ofertas

Vilido Siempre 10 47,6 50,0 50,0
Casi siempre 6 28,6 30,0 80,0
A veces 3 14,3 15,0 95,0
Nunca 1 4,8 50 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces MNunca

Figura 19. Trato justo en la calificacion de ofertas

Anélisis: Un 50% respondid que siempre existe un trato justo por parte de las entidades
contratantes al momento de calificar las ofertas, el 30% dice que casi siempre son justas las
calificaciones de las ofertas, mientras que un 15% afirma que solo a veces se aplica el principio del

trato justo.
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14. Celeridad en la atencion a los procesos de contratacion publica.

Pregunta 14. ; Considera que la administracién pablica actta con celeridad en la atencion a
los procesos de contratacion publica?

Tabla 22
Celeridad en la atencion a los procesos de contratacion publica

Vaélido Siempre 12 57,1 60,0 60,0
Casi siempre 5 23,8 25,0 85,0
A veces 3 14,3 15,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

Porcentaje

Siempre Casi siempre A veces

Figura 20. Celeridad en la atencion a los procesos de contratacion publica

Analisis: Se puede apreciar que el 60% esta de acuerdo en que siempre se atiende con prontitud
los procesos de contratacion, un 25% asegura que casi siempre son agiles los procesos y tan solo

el 15% dice que solo a veces se los realiza de una manera agil y oportuna.
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15. Informacion en los procesos de contratacion.

Pregunta 15. ;Considera usted que los procesos de contratacion publica cuentan con la
informacion completa, oportuna e inmediata para participar en los mismos?

Tabla 23
Informacidn en los procesos de contratacion

Vaélido Si 17 81,0 85,0 85,0
NO 3 14,3 15,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

100

80

G0

Porcentaje

40

20

S| NO
Figura 21. Informacion en los procesos de contratacion

Anélisis: Un 85% afirma que si existe la informacion completa, oportuna o inmediata para los
procesos de contratacion y solamente un 15% de las personas dice que no se encuentra la

informacion necesaria para poder realizar la contratacion.
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16. Opciones de Informacion.

Pregunta 16. ;Cual de las siguientes opciones considera que no ha sido proporcionada de
manera completa, oportuna e inmediata?

Tabla 24
Opciones de Informacion

Vaélido Condiciones econémicas y 1 4,8 5,0 5,0
legales
Pliegos 14 66,7 70,0 75,0
Garantias 5 23,8 25,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

Porcentaje

Condiciones economicas vy Pliegos Garantias
legales

Figura 22. Opciones de Informacion

Anélisis: Se puede observar que el 70% dice que la informacién que no ha sido proporcionada de
manera oportuna se genera en los pliegos, un 25% indica que la informacién no se encuentra
completa en las garantias, y tan solo el 5% dice que la falta de informacion se genera en las

condiciones econémicas y legales.
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17. Oportunidad igualitaria para promover la participacion local y nacional.

Pregunta 17. ;Considera usted que existe oportunidad igualitaria de participaciéon en los
procesos de contratacion, de manera que se promueva la participacion local y nacional?

Tabla 25
Oportunidad igualitaria para promover la participacion local y nacional

Vélido De acuerdo 9 42,9 45,0 45,0
Totalmente de acuerdo 11 52,4 55,0 100,0
Total 20 95,2 100,0

Perdidos Sistema 1 4,8

Total 21 100,0

G0

50

40

30

Porcentaje

20

De acuerdo Totalmente de acuerdo
Figura 23. Oportunidad igualitaria para promover la participacion local y nacional

Analisis: El 55% esta totalmente de acuerdo en que se promueva la participacion local y nacional
en los procesos de contratacion y el 35% sefiala que esta de acuerdo que exista una participacion

igualitaria y se promueva la participacion local y nacional.
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Interpretacion:

Del 100% de las personas encuestadas en el sector de servicio de alimentacion se pudo evidenciar
que mas de la mitad indica que estan seguros que siempre o casi siempre se aplica el principio de
trato justo en la calificacion de las ofertas por parte de las entidades contratantes, por lo que se
puede decir que se estd cumpliendo este principio en los procesos de contratacion publica, asi
mismo el 60% de las personas dice que siempre los procesos se los realiza de manera agil y
oportuna sin tener ningdn contratiempo al momento de realizar los procesos de contratacion pablica
con el estado puesto que siempre en todos los procesos cuentan con la informacion completa,
oportuna e inmediata en el sector de servicios de alimentacion. Como parte importante para que la
contratacion publica se pueda llevar acabo es la informacion entregada hacia los proveedores es
por esto con un 70% las personas encuestadas indican que la informacion que no ha sido
proporcionada de manera oportuna en los procesos de contratacion inicia en la correcta realizacion
de los pliegos en donde por lo general se presentan inconvenientes como la falta de informacion o
a su vez no se encuentra correctamente especificada en los términos y condiciones. La participacion
local y nacional en los procesos de contratacion pablica ayuda a que las microempresas eleven sus
ingresos al momento de contratar con el estado es por esta razon que mas de la mitad de las personas
encuestadas mencionan que estan totalmente de acuerdo en que se ha dado la oportunidad de
participar de manera igualitaria en los procesos de contratacion, debido a esto se puede decir que
los sectores de la economia popular y solidaria, al cual pertenecen dichas empresas, han logrado

generar mayores ingresos ayudando a la economia local y nacional.
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4.4.1 Combinacion de variables

La combinacion de variables es una parte importante para llegar a comprobar la hipotesis, en base
algunas interrogantes que han ido apareciendo en el transcurso de la investigacion de manera que
se pueda ampliar y entender los conocimientos a los cuales se quiere llegar en la presente

investigacién como parte del trabajo de titulacion.

a) Experiencia como contratista — Informacion de los procesos de contratacion

Tabla 26
Experiencia e Informacion en los procesos

o

Los procesos de contratacion Sl 4 10 3

o

cuentan con la informacién NO 1 0 2
completa, oportuna e inmediata

Luego de haber realizado las respectivas encuestas a las empresas del sector de servicio de
alimentacion el (47,62%) indica que su experiencia como contratista es buena y que los procesos
de contratacion siempre se encuentran completos para poder participar y evitar inconvenientes en
los procesos de contratacion publica, mientas que el (19,04%) dice que su experiencia es excelente
en la contratacion publica, lo que se puede decir que las empresas tienen bastante experiencia en
contratar con el estado y que cuentan con toda la informacién necesaria.

b) Trato justo en la calificacion de ofertas — La administracion actta con celeridad

Tabla 27
Trato justo y la celeridad en los procesos

CONTIUA
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Recuento Recuento Recuento Recuento
La administracién actua Siempre 6 3 3 0
con celeridad en la atencion Casi siempre 2 3 0 0
de los procesos de A veces 2 0 0 1
contratacion Nunca 0 0 0 0

Al analizar las preguntas de manera simultanea entre la pregunta del trato justo y la celeridad en el
desarrollo de los procesos se obtuvo que el 28,57% dice que siempre existe un trato justo por parte
del estado al momento de la contratacion pablica y desde luego que existe la agilidad y celeridad
al momento de atender los requerimientos por parte de las empresas, mientras que el 14, 28%
indica que casi siempre existe un trato justo, lo que se puede decir que en los procesos de
contratacion publica, en el que participan las empresas pertenecientes a este sector, siempre se
respeta el principio del trato justo estipulado en la ley conjuntamente con la pronta atencién y

agilidad en los procesos.

4.5 Verificacion de la hipdtesis
4.5.1 Comprobacion de la hipotesis mediante la forma manual

En el proceso de verificacion de la hipotesis se aplico la prueba x2 Chi- Cuadrado. Debido a que
es un método de comprobacion muy utilizado, para lo cual es necesario establecer dos variables de

investigacion para los respectivos calculos comprendidos en 5 pasos.

1. Planteamiento de la hipotesis
H, - Hipdtesis Alternativa: Los procesos de contratacion publica inciden en el fortalecimiento
de los actores de la economia popular y solidaria en el sector de servicios de alimentacion en la

provincia de Cotopaxi.
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H,, - Hipotesis Nula: Los procesos de contratacion publica no inciden en el fortalecimiento de los
actores de la economia popular y solidaria en el sector de servicios de alimentacion en la provincia
de Cotopaxi.

Se expone las variables tanto independiente como dependiente, con la finalidad de establecer la
correlacion que hay entre ellas, para lo cual dos de las interrogantes que se plante6 en la encuesta
aplicada a la poblacion investigada estan inmersas a las variables.

e Variable independiente: Procesos de contratacion publica

e Variable dependiente: Actores de la economia popular y solidaria
Una vez analizadas las preguntas que se relacionan con las variables los resultados arrojados son

los siguientes y se presentan a continuacion en esta tabla:

Tabla 28
Comprobacion de la Hipotesis

Existe oportunidad igualitariade ~ Totalmente en desacuerdo

participacion en los procesos de Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
contratacion De acuerdo

o1 o O O
o B O O

Totalmente de acuerdo

2. Determinacion del nivel de significancia

Para realizar los calculos correspondientes se establecio el nivel de probabilidad y significancia,

son los siguientes:

¢ Nivel de probabilidad (B= 95%)
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e Nivel de significancia (0= 5%)
Formula para determinar los grados de libertad (gl):
gl = (cantidades de filas — 1) * (cantidad de columnas — 1)
gl=(2-1)=*(2 —-1)
gl=1

Cuando ya se obtiene los grados de libertad correspondientes a la distribucion x?2, el valor obtenido
en la tabla es el siguiente:

x% = 3,8415
La regla decision menciona que,

e Se acepta H = Si el valor x? calculado es menor al valor x2 critico, y se rechaza H,

e Seacepta H, = Si el valor x2 calculado es mayor al valor x? critico, y se rechaza H,

3. Determinar el estadistico de prueba x?

Para calcular x? es necesario crear tablas de contingencia para los datos observados y datos

esperados:

Tabla 29

FO (Datos Observados)

SI NO

Totalmente en desacuerdo 0 0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0
De acuerdo 8 1
Totalmente de acuerdo 5 6

FE (Datos Esperados)

Formula:

_ (Total columnas)(Total filas)
B Total poblacion




Tabla 30
FE (Datos Esperados)

Totalmente en desacuerdo

Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

SI

5,85
7,15

NO

90

3,15
3,85

Una vez calculado los valores de la tabla FO y FE, la emplea la siguiente formula para obtener la

tabla de contingencia:

Tabla 31
Tabla de contingencia

i fo—fe)z

SI

NO

TOTAL
Totalmente en desacuerdo 0 0 0
Ni de acuerdo, ni en desacuerdo 0 0 0
De acuerdo 0,79017094 1,467460317 2,257631258
Totalmente de acuerdo 0,646503497 1,200649351 1,847152847
1,436674437 2,668109668 4,104784105

4. Decision

Una vez calculado x? se compara los resultados que se han obtenido:

x? (critico): 3,8415
x? (calculado): 4,1047

Lo cual quiere decir: x? (calculado) > x? (critico)

Debido a los resultados obtenido la decision es, se acepta la hipotesis alternativa H; Yy se rechaza

la hipotesis nula H,,.

5. Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenido y un nivel significancia del 5% se puede comprobar que, los

procesos de contratacion publica inciden en el fortalecimiento de los actores de la economia
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popular y solidaria en el sector de servicios de alimentacion en la provincia de Cotopaxi, ya que el

valor x?2 calculado es mayor al x2 critico comprobando asi la finalidad de esta investigacion.

4.5.2 Comprobacion de la hipdtesis en el software SPSS

Para comprobar la hipdtesis se aplico el analisis x? Chi — cuadrado, obteniendo los siguientes
resultados.

Tabla 32
Prueba Chi-Cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson 4,105% 1 ,043
Correccion de continuidad® 2,418 1 ,120
Razén de verosimilitud 4,461 1 ,035
Prueba exacta de Fisher

Asociacion lineal por lineal 3,900 1 ,048
N de casos validos 20

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 3,15.

b. S6lo se ha calculado para una tabla 2x2

Una vez analizado los resultados, se compara los resultados:
x? (critico): 3,8415

x? (calculado): 4,105

Lo cual quiere decir: x? (calculado) > x? (critico)

Con los resultados obtenidos se decide aceptar la hipétesis alternativa H; y se rechazar la

hipotesis nula Hy
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025 4

Distribucién Chi-Cuadrado

005 4

Zona de
aceptacion Hy

x2 (critice): 3,8415

Zona de
acepracion Hy

x! (calculado): 4,105

Figura 24. Distribucion Chi-Cuadrado
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Tabla 33
Tabla de distribucion Chi-Cuadrado
V/P 0.001  0.0025  0.005 0.01 0.025 0.05 0.1 0.15 0.2
1 10,8274 9,1404  7,8794  6,6349 50239 38425  2,7055 2,0722  1,6424
2 13,8150 11,9827 10,5965 19,2104  7,3778 59915 46052  3,7942  3,2189
3 16,2660 14,3202 12,8381 11,3449 19,3484  7,8147  6,2514 53170  4,6416
4 18,4662 16,4238 14,8602 13,2767 11,1433 9,4877  7,7794  6,7449 59886
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705 9,2363  8,1152  7,2893
6 22,4575 20,2491 18,5475 16,8119 14,4494 12,5916 10,6446 9,4461 85581
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,0170 10,7479  9,8032
8 26,1239 23,7742 21,9549 20,0902 17,5345 15,5073 13,3616 12,0271 11,0301
9 27,8767 254625 23,5893 21,6660 19,0228 16,9190 14,6837 13,2880 12,2421
10 29,5879 27,1119 251881 23,2093 20,4832 18,3070 159872 14,5339 13,4420

Con los resultados obtenidos y con nivel de significancia del 5% se comprueba H, , debido a que

el valor x2 calculado es mayor al x? critico, y en efecto los procesos de contratacion publica inciden
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en el fortalecimiento de los actores de la economia Popular y Solidaria en el sector de servicios de

alimentacion en la provincia de Cotopaxi.

4.5.3 Comprobacion de la hipotesis por el valor p o valor de significancia

Tabla 34
Prueba Chi-Cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson 4,1052 1 ,043
Correccion de continuidad® 2,418 1 ,120
Razén de verosimilitud 4,461 1 ,035
Prueba exacta de Fisher

Asociacion lineal por lineal 3,900 1 ,048
N de casos vélidos 20

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 3,15.

b. S6lo se ha calculado para una tabla 2x2

p = 0,05 Se acepta H,
p < 0,05 Se acepta H,

El valor p obtenido es de 0,043 por lo que se acepta la H, : Los procesos de contratacion publica
inciden en el fortalecimiento de los actores de la economia popular y solidaria en el sector de

servicios de alimentacion en la provincia de Cotopaxi.
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CAPITULO V
PROPUESTA

5.1. Justificacion

La presente investigacion se aplico en el sector de servicios de alimentacion de la provincia de
Cotopaxi, dentro de las organizaciones que se encuentran registrados en el sistema de la Economia
Popular y Solidaria, con lo que se propone que las organizaciones antes mencionadas dispongan
de un modelo de simulacién financiera, facilitando la verificacion del cumplimiento de los
principios de la contratacion publica por parte de las organizaciones que liciten en el Sistema

Nacional de Compras Publicas.

Para elaborar la propuesta a las organizaciones del servicio de alimentacién se realizd a través
de los 10 principios de las compras publicas, en donde a cada principio se investigd y determino
su enfoque real en el cumplimiento de valores y principios que estan dirigidos a las compras
publicas, por lo cual se realiz6 un breve analisis con los principales aspectos de cada principio que

se ejecutara en el modelo de simulacion financiera.

Es de gran importancia mencionar que se obtuvo como resultado, el nivel de transparencia que
deben mantener las organizaciones con los entes gubernamentales, ademas el cumplimento de
normas y politicas que las organizaciones deben cumplir al momento de realizar un contrato en el
Sistema Nacional de Compras Publicas, de esta manera se realiz6 el modelo de simulacion

financiera que dispone de herramientas para la evaluacion de los principios de contratacién publica.

5.2. Objetivos

a) Objetivo General
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Disefiar un modelo de simulacion financiera en el software Microsoft Excel que se encuentre
dirigido a las organizaciones del servicio de alimentacion que se estan registradas en el Sistema de
la Economia Popular y Solidaria de la provincia de Cotopaxi, parta evaluar y determinar el

cumplimiento de los 10 principios de las compras publicas.

b) Objetivos Especificos

> Analizar los principios de las compras publicas para determinar el nivel de cumplimiento
que realizan las organizaciones de servicio de alimentos.

» Disefiar un modelo de simulacion financiera para facilitar el conocimiento de los principios
de contratacién publica, dirigido a las organizaciones en servicio de alimentacion que estan
registradas en el Sistema de la Economia Popular y Solidaria de la provincia de Cotopaxi.

» Proponer el modelo de simulacién financiera en las organizaciones de servicio de

alimentacion con el fin de evaluar los principios de las compras publicas.

5.3 Disefio de la propuesta

a) La propuesta que se realizo por el grupo de investigacion dispone de 14 hojas de Microsoft
Excel, en su contenido se puede encontrar la presentacion de una matriz que detalla cada
uno de los principios de las compras publicas, a continuacién, una matriz de calificacion
general, ademas que se encuentra dividido de forma individual cada principio de la
contratacion publica con su respectiva forma de evaluacion.

b) EIl modelo de simulacién financiera se disefi0 a través de una matriz general donde se
designa las variables, indicadores, ponderaciones y rango Optimo a cada principio de
contratacion publica, obteniendo de esta manera una identificacion real y concisa de los

parametros de evaluacion.
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c) Para la evaluacion de los principios de la contratacion publica se utilizé un rango éptimo
del 10% y calificados con la puntuacion 1.,00; esta distribucion de valoracion esté sujeta a
cada variable de los principios de contratacién publica.

d) El andlisis individual de cada principio de la contratacion publica se realiza a partir de una
escala, que esta propuesto para la calificacion de cada variable, realizada la evaluacion se
obtiene un grafico de dispersion en donde se podréa visualizar los resultados obtenidos de
acuerdo a su rango obtenido.

e) Realizado el analisis y su evaluacion en cada principio de la contratacion publica se obtuvo
sus resultados respectivos, creando la hoja de calculo denominada “Matriz de Calificacion”
donde se recopila los resultados obtenidos de los 10 principios de contratacién publica, ya
que se establecio la ponderacién maxima de 10 puntos y como resultado 6ptimo el 100%.

f) En la “Matriz de Calificaciones” se analiza los resultados obtenidos del grafico de
dispersion, determinando si las organizaciones de servicio de alimentacion cumplen con los

principios de contratacion publica.

5.4 Metodologia para ejecutar la propuesta

La siguiente propuesta realizada por el grupo de investigacion se basa en los 10 principios de la
contratacion publica, dirigido a las organizaciones que prestan el servicio de alimentacion las
mismas que se encuentran registradas en el Sistema de la Economia Popular y Solidaria, estos
principios se evaltan acuerdo a los establecido en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Compras Publicas (LOSNCP) logrando asi una guia de evaluacion para los proveedores de servicio
de alimentacion, su estructura es de acuerdo a los pliegos de Contratacion Publica los que estan
compuestos por valoraciones de variables, obteniendo asi un resultado general que determina el

nivel de cumplimiento que tienen los proveedores con los principios de Contratacion Publica.
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5.5 Descripcion del modelo de simulacién financiera

El modelo de simulacion financiera se lo realizo a través del software Microsoft Excel, con lo
cual se integré funciones de calculo y graficas de dispersion logrando identificar el resultado

optimo.

Hoja 1: Portada de presentacion

MATRIZ DE
PRINCIPIOS

Figura 25. Portada



Hoja 2: Se muestra un indice con el nombre de los principios de la Contratacion Publica.

Prmcipios de la Contratacion Publica ’

v

Legalidad

Trato Justo

Calidad

Vigencia Tecnologica

Oportunidad

Concurrencia

Transparencia

Publicidad

Participacion Nacional

® @ ® O B 6 €@ )

Figura 26. indice de principios
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Hoja 3: En la elaboracion de la “Matriz de Principios” se recopila la informacion que debe cumplir cada principio de contratacion

publica, logrando de esta manera que las organizaciones de servicio de alimentacién tengan una herramienta donde se proporcione una

orientacion del cumplimiento de los principios establecidos.

B CALIFICACIO RANGD
H PRINCIFIOS DESCRIPCION INDICADORES YARIABLES PONDERACIGN N oETENIDA | OPTIMO OBTENIDO
Cuenta con ¢l Registra Unice de
A g Rl " g f Provecdares
i Legalidad Cumplimicnte di ks dizpasicioncs previstas en la Ley Pracedimicntas legalmente cstablecidas 1 0% 10,00%
Azaciacidn lgalmente constituida
z |Tatojusto Prohibicién de pritilegios y ventajus Evizte equiibric en u relucién precontractusly | Términos transparentes  ticos 1 10,00% 10,00%
contragtyal Proceso debidamemte suskentade
3 Iqualdad Promaser |a participacion con ofertas competitivas SgrrimhigEdrdabelydnres | £ 1 10,00% 10,00%
dantie doun procegs de contratagiin MO
Precio
4 Calidad Bit,ms Y servicios aptos que cubran la necesidad de las Farametros para determinar la calidad Calidad de serw-:u:! — -~ 1 10,00% 10,00%
chtidades contratantes Estindares p especificaciones técnicas
Eupericncia en el sector
5 Wigeneia Tecnaldgica Aplicacion de tecnologia en los procesos Emple de |3 tecnalogla en su servicio Equipos tecnologicos industriales L 10,00% B6T%
6 Dpertunidid Canvertir I:'nfcontrlat:.clon piblica enun elemento dinamizadar de Adgulsmon de productes locales, provincialesy | 21 1 10,00% 0,00%
la praduccion nacional nacionales NO
. Garantizar 3 mis amplia oportunidad de participacian de los —_— Partipacién competitiva
i Concurrencia : ) Confiabilidad para ser un provecdor = 1 10,00% 0,00%
miembros di b sociedad Cumplimiznto del contrata
& Transparencia Garantl:a.rpla tr?nslparen-:n yevitar |y discrecionalidad en s St hace publica la infarmacion relativa a los Parimetras de contratacion i 10,00% 7.50%
cantratacion piblica contrakos
L Publicidad Infarmacion piblica para log proceses de contratacién Actualizacion de ofertas EID 1 10,00% 10,00%
Artesang
I p izar | icipacién d 4 fiskl Profesional
" Participacién Nacionl centivar y garantizar 1a participacion de provecdores confiables] | que grupe pertenece usted como conratisty | cre enpreza i 10,00% 10,00%
yeompetitivoz en el ENCP. Fuqua tnpreza
Mediana empresa

2%

Figura 27. Matriz de Principios
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Hoja 4: Se desarroll6 la “Matriz de calificacion” donde se identifica los resultados que arroja el modelo de simulacion financiera de
cada uno de los principios de la contratacion publica, donde se integré una semaforizacidn con la que se evalua los resultados de manera

independiente clasificandolo regular, bueno y muy bueno logrando con esta herramienta identificar las debilidades que presentan las

organizaciones.

MATRIZ DE CALIFICACION PARA DETERMINAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS

Figura 28. Matriz de Calificacion

64,2

N PRINCIPIOS DESCRIPCIGN INDICADORES PONDERACIGN | CALIFICACION | RANGO RANGO YALORACION
OBTENIDA OPFTIMO OETENIDO
1 Legalidad Cumplimiznto de s disposicionss previstas en la Ley Frocedimicntos legalmente establecidos 1 0% 0,00% REGULAR
2 Trate justo Prohibicién de privilegios p ventajas Existe equilibric en la relacidn precontractual p contractual 1 10,00% 10,00% ALY BUEND
3 lqualdad Promaver |a participacién con ofertas competitivas Se garantiza | igualdad d todas loz ofercntes dentra d 1 10,00% 10,00% MUY EUENG
un proceso de contrakacion
4 Calidad s pemriiEsapiEsem alnn breaekhe chlbe s || oo mo dmier (i 1 10,00% 10,00% MUY BUEND
contratantes
5 Wigencia Tecnaldgica Aplicacidn de teenologia en las procesos Emplea de I tecnolagia en su servicio 1 10,00% B,ETH FALYT BUERND
5 Oportunidad Convcrtl_r}la colftrat:u:lon pribliza ¢noun clementa dinamizader de la Ad‘.qulslclon de praductas lacales, provinciales y 1 10,00% 0.00% REGULAR
produccién nacional nacionales
7 Concurrencia ::\::‘r::za’rz T;afoacr?cﬂ;adoportumdad de participacion de los BT e ser e remeedD 1 10,00% 0.00% BEGULAR
q Garantizar la transparencia y evitar la discrecionalidad en la . . L q
E Transparcncia 0 2¢ hace publica lainfermacian relativa 3 los contrates 1 10,00% T.50% FALT BLEND
contratacian piblica
3 Fublicidad Informacidn piblica para los procesos de contratacian Actualizacidn de ofertas 1 10,00% 10,00% RALY BUERND
10 Participacién Nacional Inccntiv.al: y garantizar la participacian de provesdores canfiables y T R g (e Qe e R 1 10,00% 10,00% MUY BUEND
competitivos en el SNCP.

BUENO
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Hoja 5: En el analisis del principio 1 “Legalidad” trata sobre el cumplimiento de las disposiciones proporcionadas por la ley, su indicador
se basa en los procedimientos legales establecidas por la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacién Pablica (LOSNCP), donde

se regula la adjudicacién de obras y prestacion de servicios, cumpliendo con los requisitos legales que debe tener el proveedor.

B = P |
® MODELO DE SIMULACION CONTRATACION PUBLICA E S p E
PRINCIPIO 1 ;
EaE LEGALIDAD UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
~ INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Selecione en la seccién "RESPUESTA" los paradmetros correspondientes:

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR | TIPO DE VARIABLE VARIABLES RESPUESTA VALORACION PUNTUACION

Cuenta con el
Registro Unico de st 5% 0.5
Procedimientos =R
legalmente Cualitativo
establecidos

Legalidad

q SI 5% 0.5
OTAL 10% 1
VALORACION TOTAL
Porcentaje e
10,00% | 1,00
MUY BUENO

Figura 29. Principio 1: Legalidad
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Hoja 6: Sobre el principio del “Trato Justo” se analiza que los proveedores tengan las mismas oportunidades que todos los postulantes
al contrato, se evalla con el indicador equilibrio en la relacion precontractual y contractual eliminando de esta manera la e xistencia de

privilegios o ventajas que se encuentran prohibidas en la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP).

@ MODELO DE SIMULACION CONTRATACION PUBLICA -}’-“1
PRINCIPIO 2 o iy ¥
[ ==/

TRATO JUSTO UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

cdGanon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Selecione en la seccién "RESPUESTA" lo que corresponda:

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR | TIPO DE VARIABLE VARIABLE RESPUESTA VALORACION PUNTUACION
Nl 5% 0.5
s Existe equilibrio
Prohibicion de A
:Zé;g privilegios y 9?2 n Cualitativo
ventajas y contractual Proceso
debidamemte sI 5% 0.5
sustentado
OTAL 10% 1
VALORACION TOTAL
Porcentaje
Rango
10.00% | 1.00

MUY BUENO

8l REGULAR

Figura 30. Principio 2: Trato Justo



103

Hoja 7: EIl principio de igualdad promueve la participacion con ofertas competitivas, este tipo de principio se centré que todos los

proveedores tengan las condiciones y facilidades para participar por un contrato, este principio prohibe la preferencia a un oferente en

particular segun la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

Tl

@B MODELO DE SIMULACIAON CONTRATACIAN PUBLICA
PRINCIPIO 3
2 IGUALDAD

Selecione en la seccién "RESPUESTA" lo que corresponda:

ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAES

==
E

CUADOR INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR TIPO DE VARIABLE RESPUESTA VALORACION PUNTUACION
se garantiza la
Promover la N
participacion con eellas] o feel=s
IGUALDAD e Cualitativo sI 10% 1
competitivas
TOTAL 10% 1
[ VALORACION TOTAL ]
I o Rango |
| 10.00% | 1.00 |

MUY BUENO

Figura 31. Principio 3: Igualdad
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Hoja 8: Para realizar la evaluacion del principio de “Calidad” se considerd que los bienes y servicios se encuentren aptos y cumplan con
las necesidades de las entidades gubernamentales contratantes, de acuerdo a la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica las caracteristicas que se debe tomar en cuenta son el precio, calidad del servicio, y las especificaciones técnicas que requiere

cada contrato.

B . e e g— 5
. MODELO DE SIMULACION CONTRATACION PUBLICA T}
PRINCIPIO 4 : |
CALIDAD N oo UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
Rl et ecuABoR INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

DE COMERCIO-ESPE

Selecione en la seccién "RESPUESTA" si cumple con el pardmetro establecido:

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR  [TIPO DE VARIABLE VARIABLE RESPUESTA VALORACION PUNTUACION
Bienes y servicios S . i SI 2.50% 0.25
aptos que cubran la Do SI 2,50% 0.25
CALIDAD neceerf;ci:::dij las BT e Cualitativo - 2.50% 0.25
calidad
EERIEIERIES Experiencia en el sector SI 2,50% 0,25
TOTAL 10,00% 1

VALORACION TOTAL

Porcentaje arrojado Rango

10.00% 1.00

MUY BUENO

Figura 32. Principio 4: Calidad



AOMINISTRRTIVAS ¥

DE COMERCIO. -EsPE

MOBELO DE SIMULACION CONTRATACI(%N PUBLICA

PRINCIPIO 5

VIGENCIA TECNOLOGICA

ione en la idn "RESPUESTA" si emplea tecnologia en su servicio:
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Hoja 9: Sobre el analisis del principio “Vigencia Tecnologica” se evalia la aplicacion de procesos tecnologicos en los procesos de
servicios de alimentacion, donde los proveedores determinan si en su prestacion de servicio utiliza maquinas procesadoras,
electrodomésticos industriales, u otros equipos tecnolégicos estas variables evaltan las condiciones y modernidad tecnoldgica con la

que los proveedores brindan su servicio, de esta manera integra y repotencia los avances tecnolégicos en el sector.

5 nn
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
edusnon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

PRINCIPIO

DESCRIPCION

INDICADOR

TIPO DE VARIABLE

RESPUESTA

VALORACION

PUNTUACION

Vigencia
Tecnolégica

Aplicacién de
tecnologia en los
procesos

Empleo de la

tecnologia en su

servicio

NO

0.00%

0,00

Cualitativo

si

3.33%

0.33

si

3.33%

0.33

TOTAL

6.7%

0.7

VALORACI

ON TOTAL

Porcentaje arrojado

Rango

6.7%

0.7

MUY BUENO

Figura 33. Principio 5: Vigencia Tecnologica
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Hoja 10: El principio de “Oportunidad” tiene como fin transformar la contratacién pablica en un mecanismo dinamizador para la
produccidn nacional, para evaluar este principio se debe tomar en cuenta la variable de la adquisicion de productos nacionales, con esto

se determina el nivel de productos de origen nacional que se utiliza en la prestacion de servicios de alimentacion.

MODELO DE SIMULACION CONTRATACION PUBLICA
PRINCIPIO 6
OPORTUNIDAD

ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Selecione en la seccién "RESPUESTA" de acuerdo a su tipo de adquisicién:

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR TIPO DE VARIABLE RESPUESTA VALORACION PUNTUACION

Adquisicion de
productos locales,

OPORTUNIDAD Cualitativo NO 0% o
dinamizad dela

produccion

TOTAL 0% o

VALORACION TOTAL
Porcentaje

Rango

0,00% | 0,00

Figura 34. Principio 6: Oportunidad
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Hoja 11: El principio de “Concurrencia” segun la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica se encarga de garantizar
que los proveedores cumplan con los requisitos de capacidad técnica y de solvencia econémica, cerciorandose de esta manera que el
proveedor contratado sea el idoneo para poder ganar una adjudicacion de un contrato con una entidad contratante.

[ SN
ESPIE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

MODELO DE SIMULACION CONTRATACIéI:l PUBLICA
PRINCIPIO 7
CONCURRENCIA

Selecione en la seccién "RESPUESTA" si cumple con el paradmeiro establecido para la contratacién:

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR TIPO DE VARIABLE VARIABLE RESPUESTA VALORACION PUNTUACION
Partipacion
Garantizar la mas T NO 0% o
am unidad Confiabilidad
CONCURRENCIA | de ion de para ser un Cualitativo
los miembros de la proveedor
i C lirni to del
sociedad umplimiento del NO o% ®
contrato
TOTAL 0% [

[ VALORACION TOTAL ]
{ | Rango |
[ 0.00% [ 0.00 1

MUY BUENO

Figura 35. Principio 7: Concurrencia
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Hoja 12: Sobre el principio de “Transparencia” se garantiza la imparcialidad y la evitacion de la discrecionalidad en la contratacion

publica, se evaluard a través de los indicadores como el numero de licitaciones en las que participo el proveedor, el importe de

adjudicacion y licitacion historica que mantenga con entidades gubernamentales.

N z Z. ~
MODELO DE SIMULACION CONTRATACION PUBLICA

PRINCIPIO 8
TRANSPARENCIA

Selecione en la seccién "RESPUESTA" lo correspondiente a la informacién proporcionada en los contratos:

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

PRINCIPIO

DESCRIPCION INDICADOR |TIPO DE VARIABLE VARIABLE

RESPUESTA

VALORACION

TRANSPARENCIA

s1

2,50%

s1

2,50%

Cualitativo

NO

0.,00%

s1

2,50%

8%

VALORACIGON TOTAL

Porcentaje arrojado Ral

ngo

7.50% [ 0.75

MUY BUENO

Figura 36. Principio 8: Transparencia
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Hoja 13: El principio de “Publicidad” se cerciora que los proveedores reciban una informacion clara y transparente, de tal manera los
proveedores tengan una idea clara de los productos o servicios que se van a oferta en el portal de compras publicas, para la evaluacion

de este principio se toma en cuenta si todos los procesos de contratacion publica brindan la misma informacion para postularse como

ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

proveedor.

MODELO DE SIMULACION CONTRATACIAN PUBLICA
PRINCIPIO 9
PUBLICIDAD

Selecione en la seccién "RESPUESTA" lo correspondiente:

PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR TIPO DE VARIABLE RESPUESTA VALORACION PUNTUACION

Informacion poblica |, oL
PUBLICIDAD para los procesos de P, Cualitativo N 10% 1
contratacion

TOTAL

VALORACION TOTAL ]
| Porcentaje arrojado | Rango |
10,00% [ 1,00 |

MUY BUENO

Figura 37. Principio 9: Publicidad
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Hoja 14: El analisis del principio de “Participacion Nacional” nos permite relacionar a los participantes de la Economia Popular y
Solidaria e identificar el sector en el que desarrolla sus actividades, determinando de esta manera cual es el sector que mayor crecimiento
tiene al momento de brindar sus servicios con un ente gubernamental, de acuerdo a la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion

Publica se debe dar prioridad a los bienes y servicios de origen nacional para la dinamizacién de la economia.

=<

& MODELO DE SIMULACION CONTRATACION PUBLICA E S p E

PRINCIPIO 10
.
£ PARTICIPACION NACIONAL
DEPARTAMENTD
camRERrIBNENER e T UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
OE COMERCIO-ESPE e
ECUADOR INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
Selecione en la ién "RESPUESTA" los pardmetros correspondientes a los contratos:
PRINCIPIO DESCRIPCION INDICADOR TIPO DE VARIABLE ALTERNATIVAS VALORACION PUNTUACION
" Incentivar y garantizar la A D ERES
PA:REIIPC)A&?LON prov”e"er‘;‘g:’;fzfr:’ﬁ:;es , | pertenece ustea Cualitativo Profesional 10,00% 1
competitivos en el SNCp | €O contratista
OTAL 10% 1
VALORACION TOTAL
Porcentaje arrcjado Rango
10,00% 1,00

MUY BUENO

REGULAR

Figura 38. Principio 10: Participacion Nacional
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CONCLUSIONES

Realizado el trabajo de investigacion sobre los procesos de contratacion publica en el sector de

servicios de alimentacion segun los actores de la Economia Popular y Solidaria se obtuvo las

siguientes conclusiones.

Los resultados obtenidos en la comprobacion de hipotesis se comprobd que los procesos de
contratacion publica inciden en el fortalecimiento de los actores de la Economia Popular y
Solidaria en el servicio de alimentacién, con un 65,00% de los encuestados se obtuvo, que
los actores de este sector si disponen de mayores oportunidades de participacion en los
contratos del sector publico a comparacién de afios anteriores, por lo tanto la participacion
y oportunidad de los proveedores del servicio de alimentacion al postularse por un contrato
con las entidades contratantes se ha incrementado a través del uso de los procesos de
contratacion publica.

Se utilizé bases conceptuales para la investigacion sobre del fortalecimiento de los actores
de la Economia Popular y Solidaria en el sector de servicio de alimentacidn, basandose en
los principios de contratacion puablica como: brindar bienes y servicios de calidad,
transparencia en la selecciéon de proveedores, igualdad para todos los postulantes a un
contrato en el Servicio Nacional de Contratacion Publica (SERCOP), y la participacion
nacional que promueve el consumo de productos nacionales al momento de realizar un bien
0 servicio, con estos principios se promueve la calidad, transparencia, y dinamizacion de la
economia nacional.

A través de la encuesta realizada a los actores de servicio de alimentacion de los cantones

de la provincia de Cotopaxi los mismos que son: Saquisili, Latacunga, La Man4, Sigchos,
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Salcedo, Pujili que por medio de un software de estadistica los resultados obtenidos se
interpretaron, obteniendo un 71,40% de los actores de servicio de alimentacion realizan
anualmente algun tipo de contratacion pablica con las entidades contratantes que requieren
Su servicio.

El disefio del modelo de simulacion financiera esta elaborado a través de los principios de
contratacion publica, permitiéndonos evaluar el grado de cumplimiento de los parametros
establecidos en cada principio, obteniendo de esta manera si los procesos de contratacion
publica que realiza los proveedores de servicio de alimentacion son de forma adecuada y
pertinente al momento de postularse a un contrato del Servicio Nacional de Contratacion

Publica.

RECOMENDACIONES

Una vez finalizada la investigacion, las recomendaciones son las siguientes:

A la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga, a través de la participacion
y colaboracion de los docentes y estudiantes, realizar proyectos de capacitacién en
beneficio de las empresas que pertenecen al sector popular y solidario, haciendo énfasis en
la participacion dentro de la contratacion publica y sus beneficios, con el fin de brindar un
apoyo Yy fortalecer la economia de estos actores.

A la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga, se promueva la
investigacion de temas relacionados con estos sectores, tomando en cuenta que son muy
importantes para la produccion y utilizacion de productos locales y nacionales con el fin de
que los mismos utilicen esta informacidn proporcionada en la investigacién, para la toma

de decisiones, fortalecimiento y crecimiento de sus organizaciones.
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Al Organo rector de la Contratacion Publica (Sistema Nacional de Contratacion Publica),
tomar en cuenta las leyes y disposiciones emitidas, a fin de evaluar el impacto sobre los
sectores de la Economia Popular y Solidaria, facilitando su participacién en los procesos de
contratacion lo que conlleva el fortalecimiento de la economia local y nacional, respetando
siempre los principios estipulados en la Ley, demostrando asi que los procesos son
transparentes e igualitarios para todas las empresas que funcionan como proveedores y
forman parte del sistema de contratacion publica.

Al sector de servicios de alimentacion de la Provincia de Cotopaxi, a participar en los
procesos de la contratacién publica, cumpliendo con todos los requisitos legales y buscando
siempre mejorar en el servicio que brindan, con el fin de aplicar todos los principios de la
contratacion publica dentro de sus organizaciones, mejorando asi sus ingresos econémicos

y ganando experiencia dentro de los programas de contraccion local y nacional.
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