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Resumen

La Comunidad Salasaca se caracteriza por su tradicion agraria y artesanal, herencia
ancestral, gue se mantiene de generacion en generacion, con caracterizaciones
propias y diferentes a las demas parroquias del cantén por su cosmovision y practicas
para su desarrollo econémico muy ligada a su entorno natural. A causa del poco
conocimiento que tiene la poblaciéon respecto a los saberes ancestrales medicinales de
esta comunidad se realiza este estudio con la finalidad de resaltar el valor e
importancia de cada uno de los ritos, valores, costumbres y practicas ancestrales para
conocer el aporte dentro del desarrollo turistico local de la comunidad Salasaca. Su
cosmovision es integral y guarda armonia y equilibrio entre el hombre y la naturaleza.
Es importante destacar en la difusion del Patrimonio Inmaterial que parte de las
tradiciones ancestrales de los pueblos andinos son los rituales y las practicas
realizadas por los yachaks (conocedores) que gracias a su sabiduria se comunican con
la naturaleza para atraer energias positivas a la vida del ser humano. La presente
investigacion sera desarrollada con un enfoque mixto, en donde se realizaran
entrevistas al GAD, y a los conocedores de las practicas ancestrales y encuestas a los
potenciales turistas de la ciudad de Quito para conocer el grado de aporte econémico

local hacia la comunidad.

Palabras clave:

e ANCESTRALIDAD
e MEDICINA ANCESTRAL

e DESARROLLO LOCAL
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Abstract

The Salasaca Community is characterized by its agrarian and artisan tradition, ancestral
heritage, which is maintained from generation to generation, with its own
characterizations and different from the other parishes of the canton due to its worldview
and practices for its economic development closely linked to its natural environment.
Due to the little knowledge that the population has regarding the ancestral medicinal
knowledge of this community, this study is carried out to highlight the value and
importance of each of the ancestral rites, values, customs, and practices to know the
contribution within the local tourism development of the Salasaca community. His
worldview is comprehensive and maintains harmony and balance between man and
nature. It is important to highlight in the dissemination of the Intangible Heritage that part
of the ancestral traditions of the Andean peoples are the rituals and practices carried out
by the yachaks (knowers) who, thanks to their wisdom, communicate with nature to
attract positive energies to the life of the human being. This research will be developed
with a mixed approach, where interviews will be conducted with the GAD, and with those
familiar with ancestral practices and surveys of potential tourists from the city of Quito to
know the degree of local economic contribution to the community.
Keywords:

* ANCESTRALITY

* ANCESTRAL MEDICINE

* LOCAL DEVELOPMET
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Introduccién

Planteamiento del Problema

Al pasar de los afios se debe reconocer que tanto la salud, bienestar y
armonia del cuerpo son la base de la cosmovision ancestral andina y juntamente con
los elementos que forman la naturaleza constituyen los ejes primordiales de desarrollo
de los pueblos y su formade pensar. La Medicina Ancestral vista desde la visién
cdésmica como un proceso de vida representa respeto a la Pachamama (Madre Tierra)
y alos componentes que la conforman (Hidalgo, 2015). El futuro de la Medicina
Ancestral practicamente es incierto y no esta siendo visto desde una manera de aporte
para potencializar el turismo dentro del pais, al contrario, Gnicamente todos estos
saberes ancestrales andinos son empleados para las mismas personas que son parte
de estos pueblos dando lugar al desarrollo local; por ello es necesario crear un vinculo
entre la actividad turistica con los ritos que estan inmersos en el conocimiento
ancestral; analizando detenidamente los servicios complementarios que conllevan a
gue un turista pernocte y asuma las actividades que se desarrollan en la comunidad de

la cultura Salasaca.

La desvalorizacion del conocimiento ancestral en el ambito turistico ha
propiciado una serie de problemas dentro de la cultura turistica-cultural que posee
Ecuador, especificamente en los pueblos andinos del mismo. La pérdida de saberes
ancestrales también se da por la presencia de culturas externas que van integrando
nuevas costumbres sociales y econdmicas. En la actualidad se evidencia claramente la
pérdida de la herencia en cuanto a estos saberes; lo cual esta causando que las
tradiciones ya no sean replicadas por las nuevas generaciones y que con el tiempo todo

este conocimiento ancestral quede totalmente en el olvido. Ademas, la influencia de
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diversos factores externos como la globalizacion, nuevos estereotipos y modismos han
ocasionado migracion, adopcion de nuevas formas de vida, y avances tecnoldgicos

dentro de estos pueblos.

La hegemonia del conocimiento cientifico sobre el conocimiento ancestral tiene
mucha connotacion, ya que de acuerdo con la percepcion social la cosmovision andina
tiene poca validez y es poco confiable. Otro aspecto negativo es la poca diversificacion
de productos y servicios, ya que se ha dejado de lado el potencial existente que se
encuentra en el ambito sociocultural, especificamente en las manifestaciones

relacionadas al patrimonio cultural inmaterial (Jamioy, 1997).

Objetivos

Objetivo General

Analizar los saberes ancestrales medicinales como aporte al desarrollo turistico

local de la Comunidad Salasaca, Canton Pelileo, Provincia de Tungurahua.

Objetivos Especificos

° Fundamentar la base te6rica por medio de la investigacion bibliografica
para aplicarla al estudio y contribuir al desarrollo turistico local de la comunidad.

. Diagnosticar los saberes ancestrales medicinales de la Comunidad
Salasaca que permitan el desarrollo de la actividad turistica.

. Establecer estrategias que potencialicen el desarrollo turistico local

mediante el andlisis interno y externo de la comunidad.



Determinacién de variables
Tabla 1

Determinacion de variables

Dimensiones

Variables

Social

Cultural

Ambiental

Econdmico

Politico

Perfil del turista
Motivacion del turista
Comunidad

Folklor Social

Recursos naturales y
culturales

Nivel de ingreso de los
visitantes

Trabajo y empleo

Superestructura

Nota. Esta tabla muestra las dimensiones y variables que intervienen en el estudio.

Tomado del desarrollo local y turistico de Varisco, 2008.
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Capitulo |

Marco Teoérico

Teorias de soporte

El presente estudio se fundamenta en base a teorias que aportan a la

comprension y sustento del mismo.

Teoria de los Saberes Ancestrales

Los Saberes Ancestrales segun la Organizacion de las Naciones Unidas para el
Educacion, la Ciencia y la Cultura UNESCO (1982) define como “los conocimientos
locales e indigenas hacen referencia al saber y a las habilidades y filosofia que han sido
desarrolladas por sociedades de larga historia de interaccion con su medio ambiente”.
Los pueblos indigenas poseen conocimientos acerca de las plantas que utilizan para
realizar curaciones a los habitantes. Los saberes medicinales forman parte de un
sistema cultural porque combinan la lengua, sitios religiosos, vestimenta, danza,

masica, utilizacién de los recursos, ritos y espiritualidad.

El uso de las plantas se ha venido practicando desde tiempos remotos. El
contacto del hombre con la naturaleza ha forjado conocimientos tradicionales acerca de
los usos medicinales que poseen y la forma en que se relacionan con la biodiversidad,
la mayoria de los habitantes utilizan como fuente medicinal e incluso escogen plantas
sagradas para proceder a realizar sus creencias y ritos. Las comunidades indigenas
tienen conocimientos acerca de la espiritualidad que se relaciona con el entorno donde
viven, de modo que desde sus creencias las plantas son espiritus que escuchan,

sienten las energias de su alrededor y por ello las personas se curan por medio del
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contacto que tienen con el espiritu de las plantas. Por eso para proceder a realizar la
ceremonia primero piden permiso a la naturaleza, a su familia y por dltimo proceden a

cortar las plantas para el proceso de curacién (APRODIN, 2011).

Los pueblos indigenas son los primeros agentes considerados los mas antiguos
gue poseen riqueza de variedad de recursos naturales que han hecho de ellos los
templos sagrados para su curacién contra las enfermedades y proteccion de los
miembros de la comunidad. Sin embargo, la mayoria de los pueblos tienen a la persona
poseedora de conocimiento ancestral (yachak) lo cual pone en practica aquella tarea de
realizar los ritos espirituales para limpiar el cuerpo, alma, espiritu de la persona y del
entorno familiar. Los cocimientos, costumbres, experiencias, creencias y habilidades
son trasmitidas de generacién a generaciéon por los miembros mas antiguos de la
comunidad, estas practicas muestran la realidad de los pueblos y el aprendizaje que

refleja el valor histérico (Guerrero, 2016).

Los saberes ancestrales, tradicionales y populares del Ecuador mantienen un
equilibrio con la naturaleza es decir el Buen Vivir (Sumak Kawsay). Y cuando se refiere
al Buen Vivir, se enfoca en los saberes y conocimiento de las comunidades indigenas.
Para que exista la sabiduria de los origenes de las comunidades implica el Buen
Conocer que trata de plasmar el conocimiento bueno, dialogo de los saberes entre el
pasado, el presente y los buenos saberes. El conocimiento abierto que poseen los
pueblos se ha ido compartiendo, reproduciendo y trasmitiendo con el fin de mantener
viva las tradiciones culturales (Crespo y Villa, 2014). La armonia de los pueblos se
refleja en el respeto hacia los elementos de la naturaleza: las montafas, los rios, los
manantiales, los animales, el ser humano y el cosmos, asi como la proteccion de los
mismos. Las energias que posee el entorno natural son sagradas por ello el lider del

grupo debe tener un equilibrio positivo, de esta manera la plantas haran efecto,
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ayudaran a las personas a curarse de las energias negativas y enfermedades.

La sabiduria indigena proviene de la persona “lider de grupo o Yachak” que
posee los conocimientos de sus antepasados, por ello cuando comparten estos
conocimientos proclaman y agradecen primero al creador del mundo, luego se
mencionan a sus antepasados que gracias a ellos posee la sabiduria sagrada de la
naturaleza y sus elementos, y por ultimo la familia que ahora son los que comparten las
creencias que les fueron transmitidos. Los saberes ancestrales son trasmitidos de
manera oral y se lo realiza mediante las ceremonias religiosas y ritos a esto se
complementa que exista una serie de elementos que acompaia a realizarlo, cada
miembro de la comunidad posee un vestuario adecuado, musica, accesorios, elementos
de la naturaleza, animales representativos, la musica y el espacio fisico sagrado todo

ello representativo de los saberes ancestrales medicinales (Jamioy, 1997).

Se constituyen como saberes dinamicos porque se recrea a diario con los actos,
hechos e historia que el hombre ha ido plasmando con el pasar del tiempo, el
relacionarse con la naturaleza, lo divino, la comunidad y la sociedad en general. Los
saberes constituyen una riqueza intelectual, propia y autéctona que forma hombres y
mujeres de bien, con valores y principios para conformar una sociedad que comparta
las mismas ideas de generar un ambiente sano y espiritual. Los miembros de las
comunidades reconocen a los sabedores ancestrales como voceros principales y
consideran que sus consejos son la pablara propia y correcta, asi las comunidades
poseen una fuente fundamental del conocimiento tradicional de cada pueblo. Por otro
lado, los sabedores por sus amplios conocimientos tiene la capacidad de identificar las
caracteristicas de las personas como sus cualidades, la calidad que los refleja como
seres humanos y la participacion que tiene con la comunidad. Es por eso que el vocero

principal identifica a un grupo de personas entre nifios, jovenes para realizar diferentes
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actividades dentro de las comunidades con la finalidad de que existan un progreso que

beneficie a todos por igual (Jamioy, 1997).

La trascendencia de sus conocimientos juega un rol importante dentro de la
sociedad pues expresa respeto, confianza e integridad por todos los que conforman la
comunidad. Los pueblos originarios asi también reconocen la conexion y la
dependencia reciproca de los elementos naturales que hacen que exista desarrollo y
vida duradera incluso el conocimiento tradicional y local que poseen los hombres y
mujeres de la localidad. El conocimiento es construido mediante diversas actividades
gue lo realizan de manera cotidiana a través de cuentos, canciones, danzas, mitos,

creencias, musicas, rituales, creencias (Castillo y Venegas, 2016).

Las actividades que se desarrollan dentro de las comunidades también se rigen
bajo sus propias leyes, costumbres y tradiciones, no todos los pueblos poseen las
mismas caracteristicas de convivencia cada una tienen elementos distintivos que los
identifican como pueblos. Los conocimientos y creencias que practica cada pueblo la
mayor parte son utilizados para proteger y promover la salud natural y mental, mediante
los ritos ancestrales las personas son purificadas convirtiéndolas en personas de bien
gue ayuden y colaboren con la comunidad para su desarrollo. Sin embargo, es
importante mencionar que la familia es la responsable de transmitir y heredar la
identidad de su comunidad y de sus antepasados para que se garantice una vida

estable con la cultura propia.

La apreciacion de los saberes indigenas ha permitido tener fuertes vinculos con
la nifiez en donde se ha desarrollado en su gran mayoria el respeto a la cultura propia y
también el de otros grupos permitiendo distinguir y valorar las practicas ancestrales
culturales desde varios aspectos. Los saberes se trasmiten para conocer la identidad de

los pueblos buscando la igualdad, union y felicidad humana (Valarezo et al., 2016).
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Los saberes ancestrales forman parte de la identidad y cultura de los pueblos
aborigenes cuyo valor patrimonial se circunscribe a todas las comunidades originarias,
en tanto que enriquecen el conocimiento mutuo por medio del dialogo, y permiten
conservar la diversidad cultural existente en el territorio. También son rasgos que
poseen los pueblos y las comunidades indigenas, que son transmitidos de manera
directa. Estos conocimientos, saberes y practicas se han conservado a lo largo del
tiempo por parte de los miembros de la comunidad. Como menciona Barrera (2013)
son aquellos saberes que caracterizan a los pueblos y las comunidades indigenas, que
son transmitidos de generacidn en generacion. Esta practica ancestral se la realiza
mediante ritos y fiestas religiosas y su conocimiento es trasmitido como costumbres y

tradiciones manteniendo asi una relacion familiar y comunitaria (Jamioy, 1997).

Por tal motivo las comunidades alun mantienen vivas sus raices originarias
transmitiendo sus conocimientos, formando sociedades con valores, el respeto hacia el
entorno, colaborando en las labores de la comunidad siendo participes de las
actividades, festividades y ritos impulsados por la comunidad, respetando los sitios
sagrados y sobre todo a la identidad Unica que mediante los saberes y conocimientos

ancestrales han forjado para ser pueblos del Buen Vivir (Crespo & Vila, 2014).

Los pueblos tienen su espacio fisico, territorio que conservan y protegen
para futuras generaciones. Asi como menciona Linton (1945), que dice la cultura es
una conducta que se aprende, valora y los elementos se comparten a través del
pensamiento ancestral donde se transmite y expresan todos los valores, creencias que
funcionan como elementos de hermandad y union. Sus raices definen la identidad y el
origen de procedencia de los pueblos ancestrales. La identidad son los rasgos

distintivos y abarca elementos propios de la comunidad, la historia y el patrimonio
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cultural. Tomando en cuenta este analisis se dice que la identidad se define como
una dimension antropoldgica, se encuentra enmarcada en una atmosfera cultural, es
decir se encuentra asociada con los elementos de la naturaleza, pensamiento
ancestral y el medio global que emerge de las relaciones entre individuos y grupos
(Etkin y Schvarstein, 2005). Por lo tanto, la identidad se expresa mediante el
conocimiento, actitudes donde van desarrollando pautas culturales e histéricas que

siguen una misma esencia, propia y diversa.

La identidad se manifiesta como relaciones contradictorias, cada pueblo tiene
su forma de vivir, alimentar, de expresar lo que siente y destacar las experiencias,
creencias de sus antepasados, asi como, las costumbres e historias, los valores, el
respeto a su espacio fisico y el estilo de vida de las personas que habitan en las
comunidades. Mediante la identidad se distingue el resto, basandose en la
cosmovisién andina y los saberes ancestrales de cada pueblo. La sociedad también
adquiere habilidades y cualidades que establecen una armonia, la forma de
organizacion entre culturas también permite la identificacion de las raices ancestrales

gue posee cada miembro (Linton, 1945).

Entonces se puede afirmar que la identidad y cultura son elementos que forman
parte de los rasgos de cada personay se puede apreciar mediante sus expresiones.
Por ello se dice que la identidad cultural es aquella que viene definida histéricamente a
través de multiples aspectos en donde se plasma la cultura y el lenguaje como
instrumento de comunicacion entre los demas miembros, incluso las relaciones sociales
y el comportamiento colectivo (Robledo, 2015). La identidad cultural abarca todos los
aspectos, y uno de los rasgos principales dentro de los elementos de la identidad es su

caracter inmaterial (Correa, 2001).

Los simbolos son la representacion de la identidad de cada pueblo y se



evidencia mediante los ritos y ceremonias utilizando el conocimiento ancestral lo cual
se trasmite y ensefia, es una forma de comunicacion entre ellos y las demas
comunidades. Cada comunidad esta ligada a ciertas normas que se rigen dentro de
los mismos para que exista un mayor desenvolvimiento. Asi también afirma Vasilachis
(2003), que la identidad cultural tiene dos componentes los cuales son: caracter
existencial y esencial. El caracter existencial hace referencia a ciertas caracteristicas
gue posee la comunidad con respecto a otras y el caracter esencial son ciertas
caracteristicas comunes como el idioma, la musica, etc. que comparten entre sujetos
gue definen la identidad cultural es decir son los rasgos comunes que tiene cada

persona.

La cultura segun la Organizacién de las Naciones Unidas para el Educacion, la
Ciencia y la Cultura UNESCO (1982) “define como aquellos rasgos distintivos,
intelectuales, ademas de espirituales que caracterizan tanto a la sociedad como a un
pueblo”. Cada comunidad se caracteriza por dar a conocer sus costumbres, leyendas,
musica, festividades, ritos que se han trasmitido de generacion en generacion por
parte de los miembros de la comunidad. Por otro lado, la cultura se define como un
complejo que incluye conocimientos, estos a su vez son trasmitidos por los lideres de
las comunidades, asi como su arte, costumbres y tradiciones (Garcia, 2008). Las
experiencias, la forma de vivir y convivir entre comunidades son otras de las
caracteristicas que los identifican ademas de su musica, vestimenta y los espacios
religiosos que las comunidades poseen y son utilizados para realizar las festividades

gue consideran importantes dentro del territorio.

A partir de la identidad cultural surgen varios elementos distintivos y comunes
de cada pueblo como la historia, patrimonio cultural, territorio local entre otras, pues a

partir de estos se construye una identidad colectiva, que es compartida por un grupo
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de ciudadanos que conforman dicha comunidad. Las identidades colectivas se
constituyen a partir de aspectos comunes, territoriales, culturales, de cada pueblo y los
espacios colectivos, es decir se integran para ser reconocidos como parte de un grupo,
comunidad y organizacién. Cada pueblo representa sus tradiciones y las da a conocer
a cada miembro que la conforma es decir la participacion de todo el pueblo genera

unién, igualdad y hermandad con el fin de generar respeto entre si (Pinassi, 2015).

La identidad cultural se presenta en categorias sociales, formadores de la
identidad personales. Algunos autores dicen la clase, genero, etnia, hacién entre las
gue mas se destacan porque sin ello la identidad cultural no puede ser transmitida,
incluso no podrian ser identificadas como tal. Es algo estéatico es decir que no cambia y
permite identificar lo que es propio de un pueblo. Cada uno mantiene su esencia, su
identidad y, sobre todo, cada integrante del pueblo sabe lo que le diferencia de los
demas, los atractivos culturales utilizados o conservados por dichas comunidades son
patrimonio y mediante el cuidado de estos hacen que estas reliquias sean utilizadas y
aprovechadas para bienes comunes entre comunidades. Por ese motivo la identidad
cultural comienza a tomar mayor fuerza cuando las comunidades son las encargadas
de hacer que esta difusion sea positiva para sus miembros y para los demas (Jamioy,

1997).

Los pueblos cuentan con aspectos comunes, pero existen ciertas caracteristicas
que lo hacen aun mas auténticos. Y conforme a nuestro tema de investigacion la
identidad cultural aporta ideas principales, pues se dice que la identidad cultural viene
definida a través de multiples aspectos en lo que plasma la cultura, el lenguaje,
instrumentos de comunicacion, las relaciones sociales, ritos, ceremonias religiosas, los
comportamientos colectivos que se basa en los valores y creencias (Robledo, 2015).

Es decir, son los rasgos que cada persona desea transmitir a los demas, teniendo en
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cuenta que se basan en lo que esta establecido por la comunidad, respetando siempre
a cada miembro que lo conforma. Mediante la teoria de la identidad cultural de Stuart
Hall se pudo evidenciar que las caracteristicas entre cada pueblo son similares, pero
siempre se van a diferenciar por las normas gque se rijan en cada una de ellas, ciertos
aspectos como la historia, lengua y cultura que a su vez estan relacionados a las
costumbres, rituales y tradiciones incluso los saberes ancestrales que forman parte de

las tradiciones que posee cada comunidad (Jamioy, 1997).

En las ceremonias y fiestas religiosas que realizan las comunidades indigenas,
utilizan diversos elementos de la naturaleza, es asi que los Saberes Ancestrales
también surgen de esa cosmovision, y la conexién que existe entre ambos en donde la
intuicién y el sentir se entrelazan con el pensamiento para generar el conocimiento, por
ello, utilizan sus conocimientos y técnicas basados en el aprendizaje ancestral, y las
creencias a diferentes entes que consideran sagrados y que de alguna manera ha

logrado constituir un bien coman.

Figura 1

Elementos Involucrados en el Desarrollo Local de la Comunidad

Saberes
Ancestrales

Saberes
ancestrales
medicinales

Desarrollo
turistico local

Nota. El grafico representa a los elementos que intervienen en el desarrollo turistico local

de la Comunidad Salasaca.
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La triada es una relacion de tres elementos primordiales, ya que la Comunidad
Salasaca posee una gran cantidad de saberes ancestrales generales, en este caso se
estudiaran los saberes ancestrales medicinales que se usan para lograr el Buen Vivir
de las personas que se someten a este tipo de medicina, y se analizara la manera en

cOmo estos saberes aportan al logro del desarrollo turistico local de la comunidad.
Desarrollo

Se refiere a un progresivo cambio que puede darse en el contexto de diferentes
afirmaciones absolutas, el cual depende de diversos factores y transformaciones que

se dan con el tiempo (Mujica y Rincon, 2010).
Desarrollo a Escala Humana

El Desarrollo a Escala Humana consiste en la satisfaccion de las necesidades
humanas fundamentales, y la generacién de niveles crecientes de autodependencia,
de la vinculacion de los seres humanos con la naturaleza y la tecnologia, también en
los procesos globales con los comportamientos locales, y de lo personal con lo social

(Max-Neef, Elizalde, Hopenhayn, 1986).
Desarrollo Endégeno

Como una variante del desarrollo, surge el desarrollo endégeno, en donde todas
las comunidades territoriales poseen recursos econémicos, humanos institucionales,
culturales y turisticos que forman su potencial de desarrollo y sirven para permitir el
crecimiento econémico y asi poder mejorar el nivel y calidad de vida de los habitantes
de la comunidad (L6pez, 2000). El crecimiento econdmico se da mediante el buen uso
de los recursos por parte de la comunidad, por ello es importante que haya una

distribucion equitativa de losingresos.

El desarrollo enddgeno se asocia a la capacidad de una comunidad local para
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utilizar el potencial de desarrollo existente en el territorio y asi dar respuesta a los
desafios que se plantean en un momento dado. Esta vision implica la valoracién
positiva y optimista del rol que juega el potencial de desarrollo existente en todos los
tipos de territorio para permitir alas comunidades locales dar la respuesta productiva

adecuada y satisfacer las necesidades de la poblacion (Vazquez, 2007).
Desarrollo Sostenible

El desarrollo enddgeno va de la mano con el desarrollo sostenible, el cual se
basa en el uso racional de los recursos naturales o culturales que forman parte del
patrimonio material e inmaterial de las comunidades, esta vinculado a la necesidad de
preservar los recursos y oportunidades para las generaciones futuras, por lo cual la
conservacion, y preservacion deben ser la base para que exista un crecimiento o
desarrollo local en cada una de las comunidades (Calle, 2015). Por lo cual se deben
respetar las dimensiones del desarrollo sostenible: Ambiental, econémica y social.

Los aspectos que la sostenibilidad permite para fortalecer el desarrollo local son:

e Diagnostico situacional de la zona o territorio: identificar aspectos
ambientales, sociales y econémicos. Aqui se determina los inconvenientes y

potencialidades que tiene el lugar para desarrollarse de manera sostenible.

e Zonificacion turistica: caracteristicas del lugar en cuanto al ecosistemay al

entorno socio econémico del lugar.

e Planificacion para el desarrollo local: establecer la modalidad turistica a
desarrollarse en la comunidad, en el caso del presente estudio, el turismo

esta dado por saberes ancestrales que posee la comunidad.
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Teoria del Desarrollo Local

El Desarrollo Local es un proceso endégeno registrado en pequefos territorios
y asentamientos humanos, es capaz de promover el dinamismo econémico y mejorar
la calidad de vida de la poblacién. El Desarrollo Local dentro de la globalizacién es el
resultado directo de la capacidad de los actores y de la sociedad local para movilizarse
en base a sus potencialidades y en su matriz cultural, para definir, explorar sus
prioridades y buscar la competitividad en rapidas y profundas transformaciones

(Boisier, 2005).

Una teoria de sustento para el presente estudio es la teoria del Desarrollo Local.
Para Boisier (2001), el desarrollo local es una modalidad de desarrollo que puede
tomar forma en territorios de variados tamafos, pero no en todos, dada la intrinseca
complejidad del proceso de desarrollo. Ademas, al desarrollo local se lo puede
simplificar a la idea de comuna o municipal; lo local toma sentido cuando se lo mira

“desde afuera y desde arriba”.
Al respecto Di Prieto (1977) dice que:

“Lo local es un concepto relativo a un espacio mas amplio. No puede
analizarse lo local sin hacer referencia al espacio mas abarcador en el cual
se inserta (municipio, departamento, provincia, region, nacion). Actualmente
se juega con la contraposicion ‘local/global’ mostrando las paradojas y

relaciones entre ambos términos”. (p.23)

Asi, en un primer momento el desarrollo fue una nocion que hacia referencia a
determinado grupos de paises (paises del Tercer Mundo) que debian “desarrollarse”,
en contraposicion con los otros paises que luego de la guerra “debian reconstruirse”

(Teorias del desarrollo y practica en la gestion del desarrollo local en la Provincia de



Cordoba: reflexiones preliminares., 1995). La teoria de desarrollo local est4 asociada
directamente a la evolucion y a los cambios en diferentes ambitos con la finalidad de
mejorar las condiciones de vida de una poblacién y abarca multiples dimensiones:
econdmicas, humanas, sociales, ambientales, territoriales e institucionales; por lo que
es necesario que el proceso de desarrollo involucre todas estas dimensiones y las

integre.

Para tener desarrollo se debe incluir la gestion de lo econémico, mejoramiento
del capital humano, fortalecimiento del capital social, aprovechamiento de recursos a
partir de la generacion de un marco institucional adecuado (Jiménez, 2003). Segun
Franco (2004), otro concepto de local se encuentra dentro de la idea de comunidad y
sostiene de acuerdo con ello, que el desarrollo local “...cambia la generalizacion
abstracta de una sociedad global configurada a semejanza o como soporte del Estado
por las particularidades concretas de las multiples minorias sociales organicas que
pueden generar futuros alternativos para la colectividad y, sobre todo, anticipar tales
futuros en experiencias presentes...”. Tomando en cuenta todo esto, es posible decir
gue una comunidad se desarrolla cuando dinamiza sus potencialidades y hace buen

uso de todos sus recursos.

El desarrollo local de las comunidades representa un proceso de
transformacion de la economia y de las sociedades locales en si, para de alguna
manera superar todo tipo de dificultades o retos que se presenten en la comunidad;
este proceso busca mejorar la calidad de vida de los pobladores a través de la
ejecucion y colaboracion de los agentessocioecondmicos locales, y de esta manera
lograr sostenibilidad y sustentabilidad de los recursos internos que posee cada

poblacién (Alburquerque, 2004).

El término de local no hace referencia a algo pequefio, sino a la condicién
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comun de una poblacién que comparte una historia de asentamiento, mismas
costumbres que forman parte de su vida cotidiana y siendo reciprocas entre si en
cuanto a la distribucion. El desarrollo turistico local segin (Formichella, 2004), mejora
la calidad de vida de los habitantes, pero para que sea posible el desarrollo local
turistico se debe precautelar por los ejes de desarrollo, siempre y cuando cada
estrategia se oriente a: aspectos econdmicos, ambientales, sociales, culturales,

politicos, y tecnolégicos.

Dimensiones y variables de la Investigacion

Para la presente investigacion se ha tomado como objeto de estudio a las
dimensiones, estos ayudaran a la facil comprensién de cada una de ellas. Es importante
conceptualizar cada dimension a ser tomada en cuenta en el sistema turistico para

determinar un desarrollo dentro de la comunidad.

Social. Indica la relacién de los grupos sociales con la actividad turistica en la
comunidad Salasaca para conocer el grado de vinculacion y compromiso que existe
para analizar la situacion de desarrollo en la comunidad. Ademas, desde la perspectiva
social se estudia la importancia de los diferentes actores sociales, liderazgos y la
distribucion de poder dentro del sistema; se analiza el vinculo entre turistas y miembros

de la comunidad para definir la empatia que existe.

Ambiental. La dimensién ambiental analiza las transformaciones e impactos
ocurridos por la actividad turistica a través del tiempo a consecuencia de la visita a la
comunidad. Por ello es fundamental desarrollar indicadores que permitan evaluar el
impacto de la actividad en el medio y no se dé deterioro en el recurso natural. El turismo
orientado a la ecologia puede aportar a la educacion ambiental de turistas y comunidad

local.
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Econdmica. La dimension economica analiza los determinantes de la actividad
a nivel micro y macroeconémico y describe su influencia en el nivel de ingresos que
tiene la comunidad. Con este analisis se puede hacer seguimiento del desarrollo
econdmico que existe en el lugar y esto ayudaria a tomar decisiones a largo plazo sobre
buenas estrategias para que de alguna manera la actividad turistica beneficie
directamente a la comunidad y exista distribucién equitativa de los recursos e ingresos

dentro de la comunidad.

Cultural. La dimension cultural manifiesta un conflicto entre el turismo y la cultura,
ya que en muchos casos existe la afirmacion de que el turismo puede dar lugar a la

aculturacioén de los pueblos y de sus costumbres.

Politico. Estan representados por la superestructura que son los
representantes que autorizan, dirigen y velan por el bienestar y desarrollo de la
comunidad a través de leyes y reglamentos. Cada comunidad tiene un representante
gue lidera, verifica y dispone las acciones a realizarse, es por ello que las autoridades
intervienen en el progreso, cambios y disposiciones para que exista beneficio de la
comunidad, participacién y colaboracion del GAD en los proyectos de desarrollo
turistico local de la comunidad. Permite analizar el lugar que ocupa el turismo en la
estrategia de desarrollo nacional y local, a partir de los aspectos formales de la politica,
como el marco regulatorio, las politicas en los discursos y las estructuras
institucionales y también en relacion a las politicas efectivamente implementadas, por

accion u omision, y sus efectos en el sistema turistico.

La dimension mas relevante tomada en cuenta en el presente estudio es la
cultura, ya que es la que mas se analiza para explicar los diversos cambios que ha
sufrido cada comunidad en cuanto a sus costumbres y tradiciones y a consecuencia de

esto, cual ha sido el aporte que existe dentro del desarrollo de la actividad turistica.



35

Desarrollo Turistico

El desarrollo turistico se define como la provision y mejoramiento de las
instalaciones y servicios idoneos para satisfacer las necesidades del turista, incluye la
creacion de empleos y la generacion de ingresos (Pearce, 1991). Esta definicion se
divide en dos partes: la primera se refiere a la estructura socio-productiva que en los
centros receptores hace que el turista disfrute de los recursos que han motivado su
desplazamiento. La segunda se refiere al impacto econémico de la actividad turistica

gue genera ingresos econdmicos provenientes de los centros emisores de turismo.

La contribucién del desarrollo turistico al desarrollo local se asume como una
relacion causal y, en consecuencia; a mayor desarrollo turistico, mayor contribucién al
desarrollo de las comunidades receptoras y entre mayor competitividad, mayor nivel de
desarrollo. La inclusién del turismo en las estrategias de desarrollo nacional de los

paises en vias de desarrollo fue una politica muy difundida desde la década de los 60.

El concepto de desarrollo permite a la investigacion la incorporacion del turismo
como un sector importante de la economia y progreso de un lugar “El turismo se
configura como uno de los principales sectores econémicos a nivel internacional,
adquiriendo importancia en los paises en vias de desarrollo” (Aguera, 2016). En
muchos casos el turismo se puede convertir en un impulso de la economia de un
determinado lugar, ya que aporta al desarrollo econémico y social del mismo. Segun
Vasquez Barquero, el desarrollo econémico local es un proceso de crecimiento y
cambio estructural que, mediante el uso del potencial de desarrollo existente en un
territorio, busca elevar el bienestar de la poblacién de una localidad o regién, cuando la
comunidad local es capaz de liderar el proceso de cambio estructural, se da paso al

proceso de desarrollo local enddgeno.

Entonces, para generar el desarrollo local turistico de la Comunidad Salasaca,
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se debe fortalecer los aspectos: econémicos, sociales, ambientales, culturales,
turisticos, patrimoniales, politicos y tecnolégicos que existen en el lugar para que
juntamente con la gestion turistica en el territorio se llegue a desarrollar la comunidad.
El desarrollo turistico busca el mejoramiento de las condiciones de vida de una
localidad o comunidad, para lograr un equilibrio en todos los aspectos: econémicos,
social y ambiental dentro de un espacio fisico ya establecido para lograr el beneficio de

la comunidad receptora.

La identidad cultural de los pueblos y nacionalidades tiene una intima relacién
con el desarrollo local y las relaciones humanas, ya que son un ambito especifico de
referencia para la accion social. “Un territorio con determinados limites es sociedad
local cuando un portador de una identidad colectiva expresada en valores y hormas
interiorizados por sus miembros y cuando conforma un sistema de relaciones de poder
constituido en torno a procesos locales de generacion de riqueza. Una sociedad local
es un sistema de accion sobre un territorio limitado, capaz de producir valores comunes
y bienes localmente gestionados” (Teorias del desarrolloy préactica en la gestion del

desarrollo local en la Provincia de Cérdoba: reflexiones preliminares., 1995).

Todos los actores de la comunidad mediante su identidad cultural y creencias
deben estar comprometidos con el desarrollo de su localidad: trabajadores sociales,
educadores, populares, docentes, lideres comunitarios, planificadores, estudiantes,
profesionales, etc. El valor cultural esta relacionado a la historia y a la cultura que forman
parte del desarrollo local y al conocimiento de los saberes ancestrales y ritos que posee
la Comunidad Salasaca, los modos de vida, sistemas de valores, creencias, tradiciones
gue han pasado de generacidn en generacion y generan valor cultural y econémico

mediante la gestion del turismo (Carvajal, 2011).
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Ademas, el modelo, esta compuesto por cinco subsistemas (figura 2).

La demanda turistica: cantidad de personas que viajan o desean viajar a un
destino turistico, su estudio permite obtener el perfil del turista, su motivacion,

percepcion del turismo y su interés por las actividades que se le ofrece.

La oferta turistica: en donde se integran los recursos, naturales, culturales que
posee la comunidad, equipamiento que presta servicio a los turistas y cadena de

productividad. Alojamiento, alimentos y bebidas y transporte.

Lainfraestructura: soporte de conexién entre los centros emisores y receptores:

transporte (rutas y terminales) y comunicacion.

La superestructura: organismos publicos y privados que regulan el turismo de

la comunidad, la planifican y la regulan.
La estructura administrativa y entes reguladores son:

-Consejo de Gobierno, es el que administra las gestiones de seleccion y eleccion

de autoridades.

-Asamblea General, elige al gobernador y al teniente politico y demas

autoridades.
-Administracién de Justicia Ordinaria, es el referente de la autoridad del estado.

-Junta Parroquial, facilita las gestiones gubernamentales y administra el

presupuesto designado por el Estado.

-Municipio de Pelileo, apoyo en la gestion turistica.

La comunidad receptora: poblacién local Salasaca.



Figura 2

Elementos involucrados en la Teoria del Desarrollo local y turistico

DIMENSION CULTURAL

Nota. El gréfico representa a los elementos que se encuentran involucrados en el

desarrollo turistico local. Tomado del desarrollo turistico de Varisco, 2008.

La teoria del Desarrollo Local y Turistico de Cristina Varisco contempla 5
dimensiones que se analizan: social, cultural, econémica, politica y ambiental; ya que
aportan a determinar informacion de gran importancia para los resultados de la
investigacion y determinar el nivel de aporte que representa el turismo de saberes

ancestrales medicinales para el desarrollo turistico local de la comunidad Salasaca.
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Marco Referencial

Los saberes ancestrales tienen una conexiéon con la naturaleza, las
comunidades utilizan su conocimiento para diversas actividades como son 10s ritos,
ceremonias religiosas, bailes, vestimenta y el uso de los elementos naturales. Cada
componente tiene un significado y valor importante, esto representa la sabiduria que
poseen. Es por ello por lo que el saber indigena posee los lideres de cada comunidad
guienes forman parte de la cosmovision ancestral, y para trasmitirlo o compartir su
conocimiento ancestral se invocan a la Madre Tierra y a su pueblo, luego contindan
mencionando a los antepasados, y demas familiares que conforman su nido de

guienes han recibido ese conocimiento (Jamioy, 1997).

Los ancianos con conocimiento (yachaks) tienen preparacion, dedicacion y
compromiso con la naturaleza y con sus antepasados, el conocimiento transmitido de
manera oral no es producido por ellos, si no por los elementos y personajes a quiénes
invocan antes de empezar su rito. La transmision de saberes ha ido trascendiendo por
siglos hasta la actualidad. Existen ancestros que saben acerca de este conocimiento y
son como bibliotecas historicas vivientes para los pueblos indigenas, ellos lo
transmiten a base de afios de preparacién y de identificacion cultural, cuando ellos
fallecen quedan sus discipulos quienes son los encargados de seguir con esta

tradicion hereditaria (Valares et al., 2016).

Mediante la comunicacion de sus conocimientos ancestrales tradicionales, han
desarrollado un compromiso con la sociedad, el cual es proteger su identidad, es decir
cada comunidad busca formar familias, hombres y mujeres con identidad. Los saberes
indigenas siempre han formado parte del patrimonio cultural y lo principal es difundir de
manera delicada y con respeto, estas tareas han sido encomendada por parte de los

ancianos sabedores. Las comunidades indigenas tienen en cuenta a los ancestros



porque son sus voceros sabios y las recomendaciones u opiniones que realizan es
tomado con respeto y dedicacion incluso se dice que es la palabra correcta y sabia.
Las palabras dichas por estos conocedores(yachaks) significan que conllevan un
conocimiento acertado y profundo sobre las cosas e historias que dan a conocer. Es
por ello por lo que constituyen una fuente principal del conocimiento tradicional,

ancestral de cada pueblo (Linton, 1945).

Por otra parte, las familias que conservan las tradiciones respetan a sus
yachaks, a los elementos, dioses y agradecen a todos por compartir y difundir este
conocimiento. Es por ello por lo que las comunidades conforman grandes familias
unidas por un mismo proposito, la convivencia arménica. Las cualidades que poseen
cada uno de los miembros es porque han ido en constante participacién de las

ceremonias o ritos que realizan. Por eso las familias inculcan a los hijos a ser

participes y a realizar actividades en beneficio de la comunidad. Es por ello por lo que

los saberes ancestrales forman parte del patrimonio de cada comunidad, y pretenden
mantener viva esta tradicién expresandola y difundiéndola con mayor fuerza

(APRODIN, 2011).

Los conocimientos ancestrales han sido un componente de desarrollo y el
diario vivir de las comunidades, pues se han utilizado durante siglos y siglos
manteniendo las leyes, costumbres y tradiciones que se han ido trasmitiendo de
generacion en generacion. Mediante la sabiduria ancestral las comunidades
mantienen un desarrollo, seguridad, y mejor calidad de vida (buen vivir) debido a los
componentes y fuerza de la naturaleza, asi como la relacién que guardan con el

entorno.
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Saberes ancestrales de la comunidad indigena Tikuna zona fronteriza Pera-
Colombia-Brasil

Baséandose en otros estudios de los saberes ancestrales en la comunidad
indigena Tikuna en la zona fronteriza de Peru-Colombia- Brasil analizan varios
aspectos, los cocimientos ancestrales han sido usados para el diario vivir de las
personas de las comunidades y han sido transmitidos de generacion en generacion,
ademas juegan un papel importante en areas vitales como es la seguridad alimentaria,
el desarrollo agricola y los tratamientos medicinales que realizan para mantener a la

comunidad estable y armdnica.

La funcionalidad de los elementos que forman parte de los saberes ancestrales
medicinales se centra en la etnobiologia que ayuda a reconocer y a entender como los
conocimientos ancestrales aportan al desarrollo, pues se dice que dichos
conocimientos son una acumulacion dindmica, patrimonio colectivo que poseen las
comunidades indigenas. Su sistema de organizacién se centra en la colectividad y
practica de los saberes ancestrales, descubriendo experiencias, conociendo las raices
de sus antepasados y poniéndolos en practica mediante las actividades diarias que

realizan cada comunidad (Rengifo et al., 2017).

Uno de los principales aspectos que representa a los saberes ancestrales es la
medicina ancestral pues define como aguellos conocimientos y practicas que tienen
como finalidad el saber médico ancestral. Como ya se ha mencionado estas practicas
ancestrales se transmiten por tradicion familiar y comunitaria, teniendo en cuenta que
poseen varios elementos y agentes de salud propia y la importancia, conocen cuéles
son las técnicas y herramientas sobre las enfermedades y la curacion, por lo tanto,

estos son los saberes del pueblo y la identidad (Rengifo et al., 2017).
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Las comunidades identifican los campos sagrados para realizan sus ritos y
ceremonias utilizando los mismos recursos de la naturaleza, ademas el uso de los
animales también representa las practicas ancestrales medicinales convirtiéndose en
la parte medicinal popular de los pueblos indigenas. La mayor parte de América Latina
hace uso de los animales més representativos de la zona acompafada de las plantas
medicinales por sus componentes. En las poblaciones y comunidades las plantas son
utilizadas para la alimentacion, adornos para las casas, construccion, colorantes, lefia

y principalmente para la medicina. (Rengifo et al., 2017).

La mayor parte de las comunidades dependen mucho de las plantas porque
representan los recursos que poseen, asi mas de 5000 especies han sido utilizadas
para la subsistencia. De este modo los conocimientos se van practicando y
transmitiendo de manera oral por las comunidades, conociendo los beneficios de las
plantas medicinales y las ventajas que tienen para un mejor desarrollo. Los ancestros
ejemplifican la importancia del conocimiento ancestral y la preservacion de los

recursos culturales de los pueblos (Rengifo et al.,2017).
Saberes y conocimientos ancestrales, tradicionales y populares

A los saberes ancestrales medicinales no se los considera Unicamente como
folklore o supersticiones que poseen las comunidades. En la Declaracion Universal de
la (UNESCO, 2001) se establece que los saberes tradicionales y ancestrales son un
patrimonio cuyo valor no se circunscribe Unicamente a las comunidades originarias,
sino que dichos saberes constituyen un importante recurso para toda la humanidad,;
por lo tanto, enriquecen el conocimiento mutuo mediante el dialogo y permiten
conservar el amplio espectro de la diversidad cultural existente en un territorio dado.
Segun se afirma en la declaracion, la diversidad cultural es una fuente de creatividad y

de innovacién y su reconocimiento fomenta la inclusion social y la participacion.
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El Ecuador posee una gran diversidad biolégica representada en su mayoria
por nacionalidades indigenas que poseen saberes ancestrales que expresan
manifestaciones simbdlicas y materiales. Los usos de las plantas han hecho que las
comunidades mantengan sus tradiciones, costumbres y poder sobre el entorno natural
para su conservacion y preservacion. A nivel cultural las plantas constituyen un valor
espiritual y simbdlico para los pueblos, muchas generaciones han crecido bajo la
direccion de transmitir sus conocimientos. Los usos adecuados de los recursos
naturales y de las plantas por las comunidades mantienen la armonia, pues buscan
herramientas clave para evitar la pérdida de la biodiversidad y seguir conservandolos
para sus futuras generaciones y de esta manera seguir expresando sus
manifestaciones y conocimientos ancestrales mediante sus costumbres y tradiciones

(Rios, De la Cruz y Mora, 2008).

Refiriéndose a todo este concepto de los saberes ancestrales, se puede
mencionar que el desarrollo turistico local de la comunidad viene acompafado del
pensamiento del Buen Vivir o Sumak Kawsay, ya que el mismo fomenta el rescate, la
preservacion y divulgacion de los conocimientos ancestrales medicinales. Todos los
saberes que poseen los pueblos y comunidades indigenas deben de alguna manera
ser transmitidos de generacion en generacion a lo largo del tiempo, principalmente por
medio de la tradicién oral de los pueblos originarios y por medio de la transmision de

padres a hijos en el marco de las dinamicas de la convivencia comunitaria.

Acorde a la iniciativa de salud de los pueblos indigenas, la salud expresa
relaciones dinamicas entre componentes inseparables, en lo individual (fisico, mental
espiritual y emocional), lo colectivo (politico, econdmico, cultural y social) y entre lo
natural y lo social (Jimenez, 2017). La concepcion de los pueblos indigenas respecto a

la salud esta ligada a una perspectiva integral del mundo, como consecuencia, se
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prefiere definir la salud en términos de un bienestar integral que incorpora la dimensién
espiritual. De esta manera el concepto de salud integral abarca el bienestar bioldgico,
el psicoldgico, el social y el espiritual del individuo y de su comunidad en condiciones
de equidad. Por lo tanto la salud de las poblaciones indigenas es una resultante de la
integracion de elementos fundamentales, como acceso a la tierra, el nivel de
participacién en la sociedad nacional y la libertad para vivir autonomia cultural en lo
que respecta a su alimentacion, vestimenta, vivienda, trabajo, educacion y derecho al
acceso a los servicios publicos de atencién de la salud en condiciones de equidad y

dignidad mediante la correcta distribucién de recursos (OPS, 2006).

La cosmovision que tienen los pueblos andinos respecto a la salud es la forma
diferente de concebir el mundo en el que viven los seres humanos y asociarla a las
creencias miticas y espirituales para explicar cada elemento que forma parte del
mundo y las relaciones que lo sustentan. La salud es entendida como el equilibrio
entre las fuerzas naturales y las espirituales entre los individuos y las comunidades,
por lo tanto, cuando existe alguna enfermedad es porque se da una alteracién del
equilibrio mencionado anteriormente y la mejora tiene que ver con la restauracion de

los equilibrios que se han perdido y el regreso a la armonia que se requiere.

Respecto al turismo y desarrollo local a través de un analisis de la dimensién
economica en la relacién entre turismo y economia hay una paradoja: los beneficios
economicos de la actividad son uno de los argumentos mas sostenidos a favor del
impacto positivo esperado, la investigacion empirica es escasa y esto es mas evidente
cuando se habla del desarrollo econdmico, turistico local de una comunidad (Urquidi,

2007).
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Desarrollo turistico y local en las comunidades

Segun la (OMT, 2015) El turismo es un fendmeno social, cultural y econémico
relacionado con el movimiento de las personas a lugares que se encuentran fuera de su
lugar de residencia habitual por motivos personales o de negocios/profesionales y a los

gue se les denominan visitantes.

Una caracteristica esencial del turismo es que su desarrollo no se presenta de
manera homogénea en el espacio, mas bien se generan concentraciones de la actividad
en relacion con la materia prima del turismo ya sean atractivos naturales o culturales. La
industria turistica es bastante inestable debido a los cambios de estacionalidades, los
cambios en los gustos y preferencias de los turistas, condiciones politicas, econémicas

y sociales que atraviesa un pais, etc.

En las localidades es de suma importancia que exista un trabajo conjunto y una
alta participacion de los residentes, ya que Unicamente asi se va a poder lograr alcanzar
el desarrollo local o endégeno que persiguen los lideres de las comunidades para
establecer un proceso de crecimiento econémico y cambio estructural basado en un
marco ético e igualitario a partir del uso de las potencialidades existentes en el territorio,
en este caso a partir de la demostracion de los conocimientos ancestrales medicinales a

los turistas (APRODIN, 2011).

El desarrollo turistico local se basa en un marco de sostenibilidad que persigue
el equilibrio econémico, ambiental y principalmente cultural para preservar el recurso
natural o cultural, mantenerlo en estado 6ptimo y que dure en el tiempo. Al saber
mejorar las condiciones del entorno local y construir un ambiente territorial favorable a la
actividad turistica se debe poner énfasis en los aspectos cualitativos y extraeconémicos
(sociales, culturales y territoriales); un mejor aprovechamiento de los recursos

enddgenos existentes y la vinculacion en red de los diferentes actores socioeconémicos
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locales. En patrticular, se indica la movilizacién de los actores locales, cuya capacitacion,
habilidad y experiencia no se explicitan y que marcan la diferencia entre las dos

sociedades locales (Carvajal y Arizaldo, 2007).

El desarrollo turistico como fendmeno socio antropolégico pone énfasis en las
motivaciones y actitudes de los turistas y de los residentes, en donde el estado de
animo del residente influye en la afluencia de turistas que visiten la comunidad, existe
un modelo tedrico donde figuran tres areas: la primera representa una proporcion
turistas/residentes que hace posible la satisfaccion de ambos. La segunda correlaciona
la etapa de desarrollo y consolidacion del destino con la apatia de algunos sectores de
residentes (generalmente los que no se vinculan de manera directa con la actividad),

en lo que denomina zona neutral (Macias, 2016).
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Marco Conceptual

Saberes Ancestrales

“Conjunto de conocimientos tradicionales durante siglos, bajo sus leyes locales,
sus costumbres, festividades y sabiduria ancestral, que se transmiten de generacién
en generacion manteniendo el desarrollo y seguridad comunitaria” (Rengifo et al., pag.

68).
Medicina Ancestral

Es un conjunto de conocimientos, aptitudes y practicas basados en teorias,
creencias y experiencias indigenas de las diferentes culturas, sean o no
explicables, usados para el mantenimiento de la salud, asi como la prevencion,
el diagnostico, la mejora o el tratamiento de enfermedades fisicas 0 mentales.

(OMS, 2019)
Cultura

“Un esquema histéricamente transmitido de significados representados en
simbolos o sistema de concepciones heredadas y expresadas en formas simbdlicas por
medio de las cuales los hombres comunican, perpetlan y desarrollan sus conocimientos

y sus actitudes frente a la vida” (Robledo, 2015, p.3).
Identidad

“La identidad se entiende en una dimension antropolégica por estar enmarcada
en la atmosfera cultural del medio social global y en una dimension sociologica por
tratarse de una construccion que emerge de las relaciones entre individuos y grupo...”

(Etkin y Schvarstein, 1992, p.26).
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Identidad cultural

Viene definida histéricamente a través de multiples aspectos en los que se
plasma su cultura, como lengua, instrumento de comunicacién entre los
miembros de una comunidad, las relaciones sociales, ritos y ceremonias
propias, o los comportamientos colectivos, esto es, los sistemas de valores y
creencias. (...) Un rasgo propio de estos elementos de identidad cultural es su
caracter inmaterial y anénimo, pues son producto de la colectividad. (Robledo,

2015, p.2)
Recurso Natural

Segun la (OMC, 2010), en su informe de 2010 define los recursos naturales
como “materiales existentes en el entorno natural escasos y econdmicamente utiles en
la produccién o el consumo, ya sea en estado bruto o tras haber sido sometidos a un

minimo proceso de elaboracion”.
Desarrollo local

El desarrollo Local es un proceso de desarrollo integral, que conjuga la
dimensién territorial, las identidades o dimension cultural, la dimensién politica
y la dimensién econdmica. Es una apuesta a la democratizacién de las
localidades, al desarrollo sustentable y equitativo repensando las

potencialidades del territorio y la sociedad local. (Macias, 2016, p.229)
Modelo econémico

Es la representacion abstracta y formal de la manera en que los hombres actdan
en el &mbito econdémico. El modelo econdmico dice que las personas que

participan en la economia son decisores racionales, optimizan sus decisiones en
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un entorno estocastico y dinamico. (Mercado, 2006)
Oferta Turistica

“El conjunto de productos turisticos y servicios puestos a disposicién del
usuario turistico en un destino determinado, para su disfrute y consumo” (Gémez y

Lépez, 2002, p.45).
Demanda Turistica

“Es la cantidad demandada por el mundo a cada uno de los precios de los

productos y servicios que componen los viajes” (Rigol, 2009, p.4).
Comunidad Receptora

“Conformado por miembros de un determinado lugar donde participan en la oferta
de servicios para la satisfaccion de las necesidades de la demanda, del visitante”

(Monterrubio,2009, p.106).
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Capitulo 1l

Marco Metodoldgico

Introduccion de la comunidad

La Comunidad Salasaca esté ubicada en la provincia de Tungurahua, canton
San Pedro de Pelileo, parroquias Garcia Moreno y Salasaca. A 13 km al oriente de la
ciudad de Ambato y a 5 km de la ciudad de Pelileo. Cuenta con una extensiéon
aproximada de 14,3 km2 y representa el 8.4% de la superficie total del cantén Pelileo

(Salasaca, 2014).

En el afio 1400 A.C. los Salasacas se trasladan desde Bolivia al norte del
Tahuantisuyo junto al Inca en la parte de Ecuador, pero en el afio 1492 con la invasiéon
espafiola ocurrié la muerte de Atahualpa y tiempo después, en 1820 empieza la vida
republicana y construccién de la carretera Ambato-Bafios a cargo de la Petrolera Shell
y en 1945 empieza la evangelizacion de algunas comunidades aledafias y el
aprendizaje del trabajo artesanal en tejidos de lana. En 1949 ocurre el desastre del
terremoto en Pelileo, Ambato y Salasaca y después de 13 afios los miembros de
ciertas comunidades son asesinados por el ejército, este hecho dio paso a la creacién
de la Comunidad Salasaca Grande que fue creciendo con el pasar de los afios ya que
en 1985 se dio la conformacion de la Unién de Indigenas Salasacas UNIS y en 2010 la
Junta Parroquial Salasaca se eleva a categoria de Gobierno Autbnomo

Descentralizado Parroquial Salasaca (Salasaca, 2014).
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Figura 3

Mapa Cantén Pelileo

Division Politica Parroquial
CHIQUICHA (CAB EN CHIQUICHA GR Cantén Pelileo

EL ROSARIO (RUMICHAGA)

GARCIA MORENO (CAB EN CHUMAQUI
SALASACA

BENITEZ (PACHANLICA)
PELILEO

BOLIVAR
GUAMBALO (HUAMBALO)

COTALO

Nota. El gréfico representa la ubicacion de la Comunidad Salasaca dentro del cantén

Pelileo. Tomado de GAD de Pelileo, 2018.

Salasaca es considerado como uno de los pueblos mas representativos de la
nacionalidad Kichwa por mantener un gran apego a sus tradiciones culturales, lo que
les identifican como una “etnia cerrada” por la conservacion de sus propias formas
culturales plasmados principalmente en las fiestas, artesanias, costumbres, idioma,
vestimenta, medicina ancestral, asi mismo se realizan reuniones familiares para dar a
conocer las historias y cuentos que se viven en la comunidad y el dia a dia. Los
pobladores de la comunidad también se dedican a la agricultura conservando las
técnicas antiguas de cosecha y sembrio, en donde los principales patrticipes son los
nifios y adolescentes que acompafiados de sus padres aprenden a valorar cada

elemento de la naturaleza y dan gracias por una nueva cosecha (Gamboa et al., 2005).

La vestimenta Salasaca simboliza la identidad, manteniendo los mismos valores y
simbolos utilizados en ceremonias, rituales y festividades; para la confeccién de la
vestimenta utilizan la técnica ancestral “hilado” esto lo realizan las mujeres trabajando

diariamente. Se distinguen tres tipos de vestimenta de diario, ceremonias rituales y
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festividades. Las Festividades son espacios de unién e integracion familiar de la
Comunidad Salasaca en donde se consumen todos los excedentes de produccion
familiar y se adquiere el estatus y reputacion dentro de la comunidad (Gamboa , y
otros, 2005). Las artesanias también sobresalen en la comunidad, por ello los
artesanos Salasacas son reconocidos por sus tejidos principalmente por la confeccion
de tapices y ponchos elaborados en los “telares” instrumento utilizado por los

antepasados (EI Comercio, 2017).

Figura 4

Vestimenta de la Comunidad Salasaca

Nota. Representacion de la vestimenta de la Comunidad Salasaca. Tomado de El
Comercio, 2017.

Figura 5

Telar para confeccionar Tejidos

Nota. El gréafico representa el telar que usa la comunidad para confeccionar los tejidos.
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Los sanadores Salasacas forman parte de la comunidad donde posee gran
conocimiento de saberes ancestrales que el yachac o conocedor domina y los practica,
ya que todos estos saberes permiten estar en paz con el entorno para asegurar la
estabilidad emocional, fisica y espiritual de una persona. La purificacion del cuerpo y del
espiritu del curandero es un aspecto muy importante para tomar en cuenta al momento
de realizar alguno de estos rituales ya que asi las energias se canalizaran
adecuadamente. Todas las limpias y rituales que se realizan hacen uso de distintas
plantas medicinales que poseen propiedades extraordinarias y los resultados son

efectivos gracias a la bondad de la Pachamama o Madre Naturaleza (Hora, 2018).

Figura 6

Don Rubelio Masaquiza y sus instrumentos para los ritos de curacién

Nota. Representacion de uno de los yachak méas antiguos de la comunidad,
acompafiado de los instrumentos que usa en sus rituales. Tomado de Currie, et al.,

2018.

Para realizar los ritos ceremoniales con la medicina ancestral el yachac o
sanador utiliza la vestimenta apropiada conformada por un pantalén blanco, camisa
blanca, poncho negro y sombrero de ala ancha negro a ello lo complementa el uso de
las plantas curativas, piedras, animales y elementos complementarios que formar parte

de los saberes ancestrales medicinales. Los sitios arqueoldgicos de la comunidad
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Salasaca también forman parte de los saberes ancestrales medicinales, estos lugares
son considerados sagrados y utilizados por los pobladores para realizar rituales de
sanacién especialmente para curar enfermedades, realizan bafios curativos y liberan
energias negativas. La medicina ancestral también es conocida como “limpias” que
consiste en un proceso terapéutico cuya funcién principal es quitar sacar, extraer las

malas energias y enfermedades.

Figura 7

Preparacion para el proceso de limpias en los sitios arqueoldgicos

Nota. El gréfico representa la realizacion de uno de los rituales ancestrales medicinales
gue ofrece la comunidad.

La limpia con el huevo es una de las técnicas que utilizan los pobladores de
Salasaca para curar el mal de ojo y malas vibras, para ello utilizan el huevo de campo
frotando por todo el cuerpo desnudo de las personas principalmente en los nifios que

sSOn mas propensos a extraer este tipo de malicias.



55

Figura 8

Limpias con huevo

Nota. El gréfico representa uno de los rituales medicinales ancestrales mas comunes

(limpia con el huevo). Tomado de La Hora, 2018.

La limpia con el cuy se define como un procedimiento de curacion y diagnéstico
de las enfermedades, consiste en frotar el cuy por el cuerpo especialmente por las
zonas gque posiblemente pueden ser las mas afectadas, mientras se va frotando el cuy
el sanador o yachac dice una oracién que solo él conoce, el objetivo es saber lo que el
paciente padece y para ello el sanador abre al animal por completo y observa los
6rganos del animal encontrando la posible afeccion que el paciente padece o aqueja.
Se dice que el cuy al momento de ser frotado por todo el cuerpo absorbe la
enfermedad y permite verificar los acontecimientos de cada uno de los pacientes

(Barahona, 1982).

Figura 9

Limpias con cuy

Nota. El gréfico representa el ritual ancestral de la limpia con cuy, muy representativo

de la comunidad. Tomado de La Hora, 2018.
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Los sobadores son personas que resuelven problemas de fracturas, también de
los conoce como fregadores caracterizados por ser personas con caracter, sus
principales funciones son sobar los pies y manos si estos se encuentran con alguna
fractura, saltos de vena y cortaduras, dolencias en los huesos, etc. Sobar es un masaje
terapéutico que consiste en la manipulacion del cuerpo para detectar posibles dolencias
0 molestias, incluso se les practica a las mujeres embarazadas, la sobada se lo realiza
con el objetivo de recuperar la movilidad o alineacion (Quattrocchi, 2006). El tiempo
estimado para la curacién es de aproximadamente entre 15 a 20 minutos por persona
dependiendo de la gravedad con la que se encuentre la persona. Sus principales
instrumentos para realizar la técnica son: pomadas, hierbas, vendas y rodillos (Gazo,

2017).

Figura 10

Sobadores de la Comunidad Salasaca

Nota. El gréfico representa a los sobadores de la comunidad, personas que con sus
manos habiles resuelven los problemas de sus pacientes. Tomado de El Heraldo,

20109.

Las parteras son aquellas personas que poseen conocimiento ancestral sobre el
cuidado de las mujeres embarazadas, parto, post parto y del cuidado de los nifios recién
nacidos. Este conocimiento se transmite de generacién en generacion por medio de la

tradicién oral. Las parteras son mujeres que tiene mayor experiencia dentro de la
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comunidad, son lideres y hablan el idioma oficial y son responsables de cumplir con sus
obligaciones. También son llamadas “comadronas” conformada por mujeres que
sobrepasan los 40 afios. sus principales funciones son: cuidados en la gestacion,
acomodacioén de nifilos cuando se encuentra en malas posiciones y partos. Para su
identificacion las parteras utilizan las manos para la palpar el pulso, hierbas para un
embarazo en caso de riesgo ademas recomiendan tipo de alimentacion y cuidados que
deben tener. Otras funciones que cumplen son: regulan el periodo, los cdlicos y curan
enfermedades es decir se ocupan en la gran mayoria de las mujeres (Ministerio de

Salud Publica , 2016).

Figura 11

Parteras Comunidad Salasaca

Nota. El gréafico representa a las parteras de la comunidad, personas que atienden

labores de parto. Tomado del GAD de Tungurahua, 2018.

Limpias con plantas medicinales es un proceso de seleccion de varias plantas
curativas con diferentes propiedades, las plantas poseen elementos propios que para
los habitantes de Salasaca son sagrados, incluso hasta las cultivan para evitar la
pérdida y el deterioro del ambiente. Primero se hace una oracion en el idioma Kichwa
para luego proceder a realizar la limpia con aguardiente y elementos como: colonias,
piedras, esencias, jabones. Estas limpias purifican y eliminan las energias negativas,

mal aire, dolor de las articulaciones e incluso estas limpias sirven para obtener éxito en
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la vida, trabajo, salud y viajes que estén proximos a realizar.

Inventario de plantas usadas por la comunidad

La limpia con las plantas constituye en factor principal dentro de la medicina
ancestral, estas plantas suelen ser muy olorosos. En cuanto al tipo de plantas mas
utilizadas para la medicina son la manzanilla, llantén, la linaza, menta, eucalipto, ortiga,
cedron, chonta, cimbalo, cauco, cabuya, santa maria, ruda, etc. Para realizar la limpia lo
gue utilizan con mayor frecuencia son las ramas el cual consiste en pasar por todo el
cuerpo del enfermo de pies a cabeza diciendo palabras claves en kichwa invocando
también a los volcanes, montafias y sitios sagrados de Salasaca (Campos y Francisco,

2018). (Ver Anexo 1)

Figura 12

Limpias con hierbas naturales medicinales

Nota. El gréafico representa la realizacion de las limpias con plantas medicinales.
Andlisis de la oferta

Planta Turistica. Es la estructura que permite el desarrollo del turismo por
medio de la adquisicién de los servicios, también es la encargada de satisfacer los
gustos y preferencias, las necesidades y requerimientos de los turistas. La planta

turistica facilita la permanencia, desplazamiento, restauracion y recreacion de los
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turistas en los lugares de destino (Quesada, 2000). La Comunidad Salasaca considera

a la planta turistica como la base fundamental para el desarrollo local y turistico.

Alojamiento. El alojamiento es una actividad turistica que puede ser
desarrollada por personas naturales o juridicas, que consiste en la prestacion
remunerada del servicio de hospedaje no permanente, a huéspedes nacionales o

extranjeros (MINTUR, 2016).

Dentro de la Comunidad Salasaca existen varios puntos de alojamiento en donde los
turistas pueden pernoctar, entre ellos estan hostales como Inca Huasi, Patuloma
Salasaca, Runa Huasi, y ademas existe una casa de techo de paja y teja de cinco
habitaciones que se ha adaptado para los turistas o pueden realizar camping. (Ver

Anexo 2)

Alimentos y Bebidas. Son establecimientos permanentes, estacionales y/o
moviles donde se elaboran, expenden comidas preparadas y/o bebidas para el
consumo y que cumplan con los parametros determinados en el reglamento turistico de

alimentos y bebidas (MINTUR, 2018).

El tema de alimentos y bebidas dentro de la Comunidad Salasaca es uno de los
temas primordiales dentro del turismo comunitario que se realiza, ya que, mediante su
gastronomia ancestral local, se da a conocer su identidad cultural y actividades que van
de la mano con la alimentacién como es la agricultura. En la comunidad se puede
degustar diversos platos tipicos como el cuy, tortillas de maiz o la pamba mesa tanto en

las casas de las familias anfitrionas o en los hostales que ofrecen alojamiento.

Transporte. Es el servicio que ofrece a los turistas transportarse de un lugar a
otro con la finalidad de llegar a su lugar de destino. Los destinos turisticos deben contar

con lineas de transporte terrestre que permitan el desplazamiento hacia los atractivos
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turisticos (Secall, Torres, Fuentes y Martin, 2006). Para el ingreso a la comunidad
Salasaca existen dos lineas de trasporte interprovincial entre ellas San Pedro de Pelileo
y Amazonas, cuentan con una capacidad para 36 pasajeros. Estos buses recorren la
Panamericana sur donde se aprecia los recursos naturales de la Sierra Ecuatoriana

hasta el punto de llegada.

Guia de Turismo. Son personas que conducen, explican y muestran los lugares
turisticos. Estos deben poseer gran conocimiento del lugar a donde se dirigen,
interactuar con las personas, ser carismaticos, capacidad para comunicarse y sobretodo
saber escuchar las sugerencias de los turistas. Salasaca es una comunidad que cuenta
con dos guias nativos, estos a su vez tienen facilidad de palabra, dirigen a los turistas
hacia los atractivos turisticos, la habilidad de hablar el idioma inglés y son especialistas

en el ambito turistico (Pérez de las Heras, 2003).

Recursos Turisticos

Los recursos o atractivos turisticos han sido considerados la materia prima de la
actividad debido a que son los elementos de la cultura o la naturaleza con atributos para
motivar a los visitantes y generar la corriente turistica (Varisco, Nulan, 2005).

En la Comunidad Salasaca existen recursos turisticos naturales y culturales para
hacer uso de la medicina ancestral, éstos son sitios sagrados que sirven de purificacion
al momento de realizar rituales medicinales.

Recursos turisticos naturales: los rituales ancestrales medicinales que se
realizan en la comunidad hacen uso de los elementos de la naturaleza. Los
especialistas nativos conocidos como (yachaks) manifiestan que la interrelacion
cosmica se ejecuta fusionandose bebidas sagradas como: tzawar mishky, chicha de
jora, entre otros con los poderes de la Madre Tierra (Pacha Mama) que se concentran

en los sitios sagrados y los seres del mas alla. Cada uno de los sitios sagrados son
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cuidados por los pobladores del sector. Ellos son:

Cruz Pamba o Chakana Pamba: Significa cruz en el suelo y se encuentra a 30
minutos a pie desde el centro de Salasaca ubicado junto al cementerio de Cruz
Pamba; es el primer punto de encuentro espiritual y un lugar de sanacion, uno
de los lugares mas importantes para la medicina ancestral del pueblo Salasaca.
En este lugar se celebra la fiesta de los Caporales.

Kinlly Urku: significa los cuatro horizontes, esté ubicado a 10 minutos de Cruz
Pamba, es una gran loma ubicada junto a la comunidad Nitdn. Este sitio sagrado
es importante para curar las enfermedades y realizar oraciones, especialmente
para atraer la lluvia y cural el mal de arco iris, los rituales se realizan justo en la
cumbre de esta montafa.

Nitén cruz: esta ubicado a 5 minutos de Kinlly Urku, es un sitio sagrado pequefio
gue se ubica justo en la parte central en el que se unen las dos lomas o
montafias grandes que son el Kinlly Urku y el cerro Niton. Lugar importante para
realizar peticiones y sanaciones.

Taita Punta Rumi: esta ubicado a 15 minutos de Palama, es un lugar sagrado de
sanacioén y fortalecimiento para el Buen Vivir (Sumak Kawsay). Es una enorme
roca que sobresale por una ladera empinada, Don Rubelio (Yachak de la
comunidad) realiza el diagnéstico de una persona al pasar tres velas apagadas
por la superficie del cuerpo y luego las esconde en un nicho debajo de la roca
para observar el patrén de desagiie y quemado, representan el lado izquierdo y
derecho y el corazén o el centro (Currie, 2017). Desde cierta perspectiva la roca
se ve como la cabeza de un humano.

Pogyo Yaku: esta ubicado a 10 minutos del sitio sagrado Taita Punta Rumi, es

un lugar conocido como agua o vertiente purificada, un lugar de sanacion y



62

purificacién en el cual las personas acuden a bafiarse a las 4 de la mafiana con

el uso de plantas ancestrales medicinales (Masaquiza, 2017). Este sitio es

energizante y las personas van a limpiar su alma y su espiritu.

Manifestaciones turisticas culturales: el Pueblo Salasaca mantiene vivas sus
costumbres y su cultura, ellos aun realizan sus fiestas de agradecimiento a la Madre
Tierra que provee de muchos beneficios. Entre las festividades mas importantes en
donde practican su ancestralidad y cosmovision andina se encuentran:

¢ Inti Raymi: las 18 comunidades del Pueblo Salasaca celebran esta festividad
conocida como solsticio de verano el 21 de junio. Entre el sonido de los
tambores, la flauta y la guitarra los indigenas Salasacas visten sus mejores
galas y brindan con chicha de maiz. Esta fiesta permite a los pueblos indigenas
agradecer al Sol por la luz que ofrece, energia desarrollo y progreso (INPC,
2018).

e Pawkar Raymi: es una fiesta de florecimiento en donde la plaza central se llena
de musica interpretada con el bombo y la flauta, la ceremonia arranca con el
bafio de purificacion con el uso de raices de cabuya y flores para recibir el fuego
nuevo o Mushuk Nina. Las hierbas como el sigse, flores silvestres y plantas
medicinales son recogidas del cerro Teligote que es un sitio sagrado.

¢ Kapak Raymi: es la fiesta de la fertilidad, muy importante para el pueblo
Salasaca, ya que ésta es la celebracion de las cosechas y del brote de maiz que
lo celebran con rituales ancestrales.

e Kuya Raymi: es la fiesta de la siembra y esté relacionada con el calendario

agricola lunar.

Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) no
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experimental, ya que no se va a realizar experimentos ni manipulacion de variables, es
una investigacion documentada donde nos permite obtener informacién a partir de

datos veridicos.

En lainvestigacion cualitativa permite la recoleccién de datos descriptivos no
cuantificables, se centra en buscar respuestas a las interrogantes de la investigacion,
se caracteriza por la observacion constante y el andlisis del entorno. La investigacion
cuantitativa es aquella donde se recogen y analizan los datos, estos datos son
cuantificables que se los obtendra mediante la aplicacion de encuestas donde se

permitira alcanzar los resultados esperado (Cadena, et al., 2017).

Tipologia de la investigacién

Por su finalidad Aplicada: La investigacién cuenta con fuentes de informacion
extraidas de manera documental de fuentes ya existentes y conceptos teéricos ya
establecidos tomados de libros, papers, informacion oficial, estudios ya realizados.
También cuenta con investigacién de campo que se ha utilizado para proporcionar mas
informacion al estudio, la misma que ha sido recopilada de personas que se

encuentran liderando la actividad de medicina ancestral en la Comunidad Salasaca.

Por las Unidades de Analisis In situ: En el estudio se aplica la visita de
campo a la comunidad para inventariar las plantas ancestrales medicinales, entrevistar
al Yachak para saber cudles y cuantos rituales ancestrales conoce y obtener
informacion real de las condiciones en las que vive la comunidad, cudles con los

servicios y actividades turisticas que ofrecen.

Por el Control de Variables no Experimental: La investigacion es no
experimental debido a que no hay manipulacion de variables o asignacién aleatoria a
los sujetos o a las condiciones. No hay condiciones o estimulos para exponer a los

sujetos de estudio. Los sujetos son observados y estudiados en su ambiente natural y
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bajo sus propias condiciones de vida.

Por el alcance Descriptivo: El andlisis de la investigacion seré realizado en un
lugar externo al lugar de estudio, se hara uso de la estadistica descriptiva para
procesar la informacion obtenida y lograr interpretar los datos adecuadamente. Las
variables para tomar en cuenta son: demanda, infraestructura, oferta, superestructura y

comunidad receptora.
Hipotesis: no aplica

Instrumentos de Recoleccion de informacion y Andlisis de datos

La investigacion utilizara diferentes instrumentos de recoleccion de informacién
como entrevistas presenciales y encuestas que seran realizadas mediante el uso de
plataformas digitales debido a la emergencia sanitaria que atraviesa el pais, una de las
entrevistas dirigida al Yachak de la comunidad se la realizar4 de manera presencial
debido a la dificultad de comunicacion por redes sociales, siempre tomando en cuenta
las medidas de bioseguridad y el distanciamiento social. Las encuestas estaran
dirigidas a los potenciales turistas de Quito que visitan la provincia de Tungurahua y se

las enviara a través de Google Forms.
Determinacién de poblacion y muestra

El tamafio de la poblacién de los potenciales turistas que viajan al afio a
Tungurahua con destino a San Pedro de Pelileo se encuentra residiendo en la ciudad
de Quito y esta integrado por un total de 53.469 visitantes. A partir de estos datos se
toma en cuenta para realizan el estudio y obtener informacion valida, utilizando la

formula de la muestra finita (MINTUR, Movimientos Internos: GEOVIT, 2015).

Formula de la muestra
N * 72 *D *(
Ce2(N—-1)+Z%2xpxgq

n
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Donde:

N= Tamafio de la poblacién
n=tamafio de la muestra
Z= nivel de confianza

p= probabilidad de éxito

g= probabilidad de fracaso

e=precision (error maximo admisible en términos de proporcién)

_ (53.469)(1,96)2(0,5)(0,5)
~(0,05)2(53.469 — 1) + 1,962(0,5)(0,5)

n

n = 382
Muestra

Con la férmula aplicada nos da un total de 382 que corresponde al tamafio de
la muestra cifra, que nos permite realizar el levantamiento de informacién

aplicando encuestas a los visitantes que residen en la ciudad de Quito.

Matriz de variables

Tabla 2

Variable Independiente

Variable Independiente Variable Dependiente Tipo de variable
Plantas Medicinales Cualitativa
Saberes Ancestrales Recursos Naturales y Cualitativa
Medicinales Culturales
Nivel de Conocimiento Cualitativa
Ancestral

Nota. En esta tabla se muestra la variable independiente del estudio.
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Tabla 3

Variable Dependiente

Variable Dependiente Variable independiente Tipo de Variable
Econdmico Cuantitativa
Social Cualitativa
Desarrollo Local Cultural Cualitativa
Ambiental Cualitativa
Politico Cualitativa

Nota. En esta tabla se muestra la variable dependiente del estudio y se menciona al

tipo de variable que pertenece.

Disefio de los instrumentos de medicion

Para conocer la variedad de saberes ancestrales medicinales que posee la
Comunidad Salasaca y saber cudl es la acogida que tienen los mismos en los turistas
nacionales, se hard uso de la entrevista y de la encuesta como instrumentos de

recoleccion de informacién primaria.
Instrumentos

Entrevista. Es un método de investigacion que se basa en una conversacion
entre el entrevistador y el entrevistado mediante el uso de elementos: mensaje,
preguntas, contexto y medio; la misma se aplicard y se entrevistara al presidente del
G.A.D de la comunidad Salasaca, al Coordinador de turismo de la Comunidad Salasaca
y al Yachak de la comunidad Salasaca para comprender su gestion y apoyo que otorga
a la comunidad. Esta entrevista se llevara a cabo mediante el empleo de dispositivos
tecnolégicos para el audio y video que se requieren con el objetivo de recopilar
informacion sobre los saberes ancestrales medicinales que se practican en la

comunidad Salasaca, el aporte econdmico en beneficio de la comunidad para el
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desarrollo de la actividad turistica y la participacion de la comunidad. Con la informacién
necesaria se procede a realizar un analisis de los aspectos principales de los saberes
ancestrales medicinales y la influencia que tiene con el turismo en beneficio de la
comunidad. A continuacion de muestran los formatos de las entrevistas como

instrumento para la recoleccion de informacién. (Ver Anexo 3, 4, 5)

Encuesta. La técnica de la encuesta es ampliamente utilizada como
procedimiento de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de modo rapido
y eficaz. Los principales puntos para elaborarla son el planteamiento del objetivo,
definicion de la poblacion, segmentacion, toma de una muestra representativa y
aplicacion

La encuesta se realizara a los turistas nacionales de la ciudad de Quito que
viajan a Tungurahua con Destino a San Pedro de Pelileo con el propdsito de conocer si
los saberes ancestrales medicinales aportaran al desarrollo local y a la actividad
turistica. La encuesta es otra técnica de recoleccién de informacién que consiste en
hacer preguntas abiertas y cerradas, misma que sera realizada in situ y de manera
virtual mediante el uso de dispositivos electrénicos y digitales. Para ello se ha tomado

en cuenta el tamafio del universo de la ciudad de Quito. (Ver Anexo 6)

Detalle de procedimiento de toma de datos

La informacién obtenida a través de las entrevistas dirigida a los representantes
de la comunidad Salasaca se procedera a realizar un andlisis y sintesis de los aspectos
mas relevantes. Se tomara en cuenta palabras claves y frases para la ejecucion del
resultado, del mismo modo examinaremos cada aspecto mencionando que nos servira
para la toma de decisiones y por ultimo se realizara una retroalimentacion con

aportacion de ideas que ayuden con el objeto de investigacion.
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Entrevista dirigida al Gobierno Autonomo descentralizado de la Parroquia

Salasaca

La presidenta del Gobierno Auténomo Descentralizado de la Parroquia de
Salasaca Sra. Antonia Quinapanta es el ente méximo regulador donde sus funciones
son coordinar, evaluar, planificar y ejecutar las actividades que se llevan a cabo en la
Comunidad Salasaca. La estructura organizacional de la parroquia Salasaca esta
compuestos por 6 miembros entre las funciones estan: presidente, vicepresidente,
vocales y tesorero. También se destaca el lider de la comunidad y el Coordinador de
turismo, todos ellos conforman un ndcleo de apoyo para direccionar las actividades

planificadas.

Existen planificacion para todas las tareas que se realizan en la comunidad entre
ellos la ganaderia, agricultura, turismo, salud, vivienda, educacién. Se enfocan en el
bienestar de la comunidad para que exista desarrollo econémico, gracias a estos
recursos la comunidad se organiza y obtiene beneficios. La inversion se realiza a nivel
parroquial todos estos recursos son repartidos para diversas situaciones y emergencias

como mantenimiento de recursos naturales y culturales, red vial, alcantarillado.

La organizacion de la comunidad esta compuesta por ayllus que estan dispersas
por toda la comunidad. Estos se encuentran bien direccionados al momento de realizar
actividades agricolas, festivas, y turisticas. Todos los miembros de la comunidad tienen
participacion, cada uno colabora con actividades ya planificadas esto con el fin de que

exista desarrollo econémico que es el eje principal y el objetivo de la comunidad.

Existen varios recursos naturales y culturales es decir patrimonio tangible e
intangible y conocimiento ancestral que deben ser valorados y cuidados. La comunidad

también se caracteriza porque existe diversidad de flora y fauna que compone a estos
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recursos natrales y culturales, la flora en la comunidad es importante porque en ellas
existen propiedades curativas y sagradas, son mas utilizadas para la medicina debido a

gue la comunidad aln mantiene viva los conocimientos ancestrales.

La comunidad Salasaca debe implementar nuevos proyectos turisticos para que
exista mayor demanda de turistas, estos proyectos ayudarian a generar mayor ingreso y
con ello implementar la oferta turistica. Se debe trabajar con mayor énfasis y saber
utilizar los recursos necesarios para asi generar una igualad comunitaria y obtener

beneficio entre todos.

La promocion turistica es importante y necesario para mostrar la diversidad
natural, cultural y los conocimientos ancestrales que posee la comunidad. Esta
herramienta es significativa para atraer al turista y vender, de esta manera generar
ingresos altos donde se pueda generar rentabilidad no solo para nosotros sino para la

comunidad Salasaca con la que trabajan.

Entrevista dirigida al Coordinador de turismo de la Comunidad Salasaca: Lic.

Jorge Caizabanda

El coordinador de turismo de la Comunidad Salasaca Jorge Caizabanda es un
profesional que habla tres idiomas, tiene un titulo universitario de tercer nivel en
Relaciones Internacionales en la USFQ. Maneja su propio proyecto de turismo
comunitario y cumple diversas funciones como coordinador: Fortalece la identidad cultural
del pueblo Salasaca a través del turismo comunitario y colabora con la comunidad en
todos los aspectos. Cuenta con el apoyo de varios miembros entes reguladores de la
comunidad entre ellos: presidente de la comunidad, Consejo de gobierno del pueblo
Salasaca, Junta parroquial del pueblo Salasaca y la Participacion de la Municipalidad de

Pelileo.
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En la comunidad existen programas de turismo que se gestionan gracias al apoyo
incluso de la comunidad. El turismo ha ido en crecimiento con su producto estrella de sus
paquetes turisticos en la medicina ancestral y cosmovision andina, las festividades, la
textileria y confeccion de ropa tradicional y artesanias del pueblo Salasaca., incluso las
experiencias vivenciales del dia a dia conociendo cada proceso y técnica ancestral. Su
enfoque hacia el mercado internacional turistico ha ido en crecimiento favoreciendo al

desarrollo econdémico.

En cuanto a los ingresos que se obtiene por la actividad turistica se reflejan en la
creacion de proyectos en donde se forman brigadas médicas, se presta atencién
odontoldgica, creacidbn de pasamanos para acceso a sitios sagrados, instalacion de
basureros ecolégicos, capacitaciones en el idioma inglés, capacitaciones gastronémicas
y en atencion al cliente. Con el apoyo de instituciones publicas, educativas, y personas

voluntarias. Se trabaja con proyectos en conjunto con la comunidad.

Para su desarrollo las familias estan involucradas en la actividad turistica, estan
muy bien organizadas y capacitadas con todos los contactos de los establecimientos
turisticos y proveedores de servicios trabajando juntamente con las agencias de viajes.
Cuentan con instalaciones para alojamiento, alimentos es decir gastronomia local, guias
de turismo nativos de la comunidad y existe medio de transporte terrestre con destino
hacia el lugar requerido. En cuanto a la infraestructura existe todas las comodidades y
facilidades para los miembros de la comunidad pues todos cuentan con servicios basicos

esenciales para la ganaderia, la agricultura y lo mas importante el turismo en la localidad.

Los coordinadores de turismo de Salasaca junto con el Gobierno Auténomo
Descentralizado estan implementando nuevas medidas de bioseguridad debido a un

factor externo (amenaza) que ha provocado la caida de Turismo no solo en la comunidad
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sino también en todo el Ecuador. Ante esta emergencia han optado por capacitar a los
trabajadores en el servicio de turismo con toda la proteccién y protocolos necesarios para
gue el turismo surja de una manera positiva sin complicaciones y se espera que el turismo

vuelva a tener un mayor impacto a largo plazo.

Entrevista a Don Rubelio Masaquiza: Yachak de la comunidad Salasaca

La medicina ancestral es una forma antigua de sanar el cuerpo, y es reconocida
como parte de la cultura del pueblo Salasaca, se la viene practicando desde varias
generaciones y Don Rubelio quien es el yachak de la comunidad tiene una trayectoria de
20 afios de experiencia en la practica de esta. Manifiesta que en la actualidad las
personas ya nho le dan la suficiente importancia a esta medicina y que los jévenes de la
misma comunidad ya no estan interesados en el poder que poseen las plantas
medicinales para curar los males, prefieren optar por la medicina cientifica debido a la

globalizacién que avanza con mayor rapidez.

Don Rubelio realiza varios tipos de terapias ancestrales tales como: masajes a las
personas que han sufrido algun tipo de fractura o lesion, limpias para purificar el cuerpo
y eliminar las energias negativas, y todo tipo de shamanismo. Para llevar a cabo los
rituales se hace uso de elementos como: colonia, alcohol puntas, canela con ishpingo,
piedras que representan los volcanes ya que éstos otorgan sabiduria y abren la mente
del yachak al momento de realizar el ritual. En los rituales mas completos la vestimenta
es la misma, pero se usa piedras de los volcanes y cuando hay algun tipo de posesion el

yachak usa un cabresto y una lanza para expulsar a Satanas del cuerpo de las personas.

Existe una gran variedad de plantas medicinales que tiene sembradas en su
pequefio huerto o chacra, pero las plantan mas usadas en una limpia son: la ruda, santa

maria, ortiga blanca y zorrillo. Respecto al precio de los rituales, el yachak cobra lo que
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la naturaleza y los volcanes le dicen al momento de ejecutar el ritual y segun la

complicacién de la enfermedad.

Tanto el cuy como la esperma al ser pasada por el cuerpo revelan el mal que
tiene una persona y asi el yachak ya sabe cémo hacer que mejore. Este tipo de

medicina previene de enfermedades futuras.

Existen 6 lugares sagrados o huacas en donde se realizan los rituales de
medicina ancestral: Quinlliurcu, Cruz Loma, Cementerio 4 orejas, Taita Punta Rumi,
Huarupa, Achupalla. Antes de la realizacion de cualquier ritual el yachak debe pedir
permiso y perdon a la Madre Naturaleza (Pacha Mama), al Padre Sol (Taita Inti) a las
rocas, volcanes y sitios sagrados o huacas, ya que éstos fueron los que le otorgaron la
sabiduria que posee. Los sitios sagrados son muy importantes porgue son los lugares

gue llaman las partes afectadas del cuerpo y permiten su sanacion.

La medicina ancestral es el producto estrella del turismo comunitario, los turistas
pueden conocer los rituales que se realizan y vivir de cerca la experiencia de la magica
cultura del lugar. Don Rubelio siembra sus propias plantas medicinales en su jardin y
cuenta que los masajes por fracturas o lesiones son los mas demandados. Y dice que

tanto hombres como mujeres hacen uso de la medicina.
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Capitulo 1l

Resultados

En este capitulo, a partir de las encuestas realizadas se han obtenido y
analizado los resultados necesarios para el estudio, en donde se determinan factores
cruciales para conocer el nivel de aceptacion que tienen los saberes ancestrales
medicinales para el desarrollo turistico de la Comunidad Salasaca en los habitantes de

Quito.

Perfil del turista

En el perfil del turista se evidencian variables que permiten conocer las
caracteristicas de los turistas que estan interesados en visitar la Comunidad Salasaca,
lo mismo que permitira plantear acciones para acercarse a la satisfaccion de las
necesidades de estos. Estos elementos seran de utilidad para delimitar el perfil

sociodemografico tomado en cuenta en la aplicacién de la encuesta.

Tabla 4

Perfil del Turista

Variable Detalle Nl]mgro de Porcentaje
Turistas
Género Femenino 214 55,90%
Edad 18-24 225 58,80%
Nivel de educacion Tercer nivel 248 64,90%

Total 382 encuestas




Tabla 5

Perfil del Turista

: NUmer .
Variable Detalle . ? 0 de Porcentaje
Turistas
Nivel Medio 71,5%

socioeconémico

Ocupacioén Estudiante 238 62,2%

Lugar de
procedencia en la sur 32.1%

Ciudad de Quito

Total

382 encuestas

Figura 13

Perfil de turista

TURISTAS

Perfil del turista. De acuerdo con la encuesta realizada, la mayoria de las

PERFIL DEL TURISTA
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TERCER NIVEL

NIVEL DE EDUCACION

personas son de género femenino comprendidos entre la edad de 18 a 24 afios,

74

mismos que se encuentran en un tercer nivel de educacion, lo cual significa que existe

un gran interés por parte de los jovenes por las raices milenarias de los pueblos

ancestrales andinos (figura 13).
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Figura 14

Perfil del turista

Perfil del Turista

300 273
250
200
150 123
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238

Turistas

Medio Estudiante Sur de Quito

Nivel Socioeconomico Ocupacion Lugar de Procedencia

Perfil de! turista. Los resultados mostraron que la mayoria de las personas que
visitarian la Comunidad Salasaca con fines medicinales se encuentra en un nivel
socioecondémico medio, lo cual indica que destinarian parte de sus ingresos para
realizar turismo en la comunidad, estas personas son estudiantes y el 32,1% son
procedentes del sur de Quito (figura 14).

Figura 15

Predisposicion para visitar la comunidad Salasaca

1. ¢ Le gustaria visitar la Comunidad Salasaca para conocer y hacer uso de los saberes
ancestrales medicinales?

® S
® No

Predisposicion para visitar ala Comunidad Salasacay hacer uso de los

saberes ancestrales medicinales. El 96,4% de los encuestados asegura que visitaria
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la Comunidad Salasaca para conocer y hacer uso de los saberes ancestrales
medicinales, lo que indica que existe interés por saber mas del tema y visitar la
Comunidad Salasaca, Unicamente el 3,6% de los encuestados dice que no visitaria la

Comunidad (figuralb).

Figura 16

Con quien viaja

2. Para visitar la comunidad Salasaca por tema de conocimientos ancestrales medicinales lo
haria:

® Solo

@ Pareja
Amigos

@ Familia

Con quién viaja. Es importante conocer con quién realizan sus viajes los
turistas, ya que de esta manera se conocen las actividades de interés y se tiene una
idea de los medios que se pueden usar para influenciar a los diferentes segmentos. En
este caso la mayor parte de los encuestados que corresponden al 39,6% prefieren viajar
en familia, seguido del 33,3% que prefiere viajar a la Comunidad con amigos, el 18,8%

prefiere viajar en pareja, y apenas el 8,4% respondieron que viajarian solos (figura 16).
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Figura 17

Aceptacion de la medicina ancestral

3. ;Estaria dispuesto a realizarse las terapias ancestrales con elementos medicinales de la
comunidad Salasaca?

®Si
® No

o )

Aceptacion de la medicina ancestral. Casi la totalidad de los encuestados que
corresponden al 92,8% respondieron que si estarian dispuestos a realizarse las terapias
ancestrales con elementos medicinales que oferta la Comunidad Salasaca, lo que
significa que existe un resultado positivo para continuar con el estudio y cumplir con los
objetivos propuestos, mientras que solo el 7,2% respondieron que no se realizarian
terapias ancestrales medicinales, lo cual indica que es un nimero reducido de personas
gue no afectan en los resultados la investigacion (figura 17).

Figura 18

Terapias ancestrales medicinales

4. i De las diferentes terapias medicinales ancestrales
seleccione cudl de ellas se realizaria usted?

M yerbateros
M sobadores

B comadronas

22% 23%

limpias con cuy
)
10% | 14%

0, -0,
16% 11% %

M limpias con vela

M limpias con huevo

M terapias en los sitios
sagrados
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Terapias medicinales ancestrales. La mayor parte de los encuestados prefiere
realizarse terapias medicinales con yerbateros, opcion gque tiene el 73,3%, seguidas
estan las terapias en los sitios sagrados con un 70% de acogida y las limpias con vela
con el 49,5% (figura 18).

Figura 19

Tiempo de visita

5. ;Cual seria el tiempo de duracion de su visita a la comunidad Salasaca?

@® Undia

@ Dos dias

@ Tres dias

@ Mas de tres dias

Tiempo de visita. El 38,7% de los encuestados respondieron que su visita a la
Comunidad Salasaca tendria una duracion de dos dias, lo que indica que es importante
tener en cuenta la planta turistica para asegurar la excelente pernoctacion del turista, el
37,3% de los encuestados prefieren visitar la comunidad durante un dia (figura 19).

Figura 20

Momento idoneo para viajar

6. ;En qué momento considera usted idoneo para viajar?

@ Fines de semana

@ Feriados

@ De lunes a jueves

@ Vacaciones

@ En cualquier momento
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Momento idéneo para viajar. La mayoria de encuestados que representa al
44,6% considera que el momento idéneo para viajar son los fines de semana, lo cual
indica que se podrian elaborar itinerarios de dos dias con las actividades ancestrales
gue ofrece la comunidad, seguido del 23,8% que prefiere viajar en vacaciones y el
15,6% indica que las personas en feriados prefieren ir a visitar otros destinos (figura 20).

Figura 21

Frecuencia de viaje

7. ;Con qué frecuencia visitaria la Comunidad Salasaca para hacer uso de su medicina
ancestral?

@ Cada mes

@ Cada tres meses
Cada seis meses

@ Cada nueve meses

@ Una vez al afo

Frecuencia de viaje. El 45,2% de los encuestados visitaria la Comunidad
Salasaca para hacer uso de su medicina ancestral una vez al afio, por lo que es
importante tener en cuenta que durante su estadia es necesario realizar varias
actividades para que los turistas frecuenten la comunidad Salasaca no solo una vez al
afio, mientras que el 22,4% de los encuestados si estuvieran dispuestos a visitar la
comunidad con una regularidad de seis meses, seguido del 14,9% que realizaria su

visita trimestralmente (figura 21).
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Figura 22

Aporte econémico

8. Al realizar el uso de la medicina ancestral Salasaca, jcuanto estaria dispuesto a aportarle a
la comunidad?

@ $10-15
@ $16-20
® $21-30
@ SMas de $30

Aporte econdmico. Mas de la mitad de los encuestados que representan al
50,9% respondieron que estarian dispuestos a aportar a la comunidad la cantidad de
$10 a $15, valores que son favorables para el desarrollo econémico comun de la
comunidad, mientras que el 30,5% de los encuestados aportarian un valor de $16 a $20

lo cual generaria mayor beneficio para la economia de la comunidad (figura 22).

Figura 23

Interés de los turistas

9. ¢ Le gustaria conocer mas acerca de la historia de los saberes ancestrales medicinales de
la comunidad Salasaca?

®Ssi
® No

Interés de los turistas por conocer los Saberes Ancestrales. La mayoria de
las personas que llenaron la encuesta, las cuales representan el 94,1% respondieron

gue estan interesados por conocer mas acerca de los saberes ancestrales medicinales



gue ofrece la Comunidad Salasaca, misma que es uno de los pueblos indigenas que

generan mayor impacto en cuanto a sus conocimientos ancestrales (figura 23).

Figura 24

Importancia de la planta turistica

turistica en la comunidad Salasaca

20 gy EE: BN BN EES
150

100
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10. Califique del 1al 5 considerando la siguiente escala 5 alto y 1 bajo, el nivel de importancia de la planta

Alimentacion Servicios higiénicos Alojamiento Transporte publico Informacion turistica

Importancia de la planta turistica. De las 384 personas encuestadas al

momento de visitar la Comunidad Salasaca consideran mas importante a la
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alimentacion, informacion turistica, servicios higiénicos y alojamiento dentro de toda la

oferta turistica para que los turistas puedan pernoctar al menos dos dias sin ninguna

dificultad (figura 24).

Figura 25

Alojamiento

11. ; Al visitar la comunidad, qué tipo de alojamiento prefiere?

@ Vivienda de la comunidad
@ Hostal

@ Hosteria

@ Camping

@ cabafia
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Alojamiento. Entre las opciones de alojamiento, el 28,7% de encuestados
prefieren pernoctan en hosteria, lo cual es beneficioso para la comunidad, ya que la
misma ofrece este tipo de establecimientos para que el turista tenga contacto con la
naturaleza y se hospede en establecimientos construidos con materiales que van en
armonia con el entorno, seguido del 24,7% de los encuestados que prefieren realizar
camping, es importante tomar en cuenta que el 24% de los encuestados prefieren
alojarse en las viviendas de la propia comunidad para vivir de mas cerca su cultura
(figura 25).

Figura 26

Alimentos y bebidas

12. ; Respecto a alimentos y bebidas, qué tipo de comida prefiere?

@ Cuy asado

@ Pollo asado
Pambamesa

@ Tipicos de la zona

@ Apanados

@ Comida tipica

® Vegetales

@ Comida tipica del lugar

Alimentos y bebidas. El 40% de los encuestados prefiere comer pollo asado,
este es uno de los platos mas comunes que oferta la comunidad Salsaca, seguido del
cuy asado con el 33,9%, plato que representa a la gastronomia local andina, y el 24,9%
de los encuestados prefieren pambamesa que consta de 12 granos cosechados por la

misma comunidad (figura 26).



Figura 27

Transporte

13. ;Qué medio de transporte utilizaria usted para llegar a la comunidad?

@ Transporte particular

@ Transporte publico provincial
@ Transporte turistico

@ Vehiculo propio

Transporte. Mas de la mitad de los encuestados que corresponden al 58,4%
afirman que usarian transporte particular para visitar la comunidad, seguido del 23,5%
que afirma que haria uso del transporte publico provincial y un porcentaje bajo del
17,9% responde que usaria transporte turistico para llegar a su destino (figura 27).

Figura 28

Actividades que motivan el viaje

14. Seleccione otro tipo de actividades que le gustaria
realizar dentro de la comunidad Salasaca

Arte de las hojas(

dibuja y pintura) Celebraciones

ancestrales

0,
16% 23%
Gastronomia
ancestral Agricultura
20% celebraciones
12%

Confecccion de

vestimenta Confeccion de
autoctona ponchos y
11% artesanias
18%
M celebraciones M Agricultura celebraciones
B Confeccion de ponchos y artesanias & Confecccion de vestimenta autoctona

M Gastronomia ancestral M Arte de las hojas( dibuja y pintura)
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Actividades que motivan el viaje. El 23% de encuestados respondieron como
primera actividad que motivan su viaje las celebraciones ancestrales, seguido del 20%
de encuestados que prefieren la gastronomia ancestral y el 18% afirma que le atrae
mas la confeccidn de ponchos y la elaboracién de artesanias, todo esto abarca el
conocimiento que tiene la comunidad indigena Salasaca y en conjunto permite formar la
identidad del pueblo (figura 28).

Figura 29
Fuentes de informacion
15. ¢Por qué medio de informacion le gustaria conocer sobre

las actividades ancestrales medicinales que se realizan en la
comunidad Salasaca?

15%

B Paginas oficiales del GAD Salasaca H Redes Sociales
Centro de informacion turistica Pagina web de la comunidad

M Referencias personales

Fuentes de informacion. La mayoria de encuestados equivalentes al 41%
prefiere obtener informaciéon sobre la Comunidad Salasaca a través de redes sociales,
herramienta que en la actualidad es muy utilizada por las personas, seguido del 20% de
encuestados que afirman que el medio por el cual les gustaria obtener informacién son
las paginas oficiales del GAD Salasaca, y en menor porcentaje esta el 16% que prefiere
informarse mediante una pagina web de la comunidad, misma que no se encuentra

consolidada (figura 29).
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Capitulo IV

Propuesta

El propdsito de la propuesta es lograr una mayor participacion y trabajo en
equipo de los miembros de la comunidad para alcanzar un desarrollo turistico a nivel
local, que mediante las entrevistas y encuestas realizadas durante el estudio se elabora
un analisis interno y externo de la situacion de la Comunidad Salasaca (FODA), en
donde se obtienen aspectos positivos y negativos que, al plantearlos de una manera
adecuada se obtienen estrategias de diferente tipo y asi enfrentarse al mercado

turistico.

Analisis FODA
Es el conjunto de fortalezas, debilidades. oportunidades y amenazas que surgen

de una evaluacion que, al priorizar, ordenar y dar una calificaciéon a cada uno de los
aspectos, permite el surgimiento de nuevas estrategias para alcanzar los objetivos (Ver

tabla 6) (Zabala , 2005)

Tabla 6
Andlisis FODA
Fortalezas Debilidades
1. Buen uso de las redes 1. Limitada oferta turistica para
sociales desarrollar las actividades
2. Recursos Humanos 2. Poca gestion en el desarrollo
i capacitados de productos turisticos
Analisis ) ) .
_ 3. Diversidad de Recursos 3. Deterioro de Recursos
interno
naturales y culturales Naturales y Culturales
4. Lider en conservacion existentes
de costumbres, saberes 4. Falta de interés de los saberes
y practicas ancestrales ancestrales por parte de los

5. Existencia de jovenes de la comunidad.
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infraestructura y 5.

servicios basicos

Participacion activa y

organizacion de los 6.

miembros de la
comunidad
Adecuacion de medidas

de bioseguridad

Falta de apoyo del GAD
parroquial para desarrollar
proyectos de turismo
Inexistencia de instalaciones
para personas con

capacidades especiales

Oportunidades

Amenazas

Analisis

Externo

Ubicacion estratégica de 1.

la comunidad junto a la

via principal 2.

Reconocimiento a las

nacionalidades y 3.

pueblos como parte del

estado ecuatoriano en la 4,

constitucion

Cooperacion de

universidades e 5.

instituciones extranjeras
a comunidades
indigenas

Interés por parte de
investigadores
extranjeros para realizar
proyectos

Campainias de
reactivacion del Turismo
interno por las
organizaciones
Gubernamentales

Alianzas estratégicas

Decaida del turismo por la
crisis sanitaria

Crecimiento migratorio
interregional e internacional
Presencia de empresas
privadas en la comunidad
Poca afluencia de turistas por
preferencias a otro tipo de
turismo.

Desastres Naturales
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con empresas privadas

de turismo

Nota: En esta tabla se muestra el analisis interno y externo de la Comunidad Salasaca

Matriz de evaluacion

Esta es una herramienta que permite evaluar los aspectos internos (debilidades
y fortalezas) con los factores externos (oportunidades y amenazas) de la Comunidad
Salasaca. La evaluacion se realiza mediante el cruce de variables FO, DO, FA, DA que
consiente en calificar y dar una ponderacién a cada uno de los aspectos y con el
resultado final se van analizando las estrategias que ayudaran al Desarrollo Turistico

Local de la Comunidad Salasaca. (Ver Figura 30)



Figura 30

Matriz de evaluacion
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Factores Externos
Oportunidades Amenazas
Ubicacion | Re e Cooperacion &2 | i orss por parts | C2TP2A2 62 =-t,_:;1;:|::5m Dacaidadal | Cracimiento | Prasenciade | Pocaaflvencia
Variabl . {"“"-m.‘. R a | e | ge investigadorss ’,‘T,}“ gl turismo por | misratorio T e Desastras
ariables GE__a 1a vi seblos E ‘_ -‘mj extranjeros para | . o mm‘f_ ‘:::; 1a pandemia | interregional & | privadasenla para visitar la Naturales
JLﬂlID l. a via puel ID: m\ll} axtra:u.alra? a el proyactos mtatn.u pDr as Iy =l COVID -19 B . L gy
il parte del sstado turismo
01 03 04 05 06 Suma Al A2 A3 Ad AS Suma
F1 | Uso de las rades sociales 1 o 1 5 10 10 27 o o o 10 o 10
Recursos Humanos
F2 e —— 0 0 5 0 10 10 |25 0 5 10 10 o | 25
Diversidad dz Racursos
=N I, 1 5 5 10 10 s |26 0 0 5 10 0o | 15
Lider en conservacion de
stumbras,
L I :’;a.ﬂ'm_ 0 5 5 10 10 5 35 0 10 5 5 o | 20
Fortalezas ancestrales
Limitada oferta turistica
D1 | para desarrollar las o o o o 5 5 10 o 5 5 10 o 20
actividades
Foca gestion ea &l
D2 gasarrollo 0 0 1 0 10 5 16 0 0 0 5 0 5
Deterioro de Recursos
D3 Naturalas 0 0 5 5 5 5 20 0 5 5 10 0 20
w Culturales existentes
Falta de interss de los
pa === 0 0 5 1 5 5 16 0 0 5 1 0 [
Debilidades ancestrales por parts de
los iovenes
Falta d= apovo del GAD
D5 pi’f:‘:::lu 0 1 s s 5 s 21 0 s 0 s 0 10
provectos de turismo
Inexistencia de
stal; =
D | e o o 5 5 5 5 20 o 5 o 5 o | 10
discapacidadas sspaciales
Suma 0 1 21 16 3s 30 |103 0 20 15 36 0 71

Nota: El gréfico representa la evaluacion y cruce de variables de los factores internos y externos analizados de la Comunidad

Salasaca.
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Estrategias

FODA Estratégico

A partir del andlisis FODA y su evaluacion se procede a resumir en una tabla los
aspectos fuertes y débiles (internos) con las oportunidades y amenazas (externos) que
existe en la Comunidad Salasaca. Con el FODA de Estrategias se logra que las
fortalezas se potencialicen y se supere las debilidades, asi como se espera que las
oportunidades sean aprovechadas y se eliminen las amenazas. Estas estrategias son la
base guia que permita y logre el desarrollo en la Comunidad. Gracias al andlisis DAFO

se plantean cuatro tipos de estrategias:

Estrategias ofensivas: son aquellas que buscan obtener el maximo beneficio de
una oportunidad mediante el uso de una fortaleza, al combinarlas se analiza si la fortaleza
puede ayudar a aprovechar la oportunidad. En el presente estudio tendra mayor énfasis
en las estrategias ofensivas, ya que es el cuadrante con mayor puntuacion al momento
de realizar el cruce de variables respectivo y por ello se le atribuira mayor prioridad porque
la Comunidad Salasaca tiene gran cantidad de fortalezas y oportunidades que pueden
ser aprovechadas para generar mayor demanda turistica, rentabilidad, posicionamiento y
participacién en el mercado, todo esto direccionado al desarrollo turistico local de la

comunidad.

Estrategias de reorientacién: Tratan de aprovechar una situacion positiva del

entorno para corregir carencias o debilidades internas que posee la comunidad

Estrategias defensivas: Buscan valerse de las fortalezas para disminuir el
impacto negativo de las amenazas o0 a su vez para evadir la amenaza, pretenden dar
respuestas a situaciones del entorno no favorables apoyandose en los puntos fuertes que

posee la comunidad, se busca acciones para mantenerse en el mercado.
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Estrategias de supervivencia: son estrategias en las cuales se combinan las
amenazas con las debilidades para minimizarlas; estan destinadas a eludir los efectos
negativos o0 amenazas del entorno que puedan influenciar en las debilidades que presenta

la comunidad.

Tabla 7

Cruce de variables y planteamiento de estrategias

Oportunidades Amenazas

Estrategias ofensivas: Estrategias defensivas:

F1F2F30506 Generar contenido F2F6A3A4 Capacitar a los

publicitario turistico de valor de la miembros de la comunidad que

Comunidad Salasaca mediante el se encargan de la gestion

uso de las redes sociales en donde turistica y servicio al cliente

se dé a conocer la oferta turistica y

la capacidad de su recurso humano F4 A2 Formar vinculos con los
habitantes de la comunidad

F106 Crear nuevos productos mediante charlas de

turisticos por parte del coordinador  recuperacion y fortalecimiento

Fortalezas de Turismo de Salasaca que de la identidad cultural

busque incentivar al turista a

conocer la Comunidad F7A4 Implementar todas las
medidas de bioseguridad

F3F4F704 Incentivar a que se necesarias, relacionadas a las

realicen proyectos de conservacion actividades turisticas, para

de los recursos naturales, culturales generar confianza en el turista

principalmente de los saberes

ancestrales de la Comunidad
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Salasaca mediante la colaboracion
de los miembros de la comunidad

Estrategias de reorientacion: Estrategias de supervivencia:

D205 Capacitar para el desarrolloy D1A4 Crear proyectos por parte

gestion de productos turisticos a los de las autoridades de la

Debilidades representantes de Turismo de la comunidad y duefios de
comunidad con la finalidad de establecimientos para obtener
direccionar de manera exitosa la financiamiento que permita la
campafa publicitaria al mercado ampliacién de la oferta turistica
objetivo.

Nota. Esta tabla muestra la relacién que existe entre fortalezas y oportunidades, entre

fortalezas y amenazas, entre debilidades y oportunidades y entre fortalezas y amenazas
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Conclusiones

. El estudio se sustenta en la teoria del desarrollo local de Cristina Varisco,
en base a las entrevistas y encuestas realizadas se concluye que los saberes ancestrales
medicinales de la Comunidad Salasaca se relacionan intimamente con la teoria del
desarrollo turistico local de la comunidad, ya que el concepto de desarrollo busca un
bienestar en los dmbitos politico, econdmico, social y ambiental; y el desarrollo turistico
busca analizar la situacién actual de la Comunidad para evaluar la planta turistica, la
superestructura, la infraestructura y la comunidad receptora para ofertar los saberes
ancestrales medicinales y convertirlos en producto turistico.

. Segun los resultados obtenidos en las entrevistas y el acercamiento que
se tuvo con los ritos ancestrales, se concluye que la Comunidad Salasaca aln mantiene
los saberes ancestrales medicinales de los pueblos andinos intactos, existen diferentes
terapias en donde se utilizan varias técnicas, elementos, herramientas y conocimientos
gue se han venido practicando de generacidén en generacion. Esto permite que exista un
desarrollo en la actividad turistica mediante los conocimientos ancestrales que presenta
la comunidad.

o En la interpretacion de los resultados de las encuestas y entrevistas a los
actores relacionados en la actividad turistica se determiné que es necesaria la
elaboracion de estrategias que potencialicen el desarrollo local mediante el uso de
planificacion, herramientas y capacitaciones para generar mayor participacion de las
autoridades con la comunidad.

. Los resultados de las encuestas establecieron que existe un gran interés y
motivacion por parte de los potenciales turistas hacia los saberes ancestrales medicinales
Salasacas, se han presentado varios aspectos en cuanto a los saberes ancestrales y la

planta turistica para determinar su nivel de acogida. Adicional a ello los encuestados se
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mostraron interesados por realizar otras actividades que la comunidad ofrece.

. Las estrategias se establecen gracias al andlisis de los factores internos y
externos que posee la Comunidad Salasaca, alli se logra determinar qué factores son los
que afectan y cuales son los que se pueden aprovechar para establecer un crecimiento
a nivel local. Mediante las estrategias se alcanzan los objetivos propuestos y se los
obtienen a partir de la toma de decisiones, la planificacion de algunos o varios proyectos,
la evaluacion y por ultimo la ejecucion, con el propésito de conseguir los resultados

posibles y satisfactorios.

Recomendaciones
o Es importante tomar en cuenta la amenaza de la crisis sanitaria que esta
pasando el Ecuador, por lo cual se considera necesario que la comunidad adopte todas
las medidas de bioseguridad para lograr la reactivacion del turismo interno y
conjuntamente con la coordinacion de las autoridades del GAD Salasaca y del Gobierno
Nacional se ejecuten protocolos para asegurar la proteccion de los turistas y que los
mismos sientan confianza para visitar la comunidad y hagan uso de su medicina

ancestral.

o Para que exista un desarrollo turistico local se debe tener una mayor
comunicacion y apoyo entre el coordinador de turismo y el GAD Salasaca, ya que
mediante el respaldo del GAD hacia los proyectos de turismo que se generan dentro de
la comunidad se puede lograr obtener mayores ingresos econémicos por motivos de la
actividad turistica.

. Se recomienda establecer estrategias de comercializacion efectivas como
la creacion de una pagina web, actualizacion de la informacion en las paginas oficiales y
establecimiento de alianzas estratégicas con agencias tour operadoras, con la finalidad

de que los turistas nacionales obtengan informacion sobre el tipo de turismo que se
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realiza en la Comunidad Salasaca y puedan tener a su alcance informaciéon detallada de
las actividades que se pueden realizar pera aumentar el nimero de visitas y aportar al
desarrollo turistico local de la comunidad.

. Debe existir mayor sefializacion turistica en toda la comunidad, de
manera primordial a lo largo de los senderos para visitar los sitios sagrados y en cada
una de las actividades que realizan las diferentes familias de la comunidad, para crear
una mejor experiencia del turista dentro del destino. Ademas de poseer un centro de
informacion turistica que brinde un servicio de excelencia todos los dias de la semana.

. Se recomienda realizar una correcta planificacion para desarrollar cada
una de las estrategias propuestas para el mejoramiento del desarrollo turistico local en
la comunidad y de esta manera obtener toda la informacion necesaria para que las

estrategias propuestas puedan ser ejecutadas.
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