Resumen

El turismo se ha planteado como una alternativa econémica en el espacio rural, ya que,
en este se realizan diversas actividades para segmentos de mercado que buscan
experiencias diferentes realizando una innovacién dentro de los servicios que las
comunidades ofertan y que se encuentren estrechamente ligadas con la naturaleza
potenciando el desarrollo de nuevos destinos turisticos.

Para lo cual, el diagnéstico turistico en la Comunidad de Cariacu, se da con el fin de
lograr una planificacion sostenible que permita plantear y resolver los problemas de
manera integral, la propuesta de la investigacion esta basada en la teoria de
sostenibilidad asi como la teoria de desarrollo local y el modelo de sistema turistico de
Carla Ricaurte Quijano adaptado de Sergio Molina, con el fin de desarrollar un proceso
de planificacién para promover la colaboracion de los actores conservando el ambiente,
potenciando las oportunidades que presenta la localidad, disminuyendo las
vulnerabilidades, dando valor a los recursos patrimoniales, culturales, naturales,
tangibles e intangibles como caracteristicas propias del sector.

De modo que la investigacion fue mixta ya que los problemas que enfrentan
actualmente las ciencias son complejos y el uso de un solo enfoque no es suficiente,
por lo que se procedi6 a recolectar datos por medio de una encuesta a los turistas en la
modalidad en linea debido a causas externas como la pandemia del Covid-19 vy la
entrevista semiestructurada a los pobladores de la comunidad de igual forma en linea,
ademas de la observacion y revisién exhaustiva de fuentes bibliograficas.

Con todo ello se logr6 obtener los suficientes datos para el desarrollo de lineamientos
de planificacion turistica basados en los ejes de sostenibilidad y de desarrollo local
ademas de un disefio de una pagina web para la comunidad ayudando a incrementar la

demanda en el destino turistico.

- Palabras Clave
e SOSTENIBILIDAD
e TURISMO
e DESARROLLO LOCAL
e PLANIFICACION TURISTICA
e CARIACU



Abstract

Tourism has been planted as an economic alternative in rural areas. Here there are
diverse activities that are been done for different market segments that look for different
experiences, realizing an innovation in the services that the communities offer and that
are closely linked with nature and the potential of new touristic destinations.

For which the tourist diagnosis in the Cariacu community is given in order to achieve a
sustainable planning that allows planting and resolving any problems in an integral way,
the proposition of the investigation is based on the theory of sustainability such as the
theory of local development and the model of the touristic system of Carla Ricaurte
Quijano adopted by Sergio Molina with the end to develop a planification process to
promote the collaboration of the different habitants, conserving the environment,
enhancing the opportunities presented by the town, decreasing vulnerabilities giving
value to the patrimonial resources, cultural, natural, tangible and intangible just as the
characteristics of the area.

The research was mixed since the actual problems science has encountered are
complex and the emphasis in just one issue will not be enough we proceeded to collect
data from tourists through an online survey due to external causes like the COVID 19
Pandemic, the semi structure interviews done to the habitants of the community via
online as well, and the exhaustive observation and revision of bibliographical sources
With all of this we were able to gather enough data about the guidelines for the
development of tourism planning based on sustainability axes and local development,
also the design of a web page for the community helping increase the demand of the

touristic destinations.
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