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RESUMEN EJECUTIVO

El Disefio Gréafico hoy por hoy se ha constituido en una parte muy importante en las
empresas ya que sin él no existiria la imagen del producto o servicio que se quiere dar a
conocer. En un mundo tan competitivo como el de los actuales momentos es
imprescindible tener una buena imagen que cause impacto y sobre todo que venda, es
por eso que muchas empresas sobre todo pequefias estan buscando eso; que su producto

venda y cause impacto en el consumidor.

A través del estudio de mercado se pretende analizar de primera mano la demanda que
tiene el sector del Disefio Gréfico en las pequefias industrias, ademéas de conocer las
necesidades, expectativas y sobre todo el grado de satisfaccién de los clientes que
solicitan este servicio.

Mediante la tabulacién de los datos obtenidos a través del cuestionario, se puede evaluar
la viabilidad del proyecto. Entre los aspectos mas relevantes se encuentran el nivel de
satisfaccion que han tenido los clientes respecto de los servicios de Disefio Grafico
contratados, lo que permitira con esta informacion establecer que aspectos se pueden y
se deben mejorar al brindar dichos servicios. Otro aspecto importante que se puede
obtener con esta informacion es con respecto a la demanda insatisfecha es decir
empresas que no estén utilizando estos servicios y que a futuro pueden convertirse en
clientes potenciales. Asi mismo es importante dentro de este estudio el anélisis de la
oferta; es decir la competencia. Este analisis se centra en el nimero de empresas y los
servicios que ofrecen, ademas del respectivo andlisis de precios. La base de sustentacion

de esta investigacion seré la opinidn de personas relacionadas a la industria ademas de



los resultados del cuestionario aplicado a las empresas en el que se detallan los precios

pagados por los usuarios en este caso las pequefias empresas.

Dentro del estudio técnico, el andlisis de las caracteristicas de cada uno de los servicios
ademas de los insumos, equipo y software a utilizarse se constituye uno de los pilares
del presente trabajo. Para poder efectuar este analisis es importante detallar el proceso
que se sigue para brindar estos servicios; asi como también el efectuar una demostracion
del producto final que en este caso es el disefio con la finalidad de medir el grado de

aceptacion que pueda tener el producto o servicio.

Es imprescindible contar con una estructura organizacional para establecer las funciones
y responsabilidades de los distintos puestos de trabajo; de igual manera el contar con
una estructura permite establecer costos de salarios del personal lo que a su vez ayudara
a la elaboracion de presupuestos. Otro punto importante en este estudio es la parte
juridica, es decir la forma de constitucion de la empresa que para este caso se trataria de

un negocio unipersonal.

El estudio financiero se considera también como una parte muy importante en cualquier
proyecto de inversion, ya que ademas del estudio de mercado el mismo permite
conocer si el mismo es viable o no. El andlisis y el estudio van a enfocarse en las
inversiones y gastos que deban incurrirse para la puesta en marcha del negocio. Como
herramientas a utilizarse para el efecto se encuentran los presupuestos que permiten

tener una vision de la situacion financiera del proyecto de inversion. El establecimiento



de un plan de cuentas de acuerdo al tamafio del la empresa es parte fundamental ya que

el mismo permite tener un control sobre las transacciones que se realicen en el negocio.

Mediante la utilizacién de métodos como el calculo del VAN la TIR, el periodo de
recuperacion de la inversion se pretende demostrar que rentabilidad va a generar el

proyecto y en cuantos afios se puede recuperar la inversion inicial.

EXECUTIVE SUMMARY

Nowadays, Graphic Design has settled as an important part of business due to that
without this tool there will be no image of a product or service which is going to be
sold. In a competitive world is important to have a great image that causes impact, and
of course sell. For this reason, many business especially small business are searching

this goal.

Through marketing studies, we pretend to analyze the Design Graphic demand in small
business, their necessities, expectations, and customer satisfaction.

Through tabulation data, obtained with the survey we can evaluate the project viability.
Customer satisfaction level of the services that have been contracted for business is one
of the most important factors which will permit to establish which services or products
can be improved. Another important matter is what kind of information we can obtain in
respect to unsatisfied demand. Moreover, it is important the offer analysis or the
competence. This analysis is focused on the number of enterprises and the services that

offer and its price analysis. The basis of this investigation is the personal opinion of



people who are related to this kind of business and the results of the survey applied to
small business. This survey specifies the prices that were paid for the clients in this case

the small businesses.

In the technical studies, the characteristics analysis of each one of the services,
equipment, and software that is going to be used is one of the bases of this project. In
order to do this analysis is important to specify the process to follow to give these
services, and finally to give a demonstration of the service in order to measure the

client’s level satisfaction.

It is important to have an organizational structure in order to establish the functions and
responsibilities of the job positions. This organizational structure permits to settle
salaries and wages that will help to prepare budgets. Another important point in this
project is the legal constitution of the enterprise; in this case the business is going to be

composed by one person.

The finance study is also considered as an important part in any investment project due
to that if the project is viable or not. The analysis and the study are going to focus in the
investments, and overheads that have incur to start the business. The tools to be used are

budgets which allow having a vision of the project’s financial situation.

We are going to demonstrate the investment yield and in how many years we can
recover the opening investment through the uses of methods like actual value, internal

rate of return and payback period.



JUSTIFICACION

La idea del presente proyecto es enfocarse en el disefio gréfico de productos y/o
servicios con fines publicitarios mediante la utilizacion de programas de computacién

de dltima tecnologia disefiados para el efecto.

Hoy en dia muchas més empresas buscan cada vez dar una mejor imagen de sus
productos a través de una buena publicidad, misma que debe ser llamativa e interesante.
Por esa razon el conocimiento y las habilidades en el manejo de programas tales como:
lustrador y Corel Draw, Photo Shop, Quark xpress y Macromedia Flash asi como
también el ingenio y la innovacion se constituyen en fortalezas y en oportunidades para

emprender un negocio de estas caracteristicas.

Otro aspecto importante que se debe tomar en consideracion para emprender el proyecto
planteado son los costos de inversion. En este tipo de empresas son bajos en
comparacion con otros negocios tales como: empresas industriales, agricolas, de
transporte, mineras y de petrdleo asi como también empresas de suministros de
electricidad y agua, construccion y comercializacién de productos al por mayor y menor
por citar los mas importantes cuya inversion en personal y en activos fijos es alta y
riesgosa ya que en promedio es superior al millon de ddlares e inclusive el periodo de
recuperacion de la mismas puede oscilar entre 5y 6 afios y en muchos de los casos
puede ser mayor. De acuerdo a lo investigado y estimado la inversion que se requiere

para empresas de disefio grafico no va més alla de cien mil dolares ya que la compra de



software y computadores, ademés de muebles de oficina, es basicamente lo que se

necesita en este tipo de negocios.

De igual manera es importante mencionar que no existen muchos estudios formales
acerca de este segmento de mercado como es el disefio gréfico y publicidad. De acuerdo
a una investigacion realizada en el Banco Central e Instituto de Estadisticas y Censos y
Superintendencia de Compafiias no existe mucha informacion respecto al tema. Por esa
razén se cree necesario investigar por cuenta propia con la finalidad de tener un marco

de referencia para poder iniciar el proyecto.

OBJETIVOS

Objetivo General.

Determinar mediante la utilizacién de herramientas de investigacion cientifica, analisis
financiero, administracion y marketing la factibilidad de emprender el proyecto
empresa unipersonal de disefio gréfico.

Objetivos Especificos

. Realizar un estudio de mercado que permita contar con un panorama amplio y
claro del sector al cuél va dirigida la propuesta del presente proyecto con la finalidad de
tener criterios para determinar si el mismo es factible.

. Realizar el anélisis técnico que permita la implementacion de la empresa con
criterios de eficiencia y tener una mejor perspectiva de costos y tiempos de
implementacion.

. Disefiar una estructura organizacional con su respectiva descripcion de

funciones, misma que permita una féacil identificacion de competencias necesarias para

Vi



las funciones dentro de la empresa, asi como también la identificacion de sus
respectivos costos.

. Realizar anélisis financiero resultante de los estudios de mercado, técnico y
organizacional a efectos de realizar la evaluacion del proyecto y determinar su
viabilidad

. Evaluar la factibilidad del proyecto con la finalidad de tomar una decision para

la puesta en marcha de la iniciativa de inversion.

Vil
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CAPITULO |

1. ESTUDIO DE MERCADO

1.1. Objetivos del estudio de mercado

El estudio de mercado es el analisis mas importante que se debe realizar en el
desarrollo de un proyecto de inversion. Con este estudio se identifican los
precios que los consumidores estarian dispuestos a pagar por tal o cual
producto o servicio y obviamente la respectiva demanda del mismo. Es
importante recalcar que el estudio de mercado abarca el reconocimiento de
todos y cada uno de los agentes que intervienen en las decisiones en cuanto a
la definicion de una estrategia comercial. Entre los agentes a considerar en un
estudio de mercado son: proveedor, competidor, distribuidor y consumidor®.
Para el caso especifico del proyecto empresa de disefio grafico los agentes a
considerar son:

Proveedor.

Es el agente que proporcionard los materiales o insumos a utilizarse en la
elaboracion de los productos. Para el caso del proyecto empresa de disefio
grafico se consideran como insumos todo lo referente a materiales y ltiles de
oficina, equipos de oficina, muebles y enseres, software y soporte técnico.
Debido a que se trata de una empresa de servicios cuyo producto final es el
disefio gréfico, el estudio de proveedores no va a implicar dificultad ya que no
se requiere un producto o materia prima para en lo posterior modificarlo tal

como ocurre en la industria manufacturera o industria de comercializacion de

! Sapag Nassir, Reinaldo, Preparacion y Evaluacion de Proyectos, México, McGraw Hill, 2008, p.68
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bienes en las que si deben considerarse factores como alternativas de
obtencion de producto o materias primas, costos, condiciones de compra,
sustitutos, perecibilidad, bodegaje, disponibilidad, etc.

En este caso los proveedores seran empresas de venta de materiales y utiles
de oficina como: PA CO y Juan Marcett, para el caso de equipos de oficina
estan proveedores como ATU y Office America debido a su trayectoria y
presencia en el mercado. Para el caso de equipos de oficina esto es todo lo
referente a computadoras, impresoras, teléfonos scanner etc. Los posibles
proveedores serian Akros, Computron y Cinticomp.

Competidor

Es la empresa o conjunto de empresas que crean o comercializan productos o
servicios similares a los enunciados en el proyecto. En el caso del disefio
gréfico se ha tomado como punto de referencia a las empresas que estan
afiliadas a la Camara de la Pequefa Industria de Pichincha debido a que como
se ha mencionado en ocasiones anteriores no existen mas estudios formales
sobre este segmento de la industria. Este tema se lo profundizara en el andlisis
de la oferta.

Consumidor

Es la persona natural o juridica que consumird los productos o servicios que
genere la empresa instituida en el proyecto. De manera general se puede
indicar que el estudio del consumidor es bastante complejo ya que los
consumidores presentan habitos y motivaciones de compra distintos. Por esa
razon es importante agrupar a la poblacion objeto de estudio por tipo de

consumidor. La clasificacion de los consumidores puede ser en empresas y
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personas naturales. Para el caso del presente proyecto se ha escogido a las
pequefas empresas que estan afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria
de Pichincha las cudles estarian dentro de la clasificacion de consumidores

empresariales.

1.2 Identificacién del Servicio

El disefio grafico es la combinacion de formas, texturas y colores de manera
organizada y estructurada que tiene la finalidad de crear mensajes publicitarios
qgue van dirigidos hacia el publico. La calidad del disefio grafico dependeréa del
grado de creatividad e innovacion y sobre todo que el mismo este enmarcado

en el logro de los objetivos y propdsitos comerciales de quienes lo contraten.

1.3 Caracteristicadel Servicio
La empresa pretende ofrecer servicios de disefio grafico e impresion,
enfocados hacia los siguientes productos:
e Rotulos: Publicidad exterior para locales impreso en lona.
e Edicion de revistas editorial: Hacer el disefio, diagramacién e
impresion de revistas.
e Adaptaciéon de artes y papeleria (tripticos): Es cambiar las
dimensiones del arte (dibujo) para tripticos, hojas volantes, etc.
e Fotomontajes, manipulacién de imagenes: Consiste en alterar las

imagenes mediante el uso de software de fotos para fines publicitarios.
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e Logotipos: Distintivo formado por letras, abreviaturas, dibujos., que
representa el significado de una empresa, conmemoracion, marca 0

producto.

e Animaciones: Consiste en dar movimiento a una imagen mediante el
uso de software de disefio con el fin de hacer mas atractiva la publicidad
e Disefios de péaginas web: Es crear disefios y animaciones para

publicidad en el internet.?

1.3.1 Clasificacion por su uso y efecto

El servicio que se ofrecerd serd de consumo final es decir no hay
intermediarios en su venta, este tipo de servicio tiene competencia en el
mercado pero con la diferencia que tendrd mucha innovacion y originalidad al

hacer los disefios graficos que requieren las empresas.

1.3.2 Servicios sustitutos y/o complementarios
Los servicios complementarios serian el disefio de paginas web, y
animaciones ya que sirven para adicionar a la publicidad que requiera el

consumidor

% Microsoft® Encarta® 2009. © 1993-2008 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.
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1.3.3 Normatividad Técnica, Sanitariay Comercial

1.3.3.1 Normativa técnica

La empresa contard con implementos necesarios y actualizados como
hardware y software, ademas del recurso humano capacitado para el efecto y
técnicamente seleccionado con la finalidad de efectuar el servicio de disefio
gréfico de la manera mas eficiente, profesional y rapida con el fin de entregar
un trabajo excelente y a tiempo. Adicionalmente es importante mencionar que
la empresa se manejard bajo normas y procedimientos de ética en la relacion

con sus clientes internos y externos.

1.3.3.2 Normativa sanitaria

El proyecto de disefio grafico tiene un grado de contaminacién muy bajo porque
se utilizara, electricidad, papel, tintas de impresion. Estos desechos se los
clasificard de acuerdo a su composicion con el fin de no dafiar el medio

ambiente.

1.3.3.3 Normativa comercial

La empresa tiene como normativa comercial el trabajo de calidad, la
creatividad, minuciosidad e innovacion. Dentro de las estrategias estan en
visitar directamente al cliente y conocer sus necesidades y expectativas para

poder hacer un trabajo de acuerdo a su gusto y preferencias.
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1.4 Determinacion de la demanda actual

1.4.1 Metodologia de la investigacion de campo

La metodologia utilizada para la investigacién de campo es la recoleccion de
informacion, a través de la encuesta efectuada a las empresas afiliadas a la
Céamara de la Pequefia Industria de Pichincha.

En primera instancia se aplicO encuestas para identificar los siguientes
aspectos:

e Determinar el nivel de aceptacion o rechazo del proyecto

e Conocer los gustos y preferencias del consumidor.

e Fijacion de precios

Luego se realiz6 la tabulacién para determinar las variables p (aceptacion) y q

(rechazo) que son parte de la formula para determinar el tamafio de la muestra.

1.4.1.1 Segmento objetivo
Las empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria de Pichincha de

los distintos sectores de produccion y servicios.

1.4.1.2 Tamarfo del universo

El Universo constituyen 2.342 empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia
Industria de Pichincha. En el siguiente cuadro se muestran las empresas
afiliadas a la Camara de la Pequefia Industria de Pichincha segun su actividad

econdmica.
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Cuadro N° 1
NUMERO DE

SECTOR AFILIADOS
Alimenticio 409
Maderero 158
Materiales de la

construccion 125
Metal mecanico 473
Otros 273
Quimico 462
Tic's 91
Textil 351
TOTAL 2.342

Fuente: Camara de la Pequefia Industria de Pichincha (CAPEIPI)
Elaborado por: Javier Garrido

Prueba piloto

La prueba piloto es una encuesta de 5 preguntas que se aplica en una pequefia
muestra de 20 encuestados la cual nos sirve para mejorar la estructura del
cuestionario definitivo al identificar y eliminar posibles problemas.

Luego de haber llenado las encuestas se hizo la tabulacion de los datos para
determinar la aceptacién o rechazo del proyecto, la cual se obtuvo el resultado
de que el proyecto tuvo aceptacién con un numero de 15 respuestas positivas.
En el Anexo N° 1 se presenta el modelo de encuesta piloto que se aplicé a 20

empresas.

Tabulacion de datos
Se lo realiza para obtener los resultados de la prueba piloto dividiendo cada
respuesta para el total de respuestas con el fin de obtener un porcentaje para

poder determinar el valorde py q
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Cuadro N° 2

TABULACION DE DATOS ENCUESTA PILOTO

N° | Preguntas Respuestas [Porcentaje
1{SlI 15 75%
NO 5 25%
1,1|SlI 10 67%
NO 5 33%
2 | Gigantografias 9 45%
Empaques 10 50%
Imagen
corporativa 9 45%
Material
promocional 17 85%
3|Una vez al mes 4 20%
Cada 3 meses 4 20%
Cada 6 meses 9 45%
Una vez al afio 3 15%
411 Nada Importa 2 10%
2 2 10%
3 8 40%
4 4 20%
5 Importante 4 20%
5| Cantidad 13 65%
7 35%

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Para determinar los valores de (p) y (q) se utilizaron los resultados de la
primera y segunda pregunta de la encuesta piloto, las mismas que fueron
consideradas filtro. Con base en ello se obtuvo el valor de 50% (p) como
posibilidad de aceptacion del servicio que ofrecera la empresa. Por otro lado el

valor de (g) que es del 50% representa la posibilidad de rechazo.
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1.4.1.3 Tamafo de la muestra
A continuacién se presentan los célculos realizados con la formula de la

poblacion finita que sirve para determinar el tamafio de la muestra.

N ZZ*N*p*q
En donde: e’ (N-1)+Z%**p*q

n= Tamafio de la muestra.

Z= Valor de nivel de confianza del 93% es decir 1,81

N= Tamafio de la poblacion 2.342 empresas

p= Proporcion de éxitos en la poblacion. 50%

e= Error (7%)

g= Proporcion de fracasos en la poblacién 50%

Con esa informacion se calculé el tamafio de la muestra dando como resultado

156 encuestas.

Elaboracion del cuestionario

Después de haber realizado la prueba piloto, se elabord el cuestionario
definitivo diseifiado con base al resultado obtenido de la prueba piloto y con las
posibles preguntas que van hacer planteadas. Para este tipo de proyecto el

cuestionario presenta 10 preguntas, que se detallan en el Anexo N° 1
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1.5 Anaélisis de lademanda

1.5.1 Clasificacién

De manera general se puede clasificar a la demanda de acuerdo a:
e La necesidad

e Oportunidad

e Temporalidad

e Destino

e Permanencia

Para fines del presente proyecto se han escogido los siguientes tipos de
demanda que encajarian con la situacion de la industria a la que se esta

analizando; en este caso la de disefio grafico.

De acuerdo a la oportunidad, se puede indicar que existe una demanda
insatisfecha ya que segun la informacion recabada por medio de las encuestas
realizadas a las empresas afiliadas a la Camara de la Pequefa Industria de
Pichincha se tiene que 28,2% no contrata servicios de Disefio Gréafico debido a
gue muchos realizan su propios disefios, cabe indicar que muchos de los
duefios de las empresas encuestadas desean que se les envié propuestas de

los servicios.

En cuanto a la temporalidad; se pueden identificar dos tipos de demanda: la
continua y la ciclica o estacional. En la demanda continua se puede indicar que

ésta siempre existira ya que la mayor parte del tiempo las empresas hacen
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propaganda de sus productos y buscan expandirse. Adicionalmente, también
puede darse una demanda estacional ya que la demanda de disefios de toda
indole puede aumentar por épocas de Navidad, San Valentin, regreso a clases
etc.

1.5.2 Factores que afectan a la Demanda

Es importante que se analicen los factores que afectan a la demanda ya que
los mismos determinan la potencialidad del mercado y las reacciones que
pueden tener los demandantes.

Los factores identificados que influyen principalmente en la demanda son:
1521 Tamafio y crecimiento de la Pequefia Industria

Se ha tomado como referencia el nimero de empresas afiliadas a la Camara de
la Pequefia Industria, cuyo niumero asciende a 2.342 empresas. En el siguiente
cuadro se presenta el numero de empresas afiliadas a la CAPEIPI desde el afio

de 1997 hasta el afio 2009.

Cuadro N° 3

" Anual Acumulado
Anos

N° de empresas | N° de empresas
Subtotal| 1997 471 471
1998 56 527
1999 93 620
2000 179 799
2001 243 1.042
2002 228 1.270
2003 338 1.608
2004 278 1.886
2005 204 2.090
2006 151 2.241
2007 101 2.342
2008 - 2.342
2009 - 2.342

Total 2.342

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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En base a esta informacion se calculd la tasa de crecimiento de la Pequefa
Industria que asciende al 10% anual. Para lo cual se utiliz6 la siguiente

férmula:

ATO

sracna 007 = NPonmracre?003(1+ 1)
Neempresas2007 = NPempresas2003(1+1)

En donde:

I= Tasa de crecimiento = 10%

1.5.2.2 Preferencias en el uso de los servicios de Disefio Gréfico

Como se puede observar en el Cuadro N° 4 y segun los datos obtenidos en la
encuesta el 71.8% de las empresas, si contratan servicio de disefio grafico. Es
importante indicar que el 28.2% no lo contrata debido a que muchos de estos
pequefos negocios realizan sus propios disefios, pero segin conversaciones
con los duefios de los mismos les interesa recibir propuestas ya que la mayoria

de ellos no tienen conocimiento sobre disefio grafico y estan buscando calidad

e innovacion.
Cuadro N° 4
Porcentaje
Detalle | Frecuencia [ Porcentaje [ Porcentaje vélido [acumulado
Si 112 71,8 71,8 71,8
No 44 28,2 28,2 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

En lo que respecta a los servicios de disefio grafico que mas solicitan las
empresas y de acuerdo a la investigacion de campo realizada se obtuvo lo
siguiente en el cuadro.
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Cuadro N° 5

Descripcién Disefio | papeleria Disefio Creacion | Costo de

Rotulacion de (tripticos) | Fotomontajes, de Animaciones de otros
revistas manipulacién |logotipos paginas | servicios

y de imagenes Web de

editorial Disefio

gréfico
Vélidos 75 27 38 22 73 15 27 11

No

responden 81 129 118 134 83 141 129 145
TOTAL 156 156 156 156 156 156 156 156
Media $348.05 | $587.04 $78.45 $1,194.55| $354.05 $1,566.00 $202.70 | $1,055.45
Mediana $200.00 | $600.00 $45.00 $1,000.00 | $200.00 $1,750.00 $195.00| $300.00
Moda $100(a) | $600(a) $20 $1,000(a) $600 $1,900(a) $190 $300
Minimo $40 $20 $15 $70 $12 $50 $65 $100
Méaximo $3,000 | $2,000 $500 $3,000 $2,000 $3,000 $400 $4,300

a) Existen mdltiples valores para la moda. Se muestra el valor méas
pequefio

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Javier Garrido

De las 156 empresas hubo 288 respuestas ya que cada empresa demanda no
solo un servicio sino varios servicios, 75 empresas prefieren los servicios de
rotulacion que representa el 26% de las respuestas. Este servicio abarca todo
lo relacionado a disefio de rotulos, Gigantografias, vallas publicitarias, y
banners. En promedio los costos son de $ 348 dolares americanos.

El disefio de logotipos y papelerias es el siguiente servicio que las empresas
contratan debido a su menor costo. Como se puede observar en el cuadro 73
empresas utilizan los servicios de disefio de logotipos lo que representa un
25% de las respuestas . En promedio se obtuvo que las empresas gasten
alrededor de $ 354 doélares americanos. Y por ultimo el servicio de papeleria
Tripticos también fue uno de los méas utilizados con un porcentaje de 15%
segun la encuesta realizada. Esto debido a que el costo es mucho menor. Pues

en promedio cuesta $ 78.
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En cuanto a la periodicidad la investigacion de campo efectuada determin6 que
el 23,7% la mayoria de empresas realizan publicidad una vez al afio. Es
importante indicar que, asi mismo, hay gran un numero importante de

empresas que efectian publicidad una vez al mes (17,9%) y una vez cada tres

meses (17,9%).

Cuadro N° 6

Porcentaje |Porcentaje
Detalle Frecuencia|Porcentaje |valido Acumulado
Una vez al mes 28 17,9 25 25
Una vez cada tres
meses 28 17,9 25 50
Una vez cada seis
meses 19 12,2 17 67
Una vez al afo 37 23,7 33 100
Total 112 71,8 100
No responde 44 28,2
Total 156 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

En lo referente a los medios de comunicacién en los cuales le gustaria se
publique informacién de los servicios de disefio grafico, se obtuvo que el cliente
tiene mas preferencia en recibir informacion por medio del correo electronico ya
que es el medio mas personal y visitado por los clientes, ademas es mas
econémico para la empresa ya que hacer publicidad por radio o television es
muy costoso Yy el cliente no tiene mucho acceso a informacion detallada sobre
el anuncio.

En los siguientes cuadros se indican los medios de comunicacion que los

clientes prefieren se publique la informacion de servicios de disefio gréfico:
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¢Le gustaria recibir informacion de nuestros servicios a través de
anuncios de prensa o revista?

Cuadro N° 7
Vélido Acumulado
Frecuencia| Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Si 76 48,7 48,7 48,7
No 80 51,3 51,3 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

¢Le gustaria recibir informacion de nuestros servicios a través de correo
electronico?

Cuadro N° 8
Vélido Acumulado
Frecuencia [ Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Si 112 71,8 71,8 71,8
No 44 28,2 28,2 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

¢Le gustaria recibir informacion de nuestros servicios a través de radio?

Cuadro N°9
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje |Porcentaje
Si 42 26,9 26,9 26,9
No 114 73,1 73,1 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

¢Le gustaria recibir informacion de nuestros servicios a través de
television?

Cuadro N° 10
Vélido Acumulado
Frecuencia| Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Si 37 23,7 23,7 23,7
No 119 76,3 76,3 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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¢Le gustaria recibir informacion de nuestros servicios a través de otros
medios?

Cuadro N° 11
Vélido Acumulado
Frecuencia| Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Si 32 20,5 20,5 20,5
No 124 79,5 79,5 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

En cuanto al lugar en donde los clientes prefieren que se les visiten para
ofrecerles los servicios de disefio gréfico se pudo observar que la gran mayoria
de encuestados (77,6%) prefieren ser visitados en el lugar de trabajo porque es

ahi donde se pueden establecer los requerimientos que necesita la empresa.

Cuadro N° 12
Vélido Acumulado
Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje |[Porcentaje
Domicilio 8 51 51 51
Lugar de trabajo 121 77,6 77,6 82,7
Ambos 27 17,3 17,3 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.5.2.3 Precios

Este factor es muy importante analizarlo ya que la demanda del servicio
dependera también de la elasticidad precio de la demanda, es decir si se
aumentan los precios la demanda puede disminuir, pero por el contrario si los
precios disminuyen la demanda aumentar4. De acuerdo con la encuesta
realizada se obtuvo que el 72,4% de las empresas consideran al precio como
un factor muy importante de decision. A continuacion se presenta un cuadro

que hace alusion a lo anteriormente expuesto:
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Factores de decision (Precio)

Cuadro N° 13
Vélido Acumulado

Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje [ Porcentaje
1. Muy importante 113 72,4 72,4 72,4
2. Importante 23 14,7 14,7 87,2
3. Medianamente
importante 16 10,3 10,3 97,4
4. Poco importante 4 2,6 2,6 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.5.3 Analisis historico de la demanda
Segun informacion proporcionada por la CAPEIPI el nimero de industrias
afiliadas es de 2,342 al 2009. Desde el afio 2003 al 2007 han tenido un

crecimiento de un 10% tal como se muestra en el siguiente cuadro®.

EMPRESAS AFILIADAS A LA CAMARA DE LA PEQUENA INUSTRIA DE PICHINCHA

Cuadro N° 14

. Anual Acumulado
ANos
N° de empresas | N° de empresas
Subtotal| 1997 471 471
1998 56 527
1999 93 620
2000 179 799
2001 243 1.042
2002 228 1.270
2003 338 1.608
2004 278 1.886
2005 204 2.090
2006 151 2.241
2007 101 2.342
2008 - 2.342
2009 - 2.342
Total 2.342

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Nota: es primordial indicar que esta es la informacién mas actualizada que maneja la CAPEIPI. Segun la institucion
no han habido mas actualizaciones en cuanto a nimero de socios pertenecientes a la Camara desde el afio 2007.
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En consecuencia, se puede evidenciar un crecimiento importante de pequefias
empresas lo que en definitiva permite tener buenas perspectivas para poner en

marcha la empresa que resulte del presente proyecto de investigacion.

1.5.4 Demanda Actual del servicio
El nimero de empresas afiliadas a la Camara de la Pequefa Industria de
Pichincha es de 2,342 a enero del 2009. En el siguiente cuadro se indica la

demanda actual del servicio de disefio gréfico:

Cuadro N° 15

DEMANDA ACTUAL DEL SERVICIO DE DISENO GRAFICO

CALCULO DE LA DEMANDA ACTUAL 2009
NUmero de empresas afiliadas a la CAPEIPI 2 342
Porcentaje de las empresas que demandarian el servicio 71,80%
Numero de empresas que demandarian el servicio 1.682
NUMero de Servicios promeaio y por ano que demanadarian

las empresas 3,35
Demanda total de servicio por afio 5.625

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

El nimero de empresas que demandan los servicios de disefio grafico son
1.682, ademas se calculd el nimero de servicios promedio que demandan las
empresas el cual fue de 3,35 que es el promedio ponderado segun el cuadro

N° 16.
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Cuadro N° 16

CALCULO DE LOS SERVICIOS PROMEDIO QUE DEMANDAN LAS

EMPRESAS
Intervalos Frecuencia | Ponderacion Total
Una vez al mes 17,90% 12 2,15
Una vez cada tres meses 17,90% 4 0,72
Una vez cada seis meses 12,20% 2 0,24
Una vez al afio 23,70% 1 0,24
Total 71,70% 3,35

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.5.5 Proyeccion de la Demanda

Supuestos

e El porcentaje de empresas que demandaran el servicio de disefio gréfico

se mantendrd constante por los cinco afios de proyeccién es decir se

mantendra en el 71,8%.

e El nimero de empresas tendra un 10% de crecimiento en los ultimos afios,

este porcentaje es obtenido mediante el célculo de la tasa de crecimiento.

La proyeccién de la demanda se muestra en el cuadro N° 17

Cuadro N° 17

ANOS
DETALLE
2010 2011 2012 2013 2014

Numero de empresas afiliadas a la CAPEIPI 2.573 2.826 3.105 3.411 3.747
Porcentaje de Tas empresas que demandarian el
servicio 71,80%| 71,80%| 71,80%| 71,80%| 71,80%
NUmero de empresas que demandarian el
servicio 1.847 2.029 2.229 2.449 2.691
Numero de serviclos promedio y por ano que
demandarian las empresas 3,35 3,35 3,35 3,35 3,35
Demanda total de servicio por afio 6.179 6.788 7.457 8.192 9.000
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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De la misma manera se va a proyectar el volumen de productos estimados
utilizando el calculo de la demanda total de servicio por afio y multiplicando por
el porcentaje de servicios demandados por las pequefias empresas tal como se
indica en el cuadro N° 18:

Cuadro N° 18

ANOS
DETALLE Frecuencia |Porcentaje 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacion 75| 40,32% 2.491 2.737 3.007 3.303 3.629
Disefio de logotipos 73| 39,25% 2.425 2.664 2.927 3.215 3.532
Papeleria 38| 20,43% 1.262 1.387 1.524 1.674 1.839
TOTAL 186( 100,00% 6.179 6.788 7.457 8.192 9.000

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.6 Anaélisis de la Oferta
1.6.1 Clasificaciéon

De manera general se menciona los distintos tipos de oferta con la finalidad de
tener un panorama claro del entorno en que se desarrollaria el proyecto

ademds de identificar cual de ellas se ajusta a la realidad del mismo.

1.6.1.1 Monopolio

El monopolio es un sistema de mercado en el que interviene un solo productor,
que tiene la capacidad de fijar los precios, la produccion e inclusive las
condiciones de venta. Asi mismo, no existen sustitutos de buena calidad como
los producidos por el monopolio. Por Ultimo se puede mencionar que en el
monopolio se dan altos requerimientos de capital ademas de la existencia de
barreras de entrada a productos tales como por ejemplo: las licencias,

patentes, leyes, reglamentos.
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1.6.1.2 Oligopolio

Por otro lado el oligopolio es el sistema de mercado en el que intervienen
pocos productores lo que les permite un mejor control del mercado en la
fijacion de precios, cantidades, ademas de restricciones de accesos a otros

productores.

1.6.1.3 Competencia perfecta

La competencia perfecta esta caracterizada por la existencia de varias
empresas que ofrecen un producto o productos que son homogéneos 0 no
diferenciados lo que permite al consumidor elegir a su conveniencia. Es
importante indicar que en el sistema de competencia perfecta no existen
restricciones de acceso a participacion en los mercados; ademas de que existe
un conocimiento general del mercado y ninguna de las empresas
pertenecientes a este sistema puede influir individualmente en la fijacién de
precios o cantidades ofertadas en el mercado.

Segun lo expuesto anteriormente y de acuerdo a investigaciones realizadas, el
proyecto Empresa de Disefio Gréfico se encontraria dentro de un mercado de
competencia perfecta ya que existen 44 empresas que se encargan de brindar
estos servicios a nivel del Distrito Metropolitano de Quito. Es importante indicar
qgue la gran mayoria de ellas ofrecen servicios similares a los planteados por el

presente proyecto.
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1.6.2 Factores que afectan a la Oferta

Conocimiento de la competencia

En el sector grafico hay 205 empresas afiliadas a la Camara de la Pequefia
Industria de Pichincha de las cuéles 44 son empresas que exclusivamente
ofrecen los servicios de Disefio Gréfico. El resto de empresas ofrecen servicios
relacionados al sector grafico como por ejemplo, ediciones de libros y revistas,

propaganda para publicidad e inclusive agencias de modelos para publicidad.

Avances tecnoldgicos

En este punto es importante indicar que el avance tecnoldgico si afecta de
cierta manera a la oferta ya que en promedio cada seis meses aparecen
versiones actualizadas y mas avanzadas de los programas de Disefio Gréfico.
Por esa razdén es muy importante estar actualizado en el manejo de estas
herramientas si se quiere ser muy competitivo. Otro factor que afecta es la
actualizacion del hardware ya que muchos de estos programas utilizan cada
vez mayor capacidad de memoria por lo tanto esto representa en términos
financieros un gasto o mejor dicho una inversion mayor que se debe tener en

cuenta.

Capacidad instalada y ocupada

Las empresas pertenecientes a la Camara de la Pequefa Industria de
Pichincha de la Industria Gréfica cuentan con convenios de cooperacion
institucional que les permite acceder a tecnologia de punta tal como el manejo

de licencias de software para disefio grafico, ADOBE y COREL.
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Mercado reducido

De las investigaciones realizadas en las empresas afiliadas se pudo constatar
qgue el 28,2% de las empresas encuestadas no contratan servicios de Disefio
Grafico debido a que poseen sus propios disefiadores o simplemente ellos
realizan por su cuenta los disefios. Es importante indicar que de todas maneras
una gran parte de estas empresas desean que se les presenten propuestas de
disefio ya que muchos de ellos no son especialistas en esta rama y desean que

la imagen de sus productos sea innovadora y llamativa al cliente.

1.6.3 Comportamiento histérico de la oferta

Desde 1971 hasta 1997 estan afiliados 47 empresas del sector gréfico y desde
1998 hasta la actualidad hubo un incremento a 158 empresas

En el siguiente grafico se presenta el comportamiento histérico de la oferta®.

Cuadro N° 19

Cuenta de ESTADO

40

35 1

30 A

25 4

20 A

N. EMPRESAS

15 4

10 4

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
ARO

SECTOR
ESTADO
—e— Grafico - ACTIVO —#— Grafico - DESAFILIADO

afio

* Fuente: Direccion de Asistencia Técnica CAPEIPI.
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\ Grafico ‘
Activo % Desafiliado % Inactivo % Total
Total | 194 |
1971-
1997 47 22.93% 143 73.71% 9 11.39%
1998-
2007 158 77.07% 51 26.29% 70 88.61%

Fuente: Direccion de Asistencia Técnica CAPEIPI

1.6.4 Oferta Actual

1.6.4.1 Namero de oferentes.- el numero de oferentes de servicios de Disefio
Grafico suman 44 segun registros de la Camara de la Pequefa Industria de
Pichincha.

1.6.4.2 Ubicacién geogréfica.- las empresas de la competencia se
encuentran ubicadas en la Provincia de Pichincha especificamente en el

Distrito Metropolitano de Quito.

1.6.4.3 Capacidad de produccién.- las empresas ofertantes manejan una
capacidad de producciéon de alrededor de 251.720 horas anuales tal como se
muestra en el cuadro N° 20. La capacidad de produccién se calcula en funciéon
de las horas trabajadas en el dia ya que se tratan de servicios. Para el caso de
este tipo de industrias la unidad de medida que se propone establecer es la
hora de trabajo de disefio gréfico debido a que no existe un estandar de

produccién
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Cuadro N° 20 N
CAPACIDAD DE PRODUCCION DE LAS EMPRESAS DE DISENO

GRAFICO
N° |Empresa Servicios Fechade | Nomerode| horas Dias Capacidad de| Capacidad
creacion |disefiadores| efectivas | laborables [ produccién de
de trabajo | efectivos de|anual (horas)| produccién
por dia | trabajoal anual
afo (horas)
acumulada
1|TRAMAR IDEAS Disefio Grafico | 27/08/1974 4 7 248 6.944,00 6.944,00
2|INVOCA Disefio Grafico | 27/02/1976 3 7 248 5.208,00 12.152,00
3|PUBLICEL Disefio Grafico | 11/02/1980 5 7 248 8.680,00 | 20.832,00
4|SAPO TALLER Disefio Grafico | 02/11/1980 2 7 248 3.472,00 [ 24.304,00
5|DUAL DISENO MULTIMEDIA WEB  |Disefio Grafico | 14/06/1982 3 7 248 5.208,00 | 29.512,00
6]UP DESIGN Disefio Gréafico 25/03/1985 5 7 248 8.680,00 38.192,00
7ILAJENCIA COMUNICACION BTL Disefio Grafico | 02/12/1986 3 7 248 5.208,00 [ 43.400,00
8|AZUCA Disefio Gréafico | 18/05/1987 4 7 248 6.944,00 [ 50.344,00
9|GRAPHUS CIA LTDA Disefio Grafico | 28/07/1987 1 7 248 1.736,00 | 52.080,00
10}INJENIA Disefio Grafico | 12/08/1987 2 7 248 3.472,00 55.552,00
11]3 PUBLICIDAD Disefio Grafico | 28/09/1988 2 7 248 3.472,00 59.024,00
12|SEXTOSENTIDO Disefio Grafico | 10/03/1989 4 7 248 6.944,00 [ 65.968,00
13|MIMETICO ESTUDIO Disefio Grafico | 31/05/1990 4 7 248 6.944,00 72.912,00
14]ADN MONTALVO ESTRADA Disefio Grafico | 27/05/1992 4 7 248 6.944,00 | 79.856,00
15/CONGA DESIGN Disefio Grafico | 24/02/1993 3 7 248 5.208,00 | 85.064,00
16|TRAMA DISENO TRADISENO S.A.  |Disefio Gréfico | 27/02/1996 5 7 248 8.680,00 | 93.744,00
17|OFFIGRAPHIC Disefio Grafico | 06/12/1996 2 7 248 3.472,00 [ 97.216,00
18|MANTILLA CONSULTORES DE DISEN(Disefio Gréfico 14/12/1996 3 7 248 5.208,00 | 102.424,00
19|ANIMA COMUNICACION VISUAL Disefio Grafico 22/12/1996 3 7 248 5.208,00 | 107.632,00
20|SOHO EVOLUCION Y CONCEPTO Disefio Grafico | 03/09/1997 2 7 248 3.472,00 | 111.104,00
21|SIGNOSCREATIVOS Disefio Grafico | 04/02/1999 2 7 248 3.472,00 | 114.576,00
22|SAT*INA ESTUDIO Disefio Grafico | 06/04/1999 3 7 248 5.208,00 | 119.784,00
23|LOGO APLICATION PUBLICIDAD Disefio Grafico | 03/05/1999 4 7 248 6.944,00 | 126.728,00
24|D & B DESIGN ESTUDIO Disefio Grafico | 12/05/1999 3 7 248 5.208,00 | 131.936,00
25|10 DISENO Disefio Grafico | 23/06/1999 2 7 248 3.472,00 | 135.408,00
26|PAPEL Y LAPIZ Disefio Grafico | 12/03/2000 4 7 248 6.944,00 [ 142.352,00
27|SEsos Disefio Grafico | 15/05/2000 3 7 248 5.208,00 | 147.560,00
28|GRAPHOS Disefio Grafico | 17/05/2000 1 7 248 1.736,00 | 149.296,00
29|PUNTO IMAGENTA Disefio Grafico | 09/08/2000 4 7 248 6.944,00 [ 156.240,00
30{0JO ROJO PUBLICITARIO Disefio Grafico | 21/09/2000 2 7 248 3.472,00 | 159.712,00
31|PENTAEDRO Disefio Grafico 22/03/2001 2 7 248 3.472,00 | 163.184,00
32|CAOBA ESTUDIO Disefio Grafico | 07/08/2001 3 7 248 5.208,00 | 168.392,00
33[IMAGO Disefio Grafico | 06/03/2002 2 7 248 3.472,00 [ 171.864,00
34|DIM MEDIOS PUBLICIDAD Disefio Grafico | 06/09/2002 3 7 248 5.208,00 | 177.072,00
35|TRIBAL DCM CIA TDA Disefio Gréfico | 17/09/2002 4 7 248 6.944,00 [ 184.016,00
36|TACTICALIA Disefio Grafico 27/09/2002 6 7 248 10.416,00 | 194.432,00
37|MANOS LIBRES Disefio Grafico | 02/09/2003 3 7 248 5.208,00 | 199.640,00
38|AURORA FASHION Disefio Grafico | 09/07/2004 4 7 248 6.944,00 [ 206.584,00
39|DOUDISENO & ASOCIADOS Disefio Grafico | 07/02/2005 7 7 248 12.152,00 | 218.736,00
40|GIO COMUNICACIONES Disefio Grafico | 01/03/2005 4 7 248 6.944,00 [ 225.680,00
41|DIGITAL GRAPHIC Disefio Grafico | 26/12/2005 5 7 248 8.680,00 [ 234.360,00
42|XOX COMUNICACIONES Disefio Grafico | 02/09/2006 2 7 248 3.472,00 | 237.832,00
43|AXION PREVIA CIA LTDA Disefio Grafico 29/03/2007 5 7 248 8.680,00 | 246.512,00
44]LOS PINOS Disefio Grafico 09/11/2007 3 7 248 5.208,00 | 251.720,00
Total 251.720,00
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
25

Marco Javier Garrido Martinez



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

1.6.4.4 Disponibilidad de insumos.- En general para las empresas de
disefio gréfico si existe disponibilidad de insumo que en este caso son los
disefiadores, es importante indicar que existe una gran oferta de especialistas
de disefio gréafico tanto de institutos como de universidades que ofrecen estas

carreras.

1.6.5 Proyeccion de la Oferta

Supuestos

La oferta creceré a razén del 7% durante los préximos 7 afos.

Para efectuar el célculo de la proyeccion de la oferta en primera instancia se
realizé una clasificacion por afio de las capacidades de produccién de las
empresas tal como se indica en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 21

Afios | Capacidad de produccion| Capacidad
anual (horas) acumulada | instalada
2000 159.712 9.982
2001 163.184 10.199
2002 194.432 12.152
2003 199.640 12.478
2004 206.584 12.912
2005 234.360 14.648
2006 237.832 14.865
2007 251.720 15.733

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Luego de haber efectuado esta clasificacion se realiza el célculo de la tasa de

crecimiento de la oferta aplicando la siguiente formula:

Cap.prod 2007 = Cap.prod 200001+ 1) 7
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Obteniéndose el siguiente resultado i = 0.07 que equivale al 7%; es decir que la
produccién crecio desde el afio 2000 al 2007 en un 7%.

Con la tasa de crecimiento se procede a proyectar para los siguientes afos tal
como se muestra en el cuadro N°22

PROYECCION DE LA OFERTA

CUADRO N° 22

Descripcion 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Produccion anual de servicios de disefio

gréafico 16.789 | 17.916 | 19.119( 20.403| 21.773| 23.236| 24.796

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.7 Estimacion de la demanda insatisfecha

Como se puede observar en el siguiente cuadro no existe demanda
insatisfecha sino exceso de oferta porque las empresas de la competencia no
solo atienden a empresas pequefias del segmento sino también a empresas

medianas y grandes.

Cuadro N° 23

CALCULO DE LA DEMANDA INSATISFECHA
Afo Demanda Oferta Demanda insatisfecha
2009 5.625 17.916 -12.292
2010 6.179 19.119 -12.940
2011 6.788 20.403 -13.615
2012 7.457 21.773 -14.316
2013 8.192 23.236 -15.043
2014 9.000 24.796 -15.796

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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1.8 Anaélisis de Precios

El precio es uno de los factores mas relevantes que va a influir para la
aceptacion o no del proyecto. El célculo del precio puede ser efectuado de

algunas maneras:

e Enfoque basado en el mercado.- la base es la informacion de mercado

para fijar los precios.

e Fijacion de precios basado en los costos.- este enfoque es utilizado por
muchos gerentes para fijar precios a largo plazo. Adicionalmente afade el

margen de utilidad sobre el precio establecido con base en el costo.”

Para el presente proyecto se creyd conveniente escoger el método de fijacion
de precios basado en costos, ya que el mismo permite partir de una base real
que es el costo y ademas de que se puede afiadir el margen de utilidad que se
quiere ya sea por producto o servicio En el anexo N2 5 se presenta el célculo

detallado del precio.

1.8.1 Precios historicos y actuales

Debido a que no existen estudios formales sobre la industria del disefio grafico
se ha omitido el andlisis de precios histéricos ya que no existe informacion al
respecto.

En cuanto a precios actuales se investigo en empresas que brindan servicios

de disefio grafico y de acuerdo al sondeo se obtuvo la siguiente informacion:

® HORNGREN, FOSTER, DATAR, Contabilidad de Costos un enfoque gerencial, México, Pearson
Educacidn, 2002, p-434.
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Cuadro N°24

PRECIOS PROMEDIO DE SERVICIOS DE LA COMPETENCIA

Servicio Gréficas |Impact Piranha  |Croma Grupo Pegaso|Printstar |Proyecto
Digital  |Producciones |Disefio Print Publicidad Proimagen
Rétulos 2x3 m lona 85 100 90 94 70 84 115
Logotipo 76 100 100 70 75 80 90
Papeleria (1000 tripticos) 140 150 134 150 170 180 137

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.8.2 Margenes de precios: estacionalidad, volumen, forma de pago

1.8.2.1 Estacionalidad

Muchos de los precios dependeran de la elasticidad precio demanda, por lo
tanto no existiria estacionalidad ya que este tipo de negocios son constantes y
no por temporadas tal como el caso de la industria floricola cuyos precios

aumentaran en temporadas como el Dia de la Madre, San Valentin, Navidad.

1.8.2.2 Volumen

El volumen estd de acuerdo a la demanda calculada en el capitulo 1.5.4
Demanda actual del servicio en el que segun los célculos la demanda anual

ascenderia a 5.625 servicios de Disefo Grafico segun cuadro N°25:
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Cuadro N° 25

DEMANDA ACTUAL DEL SERVICIO DE DISENO GRAFICO

CALCULO DE LA DEMANDA ACTUAL 2009
NUmero de empresas afiliadas a la CAPEIPI 2 342
Porcentaje de las empresas que demandarian el servicio 71,80%
Numero de empresas que demandarian el servicio 1.682
NUMero de Servicios promeaio y por ano que demandarian

las empresas 3,35
Demanda total de servicio por afio 5.625

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

1.82.2.1 Forma de pago

En cuanto a la forma de pago se han considerado dos mecanismos:

- Pago de contado

- Crédito maximo de 8 dias a partir de la fecha de entrega del trabajo y

dependiendo del monto

Marco Javier Garrido Martinez
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CAPITULO Il

2. ESTUDIO TECNICO
2.1 Tamafio del proyecto

Es importante determinar el tamafio del proyecto ya que el mismo incidira en el
monto de las inversiones y costos que deban incurrirse; mismos que influiran
en la estimacion de la rentabilidad que podria generar la puesta en marcha e
implementacion del mismo. Las decisiones que se tomen respecto al tamafio
del proyecto seran factores determinantes del nivel de operacion que en lo

posterior influird en la estimacion de los ingresos®.

2.1.1 Factores determinantes del tamafio
2.1.1.1 El mercado

Como ya se analizé y determiné en el Capitulo 1 del presente trabajo el
mercado objetivo es el total de empresas afiliadas a la CAPEIPI que suman
2.342. De igual manera se determiné el nimero de empresas que demandan
los servicios, que en total ascienden a 1.682, es decir representan el 71,80%
del total de empresas afiliadas. En cuanto al nimero de servicios, se obtuvo
que las empresas demandaran 5.625 servicios de disefio grafico para el 2009.
La tasa de crecimiento proyectada para las empresas demandantes asciende

al 10% para los proximos 5 afos.

® Sapag Nassir, Reinaldo, Preparacion y Evaluacion de Proyectos, México, McGraw Hill, 2008, p.181
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21.1.2 Disponibilidad de recursos financieros

Cabe indicar que el proyecto cuenta con un capital propio de $40.712 para la
compra de equipos de computacién, software, muebles y enseres, equipos de
oficina, gastos de constitucién y publicidad. El resto de la inversién inicial sera
financiada con un préstamo de la Corporacion Financiera Nacional.

En el siguiente cuadro se muestra la estructura de financiamiento.

Cuadro N° 26

Fuentes Valor Porcentaje

Capital Propio 40.712 60%
Préstamo 27.142 40%
Total 67.854 100%

Fuente: Balances
Elaborado por: Javier Garrido

2113 Disponibilidad de materia prima

De lo investigado en la ciudad de Quito en sector centro y norte se pudo
constatar que existen algunas empresas como Polypapeles, Expoprint y
Rotumarket S.A. que pueden proveer de los materiales necesarios como

Lonas, vinilos adhesivos y papel fotogréafico para realizar el trabajo.

2.1.2 Optimizacion del tamafio

Para determinar el tamafio 6ptimo del proyecto se utilizard el método de flujos
de diferencias, que se basa en realizar un andlisis de los flujos de caja de cada

tamafo, definiendo una tasa interna de retorno marginal del tamafio que
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corresponda a la tasa de descuento que hace nulo el flujo diferencial de los

tamarios de la alternativa’.

Para lo cual se han escogido tres tamafios de mercado como 10% 12% y 15%

de la demanda total del servicio, con una tasa de Costo de oportunidad del

12% para calcular el VAN

En el siguiente cuadro se muestra la demanda total del producto de la cual se

obtienen los porcentajes para determinar el tamafio de mercado que son el

10%, 12% y 15%

Cuadro N° 27

ANOS
Namero |Porcentaje | 2010 [ 2011 [ 2012 | 2013 | 2014
Rotulacion 75 40%| 2.491| 2.737| 3.007| 3.303| 3.629
Disefio de logotipos 73 39% | 2.425| 2.664| 2927| 3.215| 3.532
Papeleria (tripticos) 38 20% | 1.262| 1.387| 1.524| 1.674| 1.839
TOTAL 186 100%| 6.179| 6.788| 7.457| 8.192| 9.000

" Nassir Sapag Chain - Reinaldo Sapag Chain; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, Quinta Edicion, Capitulo 8,

Pagina 188
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TAMARNO 1 10%
ANOS
SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacién 249 274 301 330 363
Disefio de logotipos 243 266 293 322 353
Adaptacion de artes y papeleria 126 139 152 167 184
TOTAL 618 679 746 819 900
CALCULO DE LA PRODUCCION CON TAMARNO 2
TAMARO 2 12%
ANOS
SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacién 299 328 361 396 435
Disefio de logotipos 291 320 351 386 424
Adaptacion de artes y papeleria 151 166 183 201 221
TOTAL 742 815 895 983 1.080
CALCULO DE LA PRODUCCION CON TAMARNO 3
TAMARO 3 15%
ANOS
SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacién 374 411 451 495 544
Disefio de logotipos 364 400 439 482 530
Adaptacion de artes y papeleria 189 208 229 251 276
TOTAL 927 1.018 1.119 1.229 1.350

Fuente: Balances
Elaborado por: Javier Garrido

Con el tamafio 10% de la demanda total se calcula una produccion de 618

servicios de disefio grafico para el afilo 2010 con el trabajo de 5 disefiadores.

Lo que representa un VAN de $1.925 y una TIR del 13%, como se muestra en

el siguiente cuadro:

Marco Javier Garrido Martinez
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10%
FLUJO DE CAJA

Miles de délares

Cuadro N° 28

Concepto 0] 1 ] 4 5
Ingresos 79.801 87.666 96.307 105.799 116.227
Venta activo 5.032
Costos variables (11.928) (13.104) (14.396) (15.815) (17.373)
Costos fab. Fijos (25.106) (26.601) (26.601) (26.601) (26.601)
Gastos administracion y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion (15.373) (15.373) (15.373) (15.373) (15.373)
Amortizacion intangible (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
LIS E T k) (512) 3.443 15.824 18.866 27.735
trabajadores
15% participacion trabajadores (516) (2.374) (2.830) (4.160)
Utilidad antes de impuesto (512) 2.927 13.450 16.036 23.575
25% Impuesto a la renta (732) (3.363) (4.009) (5.894)
Utilidad neta (512) 2.195 10.088 12.027 17.681
Depreciacion 15.373 15.373 15.373 15.373 15.373
Amortizacion intangible 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (58.897)
Inversion de reemplazo (50.318)
Inversion de ampliacion
Inversion capital de trabajo (2.941)
Valor de desecho 21.825
Recuperacion del capital de trabajo 2.941
Flujo de caja (61.838) 15.960 18.667 (23.759) 28.499 58.919
VAN $1.925
TIR 13%

Elaborado por: Javier Garrido

Utilizando un tamafio del 12% de la demanda total se calcula una produccién

de 742 servicios de disefio grafico para el afio 2010 con el trabajo de 6

disefiadores. Lo que representa un VAN de $ 6.358 y una TIR del 15% como se

muestra en el siguiente cuadro:

Marco Javier Garrido Martinez
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Cuadro N° 29

12%

FLUJO DE CAJA
Miles de ddlares

Concepto 0] 1 ] 4 5
Ingresos 88.647 97.384 106.982 117.527 129.111
Venta activo 5.208
Costos variables (14.314) (15.725) (17.275) (18.977) (20.848)
Costos fab. Fijos (29.797) (31.591) (31.591) (31.591) (31.591)
Gastos administracion y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion (15.906) (15.906) (15.906) (15.906) (15.906)
Amortizacion intangible (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
LIS E T k) 724 5.017 18.273 21.907 31621
trabajadores
15% participacion trabajadores (109) (753) (2.741) (3.286) (4.743)
Utilidad antes de impuesto 616 4.264 15.532 18.621 26.878
25% Impuesto a la renta (154) (1.066) (3.883) (4.655) (6.719)
Utilidad neta 462 3.198 11.649 13.966 20.158
Depreciacion 15.906 15.906 15.906 15.906 15.906
Amortizacion intangible 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (60.715)
Inversion de reemplazo (52.078)
Inversion de ampliacion
Inversion capital de trabajo (3.529)
Valor de desecho 22.561
Recuperacion del capital de trabajo 3.529
Flujo de caja (64.244) 17.467 20.203 (23.424) 30.971 63.253
VAN $6.358
TIR 15%

Elaborado por: Javier Garrido

Por ultimo con el tamafo del

15% de la demanda total

se calcula una

produccién de 927 servicios de disefio grafico para el afio 2010 con el trabajo

de 7 disefiadores. Lo que representa un VAN de $12.759 y una TIR del 18%,

como se puede observar en el cuadro siguiente.

Marco Javier Garrido Martinez
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Cuadro N° 30

15%

FLUJO DE CAJA
Miles de délares

Concepto 0 1 2 3 4 5
Ingresos 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracién y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
LS G 2l 2578 7.377 21.947 26470 37.450
trabajadores
15% participacion trabajadores (387) (1.107) (3.292) (3.970) (5.617)
Utilidad antes de impuesto 2.192 6.271 18.655 22.499 31.832
25% Impuesto a la renta (548) (1.568) (4.664) (5.625) (7.958)
Utilidad neta 1.644 4.703 13.991 16.875 23.874
Depreciacion 16.706 16.706 16.706 16.706 16.706
Amortizacién intangible 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (63.442)
Inversion de reemplazo (54.718)
Inversién de ampliacion
Inversién capital de trabajo (4.412)
Valor de desecho 23.665
Recuperacion del capital de trabajo 4.412
Flujo de caja (67.854) 19.448 22.508 (22.922) 34.679 69.755
VAN $12.759
TIR 18%

Elaborado por: Javier Garrido

Luego de haber establecido los 3 tamafios se calcula el VAN marginal con la

finalidad de establecer el tamafio 6ptimo del proyecto como se puede apreciar

en el cuadro N° 31:

Cuadro N° 31

Escenario 1 Escenario?2
Detalle Valores Detalle Valores
VANT3 12.759|VANT 2 6.358
VANT?2 6.358|VANT 1 1.925
VAN marginal 6.401| VAN marginal 4.433

Elaborado por: Javier Garrido

Para el presente proyecto el VAN marginal de los dos escenarios es positivo lo

que significa que para cualquiera de los tamafos deberia incrementar la

Marco Javier Garrido Martinez
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produccién con la finalidad de generar ganancias. Segun decisiones
presupuestarias el tamafio 3 es el Optimo debido a que primero el VAN es
superior a las dos opciones anteriores, adicionalmente se cuenta con la
capacidad de produccién para generar la cantidad de servicios anuales que
demandaria el tamafio 3. En cuanto a la inversién inicial se cuenta con el

capital para poder invertir.

2.1.3 Definicion de las capacidades de produccién

Una vez analizadas las 3 opciones, se llega a la conclusion de que el tamafio
15% es el mas conveniente debido a que genera un VAN de $12.759 y una TIR
del 18%. Lo que significa que aparte de recuperar la inversion inicial el proyecto
va a generar ganancias y un rendimiento del 18% superior a las 2 opciones
anteriormente analizadas. Con la eleccion del tamafio 3 es decir con un 15% de
participacion en el mercado, la capacidad de produccion seria la siguiente de

acuerdo al cuadro:

Cuadro N° 32

ANOS
SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacion 374 411 451 495 544
Disefio de logotipos 364 400 439 482 530
Papeleria 1000 tripticos 189 208 229 251 276
TOTAL 927 1.018 1.119 1.229 1.350

Elaborado por: Javier Garrido

2.2 Localizacion del proyecto

2.2.1 Macro localizacién

El proyecto se encontrara ubicado en la Provincia de Pichincha Cantén Quito.

Marco Javier Garrido Martinez
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A continuacion de presenta el siguiente mapa de macro localizacion:

Mapa N°1

Fuente: Internet
Elaborado por: Javier Garrido

2.2.2 Micro localizacion

2221 Criterios de seleccién de alternativas

Antes de efectuar la seleccion del lugar en el cual se encontrard ubicado el
proyecto es importante analizar los factores locacionales. A continuacion se
detallan los factores que se consideran serian importantes para el proyecto en
particular:

Transporte.- El factor transporte esta directamente relacionado con la distancia

y el costo; por lo tanto es importante buscar un sitio que sea lo bastante
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céntrico con la finalidad de que se aproveche el tiempo para visitas a clientes y

proveedores y que por supuesto reduzca los costos de distribucion.

Mano de obra.- Para este tipo de negocios no es un factor preponderante ya
gue no se necesita mucha mano de obra. Es importante considerar que la

mano de obra debe ser calificada ademés que exista disponibilidad.

Cercania de proveedores.- Es un factor muy importante que debe ser tomado
muy en cuenta ya que para el proyecto es importante que se cuente con

proveedores cercanos y que sobre todo sean calificados.

Cercania del mercado.- De la misma manera este factor se lo considera muy
importante ya que si el mercado esta cerca se puede aprovechar el tiempo al
maximo realizando las visitas a los clientes que es justamente una de las

estrategias planteadas.

Disponibilidad de oficinas.- La disponibilidad de oficinas va relacionado
directamente con los factores mencionados anteriormente ya que si no existen
oficinas cercanas a proveedores y clientes los costos de transporte pueden
aumentar asi como también la disponibilidad de mano de obra puede en cierta

manera afectar negativamente.

22272 Matriz locacional

Se han planteado dos sectores en los cuales podrian estar ubicadas las
oficinas. El primer sector es la zona centro — sur, calles Bartolomé Alves y
Bobonaza, debido a que es el domicilio de la persona que esta desarrollando el

proyecto. Como segundo sector se encuentra la zona centro — norte, Ave. 12
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de Octubre sector Universidad Catdlica, Swissotel. Se escogié esta opcidén ya
gue segun investigaciones se pudo constatar que existen proyectos nuevos de
oficinas y sobre todo es un lugar céntrico para los negocios. Para la evaluacion

de la localizacion se aplico el siguiente método:

Método cualitativo por puntos.- Consiste en definir los aspectos
determinantes al momento de evaluar los posibles sitios en los que funcionara
la planta u oficina. En lo posterior se le dar4 un peso ponderado de acuerdo a
la importancia®. En el siguiente cuadro se muestran los resultados:

Cuadro N° 33

Zona Centro-Sur Zona Centro-Norte

ZCEo| Calificacion |Ponderacion |Calificacién |Ponderacion
Transporte 0,20 50 10 80 16
Mano de obra 0,10 10 1 20 2
Cercania de proveedores 0,20 30 6 80 16
Cercania del mercado 0,20 30 6 80 16
Disponibilidad de oficinas 0,30 60 18 70 21
Total 1,00 41 71

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

2.2.2.3 Seleccion de la alternativa 6ptima

De acuerdo a la aplicacion del método; la zona que es la mejor alternativa para
el funcionamiento de la oficina es la zona centro — norte que comprende la
avenida 12 de Octubre desde la Universidad Catolica, pasando por el Swissotel
hasta las avenidas Colon, y Francisco de Orellana. El lugar exacto es la

Avenida 12 de Octubre e Ignacio de Veintimilla esquina.

® Nassir Sapag Chain - Reinaldo Sapag Chain; Preparacién y Evaluacién de Proyectos, Quinta Edicion, Capitulo 9,
Pagina 209
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2224 Plano de la micro localizaciéon

En el siguiente mapa se encuentra el lugar donde se instalara la empresa.

Mapa N° 2

2.3 Ingenieria del proyecto
2.3.1 Cadenade valor

El valor de una compafia es medido en base a la cantidad de compradores
que estan dispuestos a pagar por tal o cudl producto. El proposito de las
empresas es crear valor en el producto o servicio a un menor costo que la
competencia, con el fin de lograr diferenciacién y precios superiores®. Segun

Michael Porter, para crear valor en una empresa es importante identificar a las

°® CHARLES, GARETH, Administracion estratégica un enfoque integrado, Colombia, Bogota, Mc Graw
Hill, Tercera edicion, 1996, p. 133.
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actividades primarias mismas que tienen que ver con la fabricacion del
producto, distribucion y mercadeo del producto junto con el servicio postventa y
por ultimo las actividades de apoyo que son las actividades de permiten
efectuar las actividades primarias. Entre las actividades de apoyo encontramos:
administracién de materiales, investigacion y desarrollo, recursos humanos e
infraestructura. Para el presente proyecto se considera identificar las siguientes
actividades primarias y de apoyo:

Actividades primarias:

Fabricacion.- Son los trabajos de disefio grafico propiamente dichos

efectuados por 7 disefiadores.

Distribucion y mercadeo del producto.- Es el contacto con clientes y
mercadeo de los servicios ya sea de manera personal o mediante medios de
comunicacion como internet y teléfono. Esto se lo realizaria con la colaboracion

de la secretaria y el trabajo directo del gerente.

Servicio postventa.- Se lo efectia con la colaboracion de la secretaria, se
efectian llamadas a los clientes con la finalidad de establecer el grado de

satisfaccion.

Actividades de apoyo:
Administraciéon de materiales.- En el caso del presente proyecto esta
actividad la efectuard la secretaria, basicamente es la distribucion de los

suministros de oficina cuando el personal asi lo requiera.
Investigacion y desarrollo.- Esta actividad la realizara el gerente cuando asi
lo crea conveniente. Misma que consistird en la investigacion sobre nuevos
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software y maquinarias relacionados al disefio grafico y su correspondiente
capacitacion en el manejo del mismo. Ademas de la investigacidén sobre nuevas

tendencias en cuanto al disefio grafico.

Recursos humanos.- De la misma manera el gerente se encargara del disefio
y descripcion de funciones del personal asi como también de su
correspondiente contratacion. Debido a que el proyecto est4 enfocado en la
creacion de una pequefia empresa no se ve en la necesidad de tener una

persona que se encargue del recurso humano.

Infraestructura.- Esta compuesta de la estructura organizacional, sistemas de
control y cultura organizacional. Debido al tamafio de la empresa la estructura
organizacional es reducida. La empresa estara constituida por el gerente, siete
disefiadores gréaficos una secretaria y el contador. En lo que respecta a
sistemas de control que forman parte de la infraestructura pues en primera
instancia, el control total de las funciones y trabajo de los empleados estara a
cargo del gerente. Se estableceran sistemas de control de asistencia y

supervision en los trabajos de disefio grafico.

Como se puede observar en el siguiente esquema, de esta manera quedaria

establecida la cadena de valor de la empresa de disefio gréfico.
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Esquema N° 1

ACTIVIDADES PRIMARIAS

ACTIVIDADES DE APOYO

Administracion de materiales

Investigacion y desarrollo

Recursos humanos

Infraestructura

Elaborado por: Javier Garrido
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2.3.2 Flujograma del proceso

Esquema N° 2

Entrevista
con el cliente

A 4

Analisis del
requerimiento de
cliente con equipo

A 4

Elaboracion de los
Servicios

A 4

Revision del
gerente

Cumple
con el
estandar

Si

Presentacion del
trabajo al cliente

No

Elaborado por: Javier Garrido

Marco Javier Garrido Martinez
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Aceptacion

No

Si

Facturacion
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2.3.3 Distribucién de planta

La distribucion de planta v de acuerdo al siguiente esquema:

Esquema N° 3

SALA DE JUNTAS !

Elaborado por: Javier Garrido

2.3.4 Requerimiento de mano de obra

En cuanto a la mano de obra, el presente proyecto requiere 7 disefiadores

graficos como se muestra en el siguiente cuadro:
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Cuadro N° 34

CALCULO DE NUMERO DE DISENADORES DE ACUERDO A
LA CAPACIDAD DE PRODUCCION

DETALLE 2010

Dias laborables en el afio 248
Dias promedio en que se demora en efectltar 2
el trabajo de disefio grafico

NUmero de disefios al afo 124
Demanda del servicio por afio con un 15% 927
de participacién en el mercado

NUumero de disefiadores con un 15% del 7

mercado
Elaborado por: Javier Garrido

2.3.5 Requerimiento anual de materiales, insumos y servicios

Los materiales se los comprara en Polypapeles, Expoprint y Rotumarket S.A.
gue pueden proveer de los materiales necesarios como Lonas, vinilos
adhesivos y papel fotografico para realizar los tres tipos de servicios.

En el siguiente cuadro se muestra los materiales necesarios para elaborar los
tres tipos de servicios de disefio grafico:

Cuadro N°35

REQUERIMENTO DE MATERIALES

ROTULOS DE 2X3r

Concepto Unidad demedida. |Cantidad de material ~ |Cantidad de rétulos Costo Unitario  |Costo total

Lona frontiit brillo 130z rollo deénf 1 374 85 3210
Juego de tintas de colores CMY.K 1juegode tintas 007 374 20,00 5606
SUBTOTAL 8816
LOGOTIPCE

Concepto Unidad de medida. |Cantidad de meterial  |Cantidad de logotipos Costo Unitario | Costototal
hojas de papel bond hoja 3 2 00L 1
lapiz 1 unidad 1 4 30 1200
borrador 1 unidad 1 34 017 ®
SUBTOTAL 1273
1000 TRIPTICCE

Concepto Unidad demedida |Cantidad de material ~ |Cantidad de tripticos Costo Unitario | Costototal
Papel fotografico brillante A4 (material para tripico) triptico 1000 189 0@ 3418
Cyan Toner cartridge black 1unidad 003 189 108,08 640
Cyan Toner cartridge Cyan Lunidad 004 189 16484 1249
Cyan Toner cartridge Megenta Lunidad 004 189 16484 1249
Cyan Toner cartridge Yellow Lunidad 004 189 4.8 1249
SUBTOTAL 7818
TOTAL CE INSUMCS 17.893

Elaborado por: Javier Garr
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2.3.6 Determinacion de las inversiones

En el siguiente cuadro se muestran las inversiones realizadas para el correcto
funcionamiento del area de produccion de la empresa.

Cuadro N° 36

INVERSION AREA DE PRODUCCION

Concepto Unidad de medida Cantidad Precio unitario  Costo total
Activos fijos
Equipos de computacion
Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 830 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 7 1.766 13.201
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 28.800
Machbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 1.746
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 109
Router inalambrico equipo 1 55 55
Cémara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 220 440
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 12 24
Total equipos de computacién 54.718
Muebles y enseres
Cajoneras de cedro mueble 2 188 376
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 241
Sillas giratorias mueble 7 58 435
Total muebles y enseres 1.052
Capital de trabajo 4.412
Total inversién inicial 60.182

Elaborado por: Javier Garrido

2.3.7 Calendario de ejecucidn del proyecto

La puesta en marcha del proyecto estaria prevista para el afio 2010, de
acuerdo al cuadro siguiente:

Cuadro N° 37

Ne Actividades Tiempo | octubre ‘noviembre ‘diciembre ensro febrero
1| Aprobacion del Proyecto 18 dias o
2 | Obtencion del crédito 45 dias
3 | Bisqueda de la oficina 18 dias
4 | Adecuacion de la oficing 3 dias
5 | Compra de mueblesy equipos | 14 dias
6 | Contacto con proveedores 15 dias
7 |Contrato y seleccion 20 dias
de empleados
8 | Inauguracion de la empresa 1dia I

Elaborado por: Javier Garrido
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CAPITULO Il

3. LA EMPRESA Y SU ORGANIZACION

En el presente capitulo se investigaran y analizaran los factores de la actividad
ejecutiva de la empresa, asi como sus aspectos administrativos, de
organizacion, la integracién de personal y los aspectos legales para su

implantacion y puesta en marcha.

3.1 Baselegal

3.1.1 Constitucion de la empresa

Como empresa que ofrece los servicios de disefio grafico de manera habitual
debe constar en el Registro Mercantil y en la Camara de Comercio de Quito
para poder ejercer su actividad de manera legal misma que debe cumplir con

los siguientes requisitos:

e Obtener la matricula de comercio y la cédula de afiliacién a la respectiva
Céamara segun lo estipulado en el capitulo Ill de la Ley de Camaras de

Comercio.

e Detallar el giro de comercio que se va a emprender.

e Ellugar donde se va a establecer el negocio.

e El nombre o razén social con la que ha de girar.

e El modelo de la firma que se utilizara en la operacion del negocio.
e Establecer si se ejercera por mayor o menor la actividad mercantil.
e Establecer el capital destinado a la actividad comercial.
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e Obtener el RUC mismo que se lo hace en las oficinas del SRI presentando
los siguientes documentos: (original y copia de la cédula de ciudadania y
papeleta de votacion, copia de un documento que indique la direccién del
local donde estaré ubicada la empresa, puede ser un recibo de luz, agua o
teléfono e indicar datos relacionados como la razén social del negocio,
capital inicial y la actividad econémica).

e Obtencion de la patente municipal misma que tiene los siguientes requisitos
(Adquirir el formulario en la tesoreria del municipio del domicilio de la
empresa, obtener el croquis de la ubicacion, con clave catastral, copia de la
cedula de identidad, copia del RUC, certificado de normas particulares,
certificado de no adeudar al municipio y pago de impuestos respectivos del

municipio y otras instituciones).

3.1.2 Tipo de empresa (Sector/actividad, ClIU)

Es una empresa unipersonal de responsabilidad limitada dedicada a brindar
servicios de disefio grafico e impresion que se establecera al amparo del la
Superintendencia de Compafias. El giro del negocio sera el servicio de disefio
gréfico e impresion publicitaria.

En cuanto al aspecto contable no difieren mayormente de las otras empresas
con varios accionistas porque de la misma manera se registran activos,
pasivos, rentas costos y gastos. La Unica diferencia que puede darse es en el
registro y control del patrimonio con una cuenta que se llama Cuenta de Capital

Individual y otra llamada Cuenta de Retiros Personales.
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3.1.3 Razén social

La empresa de disefio grafico y artes PROIMAGEN ubicada en Quito, cuyo

accionista y duefio Unico es el Sr. Marco Javier Garrido Martinez

3.1.4 Logotipo Slogan

En el siguiente grafico se muestra el logotipo PROIMAGEN

Gréafico N° 1

o\
IMAGINACION E=0 A IMSﬁImﬂ?N
SINLIMITE (i 1!;
>
Sy

El Slogan de la empresa es Imaginacién sin limite que esta muy relacionado
con el disefio grafico porque para hacer un disefio se necesita de mucha

imaginacion y astucia como lo demuestra la forma del logotipo
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3.2 Basefiloso6ficade laempresa

3.2.1 Mision.
Elaborar disefios innovadores y creativos con un servicio eficiente que cubra

las expectativas de los clientes

3.2.2 Vision.
Lograr acaparar mayor demanda en el servicio de disefio grafico en el pais con
un equipo comprometido hacia la excelencia en la elaboracion de disefio

publicitario para la satisfaccion al cliente.

3.2.3 Objetivos estratégicos

e Actualizarse mas en tecnologia ya que ayuda a hacer servicios de calidad.
e Tener siempre la creatividad y minuciosidad al hacer los disefios para que

son factores muy importantes que toma en cuenta el cliente

3.2.4 Principios y valores
Estos principios y valores son muy fundamentales para el desenvolvimiento de

las actividades de manera eficiente; aqui se detallan los siguientes:
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Principios:

La empresa buscara siempre mejorar su desempefio entregando un
servicio de calidad para satisfacer al cliente de la mejor manera posible.
Proporcionar un ambiente agradable a los empleados mediante el trato
amable, con respeto, pero a la vez con firmeza para cumplir con los
objetivos propuestos

Trabajar en equipo para poder identificar de mejor manera las
oportunidades y deficiencias de la organizacién, ya que la empresa

eficiente es un sistema en el que deben interrelacionarse todas sus areas.

Valores:

Responsabilidad: Hacer el trabajo con dedicacion, esmero pensando en el
bien del cliente y de la empresa.

Orden y aseo: Hacer las actividades con orden para evitar confusiones y
pérdidas de documentos. El aseo es muy importante presentarse limpio y
entregar un trabajo impecable.

Lealtad: Ser fiel a la compafia defender su integridad

Puntualidad: El tiempo es dinero, llegar a tiempo a la empresa, entregar el
trabajo a la hora pactada con el cliente

Honestidad: Ser una persona sincera con los demas

Amabilidad: un buen trato con respeto, cordialidad son fundamentales para
aumentar la autoestima, confianza y motivacion del empleado y sobre todo
del cliente que es lo méas importante en la empresa.

Firmeza: hacer respetar las leyes y reglamentos con liderazgo y motivacion

Perfeccion: llegar hacer un trabajo bien hecho lo mas exacto posible
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3.2.5 Estrategia empresarial

3.25.1 Estrategia de competitividad

Para ser competitivos, es importante fomentar en la organizacién el trabajo de
calidad y sobre todo creativo, esto como cultura organizacional. Por otro lado la
utilizacién de equipo, y software de ultima tecnologia permitird alcanzar este

propdésito.

3.25.2 Estrategia de crecimiento

El estudio y andlisis constante de nuevas tendencias y necesidades de los
clientes es un factor que permite la expansion y creacion de nuevos disefios y
servicios. Por eso es importante la visita personalizada a los clientes y sobre
todo que los mismos refieran con sus conocidos el trabajo y los servicios que
ofrece la empresa. Como estrategia es desde un inicio realizar trabajos en
pequefias empresas para darse a conocer y en lo posterior ir entrando en

empresas mas grandes.

3.25.3 Estrategia de competencia

Investigacion periddica de la competencia para poder determinar las fortalezas
y debilidades con la finalidad de que las mismas se conviertan en referentes
para disefar estrategias de mejora en el servicio para la empresa. Como primer
referente de la competencia, tenemos que en el estudio de mercado
desarrollado en el capitulo 1 apenas el 34% de las empresas que solicitan
servicios de disefio grafico esta totalmente satisfecho, el 27,6% parcialmente

satisfecho, 5,8% parcialmente insatisfecho y el 4,5% totalmente insatisfecho. Y
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el 28.2% no responde. Es importante indicar que entre las razones por las
cuales estan insatisfechos se debe a la falta de creatividad, calidad y
puntualidad. Estos aspectos deben ser tomados en cuenta para disefar

estrategias.

3.254 Estrategia operativa

El trabajo mediante la utilizacion de cronogramas por proyecto o trabajo
dependiendo obviamente del tamafio del mismo se constituye en una
herramienta fundamental para la realizacién de un trabajo de calidad y puntual.
La comunicacion constante entre los miembros de la organizacion, el crear un
ambiente de trabajo agradable ademas de la evaluacion y apoyo constante a
los disefiadores por parte del gerente asi también la capacitacion constante del
personal se constituyen en factores de apoyo al cumplimiento de estrategias
operativas que permitiran llevar un trabajo ordenado y de calidad lo que

significa reduccion de costos.

3.3 Estrategias de mercadotecnia

3.3.1 Estrategia de precios

No se podr& establecer una estrategia de precios debido a que los mismos son
un mas altos que los de la competencia, es por esa razdén que como estrategia
se pretende ofrecer un servicio de alta calidad que justifique el precio alto

debido a que se utilizara tecnologia de punta.
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3.3.2 Estrategia de promocién

De acuerdo al estudio de mercado efectuado en el capitulo 1 del presente
trabajo, el 77,6% de los encuestados prefieren que se les visite en el lugar de
trabajo para que se les ofrezca los servicios ademas del envio de informacion a
través del correo electronico. Por lo tanto se hace imprescindible las visitas y el
contacto directo con el cliente e inclusive hacer demostraciones de los trabajos
realizados. Es importante mencionar que dentro de la estrategia de promocién

esta también la publicidad masiva por medio de internet y hojas volantes.

3.3.3 Estrategia de servicio

Segun el andlisis efectuado en el capitulo 1 estudio de mercado, los factores de
decisibn mas importantes que los clientes consideran para contratar los
servicios de disefio grafico son la creatividad en 68% de los 156 encuestados, y
el tiempo de entrega en un 65% de los 156 encuestados. Por esta razon es
importante fomentar el trabajo de calidad y sobre todo que prime la creatividad,
por eso es importante reuniones constantes entre los disefiadores y el gerente
y también con el cliente, con la finalidad de tener un diagndstico de como se
esta efectuando el servicio. Adicionalmente, el trabajar con un cronograma de
actividades y sobre todo que el mismo sea controlado de manera periédica

permiten cumplir con tiempos de entrega.
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3.3.4 Estrategia de plaza
Se refiere al proceso de distribucidn del servicio que se lo realizara mediante la
visita directa al cliente. De igual manera se utilizara el internet como medio de

apoyo para entregar la informacion que requieran.

3.4 Laorganizacion

3.4.1 Estructura organica

La empresa serd unipersonal de Responsabilidad Limitada es decir de un
gerente propietario, en cuanto al aspecto comercial. Legal y tributaria se aplica
sobre una persona natural obligada a llevar contabilidad.

La empresa Proimagen a nombre del propietario el Sefior Marco Javier Garrido
Martinez, como persona natural obligada a llevar contabilidad, afiliado a la
Céamara de Microempresarios del Cantén Quito, con su respectivo RUC para la

operacion del negocio.

3.5 Organigrama estructural
Es un gréafico que representa la estructura organizacional con sus respectivos

puestos de trabajo. En el siguiente esquema se muestra el organigrama.
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Gerente Propietario

v

v

Contador Secretaria
Disefiador Disefiador Disefiador Disefiador Disefiador Disefiador Disefiador
1 2 3 4 5 6 7

Elaborado por: Javier Garrido

3.6 Organigrama funcional
Es un gréafico que representa las funciones de los distintos puestos de trabajo
como se puede apreciar en el siguiente esquema

Esquema N° 5

Gerente Propietario

- Establece politicas para la empresa Secretaria

- Investiga sobre nuevas tecnologias, Prepara y coordina con el
gerente propietario agendas de

- Creaestrategias para el trabajo y de negocios

funcionamiento de la empresa

Efectta llamadas a clientes y

- Negocia con los clientes. proveedores

Disefiadores
Realizan el trabajo de disefio grafico e impresion

Contador
- Lleva la contabilidad de la empresa

- Elabora roles de pago,

- Prepara formularios de declaracion
de impuestos

- Elabora mensualmente estados

financieros.

Elaborado por: Javier Garrido
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO FINANCIERO

4.1 Presupuestos

4.1.1 Presupuesto de Inversién

El presupuesto de inversion se refiere a los egresos necesarios para adquirir
activos fijos, activos intangibles y el capital de trabajo para poner en marcha el

proyecto.

41.1.1 Activos Fijos

Los activos fijos son los bienes materiales que se utilizan para el normal
desarrollo de las actividades que requiere una empresa. A continuacion se
presenta el siguiente cuadro con el detalle de los activos que se requieren para

la empresa:
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Cuadro N°38

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

Concepto Unidad de medida Cantidad Precio unitario  Costo total

Activos fijos

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 830 1.660
Computadores Mac Apple MBA17E/A equipo 7 1.766 13.201
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresién equipo 1 28.800 28.800
Macbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 1.746
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 109
Router inalambrico equipo 1 55 55
Cémara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 220 440
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 12 24
Total equipos de computacién 54.718
Muebles y enseres

Biblioteca dos niveles mueble 1 96 96
Cajoneras de cedro mueble 2 188 376
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 150
Escritorio secretaria mueble 1 142 142
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 241
Mesa de centro mueble 1 188 188
Sofa mueble 1 350 350
Silla ejecutiva mueble 1 255 255
Sillas giratorias mueble 7 58 435
Sillas apoyabrazos mueble 4 58 233
Total muebles y enseres 2.467
Equipo de oficina

Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 299
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 207 415
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 1 50 50
Total equipo de oficina 764
Total activos fijos 57.950

Elaborado por: Javier Garrido™

41.1.2 Activos Intangibles

Son aquellos activos que no tienen existencia fisica pero que representan
derechos o privilegios especiales que necesita la empresa para el normal
funcionamiento, como por ejemplo los gastos de constitucién y la publicidad
ademds de la inversién en software. En el siguiente cuadro se muestran los

activos intangibles.

Gran Encicloperia llustrada Circulo, Volumen 10, siglas Papi-Rena, Pagina 3331
10 Bravo Valdivieso Mercedes Contabilidad General, Quinta Edicion, Capitulo 6, Pagina 239
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Cuadro N°39
INVERSION EN ACTIVOS INTANGIBLES

Conpepto Lhiced ce edida Catticed  Preciounitario  Costototal

Activosintangibles

Publidced nva 1 20 20
Gastos de constitudon na 1 1900 190
Software

Photoshap CA pragrana il 69 60
Cord Draw pragrana il 597 57
Adabe llwstrator CA pragrana il 50 30
Quark Bress pragrana il 0 709
Addbe flash C4 Professiondl prograna 1 6% 60
Total activos intangbles 542

Fuente: Balances
Elaborado por: Javier Garrido

41.1.3 Capital de Trabajo

4.1.1.3.1 Calculo de la Inversién en Capital de Trabajo:

El capital de trabajo son los recursos imprescindibles para el funcionamiento
del proyecto durante el ciclo productivo. Es importante anotar que estos
recursos son recuperables y son parte del patrimonio del inversionista.

El método escogido para el célculo del capital de trabajo es el Periodo de
Desfase debido a que se trata de un proyecto nuevo y generalmente se lo
utiliza en el estudio de factibilidad. Para efectuar el calculo por este método se
deben establecer los dias de Desfase que son el nUmero de dias del ciclo de
produccién que para el caso del proyecto son 10 dias, (que incluye 2 dias para
elaborar un disefio y 8 dias que es tiempo de crédito que se les daria a los
clientes para el pago).

Luego de haber realizado este calculo se establece el numero de ciclos de
produccién restantes desde la fecha programada de inicio del proyecto hasta
culminar el afio. Para el caso del proyecto el calculo se lo haria aplicando esta

formula:
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. 30dias.del.mes .
N°ciclos = =3ciclos.en.el.mes

10dias.del.ciclo

Por lo tanto el razonamiento seria el siguiente: como el ciclo es de 10 dias en
el mes existen 3 ciclos.

El siguiente paso es calcular los meses restantes desde el inicio del proyecto.
En este caso como se estima iniciar el proyecto en el mes de septiembre, los
meses restantes hasta finalizar el afio son 3 (octubre, noviembre y diciembre).
Por lo tanto el total de ciclos hasta culminar el afio son 9 (3 ciclos X 3 meses =
9 ciclos en total).

Teniendo el valor de los dias de desfase y el nUmero de ciclos se procede a

efectuar el célculo del capital de trabajo aplicando la siguiente férmula:

IcT = S %ng
365
En donde:

ICT = Inversién en capital de trabajo

Ca = Costo anual

“nd = nimero de dias de desfase

Es importante indicar que del resultado obtenido se multiplica por el nUmero de

ciclos en este caso 9

1 Nassir Sapag Chain - Reinaldo Sapag Chain; Preparacion y Evaluaciéon de Proyectos, Quinta Edicion, Capitulo
12, Paginas 262, 267
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El resultado final es el siguiente:

Cuadro N°40

CALCULO DE INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO

Costo anual (del costo variable) 17.893
ndmero de dias de desface 10
Ndamero de dias en el afio 365
Ndamero de ciclos 9
ICT (Inversion en Capital de Trabajo) 4412

Elaborado por: Javier Garrido

4.1.1.4 Inversiones Totales
El total de inversiones para el Proyecto Empresa de Disefio Grafico se
presenta en el siguiente cuadro resumen:

Cuadro N° 41

CUADRO RESUMEN DE LAS INVERSIONES INICIALES

Inversiones Total
Activos Fijos 57.950
Activos Nominales (Intangibles) 5.492
Capital de trabajo 4412
TOTAL 67.854

Elaborado por: Javier Garrido

4.1.2 Cronograma de Inversiones y Reinversiones

La inversion inicial se tiene prevista realizarla en el afio cero entre los meses de
Noviembre y Diciembre. En el afio 2012 se estima realizar una inversion de
reemplazo que consiste en compra de equipos de computacion. En el cuadro

N°41 se presenta el cronograma de inversiones y reinversiones:
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Cuadro N° 42

RONITRAVACEINERIONES Y FINVERIONSS
A
QrEto 0 1 2 3 4 5 Todl
Inesdniridd 67564 67564
Inestnckreanpan BATE BATIE
Tod 615 . NN : T

Elaborado por: Javier Garrido

4.1.3 Presupuesto de Operacion

41.3.1 Presupuesto de Ingresos

En el cuadro siguiente se detallan los ingresos que obtendra la empresa por la
venta de sus tres servicios que ofrece:

Cuadro N°43

INCRESOS TOTALES ANS

Concepto 0] 1 2 K 4 5
Rotulacion - 430% 4.3 5008 5714 62766
Disefio de logos - 2815 6009 062 43506 47,74
Adaptadon deartes y papeleria - 26006 2859 3136 44N 37817
Total ingresos - 101916 111.961 129% 136119 148437

Fuente: Balances
Elaborado por: Javier Garrido

Para la determinacion de los ingresos por servicio en primera instancia se
calcul6 el numero de servicios que demandan las empresas para un 15% de
tamafo de mercado que pretende abarcar la empresa.

En el cuadro N°43 se detallan las cantidades que el cliente demandaria.
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Cuadro N°44

CANTIDAD DE SERVICIOS QUE DEMANDARIAN LOS CLIENTES CON UN
15% DE PARTICIPACION EN EL MERCADO

ANCS
SERVICIOS DE DISENO GRAHCO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacion 374 11 451 4% 54
Disefio de logotipos A 400 439 1 530
Papeleria 1000 tripticos 189 208 229 21 276
TOTAL 7 1018 1119 1229 130

Elaborado por: Javier Garrido

Luego de haber determinado las cantidades que se venderan se determina el
precio de venta. Para el efecto se utilizd6 el método de la determinacion del
costo mas margen de utilidad que fue detallado en el capitulo 1 (ver anexo 5).
En el siguiente cuadro se presenta el detalle de precios Yy cantidades e
ingresos por tipo de servicio.

Cuadro N° 45

DETALLE INGRESOS

Rotulacién - 1 2 3 4 5
Cantidad - 374 411 451 495 544
Precio de venta - 115 115 115 115 115
Total ingresos Rotulacién - 43.095 47.342 52.008 57.134 62.766
Disefio de logos - 1 2 3 4 5
Cantidad - 364 400 439 482 530
Precio de venta - 90 90 90 90 90
Total ingresos Disefio de logos - 32.815 36.049 39.602 43506 47.794
1000 Tripticos - 1 2 3 4 5
Cantidad - 189 208 229 251 276
Precio de venta - 137 137 137 137 137
Total ingresos Adaptacién de artes - 26.006 28.569 31.385 34.479 37.877

Elaborado por: Javier Garrido

41311 Ingresos por venta de activos fijos

Se incluye también los ingresos que tiene la empresa por la venta de activos
fijos.

En el siguiente cuadro se detallan los ingresos por venta de activos fijos:
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Cuadro N° 46

VENTA DE ACTIVOS
Venta de activo  valor residual
Concepto Unidad de medida Afio 3 Ao 5
Equipos de computacion
Computadores pentium 4 (clon) equipo 166 664
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 1.320 5.280
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 2.880 11.520
Macbook MB466E/A APPLE equipo 175 698
Impresora Phaser 7760 GX equipo 868 3.474
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 11 a4
Router inalambrico equipo 6 22
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 44 176
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 10
Total equipos de computacion 5.472 21.887
Biblioteca dos niveles mueble 53
Cajoneras de cedro mueble 207
Escritorio ejecutivo mueble 83
Escritorio secretaria mueble 78
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 132
Mesa de centro mueble 103
Sofa mueble 193
Silla ejecutiva mueble 140
Sillas giratorias mueble 239
Sillas apoyabrazos mueble 128
Total muebles y enseres 1.357
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 164
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 228
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 28
Total muebles y enseres 420
Total activos fijos 23.665
Elaborado por: Javier Garrido
41.3.2 Presupuesto de Egresos

41321 Costos Variables Unitarios

Para el célculo de costos variables unitarios se obtuvo la informacion de los
materiales que se utilizardn para la elaboracion de los rétulos de 2x3 m, el
disefio de logos, y para la elaboracion e impresion de 1,000 tripticos. Se
efectud el calculo de las cantidades que se necesitaran para la elaboracion de

los mismos. Esta informacion detallada del calculo se encuentra en el anexo N°
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En el cuadro N°9 se encuentra el detalle de los costos variables unitarios por

producto.

Cuadro N°47

RESUMEN COSTOS VARIABLES UNITARIOS

DETALLLE COSTO UNITARIO
ROTULO DE 2X3 M 24
LOGOTIPO 4
1,000 TRIPTICOS 41

Elaborado por: Javier Garrido

4.1.3.2.2 Costos Variables Totales

Los Costos variables son aquellos que crecen o decrecen de inmediato y en
forma proporcional conforme suba o baje el nivel de produccion.*?

El célculo se obtuvo del resultado de los costos variables unitarios
multiplicando por la demanda del servicio para obtener el costo total como se

muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro N°48

COSTOS VARIABLES TOTALES

CONCEPTO 1 2 3 4 5
ROTULACION

NUmero de rotulos 374 411 451 495 544
Costo variable unitario 24 24 24 24 24
Subtotal costo variable rotulacion 8.816 9.685 10.640 11.688 12.840
LOGOTIPOS

Numero de logotipos 364 400 439 482 530
Costo variable unitario 4 4 4 4 4
Subtotal costo variable logotipos 1.273 1.399 1.537 1.688 1.855
PAPELERIA (1000 TRIPTICOS)

Numero de tripticos 189 208 229 251 276
costo variable unitario de 1000 tripticos 41 41 41 41 41
Subtotal costo variable tripticos 7.803 8.572 9.417 10.346 11.365
COSTO VARIABLE TOTAL 17.893 19.656 21.594 23.722 26.060

Elaborado por: Javier Garrido

12 Zapata Sanchez Pedro Libro de Costos y Costeo Parala Toma de decisiones, Afio 2006, Capitulo 1, Pagina 9
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4.1.3.2.3 Costos fijos totales

Son aquellos que permanecen inalterables durante un rango relevante (de
tiempo o nivel de produccion. En el siguiente cuadro se detallan los costos fijos
totales para invertir en mano de obra directa es decir el pago de los
disefiadores graficos. Los detalles de los célculos se encuentran en el Anexo

N° 4 de este capitulo.

Cuadro N°49

COSTOS FIJOS TOTALES ANUALES

Concepto Unidad de medida Cantidad  Costo Unitario Costo total

Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 48 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 738 0,061 45
Internet mes 12 1299 1.559
Disefiadores Persona 7 4.705 35.172
COSTO TOTAL 36.834

Elaborado por: Javier Garrido

Adicionalmente se adjunta el cuadro de costos fijos totales anuales incluido en
el costo total el valor de fondo de reserva que por ley se calcula a partir del
segundo afio.

Cuadro N° 50

COSTO FIJO ANUAL (Incluida la variacion en el costo de mano de obra por calculo fondo de reserva)

Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,8 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 738 0,1 45
Internet mes 12 129,9 1.559
Disefiadores Persona 7 5.005 37.415
COSTO TOTAL 39.076

Elaborado por: Javier Garrido

4.1.3.2.4 Gastos administrativos
Son los desembolsos indispensables para el funcionamiento y logro de
objetivos de la empresa y que ademas constituyen una generacién de renta por

ejemplo: sueldos, arriendos, depreciaciéon, Utiles de oficina. En el siguiente
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cuadro estan detallados los gastos administrativos de la Empresa de Disefio

Gréfico Proimagen.

Cuadro N°51
GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

2010
Concepto Unidad de medida] Cantidad Costo Unitario Costo Total JFondo de reserva
Sueldos y salarios Personal
Gerente General Sueldo anual 1 12.184 12.184 12.984
Secretaria Sueldo anual 1 3.509 3.509 3.729
Contador Sueldo anual 1 3.509 3.509 3.729
Subtotal 19.202 20.442
Suministros de oficina
Cinta adhesiva transparente lunidad 4 1,56 6,24
Marcador permanente lunidad 4 1,32 5,28
Caja de minas HB 1 caja 8 0,92 7,36
Pega en barra stick 1 barra 4 2,08 8,32
Cuaderno espiral junior lunidad 2 0,86 1,72
Cuaderno espiral universitario lunidad 2 1,48 2,96
Boligrafos bic lunidad 8 0,29 2,32
1 compascon ajuste lunidad 2 10,50 21,00
1 compas universal lunidad 2 3,90 7,80
1 regla pléastica lunidad 4 1,60 6,40
1 lapiz madera con borrador Osiris 2 hb C grafito 2 unidad 8 0,23 1,84
1 portaminas lunidad 2 3,03 6,06
1 borrador para lapiz lunidad 8 0,17 1,36
1 pega blanca lunidad 4 2,53 10,12
1 borrador de tinta lunidad 8 0,18 1,44
Sacapunta lunidad 3 0,06 0,18
Grapadora lunidad 1 3,00 3,00
Caja de grapas 5000 unidades 2 cajas 4 1,30 5,20
1 Resaltador lunidad 4 0,84 3,36
1 juego geométrico 1 unidad 2 3,10 6,20
Subtotal 108
Materiales de aseo y limpieza
Vileda trapeador lunidad 12 7,22 86,64
Colgate triple accién 75 ml lunidad 12 1,45 17,40
Jabon Palmolive pétalos de rosa X 3 130g lunidad 12 2,23 26,76
papelera calada triangular 1lunidad 3 3,01 9,03
Recogedor de mano lunidad 1 1,78 1,78
aromatizante Glade Plug Liq tropicales +1 sachet 1l unidad 12 7,59 91,08
Desinfectante Sampic manzana/canela lunidad 12 2,06 24,72
Papel higiénico Scott gold X 12 12 rollos 12 7,55 90,60
Insecticida Raid mata moscas-zancudos lunidad 12 2,93 35,16
Escoba virutex multiuso lunidad 4 4,20 16,80
cepillo inodoro Brujita lunidad 1 1,21 1,21
destapacafierias de caucho Sisi lunidad 1 1,15 1,15
Polwax amarilla piso lunidad 12 2,46 29,52
Cesto Majestic C/T lunidad 1 8,23 8,23
fibra estropajo limpieza Brittex 1lunidad 1 0,37 0,37
Cloro Supermaxi lunidad 12 0,89 10,68
Colgate cepillo dientes 360 1 unidad 4 3,19 12,76
Subtotal 464
Servicios basicos
Agua Potable m3 372 0,64 238
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,82 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 78 0,06 5
Teléfono min anual 12.000 0,02 240
Telefono celular min anual 12.000 0,02 240
Internet banda ancha ilimitado min anual 12 18 216
Subtotal 997
Movilizacién

S N° viajes
Movilizaciéon sector norte /persona anual 480 4 1.920

. ., . N° viajes
Movilizacién norte-sur y viceversa /persona anual 480 3 1.440
Subtotal 3.360
Arrendamiento
Arriendo incluido seguridad anual m2 45 53 2.400
Cuota de mantenimiento y limpieza anual m2 45 6 275
Subtotal 2.675
Total Gastos de Administracién 26.806 28.046

Elaborado por: Javier Garrido
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4.1.3.2.5 Depreciaciones

Son los bienes muebles que con el uso durante el transcurso del proceso
productivo empiezan a desgastarse y pierden su valor lo cual se aplica la
depreciacion que es un proceso de asignar a Gasto el Costo de un activo fijo,
durante el periodo que se usa el activo.™

La depreciacion se la hizo por el método de Linea recta o Lineal, el cual el
activo fijo se desgasta por igual durante el periodo contable y las cuotas de
depreciacion son constantes en funcidén de la vida util del activo, la formula es
la siguiente:

... VA-VR
Depreciacion = ————
VU

En donde:
VA = (Valor Actual)
VR = (Valor residual)

VU = (Vida Util en afios)

A continuacion se muestra el siguiente cuadro con la depreciacién de los

activos:

13 Zapata Sanchez Pedro Contabilidad General, Quinta edicion, Capitulo 3, Pagina 155
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Cuadro N°52
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Elaborado por: Javier Garrido

4.1.3.2.6 Amortizaciones

Los activos intangibles estan sujetos a amortizacion efectuado en un periodo
de 5 afios en porcentajes anuales iguales de acuerdo al numeral 7 del Art 21
Del Reglamento a la Ley de Régimen Tributario Interno, este valor se obtiene
dividiendo el costo para el numero de aflos de vida util

Costo

14 Amortizacion = ————
VidaUtil (5 afios)

La amortizacién de los bienes intangibles se presenta en el siguiente cuadro:

14 Bravo Valdivieso Mercedes Contabilidad General, Quinta edicién, Capitulo 6, Pagina 253
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Cuadro N°53

AMORTIZACION ACTIVOS INTANGIBLES

Amortizacion

Concepto Cantidad recio unitario Costo total Afos anual

Publicidad 1 200 200 5 40
Gastos de constitucion 1 1.900 1.900 5 380
Software disefio grafico

Photoshop CS4 1 699 699 5 140
Corel Draw 1 597 597 5 119
Adobe llustrator CS4 1 599 599 5 120
Quark Express 1 799 799 5 160
Adobe flash CS4 Professional 1 699 699 5 140
Total activos intangibles 5.492 1.098

Fuente: Balances
Elaborado por: Javier Garrido

4.1.3.3 Estructura de Financiamiento
El total de la inversion inicial estimada es de $67.854, el 60% se financia con
recursos propios, el 40 % es a crédito por medio de la Corporacion Financiera
Nacional. A continuacion esté la estructura del financiamiento que se encuentra
detallado en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 54

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

Fuentes Valor Porcentaje

Capital Propio 40.712 60%
Préstamo 27.142 40%
Total 67.854 100%

Elaborado por: Javier Garrido

A continuacion se detalla el calculo mediante tabla de amortizacion

proporcionada por la Corporacion Financiera Nacional en el siguiente cuadro:
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TABLA DE AMORTIZACION

Cuadro N° 55

A = Préstamo de capital 27.142 _ A

i = Tasa de Interés 10,50% 1 - L+i)™"

n = tiempo o Plazo 5 - .

R=Cuota de Capital 7.252 '

| = Interés | =Cit

Periodo (afios) Capital Interés Cuota Amortizacién o |Saldo deuda al

Capital capital pagado [final del afio

1 27.142 2.850 7.252 4.402 22.740
2 22.740 2.388 7.252 4.864 17.876
3 17.876 1.877 7.252 5.375 12.501
4 12.501 1.313 7.252 5.939 6.563
5 6.563 689 7.252 6.563 0

Fuente: Corporacion Financiera Nacional

4.1.3.4

Estado de Origen y Aplicaciéon de Recursos

Es el informe contable que detalla todas las inversiones con

financiamiento como se presenta en el siguiente cuadro:

Marco Javier Garrido Martinez
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Cuadro N° 56

PROYECTO EMPRESA DE DISENO GRAFICO

ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS

Concepto Costo total Fuentes de financiamiento
Recursos propios Crédito

Activos fijos 60% 40%
Equipos de computacién
Computadores pentium 4 (clon) 1.660 996 664
Computadores Mac Apple MB417E/A 13.201 7.920 5.280
Ploter Life Jet 1400 Dpide impresién 28.800 17.280 11.520
Macbook MB466E/A APPLE 1.746 1.048 698
Impresora Phaser 7760 GX 8.684 5.210 3.474
Impresora Multifuncion HP C4480 109 65 44
Router inaldambrico 55 33 22
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K 440 264 176
Flash Drive 2GB DT 100 24 14 10
Total equipos de computacion 54.718 32.831 21.887
Mueblesy enseres
Biblioteca dos niveles 96 58 38
Cajoneras de cedro 376 226 150
Escritorio ejecutivo 150 90 60
Escritorio secretaria 142 85 57
Escritorio modular en L (centro de trabajo) 241 144 96
Mesa de centro 188 113 75
Sofa 350 210 140
Silla ejecutiva 255 153 102
Sillas giratorias 435 261 174
Sillas apoyabrazos 233 140 93
Total mueblesy enseres 2.467 1.480 987
Equipo de oficina
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas 299 179 120
Telefono fax Panasonic KX-FP205 415 249 166
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm 50 30 20
Total equipo de oficina 764 459 306
Total activos fijos 57.950 34.770 23.180
Activos intangibles
Publicidad 200 120 80
Gastos de constitucion 1.900 1.140 760
Software
Photoshop CS4 699 419 280
Corel Draw 597 358 239
Adobe llustrator CS4 599 359 240
Quark Express 799 479 320
Adobe flash CS4 Professional 699 419 280
Total activos intangibles 5.492 3.295 2.197
Capital de trabajo 4.412 2.647 1.765
Total inversidn inicial 67.854 40.712 27.142

Elaborado por: Javier Garrido

Marco Javier Garrido Martinez
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4.1.4 Punto de equilibrio
El punto de equilibrio sirve para determinar la cantidad que se debe producir y
vender para que la empresa no pierda ni gane. El calculo del punto de equilibrio

es el siguiente:

Ingresos totales $101.916
Costos variables totales $17.893
Costos fijos Totales $36.834
36.834

PE =

®) 1- 17.893

101 .916

PE = $44.678

El resultado obtenido en el célculo significa que se debe vender $44.678 para

evitar que la empresa pierda.

4.2 Estados financieros proyectados

4.2.1 Del proyecto

42.1.1 Estado de Resultados

Es el informe que presenta de manera detallada y ordenada las cuentas de
Rentas, Costos y Gastos, con el fin de obtener resultados y determinar la
situacién econémica de la empresa. A continuacion esta el cuadro del Estado

de resultados:
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Cuadro N° 57

Estado de Resultados
Miles de délares

Concepto 0] 1 2 ] 4 5
Ingresos - 101.916 111961 122.9% 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables (17.893) (19.656)  (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076)  (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracion y venta - (26.806) (28.046)  (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion - (16.706) (16.706)  (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible - (1.098) (1.098)  (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utilidad antes de participacion trabajadores - 2578 7377 21947 26.470 37.450
15% participacion trabajadores - (387) (1107)  (3.292) (3.970) (5.617)
Utilidad antes de impuesto - 2192 6271 18655 22499 31.832
25% Impuesto a larenta - (548 (1568)  (4.664) (5.625) (7.958)
Utilidad neta = 1.644 4.703 13.991 16.875 23.874

Elaborado por: Javier Garrido

4212 Flujo neto de fondos

Es el informe contable que presenta de forma resumida y detallada las
actividades de operacién, inversion y financiamiento, con el fin de medir la
capacidad financiera de la empresa en funcion de su liquidez.

En el siguiente cuadro se presenta el Flujo de caja:*

1> Nassir Sapag Chain - Reinaldo Sapag Chain; Preparacion y Evaluacion de Proyectos, Quinta Edicién, Capitulo
14, Pagina 298
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Cuadro N° 58

FLUJO DE CAJA

Miles de ddlares

Concepto 0 1 2 3 4 5
Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracién y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utllld_ad IR 3R 2T 2.578 7.377 21.947 26.470 37.450
trabajadores
15% participacion trabajadores - (387) (1.107) (3.292) (3.970) (5.617)
Utilidad antes de impuesto - 2.192 6.271 18.655 22.499 31.832
25% Impuesto a la renta - (548) (1.568) (4.664) (5.625) (7.958)
Utilidad neta - 1.644 4.703 13.991 16.875 23.874
Depreciacion - 16.706 16.706 16.706 16.706 16.706
Amortizacion intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (63.442)
Inversion de reemplazo (54.718)
Inversion de ampliacion
Inversion capital de trabajo (4.412)
Valor de desecho 23.665
Recuperacidn del capital de trabajo 4.412
Flujo de caja (67.854) 19.448 22.508 (22.922) 34.679 69.755
VAN $12.759
TIR 18%

Elaborado por: Javier Garrido

4.2.2 Del Inversionista

Son los estados proyectados que cuya inversion es financiada con recursos de

terceros es decir de entidades bancarias.

4221 Estado de resultados

En el siguiente cuadro se presenta el estado de resultados para el inversionista
donde se incorpora el interés del préstamo concedido por la Corporacion

Financiera Nacional:
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Estado de Resultados del inversionista

Miles de délares

Cuadro N° 59

Concepto 0 1 2 3 4 5
Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracién y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Interés Préstamo (2.850) (2.388) (1.877) (1.313) (689)
Depreciacion (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utilidad antes de participacion trabajadores (272) 4.990 20.070 25.157 36.761
15% participacion trabajadores (748) (3.011) (3.774) (5.514)
Utilidad antes de impuesto (272) 4.241 17.060 21.384 31.246
25% Impuesto a la renta (1.060) (4.265) (5.346) (7.812)
Utilidad neta (272) 3.181 12.795 16.038 23.435

Elaborado por: Javier Garrido

4.2.2.2

Flujo Neto de Fondos

El Flujo Neto de fondos para el inversionista es aquel flujo del proyecto puro

incluidos los costos de devolver al financista intereses y capital. En el siguiente

cuadro se presenta el flujo neto de fondos del inversionista.

Marco Javier Garrido Martinez
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Cuadro N° 60

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

Miles de ddlares

Concepto 0 1 2 ] 4 5
Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables - (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos - (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracion y venta - (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Interés Préstamo - (2.850) (2.388) (1.877) (1.313) (689)
Depreciacion - (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacién intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Uu“d?d antes de participacion (272) 4.990 20.070 25.157 36.761
trabajadores
15% participacion trabajadores - (748) (3.011) (3.774) (5.514)
Utilidad antes de impuesto - (272) 4.241 17.060 21.384 31.246
25% Impuesto a la renta - (1.060) (4.265) (5.346) (7.812)
Utilidad neta - (272) 3.181 12.795 16.038 23.435
Depreciacion - 16.706 16.706 16.706 16.706 16.706
Amortizacién intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (63.442)
Inversion de reemplazo (54.718)
Inversién de ampliacion
Inversion capital de trabajo (4.412)
Préstamo 27.142
Amortizacién de capital (4.402) (4.864) (5.375) (5.939) (6.563)
Valor de desecho 23.665
Recuperacion del capital de trabajo 4.412
Flujo de caja (40.712) 13.132 16.122 (29.493) 27.904 62.754
VAN $20.680
TIR 22%

Elaborado por: Javier Garrido

4.3 Evaluacién Financiera

4.3.1 Determinacion de las tasas de descuento
La tasa de descuento sirve para realizar el proceso de actualizaciéon de los
flujos de efectivo, esta tasa de descuento se aplicaré a los flujos de caja futuros

para poder expresarlos en valor actual y compararlos con la inversién inicial
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Del proyecto

Se aplicara la tasa del costo de oportunidad del 12% que es la suma de la tasa
libre de riesgo més la tasa de riesgo. El costo de oportunidad con el porcentaje
del 12 % es lo que deja de ganar por no haber invertido los recursos en otros
proyectos alternativos de similar nivel de riesgo. La tasa libre de riesgo es el
rendimiento que da la inversidbn mas segura en términos reales, se considera

como tal una inversién en bonos de la deuda publica®™®

Tasa de libre riesgo 9%
Tasa de riesgo 3%
Tasa del Costo de Oportunidad 12%

Del Inversionista

Para el caso del Inversionista se realiza esta evaluacion utilizando la férmula
del Costo Promedio Ponderado del Capital (cppc) que es un promedio de los
costos relativos de cada fuente de financiamiento que la empresa utiliza, Se
ponderan de acuerdo a la estructura de financiamiento que establecié la
empresa, contando tanto con recursos propios y prestados que se lo obtiene
multiplicando el costo del dinero por la proporcion que tiene la estructura del
financiamiento. La férmula es la siguiente:'’

cppc = (rs*C )+ (rd * D) * (1-t)
cppc = (0,12*0,60) + (0,1050 * 0,40) * (1 — 0,3625) = 9,88%

18 Ec. Carrasco Francisco; Aspectos relevantes para la estructuracion del flujo de fondos del
proyecto, Pagina 6
7 Ec. Carrasco Francisco; Aspectos relevantes para la estructuracion del flujo de fondos del
proyecto, Pagina 7
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El costo promedio ponderado de capital es el 9,88%

Donde:

cppc = costo promedio ponderado del capital

C = % de capital propio que financiara el proyecto = 60%

D = % de deuda que financiara el proyecto = 40%

rs = costo de oportunidad = 12%

rd = tasa de interés del capital prestado

t = tasa de impuesto = 36,25% que se obtiene ponderando el pago del 15% a
los trabajadores y el 25% del impuesto a la renta; tasa que influyen

(reduciendo) en el pago de impuestos de las empresas.

4.3.2 Evaluacion Financiera del Proyecto

4.3.2.1 Criterios de evaluacion

43211 Tasa Interna de Retorno (TIR%)

La TIR es la tasa de descuento que obliga al valor presente de los flujos de
efectivo esperados de un proyecto a igualar a su costo inicial'®. la TIR es la

tasa de interés mas alta que un inversionista podria pagar sin perder dinero.

. . o FNF
La férmula para el calculo es la siguiente: TIR =—II +[ ]

@iy
En donde:
Il = Inversioén Inicial
FNF = Flujo Neto de Fondos

n = Periodos

8 BESLEY, BRIGHAM, Fundamentos de Administracién Financiera, Doceava edicién, Capitulo 8 p.
391
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La TIR para el proyecto es de 18% la misma que supera a la tasa del costo de

oportunidad del 12%; por lo tanto conviene realizar el proyecto.

43.21.2 Valor Actual Neto (VAN)

El VAN es una medida de la rentabilidad de una inversion que consiste en la
suma actualizada de los resultados del todos los flujos de caja proyectados y
llevados a valor presente, el resultado del VAN es la diferencia entre todos sus
ingresos y egresos expresados en moneda actual. Si el VAN es igual o superior

a 0 el proyecto es aceptado porgue tiene rentabilidad.

Férmula del VAN:

VAN =—1| + + +... +—

Donde:
| = Inversion inicial del proyecto
FE = Flujo de Efectivo

R = Costo de oportunidad

10448 = 22508 22922 34679 69755
@+012) @+012f @+012 @+012f (@+012)

VAN =-67.854+ =12759

Como es un VAN Positivo el proyecto es rentable
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4.3.2.1.3 Relacion Beneficio Costo (R B/C)

Un criterio importante para la evaluacion de proyectos es La Relacion beneficio
costo (R B/C) que se obtiene dividiendo el valor actual de los ingresos sobre el
valor actual de los costos incluida la inversion inicial. Si un proyecto presenta
un R B/C mayor a 1, quiere decir que es aceptable porque tiene ganancia.™®

LT
rB/C - 2 i)
' COET
Z(1+i)1

n=0

Donde:
IT = Ingresos Totales
ET = Egresos totales
I = Tasa de descuento
n = NUamero de periodos
Para realizar el calculo de la Relacion Costo Beneficio se utilizé los cuadros de
ingresos y egresos que estan a continuacion:
Cuadro N° 61

RELACION COSTO BENEFICIO

Concepto Totales

Ingresos totales(Descontados) 455.217
Egresos totales (Descontados) 422531
Relacion Beneficio Costo (R B/C) 1,08

Elaborado por: Javier Garrido

El resultado indica que por cada $ 1 ddlar que invierto tengo $0,08 ddlares de

ganancia.

19 Nassir Sapag Chain - Reinaldo Sapag Chain; Preparacion y Evaluacion de Proyectos, Quinta Edicién, Capitulo
15, Pagina 333
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43.2.14 Periodo de Recuperacion

El Periodo de recuperacion de la inversion determina el nimero de periodos
necesarios para recuperar la inversion inicial, resultado que se compara con el
namero de periodos aceptable por la empresa. Para hacer el cuadro de flujo
actual primero hay que obtener el valor actual con la tasa del costo de
oportunidad con la férmula del Valor Presente (VP) en cada afio®

b VF
@+n"

En donde:
VP = Valor presente
VF = Valor Futuro

N = numero de periodos

En el siguiente cuadro se muestran los flujos actualizados y acumulados:
Cuadro N° 62

FLUJOS DE CAJA ACTUALIZADOS

Ao Flujo Anual  Flujo Actualizado Flujo Acumulado

1 19.448 17.365 17.365
2 22.508 17.943 35.308
3 (22.922) (16.316) 18.992
4 34.679 22.039 41.032
5 69.755 39.581 80.613

Elaborado por: Javier Garrido

Para tener una fecha exacta de cuando se recupera la inversion se aplica la

siguiente formula:

PR = Periodo J{ Il — Flujos.acumulados ]

Flujos.de. fondos.actualizados

En donde:

PR = Periodo de recuperacién

20 Nassir Sapag Chain - Reinaldo Sapag Chain; Preparacion y Evaluacion de Proyectos, Quinta Edicién, Capitulo
15, Pagina 331
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Periodo = Afio en que el valor actualizado supera la inversion inicial.

Il = Inversidn inicial

Flujo de fondos actualizados = Son los flujos anuales actualizados o
descontados.

Del resultado de aplicar la férmula se tiene:

PR_E +[67.854 —-80.613
39.581

PR = 4.7 afios

El proyecto se recupera en 4.7 afos.

4.3.3 Evaluacion financiera del Inversionista

4.3.3.1 Criterios de evaluacion

433.1.1 Tasa Interna de Retorno (TIR%)

Se aplica al Flujo de caja del Inversionista, la TIR evalla el proyecto en funciéon
de una Unica tasa de rendimiento por periodo, con la cual la totalidad de los
beneficios actualizados son exactamente iguales a los desembolsos
expresados en moneda actual. La TIR para el inversionista es de 22% es una
tasa que supera a la tasa del Costo promedio ponderado del 9.88% Por lo tanto

se puede realizar el proyecto.

4.3.3.1.2 Valor Actual Neto (VAN)
El VAN se obtiene del Flujo de efectivo del inversionista, el procedimiento es
similar al VAN del proyecto con la unica diferencia que se utilizé la tasa del

costo promedio ponderado de capital es el 9,88% en vez de la tasa del 12%. El
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resultado del VAN es $20.680 dolares, lo cual demuestra que el proyecto es
rentable.

4.3.3.1.3 Relacion Beneficio Costo (R B/C)

Se utiliza el Flujo de fondos del Inversionista para calcular el R B/C que se
obtiene dividiendo el valor actual de los ingresos sobre el valor actual de los
costos incluidos la inversion inicial, y es el mismo procedimiento que el R B/C
del Proyecto.

En el siguiente cuadro se detallan los Ingresos y los Egresos para el célculo de

la Relacién Costo Beneficio.

Cuadro N° 63

Concepto Totales

Ingresos totales(Descontados) 512.388
Egresos totales (Descontados) 470.142
Relacion Beneficio Costo (R B/C) 1,09

Elaborado por: Javier Garrido

El resultado indica que por cada $ 1 délar que invierto tengo $0,09 ddlares de
ganancia.

4.3.3.1.4 Periodo de Recuperacion

El Periodo de recuperacion de la inversion determina el nimero de periodos
necesarios para recuperar la inversion inicial, resultado que se compara con el
namero de periodos aceptable por la empresa, se lo realiza utilizando el flujo

de caja del Inversionista
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Cuadro N° 64

CUADRO ACTUAL DE FLUJOS ACUMULADOS (INVERSIONISTA)

Flujo Anual  Flujo Actualizado Flujo Acumulado

1 13.132 11.951 11.951
2 16.122 13.353 25.304
3 (29.493) (22.232) 3.072
4 27.904 19.142 22.214
5 62.754 39.178 61.393

Elaborado por: Javier Garrido
Aplicando la férmula utilizada en el célculo del periodo de recuperacion del
inversionista obtenemos que la inversion inicial se recupera en el 4 afio 5to

mes.

4.4  Andlisis de sensibilidad

El andlisis de sensibilidad es una técnica que muestra en forma exacta la
cantidad en que cambiara el VAN en respuesta a un cambio determinado de
una variable del insumo, si se mantiene todo lo deméas constante®. Para el
caso del presente proyecto las variables criticas que pueden identificarse son:

volumen de ventas, costos materiales, costos mano de obra.

4.4.1 Analisis de sensibilidad del proyecto
Segun el cuadro N° 63 se puede observar como inciden en los valores del

VAN, TIR y Relacién costo Beneficio ante un cambio en las variables.

2! BESLEY, BRIGHAM, Fundamentos de Administracién Financiera, Doceava edicién, Capitulo 9 p.
439.
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Cuadro N° 65

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL PROYECTO

REDUCCION REDUCCION AUMENTO
VALORES EN LA PRECIODE COSTO MANO
CRITERIOS DE EVALUACION ORIGINALES PRODUCCION VENTA DE OBRA

5% 5%

VAN

TIR

Relacion Beneficio Costo (R B/C) 1,08 1,07 1,07 1,07
Elaborado por: Javier Garrido

Reduccién en el volumen de produccidn. Al tener una reduccién del 5% en
el volumen de produccion prorrateados para cada uno de los tres servicios
(Rotulacion, Disefio de logos y papeleria) y que las demas variables
permanezcan constantes se puede observar que el VAN se redujo en 31.88%
con respecto a los valores originales. Lo que significa que el VAN es sensible
ante una reduccion en el volumen de produccién. De la misma manera ocurre
con la TIR que disminuy6é en 2% con respecto a los valores originales. En

cuanto a la relacion beneficio costo se redujo en 1%.

Reduccién en el precio de venta. Con una reduccion en el precio de venta
en un 5% (prorrateado para los 3 servicios) y considerando que las demas
variables permanecen constantes, vemos que el VAN disminuyd en un 38.18%
respecto a los valores originales. La TIR disminuy6 en 3% y la relacion
beneficio costo se redujo en 1%. Se demuestra que ante una variacién en el
precio de venta los indicadores sobre todo el VAN se vuelven mas sensibles en

comparacion de la reduccion en el volumen de produccion.
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Aumento costo de mano de obra. De igual manera se puede observar que
con el aumento del 5% en el costo de mano de obra y teniendo en cuenta que
las demas variables permanecen constantes los indicadores son sensibles al
cambio en una de las variables. El VAN disminuyé en 31.73% con respecto a
los valores originales. La TIR tuvo una reduccion del 2% y la relacion beneficio

costo en 1%.

4.4.2 Analisis de sensibilidad del inversionista
En el cuadro N° 64 podemos observar el andlisis de sensibilidad para el
inversionista:

Cuadro N° 66

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL INVERSIONISTA

REDUCCION REDUCCION AUMENTO
VALORES EN LA PRECIODE COSTO MANO
CRITERIOS DE EVALUACION ORIGINALES PRODUCCION VENTA DE OBRA

5% 5%

VAN

TIR

Relacion Beneficio Costo (R B/C) 1,09 1,08 1,07
Elaborado por: Javier Garrido

Reduccién en el volumen de produccidn. Al tener una reduccién del 5% en
el volumen de produccion prorrateados para cada uno de los tres servicios
(Rotulacion, Disefio de logos y papeleria) y que las demas variables
permanezcan constantes se puede observar que el VAN se redujo en 23.24%
con respecto a los valores originales. Lo que significa que el VAN es sensible
ante una reduccion en el volumen de produccién. De la misma manera ocurre
con la TIR que disminuyé en 3% con respecto a los valores originales. En

cuanto a la relacion beneficio costo se redujo en 1%.

90
Marco Javier Garrido Martinez



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

Reduccién en el precio de venta. Con una reduccion en el precio de venta
en un 5% (prorrateado para los 3 servicios) Yy considerando que las demas
variables permanecen constantes, vemos que el VAN disminuy6 en un 27.77%
respecto a los valores originales. La TIR disminuy6 en 3% y la relacion
beneficio costo se redujo en 2%. Se demuestra que ante una variacién en el
precio de venta los indicadores sobre todo el VAN se vuelven mas sensibles en

comparacion de la reduccion en el volumen de produccion.

Aumento costo de mano de obra. De igual manera se puede observar que
con el aumento del 5% en el costo de mano de obra y teniendo en cuenta que
las demés variables permanecen constantes los indicadores son sensibles al
cambio en una de las variables. El VAN disminuyé en 23.33% con respecto a
los valores originales. La TIR tuvo una reduccién del 3% y la relacion beneficio

costo en 2%.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones:

La demanda potencial del proyecto para el ailo 2010 es de 6.179 servicios de
disefio gréfico, de los cuales 2.491 corresponden a Rotulacion, 2.425 a Disefio
de Logotipos y 1.262 a papeleria (tripticos). Es importante indicar que de las
encuestas efectuadas el 28.2% de las empresas no contratan servicios de
disefio grafico debido a que ellos mismos efectian sus disefios pero segun
conversaciones con los duefios de las mismas estan muy interesadas en que

se hagan propuestas ya que no estdn conformes con el servicio actual.

En cuanto a la competencia, en la ciudad de Quito existen 44 empresas de
disefio grafico que ofrecen estos servicios no solo a pequefias sino también a
grandes empresas. De acuerdo al estudio realizado se determind que no existe
una demanda insatisfecha es decir que hay sobre oferta. De acuerdo a datos
obtenidos en el estudio de mercado para el afio 2010 se estimé una demanda
de 6.179 servicios mientras que por otro lado la oferta alcanza los 19.119

servicios de disefio gréfico.

Por otra parte en lo que respecta a los precios de venta, los mismos se los
obtuvo aplicando el método del costo mas el margen de utilidad, por lo que se
establecié un margen del 25% sobre los costos con lo que los precios de venta
guedaron de la siguiente manera: para un rotulo de 2x3 m el precio es de $115,

para disefio de logos $90 y para 1.000 tripticos $137.
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En lo concerniente a la comercializacion del servicio, el contacto directo con el
cliente a través de Vvisitas personalizadas se constituirA en una de las
estrategias clave con la finalidad de ingresar y romper mercados sobre todo el
actual que mantiene sobre oferta. Adicionalmente se le enviard al cliente

informacion a través del correo electrénico.

De acuerdo al estudio técnico se determinaron 3 alternativas de tamafio de
mercado 10%, 12% y 15%. Se considerd que el Ultimo tamafio representa un
VAN de $12.759 y una TIR del 18% superando a las dos alternativas

planteadas.

Se efectlo el estudio de localizacion del proyecto utlizando el método
cualitativo por puntos para seleccionar la mejor alternativa entre dos sitios; el
primero ubicado en el domicilio del duefio del proyecto en el sector Sur barrio
Pio XIl, y el segundo sitio que estaria ubicado en la Avenida 12 de Octubre e
Ignacio de Veintimilla. Se concluyé que la segunda alternativa es la mejor

debido a que se encuentra cerca de la zona empresarial y comercial de Quito.

En cuanto a la empresa y su organizacion se llegé a la conclusién de que la
empresa sera unipersonal de responsabilidad limitada y se constituira bajo el
amparo de la Superintendencia de Companiias. La razén social ser4 Proimagen
Cia. Ltda. Entre las estrategias mas importantes para ingresar en un mercado
que tiene sobre oferta estan: la diferenciacion en precios es decir entrar con

precios mas bajos que la competencia y sobre todo brindar un servicio post-
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venta con la finalidad de monitorear el grado de satisfaccion al cliente, que
justamente este es un aspecto que actualmente ha sido descuidado por las

empresas de la competencia.

La inversion inicial asciende a $ 67.854 que sera financiada en un 60% con
capital propio y en un 40% con crédito de la Corporacién Financiera Nacional.
El monto més importante de la inversion corresponde basicamente a la compra
de un plotter que permite realizar impresiones de rétulos y gigantografias. El
punto de equilibrio para que con los ingresos se eviten pérdidas equivale a

$44.678 en ventas anuales.

El proyecto es viable financieramente debido a que la TIR es del 18% que
supera a la tasa del costo de oportunidad que es del 12%. De igual manera el
VAN obtenido fue de $12.759 que es positivo 1o que indica que los flujos del
proyecto permiten recuperar la inversion y generar ganancias. El periodo de
recuperacion de la inversion sera a partir del 4 afio. En cuanto al analisis de
sensibilidad se puede concluir que la variable mas sensible es el precio de
venta. Se obtuvo que si existe una reduccion del 5% en el precio de venta el
VAN disminuye en 38.18%, por otro lado si se aumentan los costos en el

mismo porcentaje el efecto en el VAN es considerable.

Para el inversionista el proyecto es financieramente viable ya que la TIR es del
22% comparada con el costo promedio ponderado del capital que es del

9.88%. Por otro lado el VAN es de $20.680 positivo lo que indica que los flujos
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generados por el proyecto permiten recuperar la inversion inicial y generar
ganancias. En lo que respecta al andlisis de sensibilidad se obtuvo que si
existe una reduccion en el precio de venta en un 2% el VAN disminuye en
23.24%, por lo tanto el proyecto como tal es muy sensible si existe variacién en

el precio de venta.

5.2 Recomendaciones

Poner en marcha el proyecto ya que segun los estudios realizados es

administrativamente, técnicamente y financieramente viable e incluso rentable.

Establecer una estrategia de diferenciacion del servicio es decir aprovechar la
ventaja de poder contar con tecnologia de punta que permite brindar un
servicio y producto de calidad. Adicionalmente establecer un servicio post
venta ya que segun lo investigado los clientes se quejan mucho por la mala

calidad en el servicio de disefo gréfico.

Aprovechar el 28.2% del mercado que no contrata servicios de disefio gréfico,
si bien es cierto estas empresas tienen sus disefiadores pero segun lo
investigado el servicio que actualmente tienen es deficiente y quisieran tener

propuestas nuevas y que sobre todo cumplan con sus expectativas.

Ofrecer nuevos servicios como creacion de paginas web, disefio de revistas,
para empresas, fotomontajes y animaciones ya que los mismos tienen también

buena acogida segun las encuestas realizadas.
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ANEXO N°1

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO
MODALIDAD PRESENCIAL
PRUEBA PILOTO DEL PROYECTO DE EMPRESA DE DISENO GRAFICO

Sector de la Camara de la pequefia industria al que pertenece su empresa?

Marque con una X las siguientes preguntas

1. ¢Contrata servicios de disefio grafico para su negocio?

Sl NO

EPOF QUE INO?. .t ettt st et e b st ben e

a. ¢Le gustaria contratar servicios de disefio grafico?

Sl NO

2. ¢Para que utilizaria usted el servicio de disefio grafico en su empresa?

Gigantografias

Empaques

Imagen corporativa

Material promocional

OLros (ESPECITIQUE). .. «u et e et e e e e e

3. ¢Con qué frecuencia realiza publicidad en su empresa?

Una vez al mes

Cada tres meses

Cada seis meses

Una vez al afio

4. ¢ Al momento de contratar los servicios de disefio grafico su decision depende del costo del

servicio?

Nada importante Muy Importante

5. ¢Cudl es el presupuesto anual que destina su empresa para publicidad?
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ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO
MODALIDAD PRESENCIAL
CUESTIONARIO DEL PROYECTO DE EMPRESA DE DISENO GRAFICO

0] o] =L 7= PP

1. ¢Suempresa contrata servicio de disefio gréafico?

Sl
NO

EPOF QUE MOttt st sttt et

2. ¢Qué tipo de servicio de disefio grafico contrat6 Gltimamente su empresa y a que costo?

SERVICIO

COSTO

Publicidad

Disefio de revistas, editorial

Adaptacion de artes

Fotomontajes, manipulacién de imagenes

Disefio de logotipos y papeleria

Animaciones

Web

Otros

3. En qué medida esta conforme con el servicio de disefio grafico que le ofrecen actualmente?

Totalmente satisfecho

Parcialmente satisfecho

Parcialmente insatisfecho

Totalmente insatisfecho

EPOF QUE TAZON?......ciiiciiiciceis ettt sttt

4. ¢Con qué frecuencia realiza publicidad en su empresa?

Una vez al mes

Una vez cada tres meses

Una vez cada seis meses

Una vez al afio
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5. ¢Al momento de contratar servicios de disefio grafico que factor es mas importante para

tomar la decision?

1 2 3 4 5 1 Muy importante
5 Nada importante

Precio

Creatividad

Tiempo de entrega

Experiencia
L ] 1 o T PP

6. ¢Cual es el presupuesto anual que destina su empresa para disefio grafico?

7. ¢Através de que medio o medios le gustaria recibir informacidn sobre el servicio?

Anuncios en prensa o revista

Correo electronico
Radio

Television

Otros (ESPECITIQUE) ... .. ceeeeee et e e e e e e e

8. ¢Donde le gustaria poder visitarlo para ofrecer este servicio?

Domicilio

Lugar de trabajo

9. ¢Es facil contactar empresas que ofrezcan servicio de disefio grafico?

Sl
NO

EPOF QUE TAZON?......coiiiieiciiiiceee sttt as et as s e ettt eae e b nens

10. ¢Conoce usted empresas que ofrecen el servicio de disefio grafico?

Sl
NO

B O =1 [Tl 70 oot TS
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Cuadro de salida, presentacion y analisis de los resultados
De acuerdo a la encuesta realizada los resultados son los siguientes:

Pregunta 1

¢ Su empresa contrata servicio de disefio grafico?
Como se puede observar en el Cuadro N° 4 y segun los datos obtenidos en la encuesta el

71.8% del total de la muestra que fue de 156 empresas, si contratan servicio de disefio

grafico. El 28.2% de los encuestados no lo contrata.

Es importante indicar que el 28.2% no lo contrata debido a que muchos de estos pequefios

negocios realizan sus propios disefios, pero segun conversaciones con los duefios de los

mismos les interesa recibir propuestas ya que la mayoria de ellos no tienen conocimiento

sobre disefio grafico y estan buscando calidad e innovacién. Por lo tanto este porcentaje se

convertiria en una ventaja ya que primero se cumple y sobretodo se mejora en cuanto a lo

planteado en la hipétesis del presente trabajo. En la hipétesis se estim6 que el 10% del

mercado objetivo serd atendido por el proyecto.

Cuadro N° 3

Detalle | Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Si 112 71,8 71,8 71,8
No 44 28,2 28,2 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Javier Garrido
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Pregunta 2
¢, Qué tipo de servicio de disefio grafico contraté Gltimamente su empresa y a que

costo?

Segun el Cuadro N° 4 del total de 156 empresas encuestadas los servicios mas
contratados son: Publicidad, Disefio de Logotipos y Papelerias y Servicios de adaptacion
de artes. Los costos promedio que pagan las empresas por servicios de: Publicidad es de
USD 348, para Disefio de revistas y Editorial USD 587, para Adaptacion de Artes USD

78.45, Fotomontajes y manipulacion de imagenes USD 1,194.55, para Disefio de logotipos

Cuadro N° 4
Descripcion Disefio Disefio Creacion | Costo de
Publicidad de Adaptacion | Fotomontajes, de Animaciones de otros
revistasy | deartes | manipulaciéon | logotipos paginas | servicios
editorial de imagenes y Web de Disefio
papelerias gréfico
Validos 75 27 38 22 73 15 27 11
No
responden 81 129 118 134 83 141 129 145
TOTAL 156 156 156 156 156 156 156 156
Media $348.05 $587.04 $78.45 $1,194.55 $354.05 $1,566.00| $202.70| $1,055.45
Mediana $200.00 $600.00 $45.00 $1,000.00 $200.00 $1,750.00| $195.00 $300.00
Moda $100(a) $600(a) $20 $1,000(a) $600 $1,900(a) $190 $300
Minimo $40 $20 $15 $70 $12 $50 $65 $100
Méaximo $3,000 $2,000 $500 $3,000 $2,000 $3,000 $400 $4,300

a) Existen multiples valores para la moda. Se muestra el valor mas

pequefio

y papelerias USD 354.05, Animaciones USD 1,566, Creacién de paginas web USD 203 y

otros servicios como disefio de logos en camisetas por USD 1,055.45.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Pregunta 3
¢En qué medida estd conforme con el servicio de disefio grafico que le ofrecen

actualmente?
Segun el cuadro N° 5 el 34% esta totalmente satisfecho y el 27.6% parcialmente satisfecho
gue si se compara con el total no es un porcentaje alto. Principalmente las empresas que

estan totalmente satisfechas con los servicios actuales aducen que el trabajo ha sido
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bueno, y de calidad. Por otro lado las razones por las empresas estan parcialmente

satisfechas principalmente se deben a la falta de calidad, creatividad, impuntualidad.

Conociendo esas debilidades se puede poner mucho énfasis para poder brindar un servicio

de calidad y creatividad que basicamente es la queja de las empresas.

Cuadro N° 5

Porcentaje |[Porcentaje
Detalle Frecuencia| Porcentaje | valido acumulado
totalmente satisfecho 53 34 47,3 47,3
parcialmente satisfecho 43 27,6 38,4 85,7
parcialmente insatisfecho 9 5,8 8 93,8
totalmente insatisfecho 7 4,5 6,3 100
Total 112 71,8 100
No responde 44 28,2
Total 156 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Pregunta 4

¢, Con que frecuencia realiza publicidad en su empresa?

En el cuadro N° 6 se observa que la mayoria de empresas que realizan la publicidad una vez al

afo supera a los otros periodos de tiempo con un porcentaje de 23,7%, pero las empresas que

hacen publicidad una al mes 17,9% y tres meses 17,9% suman un porcentaje de 35,8 que es

un porcentaje mas alto que el periodo de 1 afio y por lo tanto determina que hay demanda del

servicio en un tiempo corto.

Cuadro N° 6
Porcentaje Porcentaje
Detalle Frecuencia| Porcentaje | valido acumulado
Una vez al mes 28 17,9 25 25
Una vez cada tres meses 28 17,9 25 50
Una vez cada seis meses 19 12,2 17 67
Una vez al afio 37 23,7 33 100
Total 112 71,8 100
No responde 44 28,2
Total 156 100
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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Pregunta 5

¢Al momento de contratar servicios de disefio grafico que factor es mas importante para
tomar la decision?

En las tablas obtenidas con el programa Spss hemos obtenido que el precio es el factor mas
importante para contratar un servicio con un porcentaje del 72,4%, seguido por la creatividad
con un 68,6%, que es importante porque al cliente le interesa un trabajo bien realizado y que
capte la atencion, y luego el tiempo de entrega con un porcentaje del 64,7% que es un valor
alto y muy cercano a los otros dos factores porque el trabajo debe ser entregado puntualmente
sin hacer esperar al cliente.

Factores de decision (Precio)

Marco Javier Garrido Martinez

Cuadro N° 7
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
1. Muy importante 113 72,4 72,4 72,4
2. Importante 23 14,7 14,7 87,2
3. Medianamente importante 16 10,3 10,3 97,4
4. Poco importante 4 2,6 2,6 100
Total 156 100 100
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
Factores de decision (Creatividad)
Cuadro N° 8
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
1. Muy importante 107 68,6 68,6 68,6
2. Importante 40 25,6 25,6 94,2
3. Medianamente importante 8 51 51 99,4
5 Nada importante 1 0,6 0,6 100
Total 156 100 100
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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Factores de decision (Tiempo de entrega)

Cuadro N°9
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
1. Muy importante 101 64,7 64,7 64,7
2. Importante 50 32,1 32,1 96,8
3. Medianamente importante 4 2,6 2,6 99,4
5 Nada importante 1 0,6 0,6 100
Total 156 100 100
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
Factores de decision (Experiencia)
Cuadro N° 10
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
1. Muy importante 96 61,5 61,5 61,5
2. Importante 33 21,2 21,2 82,7
3. Medianamente importante 16 10,3 10,3 92,9
4. Poco importante 6 3,8 3,8 96,8
5_Nada importante 5 3,2 3,2 100
Total 156 100 100
Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
Factores de decision (Otro)
Cuadro N° 11
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
Si responde 5 3,2 100 100
No responde 151 96,8
Total 156 100

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Javier Garrido

Pregunta 6

¢, Cual es el presupuesto anual que destina su empresa para disefio grafico?

En esta pregunta se puede ver que hay un margen muy distante en cuanto a lo que destinan

las empresas para presupuesto y no se puede establecer con claridad cual es el presupuesto

promedio para publicidad, porque hay empresas que destinan una cantidad de $80 ddlares y

otras destinan $9,000 dolares aunque en el cuadro se puede establecer un promedio de

$1,703.48 ddlares de presupuesto que destinan para publicidad.

Marco Javier Garrido Martinez
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Cuadro N° 12

N

Media
Mediana
Moda

Vélido
No responde

112

44

$1,703.48

$1,000.00
$2,000

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Javier Garrido

Cuadro N° 13

Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje |Porcentaje
Valido $80 2 1,3 1,8 1,8
$100 2 1,3 1,8 3,6
$200 7 4,5 6,3 9,8
$300 2 1,3 1,8 11,6
$400 5 3,2 4,5 16,1
$500 11 7,1 9,8 25,9
$530 1 0,6 0,9 26,8
$600 6 3,8 54 32,1
$700 4 2,6 3,6 35,7
$750 1 0,6 0,9 36,6
$800 4 2,6 3,6 40,2
$900 3 1,9 2,7 42,9
$950 1 0,6 0,9 43,8
$1,000 11 7,1 9,8 53,6
$1,200 6 3,8 54 58,9
$1,400 1 0,6 0,9 59,8
$1,500 3 1,9 2,7 62,5
$1,600 2 1,3 1,8 64,3
$1,800 1 0,6 0,9 65,2
$1,900 1 0,6 0,9 66,1
$2,000 12 7,7 10,7 76,8
$2,100 1 0,6 0,9 77,7
$2,200 1 0,6 0,9 78,6
$2,500 1 0,6 0,9 79,5
$2,700 1 0,6 0,9 80,4
$3,000 4 2,6 3,6 83,9
$3,500 1 0,6 0,9 84,8
$3,600 1 0,6 0,9 85,7
$3,800 1 0,6 0,9 86,6
$4,000 5 3,2 4,5 91,1
$4,500 3 1,9 2,7 93,8
$5,000 2 1,3 1,8 95,5
$6,000 3 1,9 2,7 98,2
$8,500 1 0,6 0,9 99,1
$9,000 1 0,6 0,9 100

Total 112 71,8 100

No responde 44 28,2
| Total 156 100

Marco Javier Garrido Martinez
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Pregunta 7

¢ Através de que medio o medios le gustaria recibir informacién sobre el servicio?

En los resultados se obtiene que el cliente tiene mas preferencia en recibir informaciéon por

medio del correo electronico ya que es el medio mas personal y visitado por los clientes,

ademas es mas econémico para la empresa ya que hacer publicidad por radio o television es

muy costoso y el cliente no tiene mucho acceso a informacién detallada sobre el anuncio.

¢Le gustaria recibir informaciéon de nuestros servicios a través de Anuncios de prensa o

revista?

Cuadro N° 14

Vélido
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje Acumulado Porcentaje
Si 76 48,7 48,7 48,7
No 80 51,3 51,3 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
¢Le gustariarecibir informacion de nuestros servicios através de Correo electronico?

Cuadro N° 15

Vélido
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje Acumulado Porcentaje
Si 112 71,8 71,8 71,8
No 44 28,2 28,2 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

¢Le gustariarecibir informacion de nuestros servicios através de Radio?

Cuadro N° 16

Vélido
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje Acumulado Porcentaje
Si 42 26,9 26,9 26,9
No 114 73,1 73,1 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: Javier Garrido
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¢Le gustariarecibir informaciéon de nuestros servicios a través de Television?

Cuadro N° 17

Vélido
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje Acumulado Porcentaje
Si 37 23,7 23,7 23,7
No 119 76,3 76,3 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

¢Le gustariarecibir informacion de nuestros servicios através de otros medios?

Cuadro N° 18

Vélido
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje Acumulado Porcentaje
Si 32 20,5 20,5 20,5
No 124 79,5 79,5 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Pregunta 8

¢Donde le gustaria poder visitarlo para ofrecer este servicio?

En esta pregunta se pudo observar que la gran mayoria de encuestados prefieren ser visitados
en el lugar de trabajo porque es ahi donde se puede establecer los requerimientos que

necesita la empresa.

Cuadro N° 19
N Valido 156
No responde 0

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Cuadro N° 20
Vélido Acumulado

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje
Domicilio 8 51 51 51
Lugar de
trabajo 121 77,6 77,6 82,7
Ambos 27 17,3 17,3 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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Pregunta 9

¢ Es facil contactar empresas que ofrezcan servicio de disefio gréafico?

Casi el doble de las empresas encuestadas respondid que si es facil contactar a las empresas

que ofrecen el servicio de disefio grafico, porque las hay en guias telefénicas y gente conocida

qgue hace este servicio, mientras que el 37,8% no conoce por falta de interés o porque hay

carencia de publicidad de empresas de disefio grafico

Cuadro N° 21
N Valido 156
No
responde 0
Cuadro N° 22
Vélido Acumulado
Frecuencia | Porcentaje |Porcentaje |Porcentaje
Si 97 62,2 62,2 62,2
No 59 37,8 37,8 100
Total 156 100 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido

Pregunta 10

¢ Conoce Usted empresas que ofrecen el servicio de disefio gréafico?

Casi el doble de las empresas encuestadas respondié que conocen empresas que ofrecen el

servicio de disefio grafico porque ya han contratado antes este tipo de servicio, el resto de

empresas que constituyen el 38,5 % respondi6 que no conocen las empresas 0 no se acuerdan

de éstas.

Cuadro N° 23
N Valido 156
No responde 0

Cuadro N° 24

Vélido
Frecuencia |Porcentaje | Porcentaje
Si 96 61,5
No 60 38,5
Total 156 100

61,5
38,5
100

Acumulado Porcentaje
61,5
100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Javier Garrido
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ANEXO N°2y 3
CALCULO DEL TAMARO DEL PROYECTO

DEMANDA ESTIMADA

CUADRO N° 18
ANOS
Namero Porcentaje 2010 2011 2012 2013 2014

Rotulacion 75 40%) 2.491 2.737 3.007 3.303 3.629

Disefio de logotipos 73 39% 2.425 2.664 2.927 3.215 3.532

Papeleria 1000 tripticos 38 20%) 1.262 1.387 1.524 1.674 1.839
TOTAL 186) 100%) 6.179 6.788 7.457 8.192 9.000

Tamano 10%
CALCULO DEL TAMANO DEL PROYECTO CON 10% DEL MERCADO
PORCENTAJE DEL MERCADO 10%
ANOS

SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacion 249 274 301 330 363
Disefio de logotipos 243 266 293 322 353
Papeleria 1000 tripticos 126 139 152 167 184
TOTAL 618 679 746 819 900

CALCULO DEL NUMERO DE DISENADORES QUE SE NECESITARIAN PARA TRABAJAR CON UN 15%

DETALLE | 200 | 20112 | 2012 | 2013 | 2014

Dias laborables en el afio 248 248 248 248 248

Dias promedio en que se demora en 5 2 2 2 2

efectiar el trabajo de disefio arafico

Namero de disefios al afio 124 124 124 124 124

Demanda dgl _serv_lc’:lo por afio con un 618 679 746 819 900

15% de participacion en el mercado

NUmero de disefiadores con un 15% 5 5 6 7 7

del mercado
FLUJO DE CAJA
Miles de délares

Concepto 0] 1 2 3 4 5

Ingresos - 79.801 87.666 96.307 105.799 116.227
Venta activo 5.032
Costos variables - (11.928) (13.104) (14.396) (15.815) (17.373)
Costos fab. Fijos (25.106) (26.601) (26.601) (26.601) (26.601)
Gastos administracion y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion (15.373) (15.373) (15.373) (15.373) (15.373)
Amortizacion intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utilidgd antes de participacion 512) 3.443 15.824 18.866 27735
trabajadores
15% participacion trabajadores - (516) (2.374) (2.830) (4.160)
Utilidad antes de impuesto - (512) 2.927 13.450 16.036 23.575
25% Impuesto a la renta - (732) (3.363) (4.009) (5.894)
Utilidad neta = (512) 2.195 10.088 12.027 17.681
Depreciacion - 15.373 15.373 15.373 15.373 15.373
Amortizacion intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (58.897)
Inversion de reemplazo (50.318)
Inversion de ampliacion
Inversion capital de trabajo (2.941)
Valor de desecho 21.825
Flujo de caja (61.838) 15.960 18.667 (23.759) 28.499 55.977
VAN $257
TIR 12%
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TAMANO 10%
INGRESOS TOTALES ANOS

Concepto 0 1 2 3 4 5
Rotulacion - 33.510 36.813 40.442 44.428 48.807
Disefio de logos - 26.530 29.145 32.018 35.174 38.641
Adaptacion de artes y papeleria - 19.760 21.707 23.847 26.197 28.779
Total ingresos - 79.801 87.666 96.307 105.799 116.227

DETALLE INGRESOS

Rotulacién - 1 p) 3 4 5
Cantidad - 249 274 301 330 363
Precio de venta - 135 135 135 135 135
Total ingresos Rotulacién - 33.510 36.813 40.442 44.428 48.807
Disefio de logos - 1 p) 3 4 5
Cantidad - 243 266 293 322 353
Precio de venta - 109 109 109 109 109
Total ingresos Disefio de logos - 26.530 29.145 32.018 35.174 38.641
1000 Tripticos - 1 ) 3 4 5
Cantidad - 126 139 152 167 184
Precio de venta - 157 157 157 157 157
Total ingresos Adaptacion de artes - 19.760 21.707 23.847 26.197 28.779

CALCULO DEL PRECIO DE VENTA
METODO DEL COSTO MAS MARGEN

Rotulacion.

Detalle Monto Rentabilidad
Costo variable unitario 24

Costo de administracién unitario 43

Costo fijo unitario 41

Costo de Produccién total 108 -

Margen de utilidad 27

Precio de venta 135

Diserio de logos

Detalle Monto

Costo variable unitario 4

Costo de administracion unitario 43

Costo fijo unitario 41

Costo de Produccién total 88 -
Rentabilidad 22

Precio de venta 109

Papeleria 1000 tripticos

Detalle Monto

Costo variable unitario 41

Costo de administracion unitario 43

Costo fijo unitario 41

Costo de Produccién total 125 -
Rentabilidad 31

Precio de venta 157
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VENTA DE ACTIVOS
Venta de activo  valor residual
Concepto Unidad de medida Afio 3 Afio 5

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 166 664
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 880 3.520
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 2.880 11.520
Machbook MB466E/A APPLE equipo 175 698
Impresora Phaser 7760 GX equipo 868 3.474
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 11 44
Router inaldmbrico equipo 6 22
Cémara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 44 176
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 10
Total equipos de computacion 5.032 20.127
Biblioteca dos niveles mueble 53
Cajoneras de cedro mueble 207
Escritorio ejecutivo mueble 83
Escritorio secretaria mueble 78
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 132
Mesa de centro mueble 103
Sofa mueble 193
Silla ejecutiva mueble 140
Sillas giratorias mueble 160
Sillas apoyabrazos mueble 128
Total muebles y enseres 1.277
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 164
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 228
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 28
Total muebles y enseres 420
Total activos fijos 21.825
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CONCEPTO 1 2 3 4 5
ROTULACION

NUmero de rétulos 249 274 301 330 363
Costo variable unitario 24 24 24 24 24
Subtotal costo variable rétulacion 5.877 6.457 7.093 7.792 8.560
LOGOTIPOS

Numero de logotipos 243 266 293 322 353
Costo variable unitario 4 4 4 4 4
Subtotal costo variable logotipos 849 933 1.024 1.125 1.236
PAPELERIA (1000 TRIPTICOS)

Numero de tripticos 126 139 152 167 184
costo variable unitario de 1000 tripticos 41 41 41 41 41
Subtotal costo variable tripticos 5.202 5.715 6.278 6.897 7.577
COSTO VARIABLE TOTAL 11.928 13.104 14.396 15.815 17.373
COSTOS VARIABLES UNITARIOS

COSTO VARIABLE POR UN ROTULO DE 2X3m

Concepto Unidad de medida |Cantidad Costo Unitario Costo total

Lona frontlit brillo 130z rollo de 6m 1 8,59 8,59

Juego de tintas de colores C.M.Y K 1 juego de tintas 0,075} 200,00 15,00

COSTO VARIABLE UNITARIO 23,59

COSTO VARIABLE DE UN LOGOTIPO

Concepto Unidad de medida |Cantidad Costo Unitario Costo total

hojas de papel bond hoja 3 0,01 0,03

lapiz 1 unidad 1 3,30 3,30

borrador 1 unidad 1 0,17 0,17

COSTO VARIABLE UNITARIO 3,50

COSTO VARIABLE POR 1000 TRIPTICOS

Concepto Unidad de medida |Cantidad Costo Unitario Costo total

Papel fotogréfico brillante A4 (material para tripico) triptico 1000} 0,02 18,05

Cyan Toner cartridge black 1 unidad 0,03 108,08 3,38

Cyan Toner cartridge Cyan 1 unidad 0,04 164,84 6,59

Cyan Toner cartridge Magenta 1 unidad 0,04 164,84 6,59

Cyan Toner cartridge Yellow 1 unidad 0,04 164,84 6,59

COSTO VARIABLE UNITARIO 41,21

Marco Javier Garrido Martinez
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CALCULO DE CONSUMO DE TINTA DEL PLOTTER

Segun los técnicos del la empresa Expo print el consumo de un juego del 4 tintas esté calculado para 80 m?de lona. Para la impresion de
un rétulo de 2 x 3 m se calcula que se consumira el 0,075 de las tintas.

2

Detalle m juego de tintas
Consumo normal 80 1
Consumo para rétulo de 2x 3m (6m2) 6 0,075

CALCULO DE TONERS DE LA IMPRESORA LASER
Segun los técnicos de la empresa XEROX donde se efectud la consulta el consumo promedio de toner es de 32.000 paginas por unidad

Para el caso de los tripticos el consumo va de la
siguiente manera

Detalle Péaginas Toner black

Consumo normal 32.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,0313 de 1toner
Detalle Paginas Toner cyan

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner
Detalle Péaginas Toner magenta

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner
Detalle Paginas Toner yellow

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner

DESCRIPCION DEL PAPEL DE IMPRESION

Resma de 56 pliegos de papel Couché brillante de 150g de 90 cm x 130 cm cortado en formato A4 para cada triptico
Para los 1000 tripticos cuesta $18,05 délares

N° de tripticos Precio resma de 56 pliegos
1.000 18,05
1 0,01805 Precio de cada papel A4 para triptico
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TAMANO 10%

CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCION UNITARIO
Rotulacion.

Detalle Monto
Costo variable unitario 24
Costo de administracién unitario 43
Costo fijo unitario 41
Costo de Produccién total 108
Disefio de logos

Detalle Monto
Costo variable unitario 4
Costo de administracién unitario 43
Costo fijo unitario 41
Costo de Produccién total 88
Papeleria 1000 tripticos

Detalle Monto
Costo variable unitario 41
Costo de administracién unitario 43
Costo fijo unitario 40,63
Costo de Produccién total 125

Cuadro N°9

DETALLE CALCULO COSTOS DE ADMINISTRACION UNITARIOS

Costos totales de administraciéon 26.806

Demanda total para el 2010 618

Costos de administracién por producto unitario 43

DETALLE CALCULO COSTOS FIJOS UNITARIOS

Costos fijos totales 25.106

Demanda total para el 2010 618

Costos fijos por producto unitario 41
COSTO FIJO ANUAL
Concepto Unidad de medida  |Cantidad Costo Unitario Costo total
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12, 4.8 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 676,1414354 0,061 41
Internet mes 12 129,9 1.559
Disefiadores Persona 5 4.705 23.448
COSTO TOTAL 25.106
COSTO FIJO ANUAL (Incluida la variacion en el costo de mano de obra por calculo fondo de reserva
Concepto Unidad de medida  |Cantidad Costo Unitario Costo total
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12, 4.8 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 676,1414354 0,1 41
Internet mes 12 129,9 1.559
Disefiadores Persona 5 5.005 24.943
COSTO TOTAL 26.601
Calculo de beneficios sociales

Ingresos normales Egresos o sociales
D 6 Sueldo basico mensual | sueldo basico anual IESS 9,35% | Liquido a pagar | Aporte patronal Décimo tercero | Décimo cuarto | Vacaciones TOTAL
Disefiador 300 | 3.600 337 | 3.263 437 300 | 218 | 150 4.705
Fondo de reserva a partir del 2do afio
Ingresos normales Egresos o sociales
D 6 Sueldo basico mensual sueldo basico anual IESS 9,35% | Liquido a pagar | Aporte patronal Décimo tercero | Décimo cuarto | Fondo de reserva Vacaciones TOTAL
Disefiador 300 3.600 337 | 3.263 437 300 | 218 | 300 | 150 5.005
DETALLE DE CALCULOS
ENERGIA ELECTRICA [TARIFAGL
Concepto Valores Esta tarifa se aplicard a los abonados Comerciales sin Demanda y Entidades Oficiales sin

Valores adicionales a servicio eléctrico
Comercializacion 141 [Demanda, cuya potencia contratada facturable, sea de hasta 10 kw
Subtotal 141
Otros valores por pagar Bloque de Cargos por
C 6n para Cuerpo de 3,27 consumo Kwh consumo
[ Tasa recoleccion basura 0,14 0-300 0,061 por cada KWh de consumo de hasta 300 KWh en el mes
Subtotal 341
[ Total costo fijo energia eléctrica 4,82
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CONSUMO MENSUAL DE EQUIPOS DEL AREA DE PRODUCION

— -

Segin los técnicos de la empresa Expoprint que distribuye esta clase de equipos el consumo por dia de un ploter Life Jet 3200i es de 1400 wats al dia

Calculo del consumo unitario de energia del ploter

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del plotter

Calculo de horas mensuales

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Namero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Horas Consumo watts
7 1.400 wats de consumo
140 28.000 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
28 kw equivale a 28000 watts 28 28.000
CONSUMO DEL PLOTTER MENSUAL 28 kw
CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LA IMPRESORA
Impresién 764 watts
En espera 135 watts
Total consumo de energia 899 watts
Detalle Horas Consumo watts
horas de trabajo en el dia 7 899 wats de consumo
horas de consumo mensual de la impresora 140 17.980 wats
Horas de trabajo en 1 dia 7 horas
Dias laborales de la semana 5 dias
Horas laborables en la semana 35
Nimero de semanas que tiene el mes 4
Nimero de horas mensuales 140 horas productivas mensuales
CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle kw watts
1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
17,98 kw equivale a 17980 watts 17,98 17.980
CONSUMO DE LA IMPRESORA MENSUAL 17,98 kw
CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LAS COMPUTADORAS
Monitor 16" 30 watts
Hard driver(s) 8 watts
CPU Pentium ® 4 CPU 1,70 GHz 45 watts
Graphic card S3 Graphics ProSavageDDR 6 watts
Other Fan(s), sound card(s), etc... 15 watts
Consumo de energia 104 watts

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del computador

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Namero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Detalle

1 kw equivale a 1000 watts

2,08 kw equivale a 2080 watts

CONSUMO DE LA ENERGIA COMPUTADORA MENSUAL

Nimero de computadores
CONSUMO TOTAL DE LAS 3 COMPUTADORAS

CALCULO DEL CONSUMO DE INTERNET

Internet banda ancha ADLS CORPORATIVO 256/128 basico

Horas Consumo watts
7 104 wats de consumo
140 2.080 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
2,08 2.080
2,08 kw
5 méaquinas
10,37 kw
Inscripcion Costo Total
$50,00 799 $129,90
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2010
Concepto Unidad de medida] Cantidad Costo Unitario Costo Total |Fondo de reserva
Sueldos y salarios Personal
Gerente General Sueldo anual 1 12.184 12.184 12.984
Secretaria Sueldo anual 1 3509 3509 3.729
Contador Sueldo anual 1 3509 3509 3.729
Subtotal 19.202 20.442
Suministros de oficina
Cinta adhesiva transparente 1 unidad 4 1,56 6,24
Marcador permanente 1 unidad 4 1,32 5,28
Caja de minas HB 1caja 8 0,92 7,36
Pega en barra stick 1barra 4 2,08 8,32
Cuaderno espiral junior 1 unidad 2 0,86 1,72
Cuaderno espiral universitario 1 unidad 2 1,48 2,96
Boligrafos bic 1 unidad 8 0,29 2,32
1 compas con ajuste 1 unidad 2 10,50 21,00
1 compas universal 1 unidad 2 3,90 7,80
1 regla plastica 1 unidad 4 1,60 6,40
1 l4piz madera con borrador Osiris 2 hb C grafito 2 unidad 8 0,23 1,84
1 portaminas 1 unidad 2 3,03 6,06
1 borrador para lapiz 1 unidad 8 0,17 1,36
1 pega blanca 1 unidad 4 2,53 10,12
1 borrador de tinta 1 unidad 8 0,18 1,44
Sacapunta 1 unidad 3 0,06 0,18
Grapadora 1 unidad 1 3,00 3,00
Caja de grapas 5000 unidades 2 cajas 4 1,30 5,20
1 Resaltador 1 unidad 4 0,84 3,36
1 juego geométrico 1 unidad 2 3,10 6,20
Subtotal 108
Materiales de aseo y limpieza
Vileda trapeador 1 unidad 12 7,22 86,64
Colgate triple accion 75 ml 1 unidad 12 1,45 17,40
Jabon Palmolive pétalos de rosa X 3 130g 1 unidad 12 2,23 26,76
papelera calada triangular 1unidad 3 3,01 9,03
Recogedor de mano 1 unidad 1 1,78 1,78
aromatizante Glade Plug Liq tropicales +1 sachet 1unidad 12 7,59 91,08
Desinfectante Sampic manzana/canela 1 unidad 12 2,06 24,72
Papel higiénico Scott gold X 12 12 rollos 12 7,55 90,60
Insecticida Raid mata moscas-zancudos 1 unidad 12 2,93 35,16
Escoba virutex multiuso 1 unidad 4 4,20 16,80
cepillo inodoro Brujita 1 unidad 1 1,21 1,21
destapacafierias de caucho Sisi 1 unidad 1 1,15 1,15
Polwax amarilla piso 1 unidad 12 2,46 29,52
Cesto Majestic C/T 1 unidad 1 8,23 8,23
fibra estropajo limpieza Brittex 1unidad 1 0,37 0,37
Cloro Supermaxi 1 unidad 12 0,89 10,68
Colgate cepillo dientes 360 1 unidad 4 3,19 12,76
Subtotal 464
Servicios basicos
Agua Potable m3 372 0,64 238
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,82 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 78 0,06 5
Teléfono min anual 12.000 0,02 240
Telefono celular min anual 12.000 0,02 240
Internet banda ancha ilimitado min anual 12 18 216
Subtotal 997
Movilizacion

e N° viajes
Movilizacién sector norte /persona anual 480 4 1.920

o ) Ne viajes
Movilizacién norte-sur y viceversa /persona anual 480 3 1.440
Subtotal 3.360
Arrendamiento
Arriendo incluido seguridad anual m2 45 53 2.400
Cuota de mantenimiento y limpieza anual m2 45 6 275
Subtotal 2.675
Total Gastos de Administracion 26.806 28.046

Marco Javier Garrido Martinez

115



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

DETALLE CALCULOS

SUELDOS Y BENEFICIOS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

Célculo de beneficios sociales

Ingresos normales Egresos o sociales
Descripcion Sueldo basico mensual S“E'fff"” ESS 9,35% Liquido a pagar Aporte patronal Décimotercero | Décimocuarto | Vacaciones TOTAL
Gerente General 800 9.600 898 8.702 1.166 800 218 400 12.184
i 220 2.640 247 2.393 321 220 218 110 3.509
Contador 220 2.640 247 2.393 321 220 218 110 3.509
Calculo de beneficios sociales a partir del segundo afio que incluye fondos de reserva
Ingresos normales Egresos o sociales
Descripcién Sueldo basico mensual sue'gsfls"” ESS 9,35% Liquido a pagar Aporte patronal Décimo tercero | Décimo cuarto | Fondo de reserva [  Vacaciones TOTAL
Gerente General 800 9.600 898 8.702 1.166 800 218 800 400 12.984
i 220 2.640 247 2.393 321 220 218 220 110 3.729
Contador 220 2.640 247 2.393 321 220 218 220 110 3.729
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Calculo sueldo mas beneficios sociales mensual

Concepto Valor

Gerente General 1015
Secretaria 292
Contador 292
GASTOS MOVILIZACION

CALCULO MENSUAL DE TRANSPORTE.

Detalle Tarifa promedio  N° de veces N° de personas N2 de viajes al N° de viajes al mes

Movilizacién sector norte 40

Movilizacién norte-sur y viceversa 3 2 1 2 40
TOTAL 4 80

ENERGIA ELECTRICA

COSTOS FIJOS

Concepto Valores

Valores adicionales a servicio eléctrico

Comercializacion 14

Subtotal 14

Otros valores por pagar

Contribucién para Cuerpo de Bomberos 3,27
Tasa recoleccion basura 014
Subtotal 341
Total costo fijo energia eléctrica 482

Nota: Este tarifario es el vigente del 1 al 31 de julio del 2009
Fuente: www.eeqcom.ec, archivo tarifa general sin demanda

CALCULO CONSUMO ENERGIA ELECTRICA

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LAS COMPUTADORAS GERENTE Y SECRETARIA

Monitor 16" 30 watts

Hard driver(s) 8 watts

CPU Pentium ® 4 CPU 1,70 GHz 45 watts

Graphic card S3 Graphics ProSavageDDR 6 watts

Other Fan(s), sound card(s), etc 15 watts
Consumo de energia 104 watts

Detalle Horas Consumo watts
horas de trabajo en el dia 7 104
horas de consumo mensual del computador 140 2.080
Horas de trabajo en 1 dia 7 horas

Dias laborales de la semana 5 dias

Horas laborables en la semana 35

Numero de semanas que tiene el mes 4

Numero de horas mensuales 140 horas productivas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Detalle kw watts

1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
2,08 kw equivale a 2080 watts 2,08 2.080
CONSUMO DE LA ENERGIA COMPUTADORA MENSUAL 2,08 kw

Numero de computadores 2 maquinas
CONSUMO TOTAL DE 2 COMPUTADORAS 4,16 kw

CALCULO DE CONSUMO DEL TELEVISOR

Consumo 85 watts

En espera 3 watts

Total consumo de energia 88 watts

Detalle Horas Consumo watts

horas de trabajo en el dia 4 88 wats de consumo
horas de consumo mensual de la impresora 80 1.760 wats

Horas de trabajo en 1 dia 4 horas

Dias laborales de la semana 5 dias

Horas laborables en la semana 20

Numero de semanas que tiene el mes 4

Numero de horas mensuales 80 horas productivas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Detalle kw watts

1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
1,76 kw equivale a 1760 watts 1,76 1.760
CONSUMO DEL TELEVISOR MENSUAL 1,76 kw

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LA IMPRESORA MULTIFUNCION

Consumo de energia activo 20 watts

En espera 7 watts

Total consumo de energia 27 watts

Detalle Horas Consumo watts
horas de trabajo en el dia 7 27
horas de consumo mensual de la impresora 140 540
Horas de trabajo en 1 dia 7 horas

Dias laborales de la semana 5 dias

Horas laborables en la semana 35

Numero de semanas que tiene el mes 4

Numero de horas mensuales 140 horas productivas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Detalle kw watts

1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000

11,6 kw equivale a 11.600 watts 0,54 540

CONSUMO DE LA IMPRESORA MENSUAL 054 kw l 17
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DEPRECIACION
Método: Linea recta ANOS
Concepto Unidad de medida Cantidad  Costo total ~ Valor residual  Afios Depreciacién anual Status 2010-2014
Activos fijos.
Equipos de computacion
Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 1.660 166 3 498 reemplazo 498
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 5 8.800 880 3 2.640 reemplazo 2.640
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 2.880 3 8.640 reemplazo 8.640
Machook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 175 3 524 reemplazo 524
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 868 3 2.605 reemplazo 2.605
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 11 3 33 reemplazo 33
Router inalambrico equipo 1 55 6 3 17 reemplazo 17
Céamara fotogréfica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 440 44 3 132 reemplazo 132
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 24 2 3 7 reemplazo 7
Total equipos de computacién 50.318 15.095 15.095
Muebles y enseres
Biblioteca dos niveles mueble 1 96 10 10 9 vigente 9
Caioneras de cedro mueble 2 376 38 10 34 vigente 34
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 15 10 14 vigente 14
Escritorio secretaria mueble 1 142 14 10 13 vigente 13
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 24 10 22 vigente 22
Mesa de centro mueble 1 188 19 10 17 vigente 17
Sofa mueble 1 350 35 10 32 vigente 32
Silla ejecutiva mueble 1 255 26 10 23 vigente 23
Sillas airatorias mueble 5 290 29 10 26 vigente 26
Sillas apovabrazos mueble 4 233 23 10 21 vigente 21
Total muebles y enseres 2.322 209 209
Equipo de oficina
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 30 10 27 vigente 27
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 415 41 10 37 vigente 37
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 1 50 5 10 5 vigente 5
Total equipo de oficina 764 69 69
Total activos fijos 53.405 15.373 15.373

AMORTIZACION INTANGIBLE

Activos intangibles

Concepto Cantidad Precio unitario Costo total

Publicidad 1 200 200 5 40
Gastos de constitucion 1 1.900 1.900 5 380
Software disefio grafico

Photoshop CS4 1 699 699 5 140
Corel Draw 1 597 597 5 119
Adobe llustrator CS4 1 599 599 5 120
Quark Express 1 799 799 5 160
Adobe flash CS4 Professional 1 699 699 5 140
Total activos intangibles 5.492 1.098
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INVERSION INICIAL

Concepto Unidad de medida Cantidad Precio unitario  Costo total

Activos fijos

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 830 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 5 1.766 8.800
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 28.800
Macbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 1.746
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 109
Router inaldmbrico equipo 1 55 55
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 220 440
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 12 24
Total equipos de computacion 50.318
Muebles y enseres

Biblioteca dos niveles mueble 1 96 96
Cajoneras de cedro mueble 2 188 376
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 150
Escritorio secretaria mueble 1 142 142
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 241
Mesa de centro mueble 1 188 188
Sofa mueble 1 350 350
Silla ejecutiva mueble 1 255 255
Sillas giratorias mueble 5 58 290
Sillas apoyabrazos mueble 4 58 233
Total muebles y enseres 2.322
Equipo de oficina

Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 299
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 207 415
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 1 50 50
Total equipo de oficina 764
Total activos fijos 53.405
Activos intangibles

Publicidad n/a 1] 200 200
Gastos de constitucion n/a 1 1.900 1.900
Software

Photoshop CS4 programa 1] 699 699
Corel Draw programa 1 597 597
Adobe llustrator CS4 programa 1 599 599
Quark Express programa 1 799 799
Adobe flash CS4 Professional programa 1] 699 699
Total activos intangibles 5.492
Total inversién inicial 58.897

DETALLE GASTOS DE CONSTITUCION

Afio 2009
Detalle Costo Total (USD)
Escrituras 138
Publicacén Extracto Diario 76
Pago Notaria 15
Inscripcion Compafiia Registro Mercantil 26
Inscripcion Nombramineto Gerente General y 21
Presidente
Afiliacion Camaras de Comercio y Pequefia 100
Industria
Pago Patente Municipal 15
Busqueda IEPI (Marca) 8
Honorarios Profesionales Abogado 200
Registro Sanitario 1.300
TOTAL GASTOS 1.900
CUADRO RESUMEN DE LAS INVERSIONES INICIALES
Inversiones Total
Activos Fijos 53.405
Activos Nominales (Intangibles) 5.492 -
Capital de trabajo 2.941
TOTAL 61.838
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INVERSION DE REEMPLAZO DE EQUIPOS POR NUEVQOS

Concepto Afio 3

Activos fijos
Equipos de computacidn

Computadores pentium 4 (clon) 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A 8.800
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion 28.800
Macbook MB466E/A APPLE 1.746
Impresora Phaser 7760 GX 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 109
Router inalambrico 55
Céamara fotoqgrafica LUMIX DMC-FS6PU-K 440
Flash Drive 2GB DT 100 24
Total equipos de computacion 50.318

En el tercer afio se reemplazan los equipos
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO

METODO DEL PERIODO DE DESFASE

ICT = Ca/365*nd

Ca= Costo anual

nd = nimero de dias de desface, es el nimero de dias del ciclo de produccién que para el caso del
proyecto son 2 dias los disefios que en promedio toma elaborar

10dias

30 dias del mes

1eciclo 2eciclo 3o ciclo
Costo anual (del costo variable) 11.928 1 1 2 .
nimero de dias de desface 10 ! ! ! !
NGmero de dias en el afio 365 Hhdias 10dfe
Namero de ciclos 9 3 ciclos en cada mes X 3 meses restantes = 9 ciclos
ICT (Inversién en Capital de Trabajo) 2.941

OCTURBRE, NOVIEMERE Y DICTEMERE

La inversién en capital de trabajo sera de doélares que es la cantidad que se necesitara para solventar
los costos de operacion

Los 10 dias de desface corresponden a los 2 dias en que se demora en efectuar el servicio mas 8 dias de crédito que se le da al cliente

Tamano 12%

CALCULO DEL TAMANO DEL PROYECTO CON 12% DEL MERCADO

PORCENTAJE DEL MERCADO 12%
ANOS
SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacion 299 328 361 396 435
Disefio de logotipos 291 320 351 386 424
Papeleria 1000 tripticos 151 166 183 201 221
TOTAL 742 815 895 983 1.080

CALCULO DEL NUMERO DE DISENADORES QUE SE NECESITARIAN PARA TRABAJAR CON UN 15% DEL MERCADO

DETALLE | 2000 | 2012 | 2012 | 2013 | 2014

Dias laborables en el afio 248 248 248 248 248
Dias promedio en que se demora en P P P P P
efectdar el trabaio de disefio arafico

Numero de disefios al afio 124 124 124 124 124
Demanda dgl servicio por afio con un 742 815 895 083 1080
15% de participacion en el mercado

Numero de disefiadores con un 15% 6 7 7 8 9

ldel mercado
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12%
FLUJO DE CAJA
Miles de délares
Concepto 0] 1 2 ] 4 5
Ingresos - 88.647 97.384 106.982 117.527 129.111
Venta activo 5.208
Costos variables - (14.314) (15.725) (17.275) (18.977) (20.848)
Costos fab. Fijos (29.797) (31.591) (31.591) (31.591) (31.591)
Gastos administracion y venta - (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion - (15.906) (15.906) (15.906) (15.906) (15.906)
Amortizacion intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utl|ldf:1d antes de participacion _ 704 5017 18273 21.907 31621
trabajadores
15% participacion trabajadores - (109) (753) (2.741) (3.286) (4.743)
Utilidad antes de impuesto = 616 4.264 15.532 18.621 26.878
25% Impuesto a la renta - (154) (1.066) (3.883) (4.655) (6.719)
Utilidad neta - 462 3.198 11.649 13.966 20.158
Depreciacion - 15.906 15.906 15.906 15.906 15.906
Amortizacion intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (60.715)
Inversion de reemplazo (52.078)
Inversion de ampliacion
Inversion capital de trabajo (3.529)
Valor de desecho 22.561
Flujo de caja (64.244) 17.467 20.203 (23.424) 30.971 59.724
VAN $4.355
TIR 14%
CALCULQO DEL PRECIO DE VENTA

METODO DEL COSTO MAS MARGEN

Rotulacion

Detalle Monto Rentabilidad 25%

Costo variable unitario 24

Costo de administracion unitario 36

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 100 -

Margen de utilidad 25

Precio de venta 125

Disefio de logos.

Detalle Monto

Costo variable unitario 4

Costo de administracion unitario 36

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 80 -

Rentabilidad 20

Precio de venta 100

Papeleria 1000 tripticos

Detalle Monto

Costo variable unitario 41

Costo de administracion unitario 36

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 118 -

Rentabilidad 29

Precio de venta 147
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VENTA DE ACTIVOS
Venta de activo  valor residual
Concepto Unidad de medida Afio 3 Afio 5

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 166 664

Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 1.056 4.224

Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresién equipo 2.880 11.520

Macbook MB466E/A APPLE equipo 175 698

Impresora Phaser 7760 GX equipo 868 3.474

Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 11 44

Router inalambrico equipo 6 22

Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 44 176

Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 10

Total equipos de computacion 5.208 20.831

Biblioteca dos niveles mueble 53

Cajoneras de cedro mueble 207

Escritorio ejecutivo mueble 83

Escritorio secretaria mueble 78

Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 132

Mesa de centro mueble 103

Sofa mueble 193

Silla ejecutiva mueble 140

Sillas giratorias mueble 192

Sillas apoyabrazos mueble 128

Total muebles y enseres 1.309

Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 164

Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 228

Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 28

Total muebles y enseres 420

Total activos fijos 22.561
COSTOS VARIABLES TOTALES
CONCEPTO 1 2 3 4 5
ROTULACION
Numero de rétulos 299 328 361 396 435
Costo variable unitario 24 24 24 24 24
Subtotal costo variable rétulacion 7.053 7.748 8.512 9.351 10.272
LOGOTIPOS
Numero de logotipos 291 320 351 386 424
Costo variable unitario 4 4 4 4 4
Subtotal costo variable logotipos 1.019 1.119 1.229 1.351 1.484
PAPELERIA (1000 TRIPTICOS)
Numero de tripticos 151 166 183 201 221
costo variable unitario de 1000 tripticos 41 41 41 41 41
Subtotal costo variable tripticos 6.243 6.858 7.534 8.276 9.092
COSTO VARIABLE TOTAL 14.314 15.725 17.275 18.977 20.848

COSTOS VARIABLES UNITARIOS

COSTO VARIABLE POR UN ROTULO DE 2X3m

Concepto Unidad de medida |Cantidad Costo Unitario Costo total

Lona frontlit brillo 130z rollo de 6m* 1] 8,59 8,59
Juego de tintas de colores C.M.Y.K 1 juego de tintas 0,075 200,00 15,00
COSTO VARIABLE UNITARIO 23,59

COSTO VARIABLE DE UN LOGOTIPO

Concepto Unidad de medida |Cantidad Costo Unitario Costo total

hojas de papel bond hoja 3] 0,01 0,03
lapiz 1 unidad 1 3,30 3,30
borrador 1 unidad 1 017 0,17
COSTO VARIABLE UNITARIO 3,50

COSTO VARIABLE POR 1000 TRIPTICOS

Concepto Unidad de medida |Cantidad Costo Unitario Costo total

Papel fotogréfico brillante A4 (material para tripico) triptico 1000} 0,02 18,05
Cyan Toner cartridge black 1 unidad 0,03] 108,08 3,38
Cyan Toner cartridge Cyan 1 unidad 0,04 164,84 6,59
Cyan Toner cartridge Magenta 1 unidad 0,04 164,84 6,59
Cyan Toner cartridge Yellow 1 unidad 0,04 164,84 6,59
COSTO VARIABLE UNITARIO 41,21

122
Marco Javier Garrido Martinez



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

CALCULO DE CONSUMO DE TINTA DEL PLOTTER

Segun los técnicos del la empresa Expo print el consumo de un juego del 4 tintas esté calculado para 80 m?de lona. Para la impresion de
un rétulo de 2x 3m se calcula que se consumird el 0,075 de las tintas.

Detalle m? juego de tintas
Consumo normal 80 1
Consumo para rétulo de 2 x 3 m (6m?) 6 0,075

CALCULO DE TONERS DE LA IMPRESORA LASER
Segun los técnicos de la empresa XEROX donde se efectu6 la consulta el consumo promedio de toner es de 32.000 paginas por unidad

Para el caso de los tripticos el consumo va de la
siguiente manera

Detalle Péaginas Toner black

Consumo normal 32.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,0313 de 1toner
Detalle Péaginas Toner cyan

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner
Detalle Péaginas Toner magenta

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner
Detalle Péaginas Toner yellow

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner

DESCRIPCION DEL PAPEL DE IMPRESION

Resma de 56 pliegos de papel Couché brillante de 150g de 90 cm x 130 cm cortado en formato A4 para cada triptico
Para los 1000 tripticos cuesta $18,05 délares

Ne de tripticos Precio resma de 56 pliegos
1.000 18,05
1 0,01805 Precio de cada papel A4 para triptico

TAMANO 12%
CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCION UNITARIO
Rotulacién
Detalle Monto
Costo variable unitario 24 -
Costo de administracién unitario 36
Costo fijo unitario 40
Costo de Produccion total 100

Disefio de logos

Detalle Monto

Costo variable unitario 4 -
Costo de administracién unitario 36

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 80

Papeleria 1000 tripticos

Detalle Monto
Costo variable unitario 41 -
Costo de administracién unitario 36
Costo fijo unitario 40,18
Costo de Produccion total 118
Cuadro N°9

DETALLE CALCULO COSTOS DE ADMINISTRACION UNITARIOS

Costos totales de administracion 26.806 -
Demanda total para el 2010 742
Costos de administracién por producto unitario 36

DETALLE CALCULO COSTOS FIJOS UNITARIOS

Costos fijos totales 29.797 -
Demanda total para el 2010 742
Costos fijos por producto unitario 40
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COSTOS FIJOS

COSTO FIJO ANUAL

Concepto Unidad de medida JCantidad Costo Unitario Costo total
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,8 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 701 0,061 43
Internet mes 12 129,9 1.559
Disefiadores Persona 6 4.705 28.138
COSTO TOTAL 29.797
COSTO FIJO ANUAL (Incluida la variacion en el costo de mano de obra por calculo fondo de reserva
Concepto Unidad de medida JCantidad Costo Unitario Costo total
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,8 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 701 0,1 43
Internet mes 12 129,9 1.559
Disefiadores Persona 6 5.005 29.932
COSTO TOTAL 31.591
Célculo de icios sociales
Ingresos normales Egresos o Beneficios sociales
pescripeion soopascomensial [sldobiscoanil | Essazss | upidoa papr | sprteparna | oeemorerero becimocuarto [ vecaions Tora
Disefiador 300 3.600 337 3.263 437 | 300 | 218 150 4705
Fondo de reserva a partir del 2do afio
Ingresos normales Egresos o Beneficios sociales
esaripcion setdomsscomensal | suedovsicomnt| essasn | viitos poar | spoeporonat | dismoerero | becimocuarto [ romoseresma | vesasones | rorm
Disefiador 300 3.600 337 3.263 437 | 300 | 218 300 | 150 5.005
DETALLE DE CALCULOS
ENERGIA ELECTRICA TARIFA G1
Concepto Valores Esta tarifa se aplicara a los abonados Comerciales sin Demanda y Entidades Oficiales sin
Valores adicionales a servicio eléctrico
Comercializacion 141 Demanda, cuya potencia contratada facturable, sea de hasta 10 kw
Subtotal 141
Otros valores por pagar Bloque de Cargos por
Contribucion para Cuerpo de Bomberos 327 consumo Kwh consumo
Tasa recoleccion basura 0,14 0-300 0,061 por cada KWh de consumo de hasta 300 KWh en el mes
Subtotal 341
[ Total costo fijo energia eléctrica 4,82
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CONSUMO MENSUAL DE EQUIPOS DEL AREA DE PRODUCION

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DEL PLOTER

SegUin los técnicos de la empresa Expoprint que distribuye esta clase de equipos el consumo por dia de un ploter Life Jet 3200i es de 1400 wats al dia

Calculo del consumo unitario de energia del ploter

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del plotter

Calculo de horas mensuales

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Namero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

Horas Consumo watts
7 1400 wats de consumo
140 28.000 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW
kw watts
1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
28 kw equivale a 28000 watts 28 28.000
CONSUMO DEL PLOTTER MENSUAL 28 kw
CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LA IMPRESORA
Impresién 764 watts
En espera 135 watts
Total consumo de energia 899 watts
Detalle Horas Consumo watts
horas de trabajo en el dia 7 899 wats de consumo
horas de consumo mensual de la impresora 140 17.980 wats
Horas de trabajo en 1 dia 7 horas
Dias laborales de la semana 5 dias
Horas laborables en la semana 35
Ndmero de semanas que tiene el mes 4
Namero de horas mensuales 140 horas productivas mensuales
CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle kw watts
1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
17,98 kw equivale a 17980 watts 17,98 17.980
CONSUMO DE LA IMPRESORA MENSUAL 17,98 kw
CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LAS COMPUTADORAS
Monitor 16" 30 watts
Hard driver(s) 8 watts
CPU Pentium @ 4 CPU 1,70 GHz 45 watts
Graphic card S3 Graphics ProSavageDDR 6 watts
Other Fan(s), sound card(s), etc.. 15 watts
Consumo de energia 104 watts

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del computador

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Ndmero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Detalle

1 kw equivale a 1000 watts

2,08 kw equivale a 2080 watts

CONSUMO DE LA ENERGIA COMPUTADORA MENSUAL
Namero de computadores

CONSUMO TOTAL DE LAS 3 COMPUTADORAS

CALCULO DEL CONSUMO DE INTERNET

Internet banda ancha ADLS CORPORATIVO 256/128 basico

Horas Consumo watts
7 104 wats de consumo
140 2.080 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
2,08 2.080
2,08 kw
6 maguinas
12,44 kw
Inscripcion Costo Total
$50,00 79,9 $129,90
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2010
Concepto Unidad de medida] Cantidad Costo Unitario Costo Total |Fondo de reserva
Sueldos y salarios Personal
Gerente General Sueldo anual 1 12.184 12.184 12.984
Secretaria Sueldo anual 1 3.509 3.509 3.729
Contador Sueldo anual 1 3.509 3.509 3.729
Subtotal 19.202 20.442
Suministros de oficina
Cinta adhesiva transparente 1 unidad 4 1,56 6,24
Marcador permanente 1 unidad 4 1,32 5,28
Caja de minas HB 1 caja 8 0,92 7,36
Pega en barra stick 1 barra 4 2,08 8,32
Cuaderno espiral junior 1 unidad 2 0,86 1,72
Cuaderno espiral universitario 1 unidad 2 1,48 2,96
Boligrafos bic 1 unidad 8 0,29 2,32
1 compas con ajuste 1 unidad 2 10,50 21,00
1 compas universal 1 unidad 2 3,90 7,80
1 regla plastica 1 unidad 4 1,60 6,40
1 14piz madera con borrador Osiris 2 hb C grafito 2 unidad 8 0,23 1,84
1 portaminas 1 unidad 2 3,03 6,06
1 borrador para lapiz 1 unidad 8 0,17 1,36
1 pega blanca 1 unidad 4 2,53 10,12
1 borrador de tinta 1 unidad 8 0,18 1,44
Sacapunta 1 unidad 3 0,06 0,18
Grapadora 1 unidad 1 3,00 3,00
Caja de grapas 5000 unidades 2 cajas 4 1,30 520
1 Resaltador 1 unidad 4 0,84 3,36
1 juego geométrico 1 unidad 2 3,10 6,20
Subtotal 108
Materiales de aseo y limpieza
Vileda trapeador 1 unidad 12 7,22 86,64
Colgate triple accion 75 ml 1 unidad 12 1,45 17,40
Jabon Palmolive pétalos de rosa X 3 130g 1 unidad 12 2,23 26,76
papelera calada triangular 1 unidad 3 3,01 9,03
Recogedor de mano 1 unidad 1 1,78 1,78
aromatizante Glade Plug Liq tropicales +1 sachet 1 unidad 12 7,59 91,08
Desinfectante Sampic manzana/canela 1 unidad 12 2,06 24,72
Papel higiénico Scott gold X 12 12 rollos 12 7,55 90,60
Insecticida Raid mata moscas-zancudos 1 unidad 12 2,93 35,16
Escoba virutex multiuso 1 unidad 4 4,20 16,80
cepillo inodoro Brujita 1 unidad 1 1,21 1,21
destapacafierias de caucho Sisi 1 unidad 1 1,15 1,15
Polwax amarilla piso 1 unidad 12 2,46 29,52
Cesto Majestic C/T 1 unidad 1 8,23 8,23
fibra estropajo limpieza Brittex 1 unidad 1 0,37 0,37
Cloro Supermaxi 1 unidad 12 0,89 10,68
Colgate cepillo dientes 360 1 unidad 4 3,19 12,76
Subtotal 464
Servicios bésicos
Agua Potable m3 372 0,64 238
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,82 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 78 0,06 5
Teléfono min anual 12.000 0,02 240
Telefono celular min anual 12.000 0,02 240
Internet banda ancha ilimitado min anual 12 18 216
Subtotal 997
Movilizacién

S N° viajes
Movilizacién sector norte /persona anual 480 4 1.920

- ) Ne viajes
Movilizacién norte-sur y viceversa /persona anual 480 3 1.440
Subtotal 3.360
Arrendamiento
Arriendo incluido seguridad anual m2 45 53 2400
Cuota de mantenimiento y limpieza anual m2 45 6 275
Subtotal 2.675
Total Gastos de Administracién 26.806 28.046
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DETALLE CALCULOS

SUELDOS Y BENEFICIOS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

Calculo de beneficios sociales

Ingresos normales Egresos o Beneficios sociales
Descripcion Sueldo bésico mensual s“e‘g:::‘” 1ESS 9.35% Liquidoa pagar Aporte patronal Décimo tercero | Décimo cuarto | Vacaciones TOTAL
Gerente General 800 9.600 898 8.702 1.166 800 218 400 12.184
i 220 2.640 247 2.393 321 220 218 110 3.509
Contador 220 2.640 247 2.393 321 220 218 110 3.509
Calculo de icios sociales a partir del segundo afio gue incluye fondos de reserva
Ingresos normales Egresos o Beneficios sociales
Descripcion Sueldo basico mensual s“e‘g:::‘” 1ESS 9,35% Liquido a pagar Aporte patronal Décimo tercero | Décimo cuarto | Fondo de reserva|  Vacaciones TOTAL
Gerente General 800 9.600 898 8.702 1.166 800 218 800 400 12.984
i 220 2.640 247 2.393 321 220 218 220 110 3.729
Contador 220 2.640 247 2.393 321 220 218 220 110 3.729

Calculo sueldo més beneficios sociales mensual

Concepto Valor

Gerente General 1015
Secretaria 292
Contador 292
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GASTOS MOVILIZACION

CALCULO MENSUAL DE TRANSPORTE

Detalle
Movilizacién sector norte
Movilizacion norte-sur y viceversa

ENERGIA ELECTRICA

COSTOS FIJOS

Concepto
Valores adicionales a servicio eléctrico
Comercializacién
Subtotal

Otros valores por pagar

Contribucion para Cuerpo de Bomberos
Tasa recoleccion basura

Subtotal

Total costo fijo energia eléctrica

Nota: Este tarifario es el vigente del 1l 31 de julio del 2009
Fuente: www.eeq.com.ec, archivo tarifa general sin demanda

CALCULO CONSUMO ENERGIA ELECTRICA

Tarifapromedio  N°de veces N° de personas
4 2
3 2
TOTAL

Valores

14
14

3,27
0,14
341
48

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LAS COMPUTADORAS GERENTE Y SECRETARIA

Monitor 16"

Hard driver(s)

CPU Pentium ® 4 CPU 1,70 GHz

Graphic card S3 Graphics ProSavageDDR
Other Fan(s), sound card(s), etc...
Consumo de energia

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del computador

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle

1 kw equivale a 1000 watts
2,08 kw equivale a 2080 watts

CONSUMO DE LA ENERGIA COMPUTADORA MENSUAL

Nimero de computadores
CONSUMO TOTAL DE 2 COMPUTADORAS

CALCULO DE CONSUMO DEL TELEVISOR

Consumo
En espera
Total consumo de energia

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual de laimpresora

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle

1 kw equivale a 1000 watts

1,76 kw equivale a 1760 watts

CONSUMO DEL TELEVISOR MENSUAL

30 watts
8 watts
45 watts
6 watts
15 watts
104 watts

Horas Consumo watts
7 104
140 2.080

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
2,08 2.080

2,08 kw
2 maquinas
416 kw

85 watts
3 watts
88 watts

Horas Consumo watts
4 88 wats de consumo
80 1760 wats

4 horas
5 dias
20
4
80 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
176 1.760
1,76 kw

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LA IMPRESORA MULTIFUNCION

Consumo de energia activo
En espera
Total consumo de energia

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual de laimpresora

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle

1 kw equivale a 1000 watts

11,6 kw equivale a 11.600 watts

CONSUMO DE LA IMPRESORA MENSUAL

Marco Javier Garrido Martinez

20 watts
7 watts
27 watts

Horas Consumo watts
7 27
140 540

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
0,54 540
0,54 kw

Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

Na de viajes al N° de viajes al mes

40
2 40
4 80
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DEPRECIACION

Método: Linea recta ANOS

Concepto Unidad de medida Cantidad Valor residual  Afios Depreciacion anual Status 2010-2014

Activos fijos
Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 1.660 166 3 498 reemplazo 498
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 6 10.560 1.056 3 3.168 reemplazo 3.168
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 2.880 3 8.640 reemplazo 8.640
Machook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 175 3 524 reemplazo 524
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 868 3 2.605 reemplazo 2.605
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 11 3 33 reemplazo 33
Router inaldmbrico equipo 1 55 6 3 17 reemplazo 17
Céamara fotoarafica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 440 44 3 132 reemplazo 132
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 24 2 3 7 reemplazo 7
Total equipos de computacion 52.078 15.623 15.623
Muebles y enseres
Biblioteca dos niveles mueble 1 96 10 10 9 vigente 9
Caioneras de cedro mueble 2 376 38 10 34 vigente 34
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 15 10 14 vigente 14
Escritorio secretaria mueble 1 142 14 10 13 vigente 13
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 24 10 22 vigente 22
Mesa de centro mueble 1 188 19 10 17 vigente 17
Sofa mueble 1 350 35 10 32 vigente 32
Silla eiecutiva mueble 1 255 26 10 23 vigente 23
Sillas airatorias mueble 6 348 35 10 31 vigente 31
Sillas apoyabrazos mueble 4 233 23 10 21 vigente 21
Total muebles y enseres 2.380 214 214
Equipo de oficina
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 30 10 27 vigente 27
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 415 41 10 37 vigente 37
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm eauino 1 50 5 10 5 vigente 5
Total equipo de oficina 764 69 69
Total activos fijos 55.223 15.906 15.906

AMORTIZACION INTANGIBLE

Activos intangibles

Concepto i Precio unitario Costo total

Publicidad 1 200 200 5 40
Gastos de constitucion 1 1.900 1.900 5 380
Software disefio grafico

Photoshop CS4 1 699 699 5 140
Corel Draw 1 597 597 5 119
Adobe llustrator CS4 1 599 599 5 120
Quark Express 1 799 799 5 160
Adobe flash CS4 Professional 1 699 699 5 140
Total activos intangibles 5.492 1.098
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INVERSION INICIAL

Concepto Unidad de medida Cantidad Precio unitario  Costo total

Activos fijos

Equipos de computacion

Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 830 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 6 1.766 10.560
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 28.800
Macbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 1.746
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 109
Router inalambrico equipo 1 55 55
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 220 440
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 12 24
Total equipos de computacion 52.078
Muebles y enseres

Biblioteca dos niveles mueble 1 96 96
Cajoneras de cedro mueble 2 188 376
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 150
Escritorio secretaria mueble 1 142 142
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 241
Mesa de centro mueble 1 188 188
Sofa mueble 1 350 350
Silla ejecutiva mueble 1 255 255
Sillas giratorias mueble 6 58 348
Sillas apoyabrazos mueble 4 58 233
Total muebles y enseres 2.380
Equipo de oficina

Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 299
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 207 415
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 1 50 50
Total equipo de oficina 764
Total activos fijos 55.223
Activos intangibles

Publicidad n/a 1 200 200
Gastos de constitucion n/a 1 1.900 1.900
Software

Photoshop CS4 programa 1 699 699
Corel Draw programa 1 597 597
Adobe llustrator CS4 programa 1 599 599
Quark Express programa 1 799 799
Adobe flash CS4 Professional programa 1 699 699
Total activos intangibles 5.492
Total inversién inicial 60.715

DETALLE GASTOS DE CONSTITUCION

Afio 2009
Detalle Costo Total (USD)

Escrituras 138
Publicac6n Extracto Diario 76
Pago Notaria 15
Inscripcion Compafiia Registro Mercantil 26
Inscripcion Nombramineto Gerente General y 21
Presidente

Afiliacion Camaras de Comercio y Pequefia 100
Industria

Pago Patente Municipal 15
Busqueda IEPI (Marca) 8
Honorarios Profesionales Abogado 200
Registro Sanitario 1.300

TOTAL GASTOS 1.900

CUADRO RESUMEN DE LAS INVERSIONES INICIALES

Inversiones Total
Activos Fijos 55.223
Activos Nominales (Intangibles) 5.492 -
Capital de trabajo 3.529
TOTAL 64.244
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INVERSION DE REEMPLAZO DE EQUIPOS POR NUEVOS

Concepto Afio 3

Activos fijos
Equipos de computacion

Computadores pentium 4 (clon) 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A 10.560
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion 28.800
Macbook MB466E/A APPLE 1.746
Impresora Phaser 7760 GX 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 109
Router inaldmbrico 55
Céamara fotogréfica LUMIX DMC-FS6PU-K 440
Flash Drive 2GB DT 100 24
Total equipos de computacién 52.078

En el tercer afio se reemplazan los equipos
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO

METODO DEL PERIODO DE DESFASE

ICT = Ca/365*nd

Ca= Costo anual

nd = nimero de dias de desface, es el nimero de dias del ciclo de produccién que para el caso del
proyecto son 2 dias los disefios que en promedio toma elaborar

10dias

30 dias del mes

1eciclo 2eciclo 3o ciclo
Costo anual (del costo variable) 14.314 1 1 2 .
nimero de dias de desface 10 ! ! ! !
NGmero de dias en el afio 365 Hhdias 10dfe
Numero de ciclos 9 3 ciclos en cada mes X 3 meses restantes = 9 ciclos
ICT (Inversién en Capital de Trabajo) 3.529

OCTURBRE, NOVIEMERE Y DICTEMERE

La inversién en capital de trabajo sera de doélares que es la cantidad que se necesitara para solventar
los costos de operacion

Los 10 dias de desface corresponden a los 2 dias en que se demora en efectuar el servicio mas 8 dias de crédito que se le da al cliente

Tamano 15%

CALCULO DEL TAMANO DEL PROYECTO CON 15% DEL MERCADO

PORCENTAJE DEL MERCADO 15%
ANOS
SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacion 374 411 451 495 544
Disefio de logotipos 364 400 439 482 530
Papeleria 1000 tripticos 189 208 229 251 276
TOTAL 927 1.018 1.119 1.229 1.350

CALCULO DEL NUMERO DE DISENADORES QUE SE NECESITARIAN PARA TRABAJAR CON UN 15% DEL MERCADO

DETALLE | 2000 | 2012 | 2012 | 2013 | 2014

Dias laborables en el afio 248 248 248 248 248
Dias promedio en que se demora en P P P P P
efectdar el trabaio de disefio arafico

Numero de disefios al afio 124 124 124 124 124
Demanda dgl servicio por afio con un 927 1018 1119 1229 1350
15% de participacion en el mercado

Numero de disefiadores con un 15% 7 8 9 10 1

ldel mercado
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15%

FLUJO DE CAJA
Miles de délares

Concepto 0 1 2 3 4 5
Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables - (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracién y venta - (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion - (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
LS G 2l . 2578 7.377 21.947 26470 37.450
trabajadores
15% participacion trabajadores - (387) (1.107) (3.292) (3.970) (5.617)
Utilidad antes de impuesto - 2.192 6.271 18.655 22.499 31.832
25% Impuesto a la renta - (548) (1.568) (4.664) (5.625) (7.958)
Utilidad neta - 1.644 4.703 13.991 16.875 23.874
Depreciacion - 16.706 16.706 16.706 16.706 16.706
Amortizacién intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (63.442)
Inversion de reemplazo (54.718)
Inversién de ampliacion
Inversion capital de trabajo (4.412)
Valor de desecho 23.665
Recuperacion del capital de trabajo 4.412
Flujo de caja (67.854) 19.448 22.508 (22.922) 34.679 69.755
VAN $12.759
TIR 18%

Los demas balances del tamarfio 15 %se encuentran en el ANEXO N°4
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ANEXO N° 4

Tamano 15%
CALCULO DEL TAMARNO DEL PROYECTO

DEMANDA ESTIMADA

CUADRO N° 18
ANOS
Namero Porcentaje 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacién 75 40% 2.491 2.737 3.007 3.303 3.629
Disefio de logotipos 73 39% 2.425 2.664 2.927 3.215 3.532
Papeleria 1000 tripticos 38 20% 1.262 1.387 1.524 1.674 1.839
TOTAL 186 100%| 6.179 6.788 7.457 8.192 9.000
CALCULO DEL TAMANO DEL PROYECTO CON 15% DEL MERCADO
PORCENTAJE DEL MERCADO 15%
ANOS

SERVICIOS DE DISENO GRAFICO 2010 2011 2012 2013 2014
Rotulacién 374 411 451 495 544
Disefio de logotipos 364 400 439 482 530
Papeleria 1000 tripticos 189 208 229 251 276
TOTAL 927 1.018 1.119 1.229 1.350

CALCULO DEL NUMERO DE DISENADORES QUE SE NECESITARIAN PARA TRABAJAR CON UN 15% DEL MERCADO

DETALLE [ 2000 [ 2011 | 2012 [ 2013 2014
Dias laborables en el afio 248 248 248 248 248
Dias promedio en que se demora en > > > > >
- . isefio arafico

NUmero de disefios al afio 124 124 124 124 124

Demanda del servicio por afio con un 927 1.018 1.119 1.229 1.350

15% de participacion en el mercado

NUmero de disefiadores con un 15% 7 8 9 10 1n

del mercado

15%
FLUJO DE CAJA
Miles de délares
Concepto o] 1 2 3 4 5
Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables - (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracion y venta - (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Depreciacion - (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
VISR ETiEEs G2 PN EE - 2578 7377 21.947 26.470 37.450
trabajadores
15% participacion trabajadores - (387) (1.107) (3.292) (3.970) (5.617)
Utilidad antes de impuesto - 2192 6.271 18.655 22.499 31.832
25% Impuesto a la renta - (548) (1.568) (4.664) (5.625) (7.958)
Utilidad neta = 1.644 4703 13.991 16.875 23.874
Depreciacion - 16.706 16.706 16.706 16.706 16.706
Amortizacion intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (63.442)
Inversién de reemplazo (54.718)
Inversién de ampliacién
Inversion capital de trabajo (4.412)
Valor de desecho 23.665
Recuperacion del capital de trabajo 4.412
Flujo de caja (67.854) 19.448 22508 (22.922) 34.679 69.755
VAN $12.759
TIR 18%
VAN - 1 FEL FEzer “““ . FEn"
@Q+r) @+r) @L+r)

CALCULO DE LA TASA DEL COSTO DE OPORTUNIDAD

Tasa de libre riesgo 9%
Tasa de riesgo 3%,
Tasa del Costo de Oportunidad 12%)
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CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

CUADRO DE FLUJOS ACUMULADOS

Afio Flujo Anual Flujo Acumulado

1 19.448 19.448
2 22508 41.956
3 (22.922) 19.034
4 34679 53714
5 65.344 119.057

CUADRO ACTUALIZADO DE FLUJOS ACUMULADOS

Afio Flujo Anual  Flujo Actualizado Flujo Acumulado

Gréfico

1 19.448 17.365 17.365
2 22508 17.943 35.308
3 (22.922) (16.316) 18.992
4 34.679 22.039 41.032
5 65.344 37.078 78.109
. Il — Flujos.acumulados
PR = Periodo + - ) -
Flujos.de. fondos.actualizados
PR = Perfodo de recuperacion
Il = Inversién inicial
Periodo = Afio en que el valor
actualizado supera la inversion
inicial
PR - 5+ 67 .854 — 78 .109
37 .078
PR= 47
La inversién inicial se recuperard a partir del 4 afioy 7mo mes
CUADRO DE RELACION BENEFICIO COSTO
Concepto Total
Ingresos Totales 101 916 111 961 128 468 135 119 172 101 649.564
Flujo de ingresos totales descontado 90.996 89.254 91.441 85.871 97.655 455.217
Egresos totales incluida inversion ini 67.854 81.532 86.778 143.434 90.844 93.182 563.626
Flujo de ingresos totales descontado 67.854 72797 69.179 102.094 57.733 52.874 422.531
Relacién Beneficio Costo
Concepto Totales
Ingresos totales(Descontados) 455.217
Egresos totales (Descontados) 422.531
Relacién Beneficio Costo (R B/C) 1,08
TAMANO 15%
INGRESOS TOTALES ARos
Rotulacion 43.095 47.342 52.008 57.134 62.766
Disefio de logos - 32.815 36.049 39.602 43.506 47.794
Adaptacion de artes y papeleria - 26.006 28.569 31.385 34.479 37.877
Total ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437

DETALLE INGRESQOS

Rotulacién

Cantidad
Precio de venta - 115
Total ingresos Rotulacion - 43.095

115 115 115 115
47.342 52.008 57.134 62.766

Disefio de logos

Cantidad
Precio de venta - 90
Total ingresos Disefio de logos - 32.815

920 920 920 920
36.049 39.602 43.506 47.794

1000 Tripticos

Cantidad
Precio de venta - 137
Total ingresos Adaptacion de artes - 26.006

Marco Javier Garrido Martinez

137 137 137 137
28.569 31.385 34.479 37.877
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CALCULO DEL PRECIO DE VENTA

METODO DEL COSTO MAS MARGEN anexo

Rotulacion.

Detalle Monto Rentabilidad
Costo variable unitario 24

Costo de administracién unitario 29

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 92

Margen de utilidad 23

Precio de venta 115

Disefio de logos

Detalle Monto

Costo variable unitario 4
Costo de administracién unitario 29
Costo fijo unitario 40
Costo de Produccion total 72
Rentabilidad 18
Precio de venta 90

Papeleria 1000 tripticos

Detalle Monto

Costo variable unitario 41

Costo de administracién unitario 29

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 110

Rentabilidad 27

Precio de venta 137
VENTA DE ACTIVOS

Venta de activo  valor residual
Concepto Unidad de medida Afio 3 Afo 5

Equipos de computacién
Computadores pentium 4 (clon) equipo 166 664
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 1.320 5.280
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 2.880 11.520
Macbook MB466E/A APPLE equipo 175 698
Impresora Phaser 7760 GX equipo 868 3.474
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 11 44
Router inaldmbrico equipo 6 22
Camara fotogréafica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 44 176
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 10
Total equipos de computacion 5.472 21.887
Biblioteca dos niveles mueble 53
Cajoneras de cedro mueble 207
Escritorio ejecutivo mueble 83
Escritorio secretaria mueble 78
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 132
Mesa de centro mueble 103
Sofa mueble 193
Silla ejecutiva mueble 140
Sillas giratorias mueble 239
Sillas apoyabrazos mueble 128
Total muebles y enseres 1.357
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 164
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 228
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 28
Total muebles y enseres 420
Total activos fijos 23.665

135
Marco Javier Garrido Martinez



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

COSTOS VARIABLES TAMANO 15%

COSTOS VARIABLES TOTALES

CONCEPTO 1 2 3 4 5
ROTULACION

Ndmero de rétulos 374 411 451 495 544
Costo variable unitario 24 24 24 24 24
Subtotal costo variable rotulacion 8.816 9.685 10.640 11.688 12.840
LOGOTIPOS

Ndmero de logotipos 364 400 439 482 530
Costo variable unitario 4 4 4 4 4
Subtotal costo variable logotipos 1.273 1.399 1.537 1.688 1.855
PAPELERIA (1000 TRIPTICOS)

Ndmero de tripticos 189 208 229 251 276
costo variable unitario de 1000 tripticos 41 41 41 41 41
Subtotal costo variable tripticos 7.803 8.572 9.417 10.346 11.365
COSTO VARIABLE TOTAL 17.893 19.656 21.594 23.722 26.060
COSTOS VARIABLES UNITARIOS  anexo

RESUMEN COSTOS VARIABLES UNITARIOS

DETALLLE ISTO UNITAR

ROTULO DE 2X3 M

LOGOTIPO 4

1,000 TRIPTICOS 41

COSTO VARIABLE POR UN ROTULO DE 2X3m

Concepto Unidad de m|Cantidad  [Costo UnitarCosto total

Lona frontlit brillo 130z rollo de 6m? 1 8,59 8,59

Juego de tintas de colores C.M.Y.K 1juego de ti 0,075 200,00 15,00

COSTO VARIABLE UNITARIO 23,59

COSTO VARIABLE DE UN LOGOTIPO

Concepto Unidad de mCantidad Costo Unita| Costo total

hojas de papel bond hoja 3 0,01 0,03

lapiz 1 unidad 1] 3,30 3,30

borrador 1 unidad 1 0,17 0,17

COSTO VARIABLE UNITARIO 3,50

COSTO VARIABLE POR 1000 TRIPTICOS

Concepto Unidad de mCantidad Costo Unita| Costo total

Papel fotografico brillante A4 (material para tripico) triptico 1000 0,02 18,05

Cyan Toner cartridge black 1 unidad 0,03] 108,08 3,38

Cyan Toner cartridge Cyan 1 unidad 0,04 164,84 6,59

Cyan Toner cartridge Magenta 1 unidad 0,04 164,84 6,59

Cyan Toner cartridge Yellow 1 unidad 0,04 164,84 6,59

COSTO VARIABLE UNITARIO 41,21
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CALCULO DE CONSUMO DE TINTA DEL PLOTTER

Segun los técnicos del la empresa Expo print el consumo de un juego del 4 tintas esta calculado para
80 m” de lona. Para la impresion de un rétulo de 2 x 3 m se calcula que se consumira el 0,075 de las

2

Detalle m juego de tintas
Consumo normal 80 1
Consumo para rétulo de 2 x 3m (6m°?) 6 0,075

CALCULO DE TONERS DE LA IMPRESORA LASER

Segun los técnicos de la empresa XEROX donde se efectu6 la consulta el consumo promedio de toner
es de 32.000 paginas por unidad

Para el caso de los tripticos el consumo va de la

siguiente manera

Detalle Paginas  Toner black

Consumo normal 32.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,0313 de 1toner
Detalle P4ginas  Toner cyan

Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner
Detalle P4ginas  Toner magenta
Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner
Detalle P4ginas  Toner yellow
Consumo normal 25.000 1

Consumo para 1000 tripticos 1.000 0,04 de 1toner

DESCRIPCION DEL PAPEL DE IMPRESION

Resma de 56 pliegos de papel Couché brillante de 150g de 90 cm x 130 cm cortado en formato A4
para cada triptico
Para los 1000 tripticos cuesta $18,05 dolares

NO de tripticos recio resma de 56 pliegc
1.000 18,05

1 001805 Precio de cada papel A4 para
triptico
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TAMANO 15%

CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCION UNITARIO
Rotulacién

Detalle Monto

Costo variable unitario 24 -
Costo de administracién unitario 29

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 92

Disefno de logos

Detalle Monto

Costo variable unitario 4 -
Costo de administracién unitario 29

Costo fijo unitario 40

Costo de Produccion total 72

Papeleria 1000 tripticos

Detalle Monto
Costo variable unitario 41 -
Costo de administracién unitario 29
Costo fijo unitario 39,74
Costo de Produccion total 110
Cuadro N° 9

DETALLE CALCULO COSTOS DE ADMINISTRACION UNITARIOS

Costos totales de administracion 26.806 -
Demanda total para el 2010 927
Costos de administracién por producto unitario 29

DETALLE CALCULO COSTOS FIJOS UNITARIOS

Costos fijos totales 36.834 -
Demanda total para el 2010 927
Costos fijos por producto unitario 40
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COSTOS FlIOS

COSTO FIJO ANUAL

Concepto Unidad de medida Cantidad Costo Unitario  Costo total
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12| 48 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 738 0,061 45
Internet mes 12f 1299 1559
Disefi Persona 7] 4.705 35.172
COSTO TOTAL 36.834

COSTO FIJO ANUAL (Incluida la variacion en el costo de mano de obra por calculo fondo de reserva)

Concepto Unidad de medida Cantidad Costo Unitario  Costo total
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12| 48 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 738 01 45
Internet mes 12] 1299 1559
Disefi Persona 7] 5.005 37.415
COSTO TOTAL 39.076
Calculo de beneficios sociales
Ingresos normales Egresos o sociales
D Sueldo basico mensual | sueldo bisico anual|  1ESS 9,35% | Liquido a pagar | Aporte patronal | Décimo tercero | Décimo cuarto | Vacaciones TOTAL
Disefiador 300 | 3.600 337 | 3263 437] 300 | 218 | 150 4705
Fondo de reserva a partir del 2do afio
Ingresos normales Egresos o sociales
D Sueldo basico mensual | sueldo bisico anual| 1SS 9,35% | Liquido a pagar | Aporte patronal | Décimo tercero | Décimo cuarto | Fondo de reserva | Vacaciones TOTAL
Disefiador 300 3.600 337 | 3263 437] 300 | 218 | 300 | 150 5.005
DETALLE DE CALCULOS
ENERGIA ELECTRICA TARIFA G1
Concepto Valores Esta tarifa se aplicara a los abonados Comerciales sin Demanda y Entidades Oficiales sin
Valores adicionales a servicio eléctrico
Comercializacion 141 Demanda, cuya potencia contratada facturable, sea de hasta 10 kw
Subtotal 141
Otros valores por pagar Bloque de Cargos por
Contribucion para Cuerpo de Bomberos 327 consumo Kwh consumo
Tasa recoleccion basura 0,14 0-300 0,061 por cada KWh de consumo de hasta 300 KWh en el mes
Subtotal 341
Total costo fijo energia eléctrica 4,82
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CONSUMO MENSUAL DE EQUIPOS DEL AREA DE PRODUCION

- -

Segin los técnicos de la empresa Expoprint que distribuye esta clase de equipos el consumo por dia de un ploter Life Jet 3200i es de

1400 wats al dia

Calculo del consumo unitario de energia del ploter

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del plotter

Calculo de horas mensuales

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
NUmero de semanas que tiene el mes
NUmero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Horas Consumo watts
7 1.400 wats de consumo
140 28.000 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
28 kw equivale a 28000 watts 28 28.000
CONSUMO DEL PLOTTER MENSUAL 28 kw
CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LA IMPRESORA
Impresién 764 watts
En espera 135 watts
Total consumo de energia 899 watts

Detalle Horas
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual de laimpresora

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
NUmero de semanas que tiene el mes
NUmero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Consumo watts
7 899 wats de consumo
140 17.980 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

Detalle kw watts

1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
17,98 kw equivale a 17980 watts 17,98 17.980
CONSUMO DE LA IMPRESORA MENSUAL 17,98 kw

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LAS COMPUTADORAS

Monitor 16" 30 watts

Hard driver(s) 8 watts

CPU Pentium ® 4 CPU 1,70 GHz 45 watts

Graphic card S3 Graphics ProSavageDDR 6 watts

Other Fan(s), sound card(s), etc... 15 watts
Consumo de energia 104 watts

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del computador

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
NUmero de semanas que tiene el mes
NUmero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Horas Consumo watts
7 104 wats de consumo
140 2.080 wats

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

Detalle kw watts
1 kw equivale a 1000 watts 1 1.000
2,08 kw equivale a 2080 watts 2,08 2.080
CONSUMO DE LA ENERGIA COMPUTADORA ME 2,08 kw
NGmero de computadores 7 méaquinas
CONSUMO TOTAL DE LAS 3 COMPUTADORAS 155 kw
CALCULO DEL CONSUMO DE INTERNET
Inscripcion Costo Total
Internet banda ancha ADLS CORPORATIVO 256/ $50,00 79,9 $129,90
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GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

2010
Concepto Unidad de medida] Cantidad | Costo Unitario | Costo Total |Fondo de reserva
Sueldos y salarios Personal
Gerente General Sueldo anual 1 12.184 12.184 12.984
Secretaria Sueldo anual 1 3.509 3.509 3.729
Contador Sueldo anual 1 3.509 3.509 3.729
Subtotal 19.202 20.442
Suministros de oficina
Cinta adhesiva transparente 1 unidad 4 1,56 6,24
Marcador permanente 1 unidad 4 1,32 5,28
Caja de minas HB 1 caja 8 0,92 7,36
Pega en barra stick 1 barra 4 2,08 8,32
Cuaderno espiral junior 1 unidad 2 0,86 1,72
Cuaderno espiral universitario 1 unidad 2 1,48 2,96
Boligrafos bic 1 unidad 8 0,29 2,32
1 compas con ajuste 1 unidad 2 10,50 21,00
1 compas universal 1 unidad 2 3,90 7,80
1 regla plastica 1 unidad 4 1,60 6,40
1 lapiz madera con borrador Osiris 2 hb C grafito 2 unidad 8 0,23 1,84
1 portaminas 1 unidad 2 3,03 6,06
1 borrador para lapiz 1 unidad 8 0,17 1,36
1 pega blanca 1 unidad 4 2,53 10,12
1 borrador de tinta 1 unidad 8 0,18 1,44
Sacapunta 1 unidad 3 0,06 0,18
Grapadora 1 unidad 1 3,00 3,00
Caja de grapas 5000 unidades 2 cajas 4 1,30 5,20
1 Resaltador 1 unidad 4 0,84 3,36
1 juego geométrico 1 unidad 2 3,10 6,20
Subtotal 108
Materiales de aseo y limpieza
Vileda trapeador 1 unidad 12 7,22 86,64
Colgate triple accién 75 ml 1 unidad 12 1,45 17,40
Jabon Palmolive pétalos de rosa X 3 130g 1 unidad 12 2,23 26,76
papelera calada triangular 1 unidad 3 3,01 9,03
Recogedor de mano 1 unidad 1 1,78 1,78
aromatizante Glade Plug Liq tropicales +1 sachet 1 unidad 12 7,59 91,08
Desinfectante Sampic manzana/canela 1 unidad 12 2,06 24,72
Papel higiénico Scott gold X 12 12 rollos 12 7,55 90,60
Insecticida Raid mata moscas-zancudos 1 unidad 12 2,93 35,16
Escoba virutex multiuso 1 unidad 4 4,20 16,80
cepillo inodoro Brujita 1 unidad 1 1,21 1,21
destapacafierias de caucho Sisi 1 unidad 1 1,15 1,15
Polwax amarilla piso 1 unidad 12 2,46 29,52
Cesto Majestic C/T 1 unidad 1 8,23 8,23
fibra estropajo limpieza Brittex 1 unidad 1 0,37 0,37
Cloro Supermaxi 1 unidad 12 0,89 10,68
Colgate cepillo dientes 360 1 unidad 4 3,19 12,76
Subtotal 464
Servicios basicos
Agua Potable m3 372 0,64 238
Luz eléctrica (cargos por servicios) Cargo anual 12 4,82 58
Luz eléctrica consumo Kw/hora anual 78 0,06 5
Teléfono min anual 12.000 0,02 240
Telefono celular min anual 12.000 0,02 240
Internet banda ancha ilimitado min anual 12 18 216
Subtotal 997
Movilizacién
I N° viajes
Movilizacién sector norte /persona anual 480 4 1.920
L . Ne° viajes
Movilizacién norte-sur y viceversa /persona anual 480 3 1.440
Subtotal 3.360
Arrendamiento
Arriendo incluido seguridad anual m2 45 53 2.400
Cuota de mantenimiento y limpieza anual m2 45 6 275
Subtotal 2.675
Total Gastos de Administracion 26.806 28.046
141
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DETALLE CALCULOS

SUELDOS Y BENEFICIOS GASTOS DE ADMINISTRACION Y VENTA

Céleulo de beneficios sociales

Ingresos normales

Egresos o descuentos

Beneficios sociales

Sueldo basico mensual

steldo basico

IESS 9,35% Liquido a pagar Aporte patronal

Décimo tercero

Décimo cuarto

Vacaciones

Descripcion anual
Gerente General 800 9.600 898 8.702 1.166 800 218 400 12.184
Secretaria 220 2.640 247 2.393 321 220 218 110 3.509
Contador 220 2.640 247 2.393 321 220 218 110 3.509
Célculo de beneficios sociales a partir del segundo afio que incluye fondos de reserva
Ingresos normales Egresos o descuentos Beneficios sociales
Descripcion Sueldo bsico mensual | SUeldo basico IESS 9,35% Liquidoa pagar Aporte patronal Décimo tercero | Décimocuarto | Fondo de reserva|  Vacaciones TOTAL
Gerente General 800 9.600 898 8.702 1.166 800 218 800 400 12.984
Secretaria 220 2.640 247 2.393 321 220 218 220 110 3.729
Contador 220 2.640 247 2.393 321 220 218 220 110 3.729
Calculo sueldo mas beneficios sociales mensual
Concepto Valor
Gerente General 1015
Secretaria 292
Contador 292
GASTOS MOVILIZACION

CALCULO MENSUAL DE TRANSPORTE

Detalle
Movilizacién sector norte
Movilizacién norte-sur y viceversa

ENERGIA ELECTRICA

COSTOS FIIOS

Concepto
Valores adicionales a servicio eléctrico
Comercializacion
Subtotal

Otros valores por pagar

Contribucién para Cuerpo de Bomberos
Tasa recoleccion basura

Subtotal

Total costo fijo energia eléctrica

Nota: Este tarifario es el vigente del 1 al 31 de julio del 2009
Fuente: wwiw.eeq.com.ec, archivo tarifa general sin demanda

Tarifa promedio
4
3

Valores

14
14

327
014
341
4,82

N° deveces N°de personas N2 de viajes al N° de viajes al mes
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2 1 2 40
TOTAL 4 80
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CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LAS COMPUTADORAS GERENTE Y SECRETARIA

Monitor 16"

Hard driver(s)

CPU Pentium ® 4 CPU 1,70 GHz

Graphic card S3 Graphics ProSavageDDR
Other Fan(s), sound card(s), etc..
Consumo de energia

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual del computador

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW

Detalle
1 kw equivale a 1000 watts
2,08 kw equivale a 2080 watts

CONSUMO DE LA ENERGIA COMPUTADORA MENSUAL
Nimero de computadores
CONSUMO TOTAL DE 2 COMPUTADORAS

CALCULO DE CONSUMO DEL TELEVISOR

Consumo
En espera
Total consumo de energia

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual de la impresora

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle
1 kw equivale a 1000 watts

1,76 kw equivale a 1760 watts

CONSUMO DEL TELEVISOR MENSUAL

30 watts
8 watts
45 watts
6 watts
15 watts
104 watts

Horas Consumo watts
7 104
140 2.080

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
2,08 2.080

2,08 kw
2 maquinas
4,16 kw

85 watts
3 watts
88 watts

Horas Consumo watts
4 88 wats de consumo
80 1.760 wats

4 horas

5 dias
20

4
80 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
1,76 1.760
1,76 kw

CALCULO DE CONSUMO DE ENERGIA DE LA IMPRESORA MULTIFUNCION

Consumo de energia activo
En espera
Total consumo de energia

Detalle
horas de trabajo en el dia
horas de consumo mensual de la impresora

Horas de trabajo en 1 dia

Dias laborales de la semana

Horas laborables en la semana
Nimero de semanas que tiene el mes
Numero de horas mensuales

CALCULO DEL CONSUMO EN KW
Detalle
1 kw equivale a 1000 watts

11,6 kw equivale a 11.600 watts

CONSUMO DE LA IMPRESORA MENSUAL

Marco Javier Garrido Martinez

20 watts
7 watts
27 watts

Horas Consumo watts
7 27
140 540

7 horas
5 dias
35
4
140 horas productivas mensuales

kw watts
1 1.000
0,54 540
0,54 kw
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DEPRECIACION
Método: Linea recta ANOS
Concepto Unlda_d de Cantidad Costo total Valor residual Afios 2010-2014
medida

Activos fijos

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 1.660 166 3 498
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 7 13.201 1.320 3 3.960
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 2.880 3 8.640
Macbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 175 3 524
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 868 3 2.605
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 11 3 33
Router inalambrico equipo 1 55 6 3 17
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 440 44 3 132
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 24 2 3 7

[Total equipos de computacion 54.718 16.416
Muebles y enseres

Biblioteca dos niveles mueble 1 96 10 10 9
Cajoneras de cedro mueble 2 376 38 10 34
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 15 10 14
Escritorio secretaria mueble 1 142 14 10 13
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 24 10 22
Mesa de centro mueble 1 188 19 10 17
Sofa mueble 1 350 35 10 32
Silla ejecutiva mueble 1 255 26 10 23
Sillas giratorias mueble 7,47485 435 44 10 39
Sillas apoyabrazos mueble 4 233 23 10 21
otal muebles y enseres 2.467 222

Equipo de oficina

Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 30 10 27
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 415 41 10 37
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 1 50 5 10 5

Total equipo de oficina 764 69

Total activos f1jos 57.950 16.706

AMORTIZACION ACTIVOS INTANGIBLES

Activos intangibles

Amortizaciéon

Concepto Cantidad °recio unitario Costo total Afos anual
Publicidad 1 200 200 5 40
Gastos de constitucion 1 1.900 1.900 5 380
Software disefio grafico
Photoshop CS4 1 699 699 5 140
Corel Draw 1 597 597 5 119
Adobe llustrator CS4 1 599 599 5 120
Quark Express 1 799 799 5 160
Adobe flash CS4 Professional 1 699 699 5 140
Total activos intangibles 5.492 1.098
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INVERSION INICIAL

Concepto Unidad de medida Cantidad Precio unitario  Costo total

Activos fijos

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 830 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 7 1.766 13.201
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 28.800
Macbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 1.746
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 109
Router inalambrico equipo 1 55 55
Cémara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 220 440
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 12 24
Total equipos de computacién 54.718
Muebles y enseres

Biblioteca dos niveles mueble 1 96 96
Cajoneras de cedro mueble 2 188 376
Escritorio ejecutivo mueble 1 150 150
Escritorio secretaria mueble 1 142 142
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 241
Mesa de centro mueble 1 188 188
Sofa mueble 1 350 350
Silla ejecutiva mueble 1 255 255
Sillas giratorias mueble 7 58 435
Sillas apoyabrazos mueble 4 58 233
Total muebles y enseres 2.467
Equipo de oficina

Televisor LG ultra slim 21 pulgadas equipo 1 299 299
Telefono fax Panasonic KX-FP205 equipo 2 207 415
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm equipo 1 50 50
Total equipo de oficina 764
Total activos fijos 57.950
Activos intangibles

Publicidad n/a 1 200 200
Gastos de constitucion n/a 1 1.900 1.900
Software

Photoshop CS4 programa 1 699 699
Corel Draw programa 1 597 597
Adobe llustrator CS4 programa 1 599 599
Quark Express programa 1 799 799
Adobe flash CS4 Professional programa 1 699 699
Total activos intangibles 5.492
Total inversién inicial 63.442

DETALLE GASTOS DE CONSTITUCION

Afio 2009
Detalle Costo Total (USD)

Escrituras 138
Publicacén Extracto Diario 76
Pago Notaria 15
Inscripcién Compafiia Registro Mercantil 26
Inscripcién Nombramineto Gerente General y 21
Presidente

Afiliacion Camaras de Comercio y Pequefia 100
Industria

Pago Patente Municipal 15
Busqueda IEPI (Marca) 8
Honorarios Profesionales Abogado 200
Registro Sanitario 1.300

TOTAL GASTOS 1.900

CUADRO RESUMEN DE LAS INVERSIONES INICIALES

Inversiones Total

Activos Fijos 57.950
Activos Nominales (Intangibles) 5.492 -
Capital de trabajo 4412
TOTAL 67.854
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INVERSION DE REEMPLAZO DE EQUIPOS POR NUEVOS

Activos fijos

Equipos de computacién

Computadores pentium 4 (clon) 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A 13.201
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion 28.800
Macbook MB466E/A APPLE 1.746
Impresora Phaser 7760 GX 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 109
Router inalambrico 55
Cémara fotoaréafica LUMIX DMC-FS6PU-K 440
Flash Drive 2GB DT 100 24
Total equipos de computacion 54.718

En el tercer afio se reemplazan los equipos
INVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO

METODO DEL PERIODO DE DESFASE

ICT = Ca/365*nd

Ca= Costo anual

nd = nimero de dias de desface, es el nimero de dias del ciclo de produccién que para el caso del
proyecto son 2 dias los disefios que en promedio toma elaborar

30 dias del mes

Detalle Valor 14 ciclo 2eciclo v aalo
c

Costo anual (del costo variable) 17.893 L ! ! 1

, ’ I T L] 1
nL{mero de dl’as de desface 10 10dine 0 ke 10dis
Ndmero de dias en el afio 365
Nidmero de ciclos 9 3 clelos en cadames X 3 meses restantes = 9 ciclos
ICT (Inversion en Capital de Trabajo) 4.412

OCTUBRE, NOVIEMEBRE Y DICTIEMBRE

La inversién en capital de trabajo serd de doélares que es la cantidad que se necesitara para solventar
los costos de operacion

Los 10 dias de desface corresponden a los 2 dias en que se demora en efectuar el servicio mas 8 dias de crédito que se le da al cliente

15%
Estado de Resultados
Miles de ddlares
Concepto 0 1 2 3 4 5

Ingresos - 101.916 111.961  122.996 135.119 148.437

Venta activo 5.472

Costos variables - (17.893) (19.656)  (21.594) (23.722) (26.060),

Costos fab. Fijos - (36.834) (39.076)  (39.076) (39.076) (39.076),

Gastos administracion y venta - (26.806) (28.046)  (28.046) (28.046) (28.046)

Depreciacion - (16.706) (16.706)  (16.706) (16.706) (16.706),

Amortizacion intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098),

Valor libro

Utilidad antes de participacion trabajadores - 2578 73717 21.947 26.470 37.450

15% participacion trabajadores - (387) (1.107) (3.292) (3.970) (5.617),

Utilidad antes de impuesto - 2.192 6271  18.655 22.499 31.832

25% Impuesto a la renta - (548) (1.568) (4.664) (5.625) (7.958)

Utilidad neta - 1.644 4703  13.991 16.875 23.874
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15%

FLUJO DE CAJA DEL INVERSIONISTA

Miles de délares

Concepto 0 3 4 5

Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables - (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos - (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracion y venta - (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Interés Préstamo - (2.850) (2.388) (1.877) (1.313) (689)
Depreciacion - (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacién intangible - (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utllld?d antes de participacion : 272) 4.990 20,070 25157 36.761
trabajadores
15% participacion trabajadores - (748) (3.011) (3.774) (5.514)
Utilidad antes de impuesto - (272) 4.241 17.060 21.384 31.246
25% Impuesto a la renta - (1.060) (4.265) (5.346) (7.812)
Utilidad neta - (272) 3.181 12.795 16.038 23.435
Depreciacion - 16.706 16.706 16.706 16.706 16.706
Amortizacion intangible - 1.098 1.098 1.098 1.098 1.098
Valor libro
Inversion inicial (63.442)
Inversion de reemplazo (54.718)
Inversion de ampliacion
Inversion capital de trabajo (4.412)
Préstamo 27.142
Amortizacion de capital (4.402) (4.864) (5.375) (5.939) (6.563)
Valor de desecho 23.665
Recuperacion del capital de trabajo 4412
Flujo de caja (40.712) 13.132 16.122 (29.493) 27.904 62.754
VAN $20.680
TIR 22%
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CALCULO DE LA TASA DEL COSTO DE OPORTUNIDAD

DETALLE PORCENTAJE

Tasa de libre riesgo

9%

Tasa de riesgo

3%

Tasa del Costo de Oportunidad

12%

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

Fuentes Valor Porcentaje

Capital Propio 40.712 60%)
Préstamo 27.142 40%
Total 67.854 100%

CALCULO DEL PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

CUADRO DE FLUJOS ACUMULADOS (INVERSIONISTA)

Afio Flujo Anual  Flujo Acumulado

1 13.230 13.230
2 16122 29352
3 (29.493) (142)
4 27.904 27.762
5 58.342 86.104

CUADRO ACTUAL DE FLUJOS ACUMULADOS (INVERSIONISTA)

Afio Flujo Anual  Flujo Actualizado  Flujo Acumulado

1 13.230 12.040 12.040

2 16.122 13.353 25.393

3 (29.493) (22.232) 3.162

4 27.904 19.142 22.304

5 58.342 36.424 58.728

PR = Periodo + !I - Flujos.acumulaqos
Flujos.de. fondos.actualizados
PR = Periodo de recuperacién
Il = Inversién inicial
Periodo = Afio en que el valor
actualizado supera la inversion inicial
PR= 45
La inversién inicial se recuperaré a partir del afio 4 y 5to mes
CALCULO DE LA RELACION COSTO BENEFICIO
Concepto 0 1 2 3 4 5 Total
Ingresos Totales 27.142 101.916 111.961 128.468 135.119 172.101 676.706
Flujo de ingresos totales descontados 27.142 90.996 89.254 91.441 85.871 97.655 482.358
Egresos totales incluida inversion inicial 67.854 88.784 94.030 150.686 98.096 100.434 599.884
Flujo de ingresos totales descontados 67.854 79.271 74.960 107.255 62.342 56.989 448.671
Relacion Beneficio Costo
Concepto Totales

Ingresos totales(Descontados) 482.358
Egresos totales (Descontados) 448.671
Relacién Beneficio Costo (R B/C) 1,075
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15%
Estado de Resultados del inversionista
Miles de délares
Concepto 0 1 2 3 4 5
Ingresos - 101.916 111.961 122.996 135.119 148.437
Venta activo 5.472
Costos variables (17.893) (19.656) (21.594) (23.722) (26.060)
Costos fab. Fijos (36.834) (39.076) (39.076) (39.076) (39.076)
Gastos administracion y venta (26.806) (28.046) (28.046) (28.046) (28.046)
Interés Préstamo (2.850) (2.388) (1.877) (1.313) (689)
Depreciacion (16.706) (16.706) (16.706) (16.706) (16.706)
Amortizacion intangible (1.098) (1.098) (1.098) (1.098) (1.098)
Valor libro
Utilidad antes de participacion trabajadores 272) 4.990 20.070 25.157 36.761
15% participacion trabajadores 41 (748) (3.011) (3.774) (5.514)
Utilidad antes de impuesto (231) 4241 17.060 21.384 31.246
25% Impuesto a la renta 58 (1.060) (4.265) (5.346) (7.812)
Utilidad neta (173) 3.181 12.795 16.038 23.435
TABLA DE AMORTIZACION
A = Préstamo de capital 27.142 _ A
i:Tgsa de Interés 10,50% 1-@Q+i)"
n = tiempo o Plazo 5 - .
R=Cuota de Capital 7.252 '
| = Interés | =Cit
Periodo (afios) Capital Interés Cuota Amortizacién o |Saldo deuda al
Capital capital pagado [final del afio
1 27.142 2.850 7.252 4.402 22.740
2 22.740 2.388 7.252 4.864 17.876
3 17.876 1.877 7.252 5.375 12.501
4 12.501 1.313 7.252 5.939 6.563
5 6.563 689 7.252 6.563 0
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Concepto Costo total Fuentes de financiamiento
Recursos propios  Crédito
Activos fijos 60% 40%
Equipos de computacion
Computadores pentium 4 (clon) 1.660 996 664
Computadores Mac Apple MB417E/A 13.201 7.920 5.280
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion 28.800 17.280 11.520
Macbook MB466E/A APPLE 1.746 1.048 698
Impresora Phaser 7760 GX 8.684 5.210 3.474
Impresora Multifuncion HP C4480 109 65 44
Router inalambrico 55 33 22
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K 440 264 176
Flash Drive 2GB DT 100 24 14 10
Total equipos de computacion 54.718 32.831 21.887
Mueblesy enseres
Biblioteca dos niveles 96 58 38
Cajoneras de cedro 376 226 150
Escritorio ejecutivo 150 90 60
Escritorio secretaria 142 85 57
Escritorio modular en L (centro de trabajo) 241 144 96
Mesa de centro 188 113 75
Sofa 350 210 140
Silla ejecutiva 255 153 102
Sillas giratorias 435 261 174
Sillas apoyabrazos 233 140 93
Total mueblesy enseres 2.467 1.480 987
Equipo de oficina
Televisor LG ultra slim 21 pulgadas 299 179 120
Telefono fax Panasonic KX-FP205 415 249 166
Guillotina Cizalla Offi-trim metal 38cm 50 30 20
Total equipo de oficina 764 459 306
Total activos fijos 57.950 34.770 23.180
Activos intangibles
Publicidad 200 120 80
Gastos de constitucion 1.900 1.140 760
Software
Photoshop CS4 699 419 280
Corel Draw 597 358 239
Adobe llustrator CS4 599 359 240
Quark Express 799 479 320
Adobe flash CS4 Professional 699 419 280
Total activos intangibles 5.492 3.295 2.197
Capital de trabajo 4.412 2.647 1.765
Total inversién inicial 67.854 40.712 27.142
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_CFT
1o OV
Ingresos

PE($) =

PUNTO DE EQUILIBRIO

44677,5519

REQUERIMIENTO DE MATERIALES

ROTULOS DE 2X3m
Concepto Unidad de medida |Cantidad de material Cantidad de rétulos Costo Unitario  |Costo total
Lona frontlit brillo 130z rollo de 6m’ 1 374 8,59 3.210
Juego de tintas de colores C.M.Y.K 1 juego de tintas 0,075 374 200,00 5.606
SUBTOTAL 8.816
LOGOTIPOS
Concepto Unidad de medida |Cantidad de material Cantidad de logotipos Costo Unitario | Costo total
hojas de papel bond hoja 3] 364 0,01 11
lapiz 1 unidad 1 364 3,30 1201
borrador 1 unidad 1 364 0,17 62
SUBTOTAL 1.273
1000 TRIPTICOS
Concepto Unidad de medida |Cantidad de material Cantidad de tripticos Costo Unitario | Costo total
Papel fotogréfico brillante A4 (material para tripico) triptico 1000] 189 0,02 3418
Cyan Toner cartridge black 1 unidad 0,03} 189 108,08 640
Cyan Toner cartridge Cyan 1 unidad 0,04 189 164,84 1.249
Cyan Toner cartridge Magenta 1 unidad 0,04 189 164,84 1.249
Cyan Toner cartridge Yellow 1 unidad 0,04} 189 164,84 1.249
SUBTOTAL 7.803
TOTAL DE INSUMOS 17.893
CALCULO DE NUMERO DE DISENADORES DE ACUERDO A
LA CAPACIDAD DE PRODUCCION
DETALLE 2010

Dias laborables en el afio 248

Dias promedio en que se demora en efectlar 2

el trabajo de disefio gréafico

Numero de disefios al afio 124

Demanda del servicio por afio con un 15% 027

de participacion en el mercado

Numero de disefiadores con un 15% del 7

mercado
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INVERSION AREA DE PRODUCCION

Concepto Unidad de medida Cantidad Precio unitario  Costo total
Activos fijos
Equipos de computacion
Computadores pentium 4 (clon) equipo 2 830 1.660
Computadores Mac Apple MB417E/A equipo 7 1.766 13.201
Ploter Life Jet 1400 Dpi de impresion equipo 1 28.800 28.800
Macbook MB466E/A APPLE equipo 1 1.746 1.746
Impresora Phaser 7760 GX equipo 1 8.684 8.684
Impresora Multifuncion HP C4480 equipo 1 109 109
Router inalambrico equipo 1 55 55
Camara fotografica LUMIX DMC-FS6PU-K equipo 2 220 440
Flash Drive 2GB DT 100 equipo 2 12 24
Total equipos de computacion 54.718
Mueblesy enseres
Cajoneras de cedro mueble 2 188 376
Escritorio modular en L (centro de trabajo) mueble 1 241 241
Sillas giratorias mueble 7 58 435
Total mueblesy enseres 1.052
Capital de trabajo 4.412
Total inversién inicial 60.182

CRONOGRAMA DE INVERSIONES Y REINVERSIONES

ANOS
Concepto 0 1 2 3 4 5 Total
Inversién inicial 67.854 67.854
Inversién de reemplazo 54.718 54.718
Total 67.854 - - 54.718 - - 122,572

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL PROYECTO

REDUCCION REDUCCION AUMENTO
VALORES EN LA PRECIODE COSTO MANO
CRITERIOS DE EVALUACION ORIGINALES PRODUCCION VENTA DE OBRA

5% 5%
VAN
TIR
Relacion Beneficio Costo (R B/C) 1,08 1,07 1,07

ANALISIS DE SENSIBILIDAD DEL INVERSIONISTA

REDUCCION REDUCCION AUMENTO
VALORES EN LA PRECIODE COSTO MANO
CRITERIOS DE EVALUACION ORIGINALES PRODUCCION VENTA DE OBRA

5% 5%
VAN
TIR
Relacion Beneficio Costo (R B/C) 1,09 1,08 1,07

152
Marco Javier Garrido Martinez



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

1. BIBLIOGRAFIA

Besley Scout, Fundamentos de Administracion Financiera,
12va Edicion, Mc Graw —Hill, México, 2001

Czinkota, llkka; Marketing Internacional, séptima edicion,

Internacional Thompson Editores S.A. México D. F., 2004

Daft Richard L; Teoria y Disefio Organizacional, 6ta Edicion,

Internacional Thompson Editores S.A. México, 2000.

Dubrin, J. Andrew, Fundamentos de Administracion, 5ta

Edicion, Internacional Thompson Editores S.A. México, 2000

Malhotra, Narres; Investigacion de Mercados, un Enfoque

aplicado; 4ta Edicion, Pearson Prentice Hall, 2004

Méndez, Carlos; Metodologia Diserio y Desarrollo del Proceso

de Investigacion, 3ra Edicion, McGraw — Hill, Bogota, 2001

Hernandez, H; Los elementos de la investigacion, como

reconocerlos, disefnarlos y construirlos, 2da Edicién, Editorial

El Buho, Bogota, 1993.

Sapag Chain, Sapag Chain, Preparacion y Evaluacién de

Proyectos, Editorial Mc Crawl Hill, Colombia, 2007.

Hernandez, Hernandez, Formulaciéon y evaluacion de

proyectos de Inversion, 4ta Edicion, Internacional Thompson

Editores, México D. F. 2001.

Vargas, Paredes, Investigacion y metodologia del trabajo

académico, EDIAV, Colombia, 2004.

153

Marco Javier Garrido Martinez



Estudio para la Creacion de una Empresa de Disefio Grafico

11.1 Referencias web

http://www.bce.fin.ec/

http://www.inec.gov.ec/

http://www.supercias.qov.ec/

http://www.peguenaindustria.com.ec

154
Marco Javier Garrido Martinez



