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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1. MARCO TEORICO

El sequro desde el punto de vista de la solidaridad humana es la institucién que
garantiza un sustitutivo al afectado por un riesgo, mediante el reparto del dafo

entre un elevado numero de personas amenazadas por el mismo peligro.

El seguro actia como una actividad economica financiera que mediante un
contrato una de las partes (el asegurador) se obliga, a cambio de una prima que
le abona la otra parte (el asegurado), a resarcir un dafio o cumplir la prestacion
convenida si ocurre el evento previsto, como puede ser un accidente o un

incendio, entre otras.

El seguro posee principios basicos que fundamentan su existencia y rigen las

relaciones entre el asegurador y el asegurado, tales como:

Solidaridad o también llamado principio de mutualismo asegurador el cual
consiste en repartir entre los posibles damnificados por un determinado hecho (

siniestro), las consecuencias de su acontecimiento respecto de un solo individuo.
Otro de lo principios del seguro es la Buena Fe se refiere a la confianza que

debe existir entre el asegurado y el asegurador de que todo lo actuado se

sustenta en la verdad sin ningun intento de mala intencion.
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Principio_de Indemnizacion.- es el objeto del contrato de seguros que busca

preservar el patrimonio del asegurado, con esta operacion, el valor asegurado de

la pdliza queda igual que antes de la ocurrencia del siniestro.

El asegurado puede optar por elegir una indemnizacion a traves de:
v" Reposicion
v' Reparacion

v" Dinero.

Principio de Interés asegurable.- es la relacion que debe existir entre el asegurado

y el bien del seguro que puede ser de pertenencia o responsabilidad.

Principio_de subrogacién.- es la obligaciéon del asegurado a ceder todos los

derechos al asegurador para recuperar los valores indemnizados y siniestros. Una
vez que el asegurador ha indemnizado un siniestro, le faculta a recuperar de

terceras personas responsables en caso de existir.

Principio de Contribucidén.- en caso que un mismo bien tuviera otros seguros, la

pérdida total debe ser compartida por los otros aseguradores en proporcion de los

capitales asegurados.

Una Aseguradora es la persona juridica legalmente constituida en el Ecuador que
emite una poliza y se compromete a cubrir un riesgo en calidad de suscriptor con

el objeto de indemnizar el dafio o la pérdida en el caso de que ocurra.

El riesqo que asume la aseguradora de terceros se puede definir como la
combinacion de la probabilidad de un suceso y sus consecuencias, “es la posible
ocurrencia por azar de un acontecimiento que produce una necesidad econémica
y cuya apariciéon real o existencia se previene y garantiza en la péliza y obliga al

asegurador a efectuar la indemnizacion, que le corresponde”.!

! Diccionario de términos de seguros. Mapfre
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Los siniestros son la materializacion del riesgo, es cuando sucede lo que se esta
amparando en la pdliza y es motivo de indemnizacion, por ejemplo un robo, un
choque, una enfermedad o accidente, un incendio, entre otros, los siniestros se

analizan de acuerdo a su severidad y frecuencia.

Entendiéndose como severidad a la intensidad de los dafios producidos por el
siniestro, mide en que proporcién se afecta al patrimonio del asegurador por

accidente, la severidad se puede clasificar como:

- Leve.- no afecta
- Grave.- afecta pero es recuperable
- Catastréfico.- pérdida total por ocurrencia de un mismo siniestro a un grupo

de asegurados en un mismo evento.

La intensidad cuantifica la importancia del siniestro sobre el bien asegurado,
indicando el porcentaje de dafios que ha producido el siniestro sobre la totalidad
del bien. Asi en caso de un siniestro total, el asegurador debe indemnizar todo el
capital asegurado, y se dice que la intensidad del siniestro es del 100%. Si por el
contrario, el siniestro solo afecta la mitad del bien asegurado, la intensidad se

considera la mitad del riesgo total y es, por tanto, del 50%.

La_frecuencia es la cantidad de veces o cada cuanto tiempo se produce el

siniestro, la misma que puede ser de manera referencial:

- Alta.- 1 vez cada periodos , menos de un afio
- Media.- 1 vez cada periodos , entre uno y cinco afios
- Baja.- 1 vez cada periodos, pasado los cinco afios

La frecuencia dependera del tipo de riesgo, no sera la misma probabilidad del
choque de vehiculos en un afo que de desastres naturales. Hay que mencionar
ademas que la intensidad y la frecuencia del siniestro van de la mano ya que un
siniestro con intensidad leve posee una frecuencia alta como se muestra en el
punto a del grafico (1.1) y un siniestro con frecuencia baja tendra una intensidad

alta (punto b).
-12-



Gréafico No. 1.1

Severidad - Frecuencia del riesgo
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Un contrato de seguro es consensual, bilateral y aleatorio. Es consensual porque

se perfecciona por el mero consentimiento de las partes y produce sus efectos
desde que se ha realizado la convencién; es bilateral puesto que origina derechos
y obligaciones reciprocas entre asegurador y asegurado, y es aleatorio porque

esta sujeto a contingencia de ganancia o pérdida.

La aseguradora mediante la formalizacion de un contrato de seguro, asume las

consecuencias dafiosas producidas por la realizacion del evento cuyo riesgo es
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objeto de cobertura. Para que el asegurador pueda cubrir con mas riesgos y
poder responder ante posibles pérdidas fortuitas incurre en la necesidad de ceder

parte de las primas recibidas a compaiiias reaseguradoras.

Entendiéndose como cesidn al acto por el cual se traspasan los derechos o
acciones sobre un determinado bien.

La prima que percibe el asegurador es el precio del seguro, la remuneracion que
recibe la compariia aseguradora por los riesgos que asume durante el ejercicio
para las coberturas del seguro, y la primera de las contraprestaciones a las que

se obliga el asegurado.

Para identificar y analizar la mejor respuesta a la incertidumbre es necesaria una

gestion de riesgo adecuada entre los elementos principales que aporta la gestion

de riesgo son:

e ldentificacion
« Evaluacién ( cualitativo y cuantitativo)
o Planeacion de la respuesta a los riesgos

e Seguimiento y Control de los riesgos

Dentro de esta gestion es necesaria una homogenizacion mediante el cual se
igualen los riesgos que compone la cartera de bienes asegurados mediante la
cesion de parte de ellos a otras entidades estabilizando la siniestralidad mediante

una cartera de riesgos similares.

La siniestralidad es el coeficiente o porcentaje que refleja la proporcion existente
entre el coste de los siniestros producidos en un conjunto o cartera determinada
de polizas y el volumen global de las primas que han devengado en el mismo
periodo tales operaciones , mediante la siniestralidad se puede obtener una

apreciacion técnica de resultados de un negocio de seguros.

Este sistema de colocacion y reparticién de riesgos mediante el cual las entidades

aseguradoras compensan, estadisticamente, sus carteras a través de las figuras
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del coaseguro y/o reaseguro, es lo que se denomina distribucion del riesgo,

mediante la cual el asegurador se protege al aceptar riesgos de terceros.

El Reaseguro se constituye en el Seguro de las compafiias de seguro. Es la
cesion de parte de los riesgos que componen la cartera de una aseguradora a
otra entidad de reaseguros, igualando u homogenizando los riesgos que
componen su cartera de bienes asegurados mediante la cesion de parte de ellos

a otras entidades.

1.2. JUSTIFICACION

Las entidades aseguradoras son aquellas compafiias anénimas, legalmente
constituidas en el Ecuador cuyo giro del negocio es asumir un riesgo con el objeto
de indemnizar al propietario en caso de producirse un siniestro (accidente), esto a

cambio del pago de una prima.

Las compafias de seguros asumen los riesgos de acuerdo a su capacidad de
cobertura, misma que es establecida por el ente regulador que en nuestro pais es
la Superintendencia de Bancos y Compafias de Seguros, debido a esta limitacion
el asegurador se ve en la necesidad de ceder parte de los riesgos asumidos a
través del reaseguro con el objeto de reducir pérdidas fortuitas en caso de

ocurrencia de siniestros.

Por lo que para no limitar el servicio que ofrece a sus asegurados y para crecer en
volumen surge la necesidad de transferir todo o parte de los riesgos de las poélizas

suscritas.

La ocurrencia de siniestros a los cuales una compariia aseguradora no pueda
responder con la suficiente solvencia la obligan a utilizar técnicas tradicionales de
transferencia de riesgos en el mercado asegurador como lo es el reaseguro de
ahi que de las condiciones en las cuales se maneja surge la necesidad de
evaluar la eficiencia en los mecanismos de colocacion y distribucién de los riesgos

asumidos debido a que cada situacion de riesgo se presenta de una forma
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diferente entre las compafias aseguradoras y, por ello, merece ser considerada
adecuadamente y basarse en un concepto individualizado ajustdndose a los

requerimientos especificos de cada cesion de riesgos.

La tendencia de aumento de la frecuencia y el costo de las siniestros se convierte
en un desafio para la industria del seguro, no sélo desde el punto de vista
econdémico al que deben hacer frente, sino también en cuanto a la adopcion de
criterios e instrumentos técnicos adecuados lo mas posible a la realidad del

mercado ecuatoriano.

La existencia de alternativas de transferencia de riesgos atomiza y distribuye el
riesgo ; lo reduce no solo a la responsabilidad de una sola compaifiia sino a varias
indirectamente , esto gracias a la union de las capacidades de la aseguradora y
sus reaseguradoras, permitiendo el pago de la indemnizacion de una manera
oportuna debido a que las reaseguradoras permiten que la aseguradora pueda
tener una base financiera suficiente para cubrir los riesgos aceptados, sean

individuales o catastroficos.

Pero para que esto suceda es necesaria una gestion de riesgos técnica, de esta
forma el analisis y evaluacion de las capacidades del reaseguro permite
desconcentrar parte del riesgo aceptado, asi los grandes riesgos pueden ser
asegurados de una manera confiable permitiendo a la aseguradora no
comprometer toda su solvencia financiera en un solo riesgo, que en el caso que
ocurrieran permanentemente llevaria a la quiebra a la compafiia y por ende la

posibilidad de no poder cubrir otros riesgos aceptados .

Lamentablemente la transferencia de riesgos en el mercado ecuatoriano se da por
métodos empiricos evidenciandose una subutilizacion de las ventajas de la
transferencia de riesgos sin realizarse el andlisis respectivo de las condiciones en
la que se efectua la cesion, limitdndose a la negociaciéon de comisiones mas no
en la evaluacion de la calidad de los reaseguradores con los cuales la compaiiia
mantiene contratos vigentes y de los posibles beneficios que traera consigo como
son la estabilizacion de resultados, proteccion por pérdidas catastroficas,

introduccion de nuevos productos, mayor capacidad de acceso a nuevos
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mercados, incremento de cartera de clientes o financiamiento de operaciones,

entre otros.

1.3. IMPORTANCIA

La importancia de la transferencia de los riesgos asumidos a través de sus
modalidades de cesion radica en la proteccidon que ofrece a la aseguradoray a

las posibilidades de reducir pérdidas fortuitas, volviendo a asegurarlos.

Las empresas aseguradoras de hoy requieren y deben estar conscientes de la
importancia de la gestion de riesgos en la organizacion, que asuman posturas
proactivas frente al manejo de los riesgos asumidos, en lugar de las tradicionales
posturas que podrian poner en peligro la estabilidad empresarial. Desde ese
punto de vista, la transferencia de riesgos provee los instrumentos necesarios

para lograrlo.

No basta unicamente con identificar el riesgo asumido es necesario identificarlo a
tiempo y asumir la postura frente al mismo para de esta forma canalizar acciones
de mitigacién del riesgo. Estas medidas pueden ir desde asumirlo y realizar las
previsiones necesarias hasta transferirlo a través de la utilizacién de las distintas
modalidades del reaseguro convirtiéendolo en el seguro de las compafias de

seguro.

La transferencia del riesgo se hace imprescindible en una compafiia aseguradora
para limitar en la mayor medida posible los efectos de siniestralidades asumidas
y por otra parte igualando u homogeneizando los riesgos que componen su
cartera de bienes asegurados mediante la cesién de parte de ellos a otras

entidades.

1.4. ANTECEDENTES
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Afos atras en el Ecuador la cultura del seguro era muy escasa debido a que en
primer lugar los aseguradores trabajaban con poca informacion estadistica, sin
calculo de probabilidades y con escasas tarifas especificas, basados Unicamente

en la apreciacion personal al riesgo.

Antes de la Crisis Bancaria de 1999 no se reflejaba una verdadera necesidad del
seguro como un deseo de seguridad y prevision , con la implementacion en las
comercializadoras de autos de la compra del seguro incluido, el mercado
asegurador tomo un repunte importante, asi como la exigencia de inversores
extranjeros ya que sin la existencia de un seguro nadie financiaria por ejemplo la
construccion de conjuntos habitacionales o proyectos de expansion de empresas,
de esta manera el seguro comenz6 a adquirir mayor importancia frente a la

necesidad de transferir consecuencias econdmicas de los siniestros.

Gréafico No. 1.2

EVOLUCION DEL NUMERO DE COMPARNIAS DE SEGURO EN EL
ECUADOR

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
ANOS

Fuente: Datos tomados Memoria anual de Seguro Afio 2005. Superintendencia de Bancos
Y Seguros.

El sector asegurador ecuatoriano ha crecido en la ultima década sustentado en su
produccién, en seguros de vida como en generales y mixtos, el incremento
obedece a la generacion de nuevos contratos o polizas. Asi se puede reflejar a
partir del 2002 un incremento en el nimero de compafias de seguros (Grafico No.
1.2) como del primaje recibido (Gréfico No. 1.3); antes de la crisis bancaria se

evidencio una disminucion y la quiebra de algunas compafias de seguros.
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Grafico No. 1.3
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccion de Estadisticas

Consecuentemente, el tamafio del mercado asegurador como producto de la
prima neta pagada ha ido incrementado a lo largo de estos seis afios. En el afio
2005 fue de US $543 millones, superior a los registros del afio anterior en

aproximadamente (US $52 millones), superando las expectativas previstas.

En lo relativo a las compafiias generales y mixtas son los seguros de "vehiculos e

incendios y lineas aliadas" los que participan mayoritariamente y registran mayor

costo de siniestros aumentando su tasa de siniestralidad? .

% El célculo de la siniestralidad considera las siguientes variables: Costo de siniestros/ Prima Retenida Neta Devengada
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Cuadro No. 1.1

SEGURODS PRIVADODS DEL ECUADOR
SINIESTROS PAGADOS
dic: 04-dic: 05

TOTAL CiAS. TOTAL CiAS.
QUEQOFERAMN  QUE OFERAM
YARIABLES TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL rUy SOLOEM ERWIOA YT
SISTEMIA GRAMNDES MMEDIAMAS FEQUEAAS PEQUERAS GEMERALES GEMERALES
MILES DE DOLARES Dic-085 238.014 2.0 E1035 B9 265 4693 4360 T4E.14E
MILES DE DOLARES Dic-04 210.251 ET.EZ4 a.9v3 45.673 1969 00,754 134454
Tasa de crecimiento 132 E7 =34 e 138 33 a3

Fuente: Superintendencia de Bancos ySeguras, Direceidn Macional de Estudios
Elaboracian: Subdireccian de estudios

De acuerdo a las estadisticas presentadas en el cuadro No. 1.1 por la entidad de
control, Superintendencia de Bancos y Compafiias de Seguros, a diciembre del
2005, el sector asegurador pago por concepto de siniestros US $238 millones, un
13 % mas que el afio 2004. Esto trajo consigo el crecimiento del pago por
concepto de siniestros de las empresas de los ramos generales (33%) y mixtas
(9%). Por tamafio, las empresas muy pequefias (138%) y grandes (67%), fueron
las que mas siniestros pagaron, a diferencia de las empresas medianas (-34%),

como se presenta en el grafico No. 1.4.

Gréafico No. 1.4

Tasade crecimiento siniestros pagados
dic2004-dic2005

150% —
100% /

0,
50% 0\67 %
/0/22%
0%
TOTAL GRANDES W TOTAL PEQUERAS  TOTAL MUY PEQUERAS
- 0

-50%

Tasa de crecimiento

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

La estructura de participacion de los principales ramos del sector asegurador se
presenta asi: aproximadamente el 87% de la produccion total proviene de los
ramos de seguros generales con $ 472,071 de prima neta pagada frente a $

542,970 del total del sistema el resto se originan de seguros de vida.
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Grafico No. 1.5

ESTRUCTURA DEL SECTORASEGURADOR dic-2005

13%RAMOSDE VIDA

87%RAMOS
GENERALES

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

COSTO DE LOS SINIESTROS

El costo del siniestro como resultado de los siniestros pagados menos las
recuperaciones y salvamentos®, en el afio 2005 ascendi® en un 19%,
presentadndose una tendencia ascendente durante los ultimos 5 afios como se

demuestra a continuacion.

Cuadro No. 1.2
EVOLUTIVO COSTO DE LOS SINIESTROS EN EL SISTEMA DE SEGUROS
PRIVADOS DEL ECUADOR

(En miles de dolares)

SEGUROS TOTAL CIAS. GENERALES

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05
Asistencia médica - - - - 53
Accidentes personales 199 186 247 485 705
Incendio y lineas aliadas 203 769 -370 281 -981
Lucro cesante a consecuencia de incendio y lineas aliadas 5 3 -1 - -71
Vehiculos 9.681 9.860 14.684 15.656 19.629
Transporte 1.013 720 290 722 1.754
Maritimo 111 60 50 39 166
Aviacion - 8 - -18 21
Robo 356 296 354 612 732
Dinero y valores - 90 168 105 1
Agropecuario 57 45 19 59 74
Todo riesgo para contratistas 15 62 -10 6 22
Montaje de maquinaria - 1 2 - 60
Rotura de maquinaria -63 -67 97 23 -72
Pérdida de beneficio por rotura de maquinaria - 30 - 23 -
Equipo y maquinaria de contratistas 73 98 159 121 94
Obras civiles terminadas - 11 - 51 -
Equipo electrénico 220 330 533 472 594
Responsabilidad civil 108 89 101 150 282

® En el ambito asegurador, conjunto de enseres y efectos que han resultado total o parcialmente indemnes en un siniestro
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Fidelidad 235 163 522 243 130
Seriedad de oferta - -2 1 8 -2
Bancos e instituciones financieras (BBB) - 1 790 86 149
Riesgos especiales -46 107 -11 -3 9
Cumplimiento de contrato 81 155 -572 44 270
Buen uso de anticipo 80 326 209 330 481
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales - - - - 3
Garantias aduaneras -24 25 44 -29 137
Otras garantias - 11 86 1 79
Crédito interno - - -
Crédito a las exportaciones

Todo riesgo petrolero

Otros riesgos técnicos - -
Multiriesgo - 21 - - 6
Riesgos catastréficos 37 1.335 1.084 933 -1
Lucro cesante a consecuencia de riesgos catastroficos - 178 120 159 96
TOTAL SEGUROS GENERALES 12.341 14.911 18.596 20.559 24.420
Fuente: Series Estadisticas anuales " por seguro y compaiiia " 2001-2005 Incremento 04-05 3.861

. Direccién de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y Seguros Crecimiento 19%

En referencia al cuadro No.1.2, la tasa de siniestralidad demuestra que el seguro
con mayor costo es el de vehiculos en el afio 2001 presentaba un costo de
siniestros de $ 9.681, para finales del afio anterior $ 19.629 millones de ddlares
para el afio 2006 a finales de junio se presenta $23.102 millones (cuadro No. 1.3)

lo cual implica un aumento acumulado del 2001 al 2006 del 41.90%.

Para el afio 2005 de los cinco ramos mas representativos el Unico segmento que
presenté un decrecimiento fue “incendio y lineas aliadas”, sin embargo para junio
del afio 2006 el costo de los siniestros de este seguro aumento de manera
considerable llegando a una tasa de crecimiento del 203.74% ocasionado por la

erupcion volcanica del Tungurahua.

Cuadro No. 1.3
FICHA DE LOS SINIESTROS MAS REPRESENTATIVOS EN RAMOS
GENERALES
Jun05-jun06
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YARIABLES Hacidantes .’Incend!oy Wehiculos © Transparte
personales - lineas aliadas
MILES DE
DOLARES jun 3375 1461 26663 5007
il
MILEZ DE
DOLARES jun 2661 481 23102 4336
COSTOS DE as
SINIESTROZ
Varariasi
irartackn 612 380 3567 oy
absalutz
Taza d
ien 2 23,00 203,74 15,44 18,20
CRECImiEnto
MILEZ DE
DIOLARES jun &.27% 6925 42139 10633
L
MILEZ DE
CETR DOLARES jun 5330 5420 35167 3556
RETENIDA HETA "7
LENENESD “arariacién
2. 945 1.505 7.032 1077
abzaluta
Taza d
ien 55,25 2797 20,00 1,27
CRECImiEnto
SINIESTRALIDAD Jun-06i 38 55 21,10 63.20 47,09
Jun-05; 43,92 B.6T 65,63 44,33

Elaboracion: Subdireccién de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y Seguros

Mediante las estadisticas presentadas se confirma que asi como son los seguros
de vehiculos, incendio - lineas aliadas y transporte los que mayor valor en prima
neta pagada aportan, asi mismo son los que mayor costo de siniestros generan

dado por su alta frecuencia siniestral.

Frente a las estadisticas de la tasa de siniestralidad de los seguros mas
representativos del ramo de generales se puede considera que se encuentran
dentro de los pardmetros normales de cobertura (tasa superior al 80% implicaria
potenciales riesgos de cobertura). Adicionalmente, se observa que en los ultimos
afios esta tasa ha estado relacionada con siniestros frecuentes antes que
severos. Sin embargo los niveles 6ptimos de siniestralidad es del 30% para poder
cubrir los siniestros y mantener margenes de solvencia, el llegar a un 35%

implicaria estar en el punto de equilibrio.
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El analizar las estadisticas de siniestralidad es importante debido a que la tasa de
riesgo® que se aplica para cada tipo de seguro para obtener la tasa comercial®
gue se empleara se basa en las estadisticas de afios anteriores para lo cual de
nada sirve captar miles de primas en base a una tasa mas baja que los
competidores sin considerar un calculo de tasa de riesgo técnica solo basada en
una apreciacion mas no en una evolucion historica de siniestros que afecta la

tasa de siniestralidad.

Para cubrir las siniestralidades de los diferentes ramos existe una tendencia en el
sistema de seguros privados del Ecuador hacia la cesion al exterior. EI mayor
riesgo cedido para junio del 2006 esta asociado con ramos de severidad como
son: Todo riesgo petrolero, aviacidon, lucro cesante a consecuencia de incendio y
lineas aliadas, entre los mas significativos, por ello es de vital importancia una
adecuada evaluacion previa de los contratos y el alcance de la cobertura ante

eventos de siniestro.

CAPITULO Il

RIESGOS DEL ASEGURADOR

Toda actividad humana implica riesgos como el de un robo, accidentes de
transito, incendios, entre otros, pero en el campo asegurador a mas de los riesgos
inherentes que pueda tener cualquier compafiia como son activos mal
dimensionadas, retornos inadecuados, riegos de mercado, entre otros, existen
riesgos que se desprenden de la actividad aseguradora como las desviaciones en
namero y monto de indemnizaciones por siniestros , para lo cual el objeto de
nuestra investigacion se concentrara en los riesgos asumidos por el giro del

negocio asegurador.

“ Costo real del riesgo sin considerar gastos que producen la gestién del mismo .TR = $Siniestros pagados/$ Total Sumas
aseguradas
®TC = TR/ 1-(% Util. +% G.A.+%G.F.+Variacién)

-24-



El seguro actia como una actividad financiera que brinda proteccion frente a un
dafio inevitable e imprevisto, no evita el riesgo, resarce al asegurado en la medida
de lo convenido, de los efectos dafiosos que el siniestro provoca, de ahi que una
de las responsabilidades del asegurador es indemnizar al asegurado por los

siniestros reales acontecidos y amparados en la péliza de seguro.

Al asumir el asegurador riesgos de terceros, en ocasiones sSe expone a
situaciones imprevistas que atentan contra la solvencia de la entidad debido a la
diversidad de riesgos asumidos con diferentes tipo de severidad y frecuencia. Si
no se actla mediante una gestion de riesgos o herramientas de transferencia
adecuadas como se detallaran en capitulos posteriores pueden ocasionar
pérdidas o quiebra por siniestros de grandes proporciones, hay que recordar que
el asumir mas riesgo no es necesariamente malo pero debe manejarse
correctamente, sin embargo a menudo la capacidad de cobertura para seguir
asumiendo nuevos riesgos se ve amenazada por factores que se detallaran a

continuacion:

2.1. DESVIACION DE LA CUANTIA

La desviacion de la cuantia tiene relacion con la fluctuacion de los siniestros
pagados en unidades monetarias, se ocasiona cuando el costo de los siniestros
pagados incrementa y sale de los valores pronosticados por el asegurador

existiendo pérdidas.

Al aumentar la severidad de los siniestros afectara de manera distinta la
solvencia del asegurador, por ejemplo no es lo mismo liquidar un siniestro por
choque de automovil por pérdida parcial que por pérdida total, la intensidad del

siniestro influye en el monto indemnizado.

La actividad aseguradora es muy compleja y se utiliza fundamentalmente,
informacion sobre el pasado para valorar riesgos futuros, las herramientas

estadisticas que usan las compafias de seguros se basan en la premisa de que
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los patrones mostrados por determinada siniestralidad en el pasado se mantienen

basicamente en el tiempo, aunque l6gicamente van variando, lo cual permitiria

hacer predicciones aproximadas sobre la evolucién de dicha siniestralidad.

Por ejemplo en el gréfico No. 2.6 observamos como los pagos por concepto de

indemnizaciones en seguro de vehiculos ha tenido una tendencia ascendente lo

que hard pensar al sector asegurador que a medida que pasen los afios los

valores por siniestros indemnizados van a ir en aumento colocandolos en aviso

sobre la tendencia de este riesgo.

Grafico No. 2.6
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SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
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2001 2002 2003 2004 2005
Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05
Seriel 16.083 20.732 28.319 34.535 49.137

Fuente: Datos

tomados de publicaciones de la Direccion de

Superintendencia de Bancos y Seguros
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Por el contrario en seguro maritimo no existe una tendencia definida como vemos

en el grafico No.2.7. Para el 2001 se pago alrededor de $ 2'425.000 y para el

2002 bajo a 142 millones de ddlares lo cual hace pensar que las caracteristicas

de siniestralidad de este riesgo no es del todo definido debido a que cuando

incrementa los siniestros por riesgos maritimos se da de una manera drastica y

generalmente no son muy a menudo pero afectan considerablemente a la

solvencia aseguradora en el caso de que no se hayan tomado las medidas

preventivas para este tipo de casos a través de herramientas como el reaseguro o

el coaseguro.

Gréfico No. 2.7
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SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
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Fuente: Datos tomados de publicaciones de la Direccion de

Superintendencia de Bancos y Seguros
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Las desviaciones de la cuantia afectan al calculo de la tasa de riesgo, de
ahi la importancia de la investigacion de estadisticas de afios anteriores
para estar preparados frente a posibles desviaciones en los montos
pagados por siniestros que generalmente se dan en ramos con una

frecuencia siniestral alta

A continuacion se presenta un evolutivo del monto pagado en siniestros en
el Ecuador en el periodo 2001-2005 en donde podemos observar los
incrementos que ha sufrido por diversas causas en cada uno de los

riesgos.

Cuadro No. 2.4
SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
MONTO PAGADO EN SINIESTROS
(En miles de dolares americanos)

SEGUROS TOTAL CIAS. GENERALES

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05

Asistencia médica 2 - 79
Accidentes personales 360 579 740 1.001 1.607
Incendio y lineas aliadas 2.624 2.412 1.412 2.405 4.145
Lucro cesante a consecuencia de incendio y lineas aliadas 51 7 33 - 357
Vehiculos 16.083 20.732 28.319 34.535 49.137
Transporte 2.202 2.870 3.981 3.850 4.452
Maritimo 2.425 142 187 24 136
Aviacién 322 262 298 46 165
Robo 783 1.110 1.144 1.487 1.382
Dinero y valores - 123 249 143 2
Agropecuario 290 365 213 398 563
Todo riesgo para contratistas 117 99 6.106 25 59
Montaje de maquinaria - 5 5 1 6
Rotura de maquinaria 1.587 1.289 1.307 1.386 1.091
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Pérdida de beneficio por rotura de maquinaria - 24 13 28

Equipo y maquinaria de contratistas 391 451 599 575
Obras civiles terminadas - 23 1 92
Equipo electrénico 878 1.127 1.420 1.457
Responsabilidad civil 339 403 615 2.056
Fidelidad 334 511 661 379
Seriedad de oferta 1 43 75
Bancos e instituciones financieras (BBB) - - 60 139
Riesgos especiales 324 324 13 36
Cumplimiento de contrato 155 637 637 865
Buen uso de anticipo 973 1.350 1.567 1.621
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales - - -
Garantias aduaneras 112 89 162 316
Otras garantias 97 8
Crédito interno

Crédito a las exportaciones

Todo riesgo petrolero

Otros riesgos técnicos

Multiriesgo - 4 - -
Riesgos catastréficos 37 3.161 2.663 2.629
Lucro cesante a consecuencia de riesgos catastréficos - 504 139 187
TOTAL SEGUROS GENERALES 30.389 38.604 52.684 55.764

1.990

2.380
2.062
271

93

29
1.320
1.983
11
653
82

179
6
1

100
74.350

Fuente: Series Estadisticas anuales " por seguro y compaiiia " 2001-2005. Direccién de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y Seguros

En el cuadro No. 2.4 se observa los siguientes riesgos de ramos generales con

mayor desviacion de cuantia:

+ Incendio y lineas aliadas.- de 2.4 millones de délares que mantenia

en el 2004 se incrementd a 4.14 millones en el 2005, aumentando
en el 73%, lo cual se debe a la erupcion volcanica acontecida en los
dos afios anteriores de los volcanes Tungurahua, Pichincha,
Reventador, y a las pérdidas por las inundaciones ocasionadas
producto del fendmeno del nifio afectando también al riesgo
agropecuario. A esto hay que sumar también el arrastre de

reservas técnicas de afos anteriores.

Hay que considerar ademas que dentro de este rubro también se
incluyen los dafios o pérdidas por disturbios y huelgas ocasionadas.

Vehiculos.- de $28.3 millones se incrementé a $ 34.54 y $49.14
millones de doélares del 2003 al 2004 y 2005 respectivamente. Su

aumento se debe al incremento proporcional de accidentes de
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transito y de robo, ademas hay que recalcar que el aumento de los
siniestros pagados va en proporcién con el aumento de numero de
vehiculos asegurados a partir del 2001, con el auge del seguro

incluido en la compra de automdviles de las comercializadoras.

Equipo y maquinaria contratistas.- de 575 mil dbélares en el 2004

incremento a 1.99 millones a finales del 2005, teniendo una tasa de

crecimiento del 2.46%.

Cumplimiento _de contrato.- ascendi6 de 885 mil dolares a 1.3

millones del 2004 al 2005 respectivamente, cerca del 50% de

incremento.

Equipo _electrénico.- En relacibn a los siniestros pagados

corresponde a la evolucion normal de la siniestralidad debido a que
en el 2003, 2004 y 2005 presentaba valores por 1.4, 1.5y 2.4
millones de dolares respectivamente, comportamiento similar

presentan buen uso de anticipo y robo.

Garantias aduaneras.- presenta incrementos del 100% asi: $
89.000, $ 162.000, $ 316.000 y $ 653.000 a partir del 2002 al 2005

respectivamente.

Riesgos petroleros y catastréficos.- en estos la variacion que se

presenta es brusca en el caso de los riesgos petroleros no registraba
desde el 2001 ningin monto de siniestro pagado hasta el 2004 sin
embargo al 2005 se presenta 1.79 millones de dolares, por el
contrario en los riesgos catastréficos de 3.16, 2.66 y 2.6 millones de
dolares que presentaba en el 2002, 2003 y 2004 respectivamente. Al
2005 cae a $ 1000 mostrando una tendencia ciclica debido a que al
2001 presentaba $ 37.000, como se demuestra en el gréfico No.2.8.

Gréafico No. 2.8
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SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
MONTO DE SINIESTROS PAGADOS EN RIESGOS CATASTROFICOS
(en miles de dolares americanos)

3.500
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Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-05
Seriel 37 3.161 2.663 1

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros- Direccion de Estadisticas

En todo riesgo petrolero el aparecimiento en el 2005 de siniestros
pagados se deben a los dafios ocasionados en el oleoducto
ecuatoriano por actos maliciosos y por desastres de la naturaleza.

+ Responsabilidad civil.- Dentro del seguro de responsabilidad civil se

encuentran pagos de siniestros derivados del seguro de Vehiculos
por accidentes y los de responsabilidad por dafios a propiedades de

terceros por lo que también ha ido aumentando.

2.2. DESVIACION DE LA FRECUENCIA

La desviacion de la frecuencia es la diferencia en el nUmero de siniestros previsto.
En ocasiones existen riesgos fortuitos que desvian las estadisticas en la evolucién
siniestral por ejemplo el acontecimiento de grandes siniestros como lluvias de
granizo o tormentas inesperadas o el brusco aumento de robos de automéviles o

de accidentes de transito, como se muestra en el cuadro No. 2.5 y gréafico No. 2.9

Cuadro No. 2.5
SERIE HISTORICA
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ACCIDENTES DE TRANSITO Y VICTIMAS OCURRIDOS EN EL PAIS
(1996-2005)

ANOS ACCIDENTES VICTIMAS
1.996 20.910 8.619
1.997 17.666 8.461
1.998 17.712 8.113
1.999 17.111 8.250
2.000 15.987 7.710
*2001 11.008 4.986
*2002 12.215 6.357
*2003 10.369 6.841
2.004 16.323 10.128
2.005 16.578 10.697

+ no incluye la provincia del Guayas

CLASE DE ACCIDENTES
ANOS TOTAL | CHOQUES | ATROPELLOS [ESTRELLAM. | ROZAMIENT. | OTROS

2004 16.323 7.228 3.165 2.698 1.521 1.711

2005 16.578 7.192 3.133 2.755 1.538 1.960
Fuente: Direccion Nacional de Transito

Grafico No. 2.9

EVOLUTIVO DEL NUMERO DE ACCIDENTES DE TRANSITO EN EL
ECUADOR
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Fuente: Direccién Nacional de Transito
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El aumento o disminucién de la siniestralidad efectiva® frente a lo
estadisticamente esperado se ocasiona por evoluciones técnicas, sociales,
comerciales o politicas, cuyo escenario perjudicial para los aseguradores es que

aumente debido a que lo obliga a pagar mayor cantidad de siniestros.

La desviacion de la frecuencia con la desviacion de la cuantia se relacionan
debido a que mientras mas cantidad de siniestros se de mayor sera la cantidad
monetaria en siniestros a cancelar por otra parte de la severidad o intensidad de

las pérdidas fortuitas mayor seran los costos del siniestro.

Dentro de la siniestralidad del sistema de seguros privados en el periodo 2001-
2006 (cuadro No. 2.6) existen puntos maximos que de un periodo a otro han
cambiado abruptamente como es el caso de lucro cesante a consecuencia de
incendio y lineas aliadas que para septiembre del afio 2002 mantenia una tasa
de siniestralidad de 5882.32 % y para diciembre del mismo afio 19.49% lo cual
muestra la completa desviacion siniestral, comportamiento similar presenta

Bancos e Instituciones Financieras como se muestra en el grafico No. 2.10.

® Ntimero de siniestros ocurridos
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Gréafico No. 2.10

SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
TASA DE SINIESTRALIDAD DE BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS
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Fuente: Datos tomados de publicaciones Direccion de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y

Seguros

A lo largo de la serie presentada existen casos similares generalmente en riesgos
de aviacion, montaje maquinaria, riesgos especiales, Garantias que mas que ser

riesgos de alta frecuencia son de mayor severidad.

Con lo que respecta a seguros de aviacion presenta una tendencia ciclica de
aumento y disminuciones repentinas como se demuestra en el grafico No. 2.11,
siendo su tasa de siniestralidad mas alta de 183.72% en marzo del 2003 y las
mas baja de -111.90% a marzo del 2002.
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Gréafico No. 2.11
Fuente: Datos tomados de publicaciones Direccion de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y

Seguros

Si observamos vehiculos (grafico No. 2.12) notamos un incremento proporcional
debido a que su siniestralidad impacta mas por la evolucion de su frecuencia alta
y por ende de una intensidad baja, este tipo de riesgo por ser mas comun tiene un

namero de ocurrencias mayores a otros riesgos.

Grafico No. 2.12
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SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
TASA DE SINESTRALIDAD SEGURO VEHICULOS
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Fuente: Datos tomados de publicaciones Direccién de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y Seguros
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SERIE DE SINIESTRALIDAD POR SEGUROS

Cuadro No. 2.6
SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR

(En porcentajes)

AL Asis}e_ncia Accidentes . Incend_io y LCincendioy Vehiculos Transporte Maritimo  Aviacion Robo Dinero y Agropecuario TOdF?aEsgo Monte}je (_1e

médica  personales lineas aliadas L/A valores - maquinaria

contratistas

Jun-01] 78,91 49,33 115,42 15,74 57,14 45,30 16,25 32,26 67,28 55,29 86,05 47,57 6,25
Sep-01] 80,61 49,93 25,43 28,95 56,26 48,95 20,47 46,88 75,74 97,62 70,97 22,66 4,55
Dic-01] 76,97 38,31 26,37 87,36 53,73 49,38 21,90 100,00 77,20 86,22 78,08 13,64 2,38
Mar-02| 88,50 69,83 21,74 33,87 53,79 57,13 12,38 -111,90 45,90 133,33 8,00 28,81 100,00
Jun-02 83,59 59,84 23,82 28,89 54,39 46,11 44,15 -8,53 54,70 64,81 29,79 106,94 -60,00
Sep-02| 84,59 51,77 -125,21 5.882,32 54,78 41,76 58,12 -1,65 52,12 68,46 53,62 47,11 -20,00
Dic-02| 78,34 49,76 29,08 19,49 53,44 44,65 62,89 15,23 56,58 60,92 56,96 26,20 -3,03
Mar-03| 79,52 43,91 4,75 6,45 55,70 39,19 38,26 183,72 62,68 25,45 91,30 -47,06 -63,64
Jun-03| 79,16 53,85 -12,59 571 60,85 40,83 41,89 36,96 61,76 16,12 77,50 -7,59 7,14
Sep-03| 76,78 44,49 7,94 11,18 58,24 40,90 36,92 31,11 54,04 32,60 118,46 -53,28 157,14
Dic-03 71,87 45,48 5,38 14,65 59,05 44,70 29,85 42,25 55,48 32,61 23,46 - 295,65
Mar-04{ 78,23 49,75 17,37 -133,33 68,13 49,65 49,12 42,86 78,56 61,43 32,00 6,72 5,88
Jun-04 73,49 44,23 12,01 -10,77 62,42 47,75 57,40 10,46 64,93 104,18 61,02 29,57 -19,05
Sep-04] 73,28 42,18 10,35 -4,41 63,91 43,22 27,90 9,69 58,71 112,11 60,00 31,88 -61,29
Dic-04| 70,63 39,76 11,89 -8,57 62,61 39,82 21,58 16,19 65,92 30,87 50,86 16,33 -35,19
Mar-05 76,39 49,37 17,44 50,68 72,83 36,34 42,12 108,93 67,38 75,71 68,97 26,67 84,62
Jun-05[ 74,09 49,92 8,87 76,96 65,69 44,33 31,09 61,73 54,70 79,30 69,35 21,40 33,33
Sep-05 73,61 41,37 -5,56 -7,78 65,20 42,17 39,71 35,94 58,75 106,56 74,42 26,24 6,77
Dic-05 77,95 43,37 3,70 -11,82 62,29 39,29 34,02 26,62 66,33 111,42 69,16 30,56 34,27
Mar-06| 71,99 36,72 15,25 6,52 57,93 62,01 35,87 15,38 62,67 49,77 50,00 25,00 2,70
Jun-06| 74,55 39,55 21,10 6,06 63,20 47,09 44,15 4,44 58,88 72,22 44,26 34,69 14,81

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros .Direccion Nacional de Estadisticas.
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Cuadro No. 2.6 (continuacion)
SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
SERIE DE SINIESTRALIDAD POR SEGUROS

(en porcentajes)

Rotura de Pérdida x Eq_uipq y Qpras Equipo - Seriedad Bancos e Riesgos Cumplimiento Buen uso de oEtfaC l;/clla(l)ﬂercl': Garantias Otras

AL maquinaria rotura de_ maquinaria de C|\_/|Ies electrénico RC Fidelidad de oferta inst. financ. especiales de contrato anticipo calidad de aduaneras  garantias
magquinaria contratistas terminadas materiales

Jun-01] 23,39 14,29 35,96 102,18 18,78 75,13 -5,13 -140,91 -76,47 15,36 1,41 1,37
Sep-01 34,14 30,00 32,06 76,71 32,65 82,60 1,60 -68,18  -250,00 17,60 8,69 7,69 -
Dic-01] 29,99 35,71 39,41 - 72,24 22,98 67,80 3,79 -50,00 -28,57 3,84 6,93 1,94 -
Mar-02| 17,96 - 37,04 40,63 22,76 114,65 - - 300,00 20,30 3,47 7,29 -
Jun-02 11,81 2,78 14,89 28,57 54,31 11,63 104,03 3,13 -14,81 154,17 40,08 6,31 -20,92 -0,60
Sep-02 12,42 21,05 17,21 9,68 53,44 17,09 83,85 2,86 22,22 126,49 19,71 5,54 -10,65 -0,47
Dic-02 12,40 42,50 17,59 24,44 58,35 22,42 77,12 2,22 16,36 106,06 25,64 18,32 5,30 3,24
Mar-03] 67,84 45,45 6,79 - 76,40 16,01 100,26 10,00 - 18,57 -22,97 32,00 326,14 -
Jun-03 32,53 47,92 16,64 - 80,10 14,96 138,31 3,70 1.048,21 27,86 2,65 16,94 45,70 -
Sep-03 33,02 12,86 25,74 -29,17 74,21 19,83 122,85 -2,78 760,47 29,59 -6,90 23,49 34,61 50,00
Dic-03 22,88 2,13 27,79 - 69,24 24,03 103,99 -2,11 731,19 60,00 -6,99 26,95 17,93 32,70
Mar-04 16,75 10,26 33,45 3,60 78,34 28,29 39,92 18,07 249,09 512,50 36,69 14,61 -11,44 -
Jun-04] 20,62 33,82 19,28 - 76,97 37,65 53,23 5,29 81,48 192,59 20,06 22,49 2,26 -
Sep-04] 23,76 26,96 24,66 63,70 68,23 111,46 59,43 4,12 89,05 8,09 6,60 17,66 -3,78 -
Dic-04] 20,60 18,60 23,79 80,95 66,78 62,79 57,67 5,15 18,30 8,43 8,20 17,13 -2,26 0,34
Mar-05, 56,94 50,00 4,26 105,60 61,42 78,45 -0,75 44,19 69,09 -5,84 21,38 - 42,05 -
Jun-05 57,81 23,81 30,19 -200,00 91,50 46,95 64,60 33,10 63,00 -8,10 15,45 6,86 10,91 3,76 -
Sep-05) 21,57 -3,57 37,06 80,18 40,15 59,84 -2,02 92,38 25,00 18,86 18,06 2,88 21,99  1.620,00
Dic-05 45,68 12,50 37,52 74,66 35,25 52,36 -1,70 34,03 29,22 12,06 20,42 2,84 12,12 197,50
Mar-06| 77,99 -2,63 35,82 59,42 51,08 51,29 - 62,69 15,56 14,48 18,22 - 19,29 2,78
Jun-06 34,58 -25,93 26,31 - 69,01 37,29 49,17 -0,69 179,71 9,09 4,76 14,41 -5,33 6,79 1,59

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros .Direccion Nacional de Estadisticas.
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Cuadro No. 2.6 (continuacién)
SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
SERIE DE SINIESTRALIDAD POR SEGUROS

(En porcentajes)

- Todo . .
AL i(rslzgﬁjr:? riesgo Multiriesgo caggfgf?(fos cle;t(-ejlsr;?(’)sf?cooss
petrolero
Jun-01] 2,56 0,03
Sep-01 3,45 0,04
Dic-01] 7,89 5,36
Mar-02 - - -
Jun-02 - 44,60 17,60
Sep-02] - 43,31 17,30
Dic-02 30,56 41,90 29,97
Mar-03 11,11 46,13 5,19
Jun-03 11,11 42,24 3,70
Sep-03 9,26 38,00 10,72
Dic-03 13,51 36,47 15,29
Mar-04 5,56 25,66 37,79
Jun-04 577 26,00 19,62
Sep-04] 70,60 27,49 22,71
Dic-04 11,43 26,00 16,99
Mar-05 - 31,82 -0,09 -
Jun-05 - - 10,91 -0,04 -39,39
Sep-05| - 900,00 33,33 -0,04 270,27
Dic-05 - - 21,25 -0,03 177,78
Mar-06| 66,67 9,09 - -
Jun-06] 15,00 13,33 -0,06

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros .Direccion Nacional de
Estadisticas.

2.2.1. FRANQUICIA O DEDUCIBLE

El asegurador como medidas de cobertura al riesgo frente a la desviaciéon
de la cuantia y de la frecuencia utiliza las franquicias o deducibles que no
es mas que el valor que asume el asegurado en caso de ocurrencia de un

siniestro cubierto por pdliza, hasta un limite acordado con anticipacion.

La franquicia es una herramienta que se utiliza para compartir el riesgo y

monto del siniestro con el asegurado reduciendo el costo financiero de



indemnizar siniestros de mucha frecuencia y poca severidad como se

muestra en el siguiente gréfico:

Gréafico No. 2.13 — Niveles de Severidad y Frecuencia de siniestros

Severidad
Asegurador Siniestros de grandes
magnitudes, poca
probabilidad de ocurrencia
Siniestros con
mayor magnitud,
T 1000 frecuencia media
Siniestros con
Asegurado menor magnitud
mayor frecuencia

I é S

—Frecuencia

Existen diferentes tipos de franquicias, entre las mas conocidas y utilizadas

estan:

v" Franquicia pura.- cantidad fijada en la pdliza de seguros, por ejemplo

existe un siniestro por US $1.300, sin embargo de acuerdo a las
estipulaciones del contrato de seguro existe una franquicia en donde el
asegurado esté en la obligacion de asumir un valor fijo por US $ 500 y el

resto el asegurador.

v' Franguicia relativa.- el asegurador indemniza la totalidad de las

pérdidas si éstas superan una cantidad previamente pactada. Por

ejemplo de acuerdo a lo estipulado en un contrato de seguros existe un
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valor minimo de indemnizacion por $ 1500 esto significa que en el caso
de que exista un siniestro que supere este monto el asegurador esta en

la obligacion de pagar la totalidad del siniestro caso contrario no.

v Franqguicia porcentual.- el asegurado toma a su cargo un porcentaje

sobre el valor total de la pérdida o un porcentaje sobre el valor
asegurado. Por ejemplo en el caso de un bien asegurado por $2.000
existe un siniestro de $1.300 el asegurador bajo esta modalidad de
franquicia asume el 15% de la pérdida total es decir $ 195 o el 2% de la
suma asegurada (2.000*2%) que en el ejemplo de estudio es $ 40 de

las dos franquicias se aplicara la mas alta, en este caso $ 195.

v Franguicia porcentual variable.- el asegurado toma a su cargo un

porcentaje, pero incluyendo un minimo deducible y a veces un méaximo.
Por ejemplo en el caso del siniestro anterior el asegurador debe asumir
15% del valor del siniestro con un minimo del 2% del valor asegurado y

hasta un 5%.

En la actualidad las aseguradoras para cubrirse aiun mejor utilizan lo que se
conoce como franquicia mixta es decir a mas de ser un valor fijo se afiade
un porcentaje sobre el valor de la pérdida por cada cobertura como se

detalla a continuacion.

En el cuadro No. 2.7 se especifica las coberturas de una poéliza de
vehiculos por una suma asegurada de $ 23.000 de los cuales se aplica un
deducible del 10% sobre el valor pagado o al 1% de la suma asegurada
como minimo $ 150, de los tres valores se aplicara el mayor valor
resultante. Asi también se detallan valores maximos por responsabilidad

civil y accidentes personales.
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Cuadro No. 2.7
Esquema combinacion de deducibles

POLIZA DE

VEHICULOS ESTANDAR ASEGURADOR “A”
COBERTURAS SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
Chogue y/o volcadural 23.000,0010% V.P*, min. 1% S.A*. min. 150
Robo parcial 23.000,0010% V.P., min. 1% S.A. min. 150
Seguro comprensivo 23.000,0010% V.P., min. 1% S.A. min. 150
Motin y huelga 23.000,0010% V.P., min. 1% S.A. min. 150
Pérdida Total 23.000,0010% V.P., min. 1% S.A. min. 150
Robo total 23.000,0010% V.P., min. 1% S.A. min. 150

¢ Responsabilidad civil hasta US$ 15.000.
e Accidentes personales hasta US$ 8.000.

Existen otras combinaciones de deducibles que se aplican en el Ecuador
como por ejemplo por frecuencia de siniestro, veamos los deducibles

aplicados para la misma péliza de vehiculo en otra compafia de seguro:

Asegurador “B”
e ler. Siniestro, 10 % del valor del siniestro, minimo 1.50% del valor

asegurado no inferior a $170.

e 2do. Siniestro 10% del valor del siniestro, minimo 2% del valor

asegurado no inferior a US$ 170.

e Deducible para pérdida total de robo para vehiculos 4x4, 4x2 con
valores inferiores a US$ 18.000 sera el 20% del valor asegurado
siempre y cuando no tenga instalado un dispositivo satelital. Al
disponer un sistema de localizacién Tracker, Hunter o Track Link, el

deducible aplicable por pérdida total por robo es del 0%.

e Accidentes personales minimo US$ 7.500 y maximo US$ 15.0000.

“V.P : Valor pagado
* S.A.: Suma asegurada
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¢ Responsabilidad Civil hasta $10.000 asi: 5.000 dafios materiales,

5.000 danos corporales.

En el ejemplo anterior tomado de datos de dos comparfiias aseguradoras
ecuatorianas nos podemos dar cuenta de como pueden variar los
deducibles, dependiendo de las coberturas, pero ambos esquemas de
deducibles coinciden en que el objeto principal es evitar aquellos siniestros
que se caractericen mas por su frecuencia (indemnizaciones menores a

$150) que por su severidad.

De esta manera se pueden utilizar diferentes combinaciones de diversas
franquicias y determinar la més conveniente para los intereses del
asegurador en relacion al coste de los riesgos. A modo orientativo
podemos ver un cuadro resumen de franquicias en el cual se pueden

visualizar los resultados derivados de sus posibles combinaciones.

Cuadro No. 2.8
EJEMPLO DE COMBINACIONES DE FRANQUICIAS

Franquicias
No. CONCEPTO 10% 0% 50%
1 # Siniestros menores gue la franquicia 200 220 270
2 |mporte de siniestros 1000 1300] 2850
3 # Siniestros mayores que la franquicia 102 82 32
4 |mporte Siniestros mayores que franquicia 9100 8800| 7250
5 |Importe deduccién por franquicia de siniestros mayores 10,2 16,4 16
6 [Siniestros mayores limite y/o sublimite
7 |Importe siniestros mayores limite o sublimite
8 [Cantidad a cargo Asegurador (2+5+7+10) 1510,2] 1716,4| 3116
9 [mporte a cargo Asegurador (4-5) 9089,8| 8783,6| 7234
10 Importe prima 500 400 250

Fuente: Médulo Franquicias. Curso de Seguros y Gestion de Riesgos. MAPFRE

En el cuadro No. 2.8 podemos observar el ahorro para la compafia

aseguradora por establecimiento de niveles de franquicia, asi por siniestros
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gue sean menores que la franquicia (10% del valor asegurado) se ahorra
por 200 casos de este tipo $ 1.000, $ 1.300 para siniestros menores del

20% de la franquicia , $ 2.850 para menores a 50% .

En el caso de que la compafia asumiese el 100% de los siniestros sin
considerar minimos para el primer caso sin existir una franquicia del 10%
del valor asegurado tendria que cancelar en total $ 10100 debido a que se
incluirian los valores por siniestros menores que la franquicia, $ 1000, y
aquellos mayores que la franquicia, $ 9100. Pero con el establecimiento de
estos limites la compafiia aseguradora solo se compromete con aquellos

siniestros que sobrepasen la franquicia.

De esta forma la franquicia actia como una herramienta de cobertura del
asegurador que le permite reducir el coste de las indemnizaciones vy los
gastos (comisiones, impuestos) que se determinan en funcion de la prima
asi como gastos de gestion interna ya que protege al asegurador para

aguellos siniestros de mayor severidad.

2.3. HOMOGENIZACION DEL RIESGO

La homogenizacién del riesgo consiste en igualar los riesgos que compone la
cartera de bienes asegurados mediante la cesion de parte de ellos a otras
entidades, estabilizando la siniestralidad mediante una cartera de riesgos

similares.
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Gréafico No. 2.14

Constitucion de Carteras de riesgo

1 pdliza = 1 riesgo

I i Varias polizas = 1

1l cartera

J\

# Varias cesiones
(contratos) =1 cartera

ﬁ Varias retrocesiones =
1 cartera

En el grafico No. 2.14 podemos ver como una péliza asumida por el asegurador

implica un riesgo como puede ser vehiculos, incendio, robo, pero cuando muchas
de estas polizas de riesgos similares o distintos se unen forman una cartera que

puede ser equilibrada o desequilibrada.

La homogeneidad de los riesgos se mide de manera cuantitativa y cualitativa es
decir la suma de riesgos considerados individualmente o en grupo no deben
sobrepasar una cantidad determinada y la masa debe estar integrada por
riegos de la misma naturaleza ya que la frecuencia de siniestros varia de unos a

otros.

Las carteras de riesgos asumidos pueden tener composiciones muy diferentes.

Para que una cartera de seguros pueda ser calificada de equilibrada u
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homogénea tiene que reunir muchos riesgos similares y equivalentes. En este
sentido se da el equilibrio de la siniestralidad en el colectivo, entonces el
asegurador no necesitara ceder parte de la cartera de riesgos a un reasegurador.
Por ejemplo: si un asegurador asegura 200.000 automdviles, de acuerdo a la Ley
de los Grandes Numeros tendria el efecto que la relacion entre siniestros y primas

(el indice de siniestralidad) no variaria mas que de un afio a otro.

Cabe mencionar que aun cuando se logre una cartera homogénea ninguna
cartera esta a salvo de desviaciones inesperadas en la siniestralidad a causa de
riesgos fortuitos, razén por la cual se aconseja la adquisicion de cobertura a

través del reaseguro para repartir ain mas el riesgo.

Entre las carteras extremadamente desequilibradas se encuentran los seguros de
aviacion y de riesgos nucleares que aun con relativo bajo numero de objetos de
seguro resultan del cimulo’ de las sumas aseguradas para coberturas de dafios
materiales, cascos, responsabilidad civil y accidentes que no podrian jamas ser
soportados por una sola compafiia de seguros debido a que son riesgos con
pocos asegurados en los cuales los montos por primas de este riesgo son bajos
dada las escasas suscripciones.

El asegurador directo puede homogenizar la cartera de riesgos, reasegurando los
riesgos de grandes sumas o de un elevado grado de exposicion limitando en la
mayor medida las posibles fluctuaciones anuales de la siniestralidad que ha de

soportar por cuenta propia y estar protegido en caso de catastrofes.

" camulo .- acumulacion de riesgos que pueden ser afectados por un mismo evento siniestral o acumulacion de
participaciones en un mismo riesgo por contratos de reaseguro
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Grafico No. 2.15
Distribucion del riesgo mediante el reaseguro

Asegurado Asegurador directo Reasegurador
palizas asume riesgos asume rigsgos
¥ peligros del ¥ peligros del
asegurado asegurador
directo
33088 33988 29988
@eleee = - | @eews - = e
Q000 0000 oo Q
Slelelele; _ elelelele; _ QCL00
s sl
gurador directo rador

Cuadro tomado del Articulo publicado por Swiss Re 2005. Distribucién del riesgo mediante
el reaseguro

Tanto la desviacion de la cuantia y de la frecuencia como la falta de equilibrio en
las carteras de riesgo afectan a la solvencia del asegurador para mantener
capitales libres y poder hacer frente a los compromisos futuros en general,
considerando esto, en el Ecuador se exige la solvencia del asegurador mediante
el reglamento a la ley General de Seguros art. 36 que senala : “El patrimonio de
las empresas de seguros y comparfias de reaseguros no podra ser inferior a la
sexta parte de las primas netas recibidas en los Gltimos doce meses y a la sexta

parte del total de sus activos menos los cargos diferidos”.

A més de los riesgos antes mencionados existen otros factores que afectan la

solvencia del asegurador como son:

— Reservas mal dimensionadas.-constitucion de reservas sin

considerar una fecha determinada y destino para el pago de

siniestros.
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Fallas en la suscripcion (tarifas, aceptacion).- estudios tarifarios

insuficientes que no permiten cuantificar la influencia de la

frecuencia, siniestro medio y prima de riesgo.

Activos mal dimensionados.- incorrecta valuacion de activos y

del valor econdémico de la aseguradora, fusiones, escisiones,

entre otros aspectos.

Fluctuacion del valor de los activos.- medicion desincronizada de

riesgos y politicas de inversion o descalce con los compromisos

futuros.

Retornos _inadecuados.- mala estimacion del flujo de caja de la

aseguradora, lo cual no permite afrontar los compromisos futuros
debido a la escasez de recursos y al retorno insuficiente de las

inversiones realizadas.

Reasequro inadecuado.- politicas de reaseguro que no se

ajustan a los objetivos de cobertura de riesgo, inobservancia de
algunos factores como: la solvencia del reasegurador, primas de
reaseguro por cartera, planes de reaseguro por cartera, prioridad

para aquellas carteras que necesitan mayor reaseguro.

Gestion ineficiente (expansion, costos, fraudes).- utilizacion de

fondos en gastos innecesarios para la compafiia 0 secundarios
como construcciones de centros recreacionales, o de
expansiones en momentos en que la compafiia no cuenta con la
solvencia financiera suficiente y en momentos en que atraviese

por una embate de pagos de indemnizaciones por ejemplo.

Riesqos politicos, macroeconémicos y de mercado.- cambios en

la postura de la demanda de seguros, en las tarifas del mercado,

en la moneda nacional del pais (como el caso del Ecuador con el
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cambio del sucre al dolar), incrementos de oferentes en el

mercado, entre otros factores.

Dentro de la solvencia del asegurador hay que mencionar a las reservas técnicas
las cuales deben ser dimensionadas en un padrén adecuado, basidndose en
estimaciones de compromisos futuros (siniestros) de la aseguradora con sus
asegurados debido a que una reserva técnica subvaluada comprometeria la

solvencia financiera de la entidad.

Gréafico No.2.16
Estimaciones de compromisos futuros (siniestros)

Primas Futuras

Presente

>»Tiempo

Reserva
(valor Presente
Liquido)

Compromisos Futuros
(Siniestros)

Para tal efecto la entidad de control en nuestro pais, Superintendencia de Bancos
y Seguros a determinado como normas de prudencia técnica financiera a través
del capitulo segundo de la Ley General de Seguros la constitucion de reservas
técnicas en su seccidn primera y disposiciones sobre la solvencia de las

entidades aseguradoras en la seccién Il.

El Art. 21 de la Ley General de Seguros senala: “las empresas de seguros y
compafiias de reaseguros deberan constituir mensualmente las siguientes

reservas técnicas:

a) Reservas de riesgo en curso
b) Reservas Matematicas
c) Reservas para obligaciones de siniestros pendientes

Para los siniestros liquidados por pagar
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Para los siniestros por Liquidar
Para los Siniestros Ocurridos y no Reportados
d) Reservas para desviacion de siniestralidad y eventos catastroficos.- se
constituirdn para cubrir riesgos de frecuencia incierta, siniestralidad poco
conocida y riesgos catastroficos. Su cuantia sera fijjada en base a los

parametros determinados por la Superintendencia de Bancos “.

En cuanto a las reservas para desviacion de siniestralidad y eventos catastroéficos
relacionada con el objeto de estudio del presente capitulo, la entidad de control a

emitido normas para su calculo de la cual extraemos:

Resolucion de la Junta Bancaria No. JB-2001-295, Regqistro Oficial No. 269, 19-
FEB-2001

“ Articulo 1.- RESERVA PARA DESVIACION DE SINIESTRALIDAD.- La reserva

para desviacion de siniestralidad tiene por objeto compensar, en la medida en que

su importe lo permita, las desviaciones negativas entre la siniestralidad real y la
siniestralidad esperada del periodo en curso y de los periodos sucesivos, a fin de
obtener la suficiente estabilidad técnica de cada ramo de seguro.

El calculo de la reserva de desviacion de siniestralidad se realizara por cada ramo
de seguro autorizado y tendra el caracter de acumulativo, se ird nutriendo con la
provisién de los sucesivos periodos. Su computo sera mensual pero su nivel se
ajustara al que se obtendria si se efectuara una sola vez al 31 de diciembre de
cada afio. Se constituira por la cantidad que resulte multiplicar el coeficiente del

3% por las primas de riesgo a la fecha de calculo.

La reserva debe compensar el exceso de costo de siniestros que se produzca
sobre las primas de riesgo. Estas, las primas de riesgo, se obtendran
descontando el 20% a las primas netas devengadas retenidas de las podlizas

vigentes a la fecha de calculo.
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La reserva se aplicara si la diferencia entre el costo de siniestros y las primas de
riesgo del periodo considerado es mayor que cero. Si supera el importe de la
reserva constituida, ésta se agotara en el periodo considerado. Si es menor a

cero no procedera aplicar la reserva”.

Para entender la mecénica de su calculo supongamos que se obtiene una prima
retenida neta devengada® es decir, de $ 46.835.823,68 a los cuales segun las
disposiciones de la entidad de control antes expuestas se debe descontar el 20%
de las mismas para obtener la prima de riesgo o lo que es lo mismo obtener el
80% de la prima neta retenida devengada, de donde la diferencia entre el costo
de siniestros $ 48.001.061 y la prima de riesgo antes obtenida $ 37.468.658,94 es
mayor que cero por lo que se aplica el 3% sobre la prima de riesgo para obtener

la reserva para desviacion de siniestralidad, asi:

PRIMA RETENIDA NETA DEVENGADA 46.835.823,68

80% PRIMA DE RIESGO 37.468.658,94

COSTO DE SINIESTROS 48.001.061

RESERVA DESVIACION SINIESTRALIDAD 3% 1.124.059,77

Para tal efecto las compafiias aseguradoras en el Ecuador presentan la siguiente
constitucién de reserva para desviacién de siniestralidad y eventos catastroficos
(cuadro No. 2.9) de la cual el ramo con mayor reserva para desviacion de
siniestralidad es vehiculos subiendo a diciembre del 2002 al doble de lo que
registraba para el 2001 de $ 885 mil délares pas6 a $ 1.731.000 para el afio 2003
cayd a 249 mil dolares, lo que ocasiona que en estos afios incremente la

constitucién de la reserva en general.

8 Prima retenida neta devengada.- prima pagada menos anulaciones, liquidaciones, reaseguros cedidos y ajustes de
reservas de siniestralidad y de riesgos en curso
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Cuadro No. 2.9

SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
EVOLUTIVO RESERVA PARA DESVIACION DE SINIESTRALIDAD Y
EVENTOS CATASTROFICOS
(En miles de délares)

SEGUROS TOTAL CIAS. GENERALES

Dic-01  Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05

Accidentes personales 3 5 7 20 24
Incendio y lineas aliadas 19 53 33 24 62
Lucro cesante a consecuencia de incendioy |/ a - 1 1 1 3
Vehiculos 885 1.731 249 157 331
Transporte 20 42 54 69 79
Maritimo 1 - - - 1
Aviacién - - - - 1
Robo 9 9 10 14 32
Dinero y valores - - - - -
Agropecuario 2 3 2 1 1
Todo riesgo para contratistas 1 1 1 - 1
Montaje de maquinaria - - - - -
Rotura de maquinaria 1 5 3 12 10
Pérdida de beneficio por rotura de maquinaria - - - - -
Equipo y maquinaria de contratistas 3 7 25 7 9
Obras civiles terminadas - - - - -
Equipo electronico 5 14 18 17 24
Responsabilidad civil 1 4 3 3 4
Fidelidad 2 4 4 9 6
Seriedad de oferta - - - - -
Bancos e instituciones financieras (BBB) - - - 2 -
Riesgos especiales - - 1 - -
Cumplimiento de contrato - 1 2 1 1
Buen uso de anticipo - 1 1 - -
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales - - - - -
Garantias aduaneras - 1 2 - -
Otras garantias - - - - 2

Creédito interno - - - - -
Crédito a las exportaciones - - - - -
Todo riesgo petrolero - - - - -
Otros riesgos técnicos - - - - -

Multiriesgo - - - - -
Riesgos catastréficos - - - - -
Lucro cesante a consecuencia de riesgos catastroficos - - - - 1
SUBTOTAL SEGUROS GENERALES 952 1.882 416 337 592

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccion de Estadisticas.
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CAPITULO Il
ANALISIS SITUACIONAL DEL
SISTEMA ASEGURADOR ECUATORIANO

La adopcion de riesgos de terceros podria considerarse, tal vez, como el motivo
de existencia de toda empresa aseguradora. Para esto la imagen de solidez de
una compafia le interesa a sus asegurados o0 potenciales tomadores de
coberturas de ahi que la generacion de confianza es de vital importancia y una
parte substancial de esa imagen se construye a partir de la seriedad que se

decida otorgar a cada negocio de seguro.

Una actitud confiada, despreocupada o poco celosa del asegurador respecto a los
riesgos asegurables disminuira su confiabilidad y terminara atentando contra su
solidez. La compafiia aseguradora deberia, entonces, realizar una correcta
evaluacion de los riesgos que adquiere e imponer condiciones minimas en esa
adquisicidon. De esta manera la utilizacion de un canal de ventas sin la formacion
adecuada o carente de la preparacion especifica para esta tarea podria implicar
una mala o nula seleccion del riesgo potencial asumido y el valor de la prima

fijada.

Para analizar la situacion del mercado asegurador ecuatoriano es necesario
evaluar su capacidad de ser proactivos frente al riesgo, es decir la manera como
se protegen frente a su posible ocurrencia para lo cual analizaremos sus técnicas
de tarificacion, inspecciones de riesgo y herramientas de transferencias de

riesgos utilizadas.

3.1. TARIFICACION POCO TECNICA

El sector asegurador ecuatoriano esta caracterizado por su alto nivel de
competencia al interior del mercado, dado que a septiembre del 2006 se

desenvuelven 43 compafias aseguradoras y dos reaseguradoras nacionales
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(Compafia Reaseguradora del Ecuador S.A. y Universal de Reaseguros S.A)) ,

como se demuestra en el cuadro 3.10y 3.11 .

Cuadro No. 3.10
PARTICIPACION DE LAS COMPANIAS ASEGURADORAS EN
RELACION DE LA PRIMA NETA PAGADA

No. | REF COMPARIAS PZEIMSAANAEJQO
IASEGURADORAS SEP 2006
1 ACE 6,64%
2 AIG METROPOLITANA 5,05%
3 (2) |ALIANZA 2) 1,72%
4 (1) |AMEDEX (1) 0,24%
5 AMERICAN HOME 0,00%
6 (2) | ASEGURADORA DEL SUR 3,39%
7 ATLAS 3,28%
g (2) |[BALBOA 0,22%
9 (1) [BMI 0,55%
10 BOLIVAR 4,34%)
11| (2) | CENTRO SEGUROS 0,05%
12 CERVANTES 1,93%
13 (2) |COLON 0,29%
14 (2) | COLONIAL 11,54%
15 (1) | COLVIDA 0,77%
16 (2) |CONDOR 0,93%)
17 (2) | CONFIANZA 1,26%
18 COOPSEGUROS 2,40%|
19 ECUATORIANO SUIZA 2,64%
20 (2) |EL FENIX 0,62%)
21 EQUINOCCIAL 10,31%
22 (1) |EQUIVIDA 2,19%)
23 (1) |FILANSEGUROS 0,00%
24 GENERALI 2,31%)
25 HISPANA 2,01%)
26 INTEGRAL 0,42%)
27 INTEROCEANICA 3,31%)
28 LA UNION 1,45%
29 MEMORIAS 0,71%
30 (2) OLYMPUS 1,34%
31| (2) |ORIENTE 1,63%
PAN AMERICAN LIFE
32 (1) INSURANCE 3,17%
PANAMERICANA DEL
33 ECUADOR 4,39%
34 PORVENIR 0,35%
35 PRIMMA 0,03%
36 RIO GUAYAS 3,22%)
37 ROCAFUERTE 2,59%)
SEGUROS DEL
38 PICHINCHA 2,56%
39 SEGUROS UNIDOS 3,44%
40 SUCRE 1,69%)
41| (1) |SUD AMERICA 0,22%
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47 (2) | SUL AMERICA 4,08%

43 (2) | VAZ SEGUROS S.A. 0,73%
TOTAL SISTEMA 100,00%
TOTAL GRANDES 39,56%
TOTAL MEDIANAS 41,35%
TOTAL PEQUENAS 15,78%
TOTAL MUY PEQUENAS 2,89%)
TOTAL COMPANIAS QUE
IOPERAN SOLO VIDA 7.18%

TOTAL COMPANIAS QUE
OPERAN SOLO EN
IGENERALES

27,80%
TOTAL COMPANIAS QUE
OPERAN EN VIDA'Y
IGENERALES

65,02%

Fuente: Balances de Situacién Remitidos por las
entidades

Elaboracion: Direccion de Estadisticas. S.B.S.

Fecha de Consolidacion: 27 de octubre de 2006.
(1) Compaiiias que operan solo en vida.
(2) Compafiias que operan solo en generales

Cuadro No. 3.11
PARTICIPACIONES DE REASEGURADORES ECUATORIANOS
AL 30-SEP-2006

UNIVERSAL DE | REASEGURADORA TOTAL
CONCEPTO /REASEGURADOR REASEGUROS | DEL ECUADOR | REASEGURADORAS
PRIMA NETA PAGADA 1.783 2.932 4.715
% de Prima Neta Pagada 37,8% 62,2% 100,0%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Balances de Situacion Remitidos por las

entidades

Gréafico No. 3.17

PARTICIPACION DE REASEGURADORES ECUATORIANOS
AL 30-SEP-2006

38% O UNIVERSAL DE REASEGUROS

B REASEGURADORA DEL
62% ECUADOR

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Balances de Situacién Remitidos por las

entidades
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A septiembre del 2006, el 50 por ciento, del total de primaje lo captan 7 empresas,
de las cuales dos compariias se dedican exclusivamente a los ramos generales
(Colonial, Sulamérica) y las restantes son compafias que laboraron en los ramos
combinados. Por otra parte, el analisis de estructura determiné que el monto del
primaje no se encuentra mayormente concentrado ya que dentro de estas siete
empresas, dos observaron participaciones que van del 10 al 11 por ciento. Las
compafias con mayores suscripciones a septiembre del 2006 fueron: Colonial

(Ramos Generales), Equinoccial y ACE (Ramos de Generales y Vida).

Gréafico No. 3.18

COMPANIAS CON MAYOR PARTICIPACION EN EL
MERCADO ASEGURADOR
SEP-2006
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00% = s
2,00% —
0,00%
ACE METRO’TDIgLITANA BOLIVAR COLONIAL EQUINOCCIAL P;\g_AéACEURLEgNRA
8 Seriel 6,64% 5,05% 4,34% 11,54% 10,31% 4,39%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Balances de Situacién Remitidos por las entidades

Una de las falencias que mas afecta al mercado asegurador es la falta de
estudios de tarificacion que cuantifiquen la influencia de factores como frecuencia,

siniestro medio y la prima de riesgo.

El desarrollo del mercado asegurador a través de sus productos y servicios ha
dado paso a una competencia de tarifas tratando de atraer al asegurado,

ofreciéndole mas coberturas a una menor tasa.

Es la técnica que se emplea dentro del trabajo asegurador la que nos permite
medir el costo que puede tener el seguro con el cual se debe contratar. El costo
técnico del seguro se calcula mediante la utilizacion de la tasa comercial, la cual
es un porcentaje que se aplica sobre el capital asegurado para obtener la prima

pura, de acuerdo por supuesto, con cada tipo de riesgo. Por ejemplo, un riesgo,
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cuya tasa comercial sea del 5% y su valor asegurado 200.000 délares,
devengard una prima de 10.000 délares.

El pago de primas es una de las obligaciones esenciales del asegurado, como lo

sefiala el Codigo de Comercio de nuestro pais:

* Codigo de Comercio del Ecuador. Art. 17; " El solicitante del seguro esta

obligado al pago de la prima en el momento de la suscripcion del contrato. En el
seguro celebrado por cuenta de terceros, el solicitante debe pagar la prima, pero
el asegurador podra exigir su pago al asegurado, o al beneficiario, en caso de

incumplimiento de aquél”.

* Codigo de Comercio del Ecuador. Art. 74; "La primera prima es pagadera al

momento de la suscripcién del contrato de seguro; las demas primas son
pagaderas por anticipado o dentro del mes siguiente a la fecha de cada

vencimiento. La falta de pago de la prima producira la caducidad del contrato.”

Pero asi como la cancelacion de la prima es una obligacion para el asegurado,
para las compafiias de seguros es obligacion indemnizar al asegurado de
manera total o parcial en caso de siniestro , por medio de un monto en dinero,
reparacion o sustitucion del bien siniestrado, por dafios y perjuicios que estaban
determinados o previstos en la pdliza de seguros. A partir de esta obligacion
surge la necesidad de establecer tasas que permitan cubrir los costos y gastos de

la gestion del asegurador como se sefiala a continuacion.

3.1.1 TASA DE RIESGO

La prima es la aportacion econémica que ha de satisfacer el contratante o
asegurado a la entidad aseguradora en concepto de contraprestacion por

la cobertura de riesgo que éste le ofrece.
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Desde un punto de vista juridico, es el elemento real mas importante del
contrato de seguro, porque su naturaleza, constitucion y finalidad lo hacen

ser esencial y tipico de dicho contrato.

Para llegar a la prima que el asegurador debe cancelar al asegurador es
necesario el calculo de la tasa de riesgo y la tasa comercial que se aplicara
sobre el valor asegurado. Técnicamente, la tasa de riesgo es el coste de la
probabilidad media tedrica de que haya siniestro de una determinada clase.
Es el porcentaje minimo que el asegurador debe cobrar al asegurado a fin
de obtener los recursos necesarios para cubrir Unicamente los siniestros a

presentarse.

Se calcula en base a estadisticas de afios anteriores y de acuerdo a
ciertas caracteristicas adicionales. A continuacion se presenta un ejercicio
de tarificacibon de riesgo con datos de una compafiia aseguradora

ecuatoriana:

En los afnos anteriores la compafia aseguradora “A” en promedio canceld
un total de $ 13.379.402 por concepto de indemnizaciones en el seguro de
vehiculos y sabemos que los valores asegurados por este seguro suman $
698.896.456, con estos antecedentes calculamos la tasa de riesgo de la

siguiente manera:

Z$I ndemnizadones _siniestros _Vehiculos

TR
ZVanres_ asegurados_en_Vehiculos

R 13.379.402

=——=0.019=19%
698.896.456

Esto indica que la compafiia de seguros debera cobrar a sus asegurados
no menos del 1.9% del valor asegurado para cubrir Unicamente los

siniestros previstos.
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A partir de esto se determina que la prima debe ser proporcional, entre
otros aspectos, a la duracion del seguro, al mayor o menor grado de
probabilidad del siniestro, a su posible intensidad o coste y, naturalmente, a

la suma asegurada.

3.1.2. TASA COMERCIAL

La tasa de riesgo constituye una base y determina el porcentaje minimo e
indispensable para cubrir los siniestros. Sin embargo el asegurador no se
limita a cobrar del asegurado el precio teérico medio de esa probabilidad
(tasa de riesgo), sino que a de gravarla con una serie de recargos, tales

como:

v' Gastos de administraciéon (cobro de primas, tramitacién de
siniestros, haberes de personal de la empresa, entre otros).

v Gastos de ventas

v' Gastos de produccion (comisiones de primas, entre otros).

v' Gastos de distribucion de riesgos (coaseguro y reaseguro).

v" Recargo comercial (para obtener un beneficio légico por el capital
que arriesga la empresa aseguradora y el trabajo que desarrolla).

v' Margen de variabilidad o factor de incertidumbre.- margen de

error en las estadisticas.

De esta manera en base al valor obtenido de la tasa de riesgo se procede

a calcular la tasa comercial considerando los factores antes mencionados:

TR

TC = ~
1- @G.F.+ %GV.+ %G.A + ASeg. + %U.

En donde:

v TR = Tasa de riesgo
v G.F: Gastos financieros

v" G.V: Gastos de ventas
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v G.A: Gastos administrativos
v U: Utilidad prevista

v" A : Variacion de seguridad

En base a lo cual obtenemos la siguiente tasa comercial :

TC

_ 0.019 = 0425 = 4.25%
1- 15+0.10+0.05+0.05+0.20

Pero existen otros factores que influyen en la tasa en funcion del riesgo,
gue hacen que la prima a pagar sea mayor 0 menor con las mismas
coberturas. A la hora de establecer lo que hay que pagar por contratar un
seguro en una compafiia, estas en teoria deberian manejar sus
estadisticas y sacar conclusiones en base de por ejemplo en el seguro de

vehiculo:

v Autos mas caros, reparaciones mas caras

v Autos mas potentes, mas posibilidades de correr, mas
posibilidades de tener un siniestro

v' Cuanto menor sea la edad del conductor, mas probabilidad de
accidentes.

v Mejor el casado al soltero.

v" Menos experiencia, mas posibilidad de accidente.

v" Mejor el vehiculos estacionado en el garaje que en la calle.

v" Menos kilbmetros recorridos al afio, menos probabilidad de
accidente.

v" Mejor el uso del auto para fines de semana y vacaciones, que

para uso diario, o bien, como herramienta de trabajo.

Y asi posibles combinaciones para llegar a un objetivo que no es otro que

el de hacer tarifas para cada posible combinacion de auto y conductor.

Lo antes mencionado es lo que se denomina tarificacion subjetiva a traves

de una evaluacion en base a las dimensiones del riesgo (vulnerabilidad o
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probabilidad de ocurrencia) que poseera un valor a asegurarse, las cuales
se calificaran determinando un peso en una escala dada los diferentes

grado de riesgo.

3.1.3. EJERCICIO DE TARIFICACION TECNICA

A continuaciéon se presenta una tarificacion subjetiva para el seguro de
vehiculo, es necesario aclarar que la calificacion variara en base del peso
que le de el asegurador a cada factor analizado y a las estadisticas de
siniestralidad presentadas.

Cuadro No. 3.12
EJEMPLO DE TARIFICACION SUBJETIVA

1 era. Dimensién 2 da. Dimension 3 ra. Dimension 4 ta. Dimension
Peso30% 30% 20% 20%

MARCA Valor| ANO Valor MODELO Valor FUNCION Valor
Toyota-Ford 5 Vehiculo O Km 5 4x4-4x2 5 Fines de semana 5
Nissan 4 2003-2006 4 pickup 4 Particular 4
Chevrolet 3 2005-2001 3 Sedan 3 Familiar 3
Mazda 3 2000-1995 2 Station Wagon 2 Trabajo ligero 2
Hiunday 2 1990-1994 1 Coupé 1 Trabajo forzado 1

Kia 1
Valoracion:

5 = mejor, menor probabilidad de ocurrencia de siniestro

1 = peor, mayor probabilidad de ocurrencia de siniestro

Una vez obtenido el grado de riesgo para cada dimension se procede a
ponderar el resultado en base al peso que se le otorgd, para luego
proceder a enmarcar el mismo dentro de la tasa comercial obtenida por la
aseguradora en el caso de que el riesgo no posea mayor vulnerabilidad o
probabilidad de ocurrencia, pero si la calificacion es poco favorable como
por ejemplo en el caso de que se trate de un auto de antes de 1996 y se lo
utilice como herramienta de trabajo, la compafiia aseguradora procedera a

realizar incrementos dependiendo de la mayor exposicion al riesgo (
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calificacibn mas baja ) hasta llegar al valor maximo del mercado, como se

demuestra en el cuadro No. 3.13

Cuadro No. 3.13

Asighacion de tasa comercial dependiendo el grado de riesgo

Grado de riesgo| Tarifas OBSERVACIONES
1-2 4,80% |alor méximo del mercado
21-3 4,60% |incrementos por prevencion al riesgo
31-4 4,40% |incrementos por prevencion al riesgo
41-5 4,25% |valor sg. Calculo aseguradora

En la tarificacion subjetiva se considera aspectos muy importantes del
riesgo (variacion), se utiliza mucho la légica y el sentido comun, por
ejemplo para la tarificacion subjetiva de un vehiculo 4x4 marca Toyota del
afio 2004 de uso particular se obtiene la siguiente tarificacion subjetiva en

base al esquema antes presentando.

Cuadro No. 3.14
Grado de riesgo

Riesgo Valor Peso Subtotal
Marca: Toyota 5 30% 15
ARO : 2004 4 30%| 1,2
Modelo: 4x4 5 20% 1
Funcién: Particular 4 20%| 0,8
Total 100%| 4,5

El total obtenido corresponde al grado de riesgo ( valor multiplicado por el
peso ) el cual por estar dentro de la escala mas alta del cuadro No.3.13 se

le aplicara la tasa comercial obtenida en el ejercicio anterior ( 4.25%).

Todos estos recargos convierten a la tasa de riesgo en tasa comercial
(calculada anteriormente ) la cual multiplicada por la suma asegurada nos
da la prima bruta a la que se agregaran los impuestos para obtener la
prima neta que serad el valor que el asegurado debera cancelar al

asegurador, como se demuestra a continuacion:
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Prima Bruta = Valor asegurado x Tasa Comercial
$ 16.000 x 4.25%
Prima Bruta = $ 680

Prima Neta = P.B. + 3.5% S.B.S. +Derechos de emision +I.V.A + Otros cargos

Cuadro No.3.15
ASEGURADOR “A”

PRIMA BRUTA 680,00
(+)Impuesto S.B.S. 23,80
(+)|Derechos de emisién 2,00
(=)Subtotal 705,80
(H)|IVA 84,70
(=)[PRIMA NETA TOTAL 790,50

3,5%
Concepto Superintendencia LVA.
de Bancos 'y
Seguros
(Prima Bruta +
Fgg?;ilie Prima Bruta *3,5% 3,5%
S.B.S.+D.E.)*12%

3.1.4. TARIFICACION UTILIZADA POR COMPANIAS ASEGURADORAS

A continuacion se presentan ejemplos de diferentes aspectos que
consideran algunas compafilas de seguros, tomando como base las
mismas caracteristicas (marca, modelo, afio y valor comercia del vehiculo)

del ejercicio presentado para la tasa de riesgo y tasa comercial.
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Cuadro No. 3.16

ASEGURADOR “B”

Daolos del Yehiculo

Tipo de “Wehiculo;

+yalor Comercial 16000.00 usD

Sistema de Localizacidn:

Walar de Extras: USD [Definicidn)
R Al 2004

e 10000.00 VSO (Definicion)

Rezponzakilicdad Civil:
Paliza opcional de

Accidentes Personales: 10000.00 Wi

Detalle usp

Prima Meta : TE0.00
Imp. Superintendencia de Bancos: 26.60
Derechos de Emisidn: 4.48
CoopAsiztencia, Exn_equligl ¥ ooon
AUTCOHAUTD (Definicidng
Subtotal 791.08
I8, 9493
PRIMA TOTAL 886.01

Fuente: Cotizador de Vehiculos de una Empresa de Seguros Ecuatoriana
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Cuadro No. 3.17

ASEGURADOR “C”

CONDICIONES POLIZA DE VEHICULOS

Nombre del Agente de Seguros:
Nombre del cliente: Tatiana Mendoza
Marca del auto:  Toyota

[Afio del auto: 2004

COBERTURAS

Pérdidas totales o parciales a consecuencia de:
* Accidentes de transito: Hecho subito, imprevisto e independiente a la voluntad del asegurado.

* Actos malintencionados de terceros * Asalto, hurto, robo o tentativa de ello
* Caida y/o golpes de objetos extrafios * Incendio y/o Explosion

* Traslado del vehiculo en grdas y gabarra * Fendmenos de la naturaleza
COBERTURAS ADICIONALES

Responsabilidad Civil Extracontractual US$15.000

Muerte Accidental por ocupante US$5.000

Gastos médicos por ocupante US$1.500

Gastos por defensa en juicio US$1.500

BENEFICIOS ADICIONALES

Radios y parlantes Hasta US$1.500

Llantas de emergencia en el exterior 50% de su valor de reposicion (Sin deducible)
Cobertura de Airbags

[Asistencia Mecanica a Nivel Pacto Andino " EXPRESS"

Gasto de winchas: 20% del valor del siniestro cubierto por la pdliza
Asistencia Legal Primaria

Marcacion de Placas en Partes y Piezas del Vehiculo

No Depreciacion

DEDUCIBLE
10% del valor del siniestro, 1% del valor asegurado, minimo US$150,00
Deducible con sistema RASTREO : 0% del valor del siniestro, en perdida total por robo
Deducible con sistema BLOQUEO : 5% del valor del siniestro, en perdida total por robo
SUBSIDIOS
Sistemas de ratreo Hunter USD445 345 Tracklink  Tracklink USD560 460
Subsidio sistemas de rastreo USD100 UsD100 USD100
Sistemas de blogueo Carlink USD344 294 Cars Lock Cars Lock USD398 348
Susidio sistemas de blogueo USD50 USD50 USD50
SISTEMAS DE RASTREO

SI

NO
CALCULO DE PRIMA A CANCELAR
Valor auto 16000,00
Valor extras 0,00
Tasa 4,00%
Sub-total 640,00
Impuestos (1) 79,85
Impuestos 105,25
Prima de contado 745,25

Fuente: Cotizador de Vehiculos de una Empresa de Seguros Ecuatoriana

-64-




TASA COMERCIAL APLICADA ASEGURADOR “C”

VEHICULOS NUEVOS 0 KM. 3,80%
VEHICULOS ( 2000-2004) 4,00%)
VEHICULOS ( 1995-1999) 4,40%)
VEHICULOS ( 1990-1994) 4,80%)
VEHICULO CON SISTEMA RASTREO /BLOQUEO 3,80%)

El asegurador “B” (cuadro No. 3.16) toma como factores claves para la
variacion de la aplicacion de la tasa al valor comercial y al afio del vehiculo.
Caso similar sucede con el asegurador “C” (cuadro No. 3.17) a diferencia
gue este asegurador hace una preferencia aquellos vehiculos que se

aseguren con un sistema de bloqueo o rastreo.

ASEGURADOR “D”

En el caso del asegurador “D” aplican las tasas dependiendo el paquete a
aplicar asi:

Cuadro No0.3.18

Aplicacion de Tarifas sg. Plan de seguros — ASEGURADOR D

0 Km (en pérdida total por choque/volcadura, seguro gratuito para vehiculo nuevo por el mismo valor) 4,00%
PREMIUM(amparo patrimonial, cobertura 4 air bags, radios y parlantes $ 1800) 4,80%
MASTER (seguro gratuito para vehiculo nuevo por el mismo valor, cobertura 2 air bag, radios hasta $1500 4,50%
SIMPLE / cobertura de radios y parlantes hasta $ 500) 4,30%
RASTREO (en pérdida total por choque/volcadura, seguro gratuito para vehiculo nuevo por el mismo valor) 3,90%
ESENCIAL ( seguro hasta por 20afios de antiguiedad) 3,00%

Fuente: Cotizador de Vehiculos de una Empresa de Seguros Ecuatoriana
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De los cuales se obtiene el siguiente resultado en cada escenario:

Cuadro No. 3.19

cotizacion segura de vehiculos
plan 0 km.

Sefior [a] [res) Agente:
SANTIAGO MORALES Fecha: 0512{2006
Ciudad.- 2 QuUITO
EXTRAS 5,00 0,00
R.CI¥IL EN EXCESO 100 0,00
PRIMA HETA: G40,00
IMPUESTOS: 105 25
INTERESES:
TOTAL A PAGAR: 745,25

Fuente: Cotizador de vehiculo de una Empresa de Seguros Ecuatoriana
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Cuadro No. 3.20

cotizacion segura de vehiculos
plan premium

Sefar [a] [res] Agente:

EDUARDO HERNANDEZ Fecha: 05M12{2006

Ciudad.- 2 QuITO

EXTRAS 380 5,00 13,00

R_CI¥IL EN EXCESO 1,00 0,a0

PRIMANETATOTAL: 78700
PRIMA HETA: Fav,on
IMPUESTOS: 128 BB
INTERESES:
TOTAL A PAGAR: 915,66

Fuente: Cotizador de vehiculo de una Empresa de Seguros Ecuatoriana

Cuadro No. 3.21

cotizacion seguro de vehiculos
plan master

Senor [a] [res] Agente:
SANTIAGO MORALES Fecha: 051202006
Ciudad.- 2 QUITO

EXTRAS 1} 00 0,a0

R_CI¥IL EN EXCESO 1,00 0,00
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PRIMA HETA: 20,00

IMPUESTOS: 117 93
INTERESES:
TOTAL A PAGAR: 837,98

Fuente: Cotizador de vehiculo de una Empresa de Seguros Ecuatoriana

Cuadro No. 3.22

cotizacion seguro de vehiculos
plan simplex

Sefior [a] [res]: Agente:
SANMTIAGD MORALES Fecha: 05122006
Ciudad.- 2 QUITO

EXTRAS 5,00 0,00
R_CI¥IL EN EXCESDO 100 0,00

PRIMA HETA: 55,00
IMPUESTOS: 112,39
INTERESES:

TOTAL A PAGAR: 800,89

Fuente: Cotizador de vehiculo de una Empresa de Seguros Ecuatoriana
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Cuadro No. 3.23

cotizacidn seguro de vehiculos
plan rastreo vehicular

Sefar [a] [res] Agente:
Fernando Agquirre Fecha: 05M12/2006
Ciudad.- 2 QUITD

EXTRAS 5,00 0,00
R.CI¥IL EN EXCESO 1,00 0,00

PRIMA HETA: G224 00
IMPUESTOS: 102,70
INTERESES:

TOTAL A PAGAR: 126,70

Cuadro No.3.24

cotizacion segura de vehiculos

plan esencial
Sefior (4] [res] Agente:
MAURICIO MORALES Fecha: 051202008
Ciudad.- 2 QUITO

EXTRAS 5,00 0,00
R.CI¥IL EN EXCESD 1,00 0,00

PRIMA HETA: 450,00
IMPUESTOS: iod
INTERESES:

TOTAL A PAGAR: 557,54

Fuente: Cotizador de vehiculo de una Empresa de Seguros Ecuatoriana
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Para la aplicacion de los derechos de emision se utiliza los siguientes

rangos:
DERECHOS DE
EMISION:

Prima Neta $
250 05
500 1
1000 3
2000 5
4000 7

En un principio nos inclinariamos frente a la compafia aseguradora que
nos ofrezca una tasa mas baja pero hay que analizar ademas la capacidad
de respuesta de la compafila frente a la ocurrencia del siniestro y las
coberturas que ofrece, porque pueda que el cobro de una prima inferior a la
de su competidor no le permita cubrir gastos relacionados con la cobertura

de un futuro siniestro o relacionados con los tramites de gestion.

De lo anterior se puede sefalar que la prima no puede ser equivalente al
riesgo, sino que debe ser proporcional, porque el pago de una
indemnizacién depende de un acontecimiento fortuito, que sucedera o no, y

cuya cuantia, se desconoce anticipadamente.

Hay que tomar en consideracion, que para sostener la gestidn
aseguradora, el asegurador no se limita a cobrar del asegurado el costo
tedrico medio de esa probabilidad (tasa de riesgo), sino que debe gravarla
con una serie de recargos, tales como: gastos de administracion (gestiones
de cobro, sueldos, entre otros), gastos de produccion (comisiones), gastos
de redistribuciébn de riesgos (reaseguros, coaseguros), recargos por
desviaciones estadisticas y margen de utilidad. Estos recargos convierten a

tasa riesgo en tasa comercial.
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Ademas, la entidad aseguradora se ve en la necesidad legal de satisfacer
otra serie de gravAmenes que repercuten sobre la prima brutal, entre los
cuales se encuentran los impuestos y tasas fiscales, y es al agregar este
altimo componente que se obtiene la llamada prima neta, que en definitiva,

es la que el asegurado debe satisfacer a la aseguradora.

Para tal efecto el reglamento a la Ley General de Seguros en su articulo 53
sefala: “Las tarifas de primas deben observar que la prima y riesgo
presenten una correlacion positiva de acuerdo con las condiciones
objetivas del riesgo. La tarifa debe aglutinar el costo del riesgo y los costos
de operacion, tales como: gastos de adquisicion, administracion,
redistribucion de riesgos y utilidad razonable, siempre bajo el régimen de

libre competencia”.

Es importante, asi mismo, considerar el crecimiento de las carteras de
riesgos como la variable caracteristica del negocio de seguros, la

siniestralidad y los cambios en la estructura de la demanda.

Otros diferentes conceptos que tienen relacién con la tasa comercial son las

siguientes:

— Prima Bruta: Para distinguirla de la prima adicional o complementaria,
se da ese nombre a la que se establece con caracter basico para un
determinado riesgo, sin perjuicio de posteriores modificaciones en su
importe a consecuencia de cambios, previstos o no, que en el futuro

puedan introducirse en el objeto asegurado o en el valor de éste.

— Prima Adicional: Para distinguirla de la prima base, se da ese nombre a

aquella que, en determinado momento de la vigencia de la pdliza, es
preciso satisfacer para compensar un agravamiento en el riesgo,
consecuencia de un cambio en el objeto asegurado o un aumento de su
valor. En Ecuador la prima complementaria es conocida también como

extraprima.
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3.2. EVALUACION DE LOS RIESGOS ANTES DE LA CONTRATACION DEL
SEGURO

El negocio de los seguros consiste en aceptar riesgos de terceros a cambio del
pago de una prima, pero el asegurador debe conocer cuales son las coberturas a
otorgar y la probabilidad de ocurrencia de un siniestro para lo cual se vale de las
inspecciones de riesgo que no es mas que realizar una verificacion fisica de la

exposicion al riesgo de los bienes, asi como datos adicionales para evaluarlos.

El identificar los riesgos es el primer paso de la gestion aseguradora y consiste
en equiparar todos los eventos posibles que pueden tener un impacto negativo
sobre el bien asegurado. Hay que tener en cuenta que los siniestros pueden
ocurrir de manera independiente o depender unos de otros por lo tanto la
identificacion comprende también el efecto acumulado de los siniestros que
pueden ocurrir concurrente o simultdneamente y después de esto tomar la
decision de aceptar o no el riesgo, porque el negocio asegurador no consiste
como equivocadamente piensan muchos aseguradores en aceptar primas por
riesgos que en algunos casos pueden ser catastroficos y a los cuales la compafia
por si sola no puede afrontar.

Para esto las inspecciones de riesgo sirven como una herramienta para identificar

y evaluar los riesgos por asumir.

3.2.1. INSPECCIONES DE RIESGO

La Inspeccién de riesgos es el conjunto de actividades que son realizadas
con el fin de identificar todos los componentes de la(s) exposicion(es) a

pérdidas objeto del analisis de riesgos que origina la inspeccion®.

Componentes de la Exposicidon a Pérdidas:

° Curso “ Inspeccion y Evaluacion al riesgo ” ALARYS-ASES. Risk & Process. Septiembre 2005
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1.- Elementos Expuestos.- bienes inmuebles, muebles, bienes monetarios,

bienes intangibles, personas, responsabilidades, beneficio bruto.

2.- Peligros ( eventos)

e Peligros por causas de la naturaleza (terremoto, inundacion,
huracan, entre otros)

e Peligros por causas humanas (robo, homicidio, vandalismo,
deshonestidad, negligencia, entre otros)

e Peligros por causas operacionales (incendio, explosion, falla
mecanica eléctrica, desgaste, entre otros)

e Peligros por causas socio-politicas (guerras, huelgas, entre

otros)

3.- Valores Expuestos

Proceso de Inspeccidon de Riesgos

Fijacion de Objetivos

Notificacion y Arreglos Preliminares

Solicitud Preliminar de Informacién

La Visita de Inspeccién

Solicitud Adicional de Informacion

Reuniones

Elaboracion de las Matrices de Riesgos cualitativas cuantitativas

Elaboracion del Informe de inspeccion

© 0o N o g b~ wWwDdhPE

Actualizaciéon continua

En las inspecciones realizadas por las compafias aseguradoras
ecuatorianas en ocasiones se realizan muy superficialmente por ejemplo
en el caso de vehiculos se centran en la toma de fotografias de las partes
del auto basicamente motor, placas frente posterior y lateral pero no se
toma en consideracion por ejemplo el kilometraje del auto las condiciones

mecanicas en las que se encuentra entre otros factores, caso similar
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sucede con las inspecciones en el ramo de incendio y lineas aliadas los

cuales son muy generales como podemos ver en el anexo 1.

En base a una encuesta realizada a los aseguradores del mercado

ecuatoriano se obtuvo como resultado que:

1. Consideran que las inspecciones de riesgo afectarian en un
75% a la cotizacion.
2. En la realidad la inspeccion de riesgo influye en un 50% para

la constitucion de la cotizacion.

El departamento de emision de las compafiias aseguradoras manifiestan
qgue las inspecciones de riesgo deberian ser importantes pero la mayoria
de veces al cliente lo que le interesa es la cotizacion considerando
Unicamente el valor a asegurar, y en vista de la competencia del mercado
se ven obligados a tarifar en base a paquetes: afio (para el seguro de
vehiculos), valor comercial de bien y coberturas adicionales, para atraer al

cliente y evitar tramites.

Otro factor mencionado es que las inspecciones de riesgo que se realizan
se dan en su mayoria a empresas grandes cuando se aseguran bienes por

grupos debido al monto del valor asegurable.

Cabe destacar que a pesar de que se realiza las inspecciones estas no
son nada técnicas, demostrado a través de los formatos de inspeccién
aplicados por las compainiias, los cuales no poseen una ponderacion que
les permite obtener un grado de riesgo.

De lo anterior se concluye que las inspecciones son tomadas como un
simple tramite cuando deberian tomarse como el primer paso para
identificar el riesgo y poder evaluarlos para consecuentemente aceptarlos,
de esta manera se podria evitar a la compafia aseguradora una serie de

siniestros que aumentan la frecuencia del mismo o poder fijar una tasa
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acorde al riesgo asumido porque no es lo mismo asegurar un auto con
condiciones mecanicas buenas que disminuyan las probabilidades de
accidentes que uno que tengan desperfectos en su sistema de frenos por
ejemplo , o también en el caso de incendio no sera las misma prima para
una propiedad cerca de una planta de refinacion de petroleo que para una
ubicada en un zona residencial sin embargo se da casos en que
Unicamente la inspeccion se centra en el material de la vivienda,
identificacion de posibles materiales inflamables dentro de la propiedad,
pero de deja de lado el ambiente externo de la vivienda , esto por citar

algunos ejemplos.

Otra falla en las inspecciones de riesgos es que no se dan acorde a las
actualizaciones de los datos. Se deja de lado que la inspeccion de riesgo
tiene como objeto el examinar y calificar los riesgos antes de la
contratacion y durante la vigencia del contrato, bien o mal se realiza la
inspeccion antes de la contratacién pero se omite la inspeccion durante la

vigencia del contrato.

En las inspecciones son muchos los factores que se analizan y variaran
dependiendo el tipo de riesgo asi a continuacion se detallan algunos
factores que se deben analizar en los ramos de vehiculos, incendio y lineas

aliadas.

En el caso de vehiculos diversos factores inciden en la probabilidad de un
siniestro ademas de la frecuencia asi en el caso de Robo, puede estar
dado por el modelo o marca del vehiculo, el lugar donde tiene residencia, la
frecuencia y destino de su uso (particular, taxi, entre otros). También tiene
su importancia, segun el momento y las circunstancias, en la falta o
escasez de piezas de una marca o modelo determinado, pues son

codiciados para su desarme y posterior venta.

Por el contrario en la cobertura de incendio hay que tomar en conjunto

tanto el edificio, el contenido, altura, factores de ignicién, de construccion,
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actividad comercial, accesibilidad y factores exteriores que puedan afectar
a la propiedad, a fin de evaluar los motivos para la ocurrencia de un
eventual siniestro. Por ejemplo si consideramos la estructura y los
materiales de construccion, estaremos en presencia del tipo de riesgo y la

frecuencia siniestral que pueda ocurrir.

No es lo mismo la prima, si sus paredes son de hormigbn o de madera,
ocurriendo igualmente con su cubierta, si es de losa , 0 de madera. Si la
instalacion eléctrica esta empotrada o a la vista, asi podemos seguir con
los demés componentes de la edificacion. Conforme es la construccion,
seran las consecuencias que sufrira el contenido, de tal forma se lo

denominan de primera o de segunda categoria.

Con respecto al contenido, juega también un papel importante si es un
simple local comercial o un establecimiento industrial, sefialados en la tarifa
respectiva como ordinarios o industriales. En el caso de un negocio se
tiene en consideracion la mercaria que comercializa, telas, bebidas,
libreria, ferreteria, joyeria, zapateria, entre otros Que tan combustibles son
los contenidos y que tipo de combustible maneja, liquido, sélido o gas.

Hay que mencionar que lo que determina la probable ocurrencia de un
evento, es la peligrosidad de los factores de proceso /actividad®. Del
mismo modo nos encontramos con los establecimientos fabriles, donde
tienen prioridad el tratamiento que se le da a la materia prima para la
fabricacion del producto, con o sin fuego, con o sin combustible. Aqui
también tenemos riesgos de primera y segunda categoria , tanto para el
edificio como para el contenido . La materia prima que se emplea es
también determinante, si es madera, hierro, plastico, goma, cuero, tela

entre otros.

! Factores proceso /actividad: fuentes de ignicién, carga térmica, inflamabilidad de combustibles, orden, limpieza y
mantenimiento, almacenamiento en altura
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Puede observarse que todo influye para la ocurrencia de un siniestro y por
ende su tarifacion. Varia también la prima y la probabilidad de un siniestro
si cuenta en la planta baja con locales de comercio y si estos tienen como

destino una ocupacion peligrosa o no.

Incide ademas las medidas de proteccion, como por ejemplo, la instalacion
de detectores y bocas de incendio equipadas, extintores, hidratantes
exteriores, que si bien no lo puede evitar atenldia sus consecuencias.
Cuadro No. 3.25
Factores de extincién y control de fuego

Extintores

Boca de incendios
equipada (BIE)

Rociadores de
agua (splinkers)

Columna seca

Hidratantes:

Tipo 80 mm

1 salida de 70 mm

2 salidas de 45 mm

Caudal 500 litros/minute-2h
Tipo 100 mm

1 salida de 100 mm

2 salidas de 70 mm

Caudal 1.000 litros/ minuto-2h

Fuente: Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud,

Www.istas.ccoo.es

Lo expuesto es a grandes rasgos algunos de los elementos a tener en

cuenta cuando se haga un estudio profundo de las probabilidades y
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frecuencia siniestral que pueden presentarse en caso de eventuales

siniestros.

Existen varios métodos para la evaluacion del riesgo de incendio, uno de
los métodos mas completos es el método MESERI (Método simplificado
para la evaluacion del Riesgo de Incendio), el cual pertenece al grupo de
métodos de evaluacion de riesgos conocidos como “esquemas de puntos”
gue se basa en la consideracion individual, por un lado de diversos factores
generadores o agravantes del riesgo de incendio, y por otro, de aquellos
gque reducen y protegen frente al riesgo. Una vez valorados estos
elementos mediante asignacion de una determinada puntuacion se traslada

a una ecuacion de tipo:
R=X/YobhienR=X+-Y

Donde X es el valor global de la puntuacion de los factores generadores o
agravantes, Y es el valor global de los factores reductores, y R es el valor

resultante del riesgo de incendio.

El método MESERI evalia el riesgo de incendio considerando los
aspectos:

a) Que hacen posible su inicio: por ejemplo , la inflamabilidad de los
materiales dispuestos en el proceso productivo o la presencia de
fuentes de ignicion.

b) Que favorecen o entorpecen su extension e intensidad: por
ejemplo la resistencia al fuego de los elementos constitutivos o la
carga térmica.

c) Que incrementan o disminuyen el valor econémico de las
pérdidas ocasionadas: por ejemplo; la destructibilidad por calor
de medios de producciéon, materias primas y productos
elaborados.

d) Que estan dispuestos especificamente para su deteccion, control
y extincion: por ejemplo, los extintores portatiles o las brigadas de

incendios.
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Los factores que se evalldan incluyen:

Factores generadores y agravantes:

v' Factores de construccién.- niamero de plantas o altura del
edificio, superficie del mayor sector de incendio, resistencia al
fuego de los elementos constructivos, falsos techos.

v Factores de situacion.- distancia de los bomberos, accesibilidad
a los edificios.

v' Factores de proceso / operacion.- peligro de activacion, carga
térmica, inflamabilidad de combustibles, orden, limpieza y
mantenimiento, almacenamiento en altura.

v Factores de valor econémico de los bienes.- concentracion de
valores, cuantia de las pérdidas directas de un incendio.

v Factores de destructibilidad.- por calor, humo, corrosion, agua.

v Factores de propagabilidad.- vertical, horizontal.

Factores reductores y protectores

v’ Instalaciones y proteccion contra incendios.- deteccién vy
rociadores automaticos, extintores portatiles, bocas de incendio
equipadas (BIE), hidrates exteriores.

v' Organizacion de la proteccién contra incendios.- equipos de
intervencién de incendios, planes de autoproteccion y de

emergencia interior.

A continuacion se presenta la aplicacion del método MESERI (cuadro No.

3.26) con la ponderacion de cada factor analizado.
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Cuadro No. 3.26

EVALUACION DEL RIESGO DE INCENDIO METODO MESERI

EMPRESA/ASEGURADOITatiana Mendoza | EDIFICIO[
Coeficiente Puntos
No. DE PISOS DEL EDIFICIO ALTURA DEL EDIFICIO (m)
162 <6 3 3
3,465 entre 6y 15 2
= 6,7,869 entre 15y 28 1
L) 10 o mas > 28 0
8 SUPERIFICIE DEL MAYOR SECTOR DE INCENDIO (m2)
] <500 5 5
P_: 501 a 1500 4
2 1501 a 2500 3
8 2501 a 3500 2
w 3501 a 4500 1
o > 4500 0
& RESISTENCIA AL FUEGO DE ELEMENTOS CONSTRUCTIVOS
% Alta (hormigén, obra) 10 10
= Media ( metélica protegida, madera gruesa) 5
2() Baja( metdlica sin proteger, madera fina) 0
L FALSOS TECHOS
Sin falsos techos 5 5
Con falso techo incombustibles (MO) 3
Con falso techo combustible ( M4) 0
\% DISTANCIA DE LOS BOMBEROS
O <5Km <5 min. 10
< entre 5y 10 km entre 5y 10 min. 8 8
g entre 10 y 15 km entre 10 y 15 min. 6
n entre 15 y 20 km entre 15 y 25 min. 2
g més de 20 km mas de 25 min. 0
(92} ACCESIBILIDAD AL EDIFICIO
L
o Buena 5 5
|C_) Media 3
(O] Mala 1
E Muy Mala 0
a PELIGRO DE ACTIVACION (FUENTES DE IGNICION)
<D( Bajo 10
S Medio 5
5 Alto
< CARGA TERMICA
a Baja (< 1000 MJ/m2) 10 10
E)J Moderada (entre 1000 y 2000 MJ/ m2)
8 Alta ( entre 2000 y 5000 MJ/m2)
o Muy alta ( > 5000 MJ/m2)
1]
o
ﬂ INFLAMABILIDAD DE LOS COMBUSTIBLES
% Baja. 5
|L_) Media
< Alta
LL
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ORDEN,LIMPIEZA'Y MANTENIMIENTO

Alto 10 10
Medio
Bajo
ALMACENAMIENTO EN ALTURA
Menor de 2m.
Entre 2y 5m. 2
Superior a 6 m.
FACTOR DE CONCNETRTACION DE VALORES
< 500 euros/ m2 < 650 doélares / m2
Entre 500 y 1500 Euros / m2 Entre 650 y 1950 délares/m2 2
> 1500 Euros/ m2 > 1950 délares/m2
POR CALOR
[a) Baja 10
< .
la Media 5
| Alta 0 0
a) POR HUMO
5 Baja 10
@ Media 5 5
U) Alta 0
] POR CORROSION
[a) .
w Baja. 10
[a)] Media 5 5
% Alta 0
= POR AGUA
&E) Baja 10
L Media 5 5
Alta 0
9( VE.RTICAL
w o Baja 5 5
(g Media 3
X m
O < Alta 0
B (O] HORIZONTAL
<
E % Baja 5
x Media 3 3
o
Alta 0
SUBTOTAL X 93
% REEESIEQLDE VIGILANCIA HUMANA
(_) INSTALACIONES Y EQUIPOS DE P.C.I. ALARMAS
Q (CRA) SIN CON PUNTOS
5 SIN 0 3 0
8 DETECCION AUTOMATICA
CON 2 4
& IN 5 7 5
a ROCIADORES AUTOMATICOS S
ﬂ CON 6 8
% EXTINTORES PORTATILES 1 2 1
- BOCAS DE INCENDIO EQUIPADAS (BIE) 2 4 2
2 HIDRATANTES EXTERIORES 2 4 4
L

ORGANIZACION
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PUNTOS
EQUIPOS DE PRIMERA INTERVENCION ( EPI) 2
EQUIPOS DE SEGUNDA INTERVENCION ( ESI) 4
PLAN DE AUTOPROTECCION Y EMERGENCIA 2 4 2
SUBTOTAL Y 14
VALOR DE RIESGO, R 6,64
R = XIY
6,642857143 CALIFICACION DEL RIESGO|  BUENO |
VALOR DEL RIESGO|CALIFICACION DEL RIESGO
INFERIOR A 3 MUY MALO
3A5 MALO
5A8 BUENO
SUPERIOR A 8 MUY BUENO

Una vez evaluado el riesgo se procede a dividir el subtotal de los factores
generadores (X) para el subtotal de factores de proteccion (y), obteniendo
el valor de riesgo al cual se aplicar4 una calificacion cualitativa como se

demuestra en el cuadro anterior.

En el cuadro No. 3.27 se incluye otro modelo de inspeccion de riesgo en el
cual se detalla una serie de datos de informacion general sobre el edificio
que indican las caracteristicas del edificio y los medios de prevencion y
proteccion contra el fuego con que se cuenta, en el cuadro No. 3.28 se
plantea un sistema simplificado para evaluar en cada uno de los locales y
dependencias del edificio, el cumplimiento de la normativa en cuanto a
Extintores, Alumbrado de Emergencia, Sefalizacion, Resistencia al fuego

de los materiales, y otros aspectos de interés.
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Cuadro No.3.27

DATOS DE IDENTIFICACION Depdsitos y Almacenes de Combustible

Establecimiento TS TaRa RS st aredinsste 1 Director TlpQ: sausait Clase de Combusible | Capacidag .....iww
e O e AR sy RN E S Tfno Medidas de Pravencidn contra incensio..........c..... Codin eSS ea R AR B
0 st B A et e RS AT SR SR Ry Ty i R N I S R SRR . T
DESCRIPCION DEL EDIFICIO Y CONTENIDOQ =sssmmmms Calefaccion yio Aire acondicionado
Planta sétano: n?. 3 e T s R B e s N O I o= ey o S ot
Usos a qua se destinan Medidas de Pravencién y Proteccion contra incendios ... ooooeeeeeniinas
Planta semisétano. Sup Total Usos aque se desﬂnan
................................................................................................... Instataciones Generales contra Incendio
Planta Noble: Sup Total O S R Usos a que se destinan =
................................................................................................... Deteccién (deviallar lo que preceda)
Plantas de Habitaciones de clientes: n® ... .. Sup. por plania . - Rondas Noctumnas
Sup, Total ,..... Total habiiaciones. Totzlclientes  ..ooicicievviorins - Autamatica Parcial
- Automatica Total

Habitaciones de Personai: n* ... Ubicacidn:  ...ituiosisaiiau
Total personas que duermen ... Caos Maxima ccupacién ] Alarma de Incendio
Distribucién por plantas [ |1 - 14 iC I[ |
Edificio aislado AP . Edificioadosado a: ...l Humana: Por pulsadores y centralita .......ooeeeereneears
Fachadas accesibles a veh:culos de bombaros Por telélona
Hidrantes 6 Bocas de Incendio mas préximas ... Distancia ............ S AN S o I S e A O E SN :
Salida del edificio’a lacalle:n?. ... Dimensiones”  .iii.liiiidieie.as —
Escaleras.  Principal n% ... Dimensibn  ivcicesisiemieiienie Extincidn

De Servicic n®  ......... imanay s i i iy

De Emergencian®......... Dimension - Columna Seca

) Ancho total salidas [ ] - Boca de Incendic o hidrante

Distancia entre escaleras ... - Equipes de manguara

Locales de ptblica concurrencia:
Nombre

Capacidad

NP de vias de evacuacion

‘Ancho vias de evacuacién
Pasillos -

Escaleras

Salida via publica

- Automatiza en

Medidas de Autoproteccion

- Esta redactade el Manual de prevencion contea Incendios?, ... vueeivianninnas
- Esta iormado un Equipo de Emergencia (Detailar) gk 3 Fe s ARA A Ara S r '
- Se realizan accioneas formativas de capacitacion

- Se realizan simulacros de evacuacidn al menos una vez 4l afa ......coocoeeinn,
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Cuadro No.3.28

CUADRO Il. GUIA DE EVALUACION DEL RIESGO

= = o « e = n -
SITUACION ;g z = = 2 2 = EE2| =2 = 5 -
s £ 23 = = z = 8= =5 = = =
= = = 3= v
CONCEPTO é S o § < = =3 § &= 5 E = E
w Eficacia
'd-_—" Agente cxtnior
g Fecha deirietirnbrado £Ye . —|
>'.=< Colocacidon en pared S
[T} Altura <= 170 cm NO
o = Conexign frente a =i
= g iallos parciales NO
=<
S 2 | Potencia instalada st
= =152 Wim?® & S Iméim2 NO
= — — | o)
=< w Zonas oscuras
(=1 NO
- St
7!=orma normakizada NO
- - =
% Fictograma normalizado
— NO
=3
=< =t
~a Tamano normalizado
= NO
= R p—
= : si
53 CTolor normalizada NO
Visivle con luz st
emaergencia NO
Fiotantes (M1} St
~NO
= =
A
echos (M2) o
P. s M2 102 M3 =
$ aredes { . >
—J i > T S
= Suelo: M3 = =i IR
§ B » NO
= No solidarics =1
—=3 e<10 mm {M1)
e>10 mm {(M2) NO - |
< < (ha2) =t
ompacios
NO
Alcolchada =
M2, M3 recuDrimienio
M3, M4 recutrimieno NO
Puertas Cornaluego S
BF Apropiada NO
Dimensionamiento =4
8 Apropiado NO
o= P s
= Distribucicn s
Apropiada NS
- - =3
Aistado del exterior
NO
Elementos de extinciégn Sl
especial adecuada NO
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Al comparar los formatos utilizados por las compafias aseguradoras
ecuatorianas y el método técnico utilizado y exigido por los reaseguradores
mas grandes a nivel mundial podemos darnos cuenta que los métodos
empleados en nuestro pais carecen de una ponderacion mucho mas
especifica, se concentran Unicamente en una descripcion del bien a
asegurar y un formato de inspeccién “nuevo riesgo “por lo que no permite

una evaluacion de riesgo adecuada.

De lo anterior se concluye que la funcién de la inspeccion de riesgo no es
solamente informar las condiciones de seguridad sino convertirse en una

herramienta para la evaluacién de riesgo.

Por lo que se dice que los objetivos finales y sustanciales de la inspeccion

son:

— Adopcion de medidas correctivas
— Concertacion de un contrato de servicios (seguros,
vigilancia).

— Adopcién de medidas preventivas.

3.2.2. EVALUACIONES DE RIESGOS

El objetivo de la evaluacion es estimar la magnitud y la probabilidad de los
riesgos identificados, lo cual implica también las pérdidas esperadas y el
impacto de las mismas, sobre la base de la experiencia adquirida por la
compafila aseguradora o0 por los datos obtenidos del mercado sobre
eventos pasados.

Riesgo = Probabilidad x Consecuencia
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Componentes del Riesgo

1- Evento

(Peligro)

2- Probabilidad (Frecuencia)

3- Consecuencia (Severidad)

3.2.2.1. TIPOS DE EVALUACION DE RIESGOS

1- Evaluacion Cualitativa de Riesgos .- determina tanto la calidad de los

elementos expuestos de una exposicion a pérdida como la vulnerabilidad

de dichos elementos expuestos a un peligro (evento) en particular

2- Evaluacion Cuantitativa de Riesgos.- determina (mide) tanto la

probabilidad (frecuencia) como de consecuencia (severidad) del riesgo

asociado a una exposicion a pérdidas en particular

Parametros Maximos de Pérdidas

Pérdida Maxima Posible  (PMP) .- Maxima consecuencia
calculada bajo la condicion de que “ninguno” de los sistemas
(internos y externos) de prevencion o reduccion de riesgos
(mitigacién) funcionarian al momento de la materializacion del

evento.

Pérdida Maxima Probable (PML).- Maxima consecuencia
calculada bajo las condiciones mas adversas posibles de que
“todos” los sistemas (internos y externos) de prevencion o
reduccion de riesgos (mitigacién) funcionarian al momento de

la materializacion del evento.
Pérdida Maxima Esperada (PME) .- Maxima consecuencia

calculada en base a un analisis de probabilidades o a un

andlisis de tendencias.
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3- Evaluacién Semi-cuantitativa de Riesgos .- determina (mide) solo o la
probabilidad (frecuencia) o la consecuencia (severidad) del Riesgo
asociado a una exposicion a perdidas en particular, por lo general es

medida solo la severidad.

3.3. ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA TRANSFERENCIA DE
RIESGOS DE LAS ENTIDADES ASEGURADORAS

La ultima etapa de la administracion del riesgo es la financiacion / transferencia de
riesgos es aqui donde , la empresa aseguradora se debe preguntar si puede
asumir los riesgos y adoptar las medidas necesarias para administrarlos, si quiere
eliminarlos transfiriéndolos, o bien prefiere llevar a cabo una combinaciéon de
ambos. Existen distintas formas de realizar esto, entre las mas difundidas,

encontramos:

v Financiar el costo del riesgo con reservas internas.
v’ Establecimiento de Coaseguros.

v' Transferencia a través del reaseguro en sus distintas modalidades.

Las entidades aseguradoras ecuatorianas para cubrirse de los riesgos asumidos
utilizan basicamente el coaseguro y el reaseguro, en mayoria este Ultimo. Las
primas por reaseguros cedidos ha representado en los ultimos seis afios en
promedio un 64% de la prima neta pagada lo que significa que el sector
asegurador retiene un 36% de los riesgos asumidos como se presenta en el
cuadro No. 3.29.
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Cuadro No. 3.29
% de Reaseguro Cedido en relacion de la Prima Neta
Al 31 de Diciembre del 2005

BALANCE GENERALES
CTAS. CONCEPTO
Dic-00 Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05
PRIMA NETA RETENIDA 81.185 105.448 120.722 128.346 134.990 154.574
51-45-44{ PRIMA NETA PAGADA 186.068 276.944 352.283 391.463 413.538 460.614
51| PRIMA PAGADA 241.097 316.843 388.450 428.941 470.806 524.427
5101 DE SEGUROS DIRECTOS: 235.737 312.795 383.694 421.819 463.813 515.768
5102/ DE REASEGUROS ACEPTADOS: 5.360 4.048 4.756 7.122 6.993 8.659
45/ LIQUIDACIONES Y RESCATES 55.028 39.899 36.166 37.478 57.268 63.813
44/ PRIMAS DE REASEGUROS CEDIDOS 104.883 171.496 231.562 263.117 278.548 306.039
% de Reasg. Cedido en relac. Prima neta 56% 62% 66% 67% 67% 66%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccion Nacional de Estadisticas

La importancia de la cesion del reaseguro radica en que a través de este
mecanismo, las compafias aseguradoras pueden diversificar el riesgo. Para la
industria esta partida se la entiende como un reconocimiento por parte del
reasegurador, del costo de adquisiciéon de los riesgos cedidos. En este sentido, la
transferencia de riesgos se ha mantenido en el 2005 en el 66% por ciento de la
prima neta recibida. De esta manera, el primaje cedido a diciembre de 2005, fue
de US $306.039 millones.

La retribucion del reaseguro no tiene una tasa fija sino que esta establecida en
base al riesgo transferido desde el asegurador y al tipo de esquema de reaseguro

contratado, como los principales factores.

Los seguros con mayor cesion en su mayoria son aquellos que caracterizan por
su alta severidad mas que por su frecuencia como son aviacion, todo riesgo
petrolero, riesgos catastroficos, obras civiles terminadas, lucro cesante a
consecuencia de incendio y lineas aliadas, asi como también los crédito interno,
crédito a las exportaciones entre los que mayor porcentaje de cesion poseen de

acuerdo al cuadro No. 3.30.

-85-



Hay que destacar que las compafiias de seguros lo que tratan es de transferir
aquellos riesgos que en caso de ocurrencia por si sola la aseguradora no pudiera

responder, en estos casos ceden casi el 100% del riesgo.

Cuadro No. 3.30
SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
CESION DE RIESGOS AL 31-DIC-2005

Seguros Prima neta pagada Prima neta cedida Cs_suﬁn i
iesgos
(en miles de dolares)

Asistencia médica 235 105 44,68%
Accidentes personales 2.594 937 36,12%
Incendio y lineas aliadas 10.832 8.392 77,47%
Lucro cesante a consecuencia de incendio y lineas aliadas 1.012 938 92,69%
Vehiculos 69.390 34.991 50,43%
Transporte 9.623 3.771 39,19%
Maritimo 1.039 191 18,38%
Aviacién 1.322 1.277 96,60%
Robo 2.287 732 32,01%
Dinero y valores 14 9 64,29%
Agropecuario 901 784 87,01%
Todo riesgo para contratistas 2.053 1.932 94,11%
Montaje de maquinaria 22 20 90,91%
Rotura de maquinaria 2.535 2.094 82,60%
Pérdida de beneficio por rotura de maquinaria 48 45 93,75%
Equipo y maquinaria de contratistas 2.301 1.774 77,10%
Obras civiles terminadas 26 26 100,00%
Equipo electronico 2.523 1.593 63,14%
Responsabilidad civil 4.652 3.629 78,01%
Fidelidad 1.660 597 35,96%
Seriedad de oferta 1.290 888 68,84%
Bancos e instituciones financieras (BBB) 672 581 86,46%
Riesgos especiales 290 254 87,59%
Cumplimiento de contrato 5.815 4.103 70,56%
Buen uso de anticipo 8.882 6.317 71,12%
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales 688 537 78,05%
Garantias aduaneras 2.876 2.301 80,01%
Otras garantias 522 478 91,57%
Crédito interno 332 316 95,18%
Crédito a las exportaciones 11 10 90,91%
Todo riesgo petrolero 4.051 4.051 100,00%
Otros riesgos técnicos - -
Multiriesgo 60 52 86,67%
Riesgos catastréficos 9.884 9.158 92,65%
Lucro cesante a consecuencia de riesgos catastroficos 1.078 1.006 93,32%
TOTAL SEGUROS GENERALES | 151.520 93.889 61,96%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros .Direccién Nacional de Estadisticas.
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Las estadisticas en lo que va del 2006 confirman la tendencia del afio anterior en

cuanto a los seguros con mayor cesion como se muestra en el siguiente gréfico:

Grafico No. 3.31
LOS 10 SEGUROS CON MAYOR CESION
AL 30 DE JUNIO DEL 2006

(en porcentajes)

[T T e T o e mmmmmmn IR TR = Ammm e m e T T LT = mmm e "
[ T I Lo R T S Lo cooooooad e \
: : : : : : : i : :
e i o pempremamaanas FECECEECEE e HECCCEECEED i e ;
: : : : : : : i : :
: : : : : : : i : :
- -4- - . . L
| | | | | |
| | | | | |
Lo oo i- . . e
| | I | | l
| | | | | |
L P i MRS - e
| | | | | |
i i i i i i
r- m-a- - T- ---r-- S - - - - - - ==
: : : : : :
Todo riesgo oz . Riesgos Obras civiles Crédito ey el sy Fesponsabili Cnilliz e_‘ =
cesante a Auiacion : . . cesante a para - erportacions
petralero 5 especiales terminadas interno 5 i dad ivil
COnSecusnc consecuenci | contratiztas =
100,00 3349 34,17 33,0 36,15 95,43 33,87 3278 91,30 31,30

Fuente: Direccion Nacional de Estadisticas. Superintendencia de Bancos y Seguros

El reglamento a la Ley General de Seguros a través del Capitulo Noveno, dicta
algunas disposiciones sobre las operaciones de las compafias aseguradoras con
reaseguradores internos y externos autorizados por la entidad de control, de la

cual se extrae:

— Art. 55.- “Las cesiones y aceptaciones de reaseguro que efectuen
las empresas de seguros y compafiias de reaseguros deben

sujetarse a principios de seguridad, certeza y oportunidad.”

— Art. 58.- “Las empresas de seguros y compaiias de reaseguros
deberan adoptar mecanismos de control secuencial de las
cesiones y aceptaciones de reaseguros facultativo. La
Superintendencia de Bancos verificara el cumplimiento de esta
disposicion.”
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— Art. 59.- “Las empresas de seguros y compaiias de reaseguros
no podran asumir en un solo riesgo como retencion mas que el
porcentaje de su patrimonio, determinado por la
Superintendencia de Bancos, correspondiente al mes inmediato

anterior a aquel en el cual se efectlue la operacion.
Se entiende por riesgo la suma de todos los valores asegurados,
coasegurados y reasegurados de los intereses amparados por la

empresa de seguros y compariias de reaseguros.

Para los efectos de este articulo, se considerara como patrimonio

el calculado para el cumplimiento de las normas de solvencia”.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LA APLICACION DEL REASEGURO EN EL
ECUADOR

En el capitulo tres revisamos la situacion de las compafilas aseguradoras
ecuatorianas y se sefialaba que en su mayoria transferian o cedian la totalidad o
una parte de sus carteras de riesgos asumidos a otras compafias llamadas
reaseguradoras para poder seguir asumiendo riesgos de acuerdo a su capacidad

de cobertura.

El reaseguro es esencialmente una modalidad de Seguro, en la que el asegurado
es la Compariiia de Seguros y el asegurador es una entidad denominada

Reasegurador.

En la actualidad en el Ecuador existen dos compafias reaseguradoras legalmente
constituidas: Universal y Reaseguradora del Ecuador sin embargo existe una
tendencia a la cesidn de riesgo a través de reaseguradores extranjeros entre los
que destacan Munchener , Swiss Re, Folksamerica, QBE del ltsmo, Hannover
Ruck.

Entre las modalidades de reaseguro utilizados se encuentran el reaseguro
proporcional y no proporcional por capas. De los cuales se detalla con mas
profundidad en el capitulo V.

En el presente capitulo se analizar4 factores como primaje cedido a estas
reaseguradoras, siniestralidades asumidas por las mismas, entre otros aspectos

que son liderados por el ramo de incendio como se detallara a continuacion.

4.1. LA LEGISLACION ECUATORIANA DEL REASEGURO

En base al art. 59 de la Ley General de Seguro el cual manifiesta que : “Las

empresas de seguros y compafiias de reaseguros no podran asumir en un solo
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riesgo como retencion mas que el porcentaje de su patrimonio, determinado por la
Superintendencia de Bancos, correspondiente al mes inmediato anterior a aquel
en el cual se efectue la operacion”, y considerando que para efectos de este
articulo se considerara como patrimonio el calculado para el cumplimiento de las
normas de solvencia y prudencia financiera en donde las primas recibidas en los
altimos doce meses no podran exceder de seis veces su patrimonio, las
companiias de seguros se ven en la necesidad de transferir parte de sus riesgos a
otras compainiias llamadas reaseguradoras con la finalidad de cubrir los excesos
de aceptacion de riesgos como se sefiala en el articulo 27 de la Ley General de

Seqguros.

“ARTICULO 27.- la capacidad excedente de aceptacion de riesgos por cuenta
propia por parte de las empresas de seguros y compafilas de reaseguros
constituidas y establecidas legalmente en el pais, debe estar respaldada por
reaseguradores y retrocesionarios de reconocida solvencia y por una adecuada

gestion técnica de reaseguros por parte de las cedentes.”

En referencia a lo anterior a través de la resolucién de la Junta Bancaria No. JB-
2005-780 se establecen normas relativas a la administracion del reaseguro entre

las que se encuentran:

“ARTICULO 1. Las empresas de seguros y compafifas de reaseguros deben
elaborar, anualmente, un programa de reaseguros o de retrocesion, que es uno
de los soportes de la politica de asuncién de riesgos de las empresas de seguros
y compafias de reaseguros. El programa de reaseguros o de retrocesion debe
ser presentado, analizado y aprobado por el directorio de la empresa de seguros
0 compafia de reaseguros, con anticipacion a su envio a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, maximo dentro de los treinta dias posteriores a la culminacién

de la vigencia del contrato de reaseguro o retrocesion.

ARTICULO 2. ElI documento contentivo del programa de reaseguros o de

retrocesién debe contemplar como minimo los siguientes aspectos:

1. Metas cuantitativas y cualitativas del programa para el afio respectivo;
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La politica de retencion y diversificacion del riesgo que contemplara el
modo de aplicacion del reaseguro o retrocesion para lograr esta

diversificacion y la politica de diversificacion de reaseguradores;

El nombre y pais de registro del reasegurador o reaseguradores con los
gue se tiene o se suscribiran los contratos, con informacion sobre la

solvencia de cada uno.

Tipos de riesgo que se transferiran a través de los distintos contratos de
reaseguros o0 de retrocesibn y sus montos, especificando
detalladamente los tipos de contratos suscritos y a suscribir, segun las

modalidades de riesgos y montos a manejar;

La estimacion del costo probable de las primas de reaseguro o de
retrocesion y de las comisiones a ser pagadas y recibidas por los

Mismos conceptos;

El monto de los deducibles acordados;

El sustento estadistico y actuarial para los riesgos inherentes a la

actividad aseguradora o reaseguradora; vy,

Enumeracion de los contratos de reaseguro que presenten transferencia
alternativa de riesgo suscritos, incluidos los de reaseguro financiero, es
decir que tengan un componente de financiacion por parte de la
reaseguradora, y aquellos que supongan una transferencia de riesgos
menor al 120% de la prima cedida, especificando el riesgo que se
pretende transferir con el contrato y el andlisis de costo- beneficio del

contrato.”
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4.2.  ANALISIS SITUACIONAL DE LAS COMPANIAS REASEGURADORAS

El dinamismo del sector reasegurador esta asociado al mercado nacional como al
internacional. EI niumero de compafias reaseguradoras nacionales en el ultimo

periodo se ha mantenido, observandose una tendencia de cesién al exterior.

Cuadro No. 4.31
PARTICIPACIONES DE REASEGURADORES ECUATORIANOS AL 30-SEP-2006

UNIVERSAL
REASEGURADORA TOTAL
CONCEPTO /REASEGURADOR DE
REASEGUROS DEL ECUADOR |REASEGURADORAS
PRIMA NETA PAGADA 1.783 2.932 4.715
% de Prima Neta Pagada 37,8% 62,2% 100,0%

PARTICIPACION DE REASEGURADORES ECUATORIANOS
AL 30-SEP-2006

O UNIVERSAL DE REASEGUROS

B REASEGURADORA DEL
ECUADOR

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros

Si el asegurador directo no desea aceptar la totalidad de sus riesgos cede o
transfiere la totalidad o una parte de sus riesgos al reasegurador mediante el
pago de una prima o cesion de prima, el reasegurador a su vez por medio de las
cesiones en sus distintas modalidades asume parte en el riesgo y responde por
ella frente al asegurador directo a cambio de una retribucion econémica (
comision) pagada por el reasegurador a la compafiia aseguradora sobre el
volumen de primas cedidas, estas comisiones compensan a la cedente de los

gastos que han de soportar para captar y administrar los seguros cedidos.

En nuestro pais las cesiones de los riesgos mediante la prima pagada a los
reaseguradores se dan en proporciones mayores a los reaseguradores
internacionales por su solvencia, experiencia en el mercado y por que estan en la

capacidad de asumir pérdidas por grandes riesgos. Demostrado por las
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estadisticas del cuadro No. 4.32 vy por la informacién copilada de varias

compafiias de seguros.

Cuadro No. 4.32
Prima Neta Pagada a Reaseguradores Nacionales y Extranjeros
Evolutivo 2001-2005

CONCEPTO Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05
PRIMA NETA PAGADA ( CEDIDA) 171.496| 231.562 263.117 278.548 306.039
REASEGURADORES NACIONALES 2.453 4.075 5.579 6.084 7.292
REASEGURADORES
EXTRANJEROS 169.044 227.487 257.538 272.464 298.747

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccibn Nacional de Estudios.

Subdireccion de Estadisticas

En referencia al cuadro No.4.32 para el afio 2005 de $ 306.03 millones de ddlares
de prima neta cedida o pagada a los reaseguradores apenas $7.29 millones se
cedieron a reaseguradores nacionales, equivalente al 2.38% frente a un 97.62%

cedido a reaseguradores extranjeros.

Cuadro No. 4.33
Sistema de Reaseguros Privados Nacionales por Ramos
Prima Neta Pagada (Cedida) a reaseguradores nacionales
Evolutivo 2000 - 2005

Sep-01  Dic-M Sep-02 Dic-02 Sep-03 Dic-03 Sep-04 Dic-04 Sep-05 Dic-05  Sep-06

SEGURDS vIDA - - - - - 4 19 88 - 121 238 129
SEGUROS GEMERALES 1327 2451 2.8 4.075 2.854 5.574 3.509 5.998 3.704 7.055 4.586
TOTAL 1327 243 2.8 4075 2.854 5.578 3.528 6.086 3.825 7.293 4715

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direcciéon Nacional de Estudios. Subdireccion de Estadisticas

De los $7.29 millones cedidos a reaseguradores nacionales para el afio 2005, $
7.05 millones corresponden a seguros generales, equivalente al 96.74%, para lo
gue va del afio 2006 su participacion aumenta llegando alrededor de un 97.31%,

de acuerdo al cuadro No. 4.33.
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Incendio y Lineas aliadas es el seguro dentro de ramos generales que mayor
cesion a reaseguradores nacionales posee como se demuestra en el cuadro No.
4.34. Por concepto de este riesgo se transfieren para septiembre del 2006 la
suma de $ 1.3 millones de ddlares, seguido de otras cesiones importantes como
son Riesgos catastréficos con $ 847.000, Multiriesgo $ 419.000, Equipo
Electronico $ 342.000, mientras que por el ramo de vehiculos Unicamente se
cedieron un total de $ 240.000, esto se debe a que ramos como incendio y
riesgos catastroficos se caracterizan por su severidad y no por su frecuencia
como lo es el ramo de vehiculos, para lo cual los aseguradores directos utilizan
medidas para protegerse a la alta frecuencia de sus siniestros como son las

franquicias o deducibles explicados anteriormente en el capitulo dos.
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Cuadro No. 4.34
SISTEMA DE REASEGUROS DEL ECUADOR
EVOLUTIVO DE LA PRIMA NETA PAGADA A REASEGURADORES NACIONALES

(En miles de dolares)

| RAMOS GENERALES | Sep-01] Dic-01] Sep-02] Dic-02 Sep-03] Dic-03] Sep-04] Dic-04 | Sep-05] Dic-05 | Sep-06 |
Accidentes personales 49 86 58 150 78 124 170 231 171 275 200
Incendio y lineas aliadas 416 786 720 1397 689 1626 903 1551 999 2.164 1291
Lucro cesante a consecuencia de 1 20 25 51 39 82 57 107 55 14 70
Vehiculos 202 316 309 526 491 695 418 579 128 188 240
Transporte 145 229 131 255 134 288 169 359 184 397 237
M aritimo - - - - - - - - - - -
Aviacion - - - - - - - - - - -
Robo 67 90 80 141 75 186 199 395 216 522 279
Dinero yvalores - - - - - - - - - - -
Agropecuario - - - - - - - - - - -
Todo riesgo para contratistas - 2 2 2 26 97 88 24 72 170 109
M o ntaje de maquinaria 8 8 1 5 10 12 15 39 30 48 8
Rotura de maquinaria 64 139 135 241 46 25 76 149 98 220 133
P érdida de beneficio por rotura de - - - - 10 21 4 16 5 18 1
Equipo y maquinaria de contratista 27 37 57 63 59 12 100 17 106 41 14
Obras civiles terminadas - - - - - - - - - - -
Equipo electrénico 10 70 27 49 91 209 219 349 277 457 342
Responsabilidad civil 1n 15 13 25 39 130 39 96 98 197 205
Fidelidad 13 16 39 45 20 24 15 12 27 35 31
Seriedad de oferta 2 16 20 25 n 14 7 14 8 23 -
Bancos e instituciones financieras - - - - - - - - - - -
Riesgos especiales 18 128 154 288 441 626 400 558 - - -
Cumplimiento de contrato - - - - - - - - - - -
Buen uso de anticipo - - - - - - - - - - -
Ejecucion de obra y buena calidad - - - - - - - - - - -
Garantias aduaneras - - - - - - - - - - -
Otras garantias - - - - - - - - - - -
Crédito interno - - - - - - - - - - -
Crédito alas exportaciones - - - - - - - - - - -
Todo riesgo petrolero - - - - - - - - - - -
Otros riesgos técnicos - - - - - - - - - - -
M ultiriesgo - - - - - - - - 401 572 419
Riesgos catastroficos 284 493 447 812 575 1165 593 1233 791 1440 847
L/C consecuencia de riesgos cata - - - - 20 38 37 69 38 74 50
|TOTAL EN RAMOS GENER/# 1.327 2.451 2.218 4.075 2.854 5.574 3.509 5.998 3.704 7.055 4.586 I

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Subdireccion de estadisticas
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El seguro actua alrededor de tres pilares fundamentales los cuales son la base de

su funcionamiento:

v' Laley de los grandes numeros.- la cual establece que los fenémenos
eventuales que se producen continuamente decrecen en Su
irregularidad hasta convertirse en una constante a medida que aumenta
el numero de veces que el fendmeno se realiza. Por lo que a mayor
cantidad de asegurados por riesgos similares mas dinero existira para
cubrir siniestros esperados, en base al principio de solidaridad del
seguro.

v' Seleccioén del riesgo.- asumir carteras con riesgos con caracteristicas
previamente establecidas a fin de evitar desviaciones tanto en
frecuencia como en cuantia que puedan afectar a la solvencia del
asegurador.

v' Dispersion del riesgo.- abarca técnicas que permiten tener una
homogeneidad de los riesgos a través de herramientas de transferencia

como el coaseguro y reaseguro.

Por ejemplo en el caso de que exista un incendio de una flota de transportacion
de petréleo para el asegurador nacional causaria grandes pérdidas pero en el
caso de que este respaldada por otros reaseguradores de la region o a nivel

mundial el riesgo estara dispersado y no afectara en grandes proporciones.
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Cuadro No. 4.35

ESQUEMA DISPERSION DEL RIESGO

REASEGURADOR
MUNDIAL

\ 4

REASEGURADOR EN LA

|

REGION
A\ 4 \ 4
ASEGURADOR ASEGURADOR
NACIONAL 1 NACIONAL 2 ASEGURADOR
NACIONAL 3

En base a lo manifestado en los parrafos anteriores se explica el por qué la cesién

de los riesgos en incendio, vehiculos y deméas ramos tiene una tendencia al

exterior como se demuestra en el cuadro No. 4.36 debido a que lo que se trata

con esta accién es dispersar el riesgo y poder obtener mayor homogeneidad.

En los ramos objeto de estudio la tendencia de cesidn hacia el exterior es notoria

como se puede observar en el cuadro No. 4.36 en donde en el afio 2005 en

incendio y lineas aliadas las primas netas pagadas a los reaseguradores

extranjeros sumaron $ 88.65 millones cerca del 98% del total de primas cedidas

en este ramo y a los reaseguradores nacionales tan solo $ 2.16 millones(2.38%),

similar comportamiento tuvo vehiculos con $7.7 millones cedidos al extranjero y

$188.000 a reaseguradores nacionales; en afos anteriores la situacion es similar.
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Cuadro No. 4.36

Prima Neta pagada a los Reaseguradores Nacionales y Extranjeros en

los Ramos de Incendio y Vehiculos

(en miles de do6lares)

PNP A REASEGURADORES EXTRANJEROS | Dic-01] Dic-02] Dic-03| Dic-04] Dic-05)
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 54.210 77.987 75.073 69.437 88.645
EHICULOS 21.794 29.364 32.088 25.921 7.701
PNP A REASEGURADORES NACIONALES
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 786 1.397 1.626 1.551 2.164
EHIiCULOS 316 526 695 579 188

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Subdireccion de Estadisticas

4.2.1. RETROCESIONES

La retrocesidon es la accion mediante el cual el reasegurador cede
participaciones del riesgo asumido en reaseguro por éste a otras
compafiias que toman el nombre de retrocesionario, Por ejemplo el
reasegurador A recibié por concepto de primas $ 200.000 por parte del
asegurador directo, pero éste a su vez en base a normas de prudencia y
solvencia financiera se ve en la necesidad de volver a ceder 50% de los
riesgos aceptados por parte del asegurador , entonces el reasegurador “A”
cede $ 100.000 a otra compaiiias( retrocesionario) , como se demuestra a

continuacion:

200.000
100.000

Reasegurador "A" acepta riesgos por =>
Reasegurador "A" cede 50% de riesgos aceptados

En lo pertinente a la prima de reaseguros cedidos; las compafias de
reaseguros retrocesionaron un total de US $2.18 millones, proveniente en
un 98 por ciento de los seguros generales y el restante de los seguros de

vida.
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Cuadro No. 4.37

SISTEMA DE REASEGUROS PRIVADOS NACIONALES
PRIMA DE REASEGUROS CEDIDOS

RAMOS Sep-06 Cuota
SEGUROS DE VIDA 52 2,39%
SEGUROS GENERALES 2.127 97,61%
TOTAL 2.179 100,00%

Fuente : Superintendencia de Bancos y Seguros.
Subdireccion de Estadisticas

Para septiembre del 2006 con respecto a la cesion de los reaseguradores
nacionales, en los ramos generales el 61% se concentro en tres ramos (
Incendio, Multiriesgo , riesgos catastréficos) liderados por el ramo de
incendio y lineas aliadas 29%, mientras que vehiculos otro ramo
considerado importante, cedié apenas 1.97%, los demas ramos aportan en

menor proporcién, como se demuestra en el cuadro No. 4.38.

El mayor riesgo cedido para esta fecha estd asociado con riesgos que
presentan ramos de severidad que frecuencia, por ello es de vital
importancia una adecuada seleccion previa de los contratos y el alcance de

la cobertura ante posibles siniestros.
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Cuadro No. 4.38
SISTEMA DE REASEGUROS DEL ECUADOR
EVOLUTIVO DE LA PRIMA DE REASEGUROS CEDIDOS POR LOS REASEGURADORES NACIONALES

(En miles de dolares)

% Cuota a

RAMOS Sep-01 Dic-0O1 Sep-02 Dic-02 Sep-03 Dic-03 Sep-04 Dic-04 Sep-05 Dic-05 Sep-06 Sep /2006
Accidentes personales 36 62 35 94 48 79 87 116 77 125 67 3,15%
Incendio y lineas aliadas 101 259 155 290 312 877 503 816 531 1.114 607 28,54%
L/C a consecuencia de
incendio y L/A 8 14 13 24 21 51 38 66 34 70 38 1,79%
Vehiculos 1 2 5 8 34 45 25 50 26 a4 42 1,97%
Transporte 83 113 51 98 75 167 87 182 92 201 97 4,56%
Maritimo - - - - - - - - - - - -
Aviacion - - - - - - - - - - - -
Robo 20 23 24 35 38 100 104 202 108 259 112 5,27%
Dinero y valores - - - - - - - - - - - -
Agropecuario - - - - - - - - - - - -
Todo riesgo para contrati - 1 1 1 15 55 46 66 40 86 a7 2,21%
Montaje de maquinaria 7 7 1 4 6 7 3 16 15 24 6 0,28%
Rotura de maquinaria 8 17 13 41 23 69 43 81 53 118 75 3,53%
Pérdida de beneficio por
rotura de maquinaria - - - - 1 7 2 8 2 9o 5 0,24%
Equipo y maquinaria 14 19 31 34 23 53 50 57 50 72 48 2,26%
Obras civiles terminadas - - - - - - - - - - - -
Equipo electrénico 5 36 20 31 41 109 119 185 141 238 157 7,38%
Responsabilidad civil 5 7 7 13 20 74 20 a7 48 97 86 4,04%
Fidelidad 6 7 20 23 10 12 7 6 14 17 12 0,56%
Seriedad de oferta - - - - - - - - - - - -
Bancos e inst. financ. - - - - - - - - - - - -
Riesgos especiales 50 87 117 210 298 434 291 412 - - - -
Cumplimiento de contrato - - - - - - - - - - - -
Buen uso de anticipo - - - - - - - - - - - -
Ejecucién de obra - - - - - - - - - - - -
Garantias aduaneras - - - - - - - - - - - -
Otras garantias - - - - - - - - - - - -
Crédito interno - - - - - - - - - - - -
Crédito a las exportacion - - - - - - - - - - - -
Todo riesgo petrolero - - - - - - - - - - - -
Otros riesgos técnicos - - - - - - - - - - - -
Multiriesgo - - - - - - - - 270 392 272 12,79%
Riesgos catastroficos 58 184 121 254 319 714 368 732 451 812 435 20,45%
L/C a consecuencia de
riesgos catastroficos - - - - 9 20 19 35 11 30 21 0,99%
TOTAL GENERALES 402 838 614 1.160 1.293 2.873 1.812 3.077 1.963 3.708 2.127 100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros . Subdireccion de Estadisticas
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Cuadro No.4.39
SISTEMA DE REASEGUROS PRIVADOS DEL ECUADOR
SINIESTROS PAGADOS POR LOS REASEGURADORES NACIONALES

(En miles de dolares)

SEGUROS

Sep-01

Dic-01

Sep-02

Dic-02

Sep-03

Dic-03

Sep-04

Dic-04 Sep-05

Dic-05

Sep-06

Cuota a
sep-2006

Accidentes personales
Incendio y lineas aliadas
L/C a consecuencia de
incendio y L/A
Vehiculos

Transporte

Maritimo

Aviacion

Robo

Dinero y valores
Agropecuario

Todo riesgo para contratis
Montaje de maquinaria
Rotura de maquinaria
Pérdida de beneficio por
rotura de maquinaria
Equipo y maquinaria
Obras civiles terminadas
Equipo electréonico
Responsabilidad civil
Fidelidad

Seriedad de oferta
Bancos e inst. financ.
Riesgos especiales
Cumplimiento de contrato
Buen uso de anticipo
Ejecucion de obra
Garantias aduaneras
Otras garantias

Crédito interno

Creédito a las exportacione
Todo riesgo petrolero
Otros riesgos técnicos
Multiriesgo

Riesgos catastroficos
Lucro cesante a
consecuencia de riesgos
catastroficos

14
302

36

28
349

122
106

42

i7z

i7z

FOR

a8
196

152

59
379

15
276

15
173

22
358

8
294
o1

a7z

23
429

111
54

80

30 19
789 647

- 14

65
759

a7
o8

161
38
39

19
81

a8

72
318

5,97%0
26,35%

2,82%
27,51%0

8,70%0

8,29%0

9,69%0

0,25%
3,40%0
0,33%0

TOTAL GENERALES

543

751

573

949

625

9208

775

1.814 950

1.438

1.207

100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros .

Subdireccion de Estadisticas
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4.2.2. SINIESTROS PAGADOS POR REASEGURADORAS
NACIONALES

En cuanto a los siniestros pagados contindia la misma tendencia que en las
primas recibidas, al ser incendio y lineas aliadas el principal ramo por el
cual las reaseguradoras nacionales registran mayor cantidad de primas, de
la misma manera es el riesgo que después de Transporte ($ 332.000)
lidera el monto de indemnizaciones asumidas por los reaseguradores con $
318.000 equivalente al 26.35% del total de siniestros pagados, detallado en
el cuadro No. 4.39.

La razén por la que incendio junto con transporte son los riesgos con
mayores indemnizaciones radica en su naturaleza de severidad de ahi que
los aseguradores directos se ven en la necesidad de ceder en mayor
proporcion esta clase de riesgos a otras compafiias las cuales cubren los

siniestros ocurridos en estos y otros ramos de severidad.

Gréafico No. 4.18

En miles de dolares
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Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccién Nacional de

Estadisticas
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En referencia al cuadro No. 4.40 la tasa de siniestralidad neta retenida
devengada como resultado del costo de siniestros dividido para la prima
neta retenida devengada del afio 2004 con un 54.8% bajo a finales del
2005 a un 42%.

Cuadro No. 4.40

Serie: Tasa de siniestralidad neta retenida
devengada de los reaseguradores nacionales
(como porcentaje)

54,8% | s

0,
3069 o 42,0%

Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Direccion de Estadisticas

4.2.3. COMISIONES POR REASEGUROS

Las comisiones ganadas en reaseguro son el precio de esta modalidad de
transferencia de riesgo y se establecen como un porcentaje de las primas
cedidas que la cedente (asegurador) descuenta al reasegurador por
concepto de compensacion de sus gastos de ventas (comisiones brokers o
intermediarios) y gastos de administracion, o que a su vez el reasegurador
en calidad de cesionario (reasegurador) descuenta al retrocesionario en
operaciones en donde vuelve a ceder todo o parte de las primas que un
inicio les fueron cedidas de ahi que pueden existir comisiones pagadas y

recibidas respectivamente como se detalla a continuacion:
4.2.3.1 Comisiones Pagadas por Reaseguradores Nacionales

Las comisiones pagadas por la compafiia reaseguradora al asegurador
se convierten en un incentivo y reconocimiento que concede el

reasegurador a la cedente (asegurador) por los buenos resultados de
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siniestralidad en los contratos cedidos, corresponden a una retribucién
por las primas cedidas de acuerdo con los contratos de reaseguro, aqui
ademas se incluye la participacion de utilidades o beneficios

adicionales que se pacten en los dichos contratos.

Los ramos que pagaron mas comisiones al asegurador por parte de
reaseguradores nacionales son en primer lugar incendio y lineas aliadas
con $492.000 equivalente al 31.56% de las comisiones pagadas en el
afio 2005, seguido de riesgos catastroficos con $308.000 (19.76%), sin
embargo uno de los ramos mas importantes como lo es vehiculos pago
en el 2005 por concepto de comisiones apenas $33.000 equivalente al
2.12% lo cual demuestra que asi como los aseguradores directos se ven
en la necesidad de ceder en mayor proporcion esta clase de riesgos a
otras compafias de la misma manera sucede con los reaseguradores
con la finalidad de protegerse ante siniestros de grandes magnitudes y

pérdidas propias de los ramos de incendio y riesgos catastroficos.

Particular que no sucede con el ramo de vehiculos debido a que se

caracteriza por la frecuencia de los siniestros mas no por su severidad.
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Cuadro No. 4.41
SISTEMA DE REASEGUROS DEL ECUADOR

EVOLUTIVO DE COMISIONES PAGADAS POR LOS REASEGURADORES
NACIONALES A LAS ASEGURADORAS

(En miles de délares)

RAMOS Dic-01 Dic-02 Dic-03 Dic-04 Dic-05 Part %
comision 2005
Accidentes personales 22 37 44 56 79 5,07%
Incendio y lineas aliadas 215 342 397 357 492 31,56%
LC a consecuencia de incendio y lineas aliadas 6 12 20 26 26 1,67%
Vehiculos 99 124 138 70 33 2,12%)
Transporte 42 54 80 89 124 7,95%
Maritimo - - - - - -
Aviacién - - - - - -
Robo 19 29 43 80 119 7,63%)
Dinero y valores - - - - - -
Agropecuario - - - - - -
Todo riesgo para contratistas - - 23 22 26 1,67%
Montaje de maquinaria 2 1 2 5 8 0,51%
Rotura de maquinaria 32 54 28 34 47 3,01%
Pérdida de beneficio por rotura de maquinaria - - 4 4 4 0,26%
Equipo y maquinaria de contratistas 7 14 27 23 28 1,80%)
Obras civiles terminadas - - - - - -
Equipo electronico 16 9 a7 75 96 6,16%)
Responsabilidad civil 3 5 23 15 31 1,99%
Fidelidad 4 11 5 3 7 0,45%)
Seriedad de oferta 9 10 5 7 10 0,64%)
Bancos e instituciones financieras (BBB) - - - - - -
Riesgos especiales 32 63 129 118 - -
Cumplimiento de contrato - - - - - -
Buen uso de anticipo - - - - - -
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales - - - - - -
Garantias aduaneras - - - - - -
Otras garantias - - - - - -
Crédito interno - - - - - -
Crédito a las exportaciones - - - - - -
Todo riesgo petrolero - - - - - -
Otros riesgos técnicos - - - - - -
Multiriesgo - - - - 104 6,67%)
Riesgos catastréficos 109 171 236 256 308 19,76%
LC a consecuencia de riesgos catastroficos - - 9 17 17 1,09%
TOTAL SEGUROS GENERALES 617 936 1.260 1.257 1.559 100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Subdireccion de Estadisticas.
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4.2.3.2. Comisiones Recibidas por Reaseguradores Nacionales

Corresponde al porcentaje que reconoce la retrocesionaria al
reasegurador (cesionario) por las primas cedidas. El ramo que ha
aportado los mayores ingresos por comisiones es el de “incendio y
lineas aliadas” con $ 1.01 millones de dodlares equivalente al 33% de las
comisiones recibidas, seguido por riesgos catastréficos con $ 590.000 (
19%) lo cual ha permitido a las compafiias reaseguradoras soportar
resultados positivos en el afio 2005.

A continuacion se exponen las comisiones por ramo, derivado de la

gestion por las empresas reaseguradoras nacionales.
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Cuadro No. 4.42
SISTEMA DE REASEGUROS DEL ECUADOR

EVOLUTIVO DE COMISIONES RECIBIDAS POR REASEGURADORES

NACIONALES POR PARTE DE LOS RETROCESIONARIOS

(en miles de ddlares)

Part. %
RAMOS Dic-01 _ Dic-02 Dic-03 Dic-04 _ Dic-05/comision 2005
Accidentes personales 21 32 54 97 101 3,47%)
Incendio y lineas aliadas 73 101 779 746 1.014 34,81%
LC a consecuencia de incendio y lineas aliadas 5 9 31 42 45 1,54%
Vehiculos 5 1 15 23 27 0,93%)
Transporte 31 30 147 159 190 6,52%
Maritimo - - - - - -
Aviacién - - - - - -
Robo 6 13 74 156 212 7,28%)
Dinero y valores - - - - - -
Agropecuario - - - - - -
Todo riesgo para contratistas - - 52 57 76 2,61%
Montaje de maquinaria 2 1 6 17 22 0,76%
Rotura de maquinaria 5 15 49 60 94 3,23%
Pérdida de beneficio por rotura de maquinaria - - 7 8 9 0,31%
Equipo y maquinaria de contratistas 7 13 37 53 65 2,23%)
Obras civiles terminadas - - - - - -
Equipo electronico 13 10 74 133 184 6,32%)
Responsabilidad civil 2 5 61 43 90 3,09%
Fidelidad 2 9 4 3 7 0,24%
Seriedad de oferta 1 - - - - -
Bancos e instituciones financieras (BBB) - - - - - -
Riesgos especiales 26 73 153 150 - -
Cumplimiento de contrato - - - - - -
Buen uso de anticipo - - - - - -
Ejecucion de obra y buena calidad de materiales - - - - - -
Garantias aduaneras - - - - - -
Otras garantias - - - - - -
Crédito interno - - - - - -
Crédito a las exportaciones - - - - - -
Todo riesgo petrolero - - - - - -
Otros riesgos técnicos - - - - - -
Multiriesgo - - - - 151 5,18%)
Riesgos catastréficos 54 86 457 505 590 20,25%
LC a consecuencia de riesgos catastroficos - - 19 34 36 1,24%
[TOTAL SEGUROS GENERALES 253 398 2.019 2.286 2.913 100,00%

Fuente: Superintendencia de Bancos y Seguros. Subdireccion de Estadisticas.
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4.3. MODALIDADES DE REASEGURO MAS UTILIZADAS

Segun la metodologia del Risk Management cualquier entidad una vez analizados
los riesgos que le pueden afectar, puede tomar frente a ellos las siguientes

decisiones:

« Evitarlos ( Rechazarlos)
e Reducirlos o Eliminarlos ( Coaseguro — Fronting)
e Asumirlos por cuenta propia ( Parcial o Totalmente)

o Transferirlo o Distribuirlos ( Reaseguro )

De lo cual los tipos de reaseguro mas utilizados en el mercado asegurador

ecuatoriano son:

1. El reaseguro proporcional.- en donde el asegurador participa en
una proporcion predeterminada en cada uno de los riesgos que se le
ceden, el reparto de la responsabilidad entre Asegurador y
Reasegurador se hace en base a la suma asegurada por lo que el
reasegurador participa en la misma proporcion tanto en primas como
en los siniestros. Dentro de este sistema de reaseguro los mas

utilizados son:

v/ Cuota parte.- En este tipo de contrato Proporcional la cedente
(asegurador directo) se compromete a retener y a ceder un
porcentaje fijo de cada riesgo que el Reasegurador se
compromete a aceptar de acuerdo a los limites, términos y
condiciones previamente pactados al inicio de la vigencia del
contrato, se lo utiliza principalmente en carteras de riesgos

homogéneos en cuanto a calidad, caracteristicas y capitales.

v' Primer_excedente.- mediante este método el reasegurador

acepta un porcentaje de cada riesgo cedido de acuerdo a una

retencibn maxima que se establece en el contrato de inicio de
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vigencia, reteniendo en su totalidad aquellos riesgos cuyo
valor asegurado no supere su retencién, por lo que lo
convierte en el reaseguro proporcional mas utilizado, debido a
gue es un medio eficaz para otorgar equilibrio ( homogeneidad
) a la cartera del asegurador y de este modo limitar las

exposiciones excesivas.

v' Facultativos.- es una forma de reaseguro para riesgos
individuales, la caracteristica principal es su caracter optativo
ya que tanto el asegurador como el reasegurador tienen la
facultad de ceder asi como de aceptar o rechazar los riesgos

gue se pretenden cubrir.

Generalmente se lo utiliza en el caso de que exista un riesgo
grave, 0 cuando no se dispone de una cobertura para un

determinado ramo.

2. Reaseguro no proporcional.- en este tipo de reaseguro el
reasegurador asume por cuenta propia hasta un determinado limite
todo los siniestros del ramo definido en el contrato,
independientemente de las suma asegurada. Sin embargo los
siniestros que superen este monto tiene que pagarlos el
reasegurador hasta el limite de cobertura convenido. Se basa en la

cuantia del siniestro, la cual fijara la cesion y no la suma asegurada.

v’ Excesos de pérdida operativo.- este tipo de contrato de

reaseguro no proporcional ofrece una cobertura riesgo a riesgo
protegiendo al reasegurado de todos los siniestros que
sobrepasen la prioridad establecida en el contrato, pero que

afecten a un riesgo de manera individual.

v' Excesos de pérdida catastrofico.- Mediante este contrato se

ofrece una proteccion al reasegurado frente a eventos
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catastréficos tales como terremoto, Inundaciones, erupciones
volcanicas, entre otros, ademas cubre las acumulaciones que se
puedan presentar en ramos como Vvehiculos, accidentes

personales y transporte por ejemplo.

También es comun las combinaciones de los tipos de reaseguro antes

explicados.
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CAPITULO V

HERRAMIENTAS DE TRANSFERENCIA DE RIESGOS

5.1. EL REASEGURO

“El reaseguro es la transferencia de una parte de los peligros o riesgos que un
asegurado directo asume frente a los asegurados mediante contratos o por
disposiciones legales, a un segundo asegurador, el reasegurador, que no tiene

relacién contractual directa con el asegurado “**.

Entre muchos factores el asegurador directo se sirve del reasegurador para:
e Limitar en la mayor medida posible las fluctuaciones anuales de la
siniestralidad que ha de soportar por cuenta propia.
« Para estar protegido en caso de catastrofes.
e Descargar parcialmente los riesgos asumidos que rebasan su capacidad

de cobertura, 0 que por otras razones no desean asumir solos.

Los aseguradores directos descargan sus riesgos individuales, en especial los
grandes, mediante cesiones de reaseguro, pero objeto del reaseguro son
también carteras enteras de seguros, por ejemplo la totalidad de los contratos de
seguro de incendio, de automdviles o de transportes de un asegurador, las
cuales son cubiertas por contratos de reaseguro obligatorio, como se demuestra
en los graficos No. 5.19 y 5.20, en el cual el asegurador cede sus excesos de
riesgos al reasegurador, y éste Ultimo a su vez los cede a otro reasegurador a

través de los contratos de retrocesion.

La cantidad de reaseguro que se precisa es una cuestion de apreciacion por parte

del asegurador directo, la cual depende de factores como:

%! Definicion segin M. Grossmann, “ Ruckversicherung- eine Einfuhrung”)
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« Capacidad de cobertura del riesgo
e Solidez financiera

e Usos y costumbres del mercado

Hay que mencionar que la probabilidad de seguridad absoluta contra el peligro de
quiebra de una compafila aseguradora no existe, pero con la ayuda del
reaseguro, una empresa puede reducir la probabilidad de poner en peligro su
existencia por riesgos que afecten al asegurador como desviacion de la

frecuencia, cuantia o carteras desequilibradas.

Grafico No. 5.19

Esgquema cesion de riesgos del asegurado al asegurador

Asume el riesgo y
responde
directamente frente
al asegurado

Asegurado Asegurador

Contrato
o péliza
de

seguros

El contrato de reaseguro es independiente de la pdliza o contrato de seguro, el
reasegurador solo tiene responsabilidad frente al asegurador cubriendo
contractualmente una parte de los seguros aceptados por él. Hay que mencionar
que el asegurado no tiene ninguna relacion con el reasegurador y por
consiguiente ningun derecho de reclamacion frente a él, por lo que en caso de
quiebra del asegurador el asegurado no tiene derecho a reclamacion alguna

frente al reasegurador.
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Grafico No.5.20

Esquema cesion de riesgos del asegurador al reasegurador

Asume parte del
riesgo y responde
Reasegurador por ella frente al
(cesionario) aceniirador

Asegurador
(cedente)

Contrato de
reaseguro

si el asegurador directo no
desea aceptar la totalidad
del riesgo cede una parte a
un reasegurador o varios
mediante un contrato de
reasequros

5.1.1. FORMAS BASICAS DE REASEGURO

Por su forma de contratacion el reaseguro se clasifica en reaseguro

facultativo y obligatorio.

Reaseguro Facultativo => Reaseguro de riesgos individuales.

Es el método més antiguo de reaseguro, su caracteristica principal es
su caracter optativo ya que tanto la cedente como el reasegurador
tienen la facultad de ceder asi como de aceptar o rechazar los riesgos

gue se pretenden cubrir.

Este sistema de reaseguro por cubrir riesgos de manera individual se

utiliza basicamente en los siguientes casos:
v/ Cuando la suma asegurada excede la capacidad del contrato

automatico u obligatorio, 0 si una poliza contiene riesgos excluidos del

reaseguro obligatorio.
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v' En el caso de que exista un riesgo grave y el asegurador no quiera
desequilibrar el resultado de sus contratos automaticos.

v/ Cuando no se dispone de una cobertura para un determinado ramo, o
en el caso de que sea un ramo nuevo O porque se suscriben

determinados riesgos en forma esporadica.

El reaseguro facultativo se lo puede utilizar dentro de un esquema
proporcional o en colocaciones de exceso de pérdida especialmente
cuando se tratan de riesgos donde se manejan sumas aseguradas altas

como se detallara mas adelante.

Reaseguro Obligatorio => Reaseguro contractual para carteras enteras

(reaseguro automatico)

En el reaseguro obligatorio, el asegurador directo esta obligado a ceder al
reasegurador una parte del riesgo a través de un contrato en el cual se
estipulan y se definen los riesgos, en este acuerdo contractual el
reasegurador esta obligado a aceptar esta parte, de ahi el término

“obligatorio”.

5.2. TIPOS O SISTEMAS DE REASEGURO

5.2.1. REASEGURO PROPORCIONAL

En el reaseguro Proporcional el reasegurador participa en una
proporcion predeterminada en cada uno de los riesgos que se le ceden, el
reparto de la responsabilidad entre Asegurador y Reasegurador se hace en
base a la suma asegurada por lo que el reasegurador participa en la misma
proporcion de la responsabilidad asumida con respecto a los valores
asegurados, tanto en primas como en los valores a indemnizar por

concepto de siniestros.

Segun el tipo de contrato de reaseguro proporcional la relacion primas y

siniestros pueden variar de un riesgo a otro. Por ejemplo con una
-114-



participacion del reasegurador de un 90% en un riesgo y una retencién del
asegurador directo del 10%, primas y siniestros se reparten en una relacién
de 90:10.

El reaseguro proporcional es el sistema més utilizado debido a que ofrece
la ventaja de que proporciona una financiacion a la compariia cedente y
permite mayor equilibrio en la retencion al amortizar un posible desvio de la

siniestralidad producida por una elevacion en la frecuencia de siniestros.

Tipos de Contratos Proporcionales

Existen seis tipos de contratos proporcionales que se detallan a

continuacion:

. Cuota Parte

o Excedente

o Segundo Excedente

. Mixto

o Facultativo Obligatorio
o Obligatorio Facultativo

5.2.1.1. REASEGURO PROPORCIONAL CUOTA- PARTE

En este tipo de contrato Proporcional, la cedente (asegurador directo) se
compromete a retener y a ceder un porcentaje fijo de cada riesgo que el
Reasegurador se compromete a aceptar de acuerdo a los limites, términos
y condiciones previamente pactados al inicio de la vigencia del contrato.
Esta cuota determinara la distribucion entre el asegurador directo y el
reasegurador de las primas y siniestros como se demuestra a continuacion

en el gréafico No. 5.21.
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Gréfico No. 5.21
Distribucion de responsabilidad entre asegurador y reasegurador en un

contrato proporcional cuota —parte

Responsahilidad

Reazegurador
Contrato de
cuota-parte

30%

Asegurador
directo
Retencion

T0%

Frecuencia

Unidad
M onetaria

Esta modalidad de reaseguro es sencilla de manejar y ahorra costos. La
simplificacion que ofrece en los trdmites administrativos representa su
principal ventaja. El contrato de reaseguro proporcional cuota parte es

beneficioso en los siguientes casos:

— En compafiias nuevas o que se inician en un nuevo ramo de
seguro, debido a que carecen de experiencia, informacion
estadistica y a menudo tienen dificultades en la determinacion de
la prima correcta; con el reaseguro de cuota-parte el
reasegurador asume el riesgo de una posible estimacion errénea,
también es eficaz cuando se quiere mantener dentro de ciertos

limites los riesgos de fluctuaciones inesperadas.

— En carteras de riesgos homogéneos en cuanto a calidad,
caracteristicas y capitales.

— Cuando la Cedente necesita un fuerte apoyo financiero de sus
reaseguradores.

— En ramos de siniestralidad ciclica, que posean grandes

desviaciones de siniestralidad de un afio a otro.
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Sin embargo este tipo de reaseguro posee algunos inconvenientes:

— Su desventaja principal reside en el hecho de que el contrato de
cuota parte no tiene suficientemente en cuenta las diversas
necesidades de reaseguro debido a que mueve todo sobre una
misma banda, es decir la cedente no puede realizar una
seleccidon de su retencion, reteniendo menos en los riesgos mas
peligrosos y reteniendo mas en los riesgos sanos, ya que ha de

retener un porcentaje fijo en todos los casos.

— El coeficiente de siniestralidad en las primas retenidas no se
reduce, debido a que se cede el mismo porcentaje de primas y

de siniestros en todos los riesgos sin diferencia.

La caracteristica principal del contrato de reaseguro de cuota-parte es que
no homogeniza la cartera por lo que no recoge totalmente los riesgos o
sumas aseguradas muy elevadas. En el cuadro No. 5.43 se demuestra un
ejemplo de un contrato cuota parte 70:30, en el cual el reasegurador acepta

el 30% tanto del valor asegurado, como de las primas y siniestros.

Cuadro No. 5. 43
Ejemplo de la estructura del contrato cuota —parte, con una estructura
70/30

Retencion del asegurador directo 70%
Cuota Parte de reaseguro 30%
Suma asegurada $10.000.000
El Asegurador directo retiene el 70% 7.000.000
El reasegurador recibe 30% 3.000.000
Prima: 2% de la suma asegurada 200.000
El Asegurador directo retiene el 70% 140.000
El reasegurador recibe 30% 60.000
Siniestros 6.000.000
El asegurador directo paga 70% 4.200.000
El reasegurador paga 30% 1.800.000
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Gréfico No. 5.22
Esquema reparto cuota parte 70:30 de sumas aseguradas

primas y siniestros

7.000.000

Asegurador

Suma
asegurada $
10'000.000

3.000.000

Reasegurador

140.000

Primas
$ 200.000

IAsegurador

60.000

Reasegurador

4.200.000

IAsegurador

Siniestros
$ 6' 000.000

1.800.000

Reasegurador

Fuente: Valores tomados de contratos de reaseguros de una compafia

aseguradora ecuatoriana

5.2.1.2. REASEGURO PROPORCIONAL DE EXCEDENTE DE SUMAS

Es el reaseguro proporcional mas utilizado, debido a que es un medio

eficaz para otorgar equilibrio (homogeneidad) a la cartera del asegurador y

de este modo limitar las exposiciones excesivas, mediante este método el

reasegurador acepta un porcentaje de cada riesgo cedido de acuerdo a la

tabla de plenos (retencion maxima) que se establece en el contrato de

inicio de vigencia, reteniendo en su totalidad aquellos riesgos cuyo valor

asegurado no supere su retencion.

Pleno de retencion.- es la cantidad retenida por la cedente (asegurador) en

los contratos proporcionales, es el monto maximo que el asegurador esta

en capacidad de asumir en un siniestro sin poner en juego su estabilidad
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financiera. Los plenos de retencion se dan de acuerdo al ramo para el caso
de incendio se presentan numero de retenciones o plenos de acuerdo al

tipo de actividad como de detalla a continuacion en el cuadro No. 5.44.

Cuadro No. 5.44
Tabla de plenos Ramo de Incendio

Capacidad: 10 plenos

1 era. Categoria 10 plenos
2 da. Categoria 8 plenos
3 era. Categoria 7 plenos
Textil 5 plenos
Plasticos 3 plenos
Madera 2 plenos
Petroleros 0 plenos
/Petroguimicos

Fuente: Retenciones utilizados por compafias reaseguradoras ecuatorianas

Por ejemplo una aseguradora posee valores asegurados en el ramo de
incendio en actividades textiles de $ 2°000.000 con una retencion del
asegurado de $ 200.000 (valor que asumira el asegurador directo), de
acuerdo a la tabla de plenos para el ramo de incendio en base a la
actividad (cuadro No. 5.44); para empresas textiles como es el caso del
ejemplo corresponde que el reasegurador asuma 5 plenos o retenciones
del asegurador, es decir $ 1°000.000=> ($ 200.000 x 5).
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Gréafico No.5.23
Estructura de contrato de excedentes- incendio con Tabla de plenos

en actividad Textil

$ 800.000 » )
Cesion facultativa

$ 1.000.000(Cesion al reasequrador (excedente)=> 5 retenciones del asegurador

Retencion maxima del_asequrador
$ 200.000 ((1pleno)

suma asegurada 2'000.000

Valor asegurado = $ 2’ 000.000

Retencion = $ 200.000

Cesioén excedente = 5 plenos ( ver tabla plenos textiles)= $ 1°000.000

Cesion Facultativa = $ 800.000 ( Valor asegurado-retencion-cesion

excedente)

Fuente: Valores tomados de contratos de reaseguros de una compafiia aseguradora

ecuatoriana

Aln cuando el asegurador cede parte de los riesgos de la cartera anterior
todavia queda una parte que no esta cubierta, esta porcién que supera la
retencion del asegurador directo ($200.000) y su capacidad de reaseguro
($1°000.000) queda bajo la responsabilidad del asegurador directo o tiene
gue ser cubierta mediante un contrato facultativo que generalmente es lo

gue se realiza.

A continuacion en base al mismo ejemplo se demostrara la distribucion
entre el asegurador y reasegurador de primas y siniestros en donde de la
relacion de la retenciéon del asegurador (pleno) con la suma asegurada se
obtendra un porcentaje que en el caso del ejemplo es del 10%( $200.000 /
$ 2°000.000), de la misma manera sucedera con el reasegurador
($1°000.000/ 2°'000.000 = 50%) con estos porcentajes se realizara la
reparticibn de las primas y siniestros ocurridos como se demuestra a

continuacion.
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v' Responsabilidad original del asegurador directo : $2°000.000

v" Prima : 0.15 % de la suma asegurada =$ 5.250
v’ Siniestro: $ 1’500.00

Cuadro No. 5.45

Distribucion de valores asegurados, primay siniestros

Total Retencion asegurador, d'lrecto Excedente reasegurador
(= maximo/1 pleno)
s daf 2.000.000 200.000 = 10,00% 1.000.000 = 5
uma asegura * 800.000 0
Responsabilidad © 40,00% (plenos)
1.000.000 50,00% 50,00%
= 0, e 0,
Prima 5 950 525 10,00% 2.625 50,00%
(*) 2.100 40,00%
. 150.000 = 10,00% 750.000 = 50,00%
Siniestro 1.500.000 ’ '
(*) 600.000 = 40,00%

(*) Cesion facultativo- porcién que supera la retencién del asegurador (1 pleno) y su capacidad de

reaseguro ( 5 plenos).

Grafico No. 5.24
Esquema distribucién de la primay siniestros entre asegurador y

reasegurador
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Retencion maxima asegurador
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Fuente: Valores tomados de contratos de reaseguros de una compafiia aseguradora

ecuatoriana

A diferencia del contrato de cuota-parte, en el reaseguro de excedente de
sumas el reasegurador no participa en todos los riesgos sino que el
asegurador directo retiene todos los riesgos hasta un determinado importe
de responsabilidad en la retencion (méximo), esta retencion maxima puede
fijarse de manera distinta segun el tipo de riesgo. Entre otras de las

caracteristicas del reaseguro por excedente de sumas estan:

% Los importes de responsabilidad que superan el maximo los cubre

el reasegurador.

% La obligacion de aceptacion por parte del reasegurador se limita en
montos mediante los denominados excedentes, definidos por un

determinado nimero de maximos (plenos).

% De la reparticion entre retencién y cesion al reaseguro resulta un
coeficiente por riesgo reasegurado, el cual determina la reparticion,
entre el asegurador directo y el reasegurador, de la

responsabilidad, de las primas y de todos los siniestros.

5.2.1.3 SEGUNDO EXCEDENTE

El contrato de segundo excedente surge como complemento del contrato
de excedente de sumas que comienza a funcionar una vez saturado el
contrato principal (primer excedente), lo cual permite incrementar la
capacidad de la cedente y se utiliza una estructura similar a una tabla de

plenos.

Sin embargo hay que mencionar que este tipo de contratos suele tener

condiciones econémicas menos favorables en lo que se refiere a
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comisiones con respecto al primer excedente en vista de que estos

contratos son mas desequilibrados al tener un ingreso menor de primas.

Cuadro No. 5.46

Ejemplo estructura Segundo Excedente- Incendio actividad Textil

Valor asegurado = $ 2'500.000

Retencion = $ 200.000 ( 1 pleno)

Cesion 1er. Excedente = $ 1°000.000 (5 plenos)

Cesién 2do. Excedente = $ 1°000.000 ( 5 plenos)

Cesion Facultativa = $ 300.000

© 300.000 . . L .
= Cesion_facultativa = porcién no cubierta
58
c) .
33
(2]

Lo
g ~ LUBECD Segundo excedente = 5 plenos
g 17
n 1.000.000 Primer excedente =5 plenos

200.000 | Retencion maxima asequrador = 1 pleno

Fuente: Valores tomados de contratos de reaseguros de una compafiia
aseguradora ecuatoriana

En este ejemplo el primero y segundo excedente corresponden a $
1’000.000 en base a que al ser una compafiia textil y a la tabla de plenos
del cuadro No. 5.44 corresponde 5 plenos o lo que es lo mismo 5 veces el
valor de la retencion de $ 200.000. Al restar del valor asegurado el pleno
del asegurador directo, la primera y segunda cesion de excedente adn
gueda un monto que no esta cubierto sobre el cual se establecera una
cesion facultativa ( $ 300.000).
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5.2.1.4 REASEGURO PROPORCIONAL MIXTO

Este tipo de contrato combina el sistema cuota parte con el de excedente,

en donde el limite del cuota parte actta como pleno de retencion del
excedente.

Cuadro No. 5.47

Ejemplo estructura contrato proporcional mixto

\Valor asegurado 6.000.000

Limite contrato cuota-parte 1.000.000 |(50/50) = 1 pleno
Retencion (50%) 500.000
Cesion (50%) 500.000

Cesién excedente 5.000.000 |5 plenos

Cesion excedente al reasequrador = 5 limites cuota parte
5.000.000

Suma
Asegurada $
6.000.000

1.000.000 [Limite contrato cuota-parte = Retencion asegurador

Fuente: Valores tomados de contratos de reaseguros de una compafiia aseguradora
ecuatoriana

5.2.1.5. FACULTATIVO OBLIGATORIO

Las coberturas Facultativo — Obligatorio se caracterizan porque el
reasegurador se obliga a aceptar los riesgos, mientras que la cedente tiene
la facultad de ceder o no los riesgos a este contrato, es decir que la
cedente conserva la libertad de decidir cuales son los riesgos que desea
reasegurar mediante esta modalidad, siempre y cuando se ajusten a las

capacidad y a las condiciones establecidas al inicio de vigencia.

Este tipo de contrato se lo utiliza en base a excedentes de sumas

existiendo una tabla de plenos y un limite maximo de responsabilidad.
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5.2.1.6. OBLIGATORIO FACULTATIVO

En este tipo de contrato la entidad cedente (asegurador) es la que se
obliga a ceder todo su negocio al reasegurador y este Ultimo tiene la
facultad de aceptar o rechazar los riesgos ofrecidos. Por la desventaja que
ofrece al asegurador se utiliza en casos con una clara relacion de

dependencia (filiales con casa matriz).

5.2.1.7. COMISIONES DE LOS CONTRATOS PROPORCIONALES

El precio del reaseguro proporcional se expresa en la comisién de
reaseguro, en un principio el objeto de esta comision era compensar al
asegurador directo por sus gastos de administracién que al reasegurador
no se le producen en la misma medida, sin embargo actualmente el nivel
de tasas de primas es frecuentemente insuficiente debido a que la prima
original que queda tras deduccion de los gastos de administracion del
asegurador ya no alcanza para pagar los siniestros, por esta razon los
reaseguradores estan adoptando la decision de devolver al asegurador
como comisidn de reaseguro Unicamente aquella parte de la prima original
gue no ha sido consumida por los siniestros, por lo que las comisiones de
reaseguro cada vez mas se orientan a criterios comerciales y no
consideran los gastos efectivos del asegurador directo, por regla general
esta comisién se define contractualmente como un porcentaje de la prima

original.

Por ejemplo un asegurador espera para una cartera, siniestros por $
60.000 unos gastos de administracion de $ 30.000 y un beneficio de $
10.000. La prima original serad por consiguiente de $ 100.000. De esta
cartera cede una cuota parte de un 25% al reasegurador que recibira el
25% de la prima original o sea $ 25.000. De este importe, el reasegurador
gasta $ 15.000 para el pago de siniestros (25% de $ 60.000).
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Ademas quiere obtener una ganancia del 10% de su volumen de primas de
$ 25.000 es decir $ 2.500. El resto en este ejemplo $ 7.500 ($ 25.000 - $
15.000 de carga por siniestros - $ 2.500 de ganancia), se lo devuelve al
asegurador directo como comision. Asi los costos de administracion del
asegurador estdn compensados enteramente como se demuestra en el
cuadro No. 5.48.

Cuadro No. 5.48
EJEMPLO CALCULO DE LA COMISION DEL REASEGURO
PROPORCIONAL

Siniestros esperados por el asegurador 60.000
Gastos de administracién +30.000
Beneficio +10.000
Prima original => = 100.000
25% cedido al reasegurador 25.000
Pago siniestros ( 25% de siniestros esperados) - 15.000
Utilidad del volumen de primas aceptado (10%) - 2.500
Comision => 7.500

Sin embargo las comisiones de reaseguros todavia se establecen como un
porcentaje de las primas cedidas que la cedente descuenta al reasegurador
por concepto de compensacién de sus gastos de ventas (comisiones

broker) y gastos de administracion.

En un inicio se establece una comisién basica en vista de que no se

sabra con exactitud las cesiones totales reaseguradas, esta comision varia

dependiendo del ramo. Sin embargo existen sobrecomisiones las cuales

se convierten en un incentivo que concede el reasegurador a la cedente
por los buenos resultados de siniestralidad, esta comisién adicional se
pagarda al final del periodo a fin de determinar la siniestralidad real del
contrato, y se puede dar a través de un porcentaje fijado con anticipacion o
en base a una escala de comisiones adicionales dependiendo del

porcentaje de siniestralidad, como se presenta a continuacion:
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Cuadro No. 5.49
Escala de comisiones adicionales (Sobrecomisién) en base del % de

siniestralidad

Comisién
Siniestralidad o
adicional
Mas de 40% 0%
De 35% a 39% 2.5%
De 30% a 34% 5%
Menor de 29% 7.5%

Fuente: Porcentajes utilizados por compafiias reaseguradoras ecuatorianas

Cuadro No. 5.50

Ejemplo Calculo de comisiones pagadas por reaseguradores

Comision Basica: 32.5%
Siniestralidad : 34%

Sobrecomision: 5% ( de acuerdo a la tabla de Sobrecomisién)
Total primas cedidas: $ 1°000.000
Comision contrato : $ 325.000

Comision de acuerdo a siniestralidad: $ 50.000

Fuente: Valores tomados de contratos de reaseguros de una compafila aseguradora

ecuatoriana

Otro tipo de comisién adicional que existe es la llamada comisién movil o

sliding scale la cual permite obtener un beneficio cuando la siniestralidad

mejora asi ésta no sea representativa, se calcula restando la siniestralidad
estimada de la siniestralidad real del contrato y dividendo para dos,
ademas se limita la comision adicional a un porcentaje maximo como se

muestra en el siguiente ejemplo:
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Sin.Estimada— Sin.Re al
2

Comision moévil =

Méaximo: 10% Adicional

0f — 0,
Comision moévil = w =5.50%

Comisioén de utilidades

Este tipo de comisiones es un reconocimiento que el reasegurador otorga
al asegurador por los buenos resultados de los contratos cedidos; los
porcentajes de participacion varian del 20% al 25% de la utilidad del
reasegurador se calcula realizando un estado de pérdidas y ganancias
como el cuadro No. 51. En el ejemplo se obtiene una utilidad de $ 25.000

de la cual se otorgara una participacion del 20% a la cedente.

Cuadro No. 5.51
Estado de Pérdidas y Ganancias
1 de Enero al 31 de Diciembre del 2006

INGRESOS EGRESOS
PRIMAS CEDIDAS 1.000.000
COMISIONES 32,5% 325.000
SINIESTROS PAGADOS 550.000
SALVAMENTOS 50.000
RESERVAS PEND. ANO ACTUAL 50.000
RESERVAS PEND. ANO ANTERIOR 50.000
SOBRECOMISION 5% 50.000
GASTOS DE ADMINISTRACION 10% 100.000
[TOTAL 1.100.000 1.075.000
UTILIDAD 25.000

Participacion de utilidades: 20%
Utilidad del ejercicio: $ 25.000
Participacion cedente: $ 5.000
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5.2.2. REASEGURO NO PROPORCIONAL

Llamado reaseguro de exceso de pérdida ( Excess Loss, abreviado XL), se
basa en la cuantia del siniestro, la cual fijara la cesion y no la suma asegurada

como se realiza en los contratos proporcionales.

En este tipo de reaseguro el reasegurador asume por cuenta propia hasta un
determinado limite todos los siniestros del ramo definido en el contrato,
independientemente de la suma asegurada. Sin embargo los siniestros que
superen este monto tiene que pagarlos el reasegurador al 100% hasta el

l[imite de cobertura convenido.

De esta manera mientras en los contratos proporcionales el reasegurador
participa en todos los siniestros que afecten a las pélizas reaseguradas, en los
contratos de exceso de pérdida el reaseguro paga, hasta el limite de cobertura

convenido.

La remuneracion del reasegurador corresponde a un porcentaje del total de
primas retenidas de la cedente, el cual no es directamente proporcional a la
suma asegurada. Entre las principales ventajas que ofrece el reaseguro No

proporcional se encuentran:

% Simplificacién administrativa ya que representa una sola cuenta
anual.

% Representa un costo fijo anual que se puede presupuestar.

Sin embargo su principal desventaja es que la cedente puede enfrentar una gran

fluctuaciébn negativa de siniestralidad provocada por una desviacidon en la

frecuencia de siniestros que no superen la prioridad establecida en el contrato,

teniendo que ser asumida totalmente por la cedente, ademas en este tipo de

reaseguro no se otorga financiacion y en su lugar el costo debe ser pagado en

forma anticipada.
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Tipos de Contratos No Proporcionales

El reaseguro de Exceso de pérdida puede dividirse generalmente en coberturas

por riesgo (WXL-R) y coberturas para casos de cumulos (eventos catastroficos).

Existen cinco tipos de contratos No Proporcionales o de Exceso de Pérdida:

v" XL Working / Operativo

v" XL Cat / Camulos o Catastrofico
v XL Mixto

v' Stop Loss

5.2.2.1. XL WORKING / OPERATIVO ( WORKING EXCESS OF LOSS)

Este tipo de contrato de reaseguro no proporcional protege al reasegurado
de todos los siniestros que sobrepasen la prioridad establecida en el
contrato, pero que afecten a un riesgo de manera individual, es decir ofrece

una cobertura riesgo a riesgo.

Tomemos como ejemplo a la suma asegurada por el oleoducto y poliducto
ecuatoriano que de acuerdo a la propuesta de la empresa petrolera
ecuatoriana® es de $ 20°000.000 en caso de dafios en el mismo por

terremoto, erupcion volcanica y otros riesgos de la naturaleza.

De acuerdo a la ley de contratacion las empresas publicas deben asegurar
sus bienes con compafilas aseguradoras nacionales pero resultaria
imposible que una sola empresa posea la capacidad de retencién total aun
cuando formaran una asociacion entre varias aseguradoras para lo cual se
exige que se respalde en estos casos de riesgos grandes como lo es un
oleoducto a través de reaseguros en exceso de pérdida por un grupo de

grandes reaseguradores a nivel mundial como se grafica a continuacion:

2 Contratacion de los seguros que amparan los activos y operaciones de Petroecuador No. 011-CCT-SEG-

2003

-130-



Cuadro No.5.52
Ejemplo estructura contrato exceso de pérdida riesgo a riesgo

Limite WXL = $ 20°000.000
Prioridad = $ 2°000.000
Estructura = $ 18.000.000 XS $ 2’000.000

$ 18.000.000 [Reaseguradores.-
En exceso de

prioridad del
asegurador

Suma asegurada
$ 20.000.000

Asegurador.-
$ 2.000.000 prioridad

En esta estructura se puede observar que el reasegurador o grupo de
reaseguradores pagara por siniestros hasta por $ 18°000.000 siempre y

cuando excedan $ 2°000.000 (prioridad del asegurador).

Este tipo de contrato es util para aquellos aseguradores que quieren
retener la mayor parte de la prima bruta sin tener que renunciar a la
proteccién de reaseguro en el caso de grandes siniestros. Se lo utiliza
también como complemento del contrato Proporcional Cuota-Parte a fin de

proteger la retencion de la cedente expuesta en dicho contrato.

Costo de contratos excesos de pérdida

El costo del contrato de exceso de pérdida se basa en una tasa aplicada
sobre el total de primas retenidas protegidas y debe ser pagada por
adelantado en forma de una prima minima y de Depdsito conocida como
MINDEP, esta prima de depdésito garantiza la cobertura de toda la cartera,
debido a que resulta complicado conocer con seguridad cual sera el total
de primas protegidas al final de la vigencia, por lo que en este tipo de
contratos se considera un ajuste al final de la misma y en caso de que las
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primas reales superen las primas estimadas se cobraréd una prima adicional

aplicando la tasa original.

De ahi la razén por la que generalmente operan bajo la condicién de
siniestros ocurridos, dentro del periodo de cobertura y no en funcion de las

vigencias de las polizas.

5.2.2.2. XL CATASTROFICO O DE CUMULOS ( CAT-XL)

Mediante este contrato se ofrece una proteccion al reasegurado frente a
eventos catastroficos que quedan fuera del control de la suscripcidn en
casos relacionados con eventos de la naturaleza tales como terremoto,
Inundaciones, erupciones volcanicas, entre otros, pero a parte de los
eventos catastroficos antes mencionados con este tipo de contratos se
pretende también cubrir las acumulaciones que se puedan presentar en los

ramos de vehiculos, accidentes personales y transporte por ejemplo.

Para que la cobertura de este tipo de contrato se realice es necesario que
de un mismo evento se vean afectados dos 0 mas riesgos asegurados, en
donde el punto de exceso o prioridad es equivalente por lo general a dos
retenciones del asegurador directo, sin embargo este varia de acuerdo a la
capacidad financiera del reasegurado. De acuerdo a estudios realizados de
la Pérdida Maxima Probable (PML- siglas en inglés) se establece que toda

compariia debe comprar una proteccion de exceso de pérdida catastrofico.

Dentro del contrato se especifican capas o tramos (layers término inglés)
para el exceso de pérdida para facilitar la colocacién de este tipo de
contratos debido a que existen mercados de reaseguros especializados en
capas bajas con tasas de primas muy altas y que se pueden ver afectadas
por su nivel de exposicion y reaseguradores especializados en las capas
altas donde participan pero con tasas mas bajas que las primeras capas

debido a que raramente se ven afectadas por siniestros.
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Asi en el caso de que se requiera comprar una proteccioén con un limite de
$ 20°000.000 (en el mismo ejemplo de coberturas para dafios por terremoto
o riesgos de la naturaleza en el oleoducto ecuatoriano) donde el
asegurador directo posea una retencion maxima de acuerdo a su
capacidad de cobertura de $ 2°000.000, es necesario adquirir una
cobertura de exceso de pérdida de cumulos o catastrofico, en donde se
podria manejar la siguiente estructura de capas, para lo cual se puede
observar que a mayor sea la capa mas baja sera la tasa de prima y

viceversa como se demuestra a continuacion.

Cuadro No. 5.54

Estructura de un contrato no proporcional de exceso de pérdida por

cumulos
Limite En exceso de :
CAPA 1 2.000.000 |XS $ 300.000 |TASADEPRIMA  6,70% $ 134.000
CAPA 2 6.000.000 |XS $ 700.000 |TASADEPRIMA  3,20% $ 192.000

$
$

CAPA3 |$ 10.000.000 [XS $1.000.000 |TASA DE PRIMA 1,72% $ 172.000
$ 18.000.000 $2.000.000 |COSTO TOTAL CAT XL $ 498.000

Prioridad del
asegurador

$ 10.000.000 CAPA 3 En exceso de $ 1'000.000

LIMITES

$ 6.000.000 CAPA 2 En exceso de $ 700.000

$ 2.000.000

CAPA 1 En exceso de $ 300.000

En este tipo de contrato al igual que en los de exceso de pérdida operativo
también debe ser ajustado al final de la vigencia sobre el total de primas

retenidas definitivamente.
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5.2.2.3. XL MIXTO

Dentro de los contratos de exceso de pérdida, el tipo de cobertura mixta es
la mas utilizada, consiste en una mezcla de Riesgo y de Camulo, es decir
funciona tanto si el siniestro afecta una péliza como si se ven afectados dos
0 mas riesgos siempre y cuando el siniestro supere la prioridad contratada.
Por sus caracteristicas representa la forma de cobertura mas completa

debido a que actua de forma operativa o catastrofica.

Ejemplo contrato exceso de pérdida mixto:

Supongamos que un asegurador después de realizar coberturas
proporcionales le queda una retencion méaxima de 8 millones y para seguir
protegiendo su retencidn contra grandes siniestros, el asegurador directo
adquiere una cobertura de exceso de pérdida por riesgo ( WXL-R) de 8
millones en exceso de 2 millones. Ademas como proteccion adicional
contra siniestros catastroficos como por ejemplo terremoto, el asegurador
directo compra una cobertura de exceso de cumulos por evento con los

limites de 12 millones en exceso de 4 millones asi:

Cuadro No. 5.55
Cobertura de exceso de pérdida por Riesgo
Limite WXL-R = $ 8000.000
Prioridad = $ 2°000.000
Estructura = $ 6°000.000 en Exceso de $ 2'000.000

Reasegurador en exceso de prioridad del
$ 6.000.000 asegurador

LIMITE

$ 2.000.000 Asegurador.- prioridad-capacidad méxima
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Cuadro No. 5.56
Cobertura de exceso de cumulos por evento

Limite Cat-XL = $ 12°000.000
Prioridad = $ 4’000.000
Estructura = $ 8°000.000 en exceso de $ 4°000.000

" Reasegurador en exceso de prioridad del
| $8.000.000 asegurador
=
4
$ 4.000.000| Asegurador .- prioridad — capacidad méxima

En el caso de ocurrencia de siniestros de diferente naturaleza afectara de

la siguiente manera a las coberturas, como sigue:

v"Un terremoto causa al asegurador directo los siguientes siniestros:

1 millén
1 millén
1 millén

Riesgo A
Riesgo B
Riesgo C

Riesgo D

2 millones

Riesgo E

4 millones

Total:

9 millones

Los cuales se distribuyen de la siguiente manera:
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Cuadro No.5.57
Distribucion de siniestro neto mediante la modalidad de reaseguro de

exceso de pérdida mixto

Siniestro neto : Explicacion

Del asegurador directo 4'000.000 |(= prioridad del " Cat-XL")
del reasegurador de "WXL-R" | 2'000.000

( El riesgo E sufri6 un dafio de 4 millones; de
ellos, el reasegurador de " WXL-R" paga la
porcion del siniestro que supera la prioridad de 2
millones.

del reasegurador de "Cat-XL" 3'000.000
( La pérdida neta para el "Cat- XL" es de 9
millones, menos 2 millones que son asumidos
por el reasegurador de "WXL-R", quedan 7
millones. Tras deduccion de la prioridad de 4
millones, al reasegurador del "Cat-XL" le queda
un siniestro de 3 millones

Grafico No. 5.25
Esquema distribucion de siniestro mediante la modalidad de

reaseguro en exceso de pérdida mixto

Asegurador directo

$ 4.000.000
Siniestros Reasegurador WXL-R
$ 2.000.000
$ 9.000.000

Reasegurador Cat- XL
$ 3.000.000

La estructura de contrato de exceso de pérdida mixto es el mas
aconsejable para cubrir grandes riesgos como lo es la cobertura por dafios
ocasionados por riegos de la naturaleza en este caso en un oleoducto,

debido a que las pérdidas pueden ser en grandes magnitudes.
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5.2.2.4. STOP LOSS O EXCESO DE SINIESTRALIDAD (SL)

En el tipo de contrato stop loss la proteccion del reasegurador se establece
en base a la siniestralidad en lugar de la cuantia del siniestro, en muchos
casos el reasegurador exige que la cedente ( asegurador directo) participe
en un porcentaje minimo del exceso , de tal forma que la cedente procure

evitar mayores pérdidas en el contrato.

Con esta modalidad de reaseguro el asegurador directo lo que busca es
una proteccion amplia contra fluctuaciones en la siniestralidad anual de un
determinado ramo de seguros. Con el stop loss el reasegurador se
compromete a asumir una determinada parte de la siniestralidad total anual
que supere una prioridad, o un importe fijjo absoluto, expresado en un

porcentaje de la prima anual.

En el contrato Stop Loss el reasegurador exige que su obligacion de
indemnizacion comience cuando el asegurador directo haya sufrido un
dafio técnico es decir cuando los siniestros mas costos sean mayores a las
primas. Este tipo de reaseguro suele utilizarse principalmente en seguros

catastroficos como huracanes.

Ejemplo:
El volumen de primas anual del asegurador directo es de 50.000.000
Gastos del asegurador directo 30% 15.000.000
Contrato de "SL" 50% en exceso del 100%

En este ejemplo hay una cobertura del 50% del volumen de primas anual
del asegurador directo siempre que los siniestros superen el 100% de las
primas anuales (prioridad), es decir que el asegurador directo tiene que
tener una pérdida del 30% para que empiece a funcionar el contrato Stop

Loss.

En el Ecuador las modalidades de reaseguro mas utilizadas en el reaseguro

proporcional es el cuota parte y excedentes de sumas, en el reaseguro no
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proporcional se utiliza las combinaciones de excesos de pérdida por riesgo y
cumulo, en cuanto a la preferencia de cesion existe una tendencia hacia el
exterior y un pago de comisiones basica y de utilidades, ésta ultima fluctia entre
el 30% y 35% como se presenta en los cuadros No. 58 y 59 de las estructuras de
coberturas de reaseguro de una compafiia aseguradora ecuatoriana en la cual se

hacen repartos de valores asegurados.
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Cuadro No.5.58
ESTRUCTURA DE CONTRATOS DE REASEGUROS PROPORCIONALES EN UNA COMPANIA ASEGURADORA ECUATORIANA

TIPO DE COMISION BASICA
RAMOS CONTRATO VIGENCIA LIMITE DEL CONTRATO RETENCION | CESION BOUQUET DE REASEGURADORES REASEGURGS | COMISION UTILIDAD
INCENDIO Y LINEAS ALIADAS 30% DEL 100% QBE DEL ISTMO 32.5% INCENDIO
LA.YL.C.POR
PRIMER ; " INCENDIO 30% EXCLUYE
EXCEDENTE | 0101/2006 | 31/12/2006 | S/ 2.000.000 | POR RIESGO 100,00% | 25% DEL100% | ODYSSEY REINSURANCE TERREMOTO
TERREMOTO
REASEGURADORA DEL  |15% TERREMOTO Y
20% DEL 100% ECUADOR L.C
INCENDIO Y LUCRO CESANTE 30% DEL 70% QBE DEL ISTMO 37,5%
30% SE EXCLUYE
TERREMOTO CUOTA PARTE | 01/01/2006 | 31/12/2006 | S/. 1.000.000 | POR RIESGO 30%- 300000 |70%- 700000|  25% DEL 70% ODISSEY REINSURANCE 15,0% PARA EL RAMO DE
TERREMOTO
REASEGURADORA DEL
RAMOS DE INGENIERIA 20% DEL 70% ECUADOR 32,5%
PARA TASPORTE
MARITIMO ,
$500.000 TERRESTRE, . 80% -
MERQX’:‘%?:SOFY{IE\ESRES CUOTA PARTE | 01/01/2006 | 31/12/2006 AEREO 20 A’;Oéggow $400000/$ |  40% DEL 100% QBE DEL ISTMO 28% 30,00%
80000
TRANSPORTE DE
$100.000 VALORES
TRNASPORTE DE CARGA | CUOTA PARTE | 01/01/2006 | 31/12/2006 500000 TRANCSXSGR/IE DE 20,00% 80,00% 60% DEL 80% QBE DEL ISTMO 28% 30,00%
MISCELANEOS
ACCIDENTES PERSONALES POR RIESGO O 40% DEL 100% QBE DEL ISTMO
CUOTA PARTE | 01/01/2006 | 31/12/2006 500.000,00 |, MUCAGION | 15%- 75000  [85% - 425000 30% 25,00%
ROBO
RESPONSABILIDAD CIVIL 20% DEL 100% | ODISSEY REINSURANCE
15% DEL 100% ODYSSEY RE
25% con reserva para
riesgos en curso del
33% 30% para el primer y
POR GARANTIA y | 16% CON UNA ) ) segundo afio, 20% para
FIANZAS CUOTA PARTE | 01/01/2006 | 31/12/2006 750.000,00 | " MAXIMA DE 84,00% 40% DEL 100%  |REASEGURADORA PATRIA el tercero y 10% para el
$120000 cuarto
29% del 100% FOLKSAMERICA RE 33% 25%
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Cuadro No.5.59
ESTRUCTURA DE LOS CONTRATOS DE REASEGUROS NO PROPORCIONALES EN UNA COMPANIA ASEGURADORA ECUATORIANA

EN EXCESO DE:

INTERMEDIARIO DE

RAMOS TIPO DE CONTRATO VIGENCIA CAPA LIMITE DEL CONTRATO PRIORIDAD MINDEP BOUQUET DE REASEGURADORES REASEGUROS
INCENDIO Y LINEAS
o aoAS PRIMERA 125.000,00 50.000,00 6.750,00
OBE DEL ISTMO | 40%
TERREMOTOE  |EXCESO DE PERDIDA
GENIERIA = S EeaPA 01/01/2006 | 3111212006 | SEGUNDA 400.000,00 175.000.00 4.680,00 COOPER GAY
VEHICULOS Y
SNl TERCERA 625.000,00 §75.000,00 7.031,00 FOLKSAMERICA | 60%
125000/VEHICULOS
i 20.000.00 35.700,00| QBE DEL ISTMO 60%
VEHICULOS EXCEOSSEBiTﬁSCR)D'DA 01/01/2006 | 31/12/2006 COOPER GAY
85000- VEHICULOS
D ANGS 11.000.00 16.900,00| FOLKSAMERICA | 40%
ACCIDENTES EXCESO DE PERDIDA ESG.
S e eSO DE PERDIDAL 0110172006 | 31/12/2006 190.000,00 10.000,00 5.00000( o ESS 100% COOPER GAY
RESPONSABILIDAD [ po oo oo FOLKSAMERICA 50%
CIVIL o e 01/04/2006 | 31/12/2006 100.000,00 20.000.00 17.500,00 COOPER GAY
EXTRACONTRACTUAL -000,
QBE DEL ISTMO 50%

Fuente: Estructura de Cartera Cedida de una Empresa de Seguros Nacional
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5.3. BENEFICIOS DE LAS DIFERENTES MODALIDADES DE REASEGURO
El reaseguro tiene, entre otros, los siguientes beneficios para el seguro directo:

— Reduce la probabilidad de ruina del asegurador directo, mediante la

suscripcion de riesgos catastroficos.

— Estabiliza el balance del asegurador directo, asumiendo en parte

riesgos fortuitos, riesgos de cambios y riesgos de error.

— Permite al asegurador homogeneizar la cartera, reasegurando los

riesgos de grandes sumas o de un elevado grado de exposicion.

— Permite que el asegurador aumente su capacidad de suscripcién®

3

asumiendo porciones del riesgo y colocando parte de las reservas

necesarias.

— Incrementa el capital disponible del asegurador,

propio ligado al riesgo.

Cuadro No.5.60
Ventajas de las modalidades del reaseguro para el asegurador

liberando capital

REASEGURO REASEGURO NO REASEGURO REASEGURO

FACULTATIVO PROPORCIONAL PROPORCIONAL FINANCIERO

INDIVIDUAL CONTRACTUAL CONTRACTUAL

- Reduce su| - Cubre riesgos |- Se protege Cubre riesgos
compromiso  en catastroficos de grandes individuales o
grandes riesgos como granizo, desviaciones en carteras, no
individuales tempestad, la siniestralidad asegurables o
como por terremoto, de carteras que dificilmente
ejemplo fabrica inundaciones, asi enteras como lo son, para
de automaviles. como grandes por ejemplo a garantizar la

- Se libera de
grandes
compromisos de
responsabilidad

civii  como por
ejemplo
responsabilidad
civil por
productos
farmacéuticos.

accidentes de
transito.

consecuencia de
cambios juridicos

o] sociales
(riesgo de
cambios y de

fluctuaciones).

liquidez y los
ingresos

El reasegurador al aceptar riesgos, sobre todo de muy elevada exposicion, tiene

dos prioridades por un lado su

tarea es poner a disposicion de sus clientes

®Capacidad de suscripcién.- Importe maximo que una compafiia de seguros puede asumir en la suscripcion de riesgos
individuales o para un cimulo de siniestros ( especialmente peligros de la naturaleza)

-141-




(aseguradores directos) la mejor cobertura posible, y por otro lado proteger su
carteras de reaseguro de modo que le permita mantener el equilibrio técnico y
ademas obtener un beneficio. EI Reasegurador trata de equilibrar su negocio
operando a nivel internacional (mediante una distribucién geografica) y en todos

los ramos del seguro.

De esta manera una probabilidad de quiebra la evita mediante:

— Un control de sus compromisos para no exceder la capacidad de
suscripcidon que una compafiia ha decidido fijarse, por lo cual debe
llevar un control de todos los riesgos suscritos en un ramo expuesto a
cumulos tanto si la exposicion es directa (a través del reaseguro) como
indirecta (a través de la retrocesion) y de sus cumulos y una adecuada
politica de suscripcion en donde se establezca qué negocios y bajo qué

condiciones de participacion han de suscribirse.

— Manteniendo relaciones de reaseguro a largo plazo, con el objeto de

lograr compensacioén en el tiempo.

— Suscribiendo, de ser posible, partes del negocio mas equilibrado de los
aseguradores directos, como por ejemplo de responsabilidad civil de
automoviles y responsabilidad civil general, Multiriesgo hogar y rotura

de cristales.

— Cediendo en retrocesion riesgos que superan la propia capacidad.
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5.4. MAYORES REASEGURADORES A NIVEL MUNDIAL

Existen 25 reaseguradores que dominan el negocio mundial del reaseguro como
se demuestra en el cuadro No. 5.61, entre los que se destacan Munich Re, Swiss
Re, Berkshire Hathaway, Hannover Re, ademas existen los sindicatos reunidos en
la famosa “Corporation Lloyds londinense cuya existencia data de mas de 300
afos, los cuales practican ademas del seguro directo, el reaseguro, como en una

bolsa.

Lloyds trabaja sobre todo en el seguro de transportes maritimos, riesgos
especiales como los de aviacion o de la energia nuclear, cobertura de riesgos
pocos comunes, para lo cual utiliza los pools** de seguro que se encargan de
distribuirlos a nivel nacional para establecer un equilibrio entre los mismos, a su
vez buscan también reaseguro internacional con otros reaseguradores u otros

pools extranjeros.

No solo los reaseguradores profesionales suscriben negocio de reaseguros,
también lo hacen muchas compafias grandes de seguro directo, ya sea a través
de departamentos de reaseguro propios o a través de compafiias filiales de

reaseguro.

 Pool.- contrato con la finalidad de repartir el peso de varios riesgos pesados sobre todos los aseguradores ( si es posible
) de un pais operante en el ramo
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Cuadro No. 5.61

1S LI CroLIpyS

Ranked by 2004 nel reinsurance premiums saitle

Rating Met reinsurance premiums wither
Group as at Security (MRPW (Fm)
Rank (key subsidiaries) Feb 17 2006 Circle 2004 2003 Change %
1 Munich Re 28,889.4 28,1497.9 -1.1
Munich Fe A o
2 Swiss Re 25 7802 24 TTE B 4.1
SwizsRe AR, &
S gz ReLife and Health America Al -
3 Berkshire Hathaway Re 10,580.0 11,946.0 -11.4
General Re LA =
Cologne Re A, =
4 Hannower Re 10,1259 10,2416 =1.1
Hannover Re A ®
E+SRe AL &=
5  GE Insurance Solutions 8173.0 9.729.0 -16.0
GE Frankona Re A =
Emplovers Reinsurance Conporation A *
GE F ankona Reassurance F.s &
Emplovers Reassurance Corporation A =
B Lioyd's T.653.1 7.818.3 =21
7 Aliare Re 5,586.1 52261 B9
Allianz &G AN &
g Everest Re 4531 5 4,215 4 5.0
EversstRe Al
Eversst Re (Bermuda) AL -
9 HLRe 41493 3,4831 19.1
¥L Re A &
XL Re America A L2
10 PanneRe 3,852.7 35806 1.3
PartnerRe A &=
PartnerRe ofthe US AL 4
PartnerRe (France) A =
11 Transatlantic Boldings Inc 3,749.3 3,341 12.2
Transatlartic Re Al &
12 Converium 3,553.0 3,827.0 -7.2
Corverium [=]=/=1% =
Corverium Re (Germany) BE6+ &=
13 MWillea Holding s 3,455.1 25797 339
Tokio Marire & Michido Fire Insuance AR =
14 Reinswance Group of Amencs 3,342.5 2.639.2 266
RGA Reinsumance Al &=
RGA Lite Reinsurance of Canada A =
15  Scor 3,296.8 4,260.1 -226
Sear A =
16 Odyssey Re 2,362.6 21536 a7
O ihyvssey America Re A &=
17 Sompo Japan Insurance 20528 2,027.3 1.3
Sompo Japan lnsurance Al &
18 Mitsui Sumibormd Insurance 1,956.1 1,859.8 5.2
Mitzui Sumitomeo Insurance Aa, &=
19  Caisse Cenfrale de Réassurance AR & 1,718.1 11,4031 225
20 Korean Re BEE+ = 1,678 4 1,350.8 24 3
21 Flatinum Underwriters Holdings 1,646.0 11721 40.4
Platinum UnderariersRe i[5
22 ACE Tempest Re 1,524.6 1,225.4 24.4
ACE Tempes Re Ao &=
ACE TempestLileRe At -
23 Revios Re 1,384.5 1.257.0 101
R evios Ridversichening A &=
Revioz Re (US) MR
24 Ajoi Insurance 1,370.4 1,4435 =51
Aloi Insurance A -
25 RenaissanceRe Holdings 1,349.2 1.154.2 16,2

Fuente: Standart & Poors. Top 25 reinsurance group
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5.5. TRANSFERENCIA ALTERNATIVA DE RIESGOS (ART)

El mercado de transferencia alternativa de riesgos (alternative risk transfer- ART)
comprende dos segmentos: la transferencia de riesgos a través de carriers
alternativos y mediante productos alternativos. EI mercado de carriers alternativos

consta de aseguradoras cautivas, grupos de retencion de riesgos y pools.

Los productos alternativos de transferencia de riesgos comprenden el reaseguro
finito de riesgos, capital comprometido (contingente), productos multiramo y
plurianuales, programas multi-trigger, soluciones financieras estructuradas y

soluciones del mercado de capitales.

Grafico No. 5.26

Clasificacion del Mercado de transferencia alternativa de riesgos

Carriers del

riesgo

- Cautivas

- Grupos de retencién de
riesgos
- Pools
- Mercados de capital

Mercado
ART Soluciones
- Reaseguro finito del riesgo
- Capital de contingente
- Producto multirramo plurianuales (MMP)
- Productos multieventos
desencadenante (MTP)

- Titularizacion

Las soluciones de transferencia alternativa aparecen por la necesidad de
solucionar en parte la gestion sofisticada que requieren los riesgos de creciente

complejidad. Entre los beneficios que ofrece el ART se encuentra:

v' Amplia limites de asegurabilidad
v' Afaden capacidad, por ejemplo los riesgos financieros crean

exposiciones de grandes magnitudes que constituyen un desafio para la
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potencia del capital de muchos aseguradores sin embargo mediante
productos como por ejemplo la titularizacion se puede complementar la
capacidad del mercado de los seguros comerciales accediendo
directamente a los mercados de capitales.

v Pueden reducir el riesgo crediticio.

5.5.1. SOCIEDADES CAUTIVAS

Una sociedad cautiva es una compafiia de seguros o reaseguros propiedad de
una empresa o grupo de empresas que no operan activamente por si mismas
en el negocio asegurador, el objetivo primordial de las cautivas consiste en
asegurar los riesgos de sus sociedades matrices, incrementando la eficacia
del seguro, al retener riesgos de alta frecuencia. Los contratos de reaseguro
efectuados por sociedades cautivas se realizan a través del Fronting.

El Fronting es una forma especializada de reaseguro frecuentemente utilizada
en el mercado asegurador de cautivas, en su modalidad mas frecuente una
compafiia de seguros registrada en el Estado en el que se encuentra el riesgo
asegurado emite la poliza de seguro; ese riesgo se cede en su totalidad a la
cautiva a través de un contrato de reaseguro conocido como Fronting
agreement ( convenio de fachada) ,de esta manera el asegurado obtiene una
péliza emitida por una compafiia de seguros. Sin embargo desde el punto de
vista econdémico el riesgo de cobertura permanece en la cautiva pero toda la

relacion contractual con el asegurado la maneja el asegurador.

Gréafico No. 5.27

Esquema de transferencia de riesgos a través de Fronting
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5.5.2. GRUPOS DE RETENCION DE RIESGOS

Los grupos de retencion (risk retention groups, RRG) nacen en EE.UU.
como un mecanismo alternativo de acceso de las empresas al seguro de
responsabilidad civil, los RRG son compafiias de seguros especializadas
en responsabilidad civil que retienen esta clase de riesgo.

Los grupos de retencion de riesgos (RRG) se limitan a los ramos de
responsabilidad civil comerciales incluyendo todos los tipos de
responsabilidad civil frente a terceros, tales como responsabilidad civil
general, errores y omisiones, directores y administradores, errores
meédicos, responsabilidad civil profesional, responsabilidad civil por

productos, entre otros.

5.5.3. POOLS

Los pools (consorcios o mancomunidades) son acuerdos concertados
entre empresas 0 aseguradores con objeto de movilizar suficiente
capacidad para riesgos de muy elevada magnitud, normalmente los pools
estan constituidos a nivel nacional para cubrir una clase especifica de
riesgos, en algunas ocasiones operan como un pool de reaseguro, en el

gue los miembros individuales ceden el riesgo y sus primas al pool.

Existen por ejemplo el pool de catastrofes naturales de Espafia que
protege a propietarios de vivienda, el pool de automadviles en Japon, el pool
de riesgos nucleares en Alemania, pools de aviacion, pools para riesgos
terroristas en el Reino Unido entre otros.

5.5.4. REASEGURO FINITO DE RIESGOS

Las coberturas finitas son contratos plurianuales que reducen el coste del
capital del cliente mediante un equilibrio de las ganancias, a través del
reaseguro finito de riesgos la transferencia y la financiacién de riesgos se

combinan y se hace hincapié en el contrato y en el valor del dinero en
-147-



funcion del tiempo, funciona como un contrato plurianual con resultados

compartidos para el asegurado y la cedente.

Este tipo de reaseguro se lo emplea por ejemplo en la transferencia de la
cartera de siniestros para descargar responsabilidades de las compafias a
largo plazo, el contrato cuota parte financiero es uno de lo tipos de seguro y

reaseguro finito de riesgos.

5.5.5. CAPITAL CONTINGENTE

El capital comprometido llamado capital contingente es una forma de
financiacion previamente convenida que se concede a una corporacion
después de que sufra un evento que le supone una importante dificultad

financiera.

Es un tipo nuevo que conecta al seguro con los mercados de capitales, se
basa en un compromiso contractual de proporcionar capital en forma de
deuda prioritaria, pagarés de excedentes, acciones preferentes a una
empresa después de que ocurra un evento adverso que cause dificultades

financieras.

La empresa que adquiere la opcion de capital contingente tiene el derecho
de vender sus propios titulos a un precio previamente fijado durante un
periodo establecido, una vez que haya ocurrido el evento especificado. Es
importante sefialar que el capital contingente no es un producto de seguro
sino un producto al que se estructura y fija el precio mediante una

combinacion de técnicas de seguro y del mercado de capitales.

La motivacion econdémica de la empresa asegurada consiste en tener
acceso a un capital menos caro del que podria obtener a través de los
mercados de capitales o de préstamos bancarios después de ocurrido un

evento que le ocasione dificultades financieras.
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5.5.6. PRODUCTOS PLURIANUALES MULTIRRAMO

Los productos plurianuales / multirramo (MMP) en primer lugar les permiten
a los clientes obtener ventaja de la consolidacion del riesgo dentro de sus
propias carteras de riesgos. En segundo lugar combinan riesgos no
correlacionados para constituir una cartera asegurada, haciendo posible

una eficaz transferencia de riesgos y evitando el exceso de seguro.

5.5.7. PRODUCTOS MULTIEVENTO DESENCADENANTE /
PROGRAMAS MULTI- TRIGGER

En un producto multi -trigger (MTP) solo se efectian pagos por pérdidas
derivadas de un riesgo asegurado si se desencadena un segundo evento 0
riesgo. Esta segunda condicién para el pago se vincula con frecuencia a

una medida o un indice que esta fuera de la influencia del asegurado.

Por ejemplo una péliza de doble causa desencadenante indemniza por las
pérdidas reales causadas por los dos eventos siguientes que ocurran o

afecten simultdneamente a una compaiiia minera:

1. Un nivel especificado de reclamaciones de accidentes de trabajo de
trabajadores si tales reclamaciones sobrepasan un determinado
nivel al mismo tiempo que,

2. Los precios del mineral de hierro descienden por debajo de un nivel

prefijado.

Este tipo de productos resultan atractivos para las empresas cuya
rentabilidad éste fuertemente afectada por fluctuaciones en los precios de
mercaderias, tipos cambiarios o los tipos de interés. Los MTP son
especialmente apropiados para grandes empresas bien capitalizadas con

una disposicion relativamente alta a asumir riesgos.
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5.5.8. TITULOS VINCULADOS A SEGUROS

Los titulos vinculados a seguros (insurance-linked securities, ILS)
constituyen una forma innovadora de aumentar la capacidad de seguro.
Hasta la fecha la mayoria de las emisiones de ILS han sido bonos de
riesgos catastréficos (bonos CAT) y los bonos de vida aunque es posible

realizar titularizaciones de otros riesgos.

Los bonos CAT son un mecanismo de los aseguradores para transferir
riesgos catastroficos a los mercados de capitales a través de una emision
de bonos, si se produce el riesgo catastréfico especificado el poseedor de
los bonos normalmente paga el interés y el monto principal del bono al

asegurador.

En la estructura tipica de un bono CAT, un asegurador lanza a los
mercados de capitales un bono que genera un interés , los pagos obtenidos
se pasan a un vehiculo de finalidad especial (special purpose vehicle, SPV)
que luego emite una poliza de reaseguro convencional al asegurador,
normalmente , los fondos que custodia el SPV se le entregan al asegurador
si se produce el evento especificado en el bono ; por regla general el pago

de intereses cesa en este punto.

-150-



CAPITULO VI
PROPUESTA PARA LA GESTION TECNICA DE LOS RIESGOS
ASUMIDOS EN LOS RAMOS DE INCENDIO - LINEAS ALIADAS Y
VEHICULOS DEL MERCADO ASEGURADOR ECUATORIANO

INTRODUCCION

La gestion de riesgos es una parte esencial de la gestidn estratégica de cualquier
empresa, en este proceso las empresas tratan los riesgos relacionados con sus
actividades, con el fin de obtener un beneficio sostenido en cada una de ellas y en

conjunto.

Por un lado es necesario cumplir con los requerimientos estatuarios y, por otro,
definir los perfiles de rendimiento/riesgo, para ello se requiere implementar un
proceso de gestién de riesgo con un sistema de alerta temprana y desarrollar
estrategias de proteccidon contra riesgos de mercado y solvencia.

Basados en el proceso de la Gerencia de Riesgos que se describié en el capitulo
cuatro y tomando en cuenta las caracteristicas del sector asegurador ecuatoriano
los requerimientos en materia de gestion de riesgos en las entidades
aseguradoras, implican la valoracion de la relacion costo —beneficio de un modo

mas estricto debido a las restricciones financieras que presentan.

Las compafiias enfrentan un riesgo comercial implicito, sin embargo las
aseguradoras estan sujetas no solo a su propio riesgo comercial sino a los riesgos

aceptados de sus clientes o0 asegurados.

Por lo tanto, para analizar los riesgos y tomar decisiones sobre la actitud que
debe adoptarse frente a ellos, se ha ideado una metodologia, ampliamente
conocida como el Risk Management o Gerencia de Riesgos que sostiene que una

aseguradora debe cumplir los siguientes objetivos:
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e Saber establecer la prima correcta para cada riesgo que la compafia
suscribe o acepta.

e Adoptar medidas que permitan que el comportamiento de los riesgos, es
decir de los siniestros se mantenga dentro de los limites previstos (Ley de

los Grandes nameros, célculo de probabilidades, estadisticas).

Siguiendo la Gerencia del Riesgo y de acuerdo a lo anteriormente expuesto
sugiero a continuacion la gestion técnica que deberian seguir las compafias de

seguros con los riesgos de sus asegurados

6.1 IDENTIFICACION DEL RIESGO ( ASEGURADOR)

Implica identificar la exposicidbn de una empresa a la incertidumbre. Desde el
punto de vista del asegurador, es necesario conocer a los riesgos a los que estan
expuestos los asegurados en el entorno legal, social, politico y cultural en el que
se rodean, con el objeto de brindar productos innovadores y acorde a sus

necesidades.

Por otra parte es necesario también enfocar la identificacion de riesgos de forma
metodica para asegurarse de que se han identificado todas las actividades
importantes de sus asegurados y que se han definido todos los riesgos que
implican dichas actividades para luego ser categorizadas. Para esto se necesita
identificar las fuentes y sujetos del riesgo.

6.1.1. Fuentes del riesgo.- identificar de donde proviene el riesgo, que

puede ser de la naturaleza, tecnologia o de factores humanos.

e Naturaleza.- los riesgos provenientes de inundaciones, erupciones
volcanicas, lluvias, tempestades, granizo, temblores, terremoto,
efectos del fenomeno del nifio en las plantaciones y sembrios, entre
otras pérdidas o dafios causados por estos factores sobe los bienes

asegurados.
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e Tecnologia.- dafios que se ocasionen por errores y accidentes con
maquinaria, equipos de computacion, electronicos, de

telecomunicaciones, médicos, entre otros.

¢ Humanas.- pueden ser intencionales como la delincuencia, motin,
disturbios laborables, vandalismo, huelgas que puedan ocasionar
dafios o pérdidas fisicas; o accidentales como los producidos por

choques de vehiculos, atropellos, entre otros.

6.1.2. Sujetos.- son las personas o bienes sobre los que actua el riesgo
para producir daflos que pueden ser personal (propios o de terceros) o

material (propios o de terceros).

La interaccion de las fuentes y sujetos provoca el siniestro y depende de la
intensidad de la afectacion el monto de la indemnizacibon o monto

asegurable.

6.2 EVALUACION DEL RIESGO

Una vez identificados los riesgos es necesario estimar la magnitud que tendria los
siniestros para el patrimonio de los asegurados y el impacto para la compafiia de
seguros, a través de la frecuencia y severidad del riesgo. Por lo tanto se usa la
evaluacion de riesgos para tomar decisiones acerca del tratamiento de los

mismos para la compafia.

El objetivo de la evaluacion es estimar la magnitud y la probabilidad de ocurrencia
de los riesgos identificados, lo cual implica también las pérdidas esperadas y el
impacto de las mismas sobre la solvencia del asegurador, en base de la
experiencia adquirida por la compafia y por los datos obtenidos sobre eventos

pasados.
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6.2.1. MEDICION DE LA FRECUENCIA O PROBABILIDAD

La compaiiia debe determinar estadisticas nacionales de la frecuencia de
siniestros que le afecten, en el caso de los riesgos objeto de nuestro
estudio (incendio y lineas aliadas) deberian poseer estadisticas de
incendios de gran magnitud, inundaciones como las que acontecieron en
afnos anteriores en la costa como consecuencia del fendmeno del nifio, con
gue frecuencia suceden las erupciones volcanicas, cuales son las
temporadas que se afectan con grandes lluvias, frecuencia de

inundaciones, entre otras variables.

En el riesgo de vehiculos se deberian manejar estadisticas actualizadas de
frecuencia de accidentes de transito, choques, atropellos, robos, entre

otros, como por ejemplo la que se presenta a continuacion:

Cuadro No. 6.63
ESTADISTICAS DE ACCIDENTES DE TRANSITOS OCURRIDOS EN EL

PAIS
(1996-2005)
ANOS ACCIDENTES VICTIMAS
1.996 20.910 8.619
1.997 17.666 8.461
1.998 17.712 8.113
1.999 17.111 8.250
2.000 15.987 7.710
*2001 11.008 4.986
*2002 12.215 6.357
*2003 10.369 6.841
2.004 16.323 10.128
2.005 16.578 10.697

CLASE DE ACCIDENTES
ANOS TOTAL | CHOQUES | ATROPELLOS [ESTRELLAM. | ROZAMIENT. | OTROS

2004 | 16.323 7.228 3.165 2.698 1521 1.711

2005| 16.578 7.192 3.133 2.755 1.538| 1.960
Fuente: Direccién Nacional de Transito
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Por ejemplo en una aseguradora mediana los niveles de frecuencia de
siniestros ocurridos de vehiculos de manera referencial pueden ser los
siguientes:

e Alta.- 200 siniestros diarios.

e Media.- 200 siniestros semanales.

e Baja.- 200 siniestros mensuales.

En incendio y lineas aliadas los niveles de frecuencia pueden ser los

siguientes:

e Alta.- 20 siniestros diarios
e Media.- 20 sinistros semanales.

e Baja.- 20 siniestros mensuales.

6.2.2. MEDICION DE LA SEVERIDAD

Establecer como afectaria al patrimonio de la empresa aseguradora la
ocurrencia del siniestro basado en un andlisis técnico de la Pérdida Maxima
Probable ( PML) y el valor maximo expuesto; para lo cual se analizara el
impacto de siniestros ocurridos en el pasado y en la manera como han

afectado a la solvencia.

e Baja.- no afecta al patrimonio, no produce ningun tipo de impacto

e Media.- afecta pero es recuperable, el impacto puede ser manejado
coNn recursos propios

e Catastroéfica.- no es recuperable, afectacion de un mismo siniestro a
mas de un asegurado, el impacto compromete la  supervivencia de

la organizacion.

Los componentes que intervienen en el analisis de la exposicion a pérdidas

son:
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1.- Elementos Expuestos.- bienes inmuebles, muebles, bienes

monetarios, bienes intangibles, personas, responsabilidades,

beneficio bruto.

2.- Peligros (eventos)

Peligros por causas de la naturaleza (terremoto, inundacion,
huracan, etc.)

Peligros por causas humanas (robo, homicidio, vandalismo,
deshonestidad, negligencia, etc.)

Peligros por causas operacionales (incendio, explosion, falla
mecanica eléctrica, desgaste, etc.)

Peligros por causas socio-politicas (guerras, huelgas, etc.)

3.- Valores Expuestos:

A través de

Propiedades
Personas
Responsabilidad

Beneficio bruto

las matrices de riesgo se pueden relacionar dos 0 mas

componentes de una exposicion a perdida, estas matrices pueden ser:
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= Matrices Cualitativas.- elemento expuesto versus peligro

Peligro

1)
Elemento X
expuesto (1)
Elemento X
expuesto (2)
Elemento
expuesto (3)
Elemento X

expuesto (N)

Fuente: Cuadro tomado del Curso Inspeccién y Evaluacién de Riesgos, ALARYS-ASES, Risk &

Process

Cuadro No. 6.64

peligro
(2) 3)
X
X

peligro

peligro
(4) ©)
X X
X X

peligro

peligro
(6) (M)
X X

X

e Matrices Cuantitativas.- elementos Expuestos vs. Valores Expuestos

Elemento expuesto (1)

Elemento expuesto (2)

Elemento expuesto (3)

Elemento expuesto (N)

Fuente: Cuadro tomado del Curso Inspeccién y Evaluacion de Riesgos, ALARYS-ASES, Risk &

Process

Cuadro No. 6.65

Valor expuesto
Criterio 1

Valor expuesto
1-1

Valor expuesto
2-1

Valor expuesto
3-1

Valor expuesto

N-1
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Valor expuesto
Criterio 2

Valor expuesto
1-2
Valor expuesto
2-2
Valor expuesto
3-2
Valor expuesto

N-2

Valor expuesto
Criterio M

Valor expuesto
1-M
Valor expuesto
2-M
Valor expuesto
3-M
Valor expuesto

N-M

peligro



6.3. TRATAMIENTO DEL RIESGO

El tratamiento de riesgos es el proceso basado en la identificacion y evaluacion
que selecciona y aplica medidas para afrontarlo correctamente. Incluye, como
principal elemento, el control o mitigacion del riesgo, pero también se extiende
mas alla, por ejemplo, a la elusion de riesgos, a la transferencia o financiacion de

los mismos, ente otros.

La dltima etapa de tratamiento del riesgo es la transferencia total o parcial , es
aqui donde la empresa aseguradora se debe preguntar si puede asumir los
riesgos y adoptar las medidas necesarias para administrarlos, si quiere eliminarlos
transfiriéendolos (reaseguro, coaseguro, productos ART), o bien prefiere llevar a
cabo una combinacion de todos. De las medidas mencionadas anteriormente es

el reaseguro una de las opciones mas practicas y adecuadas.

En ocasiones cuando las comparfiias de seguros deciden transferir parte de sus
riesgos a través del reaseguro resulta complicado establecer si las condiciones

econdémicas en que se realiza la negociacion es la mas conveniente.

El reaseguro significa para la aseguradora la sustitucién de su propio capital, por
lo que se ahorra el porcentaje de capital destinado en caso de siniestros
inesperados y el reasegurador a su vez debe reservar una parte de su capital

para esta clase de riesgos.

La razon principal por la que el reaseguro beneficia el costo capital para el
asegurador radica en la situacién del reasegurador, debido a que a este ultimo se
le posibilita una mejor diversificacion de su cartera a nivel técnico y geogréfico

gue la de un asegurador.
Frecuentemente al momento de analizar o no la conveniencia de un contrato de

reaseguro se deja de lado el precio del capital invertido que tanto para el

asegurador como para el reasegurador forman parte del calculo de tarificacion.
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En base al principio de buena fe, la confianza entre las cedentes y los
reaseguradores dara siempre origen a una relacion clara y transparente. Existen
tres puntos de informacion que la cedente (asegurador) no debe olvidar presentar

al momento de estructurar un slip de reaseguro (cotizacion):

1.- Resultados historicos:

= Sjniestralidad.
» Ingreso de Primas.
= Crecimiento o decremento en ventas.

2.- Cartera expuesta (perfiles):

» Riesgos distribuidos por suma asegurada.
» Distribucion de beneficios.

3.- Cambios futuros:

» Ingreso neto estimado de primas.
» Nuevos productos en venta.
= Cambios de estrategias.

Ademas es necesario que se maneje la misma informacion en aspectos

relevantes tales como:

e Estadisticas (sobre todo para el programa Cuota Parte)

con la finalidad de estimar la siniestralidad y el ingreso de primas.

e Listado de los reclamos mas grandes (de los dultimos 5 afos
preferentemente) por afio de suscripcion y los limites aprobados en el

momento del siniestro.

e Perfiles de los riesgos y el listado de los cumulos retenidos y
estimados.- Ambos son indispensables en vista de la cuantificacion del
costo de capital asi como el potencial de grandes siniestros, en especial
los inesperados.
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Es necesaria esta y otra informaciéon debido a que influye en la disminucion de
costos, ademas de que permite cuantificar mejor y con ello reducir los mérgenes.

Una mala e insuficiente calidad de informacion puede entre otras consecuencias:

= Incrementar las dudas del reasegurador.
= Dar como resultado, una adicion de costos por riesgo.

= Cuando no se tiene toda la informacion los reaseguradores
acostumbran utilizar supuestos o0 estimados en base a su

experiencia utilizando valores conservadores.

De esta forma los costos de reaseguro pueden variar al cotizar una empresa que
entrega toda la informacion contra la que no puede presentarla aunque tenga
similitudes en su cartera y productos. De ahi la importancia de buscar
proporcionar calidad en la informacion no solo para encontrar precios mas

atractivos sino para tener un mejor conocimiento del negocio.

Los contratos de reaseguro se deben ver a largo plazo y tener flexibilidad para ir
adaptandolos con los cambios y crecimiento de la empresa. Al realizar cambio de
reaseguradores, esquemas de reaseguro o modificar la retencién, hay que
verificar que no haya responsabilidades descubiertas e iniciar el proceso de
negociacion de reaseguro con la mayor anticipacion posible a la fecha de

expiracion de los contratos vigentes.

Ademas de los aspectos antes mencionados hay que recordar que en el caso que
las primas cubran Unicamente los gastos de administracion mas los siniestros a
pagar, aun faltara mucho para que un contrato de reaseguro pueda llegar a ser
rentable esto incluye negociacion de comisiones basicas, de utilidades, términos
de instalamentos (condiciones de pagos), ajustes de primas minimas de depadsito
(MINDEP).
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6.3.1. DISENO DEL PROGRAMA DE REASEGURO

Los puntos que usualmente causan mayor problema en el disefio de un programa
de reaseguro son:

= Retencion

= Limite

» Tipo de Cobertura

» Costo del Reaseguro en el Mercado

= Alcance de la cobertura ( de la poliza original) — beneficios

=  Exclusiones

6.3.1.1. RETENCION

La retencion elegida debe ser congruente con la ley es decir la
aseguradora no puede retener en un solo riesgo mas del 70% de su
patrimonio, ademas debe ser coherente con las autorizaciones obtenidas

por la cedente y la solvencia de la reaseguradora.

Dado que el capital minimo de garantia y las reservas de la aseguradora se
calculan de forma proporcional con la retencién, debe prevenirse los

recursos necesarios.

La determinacion de la retencién se centra en dos elementos basicos:
v La capacidad econémica de la aseguradora.- considerando el grado

de exposicion del patrimonio.

v' La estructura de riesgos de la cartera asegurada.- a través de la

identificacion y evaluacién se establecen los riesgos a retener.
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6.3.1.2. LIMITE

En especial en un programa de reaseguro no proporcional la cedente debe
llevar un control sobre el total de sumas aseguradas en riesgo por zona de
conflicto y en base a su experiencia estimar un porcentaje sobre dicho total

para la cobertura.

Debe revisarse si existe un reaseguro previo y que riesgos cubre, ademas
hay que tomar en cuenta que el nuevo programa o la renovacién debe

encajar perfectamente con el anterior a fin de evitarse desamparos.

Entre otros aspectos a analizar estan si existen lineas de productos nuevos
o descontinuadas, el inicio y fin de la responsabilidad en reaseguro en
relacion a las polizas originales o coberturas provisionales (si es que se

otorgan).

6.3.1.3. TIPO DE COBERTURA

Establecer los tipos de coberturas de riesgo ya sea a través de una
proteccion por la suma asegurada (Reaseguro Proporcional) o en base a

una cuantia de siniestro esperada (Reaseguro No Proporcional).

Dentro de los dos tipos de cobertura mencionados el reaseguro
proporcional es el sistema mas utilizado debido a que ofrece la ventaja de
gue proporciona una financiacion a la compafiia cedente (aseguradora) y
permite mayor equilibrio en la retencién al amortizar un posible desvio de la
siniestralidad producida por una elevacién en la frecuencia de siniestros, a
través de los tipos de contratos proporcionales explicados en el capitulo
anterior (Cuota Parte, Excedente de sumas y las combinaciones de

ambos).

Sin embargo para coberturas de gran magnitud se encuentran el
Reaseguro No Proporcional con protecciones de riesgos de manera
individual (Exceso de Pérdida Operativo) o por acumulaciones (Exceso de

Pérdida Catastrofico) principalmente.
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6.3.1.4. COSTO DE REASEGURO EN EL MERCADO

El mercado de reaseguro presenta ciclos peridédicos, conocidos como
mercado blando cuando hay exceso de oferta de capacidad, tasas bajas y
condiciones fijadas por las aseguradoras y mercado duro cuando hay
escasez de capacidad, tasas elevadas y las condiciones las fija el

reasegurador.

En condiciones de mercado duro, es recomendable que la aseguradora
mantenga una retencion lo mas sensatamente elevada posible, para
reducir su costo de reaseguro y aumentar sus margenes. Cuando el
mercado es blando, la aseguradora puede protegerse con menores

retenciones a un costo muy reducido.

La tarifa del reaseguro debe ser constituida de una forma que sea atractiva
para ambas partes, tanto para la aseguradora como la reaseguradora. Los
componentes importantes de la tarificacién son:

v' La siniestralidad esperada
v Gastos de administracion.- comisiones, corretaje, entre otros
v Costos de capital ( precio del riesgo ).

v" Primas recibidas por el reasegurador antes del pago del siniestro.

6.3.1.5. ALCANCE DE LA COBERTURA

Es necesario realizar un detalle con la definicion de beneficios adicionales
de cada cobertura y deducibles.

6.3.1.6. EXCLUSIONES

Comentar entre las partes, asegurador y reasegurador las definiciones que
se utilizan en las exclusiones para guerra, terrorismo, riesgo nuclear,

Terremoto, entre otros.
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6.3.2. EVALUACION DEL PROGRAMA DE REASEGURO

Ademas de los aspectos antes mencionados el programa de reaseguro de la
comparfia aseguradora debe ser evaluado en base a los siguientes parametros
para efectos de determinar en qué medida el programa y procedimientos de
reaseguro de la compafia le proporcionan una adecuada proteccion, en relacion a

la naturaleza y monto de los riesgos involucrados.
1. Requerimientos de reaseguro

Determinar en qué medida los contratos de reaseguro vigente le
proporcionan a la compafiia una adecuada estabilidad en sus resultados.
Asi mismo evaluar si los montos retenidos por tipo de riesgo individual y
acumulado son compatibles con el objetivo de estabilizacién de resultados

del asegurador y su capacidad de absorber pérdidas inesperadas.
2. Propésito de reaseguro

Determinar las principales motivaciones a que obedece la politica de

reaseguro de la compafiia, entre las que se distinguen:

e La estabilizacion de resultados.

e Proteccion por pérdida catastrofica.

e Introduccién de nuevos productos.

e Mayor capacidad de acceso a nuevos mercados.

¢ Incremento de cartera de clientes o financiamiento de operaciones y

otras.

3. Diversificacion

Para aquellos contratos en que los montos reasegurados son relativamente
importantes en relacion al patrimonio, verificar si existe una adecuada
diversificacion respecto de los reaseguradores involucrados, con el objeto
de determinar en qué medida la solvencia del asegurador puede verse
comprometida frente a la respuesta de algun reasegurador. Siempre es

aconsejable manejarse con mas de un reasegurador.
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4. Ocurrencia de eventos y siniestros

Estimar la pérdida maxima probable asociada a la simulacion de eventos y
siniestros relevantes por ramo, a efectos de determinar si los montos
reasegurados son apropiados en relacion a la naturaleza y monto de los

riesgos.
5. Administracion del programa de reaseguro

Se evalla los procedimientos de control y verificacion respecto del

cumplimiento de los objetivos definidos para el programa de reaseguro.
6. Evaluacién de los reaseguradores

En base de la informacion disponible respecto del comportamiento que en
el pasado hayan tenido los reaseguradores, evaluar la calidad de los

reaseguradores con los cuales la compafiia mantiene contratos vigentes.

Otro de los aspectos a evaluar son los resultados técnicos asociados a los
contratos automaticos y facultativos analizando la participacion de los
reaseguradores en utilidades o comisiones, es importante también evaluar la
capacidad y desenvolvimiento en el mercado del corredor o intermediario de

reaseguro con los que opera la compafiia.

6.3.3. COMBINACIONES DE MODALIDADES DE REASEGURO ADAPTADO A
LOS RAMOS DE INCENDIO -LINEAS ALIADAS Y VEHICULOS

Como se detall6 en el capitulo anterior se pueden realizar combinaciones entre
las modalidades de reaseguro proporcional y no proporcional como por ejemplo:

= Contratos Cuota Parte y Excedente de sumas.
= Contratos de exceso de pérdida y catastroficos.

= Contratos Proporcionales con facultativos, este ultimo como complemento
para cubrir excesos de riesgos no cubiertos por contratos automaticos,

siendo recomendable para riegos individuales.
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Lo que se trata con estas combinaciones es lograr mayores coberturas que
ayuden a cumplir el objetivo de estabilizacion de resultados que se espera con la
adopcion de transferencia de riesgos a través del reaseguro y de implantar la
opcion que ofrezca las mejores condiciones econdémicas y de cobertura de riesgos

para la aseguradora.

Hay que mencionar que la estructura de la cartera de reaseguro para incendio y
vehiculos seran distintas debido a que su intensidad es diferente por ello las
modalidades de reaseguro usuales que se aplican para cada uno de los riesgos

de estudio varian como se puede observar en los siguientes graficos.

Gréfico No. 6.28
COBERTURAS DE REASEGURO PARA LOS RIESGOS DE INCENDIO Y
LINEAS ALIADAS DE ACUERDO A LA INTENSIDAD DE LOS SINIESTROS
ESPERADOS

Stop Loss - Reasegurador 2

Excedente de sumas - Reasegurador 1

. Retencidn Maxima Aseguradar

\

FRECUEMNCIA,

O I=1J— DO Mm =M om

Deducible (Azegurado
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Grafico No. 6.29
COBERTURAS DE REASEGURO PARA LOS RIESGOS DE VEHICULOS DE
ACUERDO A LA INTENSIDAD DE LOS SINIESTROS ESPERADOS

Exceso de Pérdida Catastrofico- Reaseq. 3

Exceso de pérdida Operativo- Reaseq. 2

Cunta parte - Reasegurador 1

‘m\ Retencidn Maxima - Asegurador

Deducible - Aseguradao

OO0 — OMm=<Mm~«t©a
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Asi por ejemplo en el caso del ramo de incendio y lineas aliadas se puede
estructurar dos carteras para reaseguro dependiendo las caracteristicas
previamente establecidas de los riesgos asegurados Yy de los beneficios de las
distintas modalidades.

Auln cuando el contrato cuota parte no es recomendable utilizar para el ramo de
incendio por la hetereogeniedad de la cartera se puede aprovechar parte de los
beneficios de esta modalidad de reaseguro agrupando a través del reaseguro
cuota — parte riesgos similares como los de conjuntos habitacionales y mediante
un contrato a excedentes de sumas aquellos riesgos de sumas muy elevadas
como por ejemplo aquellos provenientes de empresas industriales, estructurando

de esta manera una cobertura mixta.

Esta agrupacién es recomendable debido a que los contratos cuota parte son
beneficiosos en carteras de riesgos homogéneos en cuanto a calidad,
caracteristicas y capitales por lo que recoge totalmente los riesgos o0 sumas
aseguradas no muy elevadas como es el caso de riesgos de incendio para
viviendas y para aquellos valores por indemnizacion que excedan el limite del

contrato cuota parte se encuentra el contrato de excedente de sumas.
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Asi a través del reaseguro por excedente de sumas sea por primera o segunda
capa se otorga equilibrio ( homogeneidad ) y limita la cartera del asegurador a
exposiciones excesivas como en el caso de una indemnizacion por incendio en
una fabrica textil, o de plasticos, de igual manera se aprovecha la modalidad de
reaseguro proporcional mixto en cuanto a las negociaciones de las comisiones
debido a que si se realizaran las dos modalidades de reaseguro por contratos

separados el costo para el asegurador seria mayor.

Para realizar combinaciones de tipos de reaseguro es necesario que la compafia
maneje informacion estadistica sobre niveles de siniestralidad de los riesgos para
establecer aquellos que afecten o no de manera considerable a la compafiia y

poder estructurar una combinacion como la siguiente.
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Cuadro No. 6.66

Esquema de utilizacion de contrato proporcional mixto

RIESGOS
ASEGURADOS POR
INCENDIO Y LINEAS

ALIADAS

$ 3.000.000

l

RIESGOS SOMETIDOS
A EXPOSICIONES
EXCESIVAS
$ 2.000.000

Primer Excedente
(2 limites del cuota
parte)

CESION
$ 2.000.000

l

BOUGUET DE REASEGURADORES
23% A
25% B
29% C
10% D
13% E

l

RIESGOS DE SIMILARES
CARACTERISTICAS Y SUMAS
NO MUY ELEVADAS
$ 1.000.000

Cuota Parte

RETENCION 30%
$ 300.000

CESION 70%
$ 700.000
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BOUGUET DE REASEGURADORES

29% A
29% B
10% C
10% D

En el cuadro anterior podemos ver un ejemplo de como de un total de riesgos
asegurados por incendio y lineas aliadas pueden transferirse mediante el
reaseguro proporcional mixto dependiendo de las modalidades que se adapten a
las caracteristicas de los mismos, por ejemplo dentro una cartera de incendio con

valores asegurados de $ 3.000.000 existen valores por la suma de $ 2.000.000




gue estdn mas expuestos a pérdidas excesivas y otros rubros por $ 1.000.000
que acumulan riesgos mas homogéneos y de siniestralidades bajas.

Cuadro No. 6.67

Estructura del contrato proporcional mixto

\Valor asegurado 3.000.000

Limite contrato cuota-parte 1.000.000 |(30/70) =1 pleno
Retencion (30%) 300.000
Cesioén (70%) Reaseg. 1| 700.000

Cesion excedente.- Reaseg. 2 2.000.000

Cesién excedente al reasegurador = 2 limites cuota parte
2.000.000

Suma Asegurada
$ 3.000.000

1.000.000 [Limite contrato cuota-parte = Retencion asegurador

Fuente: Datos tomados de un contrato proporcional mixto de una compafiia aseguradora

ecuatoriana

Como se mencionaba anteriormente las comisiones pagadas por el asegurador al
reasegurador variaran si las modalidades de reaseguro cuota parte y excedente
de sumas se celebran por contratos separados o0 no como se demuestra a

continuacion:

Cuadro No. 6.68
Porcentajes de Comisiones de Reaseguro y de utilidad por tipo de contrato

proporcional

COMISION

RAMOS TIPO DE CONTRATO BASICA Cﬁ:‘{_‘g}?g

REASEGUROS
CUOTA PARTE -PRIMER
30,00% 20,00%
INCENDIO Y EXCENTE
LINEAS

ALIADAS PRIMER EXCENTE 32,50% 30,00%
CUOTA PARTE 27 500 30.00%

Fuente: Porcentajes utilizados por reaseguradores nacionales y extranjeros
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Si bien las comisiones de reaseguro y de utilidad en el contrato mixto disminuyen,
la cobertura de ambas modalidades de reaseguro cuota-parte y excedente de
sumas se ven mas limitadas por lo cual como ya se menciondé en parrafos
anteriores que para esta clase de combinaciones se necesita tener estadisticas
de siniestralidades pasadas y esperadas de los riesgos asegurados para que los
limites de cada contrato calce con las necesidades del asegurador.

De la misma manera se puede realizar combinaciones de los contratos de exceso
de pérdida y aprovechar este tipo de contratos no proporcionales mixtos, para
poder agrupar en un solo contrato riesgos similares de distintos ramos es decir no
solamente se pueden hacer contratos de reaseguro por incendio y otro por

vehiculos sino agrupar los dos tipos de riesgos.

Cuadro No. 6.69

Estructura de contrato no proporcional mixto

RAMOS C(T)',\F;SRREO CAPA 'é'gmég% EN EE))(EESO TQFSQQAEA)E MINDEP
WL 450.000,00 50.000,00 16,00% 72.000,00
NCENDIO - | oo DF oxL 3.600.000,00 | 1.200.000,00 2,79%|  100.440,00
VEHICt 08 Caiigﬁggg 5 oxt 8.000.000,00 | 5.100.000,00 1,05% 84.000,00

Fuente: Estructura de contrato No Proporcional mixto de una entidad aseguradora ecuatoriana

En este ejemplo la primera capa cubre riesgos que se caracterizan por su
frecuencia como lo es vehiculos y las dos ultimas capas cubren los riesgos de
intensidad como lo son los de incendio y lineas aliadas incluyendo terremoto que
se ubicaria en la tercera capa del contrato debido a la magnitud de los dafios

posibles.

Lo que se trata es combinar la cobertura por cimulo y por riesgo dejando las dos
tltimas capas Unicamente para las indemnizaciones por acumulacion de riesgo de
esta manera se protege al asegurador de aquellos que lo afecten en mayor

magnitud sin descuidar otras coberturas.

Como se mencion6 en el capitulo anterior el costo del contrato de exceso de

pérdida se basa en una tasa aplicada sobre el total de primas retenidas
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protegidas y debe ser pagada por adelantado en forma de una prima minima y de
Depdsito conocida como MINDEP la misma que garantiza la cobertura de toda la
cartera. En el cuadro No. 65 la tasa de prima establecida por cada capa y
multiplicada por el limite del contrato nos dara como resultado la prima minima de

deposito tanto para la seccion operativa y catastréfica del contrato de reaseguro.

En los contratos de exceso de pérdida la tarificacion esta basada en la exposicion
al riesgo de ahi que las primeras capas son las que mayor tasa de prima poseen
debido a que son por las que mas se cancelaran indemnizaciones, es decir la
tarificacion se incrementa por la frecuencia de ocurrencia del siniestro, de ahi que
existen mercados de reaseguros especializados en capas bajas con tasas de
primas muy altas y que se pueden ver afectadas por su nivel de exposicion y
reaseguradores especializados en las capas altas donde participan pero con
tasas mas bajas que las primeras capas debido a que raramente se ven afectadas

por siniestros.

Obteniendo una proteccién por cumulo y riesgo sin necesidad de requerir dos
contratos por separado a un mayor costo, sin embargo hay que aclarar que para
riesgos con excesiva exposicion, grandes acumulaciones y poca informacion
estadistica serd necesario que se realicen contratos operativos y catastréficos por

separado.
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CAPITULO VII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1 CONCLUSIONES

En base al andlisis de cada uno de los aspectos y de los resultados obtenidos de
la investigacion a la situacion actual del mercado asegurador ecuatoriano asi
como a la gestidn que se realiza con los riesgos asumidos de los asegurados se

establecen las siguientes conclusiones:

% El mercado asegurador ecuatoriano al asumir riesgos de terceros esta
expuesto a la desviacion de la frecuencia e intensidad, las mismas que no
son prevenidas a través del andlisis de estadisticas ni estudios de
siniestralidad esperada para cada uno de los tipos de riesgos, por lo que no

se los identifica a tiempo y la postura que se toma frente a ellos es tardia.

“ En la aceptacion de riesgos los aseguradores poco o0 nada consideran una
adecuada inspeccion y evaluacién de exposicion a pérdidas, repercutiendo

en una tarificacién poco técnica.

« Dentro de las inspecciones de riesgo se determinaron las siguientes

falencias:

e Se realizan superficialmente sin la aplicacion de estandares de
inspeccion de riesgos aceptados y utilizados internacionalmente.

e Se dan en su mayoria a empresas grandes cuando se aseguran
bienes por grupos, debido al monto del valor asegurable y por la
exigencia del reasegurador.

e Son tomadas como un simple tramite cuando deberian tomarse
como el primer paso para identificar el riesgo y poder evaluarlos

para consecuentemente aceptarlos.
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Las técnicas utilizadas para la transferencia de riesgos asumidos son
empiricas y basadas en la costumbre, sobre todo reduciendo el andlisis de
cesion de riesgo a la negociacion de comisiones basicas y de utilidad por la
cartera de primas cedidas mas no en un analisis del grado de salvaguarda

en que se convertira.

No se evalla la eficiencia en los mecanismos de colocacién y distribucion
de los riesgos asumidos, evidenciado en la ausencia del analisis respectivo

de las condiciones en las que se efectua la cesion.
No existe una metodologia definida para el disefio y evaluacion del

programa de reaseguro ajustandose Unicamente a las condiciones

impuestas por el reasegurador.
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7.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda la utilizacidén de la presente Propuesta de Gestion para los riesgos

asumidos en los ramos de incendio — lineas aliadas y vehiculos, desde el punto

de vista de la Gerencia de Riesgos, con la finalidad de proteger y afiadir valor a la

aseguradora y sus asegurados mediante el apoyo a los objetivos de la compafia

a través de:

X/
L X4

X/
L X4

Proveer una estructura que permita que coberturas futuras de riesgos
asumidos del asegurado se desarrollen de forma consistente y controlada,
de manera que no se afecte la solvencia y mejore la imagen de la

compafia aseguradora.

Implantar una cultura de andlisis de estadisticas de siniestralidad por ramo,
diferenciando aquellos que tengan caracteristicas de severidad como
Incendio y lineas aliadas y de Frecuencia como lo es vehiculos; este
andlisis historico y proyectado incluye el costo y monto de siniestros

pagados.

Mejorar el proceso de aceptaciones de riesgos a través de un analisis
procedimental de inspecciones y evaluaciones de riesgos basado en el
método MESERI, utilizacion técnica de franquicias o deducibles y el calculo
de pérdidas maximas esperadas considerando variables como bienes,

valores y el peligro expuesto.

Establecer tasas de prima en base a un andlisis del tipo de riesgo a
asumir, a través de una planificacion y el establecimiento de estudios
tarifarios constantemente actualizados que permitan cuantificar la influencia
de la frecuencia, intensidad, siniestro medio y prima de riesgo, con el fin de
evitar pérdidas inesperadas y aprovechar las oportunidades y amenazas
del mercado asegurador, considerando siempre las exigencias de
solvencia y prudencia financiera requeridas por la Superintendencia de
Bancos y Seguros a través de las resoluciones expedidas en el ambito del

mercado asegurador exigidas
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Implantar una politica de reaseguro a traves de simulaciones
individualizadas por ramos y de manera combinada con el objeto de
escoger el programa de reaseguro que conduzca a una mayor rentabilidad
en una cartera de riesgos asumida, al mismo tiempo de aprovechar nuevas
modalidades de transferencias con el objeto de que la politica de reaseguro
se ajuste a los objetivos de cobertura de riesgo, tomando en cuenta la
solvencia del reasegurador, primas y planes de reaseguro por cartera asi
como prioridad para aquellas carteras de riesgo que necesitan mayor

reaseqguro.

-176-



BIBLIOGRAFIA

Superintendencia de Bancos y Seguros. Memorias Anuales (2003-2006) y
Resoluciones

Mapfre. Curso de Seguros y Gestion del Riesgo. 2002

Risk & Process. Curso Inspeccion y Evaluacion de Riesgos. 2005

Mapfre. Diccionario de términos de seguros. 2006

Converium, Markus Straubinger. Principios fundamentales en la tarificacion
del reaseguro. 2005

.Sanchez Villabella, Jorge. El contrato de reaseguro. Manual Técnico
Juridico.

Benito Rivero, J.A. El reaseguro. 2002

Paz Sonia. Transferencia alternativa de riesgos. 2004

René Bueno. Compilacion de Seguros. 2004

Links de Internet:

www.superban.gov.ec

www.segurval.es/content/usps/seguraval/sequrval

Introduccion al reaseguro. www.sigma%205/introduccion_sp Paras.007

Estdndares de gerencia de riesgo , www.ferma-asso.org

http://es.wikipedia.org/wiki/Reasequro

-177-


http://www.superban.gov.ec/
http://www.segurval.es/content/usps/seguraval/segurval
http://www.ferma-asso.org/
http://es.wikipedia.org/wiki/Reaseguro

ANEXO 1
FORMATOS DE INSPECCIONES DE RIESGO UTILIZADOS POR
LAS COMPANIAS ASEGURADORAS ECUATORIANAS

INSPECCION DE NUEYO RIESGD

AZEGURADOD

RaRA0

RIEZGO

DIRECCIGN

TELEFOND

FECHA

FPERE0OMA ENTREWVISTADA

CARACTERIETICA DEL RIESGD

TECHO

FAREDES

FlE0

CERCADA

LINDEROS DE RIESGO

MNORTE

TUR

ESTE

DESTE

ARRIE &

ABAIO

ACTIVIDAD COMERCIAL

TIPD DE MERCADERIA NEGOCIADA
INSTALACIONES ELECTRICAS

INSTALACIONES DE AGUA

£E GUARDAN MATERIALES COMEBUETIBELES
POSEEN EXTINTORES CONTRA INCENDIDS/MANGUERAS
EXISTEN HIDRANTES DE AGUA O TOMAS DE AGUA INTERNA
LAZ MERACADERIAS SON DE FACIL COMBUSTION
EXISTEN CLARABOTAS

EXISTEN FILTRACIONES DE AGUA

EXISTE ALARMA DE INCENDIO O ALGUON SISTEMA O SENSORES CONTRA INCENDIOS

RECOMENDACIONES

FIRMA T SELLD ASEGURADO
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INSPECCION DE RIES GO DE YEHICULOS

MATRICULA.............

DIRECCION PARTICULAR. . ..cccccov o

DIRECCION COMERCIAL......... ...

FLACA ... MARCA

MODELC. W Ha MOTOR
COLOR....... L LWCARROCERIA
HOMEEE DEL CONDTICTOR ...

el RIOCACTL

ESTADO DEL YEHICULO

JERVICIOL. oL

evven e oo CORREDOR
ENDOSO ..o
.. LICENCIATIPO.....
RO
Fa CHASIS. oo s
o KILOMETRAE ..o
oo oo CILINDRATE
eeverees o PASATERDS o o

o CLASE. o

DE £ CRIFCION E|R

DE:CRIFUCION E| R

DESCRIFUION ElR

| Muandachoge delatero

Contipetts posterion

Aire acordicioriado

Blascarilla

Parghricas posterior

Parlarites

Faro delavtero LH

Dsssmppamiador postsrion

BErcendedor

Faro delavdern FH

Eramo v phata posterior

Luz guia o direccional LH

Fhyamdachomye posterior

Llarita de arergercia

Lz guiayio direccional FH

Estribos literales

Herramisrdas

Gapot

Gardafangns poderior FH

Tuerca de segmidad faros

Parahricas delardero

Praerta posterior FH

Tapanibos

Brazos yphanas delaiterac

Praerta delariters FH

Susperision

Gnardafangzn delatera LH

Espejo retronisor FH

Eloqaen

Espejo retrovicor LH

Gardafingn delartero BH

Britetia

Praerta delaviters LH

Widrios

Extirdor

Pruerta posterior LH

Parwel techn

(rata

(nuardafimgzo posterior LH

St

Espejo iterior

Faro posterior LH

Pivhirs eh Zemeral

Parills

Aplique post. Certral (firo)

Tahlero de Bsmanertos

Diireccion

Faro posterior BH

Civfirones de seamridad

AT bas

Epalier

Fadio “desaipaom™

EXTRAS

Hi. DETAILE

MARES

MODELD

WALOE COMERCIAL

OBSERVACTONES Y/0 AVERIAS

ESTADC GENERAL | [ [

VALOR ASEGUEADC

el 2006

EL ASEGURADC

LY L

ELIMNIFECTOR
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ANEXO 2
GLOSARIO

- Aseguradora.- es la persona juridica que emite la pdliza y se
compromete a cubrir el riesgo en calidad de suscriptor con el objeto de

indemnizar el dafio o la pérdida en el caso de que ocurra.

Es la persona que, mediante la formalizacién de un contrato de seguro,
asume las consecuencias dafiosas producidas por la realizacion del

evento cuyo riesgo es objeto de cobertura.

- Cesibn.- acto por el cual se traspasan los derechos o acciones sobre

un determinado bien.

Cuando se trata de reaseguros proporcionales, se refiere a la cuantia
de la responsabilidad que se transfiere por reaseguro al reasegurador,
incluye toda la informacién a saber. nimero de serie, nUmero de la
péliza reasegurada, nombre del asegurado, clase de riesgo, suma
asegurada, tasa y prima; suma reasegurada (es decir cedida) y prima
correspondiente; vy, si los hay, los numero de serie de reaseguro sobre

el mismo riesgo o riesgo colindantes; y observaciones.

- Distribucién del riesgo.- Sistema de colocacion y reparticion de
riesgos mediante el cual las Entidades aseguradoras compensan,
estadisticamente, sus carteras a través de las figuras del coaseguro y/o

reaseguro.

- Gestion de Riesgo.- “es el conjunto de procesos que se relacionan con
la identificacion, el andlisis y la respuesta a la incertidumbre, esto
incluye la maximizacion de los resultados de eventos positivos y la

minimizacién de las consecuencias de eventos adversos “.}

15 Estandares de Gerencia de Riesgos , www.ferma-asso.org
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Los elementos principales que aporta la gerencia de riesgo son:
« Identificacion.
o Evaluacién (cualitativa y cuantitativa).
e Planeacion de la respuesta a los riesgos.

e Seguimiento y Control de los riesgos.

Homogenizacién del riesgo.- igualar los riesgos que compone la
cartera de bienes asegurados mediante la cesion de parte de ellos a
otras entidades. Es la estabilizacion de la siniestralidad mediante una

cartera de riesgos similares.

Indemnizacion.-pago que se le hace al asegurado por el dafio
ocasionado del bien siniestrado, el valor de la indemnizacién se

determina antes del siniestro.

Prima.- es el precio del seguro, la remuneracion que recibe la compafiia
aseguradora por los riesgos que asume, y la primera de las
contraprestaciones a que se obliga al asegurado. Es la cantidad

recibida durante el ejercicio para las coberturas de seguro.

Reaseguro.- Cesion de parte de los riesgos que componen la cartera
de una aseguradora a otra entidad de reaseguros, igualando u
homogenizando los riesgos que componen su cartera de bienes

asegurados mediante la cesion de parte de ellos a otras entidades.

Riesgo.- “El riesgo se puede definir como la combinacion de la

probabilidad de un suceso y sus consecuencias” (Guia ISO/CEI 73).

‘En la terminologia aseguradora, se emplea este concepto para
expresar indistintamente dos ideas diferentes: De un lado, riesgo como
objeto asegurado; de otro, riesgo como posible ocurrencia por azar de
un acontecimiento que produce una necesidad econOmica y cuya

aparicion real o existencia se previene y garantiza en la poéliza y obliga
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al asegurador a efectuar la prestacién, normalmente indemnizacion, que

le corresponde”.*®

- Siniestralidad.- Coeficiente o porcentaje que refleja la proporcion
existente entre el coste de los siniestros producidos en un conjunto o
cartera determinada de polizas y el volumen global de las primas que

han devengado en el mismo periodo tales operaciones.

Es una apreciacion técnica de resultados de un negocio de seguros,
Este indice de siniestralidad puede referirse a una rama de seguros a

las polizas de un determinado asegurado o a la cartera total.

- Siniestro.- Es el conjunto de dafios derivados de una misma causa. Es
la materializacion del riesgo, cuando sucede lo que se estd amparando
en la pédliza y es motivo de indemnizacién, por ejemplo un robo, un

choque, una enfermedad o accidente, un incendio, etc.

- Indemnizacién.- cantidad que debe desembolsar el asegurador a

causa de la manifestacion concreta del riesgo.

- Tasa de riesgo.- Se denomina asi el coste real del riesgo que el
asegurador asume sin tener en cuenta los gastos que se produzcan en

la gestion del mismo

- Tratamiento del riesgo: El tratamiento de riesgos es el proceso que
consiste en seleccionar y aplicar medidas para modificar el riesgo. El
tratamiento de riesgos incluye, como principal elemento, la aceptacion,
el control o mitigacién del riesgo a través de la prevencion, pero también

se extiende mas alla, por ejemplo, a la transferencia de riesgos.

'® Diccionario de términos de seguros. Mapfre
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