“Los grandes resultados requieren

grandes ambiciones”
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Arbol de Problemas

. Poca veracidad de Fraude que perjudica Disminlzjye la
Vulnerabilidad en la la informacién el patrimonio de la oportunidad y
desarrollo
Efectos

Insuficiente sistema de Control Interno de las COAC

Causas

Inadecuado registro
y control de la
informacién contable

Desconocimiento de la Manejo

existencia de manuales, inadecuado de la
reglamentos y politicas. gestion contable

Excesivos riesgos

y- 4
CETC

RTAME
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Imagen optimista
de la situacion
financiera

Manipulacion de los
estados financieros
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Justificacion del

Problema
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\UDITORIA

Interesados en el tema de control interno y gestion contable, asi
Social — s como a docentes, estudiantes en el &ambito de la contabilidad y
auditoria, personal administrativo, directivos de instituciones
financieras y publico en general

Apoyar la teoria de que existe una forma de mejorar el manejo de la
Practico —~gestion contable y establecer un manual de funciones que permita un
correcto control interno que pudiere beneficiar a las cooperativas

Indica las ventajas de contar con un buen control interno y
e 5 establece una herramienta que ayude a la gestion contable para el
Metodologico desarrollo de las actividades por parte del personal de las
cooperativas del segmento 1

s Servira como base teorica para investigaciones futuras

Tedrico
acerca del tema.
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Analizar el control
Interno como una
herramienta para
mejorar la gestion
contable de las
Cooperativas de
Ahorro y Crédito
del segmento 1 del
Canton Latacunga.
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Objetivos Especificos

Definir el marco conceptual, tedrico, epistemoldgico, e informacion referente al control interno y la gestion contable a
través de fuentes bibliograficas con el fin de estructurar una base conceptual que permita el desarrollo del trabajo de
investigacion considerando la problematica y las variables de estudio.

&
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Establecer el marco legal sobre el cual se sustentan las Cooperativas de Ahorro y Crédito referente al control interno
y la gestion contable, a través de fuentes de investigacion bibliograficas.

Determinar mediante un estudio de campo las principales caracteristicas de la gestion contable en las Cooperativas
de Ahorro y Credito del Segmento 1 del Cantén Latacunga.

Aplicar un instrumento de investigacion que permita diagnosticar las fortalezas y debilidades de los procedimientos
de Control Interno en las cooperativas del segmento 1 del cantdn Latacunga.

Proponer un manual de funciones con un conjunto de procedimientos articulados al Control Interno que permita mejorar la
gestion contable de las Cooperativas de Ahorro y crédito.
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Alternativa (Hi) Nula (Ho)
;El control interno es una ¢El control interno es una X @ 3 2
herramienta que incide en la herramienta que no incide en la O of: ggc
mejora de la gestion contable mejora de la gestion contable de é
de las Cooperativas de Ahorro | las Cooperativas de Ahorro 'y 4
y Crédito del segmento 1 del Credito del segmento 1 del canton
canton Latacunga? Latacunga?
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Marco Teorico

—  Objetivos

Control ——  Importancia
Interno

—— Caracteristicas

——  Elementos
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Marco Teorico

—  Objetivos

Gestion — Ftapas
Contable

—— |Indicadores
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Ambiente
Interno

Informacion y Establecimiento

SN

Comunicacion de Objetivos

Actividades .‘ Identificacion
de Control U’ de Riesgos

Respuestas a Evaluacion
los Riesgos de Riesgos
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- 1. La junta Directiva ejerce supervision sobre los » 10. Identifica riesgos
riesgos « 11. Evalda la gravedad de los riesgos
» 2. Establece estructuras operativas « 12. Prioriza los riesgos
» 3. Define la cultura deseada « 13. Implementa respuestas al riesgo
« 4. Demuestra compromiso con los valores éticos « 14. Desarrolla una vision a nivel de cartera

« 5. Atrae, desarrolla y retine individuos

Estrategia y Objetivos Revision y Monitoreo

. , « 15. Evalua los cambios significativos
* 6. Analiza el contexto empresarial

. i : * 16. Revisa el riesgo y el desempefio
* 7. Determina el apetito al riesgo : . - .
. : . » 17. Persigue la mejora de la gestion de riesgo
« 8. Evalla estrategias alternativas

) . empresarial
* 9. Formula objetivos de negocio

Informacion, comunicacion y reporte

» 18. Aprovecha los sistemas de informacion y
tecnologia

« 19. Comunica informacion sobre riesgos

» 20. Informa sobre el riesgo, la culturay el
desempefio
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Metodologia

Tipo de }
T Investigacion .« 16 COAC
* Bibliogréafica- segmento 1
Documental « Latacunga
. gwestigation de
| ampo N
 veosdon - Doy | Poblacion

- Correlacional y
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Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Cooperativas de Ahorro y Crédito
Sector Financiero

p . r
N° Razon Social .Sectc.)
Financiero
1 Cooperativa de Ahorro y Crédito “29 de Octubre” Ltda.  Segmento 1
2 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Ambato” Ltda. Segmento 1
3 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Chibuleo” Ltda. Segmento 1
4 Cooperativa de Ahorro y Crédito “de las Pequefias Segmento 1
Empresas de Cotopaxi” Ltda.
5 Cooperativa de Ahorro y Crédito “El Sagrario” Ltda. Segmento 1
6 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Fernando Daquilema” Segmento 1
7 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Juventud Ecuatoriana Segmento 1
Progresista” Ltda.
8 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Kullki Wasi” Ltda. Segmento 1
9 Cooperativa de Ahorro y Crédito “La Merced” Ltda. Segmento 1
10 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Mushuc Runa” Ltda. = Segmento 1
11 Cooperativa de Ahorro y Crédito “OSCUS” Ltda. Segmento 1
12 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Policia Nacional” Segmento 1
Ltda.
13 Cooperativa de Ahorro y Crédito “San Francisco” Ltda. Segmento 1
14 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Tulcan” Ltda. Segmento 1
15 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Camara de Comercio Segmento 1
de Ambato” Ltda.
16 Cooperativa de Ahorro y Crédito “Vicentina Manuel Segmento 1

Esteban Godoy Ortega” Ltda.

FINANZAS & AUDITORIA bl
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Poblacion
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Criterio de decision

* Si p es <= 0,05 entonces se rechaza HO

« Sipes>0,05serechaza H1

Entonces, para obtener los resultados de la comprobacion de
hipotesis se realizo la combinacion de dos preguntas.

Sig. asintdtica

Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 24,0002 6 ,001
Chi Raz6n de verosimilitud 22,006 6 ,001
Cuad radO Asociacion lineal por lineal 8,648 1 ,003
N de casos validos 15

Nota: a. 11 casillas (91,7%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,13.
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O rg anl g Fama ADMINISTRACION CONTABILIDAD
|
ADMINISTRACIO SEGURIDAD
N DE BIENES FISICA PRESUPUESTO TESORERIA
SERVICIOS
GENERALES
Contabilidad

a. Realizar la planificacion operativa del area contable

b. Organizar y ejecutar los procesos contables

c. Realizar el control y registro sistematico de las operaciones institucionales

d. Preparar y presentar los estados financieros, anexos y reportes a los organismos ejecutivos, directivos y
de control

e. Mantener y custodiar los archivos contables y sus respaldos



Control Interno y Contabilidad

 El control interno contable
establece como finalidad contar
con informacién financiera
contable y oportuna, con el
objetivo de preparar correctamente
los estados financieros.

Organizacion del sistema de
contabilidad

» Cada cooperativa implementa un
sistema de contabilidad de acuerdo
a la SEPS que le permita
proporcionar con eficiencia el area
financiera para la toma de
decisiones.

Documentacion de respaldo y su
archivo

« Constituir un archivo cronoldgico
y actualizado de los actos
administrativos resultado del
cumplimiento de deberes y
responsabilidades de la direccion
financiera.

Oportunidad en el registro de los
hechos econémicos

« Toda transaccion debe registrarse
en el momento que ocurre.

Conciliacion de los saldos de las
cuentas

 Permite verificar la conformidad
entre fuentes internas y externas al
confrontar y conciliar valores e
identificar si existe alguna
diferencia.

El contador sera el encargado de
realizar la conciliacidn respectiva de
los recursos econdmicos de manera
periodica para tener un mejor control
y seguridad para la toma de
decisiones.
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Codgo: 0.04

Fag. 17 de 1

'-, Cldipinge|  MANUAL ORGANICO

i FUNCIONAL

Fecha: Feprers 2021

AREA DE CONTAEILIDAD
Cargos:

+ Caontador General

*  Asistente Contable

La cooperativa debs contar con un Contador, nombrado por el

Consejo de Adminisiracion, para wn pericdo de wn (1) afo, pudiendo

ser reslegido o removido libremente: encargado de ejecutar las

operaciones de contabilidad.

Puesio:| Contzdor gensral Codigo:

Departament Direccian Area-

o Adrinistrative rea-
Financiera

Ocupantes: 1 Ciudad:

Diirector
Puesto - . Sueldo
= Adrninistrative P
supervisor: o oo basico:

Mision del puesto:

Flanificar, organizar, registrar y controlar el sistema

CiE1
Contshilidad.

contable de |a

cooperativa con el fin de mantener y disponer de informacion

financiera confisble v oportuna que permita la toma acerads de

Aleance: Opsrative

Cogn: 0.0

' r:'J_.'i.--':-.:_-..-.--_-;.ﬁ MANUAL DRG-&N":U Fag 18 de 02
, FUNCIONAL i

"__:"'.l-.'-'rr
Faichia: Febrens 2021

Funciones principales

#* Llevar comectamente bos libros de exigencia legal y femas
tributarics.

# Clacsificar el archive de los comprobantes de contabilidad —
cusndo sea necesario o requerido.

s Producir en forma oportuna y periddicamente los estados
financieros comparadoes con todos sus anexos, someterlos ala
sprobacion del Conssjo Administracion.

s Liderar y reslizar una gestién con celidad, tipificads por =l
cumplimienio oporunc de los objetivos v metas institucionales
de la entidad, una cultura de valores mejoramiento continwo v
excelencia en el servicio, obieniendo resuliados efectivos
racionalizando los recursos.

#+ Ejercer el control de todas las actuaciones del area en al
desempeno de las funciones del cargo.

s Analizar y revisar la informacion contsbla, tributaria ¥
estadistica gque se registra y tramita en la cooperativa.

* Revisar la némina de la entidad verificando que los conceptos
y las cuentas contables para gue emitan valores correcios

# Preparar, consclidar, conservar y presentar oportunaments los

estados financieros, asi como cumplicr con las obligaciones

decisiones.
Elaborado Revisado por: Aprobado por:
por:
Choloquinga & Ing. Milda Awallan
Fonseca
Febrero 2021 Febrero 2021 Febrero 2021

tributariss
Elaborado Revisado por: Aprobado por:
por:
Cholequings & Ing. Milda Avellan
Fonseca
Febrero 2021 Febrero 2021 Febraro 2021
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Aleance: Oparative Alcance: Operalivo .
b X . Codgo: 0.0 P O LI = Codigo: 0.00
v' edegring MANUAL ORGANICO L ' Aleprang MANUAL ORGANICO R
Fosre FUNCIONAL - Feoste FUNCIONAL -
Fecha: Febrers 2021 Facha: Febrers 2021
| Depen-:'.‘re_ del Contador el cusl es la persoma encargada de los cieDEPARTAMENT
Actividades de |a posicion FR CE CM Total Esencial procedimientos contsbles de |a emprasa. ARG e
: Puesto:| Asistente contable Codigo: AC
Pr truche 2| 5 5 27 51 : : =
P Departamento: Dirzccién Area: Contsbilidad
Administrativo
Elaborar los estados > 5 5 a7 51 Financiers
Frerereey s efas Ocupantes: 2 Ciudad
Puesto Contador General Sueldo
Revisar y legalizar las 2| 5 4 22 k2| SUPErVISOr: basico:
declaraciones tributarias .
Supervizar el funcionamients | 4 | 4 | 4 | 20 sl Mision del puesta:

Efeciusr las operaciones contables en orden cronoldgico, observando

peleTaioniaiie lzs normas de contabilidad.

Colaborar en disenio de

aplicativos informaticos 413 3 - NO Funciones principales

contables. s Reslizsr una gesticn con calidad, tipificada por el cumplimiento

Revisar comprobantes 5 4 g 17 NO oporiuna de los ocbjetvos y metas mnguaIes- y metas

contshles mens-u_alnﬂ y anuales del cargo de Confabilidad focalizedo en
- - la mision de la cooperativa.

DE'E!'T'-""EF la prqpledad. 5 3 3 14 MO * Ejercer el autocontrol en el desemperio de las funciones con

legalidad y veracidsd delas eficienc I

cperaciones iciencis en el cargo. N .

) # Elzsborar y consolidar la contabilidad de las transascciones y
LEEE'I'_?—‘EF reportes de pago a 2 4 3 14 NO operaciones de la cooperativa scorde a las normativas intermas
organismaos de control y politicas de contabilidad generzlments aceptadss
Freparar balances para la LY 3 3 14 NO # [Digitar, archivar, codificar y actuslizar los comprobantes de
SEFE contabilidad
Revisar las facturas de pago 5 | 3 3 14 MO * Concilizr cuentas .

# Organizar y werficar la documentacion scporte de los
Autorizar gjustes contablas 4 3 3 13 NO movimientos contables evaluado se integridad y calidad.
Revisar balances contables 3 3 3 1 NO L] Frepanar. la |!1furrn:~a|::u::n para la elsboracion de las
dedlaracionss tributarizs
Freparar el reporte de 1 3 3 10 NO +  Aplicar los procedimientos establecidos en el manual de
calificativos de riesgo procesos y procedimientos de la cooperativa
Mota: Las siglas y valores estén descritas en la tabla de la pag. 24 de + Participar activamerte en los programas de  induccion,
este manusl entrenamients, capacitacion y mejoramienta de la cultura
- Drgﬂnizal::il}nal
Elaborado Revisado por: Aprobado por: Elaborado Revisado por. Aprobado por:
por: .
- - por:
Cholequinga & Ing. Nilda Avellan Chalcquinga & Ing. Milda Avellan
Fonszcs Fonsecs
Febrerc 2021 Febrero 2021 Febrero 2021 Febrero 2021 Febrero 2021 Febrero 2021
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Conclusiones

Una vez realizado el trabajo de investigacion El contar con un manual de funciones para el
se concluye que el control interno es una area de contabilidad guiado en el modelo de
herramienta que permite mejorar la gestion COSO ERM forma un escudo ante amenazas y

permitira mejorar la gestion contable, logrando
una informacion precisa, confiable, oportuna,

Crédito del segmento 1 del Canton eficiente y eficaz que permita una mejor toma
Latacunga como punto focal, pero puede ser de decisiones alcanzando de esta forma

utilizada por las Instituciones fmanme_ras que expansion y crecimiento a las instituciones
lo consideren necesario para su mejora. financieras.

contable de las Cooperativas de Ahorro y
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Recomendaciones
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Prestar atencion a la gestion contable para obtener
resultados con calidad y eficiencia que permitan
alcanzar los objetivos organizacionales.

Se sugiere hacer uso y contar con un manual de
funciones para el area de contabilidad guiado en el
modelo de COSO ERM para tener una herramienta

de mejora continua ademas de que se debe actualizar
de acuerdo a la situacion interna y externa en la que
se encuentre cada institucion financiera.
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