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INTRODUCCION

Vivimos rodeados de peligros; en nuestro hogar, en el trayecto al trabajo, en el
propio trabajo, conforme avanza el desarrollo tecnolégico el peligro permanece
constante, lo cual representa una posibilidad de sufrir un accidente o una
enfermedad profesional. El identificar los peligros y riesgos dentro de una
organizacion publica o privada, es la parte inicial del Sistema de Administracion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SASST).

Toda organizacién puede administrar sus riesgos laborales, considerando que no
existen los mismos riesgos en todas las organizaciones debido a sus procesos,
maquinaria, tecnologia, etc., para mejorar el desempefo productivo el empleador
junto con sus trabajadores deben conocer los riesgos a los que estan expuestos
para lo cual deben identificar, analizar y evaluar los riesgos para mantener un

ambiente laboral seguro.

Es importante que el Instituto Tecnologico Superior Aeronautico cuente con el
mapa Yy la matriz de riesgos como mecanismos de prevencion para identificar,
analizar y evaluar los riesgos laborales a los que estan expuestos el personal,
estudiantes tanto civiles como militares y visitantes para buscar las medidas de

control necesarias para crear un excelente ambiente laboral.

Un buen ambiente laboral hace que los trabajadores sean mas eficientes al
cumplir con sus responsabilidades, evitando la fatiga laboral, una buena
planificacion en el ambiente laboral permite reducir los niveles de riesgo, lo cual

evitaria los accidentes laborales y se preservaria la salud del trabajador.

Mediante la identificacion, analisis y evaluacion de los riesgos se obtiene el grado
de peligrosidad de cada uno de los riesgos existentes en las diferentes
instalaciones del Instituto. De acuerdo al grado de peligrosidad se deben aplicar
las respectivas medidas de control para proteger la seguridad y salud del

personal del Instituto.



RESUMEN

El presente proyecto de grado fue desarrollado en el Instituto Tecnoldgico
Superior Aeronautico, el objetivo fundamental de esta investigacion fue
identificar, analizar y evaluar los riesgos laborales en las diferentes instalaciones

del Instituto, para la elaboracién de la matriz y el mapa de riesgos.

El estudio propone una metodologia para la Gestion del Riesgo en el ITSA a fin
de presentar el mapa y una matriz cuantificada de los riesgos existentes. La
gestion del riesgo consta de la identificacion, analisis, evaluacion, tratamiento,

monitoreo y comunicacion de los riesgos.

En este trabajo no se ejecutd el tratamiento y monitoreo de los riesgos debido a
sus costos econdmicos. La comunicacion de riesgos se realizO como otro tema de

proyecto de grado.

Por ultimo, se presenta los resultados obtenidos de la identificacion, andlisis y
evaluacion de los riesgos, logrados de las diferentes instalaciones del ITSA, los

resultados se pueden revisar en las diferentes matrices.



SUMARY

The present degree project was developed at the Aeronautical Technological
Institute, the main purpose of this research was to identify, analyze and evaluate
occupational hazards in the different installations of the Institute for the preparation

of the matrix and the risk map.

The study proposes a methodology for Risk Management in the ITSA to present
the map and a matrix quantified of risks existing. Risk management includes the

identification, analysis, evaluation, treatment, monitoring and risk communication.

In this work didn’t perform the treatment and monitoring of risks because of their
economic costs. Risk communication was performed as another topic of degree

project.

Finally, it presents the results of the identification, analysis and risk evaluation,
made of the different installations of the ITSA, the results can be reviewed in the
different matrices.



CAPITULO |

1.1. Antecedentes

El Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico cuenta con una seccion de
Seguridad Aérea y Terrestre unificado entre la ETFA/EPAE/ITSA. La seccion
SAT estd enfocada a la Seguridad Aérea y Terrestre, esta establecido en el
organico funcional y no abarca la Seguridad y Salud en el Trabajo, sera de vital

importancia darle este rol en el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El ITSA no cuenta con la matriz y el mapa para la respectiva identificacion,
analisis y evaluacion de riesgos, por lo tanto no existe una gestion del riesgo en
su totalidad en las instalaciones del Instituto.

Tomando en consideracion que la matriz y el mapa de riesgos deben estar
archivados en la seccion SAT del Instituto, esta seccion sera la encargada de
gestionar los riesgos y actualizar la matriz junto con el mapa, una vez dado el rol

de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para desarrollar el presente proyecto de grado se formuld el siguiente problema
“¢,Como implantar procedimientos y técnicas de prevencion en el Instituto
Tecnoldgico Superior Aeronautico, para reducir los niveles de riesgo?” mediante
este problema se realiz6 una investigacion previa, en la cual se obtuvo las
necesidades a favor de la Seguridad y la Salud en el Trabajo, la misma que

respalda su desarrollo, ver ANEXO A.



1.2. Justificacion e Importancia

En la legislacion de Seguridad y Salud en el Trabajo vigente en nuestro pais
establece que toda organizacion debe “Proponer el método para la identificacion,
evaluacion y control de los factores de riesgos que puedan afectar a la salud en el

nl

lugar de trabajo™ por lo tanto en el ITSA es aplicable una metodologia para la

gestién de los riesgos.

Se justifica la realizacion de este trabajo en vista a la importancia de la gestion
del riesgo y del mapa, como mecanismos para el mejoramiento de la Seguridad
y Salud en el Trabajo en el ITSA, en nuestra provincia organizaciones con altos
niveles de riesgos utilizan estos mecanismos para minimizar los niveles de

riesgos dentro de sus instalaciones.

En el ITSA, tiene mayor importancia porque el mapa y la gestion del riesgo son
herramientas fundamentales para el desarrollo del Reglamento de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Es necesario abordar este tema ya que es muy importante en la formacion
profesional del estudiante de la carrera de Ciencias de la Seguridad, para la
aplicacién de los conocimientos de Seguridad y Salud en el Trabajo adquiridos
durante el programa de enseflanza establecido por el ITSA.

! Resolucién 957, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, Art. 5, literal b.



1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Elaborar el mapa y la matriz de riesgos mediante la identificacion, analisis y
evaluacion de los riesgos laborales para preservar la seguridad y salud del
personal, estudiantes tanto civiles como militares y visitantes en las instalaciones
del ITSA.

1.3.2. Objetivos Especificos

» Establecer una metodologia para la gestion de los riesgos laborales en el
ITSA.

» Inspeccionar las diferentes instalaciones del Instituto Tecnolbgico

Superior Aeronautico.

» ldentificar, analizar y evaluar los riesgos laborales asociados a los
puestos de trabajo donde el personal, estudiantes tanto civiles como
militares y visitantes se encuentra en contacto con las instalaciones del
ITSA.

» Ubicar en el plano arquitectonico los riesgos laborales identificados en las

instalaciones del ITSA.



1.4. Alcance

Esta investigacion est4 enfocada a todas las instalaciones del ITSA, incluyendo la
ETFA y EPAE, orientado al uso del mapa, la identificacion, analisis y evaluacion

de los riesgos laborales como mecanismos para minimizar los niveles de riesgo.

Tomando en cuenta que el presente proyecto esta dirigido para el personal,
estudiantes tanto civiles como militares y visitantes que se involucran con el ITSA,
con la ayuda del personal que labora en los diferentes departamentos se obtendra
un mayor conocimiento acerca de cuales son los riesgos laborales a los que se
encuentran expuestos, porque el personal tienen una mayor relacion con su
puesto de trabajo y pueden indicar que se puede hacer para mejorar su ambiente

laboral.

El presente trabajo puede ser ejemplo para organizaciones publicas o privadas de
nuestro pais que anhelen implementar una gestion de los riesgos laborales y a su
vez servir como fuente bibliogréfica para trabajos investigativos con relacion a la

Seguridad y Salud en Trabajo.

Intencionalmente espacio en blanco
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MARCO TEORICO

2.1. Factores de riesgos laborales

“Constituyen el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracion que actla
sobre el trabajador o los medios de produccion y hace posible la presencia del
riesgo, sobre este elemento debemos incidir para prevenir los riesgos.

Por ejemplo: En la industria textil donde la dosis de exposicion a ruido tiene
valores muy superiores a la unidad, el riesgo seria la hipoacusia o sordera

profesional y el factor de riesgo es el ruido.”

Clasificacion de los factores de riesgo

a) Riesgos Fisicos: Su origen esta en los distintos elementos del entorno de los
lugares de trabajo que pueden producir dafios a los trabajadores, se

encuentra:

Ruido

lluminacién

Radiacion lonizante y no lonizante
Temperatura

Vibraciones

Humedad

Ventilacion

Trabajo a la intemperie

vV V V V V V V V V

Presiones

? Guia Basica de Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo — pag. 14



b) Riesgos Quimicos: Son aquellos cuyo origen esta en la presencia y
manipulacion de agentes quimicos, los cuales pueden producir alergias,

asfixias, etc.; se encuentra:

Polvo
Gases
Vapores

Disolventes

Y V V VYV V

Liquidos

c) Riesgos Biologicos: Se pueden dar cuando se trabaja con agentes

infecciosos, se encuentran:

» Virus

> Bacterias
» Hongos
» Parasitos

d) Riesgos Ergondmicos: Se refiere a la postura que mantenemos mientras

trabajamos, se encuentran:

» Carga postural estatica (Trabajo de pie o sentado y posturas
invariantes)

» Carga dinamica, esfuerzos (Desplazamientos, dejar o llevar la carga)

A4

Carga dinamica, movimientos (Cuello, extremidades, tronco)
> Disefio del puesto (altura del plano de trabajo, ubicacién controles,

equipos)

e) Riegos psicosociales: Se caracteriza por encontrarse en aquellos aspectos
relacionados con el proceso de trabajo y las modalidades de gestion
administrativa que pueden provocar carga psiquica, lo que a su vez puede
generar como consecuencia fatiga mental, alteraciones de la conducta y

reacciones de tipo fisiologico.



f)

g)

h)

> Estrés
» Monotonia

> Fatiga laboral

» Bornaut ( sindrome de agotamiento profesional)

Riesgos Mecénicos: Se entienden como tal a aquellas condiciones
peligrosas originadas en un mecanismo, equipo u objeto, que al entrar en

contacto, golpear o atrapar a una persona le puede provocar un dafio fisico.

Maquinas

Herramientas

Espacios confinados

Equipos de elevacion o medios de izaje
Recipientes a presion

Vehiculos de transporte

YV V.V V V V V

Superficies de trabajo

Riesgos Eléctricos: Estan constituidos por los sistemas eléctricos de los
equipos, maquinas e instalaciones locativas, que cuando entran en contacto
con las personas les puede ocasionar quemaduras, choque o fibrilacion

ventricular, de acuerdo con la intensidad y el tiempo de contacto.

» Contacto directo
» Contacto indirecto

» Electricidad Estética

Riesgo Fisicoquimicos: En este grupo se consideran los elementos, las
sustancias, las fuentes de calor y los sistemas eléctricos, que en ciertas
circunstancias de inflamabilidad y combustibilidad pueden ocasionar incendios
o0 explosiones, que a su vez pueden traer consecuencias de lesiones

personales y dafios a materiales, equipos e instalaciones.



Incendio de sélidos
Incendios de liquidos
Incendios de Gases

Incendios eléctricos

YV V V VYV V

Explosiones.

1) Riesgo Locativo: Se caracteriza por encontrarse en las condiciones de las
instalaciones o areas de trabajo que, bajo circunstancias no adecuadas,

pueden ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas para la empresa.

Caidas al mismo nivel
Caidas a distinto nivel
Caidas de objetos

Caidas/golpes

YV V. V V V

Pisada sobre objetos

j) Riesgo de origen Natural:

Terremotos
Inundaciones
Tormentas eléctricas

Erupciones volcanicas

Y V. V V V

Deslaves

2.2. Gestion del riesgo

Gestidn de riesgo es el término que se aplica a un método légico y sistematico de
identificacion, analisis, evaluacion, tratamiento, monitoreo y comunicacion de los
riesgos relacionados con cualquier actividad, funcion o proceso, de manera que

permita minimizar pérdidas y maximizar oportunidades a las organizaciones.

10



2.2.1. Identificacién de riesgos

La identificacion de los riesgos involucra el examinar todas las fuentes de riesgo y
las perspectivas de todos los entes participantes ya sean internos o externos. Otro
factor importante es la buena calidad de la informacién y el comprender como y
donde estos riesgos han tenido o pueden tener su efecto. Aunque no siempre es
posible obtener toda la informacién necesaria, esta debe ser lo mas amplia,

integral, precisa y oportuna.

Con objeto de ayudarse en el proceso de identificacion de los riesgos, es util el
clasificarlos en distintas formas, como por ejemplo por: temas, mecanicos,

eléctricos, incendios, explosiones, radiaciones, etc.

Los riesgos se identifican mediante las inspecciones de seguridad.

2.2.1.1. Inspecciones de seguridad

“Las inspecciones de seguridad es una forma muy eficaz de luchar contra los
accidentes de trabajo, porque permiten descubrir los riesgos y corregirlos antes

de que tengan lugar los accidentes.

Las inspecciones de seguridad pueden ser:

» General, si se visita toda una fabrica

> Parcial, si se visita un solo taller.

> Local, si se inspecciona un puesto de trabajo™

® Guia Basica de Informaciéon de Seguridad y Salud en el Trabajo-pag. 53
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Lo que se debe inspeccionar

A la hora de Inspeccionar se investigara basicamente:

> “Instalaciones Generales. Estado de los locales y pisos, escaleras,
pasillos, puertas aberturas en paredes, separacion entre maquinas,
orden y limpieza, sefializacion, iluminacion general, ventilacion.

» Condiciones Ambientales. Ruido, vibraciones, polvos, humos gases,
vapores, entre otros.

» Instalaciones de Seguridad contra Incendios. Extintores, bocas
hidrantes, sistemas automaticos, salidas de emergencia, etc.

» Manutencion Manual. Transporte; levantamiento, almacenamiento de
carga y descarga manual y mecanica.

» Maquinaria. Caracteristicas técnicas, antigiedad, modificaciones,
estado de las protecciones, sistemas de seguridad, tipos de mandos,
puntos de operacion, métodos de trabajo, frecuencia de operacion, etc.

» Herramientas Portatiles. Manuales (estado, utilizacion, mantenimiento),
eléctricas (estado, tension de alimentacion, utilizacion, proteccion).

» Recipientes a Presion. Estado de conservacién, instalacion,
comprobacion de perdidas y fugas, calderas, compresores etc.

» Equipos de Proteccion Personal. Existencia, utilizacion, estado, calidad
y mantenimiento.

» Trabajos con Riesgos Especiales. Trabajos de altura, manejo de

sustancias corrosivas, soldadura, etc.

Para que la Inspeccion sea eficiente es importante llevar una lista de Verificacion

que sirva de recordatorio de lo que se tiene que hacer”.*

Para tener la informacion necesaria durante la inspeccion de seguridad se debe

utilizar:

* Modulo de Riesgos I, Ing. Luis Cunuhay.

12



Informe de Situacién de Peligro (ISP)
Registros de accidentes

Dialogos con los compafieros de trabajo
Aparatos de medicion

Listas de verificacion (Check List)
Auditorias

YV V. V V V V V

Fotografias

Listas de verificacion que se puede tomar en cuenta al momento de realizar una

inspeccién de seguridad.

Intencionalmente espacio en blanco
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Tabla 2.1. Lista de verificacion (Check List)

Lista de verificacion para la inspeccion de Salud y Seguridad

A= Adecuado en el momento de la inspeccion B= Requiere atencién inmediata

A

B

INFORMACION DEL LUGAR DE TRABAJO

Se colocan carteles de advertencia en el lugar de trabajo

Se celebran y documentan reuniones de seguridad programadas

Capacitacién adecuada para empleados: general y especifica

Dispone de servicio médico, equipo de primeros auxilios, camillas y proveedor de primeros
auxilios calificado

Se publica los nimeros de teléfono de emergencia (servicios médicos, bomberos, policia,
etc.).

LIMPIEZA, ORDEN Y SALUBRIDAD

Las areas de trabajo generalmente estan ordenadas

Los desechos y la basura se eliminan regularmente

La iluminacién es adecuada para todas las actividades

Se suministran y utilizan contenedores de basura

Existe agua potable disponible para beber

Se suministran vasos desechables y un recipiente para vasos usados

PREVENCION DE INCENDIOS

Programa de proteccién contra incendios desarrollado

Se proporciona instrucciones sobre incendios al personal

Debe haber una cantidad y un tipo adecuado de extintores de incendio identificado,
verificados y accesibles

Se coloca el nimero de teléfono del departamento de bomberos en el tablero de anuncios

Hidrantes despejados, acceso abierto

Hay carteles de NO FUMAR colocados y se hace cumplir la prohibicion siempre que sea
necesario

HERRAMIENTAS MANUALES

Se utilizan las herramientas adecuadas para realizar cada trabajo

Se utilizan practicas seguras de transporte

Las herramientas de los empleados y de la empresa se inspeccionan y se separan
regularmente

HERRAMIENTAS ELECTRICAS

Buen mantenimiento donde se utilizan herramientas

Las herramientas y cables estan en buenas condiciones

Conexion a tierra adecuada de todas las herramientas

Se suministran instrucciones para el uso adecuado

Todas las protecciones mecanicas estan en uso

La herramientas se guardan ordenadamente cuando no estan en uso

Se utilizan la herramientas correctas para realizar cada trabajo

El cableado esta debidamente instalado

Fuente: http://inspeccion20.blogspot.com/2009/03/formatos-de-inspecciones.htmi
Elaborado por: Marcelo Prado
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Tabla 2.2. Lista de verificacion (Check List)

LISTA DE CHEQUEO PARA INSPECCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRAB AJO

D: DEFICIENTE B: BUENO EX: EXCELENTE |

SECCION........ccovviiiiiie, FECHA ...t INSPECCIONA.......ooiiiiiie e,

ASPECTOS A CHEQUEAR D B EX ACLARACIONES ESPECIALES

Orden y limpieza

Manejo de materiales

Identificacion de materiales

Almacenamiento de materiales

Estado de maquina y equipo

Pasillos para el personal

Demarcacion de pasillos

Instalaciones eléctricas

Escaleras

Hay ventilacion suficiente

Extractores de polvos y vapores funcionando

lluminacién

Uso de elementos de proteccion

Elementos de proteccion adecuados

Particulas en suspensién

Control de actos inseguros (explicar)

Control de ruido

Control de temperatura

Resguardos y dispositivos de seguridad

Sanitarios suficientes y en buen estado

Sefializaciébn de riesgos y uso elementos de
Proteccién

Disefio ergondémico de los puestos

Colocacion y suministro extintores

Mantenimiento y recarga extintores

Conformacién brigada emergencias

Identificacion procesos peligrosos

Estado de herramientas

Suministro adecuado de herramientas

Calidad de herramientas

Manejo desechos

Estado de los pisos

Instalaciones eléctricas

Maquinas con polos a tierra

Control de riesgos biolégicos

Control de vibraciones

Control riesgos Psicosociales

Fuente: http://inspeccion20.blogspot.com/2009/03/formatos-de-inspecciones.htmi
Elaborado por: Marcelo Prado.
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2.2.1.2. Informe de situacion de peligro (1.S.P.)

“El informe de situacién de peligro (ISP), es un documento que describe en forma
detallada las circunstancias en que se produjo la situacion de peligro, las causas y
factores que lo originaron, las personas y medios involucrados, las posibles
acciones que pueden afectar a la seguridad del personal o material y las medidas

correctivas mas adecuadas.

Una situacion de peligro es aquella en la cual, sin que se haya producido algun
dafio personal o material existe la posibilidad de que ciertas circunstancias, se

pueda producir un accidente aéreo o terrestre.™

El ISP consta de tres secciones:

Seccion A: Informacion general.
Seccion B: Descripcion de la situacion de peligro.

Seccién C: Investigacion de la situacion.

Intencionalmente espacio en blanco

> Reglamento de Seguridad Aérea y Terrestre-pag. 100
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Tabla 2.3. Informe de situacion de peligro (ISP)

INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO TERRESTRE NO.....ooels

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1.TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

2.LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

4.REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. e n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS

PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

BIURNG SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | VEM L]
- NIVEL DE VUELO ]
mc [

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

10. GRADO Y NOMBRE DEL INFORMANTE
(OPCIONAL)

11. FECHA EN QUE INFORMA

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.
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SECCION C: INVESTIGACION DE LA SITUACION

1. RESUMEN SINTETICO DE LAS VERIFICACIONES EFECTUAD AS, ANALISIS Y
ESTABLECIMIENTO DE CAUSAS

2. RECOMENDACIONES

3. ACCIONES DE COMANDO LLEVADAS A EFECTO

FECHA EN QUE FINALIZA
LA INVESTIGACION

GRADO NOMBRE Y FIRMA DEL
INVESTIGADOR

GRADO, NOMBRE Y FIRMA DEL
COMANDANTE DEL REPARTO

Fuente: Reglamento de Seguridad Aérea y Terrestre

Elaborado por: Direccién de Seguridad Aérea y Terrestre - DIRSAT
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La tabla 2.4., ayuda en la identificacion de los riesgos, se llena una vez finalizado
la inspeccion de seguridad en los diferentes puestos de trabajo esta tabla es de

vital importancia para la matriz de riesgos.

Tabla 2.4. Identificacion de riesgos

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: FECHA:

FACTOR DE - CAUSA - AGENTE
RIESGO RIESGO DESCRIPCION GENERADOR

EFECTO

Elaborado por: Marcelo Prado

2.2.2. Analisis de Riesgos

Los riesgos necesitan ser analizados para decidir cuales son los factores de
riesgo que potencialmente tendrian un mayor efecto y por lo tanto necesitarian
tener un tratamiento. El andlisis se realiza en términos de la probabilidad y la
severidad, junto con las medidas de prevencion existentes. Mediante la severidad

y la probabilidad se obtiene el nivel del riesgo.

Existe dos tipos de analisis: cualitativo y cuantitativo.
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2.2.2.1. Andlisis cualitativo

Utiliza palabras para describir la magnitud de la severidad y la probabilidad para la

ocurrencia de un dafo.

El andlisis cualitativo se realiza en base a los siguientes criterios:

2.2.2.1.1. Severidad del dano

Para determinar la potencial severidad del dafio, debe considerarse:

» Partes del cuerpo que se veran afectadas.

> Naturaleza del dafio, graduandolo desde ligeramente dafiino a

extremadamente dafino.

Ligeramente dafiino: Dafos superficiales: cortes y magulladuras
pequefias, irritacion de los ojos por polvo. Molestias e irritacion, por
ejemplo: dolor de cabeza.

Dafino: Laceraciones, quemaduras, torceduras importantes,
fracturas menores. Sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-
esqueléticos, enfermedad que conduce a una incapacidad menor.
Extremadamente dafino: Amputaciones, fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones multiples, lesiones fatales. Cancer y otras

enfermedades cronicas que acorten severamente la vida.

2.2.2.1.2. Probabilidad de que ocurra el dafio

En cuanto a la probabilidad de que ocurra el dafo, se puede graduar desde baja

hasta alta segun el siguiente criterio:
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» Probabilidad Baja: El dafio ocurrira raras veces.
» Probabilidad Media : El dafio ocurrira en algunas ocasiones.

> Probabilidad Alta: El dafio ocurrira siempre o casi siempre.

A la hora de establecer la probabilidad del dafio, se debera considerar si las
medidas de control ya implantadas son adecuadas, los requisitos legales, etc.

Ademas se debera considerar lo siguiente:

» Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

A\

Frecuencia de la exposicion al peligro.

» Fallos en los componentes de las instalaciones y de las maquinas,
asi como en los dispositivos de proteccion.

» Exposicidon a elementos.

» Tiempo de uso de los equipos de proteccion personal.

» Actos inseguros de las personas, tanto errores involuntarios como

violaciones intencionadas.

La tabla 2.5., permite estimar los Niveles de Riesgo de acuerdo con la severidad

por la probabilidad.

Tabla 2.5. Niveles de riesgo

SEVERIDAD
Nivel de riesgo Ligeramente Daiiino Extremadamente

Dafiino (LD) (D) Dafino (ED)
Baja Trivial Tolerable Moderado

(B) ) (TO) (MO)
Media Tolerable Moderado Importante

PROBABILIDAD M) (TO) (MO) )

Alta Moderado Importante Intolerable

(A) (MO) (1 (IN)

Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT; http://www.insht.es

Elaborado por: Marcelo Prado
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La tabla 2.5., servira para la evaluacion de riesgos mediante la matriz cualitativa.

2.2.2.2. Andlisis cuantitativo

El andlisis cuantitativo utiliza valores numéricos para la severidad y probabilidad
(en lugar de las escalas descriptivas utilizadas en el analisis cualitativo).

2.2.2.2.1. Probabilidad

La probabilidad de ocurrencia de dafio se obtendrd en base a los indices, tales

como:
> Indice de personas expuestas
> Indice de procedimientos existentes
> Indice de capacitacion
> Indice de exposicion al riesgo

A cada indice se establecera un valor de uno a tres, como indica la tabla 2.7.

2.2.2.2.2. Severidad

La severidad del dafio se puede establecer bajo los parametros de la tabla 2.6.

Intencionalmente espacio en blanco
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Tabla 2.6. Severidad del dafio

indice Severidad
Lesion sin incapacidad: pequefios cortes o magulladuras,
1 irritacion de los ojos por polvo

Molestias e incomodidad: dolor de cabeza.

Lesion con incapacidad temporal: fracturas menores

2 Dafios a la salud reversible: dermatitis, asma, trastornos
musculo-esqueléticos

Lesion con incapacidad permanente: amputaciones, fracturas
mayores, muerte.

Dafios a la salud irreversible: Intoxicaciones, lesiones
multiples, lesiones fetales.

Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT; http://www.insht.es

Elaborado por: Marcelo Prado

Con latabla 2.6.,y 2.7., se realizara la evaluacion de riesgos mediante la matriz

cuantitativa.

Intencionalmente espacio en blanco
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Niveles de riesgos (S= Seguridad, SO= Salud Ocupaci onal)
Tabla 2.7. Nivel de riesgo
o PROBABILIDAD ESTIMACION DEL
O GRADO DE RIESGO
O | PERSONAS | PROCEDIMIENTOS | - aoaciracion | EXPOSICION | oo SEVERIDAD
= | EXPUESTAS EXISTENTES AL RIESGO GRADO DE
PUNTAJE
RIESGO
Existe, son Personal Menor de 3 !_e5|on vl Trivial (T) 4
) : entrenado, - incapacidad (S)
1 Dela3 satisfactorios y conoce el peligro Esporadica horas por Tolerable
suficientes y lo previene turno. Incomodidad (SO) (TO) De5a8
Personal Lesién con Moderado
Existe parcialmente parcialmente Mayor de 3 | jncapacidad De9al6
entrenado, horas y 1(S (MO)
y No son ; temporal (S)
2 Ded4al2 ; . conoce el peligro | Eventualmente | menor de 6
satisfactorios o pero no toma horas por
ici Dafios a la salud Importante
suficientes. acciones de turno. reversibles (SO) P 0 De 17 a 24
control
Personal no Lesion con
entrenado, no incapacidad
conoce los Mayor de 6 [ permanente/muerte Intolerable
3 | Méasdel2 No existen peligrosy porlo | Permanente | horas por [(S) (IN) De 25 a 36
tanto no toma turno. Dafios a la salud
acciones de . ol SuO
control. irreversibles (SO)

Fuente: http://grupos.emagister.com/ficheros/vcruzada?idGrupo=1061&idFichero=240971

Elaborado por:

Marcelo Prado
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2.2.3. Evaluacion de Riesgos

“La evaluacion de riesgos es la base de una gestion activa de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, que sirve para establecer la accién preventiva en las
empresas a partir de una evaluacion inicial y como tal esta reconocida su
importancia en la ley de Prevencion de Riesgos Laborales, transcripcion de la
Directiva Marco 89/391/CEE, al establecer como obligaciéon del empresario la
planificacion de la accion preventiva en la empresa, a partir de una evaluacion

inicial de riesgos”.®

2.2.3.1. Tipos de Evaluaciones

A la hora de efectuar una evaluacion de riesgos se puede encontrar con alguna

de las siguientes alternativas:

> Evaluacion de riesgos impuesta por legislacion especifica.
> Evaluacion de riesgos para los que no existe legislacion especifica.
> Evaluacion de riesgos que precisa métodos especializados de analisis.
> Evaluacion general de riesgos.
2.2.3.1.1. Método de evaluacion de riesgos impuesta por legislacion

especifica

En numerosas ocasiones gran parte de los riesgos que se pueden presentar en
los puestos de trabajo derivan de las propias instalaciones y equipos para los
cuales existe una legislacion nacional, autondmica y local de Seguridad Industrial

y de Prevencién y Proteccién de Incendios.

Por ejemplo, el Reglamento Electrotécnico de Baja Tension (D. 2413/1973) regula

las caracteristicas que han de cumplir las instalaciones, la autorizacion para su

6http://www.camaramadrid.es/Fepma_Web/Prevencion/Anexos/EvaIuaci%F3n_de_Riesgos_Labor
ales-INSHT.pdf
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puesta en servicio, las revisiones periédicas, las inspecciones, asi como las

caracteristicas que han de reunir los instaladores autorizados.

2.2.3.1.2. Método de evaluacion de riesgos para los gue no existe

legislacion especifica

Cuando no existe una normativa para la gestion de riesgos la propia organizacion
debe establecer su normativa de acuerdo a sus procesos o la experiencia de un

profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo.

2.2.3.1.3. Método de evaluacion de riesgos que prec isa metodos

especializados de analisis

El fin de este método es la prevencidén de accidentes graves tal como incendios,
explosiones y emisiones, resultantes de fallos en el control de una actividad
industrial y que puedan traer graves consecuencias para personas internas y

externas a la institucion.

Se puede utilizar métodos especificos de analisis de riesgos, tanto cualitativos

como cuantitativos, tales como el método HAZOP, el arbol de fallos y errores, etc.

2.2.3.1.4. Método de evaluacion general de riesgos

El método parte de una clasificaciéon de las actividades del trabajo, requiriendo

posteriormente toda la informacién que sea necesaria en cada actividad.

Establecidas estas premisas, se procede al analisis de riesgos, identificando
peligros, estimando riesgos y finalmente procediendo a valorarlos para determinar

si 0 no son tolerables.
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Clasificacion de las actividades de trabajo

Es el paso preliminar a la evaluacion general de riesgos y consiste en preparar

una lista de actividades de trabajo agrupadas de forma racional y manejable. Las

actividades se pueden clasificar de acuerdo a:

>
>
>
>

Areas externas a las instalaciones de la organizacion.
Etapas en el proceso de produccién o en el suministro de un servicio.
Trabajos planificados y de mantenimiento.

Tareas definidas.

Seguidamente, se debera obtener para cada una de las actividades el maximo de

informacion posible, como por ejempilo:

Y V. V V V YV V V VY

vV VY

Tareas a realizar, su duracion y frecuencia.

Lugares donde se realiza el trabajo.

Quién realiza el trabajo, tanto permanente como ocasional.

Otras personas que pueden ser afectadas por las actividades del trabajo,
como por ejemplo visitas, subcontratistas, etc.

Formacion de los trabajadores sobre la ejecucion de las tareas.
Procedimientos escritos de trabajo y/o permisos de trabajo.

Instalaciones, maquinaria y equipos que se utilizan.

Herramientas manuales movidas a motor.

Instrucciones de fabricantes y suministros para el funcionamiento y
mantenimiento, tanto de la planta como de maquinaria y equipos.

Tamafio, forma, caracter, peso, etc.; de materiales a utilizar.

Distancia y altura a las que han de moverse de forma manual materiales,
productos, etc.

Energias que se utilizan.

Sustancias y productos utilizados y generados.

Estado fisico y quimico de las sustancias utilizadas, como gases, vapores,
liquidos, polvos, etc.

Contenido y recomendaciones de los etiquetados.
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» Requisitos de la legislacién vigente sobre la forma de hacer el trabajo,
instalaciones, maquinaria y sustancias empleadas.

» Medidas de control existentes.

» Datos recopilados sobre accidentes, incidentes, enfermedades
profesionales derivadas de la actividad que se desarrolla, de los equipos y
de las sustancias utilizadas. La recopilacion de datos se efectuara tanto
dentro como fuera de la organizacion y se le conoce como estadisticas de
accidentabilidad.

» Datos sobre evaluaciones de riesgos que se han efectuado anteriormente.

» Organizacion del trabajo

Esta lista no pretende ser exhaustiva y en cada caso requerira el ser ampliada o

modificada.

2.2.3.2. Estimacion del riesgo

La herramienta principal para la evaluacion es la matriz de riesgos que permite
relacionar dos 0 mas componentes de una exposicion a pérdida y tiene como

objetivo:

» Identificar todos los riesgos existentes en una determinada organizacion.
» Evaluar todos los riesgos identificados.
» Emitir medidas de control para tolerar o reducir los niveles de riesgo.

> Identificar el area con el nivel mas alto de riesgo.

La evaluacion de riesgos puede ser con una matriz cualitativa o cuantitativa.

2.2.3.3. Matriz de riesgos

La matriz de riesgo es una herramienta de control, normalmente utilizada para
identificar y evaluar los riesgos de una organizacion. En general, la matriz, permite
obtener sefales y advertencias sobre los controles existentes y su efectividad
ante los niveles de riesgo en la organizacion.
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2.2.3.3.1. Matriz para la Evaluacion Cualitativa

Este tipo de matriz no involucra la cuantificacion de parametros, utiliza escalas
descriptivas para evaluar la probabilidad de ocurrencia de cada evento. En

general, este tipo de evaluacion se utiliza:

» Como una evaluacion inicial para identificar situaciones que ameriten un
estudio mas profundo.

» Cuando el riesgo percibido no justifica el tiempo y esfuerzo que requiere un
analisis mas profundo.

» Cuando no existe informacion suficiente para la cuantificacion de los

parametros.

Para este tipo de evaluacion se trabajara con la tabla 2.8.

Intencionalmente espacio en blanco
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Tabla 2.8. Matriz para la evaluacion cualitativa de riesgos laborales

) Evaluacion: Inicial
Empresa: o
Periodica
Area: Fecha de evaluacion:
Elaborado: Fecha ultima evaluacion:
Revisado:
. . Probabilidad Severidad Estimacién del Riesgo
DepLe:r%:rrngnto Peligro Riesgo g
B|{M|A|[LD| D |ED

Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT; http://www.insht.es

Elaborado por:

Marcelo Prado.
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2.2.3.3.2. Matriz para la Evaluacion Cuantitativa

Este tipo de matriz utiliza valores numeéricos, en lugar de escalas cualitativas, para
estimar la probabilidad de ocurrencia de cada evento. La calidad del analisis
depende directamente de la calidad de la informacion. En términos generales, se
prefiere este tipo de estudios pues brindan una base mas sdlida para tomar
decisiones, incluyendo la consideracion de la incertidumbre en la cuantificacion de
los pardmetros. Para este tipo de evaluacion se considera los criterios establecidos
en latabla 2.7., y se trabajara con la tabla 2.9., para la evaluacion cualitativa.

Intencionalmente espacio en blanco
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Tabla 2.9. Matriz para la evaluacion cuantitativa de riesgos laborales

Empresa: Evaluacion: Inicial X
Area: Periodica
Elaborado: Fecha de evaluacion:

Revisado: Fecha ultima evaluacion:

SITUACION PROBABILIDAD

NIVEL
DE
RIESGO

MEDIDAS DE
CONTROL

ACTIVIDAD
iNDICE DE
PERSONAS
iNDICE DE

PROCEDIMIENT
OS EXISTENTES
(8)
iNDICE DE
iNDICE DE
PROBABILIDAD
(A+B+C+D)

iNDICE DE

SEVERIDAD

SEVERIDAD

EXPUESTAS (A)
PROBABILIDAD X

(©)
'_
&
04
Iz
Qe
S
- <
o
w
fa)

RUTINARIA
RIESGO (D)

NO RUTINARIA
FACTOR DE RIESGO
PELIGRO
RIESGO

CAPACITACION
(®)
iNDICE DE
EXPOSICION AL

Los indices para la probabilidad ver la tabla 2.7.
Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT- NTP 330; http://www.insht.es

Elaborado por. Marcelo Prado.
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2.2.3.4. Valoracion del riesgo

El valor del riesgo es el indicador cuantitativo del riesgo que valora la dimension

del riesgo en la actividad, en el trabajo, en el proceso 0 en una organizacion.

Tras efectuar el Analisis de Riesgos y con el orden de magnitud que se ha
obtenido para el riesgo, hay que valorarlo, es decir emitir un juicio sobre la
tolerabilidad o no del mismo, hablandose en el caso afirmativo de riesgo

controlado y finalizando con ello la evaluacion del riesgo.

No termina con ello la actuacion, sino que se debe mantener al dia, lo que implica
gue cualquier cambio significativo en un proceso o actividad de trabajo, debe
conducir a una revisién de la evaluaciéon y en tal sentido queda establecido en la
mencionada Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, al establecer como
obligacion del empresario, la actualizacion de las evaluaciones cuando cambien

las condiciones de trabajo.

La tabla 2.5., y la 2.7., permite determinar el nivel riesgo, formando la base para
decidir el mejoramiento de los controles existentes o implantar nuevos controles

de prevencion.

Con el valor del riesgo obtenido y comparandolo con el valor tolerable se emitira
un juicio sobre cada uno de los riesgos identificados en los diferentes puestos de

trabajo.

Con el nivel de riesgo que se obtiene al final de la evaluacion y la ayuda de la
siguiente tabla se analizara las acciones que se establecera para reducir el nivel

de riesgo, la tabla 2.10., es tanto para la matriz cualitativa como cuantitativa.
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Tabla 2.10. Valoracién del riesgo

NIVEL DEL RIESGO

ACCION Y TEMPORIZACION

Trivial (T)
4

No se requiere accion especifica.

Tolerable (TO)

5-8

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin
embargo se deben considerar soluciones mas
rentables o0 mejoras que no supongan una carga
econOmica importante. Se requieren comprobaciones
periédicas para asegurar que se mantiene la eficacia

de las medidas de control.

Moderado (MO)

9-16

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo,
determinando las inversiones precisas. Las medidas
para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo
determinado. Cuando el riesgo moderado esta
asociado con consecuencias altas, se precisara una
accion posterior para establecer, con mas precision, la
probabilidad de dafio como base para determinar la

necesidad de mejora de las medidas.

Importante (1)

17-24

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya
reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos
considerables. Cuando el riesgo corresponda a un
trabajo que se esta realizando, debe remediarse el
problema en un tiempo inferior al de los riesgos

moderados.

Intolerable (IN)

25-36

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se
reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo,
incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el
trabajo.

Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT- http://www.insht.es

Elaborado por: Marcelo Prado

34




2.2.4. Tratamiento de riesgos

El tratamiento de los riesgos necesita ser adecuado o apropiado de acuerdo con
la significancia del riesgo y la importancia de la politica del programa de control de
riesgos. Se debe priorizar los riesgos para su tratamiento, es decir actuar de
acuerdo al nivel de riesgo (riesgo moderado, importante y/o intolerable) para

aplicar inmediatamente las medidas de control.

Como pauta general se puede mencionar:

» Los riesgos de bajo nivel pueden ser aceptados y puede no ser necesaria
una accién adicional estos riesgos deben ser controlados.

» Los niveles de riesgo significativos o0 mas importantes deben ser tratados.

> Los niveles altos de riesgo requieren de una cuidadosa administracion o

gestion y de la preparacion de un plan formal para administrar los riesgos.

Medidas de control para los riesqos

Si como resultado de una evaluacién de riesgos es necesario aplicar o mejorar los
controles de riesgos, serd necesario contar con un buen procedimiento para

planificar la implantacion de medidas de control que sea preciso.

El método de control que se tome deberda tener en cuenta los siguientes

principios:

» Combatir los riesgos en su fuente, ambiente y receptor.

» Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la
concepcion de los puestos de trabajo, asi como a la eleccion de los
equipos y métodos de trabajo y de produccion, con miras, en particular a
atenuar el trabajo monétono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo
sobre la salud.

» Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

» Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.
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» Adoptar las medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.
» Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

2.2.5. Monitoreo de riesgos

El monitoreo es una etapa esencial e integral en el proceso de gestion de riesgo.
Los riesgos necesitan ser controlados periédicamente para garantizar que las

circunstancias cambiantes no alteren las prioridades de los riesgos.

Ademas contribuye a la identificacion de las nuevas fuentes de riesgos y por
consiguiente el comienzo del tratamiento de los nuevos riesgos identificados. Son

muy pocos los riesgos que permanecen estaticos.

Revision de las medidas de control

Las medidas de prevencion deben revisarse antes, durante y después de su

implantacion, considerando:

» Silos nuevos sistemas de control de riesgos conduciran a niveles de riesgo
aceptables.

» Silos nuevos sistemas de control han generado nuevos peligros.

» La opinibn de los trabajadores afectados sobre la necesidad y la
operatividad de las nuevas medidas de control.

» Finalmente hay que indicar que la evaluacién de riesgos debe ser un
proceso continuo, por lo que la adecuacion de las medidas de control debe
estar sujeta a revision continua y mortificarse si es preciso. Analogamente,
si cambian las condiciones de trabajo y con ello varian los peligros, habra

de revisarse la evaluacion de riesgos.
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2.2.6. Comunicacion de riesgos

En cada paso del proceso de administracion de los riesgos es importante
mantener una adecuada comunicacion de los interesados. En cada paso debe
existir una forma en que se comunique el trabajo que se estéa realizando con los
riesgos. La capacitacidon entra en la comunicacion, considerando que la

capacitacion se basa en tres puntos: formacion, capacitacién y perfeccionamiento.

2.3. Mapa de riesgos, Definicion

El término Mapa de Riesgos tiene su origen en Europa, especificamente en lItalia,
a finales de la década de los afios 60 e inicio de los 70, como parte de la
estrategia adoptada por los sindicatos Italianos, en defensa de la salud laboral de

la poblacion trabajadora.

El Mapa de Riesgos ha proporcionado la herramienta necesaria, para llevar a
cabo las actividades de localizar, controlar, dar seguimiento y representar en
forma gréafica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes o

enfermedades profesionales.

Como definicion entonces, los Mapas de Riesgos consiste en una representacion
grafica a través de simbolos de uso general o adoptados, indicando el nivel de
exposicion ya sea bajo, mediano o alto, de acuerdo a la informacién recopilada en
archivos y los resultados de las mediciones de los factores de riesgos presentes,
con el cual se facilita el control y seguimiento de los mismos, mediante la

implantacion de programas de prevencion.

El concepto de riesgo se refiere entonces, al efecto que pueden producir aquellos
fendbmenos, objetos y substancias, etc., a los cuales se les ha demostrado que
posee la probabilidad de afectar al trabajador generando enfermedades o
accidentes de trabajo. Por ejemplo, ruido es un factor de riesgo que puede

producir una enfermedad profesional, la sordera profesional.
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Po lo tanto, los mapas de riesgo se convirtieron en instrumentos basicos para el
Sistema de Administraciéon de Seguridad y Salud en el Trabajo, dado que al
permitir el conocimiento sistematico y actualizable sobre los riesgos a los que

estan expuestos los trabajadores.

2.3.1. Fundamentos del Mapa de Riesgos

El mapa de riesgos esta basado en cuatro principios basicos:

» La nocividad del trabajo no se paga sino que se elimina.

A\

Los trabajadores no delegan en nadie el control de su salud.

» Los trabajadores mas “interesados” son los mas competentes para decidir
sobre las condiciones ambientales en las cuales laboran.

» El conocimiento que tengan los trabajadores sobre el ambiente laboral

donde se desempeiian, debe estimularlos al logro de mejoras.

Estos cuatro principios se podrian resumir en no monetarizacién, no delegacion,
participacion activa en el proceso y necesidad de conocer para poder cambiar,
con el cual queda claramente indicado la importancia de la consulta a la masa
laboral en la utilizacidon de cualquier herramienta para el control y prevencion de

riesgos, como es el caso de los Mapas de Riesgo.

2.3.2. Simbologia

No existe una metodologia universal en cuanto a los simbolos a utilizar para la
elaboracion del mapa de riesgos, se recurrira a una simbologia que permita
representar los riesgos laborales tales como: ruido, iluminacién, calor, radiaciones
ionizantes y no ionizantes, sustancias quimicas, vibracion, etc., para lo que se
utilizara la sefializacion establecida por la norma INEN 439 (Colores, Sefiales y
Simbolos de Seguridad) y la sefializacion de incendios establecida por el cuerpo

de Bomberos de la ciudad de Latacunga.
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Norma INEN 439

En el art. 164, numeral 6, literal b del Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo (Decreto 2393),
establece: “Los simbolos, formas y colores deben sujetarse a las disposiciones de
las normas del Instituto Ecuatoriano de Normalizacién y en su defecto se utilizaran

aquellos con significado internacional.””

“La norma INEN 439 tiene como objetivo establecer los colores, sefales y
simbolos de seguridad, con el propdsito de prevenir accidentes y peligros para la

integridad fisica y la salud, asi como para hacer frente a ciertas emergencias.

Esta norma no intenta la sustitucion, mediante colores o simbolos, de las medidas
de proteccion y prevencion apropiadas para cada caso; el uso de colores de
seguridad solamente debe facilitar la rapida identificacion de condiciones
inseguras, asi como la localizacién de dispositivos importantes para salvaguardar

la seguridad.

Esta norma se aplica a colores, sefiales y simbolos de uso general en seguridad,
excluyendo los de otro tipo destinados al uso en calles, carreteros, vias férreas y

regulaciones marinas.”

La sefalizacion de incendios establecida por los Bomberos también se puede
aplicar en el mapa de riesgos, pero hay que llevar en mente que un trabajo de
prevencion siempre se debe difundir a todo el personal que se encuentre

laborando dentro de una organizacion.

La simbologia de la norma INEN 439 y de los Bomberos se puede observar en la
tabla 2.11 y 2.12 respectivamente.

" Decreto 2393 art. 164, numeral 6, literal b.
8 Instituto Ecuatoriano de Normalizacién - INEN 439
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Tabla 2.11. Simbologia INEN 439 (Colores, Sefales y  Simbolos de
Seguridad)

Sefial de seguridad Significado

Prohibido fumar

Prohibido fuego, llama abierta y
prohibido fumar.

Prohibido el paso a peatones

Prohibido usar agua como extinguidor de
fuego

Prohibido beber, agua no potable

Prohibido el paso de automotores

Atencion. Peligro, Tener cuidado

Cuidado, peligro de fuego

Cuidado, peligro de explosion

Cuidado, peligro de agentes corrosivos

>PPEORR OO

Cuidado, peligro de intoxicacion. Veneno

)
v,0)
e

Cuidado, peligro de radiacién ionizante
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Tabla 2.11. (Cont.).

Cuidado, peligro de shock eléctrico.
Tension (voltaje) peligroso

Cuidado, peligro de rayos laser

Cuidado. Peligro de contaminacion
bioldgica

Cuidado. Peligro de radiaciones no
ionizantes

Cuidado. Agente oxidante

Cuidado. Temperatura peligrosa

Cuidado. Ruido excesivo, peligro

Primeros auxilios

Indicacion general de direccion

Indicacion de direccién a estacion de
primeros auxilios

Teléfono. Localizacion

Timbre. Localizacién

Extintor

Alarma. Sirena de incendios

0o EEHICPDPRRR B

Fuente: Instituto Ecuatoriano de Normalizacion - INEN 439

41



Tabla 2.12. Sefializacion prevencion y control de in  cendios

E.E ESTUDIOS ESPECIALES SISTEMA DE
PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIOS

SIMBOLO DENOMINACION

GABINETE

EXTINTOR DE INCENDIOS CO»

LAMPARA DE EMERGENCIA

DIFUSOR DE SONIDO

[r—
o
@(] EXTINTOR DE INCENDIOS PQS

PULSADOR DE ALARMA

ILUMINACION DE EMERGENCIA

EQUIPO DE MANGUERA

BOCA DE IMPULSION

ROCIADOR AUTOMATICO

BOCA DE FUEGO

PANEL DE CONTROL DE ROCIADORES

| B|Le v/l

PANEL DE CONTROL DE ALARMA

PANEL DE CONTROL DETECTORES

DETECTOR DE HUMOS

HIDRANTE

Pl ||

DUCTO DE 0.60 X 0.60

Fuente: Cuerpo de Bomberos de la ciudad de Latacunga.
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2.3.3. Requerimientos para realizar el mapa de ries gos

La elaboracion de mapas de riesgos laborales exige el cumplimiento de los

siguientes pasos:

» Formacion del Equipo de Trabajo: integrado por especialistas en las

principales areas preventivas tales como:

Seguridad Industrial
Medicina Ocupacional
Higiene Industrial

Estudios Ambientales

YV V VYV V V

Psicologia Industrial

Ademas se hace indispensable el apoyo de los expertos operacionales, que en la

mayoria de los casos son supervisores de la instalacion.

> Seleccion del Ambito: definir el &mbito de estudio a considerar en el
analisis de riesgos laborales, tales como: zona geografica, tipo de
dafo, poblacion expuesta al riesgo y factor de riesgo.

» Recopilacion de Informacion: obtencidn de la documentacion histérica
y operacional del ambito seleccionado, datos del personal que labora

en el mismo y planes de prevencion existentes.

Asimismo, la informacion sobre el periodo a considerar debe ser en funcion de las
estadisticas reales existentes, de lo contrario, se tomaran a partir del inicio del

estudio.

2.3.4. Elaboracién del Mapa de Riesgos Laborales

En la elaboracion del mapa, los trabajadores juegan un papel fundamental, ya que

éstos suministran informacion al grupo de especialistas mediante la inspeccion y
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la aplicacion de encuestas, las cuales permiten conocer sus opiniones sobre los

agentes generadores de riesgos presentes en al ambito donde laboran.

La informacion que se recopila en los mapas debe ser sistematica y actualizable,
no debiendo ser entendida como una actividad puntual, sino como una forma de
recoleccion y analisis de datos que permitan una adecuada orientacién de las

actividades preventivas posteriores.

La periodicidad de la formulacion del Mapa de Riesgos esta en funcion de los

siguientes factores:

Tiempo estimado para el cumplimiento de las propuestas de mejoras.
Situaciones criticas.
Documentacién insuficiente.

Modificaciones en el proceso.

YV V V VYV V

Nuevas tecnologias.

De acuerdo al &mbito geografico a considerar en el estudio, el mapa de riesgos se
puede aplicar en grandes extensiones como paises, estados o0 en escalas
menores como en organizaciones o partes de ellas y segun el tema a tratar éstos
pueden estar referidos a la Salud Ocupacional, Seguridad Industrial y Asuntos
Ambientales.

Pasos para la elaboracion de un mapa de riesgos

Si se pretende una prevencion de los dafos, la primera fase necesaria es el
conocimiento de los riesgos existentes en el ambito que se considere, zona
geografica, empresa, sector etc.; ¢(Como estan representados los sectores
productivos?, ¢Qué tecnologia utilizan?, ¢ Cuales son los riesgos?, ¢Qué dafios

pueden causar?, ¢ Cuantas son las personas expuestas y donde?

Solo respondiendo a estas preguntas es posible plantear objetivos preventivos,
definir prioridades, programar las actividades de prevencion y evaluar las mismas.
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La elaboracion del mapa de Riesgos, consta de cinco pasos basicos:

2.3.4.1. lIdentificacion de Riesgos para el mapa

En este paso debemos identificar los riesgos existentes en las diferentes areas de
una organizacion, la identificacion debe comprender todas las actividades
rutinarias y no rutinarias, asi como también las actividades de todo el personal

que tiene acceso al lugar de trabajo, incluyendo contratistas y visitantes.

2.3.4.2. Categorizar los Riesgos

En esta etapa se evallan los riesgos asociados a los peligros, teniendo en cuenta
dos criterios basicos, la probabilidad de ocurrencia y la gravedad o severidad.

No existe una metodologia Unica para la valoracion de los riesgos. Si la

organizacion tiene su metodologia propia debera utilizarla.

2.3.4.3. Ubicacién de los riesgos en el mapa

En esta etapa y una vez terminado el proceso de identificacién de los riesgos se
tiene que hacer una revision final, con la finalidad de no haber omitido
determinados tipos de riesgos (por ejemplo los psico-sociales) y ubicar en el
mapa los riesgos identificados y categorizados en las instalaciones

correspondientes.

2.3.4.4. Disefio del Mapa de riesgos

El mapa de riesgos se puede realizar en base al diagrama de la planta de la
organizaciéon donde se establecera todos los puestos de trabajo sin excepcién
alguna, se identificard si la empresa cuenta con algin medio o equipo de

prevencion por ejemplo la ubicacion de un extintor.
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2.3.4.5. Seguimiento

Teniendo en cuenta que los procesos cambian, que se introducen nuevas
tecnologias, se modifican la infraestructura y que se incorpora nueva gente a las
organizaciones, es l6gico suponer que pueden aparecer nuevos riesgos y que el
grado o nivel de los riesgos asociados a diferentes peligros también puedan sufrir

cambios.

2.4. Marco legal

El presente trabajo tiene respaldo en la normativa legal de Seguridad y Salud en

el Trabajo aplicable en nuestro pais, tales como:

Constitucion Politica de la Republica del Ecuador ( 2008): Art. 326 numeral 5.-
“Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado

y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar”.

Cddigo de Trabajo: Art. 410.- “Obligaciones respecto de la prevencion de
riesgos.- Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores

condiciones de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e
higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su

omisién constituye justa causa para la terminacion del contrato de trabajo”.

Decreto ejecutivo 2393: Art. 11 Obligaciones del em  pleador:

Numeral 2.- “Adoptar las medidas necesarias para la prevencion de los riesgos
gue puedan afectar a la salud y al bienestar de los trabajadores en los lugares de
trabajo de su responsabilidad.”
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Numeral 9.- “Instruir sobre los riesgos de los diferentes puestos de trabajo y la
forma y métodos para prevenirlos, al personal que ingresa a laborar en la

empresa’”.

Numeral 11.- “Adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de las
recomendaciones dadas por el Comité de Seguridad e Higiene, Servicios Médicos

0 Servicios de Seguridad”.

Art. 13. Obligaciones de los trabajadores:

Numeral 1.- “Participar en el control de desastres, prevencion de riesgos y
mantenimiento de la higiene en los locales de trabajo cumpliendo las normas

vigentes”.

Numeral 2.- “Asistir a los cursos sobre control de desastres, prevencion de
riesgos, salvamento y socorrismo programados por la empresa u organismos

especializados del sector publico”.

Decision 584, Instrumento Andino de Seguridad y Sal  ud en el Trabajo: Literal
b, art 11.- “Identificar y evaluar los riesgos, en forma inicial y periédicamente, con
la finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas, mediante
sistemas de vigilancia epidemioldgica ocupacional especificos u otros sistemas

similares, basados en mapa de riesgos”.

Resolucién 957, Instrumento Andino de Seguridady S alud en el Trabajo:
Art 4, Literal e.- “Elaborar un mapa de riesgos laborales”.
Art 5, Literal b.- “Proponer el método para la identificacion, evaluacion y control de

los factores de riesgos que puedan afectar a la salud en el lugar de trabajo”.
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CAPITULO 1l

DESARROLLO DEL TEMA

Generalidades

El mapeo, identificacion y evaluacion de riesgos laborales ayuda a estimar y
valorar el nivel de aquellos riesgos laborales existentes dentro de las instalaciones
del Instituto, no existe un levantamiento de riesgos por tanto se realizard una

evaluacion inicial.

Esto ayuda a la Seguridad y Salud de los trabajadores porque una vez
identificado, analizado y evaluado los riesgos se buscara las medidas de control
necesarias hacia los riesgos de mayor prioridad para reducir los niveles de riesgo.

La presente evaluacion de riesgos no constituye un fin en si misma, sino que
aporta con la informacidn necesaria para que el Instituto y la seccion de
Seguridad Aérea vy Terrestre pueda definir las necesidades con relacion a la
Seguridad y Salud de sus trabajadores y establecer una planificacion de actuacién
preventiva adoptando las medidas adecuadas en materia de prevencion y

proteccion.

Los criterios para determinar el nivel de riesgo o grado de peligrosidad pueden
estar determinados, en primera instancia, por la legislacién o por las politicas de

administracion de riesgos de cada una de las organizaciones.

48



3.1. Diagnostico del ITSA

3.1.1. Antecedentes

El 08 de noviembre de 1999, mediante Acuerdo Ministerial No. 3237 del Ministerio
de Educacion Publica, Cultura y Deportes, la Escuela Técnica de la Fuerza Aérea
se transforma en Instituto Tecnoldgico Superior Aerondutico (ITSA),
constituyéndose de esta manera en un centro académico de formacién
Tecnologica Superior regida por las leyes y reglamentos de educacion superior
correspondiente y registrada en el CONESUP con el nimero 05-003 de fecha 20
de Septiembre del 2000. Para este entonces el ITSA abre sus puertas al personal
civil para que ingresen a esta institucion y se preparen tecnolégicamente y asi
formar profesionales tecndlogos que cumpliran tareas calificadas en el campo de

la aviacion civil y militar.

3.1.2. Situacion actual

Actualmente el Instituto cuenta con una seccién de Seguridad Aérea y Terrestre,
pero esta enfocado a la prevencion de accidentes en base a las politicas de la
Direccion de Seguridad Aérea y Terrestre (DIRSAT), esta Institucion es de
caracter militar y no establece politicas sobre la identificacion y evaluacion de
riesgos; en nuestro pais existe el IESS que se encarga de la proteccion de los
trabajadores tanto del sector publico como privado y cuenta con sus respectivas

politicas de prevencion.

La seccion SAT tiene el rol de la seguridad Aérea y Terrestre cuyo propdsito es la
prevencion de accidentes aéreos y terrestres, es de vital importancia que la
seccion SAT también ejecute el rol de la seguridad y salud en el trabajo para la

gestion del riesgo.
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3.1.3. Actividad

La actividad del Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico es la ensefianza

superior “Tecnologias”.

MISION

Formar los mejores profesionales Aeronduticos, integros e innovadores,
competitivos y entusiastas, a través del aprendizaje por logros aportando asi, al

desarrollo de nuestra Patria.

VISION

Al 2012 ser el Mejor Instituto en Educacion Superior a nivel Nacional y
Latinoamericano, formando profesionales holisticos comprometidos con el

desarrollo Aeroespacial, Empresarial y cuidado del ambiente.

3.1.4. Infraestructura ITSA

En la infraestructura del ITSA existe dos entidades adicionales la Escuela Técnica
de la Fuerza Aérea (ETFA) y la Escuela de Perfeccionamiento de Aerotécnicos

(EPAE) estas dos entidades funcionan en el tercer piso.

Los distintos puestos de trabajo que van a ser evaluados corresponden a los del
centro de tipo administrativo, la infraestructura cuenta con cuatro plantas, con

acceso desde la calle, existe una rampa para minusvalidos y dos ascensores.

3.1.5. Distribucioén Fisica

Los puestos de trabajo en el Instituto estan distribuidos por departamentos, los
mismos que son Unicamente para el personal administrativo sea civil o militar,

laboratorios, biblioteca, Auditorio y sus respectivas aulas para los estudiantes, en
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el caso del Auditorio ingresan personal del ITSA y de otras instituciones, pero no
permanecen por largos periodos de tiempo, aproximadamente de 2 a 3 horas o de

acuerdo el evento que se esté organizando dentro del auditorio.

Hay que tomar en cuenta que el personal que se encuentra dentro de las
instalaciones del Instituto son por periodos cortos de tiempo, en el caso de los
estudiantes y visitantes; en cambio el personal civil y militar permanece una

jornada laboral completa (8 Horas).

3.1.6. Recopilacion de informacion referente a Segu ridad y Salud en el

Trabajo

El Instituto Tecnoldgico Superior Aerondutico no cuenta con la documentaciéon de
seguridad y salud en el trabajo, no tiene el reglamento de seguridad y salud en el
trabajo, el comité paritario, matriz de riesgos, registros de accidentabilidad

emitidos al IESS, control de las fichas médicas anuales.

Por otra parte el ITSA a través del SAT tiene los planes de emergencia, informes
de situacion de peligro (ISP) y una metodologia de investigacion de accidentes

que son reportados a la DIRSAT.

3.2. Metodologia para la gestién del riesgoenell  TSA

La metodologia para la gestion de los riesgos se basa en la identificacion,
analisis, evaluacion, tratamiento, monitoreo y comunicacion de los riesgos para

cada puesto de trabajo, es decir el entorno fisico donde se desarrolla la actividad.

En materia de prevencion y proteccién no existe algo definido, existen parametros
o directrices de organismos nacionales e internacionales. En la Resolucién 957
del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo establece tres tipos de
gestion: Administrativa, Técnica y Talento Humano, donde la Gestidon Técnica

establece realizar:
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Identificacion de factores de riesgo
Evaluacion de factores de riesgo

Control de factores de riesgo

e A

Seguimiento de medidas de control

En el ITSA se realizard la evaluacion tanto cualitativa como cuantitativa lo cual
ayudara a la secciébn SAT a elegir una de las dos evaluaciones para que
posteriormente realice la actualizacion de la matriz y la aplicacion en otras

dependencias del Instituto.

Para la gestion del riego en el ITSA se aplico la siguiente metodologia.

3.2.1. Identificacién de riesgos

Para identificar los riesgos laborales se realiz6 una observacion directa a las
instalaciones o puestos de trabajo de Instituto, esta observacion se le denomina
inspeccion de seguridad, es la etapa mas importante para la identificacion,

analisis y evaluacion de riesgos.

Cuando se refiere o se habla de los peligros, podemos hacerlo en términos
generales o en términos especificos o lo que llamamos habitualmente “situaciones
de riesgo”. Por ejemplo, si decimos “la electricidad es un peligro”, esta bien,
hemos detectado un peligro, pero esto no dice nada respecto donde puede pasar,
como puede pasar y de qué manera, para tener mayor especificacion deberiamos
ampliar en detalles al mismo, por ejemplo decir “en el departamento de Archivo
General, Registro, Titulacién, Certificacion, Acreditacion y Matricula, los cables se
encuentran a la intemperie”, esta descripcion indica el lugar, donde y cémo el
personal esta expuesto al riesgo, ademas de darnos una idea de los dafos si

existiera un contacto eléctrico.
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Fotografia 3.1. Cable y tomacorriente sin proteccion- Departamento de Archivo
General, Registro, Titulacion, Certificacion, Acreditacion y Matricula

Con el fin de ayudar en el proceso de identificacion de riesgos, es Uutil
categorizarlos en distintas formas, por ejemplo, por temas: mecanicos, eléctricos,

radiaciones, sustancias quimicas, incendios, explosiones, etc.

Mediante la inspeccion de seguridad y la ayuda de las listas de verificacion
(Check List) se pudo identificar falencias en cada puesto de trabajo, en el ITSA se
utilizé la lista de verificacion “Ambiente General de los Locales de Trabajo,
Maquinaria, Herramientas, Instalaciones Generales, Inspeccién de los Puestos de
Trabajo”. La Inspecciéon de Seguridad no fue programada, es decir los
trabajadores de cada departamento no conocian de la inspeccion a realizarse.

El personal del Instituto que labora en los diferentes departamentos deben
mantener una cultura de seguridad, si el supervisor de seguridad le da alguna
sugerencia a favor de la prevencion, el trabajador debe acoger porque es para su
beneficio.

En cada departamento lo primordial es el orden y la limpieza pero mucho de los
casos no lo toman en cuenta.
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Fotografia 3.2. Falta de orden y limpieza

La inspeccion que se aplicé en el Instituto fue de tipo parcial ya que no se
inspecciond todas sus instalaciones, fue enfocada méas al area administrativa del
ITSA.

Las listas de verificacion se puede ver en el ANEXO B, los resultados que arrojo
esta técnica fue muy positiva porque se conocid que existen falencias como,
instalaciones eléctricas en malas condiciones, por ejemplo en el Laboratorio de
Redes existen tomacorrientes rotos, en el departamento de Archivo General,
Registro, Titulacién, Certificacion, Acreditacion existe un cable fuera de la
canaleta y cable pelado, en la mayoria de los departamentos las sillas no son

ergondémicas.
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Fotografia 3.3. Silla no ergondémica-Departamento de Carreras

Se tomo fotografias de algunos de los riesgos existentes en cada uno de las
instalaciones del ITSA y se procedié a llenar la tabla 2.3. (Formato ISP)
Unicamente la seccion A y B, ver ANEXO C, esta informacién es de vital
importancia para la identificacion de riesgos laborales, la seccion C es la parte
investigativa donde interviene los responsables de la seguridad, Seccién de
Seguridad Aérea y Terrestre.

El personal de servicios basicos del ITSA son los encargados del mantenimiento
de la infraestructura; aulas, jardines y a diario la limpieza de las diferentes
instalaciones de instituto, pero existen ocasiones que deben hacer trabajos no
rutinarios por ejemplo pintar o trabajos en altura y no utilizan los equipos de
proteccién personal, como se puede ver en la Fotografia 3.4.
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Fotografia 3.4. Personal de servicios basicos-Trabajos en altura

Claramente la imagen indica que el trabajador no tiene el arnés de seguridad y
peor aun una linea de vida, aqui el trabajador también debe velar por su

seguridad y pedir todos los equipos necesarios para ejecutar su trabajo.

Con la ayuda de la tabla 3.1., y la informacion obtenida durante la inspeccion de
seguridad se procedié a llenar la tabla 2.4., establecida en el capitulo Il. Ver
ANEXO D.

La tabla 3.1., describe los posibles efectos que pueden ocasionar los diferentes

factores de riesgo en caso de no tomar las respectivas medidas de prevencion.
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Tabla 3.1. Descripcion de riesgos laborales

TABLA DE DESCRIPCION DE RIESGOS
Ccaod. Descripcion de riesgos Efecto
Accidente automovilistico, . .
1 . Poli contusiones, muerte.
Atropellamiento
2 | Atrapado por pieza en movimiento Cortes, contusiones, laceraciones.
Traumatismo enceéfalo craneano,
3 | Caidas a distinto nivel traumatismo vertebro medular,
contusiones, muerte.
4 | Caidas al mismo nivel Traumatismo, contusiones.
- Shock eléctrico, paro cardio-respiratorio,
5 | Contacto con electricidad b b
Quemaduras |, Il, lll, muerte.
Contacto con superficies a altas o
6 : Quemaduras.
muy bajas temperaturas.
7 Contacto de la piel con sustancias y|Dermatitis de contacto, quemaduras,
agentes dafiinos envenenamiento.
8 Contacto de la vista con sustancias y | Irritacion, lesion ocular, pérdida de la
agentes dafiinos vista.
Cortado or: elementos unzo .
9 P : b Heridas
cortantes, herramientas, equipos, etc.
PR Disminucién de la agudeza visual, miopia,
10 |lluminacion inadecuada.
cefalea.
Ergonomico or movimientos o : . . .
9 P " Cervicalgia, Dorsalgia, Dedo engatillado,
esfuerzos repetitivos, . Iy L
11 L Ganglios, Osteoartritis, tendinitis,
sobreesfuerzos, posturas incobmodas N
o . Tenosinovitis.
por mal disefio del puesto de trabajo.
12 | Explosion (Quemaduras, muerte) Quemaduras, muerte.
. : Molestias en la garganta, faringitis,
Exposicion a  ambientes  con : : ; )
: afecciones respiratorias, somnolencia,
13 |temperaturas inadecuadas, altas y .
X P dolor de cabeza, problemas cutaneos e
bajas temperaturas, choque térmico. |. .~ .~ .
irritacién de los ojos.
, . | Asfixia, intoxicacion, envenenamiento,
Exposicion a atmodsfera peligrosa: D . .
P tos, picazbn o quemazon en los 0jos,
gases de combustién, solventes, 7 L
14 - . presion en el pecho, respiracion con
vapores &cidos, vapores organicos, |’ . . S A -
silbido y respiracion dificultosa, afectacion
gases de soldadura, otros. ; ) .
a las vias respiratorias.
Exposicibn a atmésfera peligrosa: | Silicosis, Neumoconiosis, irritacion de los
15 |polvos de silice cristalina, otros|ojos, alergias, lesion de vias aéreas,
polvos minerales. fibrosis pulmonar.
16 | Exposicion a agentes bioldgicos Enfermedades infecciosas o parasitarias.
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Tabla 3.1. (Cont.)

17 Exposicidn a radiaciones de pantallas | Cansancio, dolores de cabeza o irritacion
de computadoras y otras. en los ojos.
De acuerdo al nivel y tiempo de
Exposicion a radiaciones ionizantes: | exposicion: Eritema, catarata,
18 |electromagnéticas: rayos X, rayos |disminucién celular en la médula ésea,
Gamma. cancer, efectos genéticos, Esterilidad
temporal 0 permanente.
19 |Exposicion a ruidos. Hipoacusia, sordera
Afecciones de los mdusculos, de los
L, . . tendones, de los huesos, de las
20 | Exposicion a vibraciones. . ; .
articulaciones, de los vasos sanguineos
periféricos o de los nervios periféricos
21 | Golpe contra objetos, equipos, etc. Contusiones
Golpe por: equipos, fluidos a presion,
objetos y cargas en movimiento, , :
22 . . . Traumatismo, contusiones, muerte
caida de herramientas, materiales,
equipos, rocas, etc.
23 |Incendio. Quemaduras, asfixia, Pérdidas de bienes
24 | Picaduras de insectos. (Lesiones de piel, envenenamiento)

Fuente: http://www.gestion-calidad.com/archivos%20web/riesgos.pdf
Elaborado por: Marcelo Prado.

3.2.2. Analisis de riesgos

Una vez identificado los riesgos en las instalaciones del Instituto se procede al
analisis, la parte clave de la gestion del riesgo es la identificacion de riesgos. Se
utilizaron las tablas 2.5., y 2.7., para el analisis, la gestion del riesgo. Por ser
inicial no se utilizé informacién adicional referente al analisis de riesgos, se tomo
en cuenta las medidas de control por ejemplo sefalizacion en los diferentes
laboratorios; se puede evidenciar simbologia que indica los riesgos existentes,
pero no tienen documentado. Los resultados de este analisis se encuentran en la
(Anexo E y F
respectivamente), considerando en esta etapa solamente la probabilidad y la

matriz cualitativa y cuantitativa de riesgos laborales,
severidad.
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3.2.3. Evaluacion de riesgos

Para la matriz de riesgo cualitativa se procedio a llenar la tabla 2.6., con el fin de
evaluar los diferentes riesgos identificados, cuyo propadsito fue conocer los niveles
de riesgo mas altos en el Instituto para emitir procedimientos, normas,
estandares y lo mas importante la capacitacion para disminuir los niveles de
riesgo. Ver ANEXO E. Para la matriz de riesgo cuantitativa se procedi6 a llenar la
tabla 2.9. Ver ANEXO F.

3.2.4. Tratamiento de riesgos

En este punto la parte econdmica tiene un nivel alto de acuerdo a los riesgos y a
las medidas de control que se quiera aplicar para minimizar los niveles de riesgo,
en el ITSA no se aplico el tratamiento de riesgos, solo se establece las medidas

de control de los riesgos con mayor prioridad.

Establecimiento de prioridades

Para dar viabilidad a las medidas de control a implantar se requiere un orden de
prioridades que le permita al Instituto ir subsanando las mismas mediante un plan
de actuacion. Cada uno de los riesgos identificados tiene que ser cuantificado
para permitir un orden de prioridades a la hora de aplicar las medidas de control,
por ejemplo: el riesgo ergondmico (fatiga muscular) en el departamento de
Carreras tiene mayor prioridad que las caidas al miso nivel.

Para los riesgos estimados como MO (Moderado), | (Importante), IN (Intolerable)

se procede a llenar la tabla 3.2.
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Tabla 3.2. Medidas de control

Los Medidas Procedimiento EIRIESTE
- de . Informaciéon | Formacion Controlado?
Riesgos Control de Trabajo

Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT- NTP 330; http://www.insht.es

Elaborado por: Marcelo Prado

Para minimizar los niveles de riesgo se lo puede hacer mediante los programas

de seguridad y las respectivas medidas de control.

3.2.5. Monitoreo de riesgos

El monitoreo se debe realizar en cada puesto de trabajo para comprobar si las
medidas de control se aplican y si son eficientes para disminuir los niveles de

riesgo, pero si el riesgo no esta controlado se procede a llenar la siguiente tabla.

Tabla 3.3. Plan de accion

PLAN DE ACCION

Comprobacion
eficacia de la accion
(Firma y Fecha)

Accion Fecha de

Riesgo | poquerida | ResPonsable | o iivacion

Fuente: Criterios de evaluacion de riesgos INSHT- NTP 330; http://www.insht.es

Elaborado por: Marcelo Prado

La tabla 3.2 y 3.3 llenas se pueden ver ANEXO G y H respectivamente.
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3.2.6. Comunicacion de los riesgos

La comunicacién y/o capacitacion de los riesgos existentes en las instalaciones
del ITSA se realizé como tema de proyecto de grado por parte del sefior Limaico

Santillan Santiago David, donde se profundizé el contenido.

Mediante la comunicacion de riesgos se da a conocer al personal del ITSA cuales
son los riesgos existentes en cada puesto de trabajo y a su vez las medidas de

control para disminuir los niveles de riesgo.

3.2.7. Actualizacion de la matriz de Riesgos

La seccién de Seguridad Aérea y Terrestre del Instituto debe actualizar la matriz
de riesgos cuando:

» Se adquiera un nuevo material.

A\

Se instale un nuevo equipo o sistema.
» Se contrate un nuevo servicio, que impligue actividades en las
instalaciones.

> Se ejecute un nuevo proyecto.

A\

Se presente cambios en la legislacion aplicable.
» Se observe que no se han considerado los peligros y riesgos en procesos 0
actividades previamente evaluadas.

> Ocurra un incidente o accidente.

3.3. Elaboracién de mapa de riesgos

La principal herramienta para la elaboracion del mapa de riesgos en el ITSA fue la
matriz de riesgos laborales, la misma que ya se elabor6 al inicio de este capitulo,
como primer paso es la identificacion de riesgos laborales, posterior a este punto

se procede a categorizar los riesgos.
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Antes de empezar con la elaboracion del mapa de riesgos se contestd las
siguientes preguntas:

¢, COmo estan representados los sectores productivos?

En el ITSA los sectores productivos estan representados por departamentos,

laboratorios, aulas, tomando en cuenta que es un centro de educacion superior.

¢, Qué tecnologia utilizan?

Por ser un centro de educacion superior la tecnologia no influye porque no cumple

con un proceso productivo ya que el ITSA brinda un servicio educativo.

¢, Cudles son los riesgos?

Para conocer los riesgos a los que se encuentran expuestos el personal,
estudiantes tanto civiles como militares y visitantes se realizé la identificacion de

riesgos los mismos que se encuentran en el anexo D.

¢, Qué dafos pueden causar?

En el anexo D indica los efectos o dafios que pueden ocasionar los riesgos al

personal, los efectos es de acuerdo al tiempo de exposicion al riesgo.

¢,Cuantas son las personas expuestas al riesgo?

La cantidad de personas expuestas al riesgo no se puede establecer de forma
exacta, unicamente el personal civil y militar permanecen las 8 horas laborales
dentro de las instalaciones del ITSA. Por ejemplo en la Biblioteca una persona
permanece las 8 horas pero los estudiantes permanecen de una a dos horas
aproximadamente de 15 a 20 estudiantes, en la matriz cuantitativa se utilizo el

indice de personas expuestas al riesgo pero por departamento.
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La identificacién y categorizacion de riesgos no se lo realiz6 porque ya se

desarroll6 estos pasos en la gestion del riesgo.

3.3.1. Ubicacioén de los riesgos en el mapa

Como ya se tiene desarrollada la matriz de riesgos laborales se procede a la
ubicacion de todos los riesgos identificados y evaluados, los riesgos fueron
colocados en cada departamento del ITSA. Ver ANEXO I.

3.3.2. Disefio del mapa

Con la ayuda de los planos arquitectonicos de ITSA se procedié a dibujar en
Autocad todas las instalaciones del Instituto, tomando en cuenta que fue solo las
cuatro plantas, sus instalaciones adicionales no se tomé en cuenta porque solo

esta area se establecido como objeto de estudio.

3.3.3. Seguimiento

Al igual que la matriz de riesgos el mapa también debe tener un seguimiento y

control porque nada permanece constante.

En el ITSA pueden cambiar los procesos, nuevas tecnologias, modificacion de la
infraestructura, incorporacion de nuevo personal; por lo cual es légico suponer
gue pueden aparecer nuevos riesgos y que el grado o nivel de los riesgos
asociados a diferentes peligros también puedan sufrir cambios.

Por lo tanto el mapa de riesgos que se elaboro en el ITSA de ninguna manera
constituye un medio de informacion estatico, es necesario actualizarlo en
concordancia con la matriz de riesgos minimo una vez al afio o cuando las
condiciones de trabajo cambien o cuando se hayan producido dafios a la

seguridad y salud.
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El mapa de riesgos se ubico a la entrada principal del Instituto lado derecho como

medio de informacion sobre los riesgos existentes en las instalaciones del ITSA.

3.3.4. Simbologia

La simbologia que se aplico en el mapa de riesgos es la que se establecié en la
tabla 2.11., y 2.12., del capitulo Il, el mapa de riesgos del ITSA se caracteriza por
la localizacion y categorizacion de los diferentes riesgos. No existe algo

estandarizado con respecto a la simbologia para elaboracion de mapa de riesgos.

3.4. Analisis econémico

En el Mapeo, Identificacion, Analisis y la Evaluacion de Riesgos en el ITSA se

tomd en cuenta los siguientes aspectos:

> Materiales de oficina

» Gastos imprevistos

En la tabla 3.4., se detalla el presupuesto que se utiliz6 para el Mapeo,

Identificacion, Analisis y la Evaluacion de Riesgos en el ITSA.

Tabla 3.4. Presupuesto

_ o Costo Unitario Costo Total
Cantidad Descripcion
(USD) (USD)
40 Internet 0.60 ctvs./h 24.00
300 Impresiones Blanco y 0.05 ctvs. 15.00
negro (Borradores)

3 Anillados 1.50 4.50
Impresién final | ... 70.00
1 Transporte 60.00 60.00
TOTAL 173.50
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Hay que considerar que el presente proyecto no tiene un costo excesivo, lo mas
importante es el beneficio que aporta hacia el ITSA y a la Seguridad y Salud de su

personal, estudiantes tanto civiles como militares y visitantes.

Con relacion a la parte econdémica en la gestion del riesgo existen dos fases:

Primera fase: La identificacion, analisis y evaluacién de los riesgos no conlleva a
costos elevados porque en estos tres puntos el profesional aplica la experiencia
con relacion a la identificacion, analisis y evaluacion de riesgos, esta fase tuviera
un costo elevado si se contratara un profesional especializado en Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Segunda fase: Tratamiento, monitoreo y comunicacion de los riesgos, en esta
fase los costos son elevados porque ya se deben tomar las medidas de control
ante los riesgos identificados, por ejemplo para el tratamiento de la iluminacion se
debe adquirir nuevas lamparas, instalacion de nuevas lamparas, etc., y en el caso
del monitoreo, se debe tener el luxdmetro para verificar si la iluminacion esta bajo
los parametros establecidos por las normas nacionales o internacionales.
Referente a la comunicacion o capacitacion también sus costos son elevados
porque se tiene que contratar a personal especializado para la respectiva
capacitacion hacia el personal.

Intencionalmente espacio en blanco
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES

La seccibn SAT ETFA/EPAE/ITSA no cumple con el rol de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, el rol que desempefia esta seccion esta enfocada a la

Seguridad Aérea y Terrestre, establecida por la Fuerza Aérea Ecuatoriana.

La metodologia para la Gestiébn de los Riesgos Laborales aplicado en las
diferentes instalaciones del ITSA ayud6 a la identificacién, andlisis y

evaluacion de los riesgos, las cuales se resumen en cada una de las matrices.

En las instalaciones del ITSA existen riesgos laborales que pueden ocasionar
un accidente o enfermedad profesional si no se aplica las respectivas
medidas de control, las principales enfermedades profesionales que pueden

darse en el Instituto es el Estrés, Lumbalgia, Cefalea y Miopia.

Se identifico, analiz6 y evalud los riesgos laborales existentes en el ITSA
arrojando resultados cuyo nivel de riesgo fue MODERADO. Los riesgos a los
gue se encuentran expuestos el personal del ITSA son los ergonémicos,

incendios, erupcion volcanica y sismos.

Se elaboré la matriz y el mapa de riesgos mediante los resultados obtenidos
en la identificacién, analisis y evaluacién de los riesgos ejecutado en las

instalaciones del ITSA.
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El Mapa de Riesgos ubicado a la entrada principal al edificio ITSA lado
derecho, ayudara a que el personal que labora, estudia y visita las
instalaciones del Instituto conozcan los riesgos existentes y puedan tomar las
respectivas medidas de prevencion para proteger su seguridad e integridad

fisica.

En las matrices de riesgos se plasmé los resultados de la identificacion,
analisis y evaluacion que permiten tomar las respectivas acciones de control

para preservar la seguridad y salud del personal del Instituto.

En base a los resultados obtenidos de la identificacion, andlisis y evaluacion
de riesgos se realizara el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo y el

programa de capacitacion en prevencion de riesgos.

La iluminacion de las diferentes instalaciones del ITSA no fue considerada
como objeto de estudio porque no fue parte del alance del presente proyecto

de grado.
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RECOMENDACIONES

La seccion SAT ETFA/EPAE/ITSA debe cumplir con el rol de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, cuyo rol esta establecido en el Reglamento de Seguridad

y Salud en el Trabajo del Instituto.

La seccién SAT debe continuar con la Gestion del Riesgo en el Instituto para
preservar la seguridad y salud del personal, estudiantes tanto civiles como

militares y visitantes.

La seccion SAT debe realizar programas de control de accidentes y
enfermedades profesionales a corto, mediano y largo plazo, basado en la
prioridad de los riesgos laborales.

Capacitar al personal del Instituto en prevencion de riesgos; ergondmicos
incendios, evacuacion de edificios, trabajos en altura y el mejoramiento de los

puestos de trabajo en especial las silla.

La seccién SAT debe actualizar por lo menos una vez al afio la matriz y el
mapa de riesgos laborales o cuando se adquiera nuevos equipos, nuevas
instalaciones o se produzca un accidente que ocasione grandes pérdidas

economicas.

Planificar y realizar simulacros referentes a Seguridad y Salud en Trabajo
para conocer si los planes y programas de prevencion de Accidentes y
enfermedades profesionales son los adecuados, esto ayudara al

mejoramiento del ambiente laboral.

Realizar un estudio técnico de la iluminacion en las diferentes instalaciones
del Instituto la misma que puede ser considerado como tema de proyecto de

grado.
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GLOSARIO

Abreviaturas

* DIRSAT: Direccion de Seguridad Aérea y Terrestre.

* ITSA: Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico.

e |ESS: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

* INEN: Instituto Ecuatoriano de Normalizacion

* INSHT: Instituto Nacional de Seguridad e Higiene del Trabajo-Espafia.

* |ISP: Informe de Situacion de Peligro.

* SASST: Sistema de Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
» SAT: Seguridad Aéreay Terrestre.

e S: Seguridad.- Referente a un accidente laboral

e SO: Salud Ocupacional.- Referente a una enfermedad profesional

La definicion de términos esta realizada en base al SASST.

e Accidente: Todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador
una lesion corporal o perturbacion funcional, con ocasidn o por consecuencia
del Trabajo, que ejecuta por cuenta ajena.

« Actividad: Es la accion consciente, basica y exclusiva del ser humano con la
cual se transforma la naturaleza, la cultura y / o la sociedad.

e Actividad Rutinaria: Operaciones de planta y procedimientos normales.

« Actividad no Rutinaria: Procedimientos periédicos y ocasionales.

* Acto Inseguro: Es toda actividad que por acciéon u omision del trabajador
conlleva la violacion de un procedimiento, norma, reglamento o practica
segura establecida, tanto por el Estado como por la Empresa, que puede
producir incidente, accidente de trabajo, enfermedad ocupacional o fatiga
personal.

« Ambiente de Trabajo: Es el conjunto de condiciones que rodean a la persona
gue trabaja y que directa o indirectamente influyen en la salud y vida del

trabajador.



Andlisis de riesgos: El desarrollo de una estimacion cuantitativa del riesgo
basada en una evaluacion ingenieril y técnicas matematicas para combinar la
severidad y la probabilidad de un accidente.

Auditoria: Revision sistematica para determinar si las actividades y sus
resultados son conformes a la planeacion, si dicha planeaciéon es implantada
efectivamente y es adecuada para alcanzar la politica y objetivos de la
organizacion.

Auditoria de riesgos del trabajo:  Verificacion del grado de cumplimiento de
los estdndares legales, administrativos, técnicos y del talento humano en el
campo de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Carga fisica: Esfuerzo fisiologico exigido al trabajador en el desarrollo de su
actividad a lo largo de la jornada de trabajo.

Carga de trabajo: Conjunto de condiciones exteriores y de exigencias que en
el sistema de trabajo solicitan las funciones organicas y/ o mentales del
hombre.

Carga mental: Nivel de actividad intelectual preciso en el desarrollo de la
actividad laboral para la que ha sido contratado el trabajador.

Clima laboral.- Es el medio ambiente humano y fisico en el que se desarrolla
el trabajo cotidiano. Influye en la satisfaccion y por lo tanto en la productividad.
Esta relacionado con el "saber hacer" del directivo, con los comportamientos
de las personas, con su manera de trabajar y de relacionarse, con su
interaccion con la empresa, con las maquinas que se utilizan y con la propia
actividad de cada uno.

Condicion Insegura: Es cualquier situacion o caracteristica fisica o ambiental
previsible que se desvia de aquella que es aceptable, normal o correcta, capaz
de producir un accidente de trabajo, enfermedad ocupacional o fatiga al
trabajador.

Condiciones de Trabajo : Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener
una influencia significativa en la generacion de riesgos para la seguridad y la
salud del trabajador.

Consecuencia: Resultado de un incidente en términos de lesiones,
enfermedades profesionales o dafio a la propiedad, se considerara como el

efecto mas probable que ocurra dado el incidente.



Cultura de seguridad: Conjunto de valores, principios, normas,
comportamiento y conocimiento que comparte los miembros de una
organizacibn con respeto a la prevencibn de incidentes, accidentes,
enfermedades ocupacionales, dafos a la propiedad y perdidas asociadas.
Dafio laboral: Se define como “la enfermedad, patologia o lesion sufrida con
motivo u ocasion del trabajo”.
Desempefio: Resultados medibles del Sistema de Administracion de SST,
relacionados a los controles de la organizacion para la prevencion de los
riesgos de salud y seguridad, basados en la politica y objetivos de SST.
Enfermedad Ocupacional: Las afecciones agudas o cronicas causadas de
una manera directa por el ejercicio de la profesion o labor que realiza el
trabajador y que producen incapacidad.
Clasificacion de los agentes especificos que entrafian riesgo de enfermedad
ocupacional:

> Riesgo Fisico
Riesgo Quimico
Riesgo Biologico

Riesgo Psicologico

YV V V VY

Riesgo Ergonémico

» Riesgo Ambiental
Ergonomia: Es la técnica que se ocupa de adaptar el trabajo al hombre,
teniendo en cuenta sus caracteristicas anatdmicas, fisiolodgicas, psicoldgicas y
socioldgicas, con el fin de obtener una éptima productividad con un minimo
esfuerzo y sin perjudicar la salud.
Evaluacion del riesgo:  Proceso integral para estimar la magnitud del riesgo y
la toma de decision si el riesgo es tolerable o no.
Es la Cuantificacion del nivel de riesgo y sus impactos, para priorizar la
actuacion del control del mismo.
Factor o agente de riesgo: Es el elemento agresor o contaminante sujeto a
valoracion, que actuando sobre el trabajador o los medios de produccion hace
posible la presencia del riesgo. Sobre este elemento es que debemos incidir
para prevenir los accidentes o enfermedades ocupacionales.



Fatiga mental: Originada como consecuencia de la automatizacion, falta de
comunicacion, introduccion de nuevas tecnologias o nuevas formas de
organizacion del trabajo.

Frecuencia: Es el numero de accidentes con incapacidad durante un periodo
considerado de tiempo.

Gestion: Es parte de la administracion, cuyo objetivo es llevar a la practica las
actividades planificadas, mediante procesos asertivos en la toma de
decisiones, liderazgo, trabajo en equipo, negociacion, seguimiento y
evaluacion de los recursos, acciones y resultados.

Gestion administrativa:  Conjunto de politicas, estrategias y acciones que
determinan la estructura organizacional, asignacion de responsabilidades vy el
uso de recursos, en los procesos de planificacion, implementacion y
evaluacion de la seguridad y salud.

Gestion del talento humano: Sistema integrado e integral que busca
descubrir, desarrollar, aplicar y evaluar los conocimientos, habilidades,
destrezas y comportamientos del trabajador; orientados a generar y potenciar
el capital humano, que agregue valor a las actividades organizacionales y
minimice los riesgos del trabajo.

Gestidon técnica: Sistema normativo, herramientas y meétodos que permite
identificar, conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo; y establecer las
medidas correctivas tendientes a prevenir y minimizar las pérdidas
organizaciones, por el deficiente desempefio de la seguridad y salud
ocupacional.

Gravedad: El numero de dias perdidos durante un periodo considerado de
tiempo.

Identificacion de riesgo:  Proceso de reconocimiento de una situacion de
peligro existente y definicién de sus caracteristicas.

Incidente: Evento que puede dar lugar o un accidente o tiene el potencial de
conducir a un accidente.

Nota: Un incidente que no resulte en enfermedades, lesiones, dafio u otra
pérdida, se denomino también como un cuasi-accidente.

Inspeccidén de Seguridad: Las inspecciones de seguridad se realizan con el

fin de vigilar los procesos, equipos, maquinas u objetos que, en el diagndstico



integral de condiciones de trabajo y salud, han sido calificados como criticos
por su potencial de dafo. Estas inspecciones deben obedecer a una
planificacion que incluya, los objetivos y frecuencia de inspeccion. Las
inspecciones se deben hacer ademas con el fin de verificar el cumplimiento de
las normas de seguridad e higiene establecidas (métodos correctos para
operar maguinas, uso de equipos de proteccidon personal, entre otras), el
funcionamiento de los controles aplicados, asi como de identificar nuevos
factores de riesgo.

Lumbalgia: Dolor de la musculatura lumbar. Contraccion de los musculos
paravertebrales.

Organizacion: Toda compafia, negocio, firma, establecimiento, empresa,
institucion, asociacion o parte de los mismos, independiente de que tenga
caracter de sociedad andnima de que se publica o privada con funcionamiento
y administracion propia.

Peligro: Caracteristica o  condicion fisica de un  sistema
proceso/equipo/elemento con potencial de dafio a las personas, instalaciones
o medio ambiente 0 una combinacién de estos. Situacién que tiene un riesgo
de convertirse en causa de accidente.

Posibilidad: Es la cualidad de posible, donde posible se aplica a lo que puede
suceder u ocurrir. También, la expresion “es posible” se utiliza cuando no se
puede contestar con seguridad ni afirmativa ni negativamente.

Prevencion de riesgos laborales:  El conjunto de acciones de las ciencias
biomédicas, sociales e ingenieriles / técnicas tendientes a eliminar o minimizar
los riesgos que afectan la salud de los trabajadores, la economia empresarial y
el equilibrio medioambiental.

Probabilidad: La probabilidad es un factor fundamental asociado al riesgo, es
condicional y se presenta por evento. La probabilidad de ocurrencia de un
evento va a depender de experiencias pasadas, del tiempo de exposicion de la
persona, de las capacidades y cualidades de la persona expuesta al riesgo, de
las condiciones del lugar de trabajo y de la complejidad de la actividad, entre

otras variables.



Proteccion: Técnica de actuacion sobre las consecuencias perjudiciales que
un peligro puede producir sobre un individuo, colectividad o su entorno,
provocando dafios.

Proteccion colectiva:  Conjunto de sistemas o medidas cuya implantacion
tiene por objeto preservar la integridad y la salud de un grupo o de todos los
trabajadores (dispositivos de seguridad, plataformas, redes, diferenciales,
sefalizacion de los riesgos....).

Riesgo: Combinacion de la probabilidad (s) y la consecuencia (s) de
ocurrencia de un evento identificado como peligroso. Es la posibilidad de que
ocurra: accidentes, enfermedades ocupacionales, dafios materiales,
incremento de enfermedades comunes, insatisfaccion e inadaptacion, dafos a
terceros y comunidad, dafios al medio y siempre pérdidas economicas.

Riesgo tolerable: Riesgo que ha sido reducido al nivel que puede ser
soportado por la organizaciéon considerando las obligaciones legales y su
politica de SST.

Salud: Es el completo bienestar fisico, mental y social y no unicamente la
ausencia de enfermedad.

Seguridad: Condiciéon libre de riesgo de dafio no aceptable para la
organizacion.

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Es la ciencia, técnica y arte
multidisciplinaria, que se ocupa de la valoracion de las condiciones de trabajo
y la prevencion de riesgos ocupacionales, a favor del bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores (as), potenciando el crecimiento econémico y la
productividad de la organizacion.

Sefal de seguridad. Es aquella que transmite un mensaje de seguridad en un
caso particular, obtenida a base de la combinacion de una forma geométrica,
un color y un simbolo de seguridad. La sefial de seguridad puede también
incluir un texto (palabras, letras 0 nimeros).

Sistema de Administraciéon de la Seguridad y Salud e n el Trabajo
(SASST): Parte del sistema general que facilito la administracion de los
riesgos SST asociados con el negocio de la organizacion. Esto incluye la

estructura organizacional, actividades de planeaciéon, responsabilidades,



practicas, procedimientos, procesos y recursos para desarrollar, implementar,
alcanzar, revisar y mantener la politica de SST de la organizacién.

« Trabajo: Es toda actividad humana que tiene como finalidad la produccion de
bienes y servicios.

« Trabajador: Toda persona que realiza una labor de manera regular o temporal
para un empleador.

* Violacion de un requisito del SASST: Tiene que ser real o verdadera.
Requiere de una declaracion escrita de la falta de cumplimiento del SASST

contra los requisitos especificados.

Intencionalmente espacio en blanco
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1.- EL PROBLEMA

1.1.- Planteamiento del problema

La Seguridad y Salud en el Trabajo es de relevante importancia a nivel mundial,
en virtud de las disposiciones relacionadas con las politicas sociales de los paises
de la Union Europea, han pasado a constituir cuestiones prioritarias, centra su
objetivo en la prevencion de riesgos laborales cuyo d&mbito de aplicacion esta en

las actividades del proceso productivo.

La seguridad no debe ser sacrificada en favor de la produccion. Es parte muy
importante en el control de calidad, en base a ella se logra la reduccién de costos
y la eficiencia en el trabajo. Ningun esfuerzo vale la pena si una persona se
accidenta o pierda la vida, los accidentes incrementan los costos, lo que afecta

directa o indirectamente a la Institucion o empresa.

“El INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS) tiene la misién
de proteger a la poblacion urbana y rural, con relaciéon de dependencia laboral o
sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad, RIESGOS DEL
TRABAJO, discapacidad, invalidez, vejez y muerte, en los términos que consagra

esta ley.”

Por lo tanto es obligacibn de las gerencias y directorios de las diferentes
empresas, organizaciones u otros establecimientos laborales sean estos publicos
o privados, proporcionar un ambiente de trabajo libre de riesgos laborales y con

las medidas de seguridad exigidas en la ley.

Generalmente no se le da importancia a las buenas, medianas o malas
condiciones de los ambientes de trabajo, a los “procesos peligrosos” que pueden

presentarse en la actividad productiva.

’ DIRECCION DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO; Guia Béasica de
Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo, Julio 2007.



Es mas, pasan desapercibidos, se los minimiza, o pueden ser no tomados en
cuenta, porque su abordaje y prevencion generan muchos “gastos”, sin pensar en

el beneficio que tendran a largo plazo.

A simple vista pueden ser condiciones normales a la actividad que se esta

realizando, pero que paulatinamente va deteriorando la salud de los trabajadores.

Las instituciones educativas como el Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico
tienen personal que se encuentran afiliado al seguro social IESS, por lo que
tienen la misma obligacion que cualquier empresa o institucion productiva o de
servicios, de cumplir las normativas legales vigentes referentes a Seguridad y
Salud en el Trabajo.

1.2.- Formulacién del problema

¢,Como implantar procedimientos y técnicas de prevencion en el Instituto

Tecnoldgico Superior Aeronautico, para reducir los niveles de riesgo?

1.3.- Justificacion

La consecuencia de la interaccidon del trabajo como un generador del riesgo para
la salud de los trabajadores debe ser controlada, para lo que la DIRECCION DEL
SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO (SGRT) ha creado el Sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo, basado en la Gestién Administrativa, Gestion
Técnica y la Gestion del Talento Humano, cuya aplicacion en los centros
productivos o de servicios consigue mejorar la calidad de vida y Optimas
condiciones de trabajo, evitando que se afecte la salud del ser humano que
labora.

Ademas, es de caracter obligatorio que los centros productivos o de servicios
cuenten con una gestion de seguridad, para lo cual el Seguro General de Riesgos

del Trabajo es la encargada de regular y hacer cumplir dichas exigencias.



Si los centros productivos o de servicios no proporcionan, la empresa puede
correr el riesgo de ser sometida a alguna sancion; igualmente, si ocurriese algun
accidente dentro de la empresa y esta no ha estado realizando la gestion
necesaria para reducir los niveles de riesgo existentes, entonces los gastos tanto
médicos como indemnizaciones correrdn solo y Unicamente por parte de la

empresa.

En el Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico trabaja con un reglamento
emitido por la Direccion de Seguridad Aérea y Terrestre, el cual no cubre las
exigencias de las normativas legales vigentes para seguridad y salud en el trabajo
de nuestro pais, por lo que es necesaria la implementaciéon de la Gestion de la

Seguridad para el cumplimiento de las normativas vigentes.

Para que se produzcan los accidentes y/o enfermedades profesionales una serie
de factores de riesgo que estan presentes, puede haber no solo una causa sino
una cadena de factores que han contribuido para que finalmente se manifiesten.
Uno de ellos puede ser el desencadenante, el “gatillo”, que ubica al trabajador en

el espacio del accidente o de una enfermedad profesional.

Las posibilidades organicas funcionales de defensa del cuerpo humano son tan
grandes que los signos, sintomas de cualquier enfermedad de trabajo no se
presentan a simple vista, a pesar de que algun 6rgano esté afectado.

Hay por supuesto manifestaciones tempranas en la poblacién trabajadora,
situaciones y signos aislados, cambios biolégicos y bioguimicos, sensaciones de
intranquilidad, desgano, desmotivacion para el trabajo, que pueden ser
ocasionadas por condiciones de trabajo perjudiciales y que merecen ser tomadas

en cuenta.



1.4.- Objetivos

1.4.1.- Objetivo General

Identificar los procedimientos y técnicas para la prevencion de accidentes y

enfermedades profesionales en el Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico.

1.4.2.- Objetivos Especificos

» Revisar la documentacion de prevencién de accidentes existente en el
Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico.

» ldentificar que falencias existente dentro del Instituto con relacién a la
Seguridad y Salud en el trabajo.

» Investigar trabajos existentes con relacion a la Seguridad y Salud en el
trabajo.

» Recopilar informacién de Seguridad e Higiene Industrial para el desarrollo

de la investigacion.

1.5.- Alcance o Delimitaciéon

CAMPO: Operativo

AREA: SEGURIDAD INDUSTRIAL

ASPECTO: Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

PROBLEMA: ¢Como implantar procedimientos y técnicas de prevencion en el
Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico, para reducir los niveles de riesgo?
ESPACIAL: Se realizara dentro de las instalaciones del Instituto Tecnologico
Superior Aerondutico ubicado en el canton Latacunga en la avenida Amazonas
3-47 y Javier Espinoza

TEMPORAL.: El presente proyecto dara inicio en noviembre 2009 hasta febrero
2010.

UNIDADES DE OBSERVACION: Todo los empleados y servidores publicos del

ITSA que aportan al seguro social IESS.



2.- Plan Metodolégico

2.1.- Modalidad basica de la investigacion

El presente anteproyecto tendra una modalidad bibliografica o documental y
modalidad de campo.

La modalidad bibliogréfica o documental facilitard el compendio de toda la
informacion que sera requerida para la estructura del marco teérico, mediante el
uso de la consulta y de la lectura de libros, tesis y folletos de las bibliotecas de la

ciudad de Latacunga y otras, e informacion del Internet.

La aplicaciéon que se va a dar al presente anteproyecto esta basada en normas ya
reglamentadas y estudios realizados afines a nuestro problema y de Seguridad e

Higiene Industrial.

Se utilizara también la modalidad de campo, la cual se la denomina “in situ”, en el
lugar de los problemas encontrados llegando directamente a las fuentes primarias
de la investigacion, ya que es de vital importancia apreciar las condiciones

generales de riesgo existentes en los lugares en estudio.

2.2.- Tipos de investigacion

La investigacion que se realizard es la no experimental en razén de que se
ejecutara trabajos de Seguridad e Higiene Industrial ya definidos en libros y
estudios realizados, los cuales facilitaran informacion para la aplicacion de las

sugerencias y el cumplimiento de los objetivos propuestos.

Para el presente anteproyecto se recurrira a la investigacion no experimental ya
gue no se va a manejar ningun tipo de cambios a equipos 0 materiales, con esta
investigacion se propone el resolver la necesidad de mejorar la Seguridad y Salud
en el Trabajo existente en el Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico, ya que la

investigacién no experimental es mas natural y cercana a la realidad cotidiana.



“Material didactico de la materia desarrollo de proyectos, Elaborado por Ing. Jorge
Pardo”

2.3- Niveles de investigacion

Los niveles de investigacion que se pretende utilizar son el correlacional y el
descriptivo.

El nivel correlacional proporcionara la relacion existente entre las dos variables
propuestas en la formulacion del problema para determinar si las variables
establecidas ayudan al mejoramiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo,

existente en el Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico.

Ademas se utilizard el nivel descriptivo ya que es necesario para determinar
funciones y actividades que deben ser implementadas para minimizar riesgos
existentes dentro de las instalaciones del Instituto Tecnoldgico Superior

Aeronautico.

2.4.- Universo, Poblacion y Muestra

En vista de que se ha determinado que el personal a observar esta limitado
anicamente a aquellos que aportan al seguro social IESS y que estos suman una
cantidad de 62 personas, la muestra que se utilizara es la no probabilistica, por
ende no se aplicard la formula si no que se realizara las encuestas a toda la

poblacion.

2.5.- Recoleccion de datos

2.5.1.- Técnicas

La recoleccion de la bibliografia se la realizara de libros existentes y paginas web

de Seguridad e Higiene Industrial, a mas de que se buscara la informacion



existente en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y en el Seguro
General de Riesgos del Trabajo (SGRT).

Se aplicard una encuesta al personal que labora en el Instituto Tecnoldégico
Superior Aeronautico el mismo que esta afiliado al Seguro Social IESS para
obtener informacion necesaria de los conocimientos y falencias de seguridad que

tiene este personal. (Anexo A)

Se realizard una observacién a las instalaciones del instituto y en especial al
momento en que el personal esta realizando sus actividades, ademas se
ejecutara la entrevista al director o jefe del departamento de Recursos Humanos
del ITSA, directora provincial de riesgos del trabajo Cotopaxi y al director de la
carrera de Seguridad e Higiene del Trabajo del Instituto Tecnolégico Superior

Vicente Ledn.

2.6.- Procesamiento de la informacién

La informacién que se pretende obtener al realizar las encuestas al personal
seleccionado se procesara a través de la tabulacion de las mismas utilizando las
herramientas de office como lo es Excel. Adicionalmente se utilizara un programa
estadistico especifico para el procesamiento de encuestas que tiene de nombre
“SPSS”; con estas dos herramientas se pretende obtener los datos con exactitud

sin tener desviaciones.

2.7.- Analisis e interpretacion de resultados

Una vez que se haya recopilado y tabulado la informacién, serd necesario
analizarla para presentar los resultados, el analisis estadistico comprenderd el
porcentaje de cada una de las preguntas establecidas en el cuestionario. Para la
interpretacion de los resultados se analizara los objetivos con los resultados

obtenidos para saber si existe una relacion entre los mismos.



2.8.- Conclusiones y Recomendaciones de la investig  acion

Las conclusiones y las recomendaciones estaran de acuerdo a los objetivos

propuestos y seran el resultado de la investigacion realizada.

3.- Ejecucion del plan metodoldgico

3.1.- Marco teérico

3.1.1.- Antecedentes de la investigacion

En la investigacion realizada por el sefior Luis E. Singafia Amaguafa, con el tema
“Aplicacién de medidas de Seguridad Industrial en la empresa SIDERCOL”, la
misma que fue elaborada en Latacunga, Marzo de 1993, se plantearon los

siguientes objetivos:

» EI objetivo principal de la Seguridad Industrial como su palabra mismo lo
dice, es “prevenir accidentes”.

» Salvaguardar la vida, la salud e integridad fisica de los trabajadores en la
industria a cualquier tipo de actividad.

» Proporcionar entre los trabajadores un ambiente de comodidad, bienestar y
seguridad que contribuya a un efectivo rendimiento en las labores que
desarrolla.

» Crear conciencia en los trabajadores de la importancia y la necesidad de la
correcta utilizacion de cada uno de los equipos de seguridad asignados

para cada una de las diferentes labores que desarrolle.

El sefior Singafia, mediante la Aplicacion de medidas de Seguridad Industrial en
la empresa SIDERCOL ha llegado a las siguientes conclusiones que se detallan a

continuacion:



» Las estadisticas de seguridad son las que permiten tabular los accidentes
en base a los indices de frecuencia e indices de gravedad, a la vez,
permiten valorar el esfuerzo que realiza la empresa SIDERCOL o cualquier
empresa en beneficio de los obreros.

» Las inspecciones de seguridad también demuestra ser un valioso aporte en
beneficio de la seguridad de los obreros, porque, busca minuciosamente
los riesgos de accidentes, dicha inspeccion es completa si el riesgo es
corregido.

» Los analisis de Seguridad del Trabajo (AST) es Unica técnica que indica la
manera mas segura de realizar un trabajo, un AST da buenos resultados
cuando se lo realiza por consenso entre el obrero y el encargado de laborar
el AST, pero si se presenta un accidente en el lugar donde hay un AST
quitar dicho AST y volver a analizar en que parte del proceso esta mal, a la
vez, ir investigando las causas que produjo el accidente.

» La investigacion de accidentes no debe realizarse con el afan de buscar
culpables, una investigacion tiene por objeto determinar las causas que
produjo el accidente y a la vez, tomar acciones correctivas para evitar otro

accidente similar.

Las recomendaciones que da el sefior Singafa para salvaguardar la vida, la salud
e integridad fisica de los trabajadores de la empresa SIDECOL fueron las

siguientes:

» Incrementar los extintores portatiles, es recomendable el extintor de Didxido
de carbono (CO2); que sirve para fuegos de clase By C.

» Es necesario poner en marcha el departamento de Seguridad Industrial y si
es necesario también se construira el espacio fisico para que funcione
dicho Departamento y si no se pone en marcha por necesidad y bienestar
de los obreros, se tendra que poner por “obligacion” debido a que el IESS,

asi lo determine, porque tiene como base 150 trabajadores.



3.1.2.- Fundamentacién tedrica

3.1.2.1 Generalidades

La Seguridad y Salud en el Trabajo es una disciplina técnica.
Los conocimientos y las técnicas aplicadas estan basados en la ingenieria.

El control total de pérdidas se basa en la seguridad integral.

YV V V V

La Seguridad del trabajo es el conjunto de procedimientos y recursos
técnicos aplicados a la eficaz prevencion y proteccion frente a los
accidentes.

» La Higiene del Trabajo es un conjunto de procedimientos y recursos
técnicos aplicados a la eficaz prevencion frente a las enfermedades del
trabajo.

Implementacion de la Gestion del Talento Humano.-

» Debe formar parte de la politica, del compromiso de la Gerencia en
beneficio de la salud y seguridad de los trabajadores.
» La responsabilidad del Seguro de Riesgos del trabajo es la verificacion o

control de la normativa legal.

Dentro de la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales se puede
encontrar varias técnicas que ayuda a realizar dicha gestion.

Teniendo en cuenta que accidente “es un evento no deseado que tiene como
resultado pérdida material o lesiones a las personas”, todos hemos sufrido
accidentes. Unos menores, otros mas graves... y por lo general hay una

justificacion para ellos.

3.1.2.2 Técnicas de prevencion

Son técnicas que procuran que las condiciones de trabajo se adapten de una
forma adecuada al trabajador, como asi también disponer de los métodos de
utilizacion de protectores personales. Cuando no se pueden utilizar otros medios

de seguridad o ellos son insuficientes, la sefializacion de seguridad es la forma de



prevenir a las personas sobre la existencia de situaciones de peligro. Las
empresas son cada dia mas conscientes de la importancia de realizar una politica

de prevencion de los riesgos laborales.

En el Ecuador el Cédigo de Trabajo establece las “Obligaciones respecto de la
prevencion de riesgos, los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabaja-
dores condiciones de trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.
Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e

higiene determinados por los reglamentos vy facilitadas por el empleador”.*

Los reglamentos sobre prevencion de riesgos seran dictados de acuerdo a la ley
por la Direccion General del Ministerio de Trabajo y Recursos Humanos y. para
las empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos de trabajo, deberan
observarse las normas o disposiciones que dictare el IESS al respecto.

Se entiende por prevencion el conjunto de actividades o medidas adoptadas o
previstas en todas las fases de la actividad de una empresa, con el fin de evitar o

disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Las técnicas actuales de prevencion de riesgos laborales son la seguridad en el
trabajo, la higiene industrial y la medicina laboral, ademés de la psicosociologia y

la ergonomia.

La seguridad en el trabajo estudia las condiciones materiales que ponen en
peligro la seguridad fisica de los trabajadores. Su objetivo es atacar las
condiciones que generan los accidentes de trabajo, evitando que se produzcan o
haciendo que, una vez producido, sus consecuencias sean minimas. Para ello
plantea la correccion del proceso de trabajo observando las instalaciones, com-

probando el riesgo existente y proponiendo posibles soluciones.

La higiene laboral estudia los contaminantes fisicos, quimicos y biolégicos
presentes en el ambiente de trabajo, para eliminar los factores de riesgo que

% cédigo de Trabajo Art.- 410.



pueden afectar la salud de los trabajadores. Estos objetivos se obtienen a partir de
las siguientes medidas correctoras'
» Sobre el foco emisor contaminante, sustituyendo el producto o modificando
el proceso de produccion.
» Sobre el ambiente de trabajo, estableciendo una adecuada limpieza, orden
y ventilacion.
» Sobre el trabajador, disminuyendo sus tiempos de @ ex
posicion a los agentes peligrosos, mediante campafas de formacion e

informacion.

La medicina laboral estudia las consecuencias de las condiciones materiales y
ambientales sobre los trabajadores. Se distingue la medicina preventiva, que se
encarga de impedir la aparicion, desarrollo y difusion de enfermedades
profesionales y la medicina de empresa, que se encarga de prevenir al trabajador

en relacion con el trabajo que realiza y los materiales que utiliza.

La psicosociologia estudia los aspectos psiquicos y sociales del individuo en el
ambiente de trabajo, actta en las relaciones y la comunicacion y lucha contra los
aspectos inseguros y comportamientos imprudentes en el trabajo, evitando el

deterioro de la salud mental en el trabajo.

La ergonomia es la técnica de prevencion que estudia y adapta el trabajo a las
condiciones fisicas y psiquicas de las personas. Intenta adaptar:

» Los entornos, espacios y dimensiones, para disefarlo en relacién con el
puesto de trabajo, con el fin de asegurar una correcta postura de trabajo.

» EIl ambiente de trabajo (iluminacion, temperatura, ruido, etc.) para que no
incidan negativamente en el nivel de rendimiento, fatiga y satisfaccion de la
persona.

» Los aspectos temporales del trabajo (turnos, horarios, ritmos de produccion,
etc.) para reducir o evitar la carga fisica y mental.

> Los aspectos organizativos que influyen en la conducta de los trabajadores.



CAPACITACION: La articulacion estrecha entre la capacitacion profesional por

competencias, la Seguridad y Salud en el trabajo.

Pasos metodoldgicos:

Identificacion de las necesidades de capacitacion.

Seleccion de los grupos a capacitarse ¢,por qué?

Seleccion de la especialidad o cursos.

Profesionalidad del colectivo de profesores e instructores de empresas.
Caracterizacion de las competencias profesionales del obrero o técnico.

Propuesta del sistema de acciones para la capacitacion por competencias.

N o gk~ wDbd e

Impacto en el mercado de la especialidad o cursos de superacion
seleccionados.

8. Nivel de satisfaccion de las necesidades.

PLANES Y PROGRAMAS: Los planes y programas de seguridad son
planificaciones estratégicas que tienen relacion con el riesgo eminente que se

pueda encontrar en una instalacion o area de trabajo.

Programa.- Un programa de seguridad no solamente se establece la secuencia
de operaciones a desarrollar, tendiente a reducir y prevenir las pérdidas
provenientes de los riesgos puros de trabajo, sino también el tiempo requerido

para realizar cada una de sus partes.

El programa puede ser general o particular, segun que se refiera a toda la
empresa, 0 a un departamento en particular, aiun cuando algun departamento
puede tener un programa general y sus secciones programas particulares. Los
programas pueden ser a corto o largo plazo. Los que se hacen para un mes, dos,
tres, seis y hasta un afio son de corto plazo. Los que exceden de un afo suelen

considerarse como programas a largo plazo.



El programa de seguridad debe ser factible, de acuerdo a los riesgos existentes,
ajustarse a la normativa legal de cada pais y sobre todo debe ser divulgado entre

todo el personal.**

Plan.- Un plan de seguridad es un documento que establece pasos ordenados
gue deben ejecutarse de acuerdo a tiempos y movimientos, los mismos que
seran desarrollados en el momento en el que se suscite una emergencia. Este
documento consta con las responsabilidades designadas al personal. El plan de
seguridad pude tener varios nombres de acuerdo a la aplicacion que se le va a
dar, como por ejemplo: el “plan contra incendios” es un plan que detalla que es lo
gue el personal debe realizar en el caso de que se produzca un incendio.

El plan de seguridad se diferencia del programa de seguridad en que el plan no
tiene una fecha exacta para la ejecucion, como por ejemplo el plan de evacuacion
ante una erupcion volcanica no se sabe la hora exacta en que sucedera; no es
asi en el programa de seguridad ya que este si tiene definidos las fechas de
aplicacion, como por ejemplo el programa de capacitacion tiene que llevar un
cronograma en el cual conste los dias en el que se realizara determinada

actividad.

Los planes de seguridad deben ser actualizados cada afio, después de su
ejecucion (real o simulacros), o cuando hayan existido cambios que afecten al

desenvolvimiento del plan (reubicacion de las maquinas, etc.)

INSPECCION DE SEGURIDAD: Desde el punto de vista industrial, “La
Productividad” constituye el objeto principal y este se obtiene entre otros
aspectos, mediante una adecuada aplicacion de “la Seguridad” y el “Andlisis del
Trabajo” y estos a su vez en su desarrollo de una herramienta fundamental “LA
INSPECCION” que es sin lugar a dudas la técnica mas antigua y la méas usada
para detectar y controlar los accidentes potenciales.

" “Gonzalez, R. (2003) Manual Basico. Prevencién de riesgos laborales, (1™ edicién). Espafia:

Madrid pag. 8”



Son procedimientos de mantenimiento y produccién consistentes en visitas
oculares a las diversas areas industriales, con la finalidad de detectar
procedimientos defectuosos, areas peligrosas y riegos potenciales, analizando y
evaluando dichos riesgos, formulando medidas correctivas y/o controlando

correcciones anteriores.

Gran parte de los avances y éxitos de la seguridad, se deben al conocimiento de
que determinados riesgos, podian y debian eliminarse y esto era factible

mediante la practica de la inspeccion.

Inspeccion no significa “espiar”, ni trata de buscar culpables, es una forma de
saber si todo marcha correctamente y tomar medidas correctivas en caso
contrario; ya que la mayoria de las cosas que fallan y en especial los accidentes,
pudieron evitarse con una inspeccion oportuna. El planeamiento, la instruccion, el
adiestramiento y la supervision evitan y disminuyen accidentes, pero estas
acciones seran mas eficaces con un adecuado “servicio de inspeccion de

seguridad”

La inspeccion de seguridad e higiene industrial constituye el procedimiento que
lleva a la deteccion temprana de condiciones de riesgo y de cuya eficiencia
dependeran los resultados.*?

DERECHO A LA ORGANIZACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO: “Las empresas deberan implementar la siguiente estructura

organizacional, de conformidad con su aplicabilidad.

Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo.- En las empresas que cuenten con
cien 0 mas trabajadores, se debera contar con una Unidad de Seguridad y Salud

en el Trabajo dirigido por un Técnico en la materia.

2 h ttp://www.scribd.com/doc/9717858/Inspecciones-en-Seguridad-Industrial-1pd



En las empresas o centros de trabajo calificados de alto riesgo por el Comité
Interinstitucional, que tengan un namero inferior a cien trabajadores, pero mayor
de cincuenta, se debera contar con un técnico de Seguridad y Salud en el Trabajo.
De acuerdo al grado de peligrosidad de la empresa, el Comité podra exigir la

conformacién de la unidad.

Comités y Subcomités de Seguridad y Salud en el Tra  bajo.- En todo centro de
trabajo en que laboren méas de quince trabajadores deberan organizarse un comité
de seguridad y salud en el trabajo integrado en forma paritaria por tres
representantes de los trabajadores y tres representantes de los empleadores,
quienes de entre sus miembros designaran un Presidente y un Secretario que

duraran un afio en sus funciones pudiendo ser reelegidos indefinidamente.

Si el Presidente representa al empleador, el Secretario representara a los
trabajadores y viceversa. Cada representante tendra un suplente elegido de la
misma forma que el titular y que sera principalizado en caso de falta o
impedimento de este. Concluido el periodo para el que fueron elegidos debera
designarse al Presidente y Secretario considerando la alternabilidad entre las

partes.

Las empresas que dispongan de mas de un centro de trabajo, conformaran
subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo a mas de Comité, en cada uno de
los centros que superen la cifra de diez trabajadores, sin perjuicio de nominar un

comité central o coordinador™?

SENALIZACION DE SEGURIDAD: La sefializacién se utiliza para llamar la
atencion de manera rapida y comprensible sobre los objetos y las situaciones que
pueden provocar peligro. Se utliza como complemento a las protecciones
personales y a los equipos de seguridad.

Los colores de seguridad tienen un significado determinado segun la siguiente
tabla:

'3 prestaciones de Seguro General de Riesgos del Trabajo.



COLOR SIGNIFICADO

- parada

ROJO - prohibicién

- atencion

AMARILLO | - posibilidad de peligro

-situacion de seguridad

VERDE -primeros auxilios
AZUL -obligacion

El color de contraste es el color que se combina con el de seguridad para resaltar
el contenido de la sefalizacion.**

El simbolo es la imagen que representa una situacion determinada, por ejemplo un
hombre con un casco significa proteccion obligatoria de la cabeza.

La forma geométrica se utiliza para mejorar la efectividad de las sefiales en
condiciones de luz escasa y evitar que personas dalténicas tengan problemas
para discriminarlas, a cada color se le asocia una imagen y asi cada forma indica
un tipo de sefal. Asi tenemos:

- Circulo.- Sefial de obligacién (azules) y de prohibicién (rojas).

- Triangulo.- Sefal de aviso (amarillas).

- Rectangulo.- Sefales de salvamento (verdes), para equipo de lucha contra

incendios (rojas) y de indicacion y sefializacion adicional (azules).

Los tipos de sefales de seguridad indican:

- Prohibicién.- Prohiben las acciones que pueden suponer un peligro, por
ejemplo, el fumar en una gasolinera.

- Advertencia.- Avisan sobre un peligro, por ejemplo, anunciar la presencia de
material radioactivo.

- Obligacion.- Obligan a un comportamiento determinado, por ejemplo,
proteccion obligatoria de los ojos.

- Salvamento.- Indican el camino seguro en caso de situacion de peligro, por

ejemplo, la salida de emergencia o un puesto de socorro.

“ http://www.disegal.com/profesionales/2006/senalizacion/normasleyescert.pdf



- Indicativa.- Proporciona otras informaciones.
- Auxiliar.- Contiene un texto y se usa junto a otro tipo de sefiales para

proporcionar informacién complementaria.™

La PROTECCION es el conjunto de acciones destinadas a complementar la
accioén preventiva para limitar la propagacion y reducir las consecuencias en caso
de iniciarse el incendio.

La proteccion estructural se debe prever en la fase de proyecto y esta destinada a
aislar un posible incendio en un sector de incendio controlado. Dentro de esta
proteccion se contempla la compartimentacion en sectores de incendio, por
ejemplo, las escaleras y vias de evacuacion, los muros y puertas cortafuego, los

cubetos para contener derrames de liquidos inflamables, etc.

La deteccion y alarma consiste en descubrir lo antes posible la existencia de un
incendio y avisar para iniciar su extincion y la evacuacion del personal en caso
necesario. La deteccibn automatica se puede realizar mediante detectores
distribuidos convenientemente en las dependencias que se han de proteger, en
funcién del tipo de fuego previsible y que se conectan a una central de control
situada en un servicio de vigilancia continuada. Mediante un sistema de alarma,
preferiblemente por megafonia, se dan las sefales de actuacion al personal,
fundamentalmente, para evacuar el edificio o centro de trabajo. También se
recomienda la instalacion de pulsadores manuales para ser accionados por la
persona que descubra un incendio. La deteccidn automatica es necesaria en

locales o en areas de especial peligrosidad o en locales de publica concurrencia.

La evacuacion es una forma de proteccion para las personas y consiste en
desalojar un local o edificio en que se ha declarado un incendio u otro tipo de
emergencia. Debe estar prevista en un Plan de Emergencia, divulgado a los
trabajadores, realizandose simulacros de forma periddica. El objetivo fundamental
del Plan de Emergencia es optimizar los medios de extincion disponibles y

asegurar comportamientos seguros del personal.

' “Gonzalez, R. (2003) Manual Basico. Prevencién de riesgos laborales, (1™ edicién). Espafia:

Madrid pag. 8”



Las vias de evacuacion y las puertas de salida deben ser amplias, estar
sefalizadas y libres de obstaculos.

La extincidn es el conjunto de operaciones encaminadas a apagar un incendio
mediante la utilizacién de unas instalaciones y equipos de extincion, entre las que
se incluyen los extintores portatiles, las bocas de incendio equipadas, los
hidrantes, los equipos de espuma, etc.

Los extintores de incendios, que estaran ubicados en lugares accesibles y bien
sefalizados deberian poder ser utilizados por cualquier persona del centro de
trabajo que deba actuar en una primera intervencién para apagar el conato de

incendio.

El agua es ideal para la extincion de sélidos con brasa, el polvo (BC)
(convencional) es idoneo para liquidos y gases y el polvo polivalente (ABC)
también lo es para sélidos. El anhidrido carboénico es ideal para fuegos de tipo
eléctrico.

Un aspecto complementario a la evacuacion y extincion es la sefalizacion e
iluminaciéon normal y de emergencia para que estas operaciones se puedan hacer

en condiciones adecuadas y en el menor tiempo posible.

CLASIFICACION DE LOS RIESGOS

Fisicos.- Originados  por  ILUMINACION, RUIDO, VIBRACIONES,
TEMPERATURA, HUMEDAD, RADIACIONES, ELECTRICIDAD, FUEGO.
Mecanicos.- Producidos por la maquinaria, herramientas, aparatos de izar,
instalaciones, superficies de trabajo, orden y aseo.

Quimicos.- Originados por la presencia de polvos minerales, vegetales, polvos
y humos metalicos, aerosoles, nieblas, gases, vapores nieblas, gases vapores y
liguidos utilizados en los procesos laborales.

Bioldgicos.- Ocasionados por el contacto con virus, bacterias, hongos,
parasitos, venenos y sustancias sensibilizantes producidas por plantas y
animales. Se suman también microorganismos transmitidos por vectores como

insectos y roedores.



Ergonémicos.- Originados en posiciones incorrectas, sobreesfuerzo fisico,
levantamiento inseguro, uso de herramientas, maquinas e instalaciones que no se
adaptan a quien las usa.

Psicosociales.- Los que tienen relacion con la forma de organizacion y control
del proceso de trabajo. Pueden acompafiar a la automatizacion, monotonia,
repetitividad, parcelaciéon de] trabajo, inestabilidad laboral, extensiéon de la
jornada, turnos rotativos y trabajo nocturno, nivel de remuneraciones, tipo de

remuneraciones y relacién interpersonales.

3.1.3.- Fundamentacion legal

La investigacion se fundamentara en la normativa vigente en nuestro pais, la
Constitucion Politica del Ecuador, el Cadigo de Trabajo, el Decreto Ejecutivo 2393
(Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo), Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud
en el Trabajo, cada normativa establece las responsabilidades y obligaciones de
los patronos y empleados que se debe tomar en cuenta para la prevencion de

accidentes y enfermedades profesionales.

Todas las exigencias acerca de lo que debe o no tener un lugar de trabajo para
gue no represente un riego para el trabajador y la comunidad laboral de una
empresa tanto publica como privada consta en el DECRETO EJECUTIVO 2393
del afio 1989 que se lo realizé en el periodo de la presidencia de Ledn Febres
Cordero a fin de reducir los accidentes y enfermedades profesionales que se
estaban presentando en dicho momento. En este documento constan los
parametros a seguir a fin de proporcionar un ambiente de trabajo libre de riesgos

que a su vez se refleje en el bienestar de sus trabajadores.

También se puede encontrar los convenios internacionales que tratan de regular

los lugares de trabajo para que no representen un riesgo a la comunidad que

'® Fundacién Centro de Investigacién y Capacitacion Eléctrica (CICE, 2007), Fundamentos de Higiene
Industrial, Salud Ocupacional y Primeros Auxilios, pag. 7



desarrolla sus actividades dentro de dicha Institucion, se puede citar el convenio
internacional N° 81 sobre Inspeccion del Trabajo.

3.2.- Modalidad basica de la investigacion

En el anteproyecto se utilizo las dos modalidades de la investigacion planteadas

en la fase del plan metodolégico siendo estas la bibliografica y la de campo.

La modalidad bibliografica ayudé a recolectar la informacion necesaria para
estructurar el marco tedrico. La informacion obtenida ayuda a fortalecer nuestra
investigacion ya que se utilizé libros y manuales de Seguridad e Higiene
Industrial, dicha informacion podemos revisar el marco tedrico, los libros y

manuales se cita a continuacion:

» Seguridad Industrial y Salud.

* La Seguridad Industrial, su Administracion.

* Manual sintetizado de Seguridad e Higiene Industrial.
* Manual de Seguridad y Primeros Auxilios

* Manual Basico. Prevencion de riesgos laborales.

Se obtuvo también informacién del internet:

> http://www.scribd.com/doc/9717858/Inspecciones-en-Sequridad-Industrial-
1pdf

> http://www.disegal.com/profesionales/2006/senalizacion/normasleyescert.p
df

En la modalidad de campo se utilizé la técnica de la observacion no participante,
la misma que nos afirmé la necesidad de mejorar la Seguridad y Salud en el
Trabajo aseverando los resultados de las encuestas.

En una de las observaciones de campo se pudo presenciar la labor que realizan

los trabajadores mientras ellos desarman el bar, en esta actividad se pudo



identificar la falta de medidas de seguridad tanto en los procedimientos realizados
como en los equipos y herramientas utilizadas, se cumplié también la observacién
de la documentacion existente en el departamento de Seguridad Aérea y
Terrestre ETFA/EPAE/ITSA. (Anexo C)

3.3.- Tipos de investigacion

La investigacion que se realiz6 es la no experimental en razén de que se ejecutod
trabajos de Seguridad Industrial ya definidos en libros y estudios realizados, los
cuales facilitaron la informacion para la aplicacion de las sugerencias y el

cumplimento de los objetivos propuestos.

Se utilizé la investigacion no experimental en razon de que en ningln momento se
realiz6 cambios a materiales ni maquinarias si no que esta investigacion esta
enfocada a buscar alternativas para la mejoramiento de la seguridad y la calidad
de vida laboral dentro de las instalaciones del Instituto Tecnolégico Superior

Aeronautico.

3.4.- Niveles de investigacion

Los niveles de investigacion que se utilizo fue el correlacional y descriptivo.

El nivel correlacional facilito la relacidn existente entre las dos variables
establecidas en la formulacion del problema lo cual indica que si se implementa
técnicas y procedimientos de prevencion, se evitaria accidentes y enfermedades

profesionales, esta relacion se fundamenta con la ayuda del marco tedrico.

Se justifica la relacion entre la variable dependiente e independiente porque Si
una empresa no cuenta con las técnicas y procedimientos de proteccion las
estadisticas de accidentes y enfermedades profesionales serian muy altos, por
ejemplo; si existe un plan contraincendios, los efectos serian reducidos en gran

manera ya que el personal estaria capacitado para enfrentar un incendio, siempre



y cuando se indique al personal que existe dicho plan, en cambio si no existe un
plan o si dicho plan no es socializado con los trabajadores, las pérdidas seran

mayores en el momento en que se produzca la emergencia.

Con el nivel descriptivo se pudo determinar funciones y actividades que deben ser
implementadas para minimizar el nivel de riesgo existente dentro de la Institucion,
una actividad que debe ser implementada para reducir el nivel de riesgo es la
capacitacion al personal acerca de como actuar frente a un incendio, este nivel
investigativo nos ayudd en gran manera para poder formular las recomendaciones

para el mejoramiento de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

3.5.- Universo, Poblacion y Muestra

Se aplico la encuesta a un total de sesenta y un personas y no sesenta y dos
como se lo pretendia realizar ya que aquella persona labora en una de la

extension en Guayaquil.

El tipo de muestra utilizada fue la no probabilistica ya que el personal encuestado
no fue seleccionado al azar si no que se las realiz6 solo a quienes aportan al
IESS, ya que dicha entidad regula y controla el cumplimiento del Sistema de
Administracion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la proteccion de los
trabajadores que se encuentran afiliados a esta Institucion.

3.6.- Recoleccion de datos

La recoleccion de datos se la realizé utilizando tanto la ayuda bibliografica como
también la ayuda proporcionada por internet y por reglamentaciones vigentes
dentro de nuestro pais: El Cddigo de Trabajo, el Decreto Ejecutivo 2393
(Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio
Ambiente de Trabajo), Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud

en el Trabajo.



Otra forma en la que se realizé la recoleccion de los datos fue a través de las
encuestas realizadas al personal afiliado al Seguro Social cuyos resultados se

encuentra detallada en la tabulaciéon de las mismas.

3.7.- Procesamiento de la informacion

La informacion que fue recolectada a través de las encuestas se la proceso
utilizando la herramienta informéatica llamada EXCEL, esta herramienta ayudoé a la

tabulacion de las encuestas.

Las encuestas fueron fidedignas ya que en el cuestionario se incluyé una
pregunta de evaluacion de conocimientos a cerca de seguridad en la que casi en
su totalidad el personal respondié de tal manera que se pudo constatar que
cuentan con los conocimientos basicos de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo

cual es favorable y aumenta la credibilidad de los resultados obtenidos.

La pregunta de evaluacion consistian en la siguiente: “Segun su criterio, que

significa: accidentes laborales y enfermedades profesionales”

3.8.- Analisis e interpretacion de resultados

Las entrevistas fueron realizadas con éxito teniendo el apoyo incondicional de

cada una de las personas entrevistadas.

Se realizd una entrevista al director de la carrera de Seguridad e Higiene del
Trabajo del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Ledn, al jefe de Recursos
Humanos del Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico y a la directora provincial
del Departamento de Riesgos de Trabajo de Cotopaxi. Lo que cada una de las

personas manifestd esta descrita a continuacion.

» La Directora Provincial del Departamento de Riesgos de Trabajo de Cotopaxi,

manifesto lo siguiente:



¢, Qué empresas o instituciones deben cumplir con la normativa de Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social?

Toda empresa o institucion, publica o privada a nivel nacional debera cumplir con
esta normativa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

¢, Cuales son las sanciones que pudieran tener las em  presas o instituciones
que no cumplan con esta normativa?

En primera instancia una llamada de atencion y una tiempo limite de
cumplimiento, si no realizan las disposiciones impuestas en la normativa podrian
correr el riesgo ser sancionadas econdmicamente y posteriormente ser
clausuradas.

¢, Qué sistema deben aplicar las empresas o instituci  ones para cumplir con
la normativa?

El Sistema de Administracion de Seguridad y salud en el Trabajo (SASST)

> Fuente: Lcda. Carmen Saona.

» Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. P rado Marcelo.

» El director de la carrera de Seguridad e Higiene del Trabajo del Instituto

Tecnolbgico Superior Vicente Ledn supo manifestar lo siguiente.

¢, Qué resultados obtuvo el Instituto Tecnoldgico Sup erior Vicente Ledn y la
carrera de Seguridad e Higiene del Trabajo conla  evaluacion realizada por
el CONEA?

“La evaluacion realizada por el CONEA al Instituto Tecnoldgico Superior Vicente
Ledn arroj6é algunas observaciones entre las cuales sobresale que la Institucion
cuenta con la carrera de seguridad y no dispone dentro de sus instalaciones con
las medidas de seguridad y salud necesarias, las cuales podrian ser creadas por
los técnicos que egresan, en sus tesis de graduacion.

El CONEA solicita al Instituto implementar planes de emergencias, planes de
contingencia, contra incendios, reglamento interno de Seguridad y Salud en el
trabajo, un programa de inspecciones”

¢Cual es su recomendacién para el Instituto Tecnol  Ogico Superior
Aeronautico con relacién a la Seguridad y Salud en el Trabajo?



En el Instituto la prioridad fundamental es la conformacion del comité paritario de
Seguridad y Salud en el trabajo, este estudia, analiza y emplea todos los
procedimientos y técnicas mas apropiadas para la Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

¢,Cual es su opinion sobre la implementacion del regl amento de Seguridad y
Salud en el Trabajo en el Instituto Tecnoldgico Sup  erior Aeronautico?

Es un documento importante para la institucion, el reglamento establece que se

bebe hacer en beneficio de la seguridad.

» Fuente: Ing. Luis Cunuhay.
» Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo.

» El jefe de Recursos Humanos del Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico

manifesto lo siguiente.

¢Cada qué tiempo se realizan los examenes ocupacion ales a los
trabajadores del Instituto Tecnoldgico Superior Ae ronautico?

No se realizan los exdmenes ocupacionales a ninguno de los trabajadores.

A los trabajadores que se pretende contratar se les realiza los examenes pre-
ocupacionales una sola vez en el momento de contratarles y no se les vuelve a
realizar ninguna vez mas, estos exdmenes se los hace para crear su ficha

meédica, mas no es a fines a tema de seguridad.

¢Bajo qué parametros se selecciona al empleado del mes en el Instituto
Tecnoldgico Superior Aeronautico?

El empleado del mes es de seleccion democratica por mayoria de votos. En la
sesion que se realiza mensualmente, los trabajadores proponen a un minimo de
dos personas para que sean elegidos como empleado del mes y mediante
votacion se elige a dicho trabajador.

¢No se elige por alguna razén especial como por tra  bajos destacados con
relacion a la Seguridad y Salud en el Trabajo?

Las personas que proponen a determinada persona para ser elegida como el
empleado del mes dicen las razones por las que la eligen.



¢ Cuantas capacitaciones ha recibido el personal del Institut o0 Tecnoldgico
Superior Aeronautico en el presente afio?
En este afio no se realizaron muchas capacitaciones, una de ellas fue que el

personal a fin a la seguridad asista al curso PREVAC (Prevencion de accidentes).

> Fuente: Sbte. Marco Benalcazar.

» Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo.

“En las entrevistas realizadas se manifiesta la necesidad de mejorar la seguridad
existente en el instituto”
Otra de las herramientas utilizadas para la recoleccion de informacién fue las

encuestas.

Una vez que finalizo el proceso de recoleccion de datos mediante las encuestas,
se procedi6 a dar el tratamiento adecuado a la informacion obtenida, para
alcanzar los resultados que se asocien a los objetivos anteriormente planteados,
por cuanto indicara las necesidades reales que requiere el personal para mejorar

su ambiente laboral.

A continuacién se presenta los graficos explicativos relacionados a las encuestas

aplicadas al personal del ITSA que aportan al seguro social IESS.
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» Gréfico N°L. Porcentaje de percepciéon acerca de la seguridad dentro del

Instituto.



Fuente: Encuesta aplicada al personal del ITSA que aporta al Seguro
Social IESS.

Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo.

Con relacién a la apreciaciéon acerca de la Seguridad y Salud en el Trabajo dentro
del Instituto, en el resultado de la encuesta realizada al personal afiliado al Seguro
Social se puede apreciar que el 96% del personal opina que el Instituto no cuenta
con las medidas de seguridad necesarias para evitar los accidentes y
enfermedades profesionales. La mayor parte del personal se encuentra situado
dentro de este porcentaje y solamente el 4% opina que si existen las medidas de

seguridad para precautelar su integridad fisica y psicologica.
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» Gréfico N°2. Aspectos que se deben tomar en cuenta para disminuir los
accidentes y enfermedades profesionales.

Fuente: Encuesta aplicada al personal del ITSA que aporta al Seguro Social
IESS.

Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo.

En base al objetivo general se realizé varias propuestas en donde los
encuestados deberian elegir la mas conveniente a favor de la Seguridad y Salud

en el Trabajo dentro del Instituto.



Entre las sugerencias que supieron indicar el personal del ITSA acerca de que
seria lo mas conveniente implantar dentro de la Institucion para disminuir en lo
posible los accidentes y enfermedades profesionales se pudo notar una mayor
prioridad al reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo ya que el porcentaje
alcanzado fue de 63%. La sugerencia acerca de las inspecciones de Seguridad y
Salud en el Trabajo alcanzo el 61% de todo el personal encuestado, esta técnica
de prevencion también es aceptable. Con un 43% de aceptacion, es importante
conformar el comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. El 24% del personal
encuestado opind que el redisefo del puesto de trabajo es importante para reducir
los accidentes y enfermedades profesionales
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» Grafico N° 3. Apreciacion acerca de las causas posibles que originan un
mal clima laboral.

Fuente: Encuesta aplicada al personal del ITSA que aporta al Seguro Social
IESS.

Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo

Segun el personal del Instituto la causa que origina un mal clima laboral es la
relacion que existe entre los empleados ya que el porcentaje alcanzado por esta
opcion es de 65%, otra de las causas que también esta colaborando a crear un

mal clima laboral es la mala relacién que existe entre los supervisores o jefes que



se han designado dentro del Instituto ya que esta opcién obtuvo un porcentaje de
54% y con el mismo porcentaje dentro de las encuestas realizadas se pudo
encontrar que la falta de capacitacion existente en el Instituto también esta

aportando a crear un clima laboral inconveniente para el personal.

Las actividades que los empleados realizan y el horario de trabajo no crea un mal
clima laboral ni aporta negativamente ya que estas dos opciones alcanzaron un
porcentaje de no mas del 8% en conjunto, por lo que no se debe dar tanta
importancia si no mas bien enfocarse en los que estan aportando negativamente

al clima laboral dentro del Instituto.

Cabe recalcar que un mal clima laboral en la mayoria de los casos conduce a que
el nivel de riesgo existente en una empresa o0 institucion se vea incrementado y
aumente la probabilidad de que ocurran accidentes y posteriormente afloren

enfermedades ocupacionales.
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e Gréfico N° 4. Porcentaje de personas que conocen los planes de
emergencia esenciales dentro del Instituto.

Fuente: Encuesta aplicada al personal del ITSA que aporta al Seguro Social
IESS.

Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo



Dentro de la Institucidn existen planes de emergencia por escrito, pero el personal
no tiene conocimiento de ellos y es asi que el 52% indica que no conoce ningun
plan de emergencia. El plan de emergencia mayormente conocido es el plan
contra incendio ya que obtuvo un porcentaje del 35 % de todo el personal
encuestado eso revela que en caso de producirse un incendio solamente ese
grupo de personas sabrian como actuar correctamente, tan solo el 20% conoce
el plan de evacuacion y el 13% el plan de desalojo de edificios; planes que son

esenciales para salvaguardar la integridad fisica del personal.

Estos porcentajes indican que se debe proporcionar mayor informacion sobre los
planes existentes al personal, ya que no se sabe el momento exacto en el que
puede darse una emergencia y el personal debe estar preparado de tal manera
que se logre mitigar los dafios que se puedan producir. Unicamente el 6% conoce
el plan ante un desastre natural; este plan es de vital importancia porque las
instalaciones del ITSA estan ubicadas en la zona de riesgo ante la erupcion del

volcan Cotopaxi.

Estos planes detallan con responsabilidades que es lo que se debe hacer en
tiempos y movimientos antes durante y después de una emergencia y todo esta

enfocado a reducir las pérdidas tanto humanas como materiales.
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» Gréfico N°5. Acciones que saben ejecutar el person al al momento de una
emergencia.

Fuente: Encuesta aplicada al personal del ITSA que aporta al Seguro Social
IESS.

Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo

En el momento en que se produzca una emergencia se deben realizar varios
procedimientos y tener conocimiento de la ubicacion y/o existencia de los medios
de apoyo para enfrentar correctamente una emergencia, entre las mas

importantes estan los descritos en el gréfico.

Segun los resultados obtenidos indica que el personal si tiene conocimiento de la
ubicacion de los extintores contra incendios, no es un cien por ciento pero es un
porcentaje alto y este tiene relacion con el grafico anterior ya que el conocer,
proporcionar y mantener en buen estado este equipo de defensa debe constar en
el plan contra incendios y como se dijo anteriormente el mayor porcentaje de los

planes conocidos es acaparado por el plan contra incendios.

El item de salidas de emergencias alcanzd un porcentaje del 44% del personal

encuestado que afirma conocer su ubicacion; también esta relacionado con el



plan contra incendios, ya que las salidas de emergencias deben estar

contempladas por escrito dentro de dicho plan.

El 20% del personal considera que si sabe como actuar en caso de que se
presente la emergencia. El 11% del personal dice que si sabe la ubicacion del
punto de reuniébn a donde deben llegar luego de ser evacuados de las

instalaciones.

Es conveniente tomar en cuenta que el porcentaje de personas que no saben
como actuar ante una emergencia también es alto ya que alcanza el 24% de todo
el personal encuestado. Este porcentaje es importante ya que en el momento de
la emergencia el personal que no sepa cémo actuar ante la emergencia
contribuira al desorden y demora en la evacuacion y no permitiran que las demas

personas que si conocen como actuar, hagan su labor correctamente.

Con un porcentaje realmente bajo con apenas el 6%, el personal no conoce el
plan de emergencia y esto corrobora al grafico anterior en donde predominaba el

desconocimiento de los planes existentes en el Instituto.



Crear el reglamento
deSySO

Formar el comité de
Sy SO

Mejorar la
senalizacién

Capacitaren Sy SO

e Gréfico N° 6. Para mejorar la seguridad dentro del Instituto segun el
personal se deberia.

Fuente: Encuesta aplicada al personal del ITSA que aporta al Seguro Social
IESS.

Elaborado por: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago. Prado Marcelo

Para mejorar la seguridad dentro del Instituto se planted cinco alternativas de las
cuales el personal encuestado deberia dar la prioridad necesaria segun su

criterio, siendo el nimero cinco el de mayor prioridad y uno el de menos prioridad.

Como se puede ver los resultados obtenidos se dice que las alternativas
propuestas son buenas opciones para mejorar la seguridad dentro del Instituto.
Entre las opciones con mayor prioridad se puede encontrar la implantacion de
planes y programas de Seguridad y Salud en el Trabajo, se puede dar cuenta que
es una buena opcién ya que tanto en el grafico N°4 y grafico N°5 el personal

manifiesta que no conocen y no saben cOmMo actuar ante una emergencia.

Capacitar al personal en Seguridad y Salud en el Trabajo es otra de las
alternativas con buena acogida, en el grafico N°3 se puede comprobar ya que el
personal solicita capacitacion para mejorar el clima laboral. En el grafico actual se

observa que la punta mas grande indica el nimero cinco que es el de mayor



prioridad y la segunda punta indica con menos pronunciacion el nimero tres que

es un nivel medio por lo que es aceptable.

Crear el reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo aparece como una de las
mejores prioridades dentro de las encuestas realizadas y tal importancia se la
puede ratificar ya que es aqui en donde corresponde estar las medidas de
seguridad que debe existir para los riesgos identificados en el Instituto; se puede
comprobar de que es una muy buena opcion esta alternativa ya que en el grafico
N°2 el reglamento es un aspecto importante a tomar se en cuenta para reducir los
accidentes y enfermedades profesionales y a su vez se estaria cumpliendo con la

normativa vigente en el pais.

Formar el comité paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo es una alternativa
que también es importante para mejorar la seguridad dentro del Instituto pero
segun el personal es en menor escala ya que tiene una punta no tan pronunciada
en direccién al nUmero cinco y su segunda punta se dirige al nUmero cuatro con
menos intensidad. Otra alternativa es el mejorar la sefalizacion dentro del
Instituto; sus puntas se enrumban para los niameros cinco, cuatro y tres, pero
también sus otras dos puntas indican los nimero dos y uno que son los de menor
importancia por lo que se puede dar cuenta que el personal no considera una

buena opcidon como para poder mejorar la seguridad.

En general, las encuestas arrojaron resultados que indican que la seguridad en el
Instituto debe ser mejorada, por lo que se debe trabajar en estas areas. Las
encuestas fueron fidedignas ya que en el cuestionario se incluyé una pregunta de
evaluacion de conocimientos a cerca de seguridad en la que casi en su totalidad
el personal respondié de tal manera que se pudo constatar que cuentan con los
conocimientos basicos de Seguridad y Salud en el Trabajo, lo cual es favorable y
aumenta la credibilidad de los resultados obtenidos.



3.9.- Conclusiones Y Recomendaciones

3.9.1.- Conclusiones

Con la investigacion realizada y con la informacion recaudada se pudo llegar a las

siguientes conclusiones.

>

3.9.2.

El Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico (ITSA) no cuenta con las
técnicas y procedimientos necesarios para la prevencion de accidentes,
ademas los empleados no se realizan los examenes médicos anuales
obligatorios para determinar enfermedades profesionales.

Dentro del Instituto la Seguridad y Salud en el Trabajo tiene varias
falencias, no cuenta con el Reglamento de Seguridad y Salud en el trabajo,
Comité paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo e inspecciones, para la
prevencion de accidentes y enfermedades profesionales.

El ITSA no cuenta con una identificacion de riesgos dentro de sus
instalaciones.

El personal del Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico no recibe
capacitacion acerca de técnicas, procedimientos y medidas de seguridad
para mejorar el ambiente laboral dentro del Instituto.

El Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico no cuenta con  los
procedimientos y técnicas que obliga los organismos de control (Ministerio
de Trabajo, IESS) a todas las instituciones publicas y privadas.

El personal del ITSA no tiene conocimiento del como actuar ante una

emergencia que se pueda presentar dentro de las instalaciones.

Recomendaciones

Con las conclusiones a las cuales se ha llegado en la investigacion, se puede citar

algunas de las recomendaciones que se detallan a continuacion.

Realizar el Reglamento interno de Seguridad y Salud en el Trabajo en el



Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico.

e Cumplir con la normativa legal vigente en el pais: Constitucion Politica del
Ecuador, el Cadigo de Trabajo, el Decreto Ejecutivo 2393 (Reglamento de
Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente
de Trabajo), Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

* Implantar un Sistema de Gestion de Seguridad dentro del Instituto que
cumpla con la normativa establecida por el IESS.

e Elaborar el manual de Seguridad y Salud en el Trabajo para el Instituto

Tecnologico Superior Aeronautico.

4. Factibilidad del Tema

4.1 Técnica

El presente trabajo es factible en razén de que existen las condiciones favorables
para que tenga éxito el trabajo de investigacion, el cual ayudara a crear un
ambiente con riesgos controlados. Ademas es favorable ya que se cuenta con los
conocimientos, técnicas y facilidades para el desarrollo del trabajo. El trabajo es
factible ya que hoy en dia organismos como el IESS obligan a que se cumplan
con las disposiciones establecidas por el mismo y el presente proyecto tiene una

aplicacion practica con relacién al cumplimiento de la ley.

El trabajo se sustenta en diferentes métodos de investigacion, informacion que
tiene una amplia relacién con los resultados de los cuestionarios que se aplicé al
personal del ITSA que aporta al Seguro Social IESS y a su vez es factible por la

apertura de las autoridades del Instituto.

4.2. Legal

En el Codigo de Trabajo menciona que las empresas o instituciones deben contar

con el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.



En el articulo 434 establece que: “Reglamento de higiene y seguridad.- En todo
medio colectivo y permanente de trabajo que cuente con mas de diez
trabajadores, los empleadores estan obligados a elaborar y someter a la
aprobacion del Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la Direccion Regional
del Trabajo, un reglamento de higiene y seguridad, el mismo que sera renovado

cada dos afos”.

La Institucidon que no cumpla con las exigencias, en un futuro se tendra que
enfrentar a sanciones que le obliguen a adoptar medidas a favor de la Seguridad

y Salud en el Trabajo dentro de la Institucion.

Para la elaboracion del reglamento se tiene primeramente que identificar, analizar

y evaluar los riesgos de las diferentes instalaciones del ITSA.

4.3. Operacional

En la actualidad el Instituto cuenta con un Departamento de Seguridad Aérea y
Terrestre. Este departamento no cumple con la parte legal implantada por el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) si no que estad orientado a
cumplir con las exigencias por parte de la DIRSAT (Direccion de Seguridad Aérea

y Terrestre).

Con el personal a cargo de este departamento se trabajara con sinergia para
cumplir con un objetivo comun, proteger la integridad fisica y psicologica del

personal del ITSA.

El departamento de Seguridad Aérea y Terrestre sera de gran ayuda para las
respectivas capacitaciones que se realizara posterior a la investigacion, también
serviran de apoyo al cumplimiento y mantenimiento de las propuestas que seran

planteadas.



4.4. Econdmico financiero, andlisis costo-beneficio

Costos primarios.- Para el desarrollo del anteproyecto se realizd los siguientes
gastos efectuados los cuales fueron afrontados solo y uUnicamente por los

integrantes del anteproyecto.

Entre los materiales que se van a utilizar se encuentran los siguientes: Se
necesitara una resma de papel con un valor de cuatro ddélares con cincuenta
centavos, las que seran utilizadas para imprimir los avances para las revisiones,
asi como también las impresiones de consultas, aplicacion de encuestas y
adicionales. Se utilizard implementos de oficina como lo son esferograficos,
lapices, papel copia, grapadora, perforadora, clips, entro otros, los que tendran un

costo aproximado de veinte y cinco doélares.

Se ha incluido también el costo que se debe afrontar para realizar el tramite
correspondiente para la aprobacion del anteproyecto el cual tendr4 un costo
aproximado de quince ddlares por persona.

Todos los costos primarios se pueden resumir en la siguiente tabla.

COSTOS PRIMARIOS
DESCRIPCION CANTIDAD VALOR
REQUERIDA
Resmas de papel 1 4.50
Implementos de oficinas 25.00
Derecho de tramite 3 45.00
Costo total 74.50
Costos secundarios.- Los costos secundarios seran afrontados solo y

Gnicamente por los responsables del proyecto.

Los costos secundarios son aproximados todos ya que pueden variar

dependiendo de varios factores. Dentro de estos se detallan los siguientes: La



alimentacion, transporte, electricidad, horas hombres trabajadas, horas de

internet, copias, entre otras.

Tomando en cuenta lo detallado anteriormente se realiz6é la estimacion del costo

total de los costos secundarios siendo este de cien dolares.

Entonces tomando en cuenta tanto el costo primario como el costo secundario

podemos decir que el costo total es de ciento setenta y cuatro ddlares.

Beneficio.- Los beneficios que obtendra la Institucion con el desarrollo del
anteproyecto son: es que se determinara las falencias o puntos débiles que tenga
el Instituto con relacion a Seguridad y Salud en el Trabajo y para que en un futuro
se desarrolle del tema en donde se procurara enfocar a dichos puntos débiles que

arrojo el anteproyecto.

En primer lugar, cumplimiento de la normativa legal vigente por el estado

ecuatoriano.

En segundo lugar sustentar la formacion profesional de los alumnos de la carrera
SAT.

En tercer lugar mejorar la imagen institucional ante los ojos de los clientes tanto

primarios como secundarios ademas del IESS.

5. DENUNCIA DEL TEMA

» Mapeo, identificacion y evaluacion de riesgos para la elaboracion del

reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo en el ITSA.



CRONOGRAMA

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ENERO

Actividad

L

3

L 2

Formulacion del

problema

X

Investigacion

Realizaciéon de

encuestas

Desarrollo del plan

metodolégico

Revision

Correcciones

Presentacion

Sustentacion del

anteproyecto




Anexo A del Anteproyecto

CUESTIONARIO

Encuesta N°............cooiiiiinn .. Fecha:......................

Encuesta dirigida a: EMPLEADOS Y SERVIDORES PUBLICOS DEL “ITSA”

Objetivo:
Buen dia. Somos estudiantes de la carrera de Ciencias de la Seguridad Mencion
Aérea y Terrestre del ITSA, esta encuesta se relaciona con Seguridad y Salud en
el Trabajo, es un mecanismo para reducir accidentes y enfermedades
profesionales en el ITSA. El cuestionario le llevar4 tan solo unos pocos minutos
contestarlo. Agradecemos su informacion y garantizamos que el mismo serda
tratado confidencialmente.

Encierre en un circulo la respuesta que crea apropi  ada:

1. ¢Considera usted que el ITSA cuenta con las medi  das de Seguridad y Salud
en el Trabajo necesarias para prevenir accidentes vy enfermedades

profesionales?
Sl NO

S| _SU RESPUESTA ES NEGATIVA, POR FAVOR CONTINUE CON LAS
SIGUIENTES PREGUNTAS.

Marque con una X segun sea su respuesta:

2. ¢Qué aspectos se deberan tomar en cuenta para di  sminuir los accidentes y
enfermedades profesionales del Instituto?

Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Inspecciones de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Redisefio del puesto de trabajo.

Rotacion del personal.

Otros.

3. ¢Qué causas cree usted que origina un mal clima  laboral en el ITSA?
Horario de trabajo.



Actividades que desempefian.

Falta de Capacitacion.

Relaciones entre empleados.

Malas relaciones con supervisores o jefes.

Otras.

4. ¢Qué tipo de planes de emergencia conoce usted e
Plan Contra incendio.

Plan de evacuacion.

Plan de desalojo de edificios.

Plan ante desastres naturales.

Ninguno.

nel ITSA?

5. ¢En el momento en que se produzca un accidente o un desastre natural,

cudles de los siguientes items conoce usted?

Punto de reunién después de una emergencia.
Salidas de emergencia mas cercanas.
Ubicacién de extintores contra incendios.
Saber coOmo actuar en una emergencia.

Plan de emergencia.

Ninguno.

6. Segun su criterio, que significa: accidentes lab

profesionales.

7. Asigne un valor del 1 a 5, siendo 5 la mayor priori

usted que para implantar una cultura de seguridad e

orales y enfermedades

dad y 1 la menor: ¢Cree
n el ITSA, se debe?

¢Crear el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo? |:_| |Z__| |3__| DD

¢Formar el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo?

LG



¢Mejorar la sefializacion? I:-| I;I |3_—| DD
¢ Capacitar en Seguridad y Salud en el Trabajo? |:_| |7__| |3__| DD
¢lmplantar planes y programa de Seguridad y Salud en el |:_| |7__| |3__| DD

Trabajo?



Anexo B del Anteproyecto
CEDULA DE ENTREVISTA

Entrevista dirigida a: Director de la carrera de Seguridad e Higiene del Trabajo
del Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Ledn.

1. ¢Qué resultados obtuvo el Instituto Tecnoldgico Superior Vicente Ledn y la

carrera de Seguridad e Higiene del Trabajo con la evaluacion realizada por
el CONEA?

B g ] (0 VT SRR

2. ¢Cual es su recomendacion para el Instituto Tecnologico Superior

Aeronautico con relacion a la Seguridad y Salud en el Trabajo?

P OIQUE ...t e e e e

3. ¢Cual es su opinién sobre la implementaciéon del reglamento de Seguridad

y Salud en el Trabajo en el Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico?

P OIQUE ... et e e e e



CEDULA DE ENTREVISTA

Entrevista dirigida a: Al jefe del departamento de Recursos Humanos del

Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico.

1. ¢(Cada qué tiempo se realizan los exdmenes ocupacionales a los

trabajadores del Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico?

P OIQUE ... e a e e e e e

2. ¢Bajo qué pardmetros se selecciona al empleado del mes en el Instituto
Tecnoldgico Superior Aeronautico?

B g ] (0 VTS URRRUR SR

3. ¢Cuantas capacitaciones ha recibido el personal del Instituto Tecnologico

Superior Aeronautico en el presente afio?

B g ] (0 VT SRR TRRR SR



CEDULA DE ENTREVISTA
Entrevista dirigida a: La Directora Provincial del Departamento de Riesgos de

Trabajo de Cotopaxi.

1. ¢Qué empresas o instituciones deben cumplir con la normativa de Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social?

2. ¢Cuales son las sanciones que pudieran tener las empresas o instituciones

que no cumplan con esta normativa?

3. ¢Qué sistema deben aplicar las empresas o instituciones para cumplir con

la normativa?



Anexo C del Anteproyecto

FICHA DE OBSERVACION

INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR AERONAUTICO

CARRERA: Ciencias de la Seguridad mencion Aérea y Terrestre.
OBSERVACION AL PERSONAL DE MANTENIMIENTO

DATOS INFORMATIVOS:

» Lugar: Patio Rojo

» Fecha: 18-11-2009

» Observador: Jaramillo Jorge, Limaico Santiago y Prado Marcelo

» OBJETIVOS:

» Observar el desarrollo de funciones del personal
mantenimiento.
» Observar el uso de los equipos de proteccion.
OBSERVACIONES
Los empleados estaba desarmando el bar que se encontraba el en patio
rojo donde se pudo observar las siguientes falencias:

» Al momento de ejecutar el trabajo se producia ruido dentro de las
instalaciones del instituto, dando como consecuencia un malestar en
los estudiantes y personal que se encontraba dentro del Instituto.

» No tenian equipos de proteccion al momento de realizar sus
actividades, la persona que manipulaba las hojas de zinc no tenian
guantes, nadie utilizaba protectores auditivos, un empleado para
minimizar el impacto de ruido utilizaba algodon como medio de

proteccion de los oidos.



INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR AERONAUTICO

CARRERA: Ciencias de la Seguridad mencion Aérea y Terrestre

OBSERVACION: Documentacion de prevencion de accidentes laborales.

DATOS INFORMATIVOS:

» Lugar. Departamento de Seguridad Aérea y Terrestre
ETFA/EPAE/ITSA

» Fecha: 15-10-2009

Observador: Limaico Santiago y Prado Marcelo

» OBJETIVOS:

» Observar la documentacién existente con relacibn a la

A\

prevencion de accidentes.

OBSERVACIONES:

> El Departamento de Seguridad Aérea y Terrestre estd controlada
Uunicamente por la DIRSAT, pero el Instituto cuenta con trabajadores
civiles afiliados al IESS, este organismo de control y proteccion a los
trabajadores establece parametros que deben cumplir para la
prevencion de accidentes.

» La documentacion que cuenta el Departamento de Seguridad Aérea
y Terrestre ETFA/EPAE/ITSA son Unicamente planes y programas
de seguridad que pude ser aplicado en caso de una emergencia.

> El departamento no cuenta con programas de inspecciones,
reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo, conformacion del
comité de Seguridad y Salud en el trabajo, no existe fichas médicas
de los trabajadores civiles (se lo realizan Unicamente cuando son
contratados), registros de accidentes y enfermedades profesionales.
Es decir este departamento tiene documentacion de prevencion de
accidentes pero en base a las politicas de la DIRSAT, pero no tienen
documentacion de prevencion de accidentes y enfermedades



profesionales en base a las politicas del IESS y normativa legal
vigente en nuestro pais. El IESS establece la implantacion del
Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SASST), en la normativa legal del Decreto ejecutivo 2393, no
cumple con el articulo 14 numeral 1. “Art.14. DE LOS COMITES DE
SEGURIDAD E HIGIENE DEL TRABAJO. En todo centro de trabajo
en que laboren mas de quince trabajadores debera organizarse un

Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo”



ANEXO B

Lista de verificacién para la inspeccion de Salud y Seguridad
A= Adecuado en el momento de la inspeccion B= Requiere atencién inmediata

A

B

INFORMACION DEL LUGAR DE TRABAJO

X

Se colocan carteles de advertencia en el lugar de trabajo

Se celebran y documentan reuniones de seguridad programadas

Capacitacion adecuada para empleados: general y especifica

Dispone de servicio médico, equipo de primeros auxilios, camillas y proveedor de primeros
auxilios calificado

Se publica los nimeros de teléfono de emergencia( servicios médicos, bomberos, policia)

LIMPIEZA, ORDEN Y SALUBRIDAD

Las areas de trabajo generalmente estan ordenadas

Los desechos y la basura se eliminan regularmente

La iluminacion es adecuada para todas las actividades

Se suministran y utilizan contenedores de basura

X | X | X | X [X

Existe agua potable disponible para beber

Se suministran vasos desechables y un recipiente para vasos usados

PREVENCION DE INCENDIOS

Programa de proteccion contra incendios desarrollado

Se proporciona instrucciones sobre incendios al personal

Debe haber una cantidad y un tipo adecuado de extintores de incendio identificado,
verificados y accesibles

Se coloca el numero de teléfono del departamento de bomberos en el tablero de anuncios

Hidrantes despejados, acceso abierto

Hay carteles de NO FUMAR colocados y se hace cumplir la prohibicion siempre que sea
necesario

HERRAMIENTAS MANUALES

Se utilizan las herramientas adecuadas para realizar cada trabajo

Se utilizan préacticas seguras de transporte

Las herramientas de los empleados y de la empresa se inspeccionan y se separan
regularmente

HERRAMIENTAS ELECTRICAS

Buen mantenimiento donde se utilizan herramientas

Las herramientas y cables estan en buenas condiciones

Se suministran instrucciones para el uso adecuado

Todas las protecciones mecanicas estan en uso

La herramientas se guardan ordenadamente cuando no estan en uso

Se utilizan la herramientas correctas para realizar cada trabajo

El cableado esta debidamente instalado

Fuente: Departamento Carreras ITSA
Elaborado por: Marcelo Prado




LISTA DE CHEQUEO PARA INSPECCION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DEPARTAMENTO: Secretaria-Matricula FECHA: 17-02-2010 INSPECCIONO: Marcelo Prado

ASPECTOS A CHEQUEAR D EX ACLARACIONES ESPECIALES

Orden y limpieza

Manejo de materiales

Almacenamiento de materiales

B
X
X
Identificacion de materiales X
X
X

Estado de maquina y equipo

Pasillos para el personal - - -

— - No utiliza
Demarcacioén de pasillos - - -
Instalaciones eléctricas X
Escaleras - - - No utiliza
Hay ventilacion suficiente X

No es necesario porque no

Extractores de polvos y vapores funcionando - - - .
emite gases este Dpto.

lluminacion X

Uso de elementos de proteccion

Elementos de proteccion adecuados

Posicion de sentado no

Control de actos inseguros (explicar) -
ergonémica

No existe puestos de trabajo

Control de ruido . .
gue ocasione ruido

Control de temperatura X

Resguardos y dispositivos de seguridad

Sanitarios suficientes y en buen estado X

Senfializacién de riesgos y uso elementos Proteccion

Disefio ergondmico de los puestos

Colocacion y suministro extintores

X | X[ XX

Mantenimiento y recarga extintores

Conformacion brigada emergencias X

Identificacion procesos peligrosos X

x

Manejo desechos

Estado de los pisos X

Instalaciones eléctricas X Cables a la intemperie

Control de riesgos bioldgicos X

Control de vibraciones No existe

Mejorar  las relaciones

Control riesgos Psicosociales X
laborales

D: DEFICIENTE B: BUENO EX: EXCELENTE

Fuente: Departamento de Archivo General, Registro, Titulacion, Certificacion,
Acreditacion y Matricula
Elaborado por: Marcelo Prado




ANEXO C

INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO I:IERRESTRE

[x p1..

SECCION A: INFORMACION GENERAL

12. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ | 13. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA
MATRICULA LA SITUACION
Departamento de Marketing.
ITSA
14. FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO 15. REPARTO AL QUE PERTENECE LA

25-02-2010/10:25

AERONAVE O EQUIPO

16. MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Actividades administrativas

17. FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero.
etc. en caso de |I.S.P. aéreo)

18. CONDICION GENERAL DEL VUELO O

19. CONDICIONES METEOROLOGICAS
ACTIVIDAD PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)
BIURNO SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | vy []
] NIVEL DE VUELO ]
mc []
20. FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE | 21. GRADO - ¥ NOMBRE ~ DEL  INFORMANTE
(OPCIONAL)

(Al momento de la situacién)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud en el

Marcelo Prado

Trabajo

22. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el departamento de Marketing no existe un
correcto almacenamiento de los materiales y
herramientas, estos se encuentran sobre un
escritorio de trabajo.

Falta de Orden y Limpieza




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO I:IERRESTRE

[x P2

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Laboratorio de Redes.

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

25-02-2010/10:40

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Practicas-estudiantes

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

DIURNO SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | vy []
] NIVEL DE VUELO ]
mc ]

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y
(OPCIONAL)

NOMBRE DEL INFORMANTE

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el laboratorio de redes existen tomacorrientes sin proteccion y otros tomacorrientes los

resguardos estan rotos.

Tomacorrientes sin proteccion




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO

[ Jrrestre [ x Jo..3..

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Departamento de Sistemas

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

25-02-2010/10:45

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Actividades administrativas

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

BIURNO SOLO 1.S.P. AEREO
NOCTURNO | yem []
] NIVEL DE VUELO ]
mc ]

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y
(OPCIONAL)

NOMBRE DEL INFORMANTE

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

El espacio de trabajo en el departamento de
Sistemas es reducido lo cual imposibilita que el
trabajador efectué sus actividades con eficiencia,

puede provocar golpes.

Espacio de trabajo reducido




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO TII:IESTRE I\EI

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA 2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

ITSA Biblioteca

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO 4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

25-02-2010/11:00

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el 6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
momento del ISP) caso de |.S.P. aéreo)

Actividades administrativas

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD 8.CONDICIONES METEOROLOGICAS

PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)
DIURNO SOLO I.S.P. AEREO

NOCTURNO | e
] NIVEL DE VUELO ]

mc ]

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al | 10-GRADO ~ ¥ = NOMBRE — DEL  INFORMANTE
momento de la situacion)(OPCIONAL) (OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional | Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el puesto de trabajo de la Biblioteca no v
existe el orden y limpieza con referencia al )\ aw
cableado eléctrico. / ﬁ

h

Falta de orden y limpieza




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO I:IERRESTRE III°...5...

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Pasillo del ITSA

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

25-02-2010/11:15

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Recreo

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

DIURNO SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | vy []
] NIVEL DE VUELO []
mc ]

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccién de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y
(OPCIONAL)

NOMBRE DEL INFORMANTE

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En los espacios que existe de bloque con
bloque existe un resguardo, pero el mismo
no se encuentra fijo al piso por lo que puede
ocasionar una caida al mismo nivel, se
encuentran en los pasillos de los diferentes
pisos, se puede observar en la siguiente
fotografia.

Resguardo- Pasillos




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO |:|ERRESTRE m...a...

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Departamento de Carreras

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

25-02-2010/11:25

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Actividades administrativas

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS

PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

DIL&NO SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | ycom
] NIVEL DE VUELO ]
me []

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y NOMBRE DEL INFORMANTE
(OPCIONAL)

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el departamento de Carreras no existe una silla
ergonémica para los puestos de trabajo en los cuales

laboran los directores de carrera.

Silla no ergonémica




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO | |RRESTRE [ x P..7..

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA 2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION
ITSA Archivo  General, Registro, Titulacion,

Certificacion, Acreditacion y Matricula.

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO 4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

25-02-2010/11:45

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el 6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
momento del ISP) caso de |.S.P. aéreo)

Actividades administrativas

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD 8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
. PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)
DllﬁNo SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | yem
] NIVEL DE VUELO ]
ve []

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al | 10-GRADO = ¥ NOMBRE ~DEL  INFORMANTE
momento de la situacion)(OPCIONAL) (OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional | Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el departamento Archivo General,
Registro, Titulacién, Certificacion,
Acreditacion y Matricula, en la sala de
espera se encuentra un tomacorriente
sin proteccion y votado en el piso
seguido de un cable con las puntas
peladas.

r

Tomacorriente y cable




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO DRRESTRE

[<F.o.

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Archivo  General, Registro, Titulacion,
Certificacion, Acreditacion y Matricula

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

26-02-2010/09:45

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Actividades administrativas

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

DIURNG SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | ey []
] NIVEL DE VUELO ]
mc []

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y
(OPCIONAL)

NOMBRE DEL INFORMANTE

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

26-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el departamento de

producir caida de objetos.

Archivo General,
Titulacion, Certificacién, Acreditacion y Matricula, existen
vitrinas para el archivo de documentos, pero no se realiza un
correcto almacenamiento, porque en la parte superior se
encuentra cajas grandes y las personas que laboran en este
departamento son de estatura pequefia lo que puede

Registro,

Almacenamiento incorrecto




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO

[ JrrEsTRE [ x Je..0..

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Archivo  General, Registro, Titulacion,
Certificacion, Acreditacion y Matricula

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

25-02-2010/11:45

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Actividades administrativas

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

DIL&'NO SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | yom
] NIVEL DE VUELO ]
mc ]

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y
(OPCIONAL)

NOMBRE DEL INFORMANTE

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

25-02-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

En el departamento de Archivo General, Registro,
Titulacion, Certificacion, Acreditacion y Matricula,
en la sala de espera existe un tomacorriente sin
proteccion, esto es muy peligroso porque se tiene
la visita de madres de familia que traen a sus nifios
y pueden introducir sus dedos en el tomacorriente.

Tomacorriente sin proteccién




INFORME DE SITUACION DE PELIGRO (ISP.) AEREO

[ JrresTRe [ x P..10..

SECCION A: INFORMACION GENERAL

1. TIPO DE AERONAVE O EQUIPO/ MATRICULA

ITSA

2. LUGAR DONDE OCURRIO O FUE DETECTADA LA
SITUACION

Infraestructura del Instituto

3.FECHA Y HORA EN QUE OCURRIO

01-06-2010/11:00

4. REPARTO AL QUE PERTENECE LA AERONAVE O
EQUIPO

5.MISION O ACTIVIDAD(que se cumplia en el
momento del ISP)

Mantenimiento

6.FASE DEL VUELO (Taxeo, ascenso, crucero. etc. € n
caso de |.S.P. aéreo)

7.CONDICION GENERAL DEL VUELO O ACTIVIDAD

DIURNO SOLO I.S.P. AEREO
NOCTURNO | vy []
] NIVEL DE VUELO ]
mc []

8.CONDICIONES METEOROLOGICAS
PREVALECIENTES (Presencia de lluvia, niebla, etc.)

9.FUNCION QUE OCUPA EL INFORMANTE (Al
momento de la situacion)(OPCIONAL)

Inspeccion de Seguridad y Salud Ocupacional

10. GRADO Y
(OPCIONAL)

NOMBRE DEL INFORMANTE

Marcelo Prado

11. FECHA EN QUE INFORMA

01-06-2010

SECCION B: DESCRIPCION DE LA SITUACION DE PELIGRO.

El trabajador no utiliza sus equipos de
proteccion para ejecutar sus labores en
alturas, se encuentra en el segundo piso del
Instituto.

Trabajo en altura sin Equipos

de proteccion




ANEXO D

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: BIBLIOTECA Fecha: 17-02-2010

FACTOR DE . CAUSA - AGENTE

RIESGO RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO

Ergondmico Lesion Lumbar El trabajador_ tiene una silla ergonomica Mal uso de la silla Lumbalgias, varices, etc.
pero no lo utiliza.

Psicosocial Fatiga laboral y estrés No existe una rotacion - en las Actividad repetitiva Alteraciones fisiologicos y de
actividades que desempenia el personal. la conducta

- . . La principal actividad de trabajo es|Los computadores, su S
Ergonémico Fatiga visual y mental . . . Cataratas, conjuntivitis

frente a un computador. distancia, deslumbramiento
- . El trabajador permanece mucho tiempo | . . Alteraciones de  sistema
Ergonémico Fatiga muscular Tiempo de exposicion .
sentada. osteomuscular-lumbalgias,
. . . El personal no tiene un programa de . Tension fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estrés L ; Falta de capacitacion -
preparacion en seguridad. depresion, cefaleas, etc.
. . . No existe un buen clima laboral en la L Tensién fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estres . . Mala comunicacion -
instalaciones del ITSA depresion, cefaleas, etc.
Este puesto de trabajo es méas propenso | Mal estado de un .
. o . ) : ! . Quemaduras, perdida de
Fisico-quimico Incendio a un incendio porque tiene una gran|tomacorriente 0 por un . : .-
. . - material y equipos de oficina
cantidad de libros (papel). cortocircuito
Locativo Caidas/golpes No existe un _buen orden de los Despreocupacion Contusiones
materiales de oficina.

. . . Mala distribucién de los libro por su A : . .
Locativo Caida de objetos peso Mal apilamiento de libros Hinchazones, Laceraciones
Eléctrico Contapto . eléctrico- El tomacorriente en mal estado. Manlpula_uon de los Quemaduras

cortocircuito tomacorrientes

. . . . No existe sefializacion al momento de | .. . . Fracturas, Laceraciones,

Locativo Caidas al mismo nivel . Piso humedo, deslizante
encerar el piso. Hematomas




IDENTIFICACION DE RIESGOS

MARKETING

Departamento: Fecha: 17-02-2010
< CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Fisi . . El piso esta cubierto por una alfombra, | Mal estado de los | Quemaduras, Perdida de
isico-quimico Incendio . . . . ) . -
existe también papel en la estanteria. | tomacorrientes material y equipos de oficina
. Contacto eléctrico- |No existe la sefializacion en el L . ~ . o
Eléctrico o . La variacion de voltaje Dafio de los equipos eléctricos
cortocircuito tomacorriente.
Lo Contacto eléctrico- | Los tomacorrientes no tienen sus -
Eléctrico - . Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito resguardos correspondientes.
. . . . | Existen tareas repetitivas que realizan | Contenido de Ila tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . .
los trabajadores. (monotonia) la conducta
- . El puesto de trabajo no cuenta con una | . Alteraciones de sistema
Ergonémico Lesién Lumbar . . Silla .
silla ergonémica. osteomuscular-Lumbalgias,
En el puesto de trabajo existen
Locativo Caidas/Golpes materiales que no tienen su respectivo | Cajas, pancartas, etc. Contusiones
lugar de almacenamiento.
Ergonémico Fatiga visual y mental El pe_rsonal ejecuta la mayoria de la las L_os _computadores,_ su Cataratas, conjuntivitis
actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento
El personal no tiene un programa de e g .
. . . L . o Tension fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estrés preparacion acorde a sus funciones y | Falta de capacitacion -
X depresion, cefaleas, etc.
seguridad.
. . . No existe un buen clima laboral en la | Mala comunicacion y | Tension fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estrés . . . -
instalaciones del ITSA relacién laboral. depresion, cefaleas, etc.
. . Alteraciones de sistema
- . El personal permanece largos periodos |No tener periodos de ;
Ergonomico Fatiga muscular : osteomuscular-lumbalgias,
de tiempo sentado. descanso .
varices.
Locativo Caidas al mismo nivel | Cables cruzados en el piso. Cables Fracturas, hematomas,

hinchazones.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento:  ARCHIVO GENERAL, REGISTRO TITULACION, CERTIFICACION,

ACREDITACION Y MATRICULA Fecha: 17-02-2010

FACTOR DE ~ CAUSA > AGENTE

RIESGO RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO

Fisico-quimico Incendio En los archivadores existe material| . ... o Quemaduras,  perdida de

combustible (papel)

material y equipos de oficina

Ergondémico

Fatiga visual y mental

El personal ejecuta la mayoria de la las
actividades frente a un computador.

Los computadores, su
distancia, deslumbramiento

Cataratas, Conjuntivitis

El personal no tiene un programa de

Tensién Fisioldgica, Ansiedad,

Psicosocial Estrés preparacion acorde a sus funciones y | Falta de capacitacién Depresion, Cefaleas,
seguridad (emergencia)
I Contacto eléctrico- . . -
Eléctrico C Existe tomacorrientes en mal estado Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito
o Contacto eléctrico- | Alambres se encuentran a la -
Eléctrico S . i Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito intemperie, fuera de la canaleta
. . . Alteraciones de sistema
- : El personal permanece largos periodos |No tiene periodos de .
Ergonomico Fatiga muscular : osteomuscular-lumbalgias,
de tiempo sentado. descanso )
varices.
. . . . |No existe wuna rotacion en las o . Alteraciones fisiol6gicos y de la
Psicosocial Fatiga laboral y estrés o ~ Actividad repetitiva
actividades que desempenia el personal conducta
. _— Desconcentracion en la
, . No existe una buena Ilimpieza vy - - . .
Locativo Caidas/Golpes . . . 7 | actividad que esta | Laceraciones, Hinchazones
ordenamiento de los medios de trabajo | _.
ejecutando
. . . Los cartones de mayor peso se|Mal apilamiento : .
Locativo Caida de objetos Y P P y Laceraciones, Hinchazones

encuentra en lo alto de la estanteria

distribucion de los pesos




Existe un espacio reducido entre las

Locativo Golpes . Distancia inadecuada Laceraciones, Hinchazones
estanterias
Ergondmico Lesion Lumbar El trabaj_ador no. cuenta con el puesto Tiempo de exposicion Lumbalgias, Varices.
de trabajo ergondémico (silla)
. . . No existe un buen clima laboral en la o Tension fisioldgica, Ansiedad,
Psicosocial Estrés . . Mala comunicacion .
instalaciones del ITSA Depresidn, Cefaleas, etc.
IDENTIFICACION DE RIESGOS
Departamento: AYUDANTIA ITSA Fecha: 17-02-2010
. CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergonémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

Cortocircuito, la cafetera .
- . : . - Quemaduras, perdida de
Fisico-quimico Incendio Existe material inflamable (papel) conectada por un largo . -
. material de oficina
tiempo
La cafetera se encuentra conectada, el
Lo Recalentamiento trabajador se puede olvidar de " . Quemaduras, perdida de
Eléctrico oo L Variacion de voltaje . -
corto- circuito desconectar una vez finalizado su material de oficina

jornada laboral.

Ergonémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada

Tiempo de exposicion

Lumbalgias, varices, etc.

Psicosocial

Fatiga laboral y estrés

Existen tareas repetitivas que deben
realizar los trabajadores.

Contenido de la

(monotonia)

tarea | Alteraciones fisiol6gicos y de

la conducta

Psicosocial

Estrés

No existe un buen clima laboral en la
instalaciones del ITSA

Mala comunicacién

Tensién fisiol6gica, ansiedad,
depresion, cefaleas, etc.




. . No existe un buen orden de los . .
Locativo Caidas/golpes . - Despreocupacion Contusiones
materiales de oficina.
Locativo Golpes contra Se puede dar por .l‘j" presion de tra_bajp O | Desconcentracion Hinchazones, Hematomas
por desconcentracion, (puerta, escritorio)
Psicosocial Estrés El persolr]al no tiene un programa de Falta de capacitacion TenS|oln, fisiolégica, ansiedad,
preparacion en seguridad depresion, cefaleas, etc.
IDENTIFICACION DE RIESGOS
Departamento: SISTEMAS DE INFORMACION Fecha: 17-02-2010
< CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
. Existe una gran cantidad de cables fuera
Lo Contacto eléctrico-
Eléctrico s de las canaletas y falta de orden de los | Cables fuera de la canaleta | Quemaduras
cortocircuito .
mismos.
Lo Contacto eléctrico- | Falta de mantenimiento, los | Tomacorriente sin
Eléctrico N . . ' - Quemaduras
cortocircuito tomacorrientes no tienen protecciones. proteccion
Locativo Golpes El puesto de trabajo es muy reducido Espacio reducido, escritorio | Laceraciones, Hematomas
- . . El personal ejecuta la mayoria de la las |Los  computadores, su S
Ergondmico Fatiga visual y mental o ) : . Cataratas, conjuntivitis
actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento
- . Los trabajadores no cuentan con una| .. Alteraciones de  sistema
Ergondmico Lesion lumbar . P Silla i
silla ergonémica osteomuscular-lumbalgias
Existe material inflamable (papel) .
. . . ., . i o . Quemaduras, pérdidas
Fisico-quimico Incendio también puede darse un incendio | Variacion de Voltaje L
o econémicas
eléctrico.
. . . No existe un buen clima laboral en la C Tension fisioldgica, ansiedad,
Psicosocial Estrés Mala comunicacion

instalaciones del ITSA

depresion, cefaleas, etc.




Psicosocial

Fatiga laboral y estrés

Existen tareas repetitivas que deben
realizar los trabajadores.

Contenido de la

(monotonia)

tarea

Alteraciones fisiologicos y de
la conducta

Ergondémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada

Tiempo de exposicion

Lumbalgias, varices, etc.

El personal no tiene un programa de

Tension fisioldgica, ansiedad,

Psicosocial Estrés - : Falta de capacitacion o

preparacion en seguridad depresion, cefaleas, etc.

. . . . En el piso existe orificios cubiertos por | Tapas de proteccion sin |Esguinces, Hematomas,

Locativo Caidas al mismo nivel e _ - :

una tapas pero estas no estan fijas. mantenimiento politraumatismos
Locativo Caidas/golpes No existe - un _buen orden de los Despreocupacion Contusiones

materiales de oficina.

Cuando dan mantenimiento a los
Locativo Caidas de objetos equipos informaticos (CPU), el espacio | Espacio reducido, CPU Hematomas, Hinchazon

reducido.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: RECURSOS HUMANOS Fecha: 17-02-2010

FACTOR DE RIESGO

RIESGO

DESCRIPCION

CAUSA =
GENERADOR

AGENTE

EFECTO

Los trabajadores permanecen largos

Ergonomico Fatiga muscular periodos de tiempo sentado Tiempo de exposicion Lumbalgias, varices, etc.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiol6gicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
Lo Contacto eléctrico- | Falta de  mantenimiento de los e
Eléctrico S . Falta de proteccion, Quemaduras
cortocircuito tomacorrientes.
Quemaduras, Pérdidas

Fisico-quimico

Incendio

Existe material inflamable (papel)

Cortocircuito

econdémicas




El personal ejecuta la mayoria de la las

Los  computadores,

Su

Ergonomico Fatiga visual y mental actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento Cataratas, conjuntivitis
. . . No existe un buen clima laboral en la C Tension fisioldgica, ansiedad,
Psicosocial Estres . . Mala comunicacion .
instalaciones del ITSA depresion, cefaleas, etc.
: . No existe un buen orden de los o .
Locativo Caidas/golpes . - Despreocupacion Contusiones
materiales de oficina.
. . . El personal no tiene un programa de L Tension fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estrés . : Falta de capacitacién .
preparacion en seguridad depresion, cefaleas, etc.
. . Al ingreso tienen una puerta pequefia L Hematomas, Laceraciones,
Locativo Atrapamientos o Desconcentracion
que al entrar o salir tienen que cerrar. Cortes
IDENTIFICACION DE RIESGOS
Departamento: CARRERAS Fecha: 17-02-2010
2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
- : . El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su S
Ergondmico Fatiga visual y mental o ) . . Cataratas, conjuntivitis
actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento
- i Los trabajadores no cuentan con una| .. Alteraciones de  sistema
Ergondémico Lesion lumbar . P Silla .
silla ergonémica osteomuscular-lumbalgias,
Psicosocial Estrés El perso_qal no tiene un programa de Falta de capacitacion Ten5|o_n, fisiologica, ansiedad,
preparacién en seguridad depresion, cefaleas, etc.
. En el escritorio de trabajo se encuentra | Descuido, mala ubicacion .
Locativo Golpes . . . Contusiones
objetos de oficina que se puede caer. de los objeto.
. , . No existe un buen clima laboral en la D Tensién fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estres . . Mala comunicacion .
instalaciones del ITSA depresion, cefaleas, etc.
. : , . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea |Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés

realizar los trabajadores.

(monotonia)

la conducta




El trabajador permanece mucho tiempo

Ergonémico Fatiga muscular sentada Tiempo de exposicion Lumbalgias, varices, etc.
Fisico-quimico Incendio Existe material combustible (papel) Cortocircuito Quenjad_uras, Pérdidas
econdmicas
IDENTIFICACION DE RIESGOS
Departamento: LOGISTICO Fecha: 17-02-2010
< CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
: . Tension Fisioldgica,
. . . No existe un buen clima laboral en la o ; 7
Psicosocial Estrés . . Mala comunicacion Ansiedad, Depresion,
instalaciones del ITSA
Cefaleas, etc.
- s Los trabajadores no cuentan con una| .. Alteraciones de  sistema
Ergondmico Lesion Lumbar : - Silla ;
silla ergonémica osteomuscular-Lumbalgias,
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergondémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, Conjuntivitis

El personal no tiene un programa de Tension Fisiologica,
Psicosocial Estrés P S ; prog Falta de capacitacion Ansiedad, Depresion,
preparacion en seguridad
Cefaleas, etc.
. . . .| Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiologicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
Locativo Caidas/golpes No existe un buen orden de los Despreocupacion Contusiones

materiales de oficina.

Ergondémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada

Tiempo de exposicion

Lumbalgias, Varices, etc.

Fisico-quimico

Incendio

Existe  material inflamable
almacenado en las estanterias.

(papel)

Cortocircuito

Quemaduras, Pérdidas

econémicas




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: PERSONAL DE SERVICIOS BASICOS Fecha: 17-02-2010
2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
. . . El personal realiza la limpieza de los Irritacion de los ojos, Vias
Quimico Alergias, Irritaciones . S . Polvo
pisos sin utilizar respiradores. nasales.
Ergondmico Fatiga muscular II\_/Iov_|m|entq repetitivo al momento  de Movimiento repetitivo Varices.
impiar el piso
i Intoxicaciones, . N Irritacion de los ojos, Vias
Quimico R Uso de desinfectantes para la limpieza Vapores
alergias, irritaciones nasales.
El personal no tiene un programa de Tension Fisiologica,
Psicosocial Estrés P - . brog Falta de capacitacién Ansiedad, Depresion,
preparacion en seguridad Cefaleas
: . Tension Fisioldgica,
. . . No existe un buen clima laboral en la L ; L
Psicosocial Estrés . . Mala comunicacion Ansiedad, Depresion,
instalaciones del ITSA
Cefaleas
Psicosocial Fatiga laboral y estrés | Todos los dias repiten la misma actividad | Actividad repetitiva Cefaleas, Insomnio
Bioldgico Bacterias-hongos El personal realiza la limpieza de los Hongos, bacterias. Infecciones de la piel

servicios higiénicos y no utilizan lo EPP.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: LABORATORIOS Fecha: 17-02-2010
. CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
LABORATORIOS DE ELECTRONICA
—_ Contacto eléctrico- | Al manipular las instalaciones eléctricas, -
Eléctrico o . Y Desconcentracion. Quemaduras |, II, 11,
cortocircuito 0 ejecutan la practicas
Quimico Intoxicaciones, En las _practlgas_ los es_tudlante,s_ utilizan El no uso de EPP Irritaciones de los ojos
alergias, irritaciones | sustancias quimicas (acido Sulfurico)
. . Puede darse por descuido, o presién al L Contusiones, Hematomas,
Locativo Golpes contra objetos | . Puerta, escritorio, etc. .
ejecutar su tarea Hinchazones
Existe una gran cantidad de equipos |Variaciobn de voltaje, accion Quemaduras I, II, Ill, Pérdidas

Fisico-quimico

Incendio eléctrico

eléctricos que se utlizan para las

subestandar con los

econdémicas

respectivas practicas de los estudiantes. | equipos.
: Caidas de distinto No existe una escalera adecuada para o Politraumatismos,
Locativo : subirse a coger los equipos que se |Desequilibro :
nivel . Laceraciones, Hematomas.
encuentra en lo mas alto.
Locativo Caidas/golpes No existe un b“er? orden y limpieza en Despreocupacion Contusiones
las mesas de trabajo
Los equipos que se utiliza cerca de las
mesas de trabajo se pueden caer por : _—
. . : D . : Laceraciones, pérdidas
Locativo Caidas de objetos una mala ubicacién. Los equipos se |Descuido L
. econdmicas, Hematomas
encuentran almacenados en estanterias
muy altas
LABORATORIOS DE INFORMATICA
. . . L Existen equipos informaticos (monitor, | Variacion de voltaje, | Quemaduras |, Il, lll, Pérdidas
Fisico-quimico Incendio eléctrico X A L
CPU) en los laboratorios. cortocircuito econdémicas
Los estudiantes ejecutan sus practicas |Los  computadores, su

Ergonémico

Fatiga visual y mental

frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, Conjuntivitis




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: RECTORADO Fecha: 17-02-2010
~ CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Fisico-quimico Incendio Existe material inflamable ( papel, | Cortocircuito por una|Quemaduras de I, I, I,

alfombra en el peso)

variacion de voltaje

Pérdidas econémicas

Ergonémico

Fatiga visual y mental

El personal ejecuta la mayoria de la las
actividades frente a un computador.

Los computadores, su
distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

Ergonémico

Fatiga muscular

Permanece sentado largos periodos de
tiempo

No realizar movimiento de
relajacion

Lumbalgias, varices, etc.

Psicosocial

Estrés

Mantener una imagen
Instituto  durante el
desemperfie su cargo

positiva del
tiempo que

Falta de apoyo de sus
compafieros de trabajo

Tension
Ansiedad,
Cefaleas, etc.

Fisiologica,
Depresion,




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: SECRETARIA GENERAL, PROCURADURIA Fecha: 17-02-2010
2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergondémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

. . . . : . oo uemaduras, Pérdidas
Fisico-quimico Incendio Existe material combustible (papel) Cortocircuito Q P
econdmicas
- . Los trabajadores no cuentan con una| .. Alteraciones de  sistema
Ergondmico Lesiéon lumbar : - Silla .
silla ergonémica osteomuscular-lumbalgias,
. . . El personal no tiene un programa de L Tensién fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estrés - : Falta de capacitacién .
preparacién en seguridad depresion, cefaleas, etc.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
. . No existe un buen orden de los . .
Locativo Caidas/golpes X - Despreocupacion Contusiones
materiales de oficina.
. . . No existe un buen clima laboral en la o Tension fisiologica, ansiedad,
Psicosocial Estrés Mala comunicacion

instalaciones del ITSA

depresion, cefaleas, etc.

Ergondémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada

Tiempo de exposicion

Lumbalgias, varices, etc.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: IDIOMAS Fecha: 17-02-2010
2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
. . . El personal no tiene un programa de L Tension fisiologica, ansiedad,
Psicosocial Estrés - ; Falta de capacitacion i
preparacion en seguridad depresion, cefaleas, etc.
- : . El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su S
Ergondmico Fatiga visual y mental o . . . Cataratas, conjuntivitis
actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento
- o . Existe material inflamable (papel, _ Quemaduras |, 11, 1ll, Pérdidas
Fisico-quimico Incendio . . - Cortocircuito P
alfombra piso), equipos eléctricos Economicas.
. . . No existe un buen clima laboral en la o Tension fisiologica, ansiedad,
Psicosocial Estrés . . Mala comunicacion .
instalaciones del ITSA depresion, cefaleas, etc.
. , . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea |Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
Locativo Caidas/golpes No existe un buen orden de los Despreocupacion Contusiones

materiales de oficina.

Ergonémico

Fatiga muscular

Personal permanece sentado
periodos de tiempo

largos

Tiempo de exposicion

Alteraciones de  sistema
osteomuscular, dafios en los
vasos sanguineos

Ergonémico

Lesién Lumbar

La posicion de sentado en la silla no es
la adecuada

Posicién Inadecuada

Lumbalgias, varices, etc.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: FINANZAS Fecha: 17-02-2010
2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Fisico-quimico Incendio EX|s_te mate_nal inflamable  (papel), Cortocircuito Quenjad_uras [, 11, 11, Pérdidas
equipos eléctricos economicas.
Psicosocial Estrés El personal no tiene un programa de Falta de capacitacion TenS|0r_1,f|S|olog|ca, Ansiedad,
preparacion en seguridad Depresidn, Cefaleas, etc.
- . El personal permanece sentado largos | Silla no ergondmica, tiempo | Alteraciones de  sistema
Ergonomico Fatiga muscular ; . 2 ;
periodos de tiempo de exposicion osteomuscular-Lumbalgias,
Locativo Caidas/golpes No existe - un .buen orden de los Despreocupacion Contusiones
materiales de oficina.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
. . . No existe un buen clima laboral en la C Tension fisiolégica, Ansiedad,
Psicosocial Estres Mala comunicacion

instalaciones del ITSA

Depresién, Cefaleas, etc.

Ergondémico

Fatiga visual y mental

El personal ejecuta la mayoria de la las
actividades frente a un computador.

Los computadores, su
distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: COLECTURIA Fecha: 17-02-2010
- CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Psicosocial Estrés El personal no tiene un programa de Falta de capacitacion Tension fisiolégica, ansiedad,

preparacion en seguridad

depresion, cefaleas, etc.

Ergondémico

Fatiga visual y mental

El personal ejecuta la mayoria de la las
actividades frente a un computador.

Los  computadores,

su

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

Fisico-quimico

Incendio

Existe material inflamable (papel),
equipos eléctricos, alfombra en el piso.

Cortocircuito

Quemaduras |1, I,
pérdidas econdmicas

m, y

Existen tareas repetitivas que deben

Contenido de la

tarea

Alteraciones fisiolégicos y de

Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
9 y realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
- . Periodos largos de tiempo sentado,|Tiempo de exposicidon, no |Alteraciones de  sistema
Ergonomico Fatiga muscular o . T S .
movimiento repetitivo. movimientos de relajacion. | osteomuscular-lumbalgias,
Existen materiales de oficina los cuales
Locativos Golpes por una mala ubicacion pueden caerse. | Descuido, prisa, Laceraciones, hinchazones
Puerta, escritorio
. . . No existe un buen clima laboral en la Ny Tension fisiolégica, ansiedad,
Psicosocial Estres Mala comunicacion

instalaciones del ITSA

depresion, cefaleas, etc.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: COORD. Y CONTROL - SECCION SAT

Fecha: 17-02-2010

2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
- . . El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su S
Ergonémico Fatiga visual y mental o ) . . Cataratas, conjuntivitis
actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento
Fisico-quimico Incendio Existe material combustible (papel) Cortocircuito Quenjad_uras, Pérdidas
econdmicas
Psicosocial Estrés El perso_r]al no tiene un programa de Falta de capacitacion TenS|oln, fisiolégica, ansiedad,
preparacién en seguridad depresion, cefaleas, etc.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
. . . No existe un buen clima laboral en la C Tension fisiologica, ansiedad,
Psicosocial Estrés . . Mala comunicacion .
instalaciones del ITSA depresion, cefaleas, etc.
: . No existe un buen orden de los o .
Locativo Caidas/golpes ; - Despreocupacion Contusiones
materiales de oficina.
Ergondmico Fatiga muscular El trabajador permanece mucho tiempo Tiempo de exposicion Lumbalgias, varices, etc.

sentada




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: AUDITORIO Fecha: 10-03-2010
< CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO | RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Las instalaciones del auditorio son
L . . alffombradas, las sillas junto con la o Quemaduras, pérdidas
Fisico-quimico Incendio . . . | Cortocircuito P
alfombra son materiales de facil econdmicas
combustién.
Locativo Caidas al mismo nivel En la plz_;ltaforma de auditorio el piso es Piso himedo F_racturas, hematomas,
reshaladizo hinchazones.
Cuando realizan los trabajos de Fracturas, hematomas,
Locativo Caidas a distinto nivel | mantenimiento de la iluminacién las | Escaleras inadecuadas hinchazones, poli-
escaleras no son la adecuadas traumatismos
IDENTIFICACION DE RIESGOS
Departamento: BODEGA Fecha: 10-03-2010
- CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO

Locativo

Caidas de objetos

Existen estanterias en las cuales se
encuentra materiales de oficina que se
pueden caer, por una mala manipulacion

Mala manipulacién de
materiales.

los

Laceraciones, Hematomas.

Fisico-quimico

Incendio

Un gran porcentaje de material
almacenado es papel.

Cortocircuito

Quemaduras,
econdémicas

pérdidas




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: COCINA Fecha: 05-07-2010
< CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Residuos de comida en el piso (grasas), | Residuos de el piso-grasas,
. . . . . - - Fracturas, hematomas,
Locativo Caidas al mismo nivel | Cuando realizan la limpieza del piso y no | detergente en el momento hinchazones
colocan la respectiva sefalizacion. de la limpieza '
Las herramientas y recipientes que se
Locativo Caidas de objetos ut_|I|za para la preparacion de los Descuido Lacer,ac!ones, pérdidas
alimentos se pueden caer por una mala econémicas, Hematomas
ubicacion.
Mecanico Golpes/cortes Uso de herramientas corto-punzantes Desconcentracion Cortes.
f o Contacto eléctrico- | No existe la sefalizacion en los|La variacion de voltaje y la|Dafio de los equipos
Eléctrico o . - .
cortocircuito tomacorrientes, cables defectuosos falta de mantenimiento eléctricos, quemaduras
. . - . . Falta de mantenimiento de | Quemaduras, pérdidas
Fisico-quimico Explosion e Incendio | El uso del gas domestico . L
las mangueras y valvulas. econdémicas
Bioldgico Hongos Al _momento de. lavar la vajilla o Agua contaminada Dermatitis
recipientes de cocina
. A No tienen la ropa adecuada
. Estrés térmico iy . .
Fisico En el lugar de preparacion de alimentos. |para trabajos en lugares|Quemaduras
(temperatura alta) :
calientes.
. S . Desconcentracion al
-~ . Uso de equipos eléctricos-licuadora,
Mecanico Atrapamientos batidora momento de encender los | Cortes, golpes
' equipos
Ergondmico Fatiga muscular Movimientos repetitivos, trabajo de pie. Tiempo de exposicion Varices
. . . .| Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisioldgicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés

realizar los trabajadores.

(monotonia)

la conducta




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: INFRAESTRUCTURA

Fecha: 10-03-2010

2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
En los espacios que existen de bloque
. ) - Fracturas, hematomas,
Locativo con bloque existe un resguardo, pero el | Falta de mantenimiento :
: - : hinchazones.
mismo no se encuentra fijo al piso
El personal de servicios basicos realiza
Locativo Caidas al mismo nivel | la limpieza de los pasillos para Io_pual Falta de sefalizacion Fracturas, hematomas,
usan detergente 'y no utilizan hinchazones.
sefializacion.
. El personal no sube o baja las gradas C Fracturas, hematomas,
Locativo Falta de concientizacion .
por su lado derecho hinchazones.
Mecanico Atrapamientos Al momento de cerrar las puestas del|Apuro de subir o chiste |Hinchazones, laceraciones,
P ascensor entre comparieros hematomas
Natural E ., lcani El Instituto se encuentra en una zona de . Pérdid -
atura rupcién volcanica riesgo Por ser de origen natural no | Pérdidas econdmicas
se sabe el momento en que
Natural Sismos puede darse estos riesgos. | pérdidas econdmicas
Goloes No existe una buena sefializacion para la
Locativo Pes, respectiva evacuacién en caso de una | Falta de sefializaciéon Laceraciones, Fracturas

desesperacion

emergencia




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: DIRECCION ETFA

Fecha: 06-08-2010

2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Fisico-quimico Incendio-eléctrico EX'S.te ma,ten_al combustible - (papel) 'y Cortocircuito Quemac_iuras, Pérdidas
equipos eléctricos economicas
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergonémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

Ergondémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada, pero hay que tomar en cuenta
gue el personal realiza actividad fisica.

Tiempo de exposicion

Alteraciones de sistema
osteomuscular-lumbalgias.

. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
. . Los materiales de oficina y los tramites
. Caidas de objetos, X L .
Locativo que se ejecuta en este departamento no | Falta de orden y limpieza Laceraciones

golpes

estan correctamente ordenados.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: ETFA-AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: 06-08-2010

< CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
f o Contacto eléctrico- | Existen tomacorrientes que no tienen sus .
Eléctrico - : Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito resguardos correspondientes.
o Existe una copiadora en este . ... | Queratitis (inflamacion de la
. Radiacion no Exposiciébn a la radiacion . L
Fisico L departamento, lo cual produce una X cornea), pigmentacion,
ionizante L . ultravioleta NSO .
radiacién ultravioleta. enrojecimiento de la piel)
. . . . Existe material combustible (papel, N Quemaduras, Pérdidas
Fisico-quimico Incendio-eléctrico : P Cortocircuito L
equipos eléctricos) econdémicas

Ergonémico

Fatiga visual y mental

El personal ejecuta la mayoria de la las
actividades frente a un computador.

Los computadores, su
distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

Ergondémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada, pero hay que tomar en cuenta
que el personal realiza actividad fisica.

Tiempo de exposicion

Alteraciones de sistema
osteomuscular-lumbalgias.

Existen tareas repetitivas que deben

Contenido de Ila tarea

Alteraciones fisiolégicos y de

Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . ,
9 y realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
) p No existe un orden de los materiales de ., .
Locativo Caidas/golpes oficina Despreocupacion Contusiones
o Contacto eléctrico- | El cableado se encuentra fuera de las .
Eléctrico Falta de mantenimiento Quemaduras

cortocircuito

canaletas




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: EPAE- AREA ADMINISTRATIVA

Fecha: 06-08-2010

CAUSA -

AGENTE

FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO

Existe material combustible (papel,
- L . S equipos eléctricos). Existen grandes - Quemaduras, Pérdidas
Fisico-quimico Incendio-eléctrico : Y Cortocircuito P

cantidades de carton 'y  papel economicas

almacenado en la oficina.

o Contacto eléctrico- | El cableado se encuentra fuera de las -
Eléctrico S Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito canaletas

Locativo Caidas de objetos F_alta de orden y I|mp_|eza en los Despreocupacion Contusiones, Laceraciones
diferentes puestos de trabajo
El trabajador permanece mucho tiempo . .

. . . S Alteraciones de  sistema
Ergonomico Fatiga muscular sentada, pero hay que tomar en cuenta | Tiempo de exposicion

gue el personal realiza actividad fisica.

osteomuscular-lumbalgias.

Ergondémico

Fatiga visual y mental

El personal ejecuta la mayoria de la las
actividades frente a un computador.

Los  computadores,

su

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

Psicosocial

Fatiga laboral y estrés

Existen tareas repetitivas que deben
realizar los trabajadores.

Contenido de la

(monotonia)

tarea

Alteraciones fisiologicos y de
la conducta




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: RECURSOS HUMANOS ETFA/EPAE

Fecha: 06-08-2010

- CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergondémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

El trabajador permanece mucho tiempo

Alteraciones de sistema

Ergondmico Fatiga muscular sentada, pero hay que tomar en cuenta | Tiempo de exposicion .
) L o osteomuscular-lumbalgias.
que el personal realiza actividad fisica.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de

Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .

realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
. . . Mal almacenamiento de los documentos . . .
Locativo Caida de objetos Mal almacenamiento Laceraciones, Hinchazones

en los respectivos archivadores

. . . _ Existe material combustible (papel) y N Quemaduras, Pérdidas
Fisico-quimico Incendio-eléctrico . s Cortocircuito L
equipos eléctricos econdémicas
s Contacto eléctrico- | Los tomacorrientes no tienen sus _
Eléctrico Falta de mantenimiento Quemaduras

cortocircuito

resguardos correspondientes.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: INFORMATICA

Fecha: 06-08-2010

2 CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
Fisico-quimico Incendio eléctrico EX|s_ten €quipos Qe ‘computacion que se Cortocircuito. Querqac_iuras, Pérdidas
realiza su mantenimiento. economicas
- . . El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su S
Ergonémico Fatiga visual y mental o ) . . Cataratas, conjuntivitis
actividades frente a un computador. distancia, deslumbramiento
El trabajador permanece mucho tiempo . .
. . . S Alteraciones de  sistema
Ergonomico Fatiga muscular sentada, pero hay que tomar en cuenta | Tiempo de exposicion .
) L o osteomuscular-lumbalgias.
que el personal realiza actividad fisica.
. . . .. | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
f El cableado se encuentra fuera de las
Lo Contacto eléctrico- . -
Eléctrico N canaletas y las cajas de redes|Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito L . -
telefénicas no tienen proteccion.
Locativo Caida de objetos Los espacios de las mesas de trabajo Espacio reducido Laceraciones, Hinchazones

son reducidos.




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: FINANZAS ETFA-EPAE

Fecha: 06-08-2010

- CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergondémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

El trabajador permanece mucho tiempo

Alteraciones de sistema

Ergondmico Fatiga muscular sentada, pero hay que tomar en cuenta | Tiempo de exposicion .
) L o osteomuscular-lumbalgias.
que el personal realiza actividad fisica.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés

realizar los trabajadores.

(monotonia)

la conducta

Fisico-quimico Incendio-eléctrico

Existe material combustible (papel) y
equipos eléctricos

Cortocircuito

Quemaduras, Pérdidas

econémicas

I Contacto eléctrico- | El cableado se encuentra fuera de las .
Eléctrico S Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito canaletas
. . . Mal almacenamiento de los documentos . . .
Locativo Caida de objetos Mal almacenamiento Laceraciones, Hinchazones

en los respectivos archivadores




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: AET.

Fecha: 06-08-2010

FACTOR DE RIESGO

RIESGO

DESCRIPCION

CAUSA -
GENERADOR

AGENTE

EFECTO

Fisico-quimico

Incendio-eléctrico

Existe material combustible (papel en
grandes cantidades) y también equipos
eléctricos.

Cortocircuito

Quemaduras, Pérdidas

econémicas

Lo Contacto eléctrico- | El cableado se encuentra fuera de las -
Eléctrico S Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito canaletas
En un puesto de trabajo una ldmpara se . .
. . . P - Laceraciones, Hinchazones,
Locativo Caida de objetos encuentra colgada Gnicamente del cable | Falta de mantenimiento
Lo Hematomas
eléctrico
- . . El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su S
Ergonémico Fatiga visual y mental Cataratas, conjuntivitis

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Ergondémico

Fatiga muscular

El trabajador permanece mucho tiempo
sentada, pero hay que tomar en cuenta
gue el personal realiza actividad fisica.

Tiempo de exposicion

Alteraciones de  sistema
osteomuscular-lumbalgias.

. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de la tarea|Alteraciones fisiologicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
o Existe una copiadora en este . ... | Queratitis (inflamacion de la
. Radiacion no Exposiciébn a la radiacion . L
Fisico L departamento, lo cual produce una X cornea), pigmentacion,
ionizante ultravioleta

radiacion ultravioleta.

enrojecimiento de la piel)




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: IMPRENTA

Fecha: 06-08-2010

FACTOR DE RIESGO

RIESGO

DESCRIPCION

CAUSA -
GENERADOR

AGENTE

EFECTO

Fisico-quimico

Incendio-eléctrico

Existe material combustible (papel en
grandes cantidades)

Cortocircuito

Quemaduras, Pérdidas

econémicas

—_ Contacto eléctrico- | El cableado se encuentra fuera de las .
Eléctrico - Falta de mantenimiento Quemaduras
cortocircuito canaletas
: . : los puestos de trabajo no tienes en - .
Locativo Caida de objetos P L ! Falta de orden y limpieza Laceraciones
optimas condiciones
-~ . Uso de la guillotina para el corte del s Laceraciones, Hinchazones,
Mecanico Atrapamientos Desconcentracion
papel y la grapadora Hematomas
Quimico Gases, liquidos y|El uso de la tinta para las respectivas Tinta Irritacion en los ojos, afeccién
polvo impresiones de las vias respiratoria.

Ergondémico

Fatiga muscular

El transporte del papel es manual y el
movimiento continuo de sus manos al
momento de empacar el producto final.

Movimiento repetitivo

Lumbalgias.

Existen tareas repetitivas que deben

Contenido de Ila tarea

Alteraciones fisiolégicos y de

Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
9 y realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta
o Existe una copiadora en este . ... | Queratitis (inflamacion de la
- Radiacion no Exposicion a la radiacion . .
Fisico L departamento, lo cual produce una . cornea), pigmentacion,
ionizante ultravioleta

radiacion ultravioleta.

enrojecimiento de la piel)




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: VICERRECTORADO ITSA

Fecha: 06-08-2010

- CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
El personal ejecuta la mayoria de la las|Los  computadores, su

Ergondémico

Fatiga visual y mental

actividades frente a un computador.

distancia, deslumbramiento

Cataratas, conjuntivitis

El trabajador permanece mucho tiempo

Alteraciones de sistema

Ergonémico Fatiga muscular sentada. Tiempo de exposicion osteomuscular-lumbalgias.
. . . . | Existen tareas repetitivas que deben|Contenido de Ila tarea|Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Fatiga laboral y estrés . . .
realizar los trabajadores. (monotonia) la conducta

Fisico-quimico

Incendio-eléctrico

Existe material combustible (papel) y
equipos eléctricos

Cortocircuito

Quemaduras, Pérdidas

econémicas




IDENTIFICACION DE RIESGOS

Departamento: AULAS ITSA Fecha: 06-08-2010
£ CAUSA - AGENTE
FACTOR DE RIESGO |RIESGO DESCRIPCION GENERADOR EFECTO
. . . Preocupacion por sus tareas como |Sobrecarga de horas de |Alteraciones fisiolégicos y de
Psicosocial Estrés . .
estudiantes y el periodo de clases. clase la conducta
Locativo Caidas al mismo nivel Er% l;‘s ;;J(I)as existe una plataforma de 20 Descuido al caminar Laceraciones, Hinchazones
. . . . Los estudiantes ubican las extensiones . : . .
Locativo Caidas al mismo nivel . La extension en el piso Laceraciones, Hinchazones
de las computadoras en el piso.
Eléctrico Contacto eléctrico- | Los tomacorrientes no tienen sus Falta de mantenimiento Quemaduras

cortocircuito

resguardos correspondientes.

Fuente: Inspeccion e Identificacion de riesgos en las instalaciones del ITSA

Elaborado por:

Marcelo Prado




ANEXO E

MATRIZ PARA LA EVALUACION CUALITATIVA DE RIESGOS LA BORALES

o - X
Empresa: Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico (ITSA) Evaluacion: Inicial
Periddica
Area: Instalaciones ITSA Fecha de evaluacion: JUNIO-2010
Elaborado: Marcelo Prado Fecha ultima evaluacion:
Revisado: Ing. Gustavo Plaza y Crnl. Hernan Salazar
Lugar o) Peliaro Riesqo Probabilidad Severidad Estimacion del Riesgo
Departamento . J B [M [A [lD [D [ED vo [ [Nl
Disefio del puesto de trabajo Lesion Lumbar X X
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
. . X X X
(monotonia) estrés
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X X
mental
Carga estatica trabajo de sentado Fatiga muscular X X
(sedente)
Relaciones humanas Estrés
BIBLIOTECA Gestion del personal Estrés
Material inflamable (papel) Incendio X X
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X X
Almacen§m|ento de libros Caida de objetos X X X
(estanterias)
. Contacto eléctrico-
Tomacorrientes en mal estado cortocircuito X X X
Limpieza del piso C_aldas al - mismo X X X
nivel




Material inflamable
alfombra piso)

(papel 'y

Incendio

Tomacorrientes sin
de proteccidn

resguardos

Contacto eléctrico-
cortocircuito

Tomacorrientes si sefalizacion

Contacto eléctrico-
cortocircuito

Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy X
(monotonia) estrés
Disefio del puesto de trabajo(silla) | Lesion Lumbar X
MARKETING . B
Falta de orden y limpieza Caidas/Golpes
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
Gestién del personal Estrés X
Relaciones humanas Estrés X
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Cables en el piso C_aldas al - mismo
nivel
Material inflamable (papel) Incendio
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
ARCHIVO » -
GENERAL, Gestion del personal Estrés X
REGISTRO Cables fuera de la canaleta Contacto _ eléctrico-
Zgg_lljﬁ\:cl:éigl oN cortocircuito
ACREDITACION Y | Tomacorriente en mal estado (C::é)r?éiicrtgunglectnco-
MATRICULA — :
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy X
(monotonia) estrés




Falta de orden y limpieza

Caidas/golpes

Mal almacenamiento de . .
S . Caida de objetos
documentacion en estanteria
EspaC|o, reducido entre Golpes X X
estanterias
Dl_seno del puesto de trabajo Lesion Lumbar X
(silla)
Relaciones humanas Estrés X X
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
Material inflamable (papel) Incendio
Cafetera conectada Reca'e'?tam'e”to
corto- circuito
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
AYUDANTIA ITSA Contemdq de la tarea Fauga laboral 'y X X
(monotonia) estrés
Relaciones humanas Estrés X X
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X
Equipos, muebles de trabajo, etc. | Golpes contra X X
Gestién del personal Estrés X X
Cables fuera de la canaleta Contapto . eléctrico-
cortocircuito
Tomacorrientes si proteccion Contacto _ eléctrico-
SISTEMAS DE P cortocircuito
INFORMACION - :
Espa_C|0 reducido del puesto de Golpes X X
trabajo
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X

mental




Disefio del puesto de trabajo

) Lesion Lumbar X
(sillas)
Material inflamable Incendio
Relaciones humanas Estrés X X
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
. . X X
(monotonia) estrés
Carga estética trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Gestién del personal Estrés X X
Superficies de trabajo en mal|Caidas al mismo X
estado. nivel
Espacio de trabajo reducido Caida de objetos X
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
. > X X
(monotonia) estrés
. . L Contacto eléctrico-
Tomacorrientes si proteccion o X
cortocircuito
RECURSOS Material inflamable InC(-and|o | X
HUMANOS Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
Relaciones humanas Estrés X X
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X
Gestién del personal Estrés X X
Puerta de ingreso Atrapamientos X
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
CARRERAS Diserio _dol 0 de trabai
isefio del puesto de trabajo |, i< | umbar X

(sillas)




Relaciones humanas Estrés X X X
Caida de materiales de oficina Golpes X X X
Gestioén del personal Estrés X X X
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
. . X X X
(monotonia) estrés
Carga estética trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Material inflamable (papel) Incendio
Relaciones humanas Estrés X X X
Dl_seno del puesto de trabajo Lesién Lumbar X
(sillas)
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
Gestioén del personal Estrés X X X
DPTO. LOGISTICO Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
. > X X X
(monotonia) estrés
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X X
Carga estética trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Material inflamable (papel) Incendio
Exposicién a polvo Alt_argl_as, X
Irritaciones
Cargg _ fisica dinamica Fatiga muscular X
PERSONAL DE (movimientos)
SERVICIOS Uso de desinfectantes (cloro) Intoxicaciones, X

BASICOS

alergias, irritaciones

Gestioén del personal

Estrés

Relaciones humanas

Estrés




Contenido de la tarea

(monotonia)

Fatiga
estrés

laboral 'y

Servicios higiénicos

Bacterias-hongos

LABORATORIOS

LABORATORIOS DE ELECTRONI

CA

Uso de equipos eléctricos

Contacto eléctrico-
cortocircuito

Presencia de gases, humos

Intoxicaciones,
alergias, irritaciones

Uso de equipos de trabajo sobre
las mesas

Golpes contra

Equipos eléctricos

Incendio eléctrico

Escaleras,
andamios.

plataformas,

Caidas a distinto
nivel

Falta de orden y limpieza

Caidas/golpes

Herramientas u objetos en
estanterias o en alturas

Caida de objetos

LABORATORIOS DE INFORMATICA

Equipos eléctricos

Incendio eléctrico

Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y
mental
Material inflamable(alfombra, .
. Incendio
papel y cortinas)
Pantallas de visualizacion Fatlgial visual 'y
RECTORADO menta
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular
(sedente)
Gestion del personal Estrés
SECRETARIA Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y
GENERAL, mental




ASESORIAS, Material inflamable (papel) Incendio
ﬁ.RSaCURADURIA Disefio del puesto de trabajo(silla) | Lesion Lumbar X
VICERRECTORADO | Gestion del personal Estrés X X X
DE INVESTIGACION Contenido de la tarea | Fatiga laboral
. . X X X
(monotonia) estrés
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X X
Relaciones humanas Estrés X X X
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Gestién del personal Estrés X X X
Pantallas de visualizacion Fatiga - visual X
mental
Material inflamable (alfombra) Incendio
Relaciones humanas Estrés X X X
DPTO. IDIOMAS Contenido de la tarea | Fatiga laboral
. > X X X
(monotonia) estrés
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X X
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Disefio del puesto de trabajo(silla) | Lesion Lumbar X
Material inflamable (Papel) Incendio
Gestioén del personal Estrés X X X
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
FINANZAS — .
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X X X
Contenido de la tarea | Fatiga laboral
. > X X X
(monotonia) estrés
Relaciones humanas Estrés X X X




Fatiga visual

Pantallas de visualizacion X
mental
Gestién del personal Estrés X
Pantallas de visualizacion Fatiga - visual X
mental
Material inflamable (Papel) Incendio
. Contenido de la tarea | Fatiga laboral X
COLECTURIA (monotonia) estrés
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Herramientas de oficina Golpes X
Relaciones humanas Estrés X
Pantallas de visualizacion Fatiga ~ visual X
mental
Material inflamable (Papel) Incendio
Gestién del personal Estrés X
COORDINACION Y Contenido de la tarea | Fatiga laboral
CONTROL- (monotonia) estrés X
SECCION SAT.
Relaciones humanas Estrés
Falta de orden y limpieza Caidas/golpes X
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Material inflamable (alfombra) Incendio
AUDITORIO Piso deslizante Caidas al - mismo

nivel

Escaleras, andamios

inadecuados.

Caidas a distinto

nivel

Estanterias

Caidas de objetos




BODEGA

Material inflamable (papel)

Incendio

Caidas al mismo

Falta de sefalizacion . X
nivel
Falta de orden y Limpieza Caidas de objetos X
Herramientas corto-punzantes Golpes/cortes
Uso de equipos eléctricos Contapto . eléctrico- X X
cortocircuito
Gases comprimidos-doméstico E}iﬂgé:gn €lx
COCINA
Agua contaminada Hongos
Ambiente térmico Estres termico
(temperatura alta)
Uso de equipos eléctricos Atrapamientos X X
Carga estatica trabajo de pie Fatiga muscular
Organizacion de trabajo Fauga laboral 'y X
estrés
Resguardos en malas X
condiciones
o Caidas al mismo
Falta de sefializacion : X X
nivel
Gestioén del personal X X
INFRAESTRUCTURA . .
PASILLOS Puerta de ingreso al ascensor Atrapamientos X X
Volcan Cotopaxi Erupcion volcanica | X
.................... Sismos X
Falta de sefalizacion-evacuacion Golpes, X X

desesperacion




Material inflamable (papel)

Incendio-eléctrico

Pantallas de visualizaciéon

Fatiga visual vy
mental

Carga estatica trabajo de sentado

Fatiga muscular

DIRECCION ETFA | (sedente)
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
(monotonia) estrés
Falta de orden y limpieza Caidas de objetos,
golpes
Tomacorrientes sin resguardos | Contacto eléctrico-

ETFA-AREA
ADMINISTRATIVA

de proteccion

cortocircuito

Copiadora

Radiacion no
ionizante
(Ultravioleta)

Equipos eléctricos y material
inflamable (papel)

Incendio-eléctrico

Pantallas de visualizacion

Fatiga
mental

visual vy

Carga estatica trabajo de sentado

Fatiga muscular

(sedente)

Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
(monotonia) estrés

Falta de orden y limpieza Caidas/golpes

Cables fuera de la canaleta

Contacto eléctrico-
cortocircuito

EPAE-AREA
ADMINISTRATIVA

Equipos eléctricos y material
inflamable (papel)

Incendio-eléctrico

Cables fuera de la canaleta

Contacto eléctrico-
cortocircuito

Falta de orden y limpieza

Caidas de objetos

Carga estatica trabajo de sentado
(sedente)

Fatiga muscular

Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y
mental

Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy

(monotonia) estrés




Pantallas de visualizaciéon

Fatiga
mental

visual vy

Carga estatica trabajo de sentado

Fatiga muscular

(sedente)
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
RECURSOS (monotonia) estrés
HUMANOS Falta de orden y limpieza Caida de objetos
_Equ|pos eléctricos y material Incendio-eléctrico
inflamable (papel)
Cables fuera de la canaleta Contapto . eléctrico-
cortocircuito
Equipos eléctricos Incendio eléctrico
Pantallas de visualizacion Fatiga - visual 'y
mental
Carga estatica trabajo de sentado . |
) (sedente) Fatiga muscular
INFORMATICA Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
(monotonia) estrés
Cables fuera de la canaleta y|Contacto eléctrico-
tomacorrientes sin proteccion cortocircuito
Falta de orden y limpieza Caida de objetos
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y
mental
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular
(sedente)
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
FINANZAS ETFA- (monotonia) estrés
EPAE Equipos eléctricos y material Incendio-eléctrico
inflamable (papel)
Cables fuera de la canaleta Contapto . eléctrico-
cortocircuito
Falta de orden y limpieza Caida de objetos
Equipos eléctricos y material . .
AET inflamable (papel) Incendio-eléctrico




Cables fuera de la canaleta y
tomacorrientes sin proteccion

Contacto eléctrico-
cortocircuito

Falta de orden y limpieza Caida de objetos X
Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y X
mental
Carga estatica trabajo de sentado .
Fatiga muscular X
(sedente)
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy X
(monotonia) estrés
Radiacion no
Copiadora ionizante
(Ultravioleta)
_Equ|pos eléctricos y material Incendio-eléctrico
inflamable (papel)
Cables fuera de la canaleta y|Contacto eléctrico-
tomacorrientes sin proteccion cortocircuito
Falta de orden y limpieza Caida de objetos X
Herramientas (Guillotina) Atrapamientos X
IMPRENTA Sustancias quimicas Gases, liquidos 'y X
polvo
Movimiento repetitivo Fatiga muscular X
Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy X
(monotonia) estrés
Radiacion no
Copiadora ionizante

(Ultravioleta)




Pantallas de visualizacion Fatiga  visual 'y
mental
Carga estatica trabajo de . |
sentado (sedente) Fatiga muscular
VICERRECTORADO
ITSA Contenido de la tarea | Fatiga laboral vy
(monotonia) estrés
_Equ|pos eléctricos y material Incendio-eléctrico
inflamable (papel)
Presion de estudiar Estrés
Falta de orden y limpieza C_aldas al - mismo
nivel
AULAS ITSA
Plancha o grada C_aldas al  mismo
nivel

Tomacorrientes en mal estado

Contacto eléctrico-
cortocircuito

Fuente: Andlisis y Evaluacion de riesgos-ITSA

Elaborado por:

Marcelo Prado.




ANEXO F
Evaluacion:

Empresa: ITSA

Inicial X

Area: Instalaciones del ITSA Periddica

Elaborado: Marcelo Prado Fecha de evaluacion: JUNIO-2010

Revisado: Ing. Gustavo Plaza y Crnl. Hernan Salazar Fecha ultima evaluacidn:

SITUACION PROBABILIDAD

LUGAR / FACTOR DE
CARGO ACTIVIDAD PELIGRO RIESGO
DEPARTAMENTO RIESGO

TENTFS (R
E
(D)

INDICE DE FERDSUNADS
EXPUESTAS (A)
PROCEDIMIENTOS
CAPACITACION (C)
INDICE DE EAFUDIUIUN
AL RIESGO
PROBABILIDAD
(A+R+C+D)

INDICE DE SEVERIDAD
PROBABILIDAD X SEVERIDAD
NIVEL DE RIESGO

NO RUTINARIA

o Disefio del puesto de y
Ergonomico Lesion Lumbar |1 2 2 2 7 2 14 | MO

trabajo(silla)

) ] Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial 3 j 1 |2 2 |2 |7 1 |7
(monotonia) estrés

Realizar informes, oficios.

Entrega de libros de Fatiga visual y

Secretaria ) Ergondmico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
BIBLIOTECA acuerdo al pedido de los mental
estudiantes. o Carga estatica trabajo de .
Ergonomico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7 TO
Psicosocial | Gestion del personal Estrés 7 RS




Fisico-

MO

MO

MO

o Material inflamable (papel) | Incendio 14
quimico
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
] Almacenamiento de libros | Caida de
o . Locativo . ) 7
Recepcion e ingreso de (estanterias) objetos
nuevos libros y tesis. . Contacto
o Tomacorrientes en mal| =
Eléctrico eléctrico- 7
estado o
cortocircuito
) o ) Caidas al
Locativo Limpieza del piso ) ] 7
mismo nivel
Fisico- Material inflamable (papel ]
o ) Incendio 14
quimico y alfombra piso)
. | Contacto
L Tomacorriente sin|
Electrico 5 eléctrico- 7
resguardos de proteccion o
Realizar informes, oficios. cortocircuito
Promocionar las carreras . | Contacto
L Tomacorrientes si|
que ofrece el Instituto. Electrico o eléctrico- 7
sefializacion o
Visitar cetros educativos cortocircuito
para promocionar al ITSA. ] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial . . 7
(monotonia) estrés
o Disefio del puesto de 5
Ergonomico L Lesion Lumbar 14
Responsable trabajo(silla)
MARKETING : — .
Departamento Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/Golpes 7
. ) o Fatiga visual y
o Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14
Participar en las casas mental
abiertas fuera del Instituto Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7




Carga estatica trabajo de

MO

MO

Ergondémico Fatiga muscular 14
sentado (sedente)
) ) Caidas al
Locativo Cables en el piso ) ) 7
mismo nivel
Fisico- o ]
Realizar la matricula de o Material inflamable (papel) | Incendio 14
quimico
todos los niveles de las _ _
o ) L Fatiga visual y
carreras que oferta el Ergondmico | Pantallas de visualizacion al 14
menta
Instituto. Realizar i _ - _
. Psicosocial | Gestion del personal Estrés 7
certificados. Mantener el
. Contacto
archivo de carpetas ] Cables fuera de Ila .
Eléctrico eléctrico- 7
personales de los canaleta o
. . cortocircuito
estudiantes  debidamente
o Contacto
ordenados. Verificar notas Tomacorriente en mal
ARCHIVO istrad | Eléctrico ad eléctrico- 7
una vez registradas por los estado
GENERAL, d ‘ Reali cortocircuito
ocentes, ealizar
REGISTR? . o Carga estética trabajo de )
TITULACION, Secretaria informes. Ergonomico Fatiga muscular
. sentado (sedente)
CERTIFICACION,
ACREDITACION Y Psicosocial Contenido de la tarea|Fatiga laboral y .
MATRICULA (monotonia) estrés
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
Realizar acreditacion de i
] ] Mal almacenamiento de
estudiantes  matriculados, ) . Caida de
) L ) Locativo documentacién en ) 7
realizar tramites de registro ) objetos
estanteria
de titulos. Establecer
. Espacio reducido entre
nomina de graduados por Locativo Golpes 7
» estanterias
promocion.
. Disefio del puesto de y
Ergondmico Lesion Lumbar

trabajo (silla)

Psicosocial

Relaciones humanas

Estrés

MO




Prepara documentacion

Fatiga visual y

. . Ergondémico | Pantallas de visualizacion 14 |MO
para reuniones de trabajo. mental
Atiende llamadas Fisico- o .
. ) . o Material inflamable (papel) | Incendio 14 | MO
telefénicas. Realiza oficios, quimico
memorandos y otros Recalentamient
. Eléctrico Cafetera conectada 7
documentos. Atiende a 0 corto- circuito
clientes  usuarios  que | carga estatica trabajo de |
. Ergonémico Fatiga muscular 14 | MO
requieren hablar con el sentado (sedente)
i Secretaria, Rector. Entrega de
AYUDANTIA ITSA L,
Mensajero documentacion a todas las
i Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
dependencias del ITSA y Psicosocial 7
i (monotonia) estrés
escalones superiores
(mensajero).
Concede y coordina Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
entrevistas. Remite la Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
correspondencia al ) Equipos, muebles de
. Locativo . Golpes contra 7
despacho de la méaxima trabajo, etc.
autoridad institucional. Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7
Brindar el soporte técnico a Contacto
L Cables fuera de la|
los usuarios de las Eléctrico eléctrico- 7
_ ) canaleta o
estaciones de trabajo en cortocircuito
todas las dependencias del . .| Contacto
Jefe ) _ Tomacorrientes si|
SISTEMAS DE Instituto referente a: Eléctrico 5 eléctrico- 7
) Departamento proteccion o
INFORMACION hardware, software, redes. cortocircuito
Ayudantes » o i i
Planificar el mantenimiento ] Espacio reducido del
. o Locativo ) Golpes 7
preventivo periédico de los puesto de trabajo
equipos de todas las ) o Fatiga visual y
Ergondémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO

dependencias del [ITSA.

mental




Actualizar el antivirus en
todos los equipos de
cémputo. Realizar el
mantenimiento preventivo y
correctivo de la central
telefonica del ITSA.

Disefio del puesto de

Asesorar técnicamente a
las autoridades en Ila
compra de equipos
informaticos. Elaborar el
plan de aseguramiento de
calidad especifico para
cada proyecto. Habilitar
nuevos puntos de red

telefénica.

RECURSOS
HUMANOS

Responsable
del
Departamento

Secretaria

Control de asistencia vy
puntualidad del personal.
Suscribir los informes
mensuales de las
actividades y novedades del
personal. Receptar y
entregar  correspondencia
del Despacho. Atender
llamadas telefonicas del
Despacho. Realiza oficios,
memorandos y otros
documentos. Realizar la

Ergonémico o Lesion Lumbar 14 |MO
trabajo (sillas)
Fisico- o ]
. Material inflamable Incendio 14 | MO
quimico
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
(monotonia) estrés
o Carga estéatica trabajo de )
Ergonémico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7
] Superficies de trabajo en | Caidas al
Locativo ) ] 7
mal estado. mismo nivel
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
) Espacio de trabajo | Caida de
Locativo ) ] 7
reducido objetos
o Carga estética trabajo de )
Ergonomico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
(monotonia) estrés
) | Contacto
L Tomacorrientes si|
Electrico 5 eléctrico- 7
proteccion o
cortocircuito
Fisico- o ]
o Material inflamable Incendio 7
quimico
o ) L Fatiga visual y
Ergondémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
mental
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7




nomina de pagos al
personal.

Realizar documentos para Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
sancionar al  personal.
Analizar requerimientos de Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7
las necesidades del
personal. Revisar los
) ., Locativo Puerta de ingreso Atrapamientos 7
informes de evaluacion de
eficiencia del personal.
. ) o Fatiga visual y
Realizar informes, Ergonomico | Pantallas de visualizacion al 14 | MO
menta
memorandos, oficios. Llenar ,
) ) o Disefio del puesto de 5
hoja de créditos para Ergonomico o Lesion Lumbar 14 | MO
) ) ] trabajo (sillas)
matricula. Publicar horarios
3 . Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
de exdmenes. Revisar
. ] Caida de materiales de
Director de | planes analiticos. Locativo o Golpes 7
oficina
CARRERAS Carrera
) Psicosocial | Gestion del personal Estrés 7
Secretaria
) ) ] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Realizar horarios de clase. Psicosocial i i 7
B (monotonia) estrés
Planificar pasantias. — i
) ) Carga estatica trabajo de )
Realizar POA para la Ergonémico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
carrera que este a su cargo.
Fisico- o ]
. Material inflamable (papel) | Incendio 16 | MO
quimico
Administracion ~ de  las Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7 -
Responsable o _
labores logisticas del . Disefio del puesto de y
) del ) o Ergondémico o Lesion Lumbar 14 | MO
DPTO. LOGISTICO Instituto. Mantenimiento trabajo (sillas)
Departamento . ] )
i fisico de las instalaciones Fatiga visual y
Secretaria . . Ergonémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
de este Instituto. Revisar mental




las solicitudes de compra. Psicosocial | Gestion del personal Estrés 7
Controlar  que todo el ] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
material  adquirido  sea Psicosocial . . 7
(monotonia) estrés
verificado fisicamente por el
encargado de bodegas.
Actualizar inventarios de Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
bodegas.
o Carga estética trabajo de )
o Ergonomico Fatiga muscular 14 | MO
Calificacion de sentado (sedente)
proveedores. Fisico- o .
o Material inflamable (papel) | Incendio 16 | MO
quimico
o L Alergias,
Quimico Exposicion a polvo o 12 | MO
Irritaciones
Limpieza de las - S—
] ) ] . Carga fisica dinamica .
instalaciones de Instituto, Ergonomico o Fatiga muscular 12 | MO
) ) (movimientos)
aulas, pasillos, laboratorios, S
. o ) Intoxicaciones,
oficinas, servicios o Uso de desinfectantes .
PERSONAL DE . Quimico alergias, 12 | MO
higiénicos. (cloro) o
SERVICIOS irritaciones
BASICOS Psicosocial | Gestién del personal Estrés
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés
Trabajos en altura, limpieza. ] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
) ) . Psicosocial i i 6
Pintar las instalaciones del (monotonia) estrés
Instituto o Fuentes de bacterias y |Bacterias-
Bioldgico . 12 | MO
hongos (bafios) Hongos
LABORATORIOS DE ELECTRONICA
Contacto
LABORATORIOS Facilitador o o ) o o
Practicas en las hora clase Eléctrico Uso de equipos eléctricos | eléctrico- 7

Estudiantes

cortocircuito




Presencia de gases,

Intoxicaciones,

Quimico alergias, 14 | MO
humos o
irritaciones
] Uso de equipos de trabajo
Locativo Golpes contra 7
sobre las mesas
Fisico- ) o Incendio
. Equipos eléctricos o 14 | MO
quimico eléctrico
] Escaleras, plataformas, | Caidas a
Locativo ) o ) 7
andamios. distinto nivel
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
) Herramientas u objetos en | Caida de
Locativo . . 7
estanterias o en alturas objetos
LABORATORIOS DE INFORMATICA
Fisico- ) o Incendio
N o Equipos eléctricos o 14 | MO
Facilitador ) quimico eléctrico
. Proyectos por fin de semestre _ _
Estudiantes o ) L Fatiga visual y
Ergonémico | Pantallas de visualizacion 7
mental
Autorizar matriculas. Fisi Material inflamable
isico-
Representar legal y oficial al . (alfombra, papel y | Incendio 14 | MO
) ) quimico .
Instituto. Legalizar cortinas)
conformacion de tribunales o ) L Fatiga visual y
. Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
de grado. Docencia mental
RECTORADO Rector _ : : :
Tramitar el plan operativo o Carga estatica trabajo de )
) Ergonémico Fatiga muscular 14 | MO
anual POA Realizar contratos sentado (sedente)
y proponer convenios.
Presentar informe anual de Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7
labores
SECRETARIA Secretarias Asesorar en asuntos legales Ergonémico | Pantallas de visualizacion | Fatiga visual y 14 | MO




GENERAL,
ASESORIAS,
PROCURADURIA
ITSA,
VICERRECTORADO
DE INVESTIGACION

al Rector ITSA. Elabora y
lleva el control de contratos y
convenios. Evaluar
problemas de aprendizaje.
Planificar capacitacion
permanente a los docentes.
Realizar informes, oficios y
memorandos. Organizar y
mantener  actualizado el

archivo del Instituto.

Recopilar y conservar la
documentacién legal.
Evaluar semestralmente al
personal docente. Realizar
estudios de factibilidad para
crear una nueva carrera.

Designar tribunal de grado.

IDIOMAS

Responsable
del
Departament

0]

Realizar informes,
memorandos. Inscripciones y
matriculas de inglés,
Actualizacion  de  notas.
Planificar actividades para

cada ciclo de inglés.

Entrega de material didactico

para estudiantes y docentes.

mental
Fisico- o )
o Material inflamable (papel) | Incendio 16 | MO
quimico
o Disefio del puesto de y
Ergonomico L Lesion Lumbar 14 | MO
trabajo(silla)
Psicosocial | Gestion del personal Estrés 7
] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
(monotonia) estrés
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
o Carga estética trabajo de )
Ergonémico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7 -
o ) L Fatiga visual y
Ergonémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
mental
Fisico- Material inflamable ]
o Incendio 14 |MO
quimico (alfombra)
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
(monotonia) estrés
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
o Carga estética trabajo de )
Ergonémico Fatiga muscular 14 | MO

sentado (sedente)




o Disefio del puesto de .
Ergonomico L Lesion Lumbar 14 | MO
trabajo(silla)
Llevar el control de Fisico- Material inflamable )
. . o Incendio 16 | MO
Inventarios de bienes quimico (Papel)
muebles e inmuebles del ) ) y i
. L Psicosocial | Gestion del personal Estrés 7
Instituto en coordinacién con
el Departamento de - .
P o Carga estética trabajo de )
Abastecimiento. Presentar Ergonomico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
mensualmente al Rector, el
estado financiero del Instituto
y las necesidades
presupuestarias. Participar en
la elaboracién de inventarios. Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
Realizar el depdsito diario de
los valores recaudados en la
colecturia, Realizar informes
Responsable | Elaborar junto con el Rector o " Contenido de la tarea |Fatiga laboral y ;
; ; ; sicosocial
FINANZAS Financiero. la proforma presupuestaria. (monotonia) estrés
Secretarias Dar de baja los materiales
inservibles, especies Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
valoradas, titulos de crédito.
Preparar semestralmente los
listados de los inventarios
consolidados de los activos ) o Fatiga visual y
. ) Ergonémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
fijos 'y coordinara con mental
contabilidad para mantener
actualizados los saldos
COLECTURIA Colecturia Elaborar los cheques vy Psicosocial | Gestion del personal Estrés




retenciones de pago del

Fatiga visual y

) . Ergondémico | Pantallas de visualizacion 14 |MO
ITSA. Realizar el depdésito mental
diario de los  valores Fisico- Material inflamable )
3 ) Incendio 14 | MO
recaudados en la colecturia. guimico (Papel)
Legalizacion de depositos, ] ]
Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
entrega de derechos de Psicosocial 7
(monotonia) estrés
pago.
o Carga estética trabajo de )
Recepcion de documentacion Ergonomico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
general proveniente de otras i : —
. Locativo Herramientas de oficina Golpes 7
dependencias del ITSA
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
Controlar la asistencia de los ) ) o Fatiga visual y
. ) Ergondmico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
docentes. Realizar informes, mental
memorandos. Registrar la Fisico- Material inflamable .
. Incendio 16 | MO
cantidad de horas por guimico (Papel)
docente. Controlar el plan Psicosocial | Gestién del personal Estrés 7
Responsable » .
COORDINACION Y del analitico. Realizar
e
CONTROL- inspecciones de seguridad. ) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
. Departament ) i i Psicosocial 7
SECCION SAT Archivar. Realizar informes, (monotonia) estrés
o]
memorandos.
Psicosocial | Relaciones humanas Estrés 7
Realizar simulacros. i — _
) Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
Actualizar planes de i i
. . Carga estatica trabajo de )
emergencia. Ergondémico Fatiga muscular 14 | MO
sentado (sedente)
] o Fisico- Material inflamable .
Conferencias, mantenimiento o Incendio 8
o quimico (alfombra)
AUDITORIO | ..., de iluminacion (personal de
. . ] ) ] Caidas al
servicios basicos). Locativo Piso deslizante 6

mismo nivel




] Escaleras, andamios | Caidas a
Locativo ) o ) 6
inadecuados. distinto nivel
. ) Caidas de
. Locativo Estanterias ) 6
Responsable |Entrega y recepcion de objetos
BODEGA ) i
Bodega material. Fisico- o .
o Material inflamable (papel) | Incendio 12 | MO
quimico
) o Caidas al
Locativo Falta de sefalizacion ) ) 8
mismo nivel
) o Caidas de
Locativo Falta de orden y Limpieza ] 7
] ] objetos
Preparacion de alimentos. i
. » . Herramientas corto-
Lavar vajilla y recipientes de Mecénico Golpes/cortes 14 | MO
. o . punzantes
cocina. Limpieza de pisos.
o . Contacto
Atencion a los consumidores. o ) o o
Eléctrico Uso de equipos eléctricos | eléctrico- 7
cortocircuito
Cocinero vy Fisico- Gases comprimidos- | Explosion e
COCINA - - . 16 |MO
ayudantes quimico doméstico Incendio
Biol6gico Agua contaminada Hongos 14 | MO
Estrés térmico
Fisico Ambiente térmico (temperatura 14 | MO
alta)
Preparacion de alimentos — - — -
) ) Mecanico Uso de equipos eléctricos | Atrapamientos 7 -
para ocasiones especiales.
o Carga estética trabajo de )
Ergonémico | | Fatiga muscular 14 | MO
pie
] ) L ] Fatiga laboral y
Psicosocial | Organizacion de trabajo i 7
estrés
INFRAESTRUCTUR | Todo el | Subir o bajar a las diferentes L ) Resguardos en malas | Caidas al 8
ocativo
A PASILLOS personal instalaciones del Instituto condiciones mismo nivel




Visitantes que llegan al
Instituto

DIRECCION ETFA

Responsable
del
Departament

0 Secretaria

Velar por la imagen de la
institucion cumpliendo con las
politicas establecidas por el
alto mano. Realizar vy
recepcion de oficios o

memorandos.

Informe anual de actividades.

ETFA - AREA
ADMINISTRATIVA

Responsable
s de cada
puesto de
trabajo

Realizar informes semanales,
mensuales. Planificar
actividades para los

respectivos cursos.

Locativo Falta de sefializacion 8
Locativo Gestion del personal 8
. Puerta de ingreso al )
Mecénico Atrapamientos 8
ascensor
3 ) Erupcién
Natural Volcan Cotopaxi o 9 MO
volcénica
Natural | ..o Sismos 9 MO
] Falta de sefalizacion- | Golpes,
Locativo » y 8
evacuacion desesperacion
Fisico- o Incendio-
o Material inflamable (papel) o 14 | MO
quimico eléctrico
o ) L Fatiga visual y
Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
mental
o Carga estética trabajo de )
Ergondémico Fatiga muscular 7
sentado (sedente)
] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial . i 7
(monotonia) estrés
) o Caidas de
Locativo Falta de orden y limpieza ) 7
objetos, golpes
) | Contacto
L Tomacorrientes sin|
Electrico y eléctrico- 7
resguardos de proteccion o
cortocircuito
. ) Radiacion  no
Fisico Copiadora o 16 | MO
ionizante
Fisico- Equipos  eléctricos  y|Incendio-
- . - 16 |MO
quimico material inflamable (papel) | eléctrico
o ) L Fatiga visual y
Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14 | MO

mental




Realizar informes anuales.

Carga estatica trabajo de

EPAE -

AREA

ADMINISTRATIVA

Responsable

de cada
puesto de
trabajo

Realizar informes semanales,
mensuales. Planificar
actividades para los

respectivos cursos.

Realizar informes anuales.

RECURSOS

HUMANOS
EPAE

ETFA-

Responsable
del
Departament
0

Control de asistencia vy
puntualidad del personal.
Suscribir los informes
mensuales de las actividades

y novedades del personal.

Ergondémico Fatiga muscular 7
sentado (sedente)
) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
(monotonia) estrés
Locativo Falta de orden y limpieza | Caidas/golpes 7
Contacto
o Cables fuera de la|
Eléctrico eléctrico- 7
canaleta o
cortocircuito
Fisico- Equipos  eléctricos  y|Incendio-
o o o 16 | MO
quimico material inflamable (papel) | eléctrico
Contacto
o Cables fuera de la|
Eléctrico eléctrico- 7
canaleta o
cortocircuito
] o Caidas de
Locativo Falta de orden y limpieza ) 7
objetos
o Carga estatica trabajo de )
Ergondémico Fatiga muscular 7
sentado (sedente)
o ) L Fatiga visual y
Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
mental
) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
(monotonia) estrés
o ) L Fatiga visual y
Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
mental
o Carga estética trabajo de )
Ergondémico Fatiga muscular 7
sentado (sedente)
) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial 7

(monotonia)

estrés




Caida de

Locativo Falta de orden y limpieza ) 7
objetos
) Fisico- Equipos  eléctricos  y|Incendio-
Realizar documentos para o o o 14 | MO
] quimico material inflamable (papel) | eléctrico
sancionar al personal.
Contacto
o Cables fuera de la| =
Eléctrico eléctrico- 7
canaleta o
cortocircuito
Fisico- ) o Incendio
. Equipos eléctricos o 14 | MO
quimico eléctrico
Mantenimiento de los equipos o ) L Fatiga visual y
. Ergonomico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
de computacion. mental
o Carga estética trabajo de )
Responsable Ergonomico Fatiga muscular 7
del sentado (sedente)
i e
INFORMATICA ) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Departament Psicosocial . ] 7
(monotonia) estrés
o}
) ) Cables fuera de Ila|Contacto
Realizar informe de L ] o
. Eléctrico canaleta y tomacorrientes | eléctrico- 7
actividades. ) . o
sin proteccion cortocircuito
] o Caida de
Locativo Falta de orden y limpieza ] 7
objetos
o ) L Fatiga visual y
Ergonémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
mental
Responsable | TrAmites para la adquisicién . Carga estatica trabajo de )
. ) Ergonomico Fatiga muscular 7
FINANZAS  ETFA- | del de equipos e insumos. sentado (sedente)
EPAE Departament ] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial i i 7
o] (monotonia) estrés
Elaborar proformas para la Fisico- Equipos  eléctricos  y|Incendio- 1 IS
adquisicion de equipos o guimico material inflamable (papel) | eléctrico




insumos. Contacto
o Cables fuera de la|
Eléctrico eléctrico- 7
canaleta o
cortocircuito
] o Caida de
Locativo Falta de orden y limpieza ) 7
objetos
Fisico- Equipos  eléctricos  y|Incendio-
o o o 16 | MO
quimico material inflamable (papel) | eléctrico
Cables fuera de la|Contacto
Eléctrico canaleta y tomacorrientes | eléctrico- 7
Realizar informes, oficios. sin proteccion cortocircuito
] o Caida de
Responsable Locativo Falta de orden y limpieza ) 7
objetos
s de cada _ _
AET o ) L Fatiga visual y
puesto de Ergonémico | Pantallas de visualizacion 14 | MO
] mental
trabajo i i
o Carga estética trabajo de )
Ergonomico Fatiga muscular 7
sentado (sedente)
Realizar informes anuales ) ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
- Psicosocial . i 7
sobre las actividades. (monotonia) estrés
. ) Radiacion  no
Fisico Copiadora o 14 | MO
ionizante
Fisico- Equipos  eléctricos  y|Incendio-
- . - 14 |MO
quimico material inflamable (papel) | eléctrico
Responsable Cables fuera de la|Contacto
s de cada|Copias. Elaboracién  de Eléctrico canaleta y tomacorrientes | eléctrico- 7
IMPRENTA o ) . s
puesto de | material didactico. sin proteccién cortocircuito
trabajo ] o Caida de
Locativo Falta de orden y limpieza ] 7
objetos
Mecanico Herramientas (Guillotina) | Atrapamientos 14 | MO




Gases, liquidos

estado

cortocircuito

Quimico Sustancias quimicas 14 | MO
y polvo
o . Ergondmico | Movimiento repetitivo Fatiga muscular 7
Mantenimiento de los equipos i _
» ] ) Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
de computacion. Psicosocial 7
(monotonia) estrés
) ) Radiacion  no
Fisico Copiadora o 14 | MO
ionizante
o ) L Fatiga visual y
. o Ergonémico | Pantallas de visualizacion 14 |MO
Aprobacion de  solicitudes X mental
dirigidas hacia el vicerrector ) Carga estatica trabajo de | Fatiga
Ergondmico 7
VICERRECTORADO | sentado (sedente) muscular
Vicerrector i _
ITSA ) ] Contenido de la tarea|Fatiga laboral y
Psicosocial 7
o (monotonia) estrés
Informe anual de actividades. _ _ — i
Fisico- Equipos eléctricos vy | Incendio-
) o ) 14 | MO
quimico material inflamable (papel) | eléctrico
Adquirir nuevos Psicosocial | Presién de estudiar Estrés 7 ‘
conocimientos - Formacion | X ) o Caidas al
) Locativo Falta de orden y limpieza ) ] 7
profesional mismo nivel
Estudiantes y Caidas al
AULAS ITSA - Locativo Plancha o grada 7
Facilitador mismo nivel
Examenes . Contacto
o Tomacorrientes en mal| =
Eléctrico eléctrico- 7

Fuente: Instalaciones ITSA - Evaluacion cuantitativa de riesgos.

Elaborado por:

Marcelo Prado



Recomendaciones una vez finalizado la identificacion, analisis y evaluacion de
riesgos en el ITSA.

» Mejorar la sefializacion en todas las instalaciones del Instituto, especialmente
la sefializacion de emergencia.

» Ubicar extintores en las diferentes instalaciones mas vulnerables a un
incendio y en los respectivos gabinetes contra incendios.

> Elaborar un programa de mantenimiento de extintores.

> Realizar el mantenimiento de todas las canaletas para evitar que el cableado
se deteriore.

» Mejorar el orden y la limpieza de los departamentos, en especial de la EPAE y
AET donde se encuentra una gran cantidad de papel que tranquilamente se
puede almacenar en una bodega.

» Dar un mantenimiento a todos los tomacorrientes existentes en las
instalaciones del ITSA.

> Al personal de servicios basicos entregar la sefalizacion para el momento de
realizar la limpieza de los pisos.

» Remplazar las sillas existentes por una silla ergonémica.

» Mejorar los puestos de trabajo donde el trabajador se adapte de una manera
segura y pueda proteger su salud.

» Realizar un programa de capacitacion acorde a los riesgos identificados en el
ITSA.



ANEXO G

Riesgo

Medidas de control

Procedimiento
de Trabajo

Informacion

Formacion

¢Riesgo
controlado?

Ergonémico

>

Disefiar un programa de pausas activas, con el objetivo de lograr una
preparacion del cuerpo para la realizacion de las diferentes labores.
Hacer énfasis en el calentamiento, estiramiento y fortalecimiento
muscular.

Establecer estudios de puestos de trabajo para determinar las
condiciones ergonémicas actuales y métodos de control requeridos.
Para el area administrativa procurar el buen disefio de los puestos de
trabajo, teniendo en cuenta aspectos tales como:

El teclado y el monitor deben estar alienados con el cuerpo del
trabajador.

La altura del monitor debe corresponder con la altura visual de la
persona.

El teclado debe estar ubicado de tal manera que permita que los
brazos del trabajador formen un angulo de 90¢ idealmente el Mouse
debe estar ubicado en la misma superficie que el teclado.

Evitar mantener implementos bajo los escritorios que impidan la
entrada de los miembros inferiores.

Determinar pausas de descanso que incluyan ejercicios fisicos con los
cuales se puedan aliviar las tensiones producidas por algunas
posturas incomodas durante el trabajo. Verificar en lo posible que la
rutina se efectle.

Realizar capacitacion sobre Prevencion del dolor de espalda y manejo
de posturas adecuadas.

Redisefio de los puestos de trabajo y cambiar las sillas.

de
de

Programa
control
Riesgo
Ergonémico




Riesgo

Medidas de control

Procedimiento
de Trabajo

Informacion

Formacion

¢Riesgo
controlado?

Quimico

> Dotar de elementos de proteccion personal a los trabajadores
expuestos a compuestos respirables (polvos durante el barrido de
areas). Capacitar acerca del riesgo y el uso adecuado de los E.P.P.

> Verificar el correcto uso y mantenimiento de éstos mediante
inspecciones y observaciones planeadas e informales.

> Solicitar a los proveedores de las sustancias empleadas para el aseo
y mantenimiento (pintura, thinner) de las diferentes instalaciones,
informacidén acerca de los riesgos para la salud que éstas involucren y
las medidas de prevencién respectivas.

» Socializar esta informacion a los trabajadores expuestos y verificar el
cumplimiento de las normas mediante inspecciones y observaciones
planeadas o informales.

Programa de
control de
Riesgo

Quimico

Psicosocial

» Desarrollar un programa para la identificacién e intervencién de riesgo
psicosocial dirigido a los diferentes trabajadores.

> Capacitaciones y talleres en temas tales como “Manejo del estrés”,
“Atencion al Publico”, “Trabajo en Equipo”, etc.

» Promover actividades de crecimiento personal

Programa de
control de
riesgo
Psicosocial

Eléctricos

» Comunicar a los trabajadores expuestos al riesgo acerca de las
normas respectivas y verificar su cumplimento mediante
observaciones planeadas y/o informales de comportamiento.

» Organizar y juntar los diversos cables que se encuentran bajo algunos
escritorios, ejecutar plan de mantenimiento para las instalaciones
eléctricas, condiciones subestandar encontradas.

» Verificar mediante inspecciones planeadas el adecuado estado de las
diversas instalaciones en la institucion.

de
del

Programa
control
Riesgo
Eléctrico

Las medidas de control estan establecidas solo para los riesgos que como resultado de la evaluacion se obtuvo el nivel de riesgo "moderado”.



ANEXO H

PLAN DE ACCION

Comprobacion

. L . Fech e .
Riesgo Accion Requerida Responsable echa L de eficacia de la accion
Finalizacion :
(Firma y Fecha)
o . |Dpto. Logistico, Dpto.
Ergonomico S;gf;n;”:;]elfson%ugigs de trabajo, Finanzas y SAT | Octubre 2010
d ETFA/EPAE/ITSA
Ubicacion de los extintores en la|Dpto. Logistico, Dpto.
Incendio instalaciones mas vulnerables a un|Finanzas y SAT | Septiembre 2010
incendio ETFA/EPAE/ITSA




ANEXO [
MAPA DE RIESGOS

SIMBOLOGIA
SIMBOLO SIGNIFICADO SIMBOLO SIGNIFICADO
INCENDIO RIESGO ELECTRICO

CAIDAS DE OBJETOS

INTOXICACION—QUIMICOS

RIESGO ERGONOMICO

CONTAMINACION
BIOLOGICA—BACTERIAS

PISO RESBALADIZO

RADIACION NO IONIZANTE

PIEZAS CALIENTES

CAIDAS AL MISMO NIVEL

ATRAPAMIENTOS

GABINETE CONTRA

INCE[EDIﬁ%
EXTINTOR

g g bl o P

PULSADOR DE ALARMA

A b

CO2
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR CIENCIAS DE LA
AERONAUTICO SEGURIDAD
NOMBRES FECHA FIRMA
ELABORADO| MARCELO PRADO [2010/07/14
REVISADO | ING. GUSTAVO PLAZA [2010/09/14
APROBADO | ING. LUCIA GUERRERO [2010/08 /15
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HOJA DE VIDA

DATOS PERSONALES

NOMBRE: Prado Troncoso Marcelo Fabian

NACIONALIDAD: ecuatoriano

FECHA DE NACIMIENTO: 10 de Noviembre de 1988

CEDULA DE CIUDADANIA: 050335564-6

TELEFONOS: 2710-580 CELULAR: 084407373

CORREO ELECTRONICO: marpradol7@hotmail.com

DIRECCION: Latacunga-Mulal6

ESTUDIOS REALIZADOS

Primaria:

* Escuela Fiscal Mixta “Juan Pio Montufar- Juan de Dios Morales”
Secundaria:

» Instituto Tecnolégico Superior “ Vicente Ledn”

Titulo.- Bachiller en Ciencias (Quimico- Biologicas)

Superior:

* Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico (ITSA)

Titulo.- Tecndlogo en Ciencias de la Seguridad mencién Aéreay Terrestre.

EXPERIENCIA PROFESIONAL O PRACTICAS PREPROFESIONALE S

e 2008: ACOSA (Aglomerados Cotopaxi)1 MES
» 2009: CEMA (Centro de Mantenimiento Aeronautico): 1 MES
e 2009: ITSA (Instituto Tecnoldgico Superior Aeronautico) 3 SEMANAS



CURSOS Y SEMINARIOS

IESS: Prevencion de Riesgos del Trabajo y presentacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

ITSA: Suficiencia Idioma Inglés.

ITSA: Taller de seguridad.

DIRSAT: Curso PREVAC (Prevencion de accidentes) 2009



HOJA DE LEGALIZACION DE FIRMAS

DEL CONTENIDO DE LA PRESENTE INVESTIGACION SE
RESPONSABILIZA EL AUTOR

Pradé Troncoso Marcelo Fabian

DIRECTOR DE LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA SEGURIDAD
MENCION AEREA Y TERRESTRE

Lo

Ing. Lucia Guerrero

Latacunga, Agosto 20 del 2010



CESION DE DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

Prado Troncoso Marcelo Fabian, Egresado de la carrera de CIENCIAS DE
LA SEGURIDAD en el afio 2009 con Cédula de Ciudadania N°050335564-6
autor del Trabajo de Graduacion MAPEO, IDENTIFICACION Y EVALUACION
DE RIESGOS PARA LA ELABORACION DEL REGLAMENTO DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN EL ITSA, cedo mis derechos de
propiedad intelectual a favor del Instituto Tecnolégico Superior Aeronautico.
Para constancia firmo la presente cesion de propiedad intelectual.

Cas &}_’"z@

Marcelo Fabian Prado Troncoso

Latacunga, Agosto 20 del 2010



