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ANTECEDENTES

DISTRIOLMEDO CIA.LTDA empieza el 29 de julio de
1990 en la ciudad de Quito por solicitud del Sr.
Eduardo Martinez asumiendo la responsabilidad de
un area en el centro sur, las ventas bordeaban las
6000 docenas sumando todos los productos
contando con dos personas para cada vehiculo, un
bodeguero, el distribuidor y su esposa.
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“\% * Planteamiento del problema

Inadecuada
distribucion de
espacios fisicos

Sistema d_e Infraestructura
almacenaje inadecuada
impropio
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Insatisfaccion de los
trabajadores a la hora del
almacenaje, cargay
descarga del producto
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Beneficlios

2

** Mejore la eficiencia
del trabajo,
¢ Agilizar el proceso
de carga, descarga
y almacenamiento
del producto,
*» Mayor satisfaccion
de los empleados,

JUSTIFICACION

Beneficiarios Factibilidad

§ v

Se cuenta con el apoyo
de la empresa,
conocimientos
necesarios para

desarrollar la
investigacion,
informacion y datos
necesarios que
permitiran hacer
cambios positivos a la
empresa

¢ Clientes,
s Empleados y
*» La empresa
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‘\\_’ /  OBJETIVO GENERAL

Determinar las causas que ocasionan el
Inadecuado proceso de distribucion de espacios
fisicos e infraestructura del area de bodega de la
empresa DISTRIOLMEDO Cia. Ltda. en la ciudad de
Latacunga, mediante la informacion y recoleccion
de datos obtenida en dicha empresa para mejorar
la problematica existente.
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\{\) , OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Investigar las causas por las que se genera el
Inadecuada proceso de distribucion de
espacios fisicos e infraestructura para
plantear una alternativa de solucion.

* Analizar la informacion y datos recolectados
para sustentar el analisis del caso.

e Disenar una propuesta de mejoramiento de
la inadecuada distribucion e infraestructura
de los espacios fisicos de bodega para
mejorar el almacenaje y transporte del
producto.



,  CAPITULO I

. BODEGA DISTRIBUIDORA

LOGISTICA

PRODUCTO

. DISENO DEL ALMACEN

DISTRIBUCION DE ALMACENES

. MANEJO DE MATERIALES

. NECESIDAD DE UN SISTEMA
ALMACENAMIENTO

8. DISTRIBUCION PARA ALMACENAMIENTO

9. CARGA Y DESCARGA

10.ENTARIMADO

11.EN BLOQUE

12.INFRAESTRUCTURA DE UN ALMACEN
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CAPITULO I

EJECUCION DEL PLAN METOPOL()GICO DE LA
INVESTIGACION

3.1. Modalidades basicas de la
Investigacion




METODOS DE INVESTIGACION

3.4 Métodos de la investigacion

TECNICAS DE INVESTIGACION

LA ENCUESTA ¥ OVRAS

3.5 Técnicas de investigacion

3.6 Universo,
3.7 Poblacion
3.8Muestra

L

3.9 Instrumentos de investigacion bt | m%




y CAPITULO IV
" PROPUESTA

Redistribucion fisica de las bodegas

de almacenamiento de la empresa
distribuidora DISTRIOLMEDO Cia.

Ltda.
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Para toda empresa manufacturera o de servicio, una de
las metas principales es poder aumentar la productividad
y su efectividad en las diferentes operaciones
desarrolladas, midiendo el grado de rendimiento con que
se emplean los recursos disponibles para alcanzar
objetivos planteados.
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Redistribucion
de bodega
i !
*» Mejor

conservacion y
almacenaje de
la cerveza,

s Asi como la
utilizacion del
espacio fisico

Justificacion

Aporte practico

(s )
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* Mejor manejo y
control sobre los
Inventarios de
producto,
+» Tener una mejor
supervision de la
carga y descarga
de producto

(s )
Aplicacion del
trabajo
- g

Optimizar al

maximo el espacio
asignado para las
operaciones de
carga y descarga
de producto
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Objetivo General

Disefiar la distribucion fisica de las
bodegas de la empresa distribuidora de
cerveza DISTRIOLMEDO Cia. Ltda.
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if\) Objetivos Especificos

¢ Distribuir los espacios disponibles en el area de
bodegas que facilita la circulacion y movilidad del
producto para su distribucion.

% Readecuar la distribucion de espacios fisicos e
Infraestructura de techo y pisos de bodegas con
materiales adecuados que garantice la conservacion y
calidad del producto.

% Optimizar los procesos de almacenamiento vy
distribucion de los productos que comercializa la
distribuidora Distriolmedo Cia. Ltda.



Distribucién de /I\/Iateriales \ fLineamientos \

espacios adecuados para para instauracion

fisi ra el 1a de una bodeqa de
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1.1.1 CLASIFICACION ABC

Esta clasificacion se basa en la ley de los 80-20 o
clasificacion de Pareto. En términos practicos indica
qgue el 80% de los movimientos de una bodega solo
conciernen al 20% de los productos. El 12% siguiente
de movimientos concierne al 30% de los productos, y
el 8% restante de la actividad es gracias a la otra
mitad de los productos.




1.1.2 Diseno Interior Del Almacén

Distribuir el espacio interno de un almacén es
uno de los aspectos mas complejos de la logistica
de almacenes.

1.1.2.1 Zona De Recepcion
1.1.2.2 Zona De Almacenaje
1.1.2.3 Zona De Expedicion




1.1.3 Los Pasillos

Los pasillos se distribuyen con una doble finalidad:
para establecer la separacion que debe existir entre los
bloques de las distintas zonas del almacén y para
acceder facilmente al lugar donde estan depositadas
las mercancias cuando hay que trasladarlas de una
zona a otras del almacén.

1.1.3.1 Dimensiones De Pasillos
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1.1.4 Demanda Futura Y Productos Nuevos

El lanzamiento de productos nuevos también debe de
considerarse, pues llevaria a incrementar las necesidades
de espacio en bodega, es ahi en donde se analizaria si se
requiere un ampliamiento del espacio fisico.

1.1.5 Estima Maxima Y Dimensiones Del Almacenaje

1.1.5.1 Espacio Producto

1.1.5.2Distribucion De Producto Espacio
1.1.5.3Usos Y Dimensiones Del Aleron De
Carga

1.1.5.4Usos Y Dimensiones Del Tunel De Carga
1.1.5.5Rotacion Del Producto
1.1.5.6Caducidad De Los Productos
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2.1.1 Etapa De Construccion

2.1.1.1Almacenes Segun La Estructura

Segun el grado de proteccion que ofrece el edificio
destinado a almaceén, estos pueden ser de dos tipos:
almacenes a cielo abierto y almacenes cubiertos
2.1.1.1.1Almacenes Cubiertos
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2.1.2Accesos Y Cerramientos

La planificacion de accesos y cerramientos se debe
enfocar para reducir accidentes, disminuir las
Interferencias entre camiones, medios de carga,
descarga y el personal que circula a pie por las vias
de servicio, debidamente sefalizadas.

2.1.3 Bodega




2.1.4 Patio De Descarga

Para las operaciones de descarga de camiones, esta
area contara con una area pavimentada con losas de
concreto reforzado debido al gran peso de la carga que
circula diariamente en la area de bodega.

2.1.5 Tipo De Techo




2.1.6 Tipo de piso

El piso esta a nivel del terreno, es decir sobre el suelo,
establecemos que su funcion es, transmitir las cargas
hacia el suelo y proporcionar una superficie de uso, lisa
facil de limpiar y mantener.

2.1.6.1 El pavimento




2.1.7 Tipo De lluminacion
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2.1.8 Los Muelles

Los muelles son plataformas o estructuras
de hormigon adosadas al almacén, cuyo fin
es gue el suelo de este quede a la misma
altura que la caja del camion

Proceso de carga o descarga




UNIDAD 3

3.1.1 Localizacion del almacén

En esta etapa, el objetivo es definir una zona mas o

menos amplia que abarque factores cuantitativos
COMO son:

**Costes de transporte, espacio, manipulacion, etc.

“*Objetivo del nivel de servicio gue gueremaos
prestar a los clientes.



3.1.2Aplicacion Del Modelo

El modelos comiunmente empleado para ubicar un
almacen en la red logistica:

Método Grafico de Weber: Este método soluciona la
ubicacidon de almacenes en una red de distribucion,
de forma que la suma de los costes de transporte se
minimicen.

Linea de tiempo




3.1.3 Eleccidén Del Punto Concreto De
Almacenaje.

Esta etapa se realizara una vez finalizada la
anterior que nos da como resultado una zona mas o
menos amplia donde se deberd ubicar. ES un
analisis con un caracter mas cualitativo y sobre
naves 0 terrenos concretos, para localizar un punto
gue este dotado de las condiciones y medios mas
adecuados



3.1.4 Localizaciéon

Consideramos aqui el tipo de zona donde ha de
ubicarse el almacéen. Cada posible situacion
tiene sus ventajas e inconvenientesy de la
consideracion de todas ha de surgir la decision
final.




3.1.5Accesos.

3.1.6Comunicaciones.

3.1.7Espacio

3.1.8 Ampliaciones

3.1.9Coste



3.1.10 Factores Internos

Estos factores se analizaran en el caso de que
nuestro proceso de busgueda se centre en una have
ya construida, o se tendran en cuenta de cara al
disenio de un nuevo almacén, los factores a tener en

cuenta son los siguientes: N
3.1.10.1 Dimensiones. L R
3.1.10.2 Altura. R
3.1.10.3 Columnas. o A e
3.1.10.4 Tipo De Techo. i Y g
3.1.10.5 Claridad. || o Lo e
3.1.10.6 Puertas bl 1
3.1.10.7 Tipo De Suelo. LT ey i
3.1.10.8 Servicios. Sl ol E P




3.1.11 Maquinaria Para El Manejo De Cargas

Los aparatos de manutencion empleados en las actividades del
almacén forman parte del sistema de almacenaje

e E|l tipo de unidades de carga a manejar.
e El método de almacenamiento.
e |Las estanterias utilizadas.

3.1.11.1 Carretilla Contrapesada O Frontal.

ALMACENAMIENTO, BODEGAJE ¥ MANEJO DE
MONTACARGAS




3.1,12 SOPORTE DE CARGA

LA DEFINICION DE ESTE TIPO DE ELEMENTOS POR CADA
EMPRESA VENDRA MARCADA POR LOS SIGUIENTES
FACTORES RELACIONADOS CON EL PRODUCTO;
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4.7.1 Conclusiones

La estructuracion
adecuada de la
Infraestructura y espacios
fisicos del area de bodega
de DISTRIOLMEDO Cia.
Ltda., juega un papel
preponderante en la
conservacion y
distribucion del producto
y como resultado de ellos
mayor ingreso o utilidad a
la empresa.

4.7.2 Recomendaciones

Es necesario para la
construccion de las bodegas se
tomen en cuenta los
lineamientos adecuadas para la
gestion de almacenes, esto con
el fin de optimizar los recursos
de la empresa y agilizar la
eficacia de las operaciones de
almacenaje y distribucion del
producto dentro de la empresa.

=



3.1. Modalidades basicas de la
investigacion

3.1.1Investigacion De
Campo

3.1.2Investigacion
Bibliografica Documental

FICHA DE OBSEEVACION EMFEESA "DISTREIOLMEDO CTA TTDA"

FREOVINCIA: COTOPAXT FECHA: 03/03/2014
CANTON: LATACUNGA HOFA IMIZTO: 10 AN
OBSEEVADOR: JESSICA FINCHA HORA FINALIZACTON: 12 PM

EMFRESA VISITADA: DISTRIOLMEDC C1a Ltda.

IMFRESION GENEEAL: 3¢ pudo saprecar que en dichs empresa la
infraestructurs del ares de bodezas e inadecoads, la cobierts de galpones no
cubre en su totalidad v €l piso esta en mal estado.

DEPARTAMENTOS OBSEEVACIONES COMFLEMENTARIAS
OBSEEVADOSR

JEFATURA DE Al zcndir 2 esta estanciz s2 podo obssrvar una
OFERACIONES infrasstrocturs inadeonads de 1os espacios Bsicos ds

1zs bodegzs, fomends encusnE quos 13 superficis ds
m=lpones 0o cusnta con un: cubisnta ademada, 25
tamhizn &l mal sstado de los pisos debido 2 un
d=snivel qus tizns los mismas

A la vez dicha smpresa cusnta con 3 bodegss para
almacenar &l producta, como nopmstiva de la
bodsz 5= wtilizz el mefodo ds zlmacenzje en
blogque, &l cnal consiste en apilar como minima 3
pallsts, 2l equipode apoyo logstics 2 ntilizar &5 2
montacargzEs de dos cochillas

JEFATURA DEFLOTA Parz una distribucion adecnzds dentro ¥ fosradsla
cindad d= Latzomsz |2 smprasz cosntz conunz flok
ds 12 camiones los mismas gque o contralados por
GPE madiznte un programs lamado Detelior, para
dar inicio 2 la distribucion semanal s espera Iz
planificzcion smitida dirsctaments pos carvecana
nacionzl, 12 misms qus 52 rzaliza basandoszan lz
latitud v longimd de Cotopaxi, zracias 2 dicha
planificacion v 2 1oz pedidos recibidos se divida el
numerg dz clisniss para cads uno de los camdonss v
231 lleven 2 czhao 1z distribucion ssspectiva (Wer
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3.2 Tipos de Investigacion

3.2.1 Tipo No Experimental




3.3.1 Nivel
Exploratorio

3.3.2Nivel De
Investigacion
™ _Descrlptlva
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‘\\)J 3.4 Métodos de la investigacion

3.4.1 Analisis

El método de investigacion a utilizar en el presente
proyecto de graduacion es el analisis porque se
realizé un estudio e investigacion detallada de los
elementos que conforman el problema existente de
la empresa DISTIOLMEDO, buscando comprender las
dificultades







S % R 3.8 Muestra
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S 3.9 Instrumentos de investigacion

3.9.1 Ficha de

.. 3.9.2 La encuesta
observacion

Estas técnicas se utilizaron en un momento en particular,
con la finalidad de buscar informacion para detallar las
situaciones que se presentan y asi establecer en que
porcentaje afecta cada una de las situaciones en las
labores de los empleados.
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N APLICAR LOS INFORMACION Y
|N5D':'SRE;?£EN%SS A INSTRUMENTOS DATOS QUE
HTILicaB EN L INYEST%‘E&IQN IE;;JDEELNE%E#IC%
INVESTIGACION EXISTENTE EN LA

EMPRESA



DISTRIBUCION DE ESPACIOS FISICOS DE LA EMPRESA
DISTRIOLMEDO Cia.. Ltda., ANTES Y DESPUES




