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RESUMEN
En el presente trabajo de titulacion se realizé un analisis acerca del sistema de control de
inventarios y su incidencia en el costo de ventas de las comercializadoras de repuestos
automotrices del canton Ambato para lo cual se trabajo con la metodologia cuantitativa pues
se realizé los pertinentes célculos estadisticos, conjuntamente se empled instrumentos de
investigacién como la encuesta y el cuestionario, ademas se apoyO en la investigacion
descriptiva ya que admite desarrollar las causas y componentes de las variables, ademés se
aplicé el enfoque de campo y documental con los cuales se brinda informacion confiable y
precisa a la misma, por lo demas se trabajé con la muestra de la poblacién. Es asi que, el
inventario en las organizaciones es una parte esencial, la cual permite el desarrollo continuo de
las mismas y a mas de admitir el beneficio econdmico, razon por la que es importante tener en
cuenta aspectos financieros, contables ademas de aspectos internos y externos con el fin de
satisfacer las necesidades de la clientela, motivo por el que en el trabajo se desarrollé un sistema
que permite administrar adecuadamente el inventario, asimismo se empled los diferentes
métodos contables y financieros que admiten tener resultados precisos y confiables. Para
complementar el control de los inventarios es imprescindible que se desarrolle los diferentes
pasos que se menciond en el presente trabajo de investigacion, a través de los cuales las

entidades pueden desarrollar estrategias que les permitan tomar decisiones apropiadamente.

PALABRAS CLAVE:

e INVENTARIOS
e COSTOS DE VENTAS

e EMPRESAS DE REPUESTOS AUTOMOTRICES
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ABSTRACT
In this titling work, an analysis was carried out on the inventory control system and its impact
on the cost of sales of the auto parts dealers of the Ambato canton, for which the quantitative
methodology was worked because the pertinent statistical calculations were made , jointly,
research instruments such as the survey and the questionnaire were used, in addition it relied
on the descriptive research since it admits to develop the causes and components of the
variables, in addition the field and documentary approach with which reliable information is
provided and precise to it, otherwise we worked with the sample of the population. Thus, the
inventory in organizations is an essential part, which allows the continuous development of
them and more than admitting the economic benefit, which is why it is important to take into
account financial, accounting aspects as well as internal and external aspects In order to meet
the needs of the clientele, which is why at work a system was developed that allows the
inventory to be properly managed, the different accounting and financial methods that allow
for accurate and reliable results were also used. To complement inventory control, it is essential
that the different steps mentioned in this research work be developed, through which entities

can develop strategies that allow them to make decisions appropriately.

KEYWORDS:

e INVENTORIES
e COSTS OF SALE

e AUTOMOTIVE SPARE PARTS COMPANIES



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESGACION
1.1. Tema de investigacion

Sistema de control de inventarios y su incidencia en el costo de ventas de las empresas
comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la Superintendencia de Compafiias

del cantdn Ambato periodo 2014 — 2019.

1.2. Planteamiento del problema
1.2.1. Analisis macro

En el mundo, segln avanza la tecnologia la industria automotriz evoluciona de la misma
manera buscando beneficiar al medio ambiente por medio de productos que permitan a los
clientes una mejor movilidad y a su vez una reduccién de la contaminacién, como es el caso
de los autos eléctricos asi como lo manifiesta Revista Semana (2019) que en un futuro
funcionaran los automdviles inteligentes en los cuales el tiempo de desplazamiento sera
reducido; segun un estudio realizado para la multinacional Five Trends Transforming The
Automotive Industry, para el afio 2030 el 95% de los vehiculos vendidos en el mundo poseeran

tecnologia verde de esa forma se dismiuran los costos de rodaje y su mantenimiento.

Es por eso que el sector automotriz es una de las actividades econémicas mas importanres
de un pais, por lo cual la Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (2019) manifiesta
que los fabricantes de este mercado muestran una tasa de crecimiento anual del 3,6% del
Producto Interno Bruto a nivel mundial, ademas de ser una de las areas de construccion de
maquinarias mas importantes en la economia de las naciones. Entre los paises que lideran este
campo en el 2017 se encuetran Estados Unidos con una produccion mundial del 24,42% del

PIB, Japon esta en la produccion mundial del PIB con el 5,64%, Alemania se localiza en la



produccion mundial con el 4,57% del P1B, otro de los paises mas importantes en la produccion

mundial del sector automotriz es Corea del Sur con el 1,85% del PIB.

Para mayor comprension en la tabla 1 se proporciona los parametros macroeconoémicos asi
como la participacion de los parametros automotrices de los paises lideres en el 2017, de la
misma forma se muestra el nimero de empleos en la industria automotriz en paises como
Estados Unidos, Japén, Alemania y Corea del Sur, acorde a lo manifestado en el reporte anual

por la Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (2019).

Tabla 1
Parametros macroeconomicos y automotrices de paises lideres mundiales 2017
Parametros EE.UU. Japon Alemania  Corea del
Sur

Participacion del PIB en la produccién 24,42 5,64 4,57 1,85
mundial (%)
Participacion de la industria automotriz en 12,3 10 6 4,9
la produccion mundial (%)
Participacion de la industria automotriz en 12 12 14 10
el PIB (%)
Participacion del pais en la exportacion de 91 3,8 8,1 3,2
bienes (%)
Exportacion de materia prima (miles de 1504,9 6249 13295 526,8
millones de dolares)
Volumen de la exportacién de automéviles  664,9  400,6 729.6 315,1
Numero de empleos en la industria 53,8 91,9 151,9 37,5
automotriz
Participacion de la industria en el PIB (%) 19,9 26,6 32,5 39,7

Fuente: Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (2019)

1.2.2. Analisis meso

En el Ecuador, como lo ostenta Cremades & Bianchi (2016) para el sector de repuestos
automotrices es necesario referirse a la evolucion y a las perspectivas del mercado automotor,
debido a que en el pais un aspecto fundamental a tomarse en cuenta es la cantidad de vehiculos
que hay en el pais asi como también la venta del parque motor ademas de sus aranceles en las

importaciones de vehiculos, partes y repuestos.



La industria automotriz es de gran beneficio para la economia en el Ecuador, pues se emplea
a 90.000 personas directa e indirectamente, como lo indica la Asociacién de Empresas
Automotrices del Ecuador (2019) los automdviles ensamblados vendidos en el pais ha ido
aumentando a lo largo de los afios puesto que se registro en el afio 2018 una importacion de
101.416 automoviles, siendo asi que en el afio 2017 se reporté 137.615 autos vendidos
mostrando uno de los valores mas altos en ventas respecto a los afios anteriores. En el parque
movil en el afio 2018 el valor total de vehiculos fue de 2.444.911 dentro del cual mas de
300.000 exceden los 35 afios, como se muestra en la tabla 2 la antigiiedad del parque movil

ecuatoriano en el 2018.

Tabla 2
Antigliedad del parque movil ecuatoriano en 2018
Antiguedad Vehiculos %
Menos de 1 afio 130.734  5,35%
De 1 a5 afios 459.622 18,80%
De 5 a 10 afios 614.739 25,14%
De 10 a 15 afios 356.943 14,60%
De 15 a 20 afios 191.199  7,82%
De 20 a 25 afios 207.133  8,47%
De 25 a 30 afos 131.051  5,36%
De 30 a 35 afios 49.962  2,04%
Mas de 35 afios 303.528 12,41%
Total 2.444.911

Fuente: Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (2019)

De acuerdo a Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (2019) el sector automotor
forja empleo en actividades como “fabricacion de automotores, de carrocerias remolques y
semirremolques, de partes piezas y accesorios; venta de vehiculos; mantenimiento y reparacion
de autos; venta de partes piezas y accesorios; venta, mantenimiento y reparacion de
motocicletas y de sus partes piezas y accesorios’’; siendo asi que al pasar del afio 2016 al 2018
se dio un aumento de 3.791 nuevos trabajadores, en la fabricacidn de vehiculos en el afio 2016

hubieron 4.385 trabajadores ademas de 4.941 trabajadores en el 2018, en el area de comercio



y reparacién de vehiculos y motocicletas tuvieron 59.979 trabajadores en el 2016 y 63.214

trabajadores en el 2018.

El aporte del sector automotriz al Ecuador tiene efectos positivos en la economia nacional,
tal es caso de los tributos que aporto6 al Estado en el 2018 de 1.633 millones de dolares esto es
738 millones de ddlares mas que el 2016, como se exhibe en la figura 1 para mayor

conocimiento.

467 Tributos (empresas importadoras y ensambladoras)
millones

364

millones 287
2018 millones
1.633

millones

215

millones 19

millones 86 85

millones millones 9
millones

& @ ®) [s3

Advalorem VA ICE Impuesto Impuesto Impuesto FODINFA
Advalorem alos ala a larenta
vehiculos  contaminacion
motorizados ambiental

Figura 1. Aporte del sector automotriz al Ecuador.

Fuente: Asociacion de Empresas Automotrices del Ecuador (2019)

1.2.3. Analisis micro

En la provincia de Tungurahua la venta de vehiculos acorde con Asociacion de Empresas
Automotrices del Ecuador (2019) en el 2017 fue de 6.738 unidades con un porcentaje de
participacion del 6,4% y en el 2018 fue 9.436 unidades con un porcentaje de participacion del
6,9%, el segmento con mayor participacion es el de los automoviles con el 32% ademas de

2.331 unidades en el afio 2017 y 2.999 unidades en el 2018.

Conforme a lo sefialado por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2019)

en la provincia de Tungurahua existen 1200 compaiiias en actividad econdmica controladas



por este ente; en la ciudad de Ambato existen 67 entidades en el sector automotriz, de las cuales
28 se dedican a la venta de todo tipo de partes, componentes, suministros, herramientas y
accesorios para vehiculos automotores, asi como se muestra en la tabla 4 el listado de las

empresas pertenecientes al sector.

Tabla 3
Empresas comercializadoras de repuestos automotrices de Ambato

N° NOMBRE

1 IMPORTADORA ALVARADO VASCONEZ C LTDA.

2 CQMERCIAL CISNEROS IMPORTADORA KUMHO
CIA. LTDA.

3 FAAUTO S.A.
CORPORACION AUTOMOTRIZ ALVARADO CIA.

4
LTDA.

5 IMPOFREICO S.A.

6

7

8

MAXCO CIA. LTDA.
RECTIMAINDUSTRY CIA. LTDA.
LLANTAS Y SERVICIOS DE LA SIERRA,
LLANTASIERRA S.A.
9 IAVGROUP CIA. LTDA.
10  MIL REPUESTOS MILREP CIA. LTDA.
11  JURSAPARTS CIA. LTDA.
12 GONZALEZ VEGA EL MOTOR CIA. LTDA.
13  GIAHAN ECUADOR CIA. LTDA.
14  DISTRIBUIDORA ALLPARTS CIA. LTDA.
15  AUTOPECASS CIA. LTDA.
COMPANIA DE COMERCIALIZACION Y
DISTRIBUCION DE LLANTAS DISTRILLANTA S. A.
17  LLANTAFACIL S.A.
18  TURBOMEKANICS S.A.
19  IMPORTADORA JARALAUTOPARTS CIA. LTDA.
20  JOLP SU ACCESORIO CIA. LTDA.
IMPORTADORA ALTAMIRANO E HIJOS
IMPALDIESEL CIA. LTDA.
22  AUTOCONTINENTAL S.A.
TRANSPORTES CORPORATIVOS DE LA SIERRA
RUTASIERRA S.A.
24  TRAXION TIRES CiA. LTDA.
25  FREIRE INDUSTRIA Y COMERCIO CIA. LTDA.
FRENOS BRAVO IMPORTADORA IMPORTBRAVO
CIA. LTDA.
27  TECPROFACTORY CIA. LTDA.
,g MUNDIAL DE IMPORTACIONES MUNDIMPORT
CIA. LTDA.

Fuente: Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros (2019)
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1.4. Justificacion

En el presente proyecto se realizara una investigacion acerca de los sistemas de control de
inventarios y su incidencia en el costo de ventas de las empresas comercializadoras del sector
de repuestos automotrices durante el periodo 2014 al 2019 con el propoésito de brindar a las
misma una guia que les permita un mejor desenvolvimiento comercial ya que esto repercute en
los resultados financieros de las organizaciones, de la misma manera permite mitigar riesgos a
los que estan sometidas constantemente a traves de bases politicas y reglamentos con los cuales

las entidades puedan tomar decisiones asertivamente.

En este sentido, la elaboracion del trabajo investigativo es necesario debido a que contribuye
al sector de comercializacion de repuestos automotrices regulados por la Superintendencia de
Compaiiias a controlar el sistema de inventarios ya que en las organizaciones se desencadena
problematicas que pueden llegar a ser de gran perjuicio para las mismas en la mercantilizacion

y en los resultados econdémicos esperados.

El sistema de control de inventarios y su incidencia en el costo de ventas es de gran
importancia para las entidades ya que les brinda la oportunidad de mejorar continuamente,
ofreciéndoles al mismo tiempo la conformidad de tomar decisiones con el fin de corregir

contrariedades y mitigar los riesgos.

El costo de ventas en las empresas sefiala la energia financiera que debe efectuar para
alcanzar sus metas operativas con la finalidad de que las organizaciones no pierdan su
equilibrio. Cuando en una entidad se manejan grandes cantidades de mercancia su inspeccion
se torna compleja, razon por la cual es de vital estimacion el sistema de control de inventarios,

pues esto incide en las ventas y por consiguiente en la utilidad.

El proyecto investigativo es de gran beneficio para el desarrollo y evolucidon de la provincia

pues es una forma de tomar iniciativa por parte de las entidades del sector de comercializacion



de repuestos automotrices para que se extienda a otros tipos de organizaciones con el fin de
brindar posibles soluciones y estrategias para controlar los inventarios y de esa manera faciliten

en la toma de decisiones controlando cualquier tipo de anomalia de manera eficaz e inmediata.

Por otro lado, se lograra dar cumplimiento a los objetivos planteados por medio de una
investigacion de campo y el uso de instrumentos estadisticos que admitira derivaciones exactas
y concisas para futuras investigaciones en las areas de conocimientos a fines a las de esta

carrera.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general

Analizar el sistema de control de inventarios con el fin de conocer su incidencia en el costo
de ventas de las empresas comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la

Superintendencia de Compafiias del canton Ambato periodo 2014 — 2019.

1.5.2. Objetivos especificos
e Definir las bases teorica, conceptual y legal acerca del sistema de control de inventarios
con la finalidad de comprender la incidencia en el costo de ventas de empresas
comercializadoras de repuestos automotrices mediante la aplicacion de referencias

bibliogréficas.

e Investigar sobre los sistemas de control de inventarios a través de la aplicacion de
métodos investigativos con el proposito de establecer un diagnéstico de la incidencia
en el costo de ventas de las empresas comercializadoras de repuestos automotrices

reguladas por la Superintendencia de Compaiiias del canton Ambato.

e Presentar conclusiones y recomendaciones a través de técnicas e instrumentos de

investigacion aplicados con la finalidad dar a conocer los resultados inquiridos acerca



de los sistemas de control de inventarios y su incidencia en el costo de ventas de las

comercializadoras de repuestos automotrices.

e Proponer un simulador para el control de inventarios aplicable a las empresas del sector
de comercializacion de repuestos automotrices mediante la aplicacion de las

aprensiones derivadas de la investigacion.

1.6. Hipdtesis
H1: El sistema de control de inventarios tiene una relacion inversa en el costo de ventas de
las empresas comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la Superintendencia

de Compaiiias del canton Ambato.

HO: El sistema de control de inventarios no tiene una relacion inversa en el costo de ventas
de las empresas comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la

Superintendencia de Compafiias del canton Ambato.

1.7. Variables de investigacion
1.7.1. Variable independiente
Sistema de control de inventarios.
1.7.2. Variable dependiente

Costo de ventas.



1.8. Categorizacion de las variables

Contabilidad

Estados Financieros

NIC Estado Resultados

Sistema de
control de
inventarios

Costo de
ventas

Variable Independiente Variable Dependiente

Figura 3. Categorizacion de las variables
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1.9. Operacionalizacion de variables

Tabla 4
Operacionalizacion variable independiente: sistema de control de inventarios

Conceptualizacion Indicadores Formula items Basicos Técnicas e Instrumentos
De acuerdo con EcuRed NuUmero de ¢En la organizacion se aplica un sistema
(2019) el sistema de vecesdela Costo de ventas  que facilite el control de inventarios?
control de inventarios son rotacion de Inventario
sistemas que utilizan las inventarios ¢Existe un monitoreo frecuente en la
empresas para registrar gestion de inventarios?
las cantidades de Numero de
mercancias existentes y dias del Inventario X 365  ;Laempresa posee una actualizacion
para establecer el costo de inventario en Costo de ventas  constante del inventario?
la mercancia vendida. existencia
¢ Conoce el costo del inventario sin la .,
. : L Informacién documental
NUmero de necesidad de detener la actividad de la ! .
v : de la Superintendencia de
veces de la entas misma? o
., Compaiiias, Valores y
rotacion de Cuentas por cobrar
. . . L Seguros.
cartera ¢Se considera el tiempo de provision de
los proveedores?
. Encuesta
NUmero de
veces de la Ventas ¢Administra sus productos segun el nivel
rotacion de Activo total de venta y de rotacion?
activos
¢ Se registran los movimientos de todos
Numero de los productos de la entidad?
veces de la Compras
rotacion de Proveedores ¢La empresa controla el area de

proveedores

almacenamiento de los bienes?




Tabla b

Operacionalizacion variable dependiente: costo de ventas

12

Conceptualizacion

Indicadores

Férmula

Items Basicos

Técnicas e
Instrumentos

Segun Enciclopedia
Econémica (2019) el
costo de ventas es
elvalor o gasto que
repercute en producir
determinado bien o
servicio vendido. En la
rama de contabilidad se
define como el costo o
gasto en la produccién
de la cantidad total de
articulos que se vendan
en un espacio de tiempo
especifico.

Porcentaje por
cada dolar
vendido de la
utilidad bruta

Porcentaje de
crecimiento en
ventas

Valor del EVA

Valor en exceso
de ingresos y
gastos variables

Valor de cada

doélar en ventas
del Margen de
contribucion

Nivel de
actividad de
gastos fijos

Utilidad bruta
Ventas x 100

Utilidad neta
Activo total

Utilidad antes de impuestos
— Activo X Costo de capital

Ingresos operacionales
— Costos y gastos variables

Contribucion marginal

Ventas

Cost fijos

Margen de contribucién

¢ Se efectla presupuestos para cada
area de la empresa?

¢Ejecuta un control de gastos en lo
referente a distribucion y venta?

¢Emplea un control de los gastos de
viajes y viaticos?

¢Se controla los gastos
administrativos y de cobranza?

¢Cada cuanto hace seguimiento al
flujo de caja?

¢Aplica constantemente la
elasticidad de precios?

¢En la organizacion se emplea la
base de prorrateo para la evaluacion
de costos?

Informacion
documental de la
Superintendencia
de Compaiiias,
Valores y
Seguros.

Encuesta
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CAPITULO I1I

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes Investigativos

Antes de referirse a los antecedentes, se debe entender lo que es el sistema de control de
inventarios y el costo de ventas, por lo que, el inventario es el conjunto de mercaderias que se
encuentran en la bodega de las entidades en espera para ser comercializadas, razon por la que
el sistema de control de inventarios es utilizado para examinar los articulos con el fin de reducir
el tiempo y costo eficazmente. Asi pues, el costo de venta es el valor que implica en producir

o comprar los bienes dirigidos para la mercantilizacion.

Debido a lo cual, para el desarrollo del proyecto investigativo se tendra en consideracion
trabajos elaborados por distintos autores acerca de los argumentos presentados, por ello se

alude a los siguientes:

Ochoa (2012) en su trabajo de investigacion titulado “Disenlo de mejoramiento del sistema

de control de inventarios en la empresa Ginsberg Ecuador S.A.”, manifiesta:

Ginsberg Ecuador S.A., se ve en la necesidad de mejorar el sistema de control de inventarios y
de igual forma la aplicacion de procedimientos, politicas y Control Interno en el area de
Inventarios, para salvaguardad los recursos y mejorar el desarrollo de las actividades que se
realizan en la empresa, a fin de obtener mejor informacion y resultados.

En la empresa Ginsberg Ecuador S.A. se establecié que no existe una planificacion
adecuada en lo referente a los inventarios por el crecimiento de la misma, dando lugar a
productos caducados y a su vez a perdidas economicas significativas. Para un adecuado control
de inventarios es necesario contar con instructivos y reglamentos con el fin de resguardar los
movimientos realizados en cada proceso y de esa manera contar con un progreso en la gestion

operativa de la entidad que conlleven a la correcta toma de decisiones.
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Velasquez (2015) en su proyecto investigativo titulado “Propuesta de un sistema de
administraciéon de inventarios en la Comercializadora y Reparadora de Calzado

RECORDCALZA Cia. Ltda.”, menciona:

Una administracion habilidosa de los inventarios, puede hacer una contribucion importante a
las utilidades de la compafiia. La eficiencia del proceso de un sistema de inventarios es el
resultado de la buena coordinacién entre las diferentes areas de la empresa porque, aunque se
tenga un proceso bien establecido, se requiere comunicacion entre todos los integrantes para
poder cumplir las metas establecidas.

Los inventarios son una parte fundamental en la empresa por lo que estd sometido a varios
componentes del entorno que pueden llegar a afectar el manejo o el control de los inventarios,
debido a lo cual es preciso contar con politicas y procedimientos que proporcionen a la
administracion de los inventarios resultados de una evidente coordinacién de los recursos de la

organizacion.

Salguero & Tovar (2007) en su trabajo de investigacion titulado “Disefio de un sistema de
control de inventarios de activos fijos en el Departamento Financiero de la Fuerza Aérea

Ecuatoriana Ala No. 12, especifican:

En base al analisis realizado al area de Control de Inventarios se puede determinar que las
actividades de ingreso, custodia, control, traspaso Yy enajenacion de Activos Fijos
por ser ejecutados  de forma empirica no  cuentan con la agilidad  necesaria, dichos
procedimientos son simples y sin necesidad de destinar mucho tiempoy recursos para
ello, por tal motivo es innecesario que una sola persona ejecute esta actividad.

El sistema de control de inventarios de activos fijos de la Fuerza Aérea Ecuatoriana Ala No.
12, es realizado por una persona lo cual es de gran riesgo puesto que no se abastece todos los
procedimientos que sobrellevan los inventarios y existe incumplimiento de las normas de
control interno. La apropiada aplicacion de las normativas y primordialmente del sistema de
control de inventarios permite que las actividades se desarrollen ptimamente el tiempo y los

recursos de la misma.
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Riofrio (2014) en su proyecto investigativo titulado “El control de inventarios y la
rentabilidad en la empresa Carlos Mesias productora de trenzas, alambre y articulos similares

de hierro”, indica:

La empresa cuenta con un ineficiente control de inventarios, mismo que ha conllevado a una
serie de inconvenientes tanto operativos como contables, debido a que no se han adoptado
acciones correctivas que favorezcan a su buen manejo y control. Ademas, no se controla la
materia prima e insumos utilizados en la produccion ni los productos terminados lo que da lugar
a que existan desperdicios, desviaciones, entre otros.

Una administracion idonea del control de inventarios, asi como de la informacion contable
que se despliega de la misma, permite a los directivos tomar decisiones oportunas para el
progreso de la entidad con productos excelentes que apoyen en el rendimiento econdmico de

la misma.

Con los diferentes proyectos de investigacion sefialados, se puede concluir que el sistema
de control de inventarios es significativo para todas las organizaciones pues incurre en el
desempefio y en la utilidad, ademas genera niveles eficientes en el manejo de los recursos y en

la apropiada toma de decisiones.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Teoria de inventarios

Conforme a Moya (1999) la teoria de inventarios se fundamenta en proyectar e inspeccionar
la solidez de la efusion de los productos desde los proveedores hasta el desembolso a la clientela
en una entidad, en la que se deben establecer cuatro funciones como las compras que tienen
que ver con los proveedores, la segunda funcidn esta en la produccion la cual afecta a la bodega,
otra funcidn esta en las ventas que es la encargada de la distribucion al mercado demandante y
por ultimo se encuentra las finanzas que es la que interviene en todas las funciones antes

mencionadas sirviendo de soporte en las compras, en la produccion y en las ventas.
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“Por lo tanto, la teoria de inventarios busca determinar cuanto hacer el pedido en el tiempo,
y cuanta cantidad debe pedirse, de tal manera que el costo total de mantener esos inventarios

sea el menor posible” (p. 21).

Por consiguiente, esta teoria beneficia a las organizaciones en los diferentes problemas que
surgen en los procesos como en el caso del capital de trabajo que se dirige una mayor parte a
la inversion de los inventarios, lo que provoca altos costos por conservarlos debido a la gran

demanda que ocasiona que sea mas competitivos.

2.2.2. Teoria de costos

Sy (2019) menciona que la teoria de costos es empleada para que las organizaciones
administren adecuadamente sus recursos con el fin de obtener bajos costos y mayores
beneficios con los cuales se logra comprender de mejor manera el entorno ya que por medio
de los costos se pueden tomar decisiones adecuadas. Asi como la correcta toma de decisiones,
los costos de produccién ayudar a la cotizacion de precios y todo lo que conlleva un pedido y

la linea de productos que necesitan las entidades.

Es asi como esta teoria utiliza diferentes medidas de costos como los son los costos fijos los
cuales no varian con segun la cantidad de bienes producidos en cambio los costos variables
cambian de acuerdo a la cantidad de bienes producidos. Otro de los costos utilizados por esta
teoria es el promedio total que se obtiene del costo total divido por la cantidad de bienes
producidos, por consiguiente, el costo marginal es el aumento del costo adquirido mientras que

la produccion se aumenta.

Para una mejor explicacion la teoria de costos muestra graficos acerca del nivel de
produccidn, lo que facilita la toma de decisiones a los directivos empresariales para lograr su
méaxima rentabilidad, razon por la cual es aplicada en una gran cantidad decisiones gerenciales

y contables a través de la gestion empresarial.



2.3. Base conceptual

2.3.1. Inventario
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Garcia (2017) senala que “es la relacion ordenada de bienes de una organizacion o persona,

en la que ademas de los stocks, se incluyen también otra clase de bienes. También el documento

que recoge la relacion de dichos articulos se le conoce como inventario”.

El inventario también conocido como stock cumple una funcion muy importante en las

organizaciones puesto que se considera una funcién reguladora que mantiene el equilibrio

durante el proceso productivo manteniendo a la demanda en el mercado satisfecha por medio

del cumplimiento de sus necesidades.

2.3.2. Caracteristicas del inventario

Segun Garcia (2017) las caracteristicas del inventario, ver tabla 6 a continuacion:

Tabla 6
Caracteristicas del inventario
Capacidad de Proteccion ante  Inestabilidad del ~ Proteccion
Descuentos
predecir la demanda suministro de precios
Es capaz de fijar un Una reserva de Protege ante la falta Una Al comprar
cronograma de inventario de confiabilidad de  adecuada en grandes
produccidn, para saber permitira estar los proveedores 0 compra en cantidades
cuantas piezas y materia  protegido en un cuando hay pocas cuanto a hay margen
prima se procesan en un  momento dado. unidades de un cantidad para ofrecer
momento concreto. Nunca se sabe la  articulo y resulta permitira descuentos
Debe mantener el cantidad de complicado evitar el
equilibrio entre lo que se  producto que vaa garantizar su impacto de la
precisay lo que se demandar el provision de forma  inflacion de
procesa mercado permanente costos

Fuente: Garcia (2017)
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2.3.3. Métodos de valuacion de inventarios
De acuerdo con Pacheco (2019) los métodos de valucion de inventarios son herramientas

que facilitan la apreciacion financiera de los mismos, dentro de los cuéles estan los que se

observa en la tabla 7.

Tabla 7

Métodos de valuacidn de inventario

Método PEPS

Método UEPS

Método Promedio
Ponderado

Mediante este método se
disminuye el riesgo de
vencimiento de los productos
debido a que se despacha
primero los productos que

ingresaron antes a la bodega

En este método en ocurre lo

contrario los ultimos
articulos en entrar seran los
primeros en despacharse en

la venta

Esta técnica es la mas
utilizada actualmente, pues
se fundamenta en obtener el
valor del costo promedio de
cada producto con diferente

precio de compra

Fuente: Pacheco (2019)

2.3.4. Gestién de inventario

Lujan (2019), describe a la gestion de inventario como lo referente al “control y manejo de
inventarios” para apreciar el flujo de entradas y salidas de los productos conjuntamente se
emplean tacticas con el fin de negociar con los proveedores la encomienda de los bienes de
acuerdo con el flujo de los mismos y de esa manera no obtener perdidas debido al exceso de
inventario de un articulo que no tenga mucha demanda en el mecado por lo que la gestion de
inventarios permite analizar este tipo de riesgos que pueden perjudicar gravemente a la

organizacion.

Por lo que el autor ya mencionado sefiala tres actividades implicadas en la gestion de

inventarios, a continuacion, se detallan en la tabla 8.
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Actividades de la gestion de inventarios
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Determinacion de las

existencias

Analisis de inventarios

Control de produccion

La cual se refiere a todos los

procesos  necesarios  para
consolidar la  informacion
referente a las existencias

fisicas de los productos a

controlar

La cual esta referida a todos los
analisis estadisticos que se
realicen para establecer si las
existencias gue fueron
previamente determinadas son
las que deberiamos tener en
nuestra planta, es decir aplicar
aquello de que "nada sobra y
nada falta”, pensando siempre
en la rentabilidad que pueden

producir estas existencias

La cual se refiere a la
evaluacion de todos los
procesos de  manufactura

realizados en el departamento a
controlar, es decir donde hay
transformacién de materia
prima en productos terminados

para su comercializacion

Fuente: Lujan (2019)

2.3.5. Tomas fisicas del inventario

Segun Westreicher (2019) las tomas fisicas del inventario “es el conteo manual de todas las

existencias de una empresa. Esto, considerando los insumos, productos en proceso, bienes

finales, activo fijo, entre otros”

La toma fisica en una organizacion es significativa debido a que por medio de este se

comprueban que los datos realizados contablemente verdaderamente existan, ademas admite

la demostracion de la rotacion de inventarios pues facilita a la entidad la verificacion de la

rapidez con que transitan los productos, asimismo concede descubrir articulos deteriorados con

el fin de tomar decisiones que ayuden a combatir las pérdidas ocasionadas por los mismos.

Existen procesos que se detallan en la toma fisica de inventario conforme menciona

Westreicher (2019) de la siguiente manera en la tabla 9.
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Tabla 9
Procesos de la toma fisica de inventarios

Procesos Toma Fisica de Inventarios

e Informar e involucrar a los empleados

e Determinar la fecha o dias programados para
el conteo, buscando en lo posible que sean
temporadas de poca actividad en la empresa

e Limpieza y ordenamiento de los almacenes
para facilitar la elaboracion del inventario

e Detallar las caracteristicas de todos los bienes,

principalmente, su categoria y su medida.

e Colocar los productos de acuerdo al sistema
de surtido. De esa manera, los articulos
podran movilizarse mas rapidamente. Esto
implica, por ejemplo, que los empleados que
requieran de un insumo determinado para
realizar sus labores, lo puedan encontrar cerca
de su ubicacion

Fuente: Westreicher (2019)

2.3.6. Control de inventarios

De acuerdo con High Potential Development Center (2010) el control de inventario es:

El control de inventario se refiere a todos los procesos que coadyuvan al suministro,
accesibilidad y almacenamiento de productos en alguna compafiia para minimizar los tiempos
y costos relacionados con el manejo del mismo: es un mecanismo a través del cual, la
organizacion administra de manera eficiente el movimiento y almacenamiento de mercancia,
asi como el flujo de informacién y recursos que resultan de ello. Involucra distintos aspectos,
pero en términos generales se subdivide en lo correspondiente a gestion y optimizacion.

La gestion se encarga de mantener la productividad en las operaciones relacionadas con la
administracion del inventario, mientras que la optimizacién se ocupa de incrementar las
ganancias de la empresa provenientes del uso y manejo de este.

El control de inventario tiene un beneficio primordial para las entidades que es el de
administrar correctamente las operaciones con el fin de promover las ventas de los diferentes

bienes y servicios en el mercado.
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Segun Pacheco (2019) los sistemas de inventarios de clasifican de la manera siguiente:

e Sistema de inventarios periddico: consiste en efectuar un conteo fisico con el fin

de establecer el total existencial en inventarios, el cual se denomina inventario

inicial; 0 a su vez se aplica el inventario final conocido por realizarse después de un

periodo contable determinado.

e Sistema de inventario permanente: a diferencia del sistema periddico, este

sistema se caracteriza por conocerse en cualquier instante el total existe de

mercaderia sin la necesidad de elaborar el conteo fisico, pues por medio de este tipo

de sistema de inventario se registra los movimientos de compra y venta al instante.

2.3.8. Ventajas de control de inventarios

High Potential Development Center (2010) describe las ventajas de un buen control de

inventarios en una empresa, ver tabla 10 seguidamente:

Tabla 10

Ventajas del control de inventarios

Ventajas control de inventarios

Informacién
relevante vy
vigente
sobre las
existencias,
posibilitando
mejores
tomas de

decisiones

Acentla la
efectividad de
la compaiiia y
la eficiencia de
sus

procedimientos

Incrementa
la calidad
de servicio

al cliente

Ayuda a la
identificacion
pertinente de
estacionalidad
o flujo de los

productos

Optimiza

la

inversion de

recursos
(econdémico
humanos

temporales)

S,

y

Permite tener un mejor
conocimiento y control de las
entradas, salidas y localizacién
de mercancia: se reducen
pérdidas, se optimiza el
espacio en almacén y aumenta
la atencion  sobre las
existencias (reconociendo

posibles robos y mermas)

Fuente: High Potential Development Center (2010)
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2.3.9. Costo de ventas

Debitoor (2019) se refiere al costo de ventas como “el gasto que supone producir los
articulos vendidos o los servicios prestados en un determinado periodo de tiempo. Este gasto
esta directamente asociado a las materias primas empleadas, al personal necesario para la

produccion del bien o prestacion del servicio”.

2.3.10. Elementos de cuantificacion de costos

Nufio (2017) presenta los elementos que las empresas toman en consideracion para la
cuantificacion del costo en cada articulo, ya que por medio de los diferentes métodos,
elementos de costos se puede evitar cuantiosas péerdidas, resultando un control maximo de estos

precisa y confiablemente, posteriormente de detalla los elementos de cuantificacion de costos:

e Costo de productos, incluyendo también los gastos de envio.
e Coste de almacenar los productos.

e Depreciacion del producto.

2.3.11. Costo de ventas en funcion de la empresa
Nufio (2017) describe al costo de ventas en funcion de las empresas comerciales e

industriales de la siguiente forma:

En una empresa comercial, el proceso por el que pasan los bienes es mucho mas corto, pues en
este caso no se da ni fabricacién ni produccién del producto. Asi, el calculo del coste de ventas
en una empresa comercial es muy sencillo, haciendo la diferencia entre existencias iniciales y
finales y sumando las compras de la empresa realizadas.

Por su parte, tal y como hemos comentado, el célculo del costo de ventas en una empresa
industrial, puesto que el proceso es mas largo, también es I6gico que el calculo del coste se
complique y sea algo mas abstracto. En este caso, se hallaré la diferencia entre las existencias
iniciales y finales de los productos terminados y se le sumaran los costes de produccion.

El costo de ventas independientemente del proceso que sigan las organizaciones, permite

tener un mejor concepto sobre de los recursos monetarios de las mismas con el fin de brindar



23

una mejor toma de decisiones a través de la aplicacién de estrategias que beneficien

consecutivamente en los resultados financieros de las entidades.

2.3.12. Costo de ventas en productos

Debitoor (2019) describe el costo de ventas en productos de la siguiente manera:

e “El coste de almacenar dichos productos”.

e “Los gastos de mano de obra (directa e indirecta)”.

2.3.13. Costo de ventas en servicios

Debitoor (2019) se refiere al costo de ventas en servicios de la forma siguiente:

e “Materiales utilizados”.
e “Mano de obra”.

e “Gastos generales”.

2.4. Base legal

2.4.1. Constitucion de la Republica del Ecuador
En conformidad con la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) se estipula lo

siguiente:

Capitulo sexto Trabajo y produccion
Seccion primera Formas de organizacion de la produccién y su gestion

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccién en la economia, entre
otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o privadas, asociativas, familiares,
domésticas, autbnomas y mixtas. El Estado promovera las formas de produccion que aseguren
el buen vivir de la poblacién y desincentivara aquellas que atenten contra sus derechos o los de
la naturaleza; alentara la produccién que satisfaga la demanda interna y garantice una activa
participacion del Ecuador en el contexto internacional.

Art. 320.- En las diversas formas de organizacion de los procesos de produccion se estimulara
una gestion participativa, transparente y eficiente. La produccion, en cualquiera de sus formas,
se sujetard a principios y normas de calidad, sostenibilidad, productividad sistémica, valoracion
del trabajo y eficiencia econdmica y social.
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2.4.2. Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
En el Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (2010) se acuerda lo

siguiente:

TITULO PRELIMINAR
Del Fomento y Desarrollo de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES)

Art. 53.- Definicién y Clasificacién de las MIPYMES. - La Micro, Pequefia y Mediana
empresa es toda persona natural o juridica que, como una unidad productiva, ejerce una
actividad de produccidn, comercio y/o servicios, y que cumple con el nimero de trabajadores
y valor bruto de las ventas anuales, sefialados para cada categoria, de conformidad con los
rangos que se estableceran en el reglamento de este Cadigo. En caso de inconformidad de las
variables aplicadas, el valor bruto de las ventas anuales prevalecera sobre el nimero de
trabajadores, para efectos de determinar la categoria de una empresa. Los artesanos que
califiquen al criterio de micro, pequefia y mediana empresa recibiran los beneficios de este
Codigo, previo cumplimiento de los requerimientos y condiciones sefialadas en el reglamento.

2.4.3. Todo una Vida, Plan Nacional de Desarrollo

En base a Todo un Vida Plan Nacional de Desarrollo (2017) se establece lo siguiente:

Objetivo 5: Impulsar la productividad y competitividad para el crecimiento econémico
sostenible de manera redistributiva y solidaria

Fundamento

El llamado es a consolidar el cambio hacia una estructura productiva sofisticada y diversa, con
actividades de mayor valor agregado e intensidad tecnoldgica que, simultaneamente, respondan
a los acuerdos sobre la sostenibilidad ambiental como la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Cambio Climatico (COP21), para, de esta forma, encaminarnos a una produccién mas
limpiay eficiente (Dietsche, 2017). El desarrollo de una adecuada politica industrial que rompa
con aquellos intentos poco exitosos del pasado, dependera de la capacidad de sostener, por un
lado, una burocracia estable y meritocratica, que tenga capacidades y condiciones para la
implantacion y mantenimiento de politicas de largo aliento con reglas claras, a la vez que, por
el otro lado, se incentive a una clase empresarial que esta dispuesta tanto a proveer al mercado
interno, como a incursionar en mercados internacionales de manera verdaderamente
competitiva, sin excesiva dependencia de incentivos proteccionistas a largo plazo (Andrade,
2015).

2.4.4. Norma Internacional de Contabilidad N° 2 (NIC 2)
Norma Internacional de Contabilidad 2 (2005) fundamenta lo siguiente acerca de los
inventarios:

Objetivo

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios, dentro del
sistema de medicién del costo histérico. Un tema fundamental en la contabilidad de los
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inventarios es la cantidad de costo que debe acumularse en un activo, para diferirlo hasta que
los ingresos correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para
la determinacion de tal costo, asi como para el subsecuente reconocimiento como gasto del
periodo, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el valor en libros al valor neto
realizable. También suministra una guia sobre las férmulas de costo que se usan para calcular
los costos de los inventarios.

Alcance

Esta Norma debe ser aplicada, dentro de los estados financieros, preparados en el contexto del
sistema de costo historico, para contabilizar los inventarios que no sean:

@) obra en proceso, proveniente de contratos de construccion, incluyendo los contratos de
servicio relacionados con ella.

(b) instrumentos financieros; y

(©) inventarios en proceso de productos ganaderos, agricolas o forestales, asi como las
menas de mineral, siempre que sean medidos al valor neto realizable, de acuerdo con las
practicas tradicionalmente establecidas en ciertas industrias.

Definiciones

Los siguientes términos se usan, en el presente Pronunciamiento, con el significado que a
continuacion se especifica:

Inventarios son activos:
@) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la operacion;
(b) en proceso de produccién de cara a tal venta, o

(c) en la forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso de
produccién, o en el suministro de servicios.

Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso normal de la
operacion, menos los costos estimados para terminar su produccién y los necesarios para llevar
a cabo la venta.

Entre los inventarios también se incluyen los bienes comprados y almacenados para revender,
entre los que se encuentran, por ejemplo, las mercancias adquiridas por un minorista para
revender a sus clientes, y también los terrenos u otros activos inmobiliarios que se tienen para
ser vendidos a terceros. También son inventarios los productos terminados o en curso de
fabricacion por la empresa, asi como los materiales y suministros para ser usados en el proceso
productivo. En el caso de un suministrador de servicios, como se describe en el parrafo 16, los
inventarios estaran formados por el costo de los servicios para los que la empresa no ha
reconocido todavia el ingreso correspondiente.

Medicion de los inventarios
Los inventarios deben ser medidos al costo o al valor neto realizable, segiin cual sea menor.
Costo de los inventarios

El costo de los inventarios debe comprender todos los costos derivados de la adquisicion y
transformacion de los mismos, asi como otros costos en los que se ha incurrido para darles su
condicion y ubicacién actuales.
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Otros costos

Se incluirdn otros costos, en el valor en libros de los inventarios, siempre que se hubieran
incurrido para dar a los mismos su condicion y ubicacidn actuales. Por ejemplo, puede ser
apropiado incluir, como costo de los inventarios, los costos indirectos no derivados de la
produccion, o los costos del disefio de productos para clientes especificos.

Son ejemplos de costos excluidos del valor en libros de los inventarios, y por tanto a reconocer
como gastos del periodo en el cual se incurren, los siguientes:

@) las cantidades anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros costos de
produccion;
(b) los costos de almacenamiento, a menos que tales costos sean necesarios en el proceso

productivo, previamente a un proceso de elaboracion ulterior;

(c) los costos indirectos de administracién que no hayan contribuido a dar a los inventarios
su condicion y ubicacion actuales, y

(d) los costos de comercializacion.

En ciertas circunstancias, los costos financieros se incluyen entre los costos de los inventarios.
Tales circunstancias se identifican en el tratamiento alternativo permitido en la NIC 23, Costos
Financieros.

Costo de los inventarios para un suministrador de servicios

El costo de los inventarios, para un suministrador de servicios, se compone fundamentalmente
de mano de obra y otros costos de personal directamente involucrados en la prestacion del
servicio, incluyendo personal de supervision y otros costos indirectos distribuibles. La mano de
obra y los demas costos relacionados con las ventas, asi como el personal de administracion
general, no se incluyen en el costo de los inventarios, siendo por el contrario reconocidos como
gastos del periodo en el que se hayan incurrido.

Sistemas de medicién de costos

Los sistemas para la determinacion del costo de los inventarios, tales como el método del costo
estandar o el método de los minoristas, pueden ser usados por conveniencia siempre que el
resultado de aplicarlos se aproxime al costo. Los costos estandares se estableceran a partir de
niveles normales de consumo de materias primas, suministros, mano de obra, eficiencia y
utilizacion de la capacidad. En este caso, las condiciones de célculo se revisan de forma regular
y, Si es preciso, se cambian los estandares siempre y cuando tales condiciones hayan variado.

El método de los minoristas se usa a menudo, en el sector comercial al por menor, para la
medicién de inventarios, cuando hay un gran nidmero de articulos que rotan velozmente, que
tienen méargenes similares y para los cuales es impracticable usar otros sistemas de célculo de
costos. En este sistema, el costo de los inventarios se determina deduciendo, del precio de venta
del articulo en cuestion, un porcentaje apropiado de margen bruto. El porcentaje que se usa
debe tener en cuenta la parte de los inventarios que se han marcado por debajo de su precio de
venta original. Frecuentemente se utiliza un porcentaje medio para cada seccion o departamento
comercial.

Formulas del costo

El costo de los inventarios de productos que no son intercambiables entre si, asi como de los
bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos, debe ser determinado a
través del método de identificacion especifica de sus costos individuales.
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La identificacion especifica del costo significa que cada tipo de costo concreto se distribuye a
un producto determinado de los inventarios. Este procedimiento es el tratamiento adecuado para
aquellos productos que se segregan para un proyecto especifico, con independencia de si han
sido producidos o comprados en el exterior. Sin embargo, la identificacion especifica de costos
resultard inapropiada cuando, en los inventarios, hay un gran nimero de productos que son,
habitualmente, intercambiables. En tales circunstancias, el método de seleccionar qué productos
individuales van a permanecer en el inventario final, podria ser usado para obtener efectos
predeterminados en la ganancia o la pérdida neta del periodo.

Tratamiento por punto de referencia

El costo de los inventarios, distintos de los tratados, debe ser determinado usando las formulas
de primera entrada primera salida (FIFO) o costo promedio ponderado.

La formula FIFO asume que los productos en inventario que fueron comprados o producidos
antes, seran vendidos en primer lugar y, consecuentemente, que los productos que queden en el
inventario final seran los producidos o comprados més recientemente. Si se utiliza la férmula
del costo promedio ponderado, el costo de cada unidad de producto se determinaré a partir del
promedio ponderado del costo de los articulos similares, poseidos al principio del periodo, y
del costo de los mismos articulos comprados o producidos durante el periodo. Se puede calcular
el promedio periddicamente o después de recibir cada envio adicional, dependiendo de las
circunstancias de la empresa.

Tratamiento alternativo permitido

El costo de los inventarios, distintos de las tratadas, debe ser determinado usando la formula
Gltima entrada primera salida (LIFO).

La formula LIFO asume que los productos en inventario que fueron comprados o producidos
en Gltimo lugar, seran vendidos los primeros y, consecuentemente, que los productos que
gueden en el inventario final seran los producidos o comprados en primer lugar.

Valor neto realizable

El costo de los inventarios puede no ser recuperable en caso de que los mismos estén dafiados,
si se han vuelto parcial o totalmente obsoletas, o bien si sus precios de mercado han caido.
Asimismo, el costo de los inventarios puede no ser recuperable si los costos estimados para su
terminacion o su venta han aumentado. La practica de rebajar el saldo, hasta que el valor en
libros sea igual al valor neto realizable, es coherente con el punto de vista segun el cual los
activos no deben valorarse en libros por encima de los importes que se espera recuperar de su
venta 0 uso posterior.

La rebaja hasta alcanzar el valor neto realizable, se calcula usualmente para cada tipo de
articulo. En algunas circunstancias, sin embargo, puede resultar apropiado agrupar articulos
similares o relacionados. Este puede ser el caso de articulos en inventario relacionados con la
misma linea de productos, que tienen propositos o usos finales similares, se producen y venden
en la misma area geografica y no pueden ser, por razones practicas, evaluados separadamente
de otros articulos de la linea. No es apropiado realizar las rebajas a partir de partidas que reflejen
clasificaciones completas de los inventarios, por ejemplo, sobre la totalidad de los productos
terminados, o sobre todos los inventarios en una actividad o segmento geogréfico determinados.
Los suministradores de servicios acumulan, generalmente, sus costos en relacion a cada servicio
para el que se espera cargar un precio separado al cliente. Por tanto, cada servicio asi
identificado se tratara como una partida separada.

Las estimaciones del valor neto realizable se basaran en la informacion mas fiable de que se
disponga, en el momento de hacerlas, acerca del importe que se espera recuperar de los
inventarios. Tales estimaciones toman en consideracion las fluctuaciones de precios o costos
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relacionados directamente con los hechos ocurridos tras el cierre, en la medida en que tales
hechos confirmen condiciones existentes en el fin del periodo.

Se realizara una evaluacion del valor neto realizable cada final de periodo subsiguiente. Cuando
las circunstancias que previamente causaron la rebaja hayan dejado de existir, se procedera a
revertir el importe de la misma, de manera que el nuevo valor contable sea el menor entre el
costo y el valor neto realizable revisado. Esto ocurrird, por ejemplo, cuando un articulo en
inventario, que se lleva al valor neto realizable porque ha bajado su precio de venta, esta todavia
en inventario en un periodo posterior y su precio de venta se ha incrementado.

Reconocimiento como gasto del periodo

Al ser vendidos los inventarios, el valor en libros de los mismos se reconoce como gasto del
mismo periodo en el que se registran los correspondientes ingresos. EI importe de cualquier
rebaja, hasta el valor neto realizable, asi como todas las deméas pérdidas en los inventarios,
deben ser reconocidos en el periodo en que tiene lugar la depreciacion. El importe de cualquier
reversion de las rebajas de valor por deterioro de inventarios, tras un incremento en el valor
neto realizable, debe ser registrada como una reduccién en el valor de los inventarios que haya
sido reconocidos como gasto, en el periodo en que la recuperacion del valor tenga lugar.

El proceso de reconocer como gasto del periodo el valor en libros de los inventarios vendidos
tiene como consecuencia la compensacion de costos e ingresos.

Informacion a revelar
En los estados financieros se debe revelar la siguiente informacion:

@) las politicas contables adoptadas para la medicion de los inventarios, incluyendo la
férmula de medicion de los costos que se haya utilizado;

(b) el valor total en libros de los inventarios, desglosado en los importes parciales segin la
clasificacion que resulte apropiada para la empresa;

(c) el valor en libros de los inventarios que se han medido utilizando su valor neto
realizable;

(d) los importes de las reversiones, en las rebajas de valor anteriores para reflejar el valor
neto realizable, que se hayan reconocido como ingresos en el periodo;

(e) las circunstancias o eventos que han producido las rebajas de valor, y

()] el valor en libros, si existiese, de los inventarios comprometidos como garantia del
cumplimiento de deudas.

Cuando el costo de los inventarios se determine utilizando la formula LIFO, de acuerdo con el
tratamiento alternativo permitido, los estados financieros deben revelar la diferencia entre el
saldo de los inventarios finales del balance y:

@) el menor valor entre el importe calculado de acuerdo con el parrafo 21 y el valor neto
realizable, o

(b) el menor valor entre el costo de reposicion en la fecha de cierre y el valor neto
realizable,

segun cual de los dos sea aplicable.

En los estados financieros se debe dar informacién sobre uno de los dos siguientes extremos:
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@) el costo de los inventarios que se han reconocido como gasto durante el periodo, o bien

(b) los costos de operacion, relacionados con los ingresos, reconocidos como gastos
durante el periodo, clasificados por naturaleza.
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CAPITULO 11l

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Para el estudio investigativo se aplicard la metodologia cuantitativa lo que se analiza bajo
un disefio metodolégico de tipo descriptivo. Es preciso enfatizar, que el proyecto investigativo
se encuentra en base a pardmetros o lineamientos de investigacion de campo y documental,
puesto que se aplicard encuestas como instrumentos de recoleccion de informacion con el

objeto de conseguir resultados veridicos que ayuden en la presente indagacion.

3.1. Enfoque de la investigacion
Yanez (2019) describe al enfoque de investigacién como la forma en que el investigador se
aproxima al objeto de estudio, por lo que se presentan el enfoque cuantitativo y cualitativo con

los que se trabajara en el trabajo de investigacion:

3.1.1. Cuantitativa

En el enfoque cuantitativo el analisis de la informacidn se basa en cantidades y/o dimensiones.
Es decir, el elemento numérico tiene protagonismo.

Cuando en una investigacion se usa un enfoque cuantitativo, las hipétesis del investigador se
someten a mediciones numéricas y sus resultados se analizan de forma estadistica. Se trata de
una investigacion objetiva y rigurosa en la que los nimeros son significativos.

Este enfoque permite lograr un conocimiento muy particular y comprobable del objeto de
estudio.

El enfoque cuantitativo se encarga de un problema especifico por lo que se procedera a
implementar el proceso de la recoleccién de datos para la comprobacidn de la hipétesis, debido
a lo cual este enfoque es de gran utilidad ya que por medio del cual la incertidumbre y el error

se minimizan a través de la argumentacion de teorias.
3.2. Modalidad de investigacion

3.2.1. Investigacion documental
De acuerdo a QuestionPro (2019) la investigacion documental “es una técnica de

investigacion cualitativa que se encarga de recopilar y seleccionar informacién a través de la
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lectura de documentos, libros, revistas, grabaciones, filmaciones, periddicos, bibliografias,

2

etc.

Esta modalidad de investigacion permite la recopilacion de diferentes fuentes de
informacion mediante el uso de documentos existentes para posteriormente analizarlos y

cimentar nuevos conocimientos.

3.2.2. Investigacion de campo

Recursos de autoayuda (2019) menciona que la investigacion de campo es:

Es un tipo de investigacién utilizada para entender y encontrar una solucion a un problema de
cualquier indole, en un contexto especifico. Como su nombre lo indica, se trata de trabajar en
el sitio escogido para la busqueda y recoleccién de datos que permitan resolver la problematica.

La investigacion de campo admite conseguir informacion profunda y segura del lugar objeto
de estudio con el fin de determinar la problematica mediante la aplicacion de técnicas o
herramientas que proporcionen el facil acceso a la informacién requerida para establecer

posibles soluciones del tema.

3.3. Tipos de investigacion

3.3.1. Investigacion descriptiva

Tipos de investigacion (2019) describe a la investigacion descriptiva como:

Tiene como objetivo principal llegar a conocer las costumbres, actitudes y situaciones que
predominan en la descripcion exacta del objeto de estudio. Se encarga de identificar las
relaciones existentes entre dos 0 mas variables. Los investigadores no solo recolectan datos,
sino que se encargan de estudiar y analizar para obtener resultados significativos que puedan
contribuir al conocimiento.

El tipo de investigacion descriptiva brinda un conocimiento cientifico ya que consiente en
prestar atencion y describir al objeto de estudio plasmando los hechos mas importantes del

proceso por medio de las encuestas
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3.4. Técnicas de investigacion
3.4.1. Encuesta

Gonzalez (2009) detalla las técnicas de recoleccion de informacion como la encuesta que es
“un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una muestra representativa de la poblacion

o instituciones, con el fin de conocer estados de opinidon o hechos especificos”.

Es uno de los métodos més utilizados en la investigacion de mercado porque permite obtener
informacion real directamente de los consumidores. Por ello, es indispensable que los
profesionales de la mercadotecnia e investigadores sepan exactamente la definicién de

encuesta.

3.5. Instrumentos de investigacion

3.5.1. Cuestionario

Osorio (2019) puntualiza que el cuestionario es:

El Cuestionario es un instrumento de investigacion. Este instrumento se utiliza, de un modo
preferente, en el desarrollo de una investigacién en el campo de las ciencias sociales: es una
técnica ampliamente aplicada en la investigacién de caracter cualitativa.

No obstante, lo anterior, su construccion, aplicacion y tabulacion poseen un alto grado cientifico
y objetivo. Elaborar un Cuestionario valido no es una cuestion facil; implica controlar una serie
de variables.

El cuestionario es un instrumento muy favorable y eficaz para la recoleccion de informacion
ya que por medio de esta técnica se puede recopilar informacion de grandes grupos de estudio,

ademas de presentar informacion escrita sobre el tema investigativo.

3.6. Poblacioén

Fernandez & Diaz (2019) se refiere a la poblacion en la investigacion de la siguiente manera:

Es el conjunto total de individuos, objetos 0 medidas que poseen algunas caracteristicas
comunes observables en un lugar y en un momento determinado. Cuando se vaya a llevar a
cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta algunas caracteristicas esenciales al
seleccionarse la poblacion bajo estudio.
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La poblacion determinada para el presente proyecto posee un total de 28 compafiias
comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguras, detalladas en la tabla 4 ubicada en el planteamiento del problema (ver tabla

4).

3.7. Muestra
Segun Fernandez & Diaz (2019) la muestra “al seleccionar una muestra lo que se hace es
estudiar una parte o un subconjunto de la poblacion, pero que la misma sea lo
suficientemente representativa de ésta para que luego pueda generalizarse con seguridad de

ellas a la poblacion”.

En el proyecto de investigacion se empleara la muestra debido por medio de esta la
indagacion se ahorra tiempo y recursos, ademas de aumentar la calidad de la misma, por lo cual
se procede a su calculo:

NXxZ,*xpxq
n =
d2x(N-1D)+Z,*XpXxq

En donde:

N=poblacién

Z=nivel de confianza
p=probabilidad éxito
g=probabilidad de fracaso

d=error admisible

~ 28 x 1,6452 x 0,50 X 0,5
"T 0,12 x (28 — 1) + 1,6452 x 0,50 x 0,50

n = 20,01
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Se tomara una muestra de 20 compafiias comercializadoras de repuestos automotrices en el

presente trabajo investigativo debido a que es 71,43% de la poblacion.

3.8. Método estadistico

3.8.1. Coeficiente de correlacion de Pearson
Para la comprobacion de hipoétesis se utilizard el método estadistico conocido como el

coeficiente de correlacion de Pearson con el que se trabaja para las variables cuantitativas.

Segun Vararey (2019) el método del coeficiente de correlacion de Pearson es una relacion
gue mide el grado de covarianza entre distintas variables relacionadas linealmente. Igualmente,
este método permite determinar la probabilidad de aseverar que sea diferente de cero como lo
es la hipotesis nula, por el contrario, cuando mas cerca de uno sea el coeficiente mayor sera la

correlacion esto muestra que el coeficiente de correlacion es significativo.

3.8.2. Programa estadistico SPSS

De acuerdo a QuestionPro (2019) el programa SPSS es “un formato que ofrece IBM para
un analisis completo. Es el acronimo de Producto de Estadistica y Solucion de Servicio. Existen
otros productos diferentes en la suite, cada uno de ellos ofrecen sus propias caracteristicas

Unicas”.

Para el desarrollo de la informacion en el proyecto, se utilizara el programa estadistico SPSS
conocido asi por sus siglas denominadas como Producto de Estadistica y Solucién de Servicio.
Sus principales caracteristicas son las frecuencias de cruce y la tabulacion de las variables, a

través de la recopilacion de datos y del analisis de decisiones de las mismas.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Los resultados obtenidos de la aplicacién de las encuestas realizadas a las entidades
comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros de la presente investigacion sobre los sistemas de control de inventarios y
su incidencia en el costo de ventas de las mismas, se desarrollan a lo largo de este capitulo. Por
medio del andlisis de cada pregunta se procedera a realizar la interpretacion debida con la
finalidad de establecer una propuesta como medida de solucién a los inconvenientes detectados
por medio del estudio de la informacion recolectada a través del instrumento de investigacion

sobrepuesto.

4.1. Tabulacion de resultados

Posteriormente se conocera el analisis pertinente del cuestionario, dentro del cual se incluye
aspectos aludidos al tema investigativo tales como si poseen 0 no un sistema de control de
inventarios, acerca de cuan frecuente capacitan al personal, asi como también sobre tomas
fisicas del inventario, entre otros puntos que se tomaron en consideracion para escudrifiar la

inquisicion que se detalla a continuacion:

Pregunta 1. ¢ La organizacion posee un sistema de control de inventarios?

Tabla 11
Empresas que tienen un sistema de control de inventarios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J Valido Acumulado
Si 10 50% 50% 50%
No 10 50% 50% 100%

Total 20 100% 100%
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Pregunta 1

50% 50%

Si ©No

Figura 4. Porcentaje de empresas que poseen sistema de control de inventarios

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo a la figura 4 el porcentaje que presentan las organizaciones es del 50% de las
20 entidades encuestadas que poseen un sistema de control de inventarios, las cuales en su

mayoria pertenecen al grupo de pequefias y microempresas.

El porcentaje restante no posee un sistema que les permita tener un control adecuado del
inventario, lo que resulta perjudicial puesto que se puede incidir en gastos redundantes e
innecesarios por la inexactitud en el registro del inventario y por consiguiente se ve afectada la
utilidad de las organizaciones, impidiendo de esta manera el avance econémico por las tomas

de decisiones desacertadas.

Es importante para todas las entidades estar afines con la tecnologia ya que por medio de
ella se puede ahorrar tiempo, ademas de que colaboramos con el medio ambiente al dejar de
utilizar documentacion fisica, al mismo tiempo admite un control apropiado acerca de los flujos
de entrada y salida, ademas de poder examinar la calidad de los productos brindando un mejor

servicio a la clientela.



Pregunta 2. ;La empresa realiza tomas fisicas del inventario?

Tabla 12
Tomas fisicas del inventario
Frecuencia Porcentaje Porgeptaje Porcentaje
Valido Acumulado
Nunca 7 33% 33% 33%
Semanal 0 0% 0% 33%
Mensual 2 10% 10% 43%
Trimestral 4 19% 19% 62%
Anual 7 33% 33% 95%
Otro 1 5% 5% 100%
Total 20 100% 100%
Pregunta 2

“Nunca = Semanal = Mensual =Trimestral = Anual =Otro

Figura 5. Porcentaje de empresas que realizan tomas fisicas
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Analisis e interpretacion:

En la figura 5 se puede observar los porcentajes de las frecuencias con que las empresas
realizan tomas fisicas del inventario siendo asi que el 33% de los encuestados no lo realizan
nunca, el 10% lo hacen mensualmente, el 19% lo ejecutan trimestralmente, otra parte lo
efecttan anualmente con el 33% y la ultima parte lo desarrollan de distinta manera con el 5%

de las empresas encuestadas.

La realizacion de tomas fisicas del inventario es necesario pues se desenvuelve con el fin
de constatar la existencia efectiva de los bienes actuales para posteriormente proceder a la
asimilacion con la parte contable y segin Cotizador Koneggui (2019) también se debe incluir
conjuntamente con las tomas fisicas del inventario a “el estado de conservacion, condiciones

de utilizacion, almacenamiento y seguridad del bien o producto objeto de la misma”.

Es significativo que todas las entidades sin importar el tamafo de las mismas, apliquen la
constatacion fisica de los inventarios ya que mientras mas diversidad de productos exista, con
mayor facilidad se pierde el control de los mismos y esto a su vez conlleve a innumerables
riesgos a los que se somete, razon por la cual el empleo de este procedimiento ayuda a

administrar correctamente el inventario con el propésito de reducir pérdidas.

Pregunta 3. ;Con qué frecuencia se monitorea la gestion de inventarios?

Tabla 13
Gestion de inventarios
Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
Valido Acumulado
Nunca 7 35% 35% 35%
Semanal 3 15% 15% 50%
Mensual 2 10% 10% 60%
Trimestral 0 0% 0% 60%
CONTINUA

—
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Anual 7 35% 35% 95%

Otro 1 5% 5% 100%
Total 20 100% 100%
Pregunta 3

0%

Nunca = Semanal Mensual = Trimestral = Anual = Otro

Figura 6. Porcentaje de monitoreo de gestion de inventarios

Analisis e interpretacion:

Conforme a la figura 6 el porcentaje de la frecuencia con que se monitorea la gestion de
inventarios es del 15% de las empresas lo efectian semanalmente, el 10% lo desarrollan
mensualmente, el 35% lo formalizan anualmente, el 5% lo perpetran de diferente manera en

cambio el 35% de las organizaciones encuestadas no realizan este procedimiento.

Las entidades al no dar seguimiento a la gestion de inventarios e inclusive al no plasmarla
dan lugar a tener fracasos en las ventas lo que incurre inclusive en la desventaja por la
inseguridad que brindan las organizaciones a los consumidores dando lugar a la rivalidad a

aprovechar las oportunidades ocasionando graves pérdidas que puede llevarlos a la quiebra.

En atencién a los cual, Molina (2019) explica sobre la éptima gestién de inventarios como

el inspeccidén de los almacenamientos a partir de que los niveles de las existencias demanden
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aprovisionamiento incluso hasta su entrega a la clientela, “para muchos tipos de empresas, el
control del stock es clave para su éxito. Forma parte de la cadena de suministro”, motivo por

el cual es de vital valor que se lo realice con periodicidad.

Pregunta 4. ;La empresa posee un manual de inventarios?

Tabla 14
Manual de inventarios
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J Vélido Acumulado
Si 12 60% 60% 60%
No 8 40% 40% 100%
Total 20 100% 100%
Pregunta 4

40%

Si = No

Figura 7. Porcentaje de entidades que tienen manual de inventarios

Andlisis e interpretacion:

Acorde a la figura 7 las empresas que tienen un manual de inventarios pertenecen al 60%
de los encuestados, siendo la diferencia del 40% las que no lo tienen, lo que deriva
inconvenientes en el ambiente laboral puesto que el mismo en un vinculo de comunicacion

entre el personal con los administrativos.
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En consecuencia, el manual de inventarios admite tener un mejor control acerca de los
procedimientos del area de almacenamiento de los productos, administrando de la forma
correcta la distribucion de las responsabilidades asignadas para cada personal, asimismo el
manual permite acceder a las politicas establecidas para que en virtud de ello se pueda llegar a

la toma de decisiones adecuada y sustentada en base a las programaciones sefialadas.

Pregunta 5. El pago de proveedores se realiza:

Tabla 15
Pago de proveedores
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Vaélido Acumulado
Antes del 6 30% 30% 30%
abastecimiento
Después  del 14 70% 70% 100%
abastecimiento
Total 20 100% 100%
Pregunta 5
30%

70%

Antes del abastecimiento Después del abastecimiento

Figura 8. Porcentaje del pago de proveedores
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Analisis e interpretacion:

Segun indica la figura 8 el porcentaje de las organizaciones que efectian el pago de
proveedores antes del abastecimiento es del 30%, asi como también el 70% de los encuestados

lo ejecutan después del abastecimiento.

Los convenios que las entidades tengan con los proveedores es un punto clave para mantener
la relacion empresarial controlada, otro gran aporte para la reciprocidad tiene que ver con el
pago que se produce a los mismos puesto que al cumplir con las fechas establecidas para el
desembolso permite ir ganando su confianza con el fin de amplificar el periodo de pago a los

Mmismos.

Como lo afirma Lépez (2017) el objetivo principal de una empresa es el de incrementar
“contractualmente los tiempos en que se paga a los proveedores” debido a que es de gran
beneficio en el flujo de caja de la organizacion, para de esta manera “financiar parte de las

operaciones con el dinero que se tiene retenido de los proveedores.”

Pregunta 6. ¢ Administra sus productos segun el nivel de venta y de deterioro?

Tabla 16
Productos segun el nivel de venta y de deterioro
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Vélido Acumulado
Si 19 95% 95% 95%
No 1 5% 5% 100%

Total 20 100% 100%
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Pregunta 6

5%

Si  No

Figura 9. Porcentaje de productos segun venta y deterioro

Andlisis e interpretacion:

Como se observa en la figura 9, el 95% de las empresas encuestadas administran sus
productos de acuerdo al nivel de ventas y de deterioro y el 5% no lo hace. La organizacion de
los bienes es un aspecto que todas las entidades deben tomar en cuenta pues
independientemente de su actividad econdmica cada organizacion tiene sus propias
necesidades, por lo demaés la clasificacion de la mercancia por el nivel de ventas y de deterioro
concede proporcionar una atencion al cliente excelente, por lo demas atribuye a la elasticidad
estratégica en cuanto al flujo de entradas y salidas de los articulos a los administrativos y al
mismo tiempo permite a los vendedores mejorar el desempefio diario desarrollando sus

habilidades y capacidades en las tareas cotidianas.

Pregunta 7. ¢ Calcula la organizacién, el tiempo de estancia de la mercancia?

Tabla 17
Tiempo de estancia de la mercancia
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
! Valido Acumulado
Si 17 85% 85% 85%

CONTINUA -
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No 3 15% 15% 100%
Total 20 100% 100%
Pregunta 7
15%

Si © No

Figura 10. Porcentaje de entidades que calculan tiempo de estancia

Analisis e interpretacion:

De acuerdo con la figura 10, el 85% de las empresas encuestadas si calculan el tiempo de
estancia de la mercancia y el 15% no ejecuta este calculo. EI conocer el tiempo de estancia de
la mercaderia puede resultar beneficioso pues se puede evitar almacenar bienes obsoletos u
oxidados, conjuntamente se prescinde de los productos contaminantes, corrosivos e inclusive

explosivos e inflamables.

Motivo por el cual es indispensable que todas las organizaciones estén al tanto del tiempo
que lleva la mercaderia en su estancia ya que todos los productos que permanezcan inactivos

en almacenamiento resulta ser un costo agregado para las mismas.

Para ello es confiable realizar el célculo de la rotacion de inventarios, pues por medio de
este indicador la entidad puede caer en cuenta de las veces que los inventarios se convierten en

dinero en efectivo 0 a su vez en cuentas por cobrar.
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Pregunta 8. ¢ Existe organizacion del stock dentro del area de bodega?

Tabla 18
Stock en bodega
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Valido Acumulado
Siempre 19 95% 95% 95%
A veces 1 5% 5% 100%
Nunca 0 0% 0% 100%
Total 20 100% 100%
Pregunta 8
0%
5%

Siempre = Aveces  Nunca

Figura 11. Porcentaje de organizacion del stock en bodega
Andlisis e interpretacion:

Segun la figura 11, las entidades que siempre organizan el stock en la bodega pertenece al
95% Yy tan solo el 5% de las mismas lo ejecutan a veces, como lo menciona el Institute of
Business Administration Karachi (2019) mientras mas pequefio sea el periodo que el stock

permanece en la bodega “menor sera el capital de trabajo invertido en los inventarios” pues
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mientras mas tiempo se retrase la venta la empresa requerira de mas recursos de los que
necesitaria una entidad que los venda en menor lapso de tiempo, a mas de ser un aspecto

perjudicial para la economia de las mismas.

Debido a lo cual la gestion del stock ofrece una gran cantidad de beneficios incluido el éxito
del negocio por la eficacia en el tiempo, la prosperidad en las ventas y la facturacion lo que da
lugar al acrecentamiento de los dividendos igualmente colabora a la mejora continua de la

empresa y a un entorno profesional adecuado.

Pregunta 9. ;Con qué periodicidad se capacita al personal encargado de la bodega de la

entidad?
Tabla 19
Capacitacion al personal
Frecuencia Porcentaje Porc,e.n taje Porcentaje
Vaélido Acumulado
Nunca 10 50% 50% 50%
Anual 6 30% 30% 80%
Semestral 0 0% 0% 80%
Trimestral 3 15% 15% 95%
Mas de un afio 0 0% 0% 95%
Otro 1 5% 5% 100%

Total 20 100% 100%
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Pregunta 9
0%
5%

o
0% 15%

50%

30%

Nunca Anual Semestral Trimestral Mas de un afio Otro
Figura 12. Porcentaje de frecuencia de capacitacion al personal
Analisis e interpretacion:

Como se observa en la figura 12 los porcentajes de acuerdo a la frecuencia con que las
organizaciones encuestadas capacita al personal encargado de la bodega es del 30% que los
que lo hacen anualmente, el 25% de ellos lo realiza trimestralmente, asi como también el 5%

de los encuestados lo forjan en otro periodo y el 50% restante nunca capacita al personal.

Pregunta 10. ¢Se efectian presupuestos conforme a los niveles de venta en el area de

bodega?
Tabla 20
Presupuestos conforme a nivel de ventas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J Valido Acumulado
Siempre 16 80% 80% 80%
A veces 0 0% 0% 80%
Nunca 4 20% 20% 100%

Total 20 100% 100%
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Pregunta 10

20%
0%

Siempre = Aveces  Nunca

Figura 13. Porcentaje de presupuestos segun nivel venta

Andlisis e interpretacion:

Segun la figura 13 el porcentaje de ejecucion de presupuestos conforme al nivel de ventas
en la bodega de las empresas encuestadas es del 80% y las que no lo efectlian pertenece al 20%
de ellas. El presupuesto de venta es un indicativo de la apreciacion de las ventas para que en
virtud de ello la compafiia estime cantidad de adquisicion de sus productos con la finalidad de

satisfacer la demanda en el mercado.

Becerra (2014) indica que en el “presupuesto debe incluir una relacién de todos los
productos o servicios que comercializa la empresa”, por eso la elaboracion de este presupuesto
admite exteriorizar las apreciaciones de los niveles de venta y por consiguiente el de los
ingresos razon por la cual muchas compaifiias fundamentan la toma de decisiones en este
instrumento ademas menciona que se “debe incluir un pronostico de ventas del sector y de la

empresa” para que se acomode lo mayor posible al contexto real de la organizacion.
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Pregunta 11. ;La entidad ejecuta un control de gastos en lo referente a distribucion y

venta?
Tabla 21
Control de gastos referente a distribucion y ventas
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Valido Acumulado
Siempre 14 70% 70% 70%
A veces 6 30% 30% 100%
Nunca 0 0% 0% 100%
Total 20 100% 100%

Pregunta 11
0%

30%

Siempre ~ Aveces Nunca

Figura 14. Porcentaje de control de gastos
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Analisis e interpretacion:

La figura 14 muestra el porcentaje de las empresas que ejecutan un control de gastos en lo
referente a distribucién y ventas con el 70% de los encuestados y los que realizan

esporadicamente el control de dichos gastos es del 30%.

Contabilidad de Costos BGPT (2019) menciona algunos de los gastos a los que las entidades
podrian someterse tales como son las “comisiones por ventas, fletes, publicidad, gastos
papeleria y sueldos del departamento de mercadeo, consumos de servicios publicos incurridos
en oficinas de mercadeo, arrendamiento y combustible de vehiculos de reparto, depreciacion,
gastos mantenimiento, impuestos rodamiento de dichos vehiculos, etc.”, por lo que es esencial
la organizacion y administracion de los mismos con el fin de conseguir un equilibrio en todo

lo que engloba la comercializacion y financiamiento de los articulos.

Pregunta 12. ;La entidad posee flexibilidad de precios de acuerdo a la demanda de

productos?
Tabla 22
Flexibilidad de precios
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
Valido Acumulado
Si 20 100% 100% 100%
No 0 0% 0% 100%

Total 20 100% 100%
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0% Pregunta 12

Si mNo

Figura 15. Porcentaje de flexibilidad de precios

Andlisis e interpretacion:

Acorde a la figura 15, el 100% de las empresas encuestadas flexibilidad de precios de
acuerdo a la demanda de productos, existen aspectos como las fluctuaciones econémicas que
afectan a ciertas actividades mercantiles en diferentes épocas, asi como existen oportunidades
debido al auge o a la alta demanda en el mercado por lo que es inevitable poseer la elasticidad

de precios.

Pregunta 13. ;/Con qué frecuencia aplica la flexibilidad de precios de acuerdo a la

demanda de productos?

Tabla 23
Frecuencia de flexibilidad de precios
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
Valido Acumulado
Mensual 11 55% 55% 55%
Trimestral 1 5% 5% 60%
Anual 7 35% 35% 95%
Otro 1 5% 5% 100%

Total 20 100% 100%
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Pregunta 13
5%

35%

‘5%

Mensual Trimestral Anual Otro

55%

Figura 16. Frecuencia de flexibilidad de precios

Analisis e interpretacion:
La frecuencia con que se aplica la flexibilidad de precios se representa en la figura 16, siendo
el 55% de las compafiias las que aplica mensualmente segun la demanda de productos, el 5%

lo emplea trimestralmente, el 35% anualmente y por ultimo el 5% restante lo hace otra forma.

La flexibilidad elasticidad de precios hay que saber utilizarla estratégicamente ya que un
cambio drastico en el precio de los productos podria bajar la demanda de dichos articulos, al
mismo tiempo hay tener en cuenta otros factores como los cambios externos e internos como
pueden ser la baja adquisicion de las mercancias, hay que tener en cuenta también los articulos
sustitutos los cuales afectan directamente el precio de las otras mercaderias; por tales motivos

este método puede ser de mucha utilidad y beneficio para las compaifiias.
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Pregunta 14. Calcula deterioro por:

Tabla 24
Deterioro
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J Vaélido Acumulado
Oxidacion 7 35% 35% 35%
Discontinuidad 9 45% 45% 80%
de la marca
Otras causas 4 20% 20% 100%
Total 20 100% 100%
Pregunta 14
20%
35%

—_—

Oxidacion Discontinuidad de la marca = Otras causas

Figura 17. Porcentaje de deterioro

Anélisis e interpretacion:

Existe una infinidad de motivos por los cuales los articulos de repuestos de automotrices se

deterioran peor las principales como muestran la figura 17 se da por oxidacion con el 35% de
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los encuestados, la mayor parte de los mismos menciona que se da por la discontinuidad de la

marca con el 45% de los encuestados y la ultima parte con el 20% dice que es por otras causas.

Revista Semana (2019) en un articulo menciona acerca del comercio ilegal de repuestos
automotrices en los cuales se encuetran productos que no son originales, “este tipo de
autopartes son de mala calidad y tienden a no ensamblar adecuadamente en los carros,
ocasionando asi el deterioro de estos” y de esta manera proporcionan a las organizaciones la
disminuicion de la clientela, asi como la falta de confianza por parte de los mismos, razon por
la cual las compafiias deben tener muy en cuenta en los articulos adquiridos este factor de vital

importancia para el negocio como lo es el deterioro de la mercaderia.

4.2. Coeficiente de Correlacion de Pearson

Para el estudio de la relacion de las variables de la presente tesis investigativa se utilizarg
el método estadistico denominado “coeficiente de correlacion de Pearson”, el cual es
empleado en la estadistica descriptiva para percibir la relacién entre variables como lo

menciona Ruiz (2018) posteriormente:

El coeficiente de correlacién de Pearson se utiliza para estudiar la relacién (o correlacion)
entre dos variables aleatorias cuantitativas (escala minima de intervalo); por ejemplo, la
relacion entre el peso y la altura.

Es una medida que nos da informacidn acerca de la intensidad y la direccion de la relacion.
En otras palabras, se trata de un indice que mide el grado de covariacion entre distintas
variables relacionadas linealmente.

Este coeficiente permite evaluar la correlacion de dos variables cuantitativas, motivo por
el cual, para el desarrollo del mismo consecutivamente se presenta los datos a manipularse en

el desarrollo a través de la tabla 16, que se presenta seguidamente.



Tabla 25

Relacién entre la variable independiente y la variable dependiente

COMPANIAS VI VD

X Y
AUTOCONTINENTAL S.A. 158.398,23 350.815,15
AUTOPECASS CIA. LTDA. 918.344,98  1.194.453,90
KUMHO CIA. LTDA. 4.874.686,34  8.244.147,87
DISTRILLANTAS. A. 232.162,34  1.601.460,31
CORPAL CIA. LTDA. 3.803.401,10  8.205.583,82
ALLPARTS CIA. LTDA. 735.637,60  2.098.793,39
GIAHAN ECUADOR CIA. LTDA. 280.893,22  1.289.201,46
EL MOTOR CIA. LTDA. 774.482,84  2.458.495,79
IMPOFREICO S.A. 2.605.032,83  2.468.114,55
JARALAUTOPARTS CiA. LTDA. 334.009,47  1.035.215,98
JOLP SU ACCESORIO CIA. LTDA. 161.008,31 360.060,66
JURSAPARTS CIA. LTDA. 835.507,44  1.611.421,02
LLANTAFACIL S.A. 184.473,16  1.130.172,37
LLANTASIERRA S.A. 2.279.461,14  5.649.760,28
MAXCO CIA. LTDA. 1.286.369,42  1.690.439,42
MILREP CiA. LTDA. 601.286,15  1.036.618,22
RECTIMAINDUSTRY CIA. LTDA.  1.397.593,71  2.446.209,57
TURBOMEKANICS S.A. 518.517,15 572.945,43

Fuente: Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2019)

4.2.1. Coeficiente de Correlacion de Pearson en Excel
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Los datos numéricos que se exteriorizan en la tabla 16, fueron maniobrados con la finalidad

de obtener el valor del coeficiente de correlacion de Pearson por medio de la formula de Excel

conocida como “COEF.DE.CORREL”, por lo tanto, el calculo del mismo se demuestra en la

figura 18 consecutivamente.
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USCARY ™ X v =COEF.DE.CORREL(B3:B20;C3:C20)
A B C D E F
COMPARNIAS v vo
X ¥
AUTOCONTINENTAL 5.A. 15839823 350815.15
AUTOPECASS CiA. LTDA. 018344 98 1194453 90
COMERCIAL CISNEROS IMPORTADORA KUMHO CIA. LTDA. 4874686.34] 824414787
COMPARIA DE COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION DE 16234 160146031
LLANTAS DISTRILLANTA S A,
CORPORACION AUTOMOTRIZ ALVARADO CIA. LTDA. 3803401.10] 820558382
DISTRIBUIDORA ALLPARTS CiA. LTDA. 73363760 200879330
GIAHAN ECUADOR CiA. LTDA. 28089322| 128020146
GONZALEZ VEGA EL MOTOR CiA. LTDA. TT4482 84| 245849579
IMPOFREICO 5.A. 26035032 83 2468114 55
IMPORTADORA JARALAUTOPARTS CiA. LTDA. 33400947 103521598
JOLP 5U ACCESORIO CA. LTDA. 161008 31 36006066
JURSAPARTS CiA. LTDA 83350744 161142102
LLANTAFACIL 5 A. 18447316  1130172.37
LLANTAS ¥ SERVICIOS DE LA SIERRA, LLANTASIERRA 5.4 2279461.14] 364076028
MAXCO CiA. LTDA. 1286360.42| 160043042
MIL REPUESTOS MILREP CiA. LTDA. 601286,15| 103661822
RECTIMAINDUSTRY CiA_ LTDA. 1397593 71| 244620057
TURBOMEKANICS 5.4 51851715 372045 43

r {Coeficiente Correlacié |:CDEF.DE.CORREL(E!S:E!ED;C3:CEC]

(UEFDEESRRE eI matriz2)

Figura 18. Formula del coeficiente de correlacion

La aplicacion de la férmula expuesta en la figura 18, arroja un resultado de 0,93 siendo este
el coeficiente de correlacion el cual es representa por medio de la letra “r””, por medio del valor
del coeficiente r = 0,93 se puede deducir que es una correlacion directa ya que esta derivacion
se encuentra en el rango positivo de 0 a 1. Para obtener la interpretacion especificamente se

procede a escudar en los indices presentados en la tabla 17.

Tabla 26
Indices de correlacion

INDICES

Baja 0-0,4
Media 0,4-0,7

Alta 0,7-1
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Mediante la tabla 17 se puede clasificar a la correlacion a través de los rangos establecidos
por Pearson en los cuales se deduce que el coeficiente de correlacion se ostenta en un alto
indice segun se muestra en el rango de 0,7 a 1. Lo que quiere decir que “existe una alta
correlacion positiva directa entre las variables independiente y dependiente de la
investigacion”.

Posteriormente, se procederd a efectuar el calculo del coeficiente de determinacion

representado por “r>”

el cual aporta a la investigacion un significado diferente del alcanzado
con el coeficiente de correlacion, por lo tanto, se emanara a la ejecucion de la formula

“COEFICIENTE.R2”, la que se representa en la figura 19.

BUSCARVY ~ x v & =COEFICIENTE.R2(C3:C20;B3:B20)
A B C D E F G
L COMPARIiAS L L —
2 X Y correlacion directa
3 |AUTOCONTINENTAL S.A. 135839823 350813.15 baja 0-0,4
4 |AUTOPECASS CiA. LTDA. 01334408 119445390 media 0.4-0,7
5 |COMERCIAL CISNEROS IMPORTADORA KUMHO ClA. LTD 487468634 8244147 87 alta 0,7-1
COMPANIA DE COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION S SEN T
6 DE LLANTAS DISTRILLANTA S & 23216234( 160146031
7 |CORPORACION AUTOMOTRIZ ALVARADO CiA. LTDA. 3803401,10] 8203383.82
8 |DISTRIBUIDORA ALLPARTS CiA. LTDA. 735637,60] 200879339
9 |GIAHAN ECUADOR CiA. LTDA. 280893 22| 1289201 46
10 | GONZALEZ VEGA EL MOTOR CiA. LTDA. 774482,84| 245849579
11 | IMPOFREICO 5.4 2605032.83] 2468114 55
12 | IMPORTADORA JARALAUTOPARTS CiA. LTDA. 33400047 103521598
13 |JOLP SU ACCESORIO ClA. LTDA. 16100831 360060,66
14 [IURSAPARTS CiA. LTDA. 833507 44| 161142102
15 |LLANTAFACIL 5.4 184473 16] 113017237
16 |LLANTAS ¥ SERVICIOS DE LA SIERRA, LLANTASIERRA S.A 2270461 14| 564976028
17 | MAXCO CiA. LTDA. 1286360.42] 169043042
18 |MIL REPUESTOS MILREP CiA. LTDA. 601286,15| 103661822
19 | RECTIMAINDUSTRY CiA. LTDA. 1397393,71] 2446200,57
20 |TURBOMEKANICSE S.A. 51851715 57204543
21
22 r (Coeficiente Correlacion) 0,93
23
r'2 (Cocficiente i oericiEnTE R2YC3:C20,83:820)
24 Determinacion)
8 ) _ - COEFICIENTE.R2(conocido_y; conocide_x)

Figura 19. Formula del coeficiente de determinacion

Es resultado proyectado de “r®” es igual a 0,86 lo que quiere decir que “el 86% de la
variabilidad del costo de venta es decir de la variable dependiente es explicado por el de la

variable independiente es decir del sistema de control de inventario de cada organizacion”.
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Para concluir con el presente analisis se exhibe la grafica del proceso realizado
anteriormente con el fin de evidenciar los resultados presenciados durante el desarrollo
planteado a través de la figura 20, en la cual se puede observar la ecuacion de la interseccion

sefialada en el mismo, asi como también se observa el valor de “r®”, consecutivamente.

10000000

9000000 y=1,8188x
R?=0,8523

8000000

7000000

6000000

5000000

4000000

3000000

2000000

1000000

0
0 1000000 2000000 3000000 4000000 5000000 6000000

Figura 20. Grafica de dispersion en Excel

4.2.2. Coeficiente de correlacion de Pearson en SPSS

Una vez determinados los célculos del coeficiente de correlacion de Pearson en Excel, se
procedera a comprobarlos a través del programa estadistico SPSS.

Como primer punto se inserta los datos de las variables independiente y dependiente en el
programa, seguidamente ingresamos en la pestafia denominada “analizar”, para posteriormente
escoger la opcidn “correlaciones” inmediatamente elegimos “bivariadas” tal como se observa

en la figura 21.
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Archiva  Editar  Ver Datos  Transformal  Analizar  Muarketing directo Graficos  Utilidades  Ventana ¢

= i ' | - Informes P .
- (= Wiy W M ] g % SA
— — Estadisticos descriptivos b =
Tablas k
X Y var Comparar medias 4 var var
1 158398,23  350815,15 Modelo lineal general b
2 918344.98  1134453,90 Modelos lineales generalizados L
3 4874666,34 8244147 87 Modelos mitos b
4 23216234 1601460,31 Correlaciones b hm
5 380340110 8205583,82 REgrESTo , :
6 735637.60 209879339 - [&] Parciales...
Loglineal b ED' tanci
7 280893,22) 125920146 Distancias...
(=]

Redes neuronales b T
TFTTAAQT O4 TAACOANLC TN

Figura 21. Procedimiento para la correlacion en SPSS

Consecutivamente, el programa desplegara los valores resultantes de la correlacién como el
coeficiente de correlacion que es igual 0,93 como se visualiza en la figura 22, lo que comprueba
el resultado del célculo en Excel que fue del mismo total, la figura también representa el nivel
de significancia, el cual segun la regla debe ser menor al 5% y segun los valores del programa
el procedimiento realizado si cumple con esta medida ya que su valor es de menos del

porcentaje mencionado.

= Correlaciones

Correlaciones
ot N

X Correlacidn de Pearson 1 ,93[]?

Sig. (hilateral) 000

M 18 18
Y Correlacién de Pearson 30" 1

Sig. (hilateral) 000

M 18 18
** Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (2

colas).

Figura 22. Correlacion en SPSS
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De la misma manera, para determinar la grafica del procedimiento, se elige los datos
requeridos, después se escoge la pestafia “Graficos” de la barra de ment del programa,
seguidamente se presiona en “generador de graficos”, se opta por el tipo de grafico en este caso
por el de dispersion y finalmente se adquiere el grafico como se visualiza en la figura 23, se
comprueba el detallado en el grafico de dispersion emanado en Excel. Concluyendo con los
resultados derivados en el desarrollo se finiquita que “la correlacion es significativa en el nivel

0,01”.

% GGraph
1000000000
0 o
5000000,00
£000000,00
b= o
4000000,00
o o o
2000000,00 o
o o =]
o
0o o ©
o
o
v} T T T T T T
00 100000000 200000000 3000000,00 400000000 500000000
X

Figura 23. Gréafica de dispersion en SPSS
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4.3. Comprobacion de hipétesis
Después del desarrollo efectuado anteriormente se puede establecer que, mediante el nivel
de significancia emanado en el proceso ya ejecutado en el presente trabajo de investigacion,

finiquitando lo siguiente:

Se acepta la hipdtesis alternativa y se rechaza la hipotesis nula, aseverando que el sistema
de control de inventarios tiene una relacién inversa en el costo de ventas de las empresas
comercializadoras de repuestos automotrices reguladas por la Superintendencia de Compafiias

del canton Ambato.



62

CAPITULO V

5. LAPROPUESTA

5.1. Antecedentes

A lo largo de la historia y segun su avance se van formando dificultades a los cuales las
organizaciones deben estar preparadas y capacitadas para tomar decisiones y hacer frente a los
diferentes riesgos a los que estan sometidos razon por la que seguidamente se alude algunos de

estos contextos.

En las entidades estadn circunstancias que segin Soto (2015) se presentan con mayor
periodicidad siendo “la constante presencia de fallas en el control de inventarios” atributo por
el cual las organizaciones son afectadas por diferentes situaciones derivadas de otros procesos

que se interponen en el mismo.

Aguilar (2016) indica que “el problema en cuanto a cuantificacion de inventarios puede ser
tan grande o pequefio como la gama de productos. No necesariamente una gama extensa
implica problemas grandes, lo que complica la operacion del negocio es una gran gama de
productos”, motivo por el cual la implementacion de un sistema aporta a elevar el nivel de

inventarios trayendo a favor de la empresa la tecnologia.

Los inconvenientes que se presentan en las entidades tienen que ver con el manejo
inadecuado del inventario a su vez con la ausencia del mismo, para llegar en profundidad al
problema es ineludible realizar una evaluacion interna de la organizacion puesto que cada
entidad es diferente y cada una presenta distintos puntos de vistas y en lo relacionado a
inventarios lo que facilita la valoracion es la utilizacion de métodos como lo es el sistema de

control de inventarios.
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5.2.Justificacion

El inventario en una empresa es trascendental debido a que aporta directamente en la
utilidad de la misma, razén por la que Moultry (2019) menciona que “el inventario es igual a
ganancia, por lo que una contabilidad exacta del producto en existencia y un inventario

ordenado pueden tener un notable impacto financiero en el negocio”.

Siendo el inventario una parte importante en las organizaciones en significativo que se tenga
una mayor vigilancia de los diferentes articulos existencia para lo cual se encuentran los
sistemas de inventarios que permiten controlarlos y de esa manera poder facilitar la toma de

decisiones adecuada en cuanto a los mismos.

Al poseer un sistema de control de inventarios se esta aportanto a las organizaciones mayor
calidad en sus productos al no conservar bienes deteriorados y a la vez se brinda un servicio
mejorado en cuanto se refiere a la atencion al cliente, a su vez este reconoce el flujo de entradas
y salidas proporcionando asi a las empresas la existencia de inventario actualizado, asimismos
admite el registro de los procedimientos tanto de compra como de venta de los bienes ademas
de la facturacion que como alude el Servicio de Rentas Internas del Ecuador (2019) se debe
“emitir comprobantes cuando se realice un transaccion” para lo que el sistema facilita este

movimiento ya sea para la facturacion fisica o electrénica.

Motivo por el que el desarrollo de la presente propuesta pretende impulsar a las entidades
estas operaciones con la finalidad de que la mismas puedan progresar continuamente para

brindar a la sociedad a través de ello la satisfaccién de sus necesidades.

5.3. Objetivo de la propuesta
Presentar un simulador para el control de inventarios mediante el software Excel mediante
los resultados obtenidos en la investigacion con la finalidad de presentar a las

comercializadoras de repuestos automotrices una alternativa de solucion.
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5.4. Descripcion de la Propuesta
El modelo de simulacion de sistema de control de inventarios para las comercializadoras de
repuestos automotrices fue implementado en el programa Excel el cual figura de 16 hojas, las

mismas que de puntualizara consecutivamente.

HOJA 1

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Pl

l;rfi 7‘*”" ﬁﬁr‘ INGENIERIA EN FINANZAS Y ADITORIA

STt

. MODELO DE SIMUI.ACION DE SISTEMA DE CONTROL DE INVENTARIOS PARA LAS
] COMERCIALIZADORAS DE REPUESTOS AUTOMOTRICES

AW o,
\mﬁm; AUTOR: NUNEZ FIALLOS JENNY MONSERRATH

“_‘“ﬁi_—'

Figura 24. Portada modelo de sistema de inventarios

En la figura 24 se muestra la portada del modelo de simulacion de sistema de inventarios en
el que se constata el nombre asignado al mismo, asi como también el nombre del presente autor

y el del director de la tesis investigativa.

HOJA 2

En la segunda hoja se exterioriza el indice de contenidos del modelo, asi como se observa
en la figura 25, este catalogo cuenta con recuadros de los diferentes aspectos de los que trata el
sistema por medio de los cuales se podra acceder facil y rapidamente a la hoja en la que se

encuentra el tema pertinente.
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Figura 25. Indice del sistema de inventarios

HOJA 3

Registro de Productos X

i Ingreso de datos

/f 4
é Nombre del producto: | ‘
=

Referencia del producto: I

45,00

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

BESPE

e | oo [T

Bodega Estanteria #01

=T ...
1]
2
3
4
5

I 15
N L 35,00 | Bodega Estanteria #01 15 300
I INGRESAR P de venta unitario: | 30,00 | Badega Estanteria #02 30 500
25,00 | Bodega Estanteria #02 30| 500
ﬁ Localizacion del producto: I 50,00 | Bodega Estanteria #03 10| 250
Minima: Maxima:
Aceptar

Figura 26. Registro de producto

En la tercera hoja como se presenta en la figura 26, se podréa ingresar los distintos productos

que tiene la organizacion a través del boton denominado “INGRESAR” dentro del mismo el

usuario podra ingresar el nombre del producto, la referencia, el precio de venta unitario, la

localizacion de donde se lo puede encontrar, ademas de la cantidad

minima y maxima que la



66

entidad desea tener, conjuntamente el beneficiario procedera a escoger la marca de la lista

desplegable.

Los datos de cada producto ingresado se guardan automaticamente en una tabla en donde
se designa de la misma manera el codigo y la fecha con la hora en la que fue registrada el
articulo de forma automatica. Ademas, se encuentra vinculado un simbolo con el que se podra

desplegar rdpidamente al catalogo de contenidos.

Las caracteristicas de cada mercancia ingresadas son imprescindibles para una adecuada
gestion de inventarios, ademas de facilitar la eficiencia y la eficacia respecto al servicio

brindado a los clientes pues concede tener un mejor control del orden del almacenamiento de

-
P X - s ol=— =, = T e Bx [ | 2 Auomuma - A
N o Calibri n A A =g ¥ EFAlUY ENTRADAS Y SALIDAS x .'" s o El [¥] Rell ¥ p
E ellenar -
=== = = sde  Insertar El F it o]
b . N K s Hep- === = E——— pG | ez I e |5 - @l
bpapeles & Fuent £ Celd:
= fe
Codigo:
N (o] P Q Descripcion: v w X v
Referencia:
Marca: '%‘
B Facha: 5 UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
JECUTAR ecuncon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
Cantidad:
-~ _ Tipo movimiento: | 2 COSTO COSTO
CODIGC | REFERENC'® DESCRIPCION ™| s \CTUR® | PROVEEDOR / CLIENTE _ - -
o | o
2 PCHQ1 N° factura: 1209|Au 25,00 5.000,00
2 PCHQ1 Parachogues 1212|Sr. Antonio Lopez 23,00 1.305,00
2 PCHQ1 Proveedor / Cliente: 1213 |5ra. Ana Sanchez 29,00 870,00
4 CUCH1 Cauchos E 1847| AUTOREPUESTOS 20,00 2.000,00
Costo unitario:
ACEPTAR

Figura 27. Ingreso datos para kardex

La cuarta hoja consta de dos partes, la primera tiene que ver con el ingreso de datos para el
registro de kardex como muestra la figura 27, mediante la utilizacion del botén “EJECUTAR”,

se expande una nueva ventana en la que si se introduce el cédigo del producto y el sistema
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detecta el nombre, la referencia y la marca del mismo. Por lo demas, el beneficiario debe
registrar la fecha, la cantidad, de la misma forma debe escoger el tipo de movimiento que desea
registrar ya sea una entrada o salida, otro punto a ingresar es el nimero de la factura, el
proveedor o cliente y el valor en costo unitario del articulo. Todos los datos procesados se

guardan en una base de datos ubicada en la parte derecha de la hoja cuatro.

@ESPE ...

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

iNDICE . EJECUTAR

FRN1 Frenos NASAKI
PCHQ1 Parachogues J&J 200 75 125 25,00 29,00 22,60 5.000,00 2.175,00 2.825,00
FAR11 Faros Hi-Q
CUCH1 Cauchos SPAL 100 100 20,00 20,00 2.000,00 2.000,00

BAMG12 | Basesde Amortiguadores | RACE SPORTS

[T 10 B - [T S ) R

=
o

Figura 28. Kardex

Una vez completada la primera parte, el usuario procedera a la revision del kardex que es
lo que representa la segunda parte de esta hoja como se manifiesta en la figura 28; asi pues es
necesario destacar que para la valuacion del flujo de entradas y salidas del inventario se ha
tomado en consideracion el método promedio ponderado el cual segin Ferrari (2018) “estima
el costo de los bienes vendidos mediante la aplicacién de un promedio, en atencién al costo de
las mercancias y las cantidades registradas”, este procedimiento de valucion es uno de los mas

empleados actualmente por las empresas.

Para la apreciacion del procedimiento antes mencionado es preciso tener presente algunos
de los aspectos registrados en la hoja anterior razon por la que el modelo arrastra la informacion
almacenada de la tercera hoja mecanicamente a la tabla del kardex, en donde ademas se recopila

la informacion de la base de datos para los céalculos pertinentes espontaneamente.
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De esa manera el usuario tendra la facilidad de estar al tanto de los saldos totales tanto de
las cantidades como del costo unitario y costo total de cada producto con tan solo introducir
sus movimientos, el modelo actualiza la informacion en la tabla del kardex a medida que se

ingresa mas movimientos a la base de datos.

HOJA 5

UESPE

ROTACION DE INVENTARIOS
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
iNDICE
Cédigo - Referencia - Producto - Marca - Costodeventas - Inventario - Rotacién (vece=! nutacion (dias) - Interpretacion yu.., -

1 FRN1 Frenos NASAKI - - 5,00 73 |Eficiente administracién de inventarios |

2 PCHQ1 Parachogues 18 2.175,00 2.825,00 0,77 474 |Deficiente administracion de inventarios 7'

3 FAR1L Faros Hi-Q = = - =

a4 CUCH1 Cauchos SPAL - 2.000,00

5 BAMG12 Bases de Amortiguadores |RACE SPORTS -

6

7

8

9

10

11

12

Figura 29. Rotacion de inventarios

La rotacion de inventarios se localiza en la quinta hoja, acorde con Sy (2019) la rotacion de
inventarios se refiere a “que tan bien una empresa esta convirtiendo su inventario en ventas. La
proporcion también muestra qué tan bien la gerencia esta administrando los costos asociados

con el inventario y si se estd comprando demasiado inventario 0 muy poco”.

En consecuencia, en la figura 29 se detalla el calculo pertinente cada articulo, asimismo el
sistema muestra espontdneamente su debida interpretacion, el beneficiario tendra acceso a un
sondeo detallado sin la obligacién de ingresar dato alguno ya que el modelo extiende
secuencialmente los aspectos necesarios al mismo tiempo el sistema calcula la rotacién en
numero de veces, asi como también en dias y muestra un mensaje si el resultado de los mismos
indican que el inventario es administrado eficiente o deficientemente con el fin de que los

favorecidos puedan tomar decisiones apropiadamente.
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S T — e
apeles & Fuente ® Alineacién TOMAS FISICAS X Celdas Modificar
- fe || =S51.ND({BUSCAR([@Cddigo];Datos!D9;D| il I_l‘
Codigo:
A B c D 1 L
J— Producto:
T,
SN Y / Y .
§ /‘_' & Cantidad de productos
- ; TOM feniestadujexcalonte UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
- 1@ INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
= Cantidad de productos
iNDICE INGRESAR en estado defectuoso: _ _
o Fisico PERDIDA
Codige - | Referenc - Producto ~ [ W - Cantidad de productos [ | Deteriorade - | Defectuosc - | Deteriorade - Observacién -
1[FRNT Frenos. NASAKI Bodeza Estd | en estado deteriorado: - -
2[pcHOL Parachoques 181 Bodega Esta 5| 175,00 175,00 | El deterioro se dio por la oxidacién|
3[FAR11 Faros Hi-Q Bodega Esta - -
alcucH Cauchos SPAL Bodega Estd = Observacidn: | 7| 150,00 175,00 | El deterioro se dio por la oxidacion|
5[BAMG12 _ |Bases de Amortiguadores | RACE SPORTS __|Bodega Estd - -
5
7 ACEPTAR
8
9
10
11
12
. ;- . .
Figura 30. Tomas fisicas de inventarios

La toma fisica de inventarios conforme con Redaccion (2018) “permite tener stocks
actualizados, mejorar la organizacion de productos, comprobar costos, entre otros aspectos.
Todo ello permite prestar un mejor servicio al cliente” motivo por el cual la toma fisica de

inventarios se encuentra en la sexta hoja como se visualiza en la figura 30.

Los favorecidos tienen el asentimiento de presionar en “INGRESAR” con la finalidad de
darles mayor desenvoltura en cuanto a la toma fisica de inventarios, deben introducir el codigo
y el nombre del producto asignado a ese cddigo aparecera mecanicamente en la ventana,
también se debe integrar la cantidad de productos en estado fisico excelente, defectuoso y
deteriorado ademas de la observacion oportuna para posteriormente asignar los valores en su
respectiva casilla, de acuerdo con la informacion de cada producto a la tabla, simultaneamente
se obtienen los resultados de las pérdidas de cada articulo. A traves de esta informacion
brindada, los administradores podran tomar medidas adecuadas para la mejora continua de la

organizacion.
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HESPE

CUADRO COMPARATIVO
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

e INNOVAGION PARA LA EXGELENGIA
INDICE
antidad erencia

v

4
4
4

¥ LEEE 3 od arca ocaliza v 0 a aje

1/FRN1 Frenos NASAKI Bodega Estanteria #01 15| 301 - 1 - 45,00 Alerta Inventario en Exceso

2|PCHQ1 Parachogues &) Bodega Estanteria #01 15 "-100 125 - ’ 29,00 35,00 6,00 20,

3|FAR11 Faros Hi-Q Bodega Estanteria #02 30 29 1 ‘, - 30,00 30,00 Alerta Escasezdelmry
1 4lcuck Cauchos SPAL Bodeza Estanteria #02 30 500 " sw|  sm

5|BAMG12 Bases de Amortiguadores RACE SPORTS Bodega Estanteria #03 10| 250 - 50,00 50,00

5 B

7|

E|

9|

10|

11

12|

13|

14|

15|

Figura 31. Cuadro comparativo

En la séptima hoja esta un cuadro comparativo como se lo indica la figura 31, en donde el
sistema arrastra automéaticamente el codigo, la referencia, el nombre del articulo, la marca, la
localizacion, la cantidad minima y maxima que se establecié precedentemente de acuerdo con
los estandares de cada organizacion, asi como también la cantidad existente la cual cambia de
color de acuerdo a la escasez y al exceso del stock al mismo tiempo se exhibe un mensaje con
lo indicado, de la misma forma se exhibe la diferencia entre las cantidades en existencia como

con las cantidades minimas y méaximas las cuales se representa con el color violeta.

También se presenta el costo, el precio de venta de cada bien simultdneamente con la
utilidad tanto en délares como en porcentaje con el fin de que los funcionarios tengan en un
analisis detallado de los productos que brindan mayor utilidad a la entidad, asi como también

los de menor demanda conforme con las ganancias de los mismos.

Motivo por el que es trascendental que las empresas tomen especial atencion en estos
detalles que permiten mejorar en diversos aspectos inclusive ayuda a prevenir riesgos a los

constantemente se esta expuesto en las compafiias.
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— —
¥ cuacon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
COMPROBANTE DE INGRESO
an- PLAN DE CUENTAS
INGRESAR i ] recha] J | T ACTD
11 ACTIVOS CORRIENTE
COMCEPTO: | COMPROBANTE DE INGRESOS X
iNDICE . Ingrese los datos del comproba d ingresos
cODIGO o > o) . By -
INGRESO N° FECHA:
CONCEPTO: |
INGRESE LOS DATOS DEL "DEBE"
; : | I

CODIGO: DESCRIPCION: VALOR:

NOTAS:

’7 INGRESE LOS DATOS DEL "HABER"

—— 0L pescaveo | — ——]

Figura 32.Comprobante de Ingreso

El comprobante de ingreso como revela la figura 32 se halla en la parte izquierda de la
octava hoja y para mayor desenvoltura se afiadié un listado del plan de cuentas con sus
respectivos codigos para que puedan hacer un recordatorio de las cuentas que necesitan utilizar

para el registro en el comprobante de ingreso.

Para afiadir los datos de este documento se debe presionar en “INGRESAR” y una vez que
se completen los requisitos estos se guardan en el formato el mismo que indica con un mensaje

si el asiento no esta cuadrado.
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D DE LAS FUERZAS ARMADAS

®ESPE

BASE DE DATOS COMPROBANTE DE INGRESO

INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
iNDICE .

CIN N* FECHA CONCEPTO CODIGO DEBE DESCRIPCION DEBE DEBE CODIGO HABER DESCRIPCION HABER HABER NOTAS

Figura 33. Base de datos del comprobante de ingreso

La figura 33 exhibe la base de datos del comprobante en donde a medida que ingresa uno
nuevo todos los datos ya registrados se vaya almacenando en esta tabla para que los usuarios
puedan revisarlos posteriormente. Es importante mencionar que en la tabla de base de datos no
se acumulan del comprobante que no cuadra, razén por la que se debe revisar el asiento y

registrarlo nuevamente cuando ya esté cuadrado.

HOJA 9

DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

A @ESPE

COMPROBANTE DE EGRESO

PLAN DE CUENTAS

INGREBAR

iNDICE . Ingrese los datos del comprobante de egresos

S ﬁ:l | 1 ACTIVO
FICIARIO: 11, ACTIVOS CORRIENTE

COMPROBANTE DE EGRESOS X
Goic0 . e
EGRESO N° I FECHA:
v
CHEQUE N°: BENEFICIARIO: | N° CUENTA:
CONCEPTO: |

Figura 34. Comprobante de Egreso
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De la misma manera gque en el documento anterior expuesto, el comprobante de egresos es
un documento de respaldo para los administrativos por lo que igualmente se ha incrementado

el plan de cuentas.

En el botén “INGRESAR” se localizan los requerimientos de este comprobante como se
manifiesta en la figura 34, el cual para poder almacenarlos es imprescindible que se ingresen
los principales datos caso contrario el sistema le recordara mediante una recomendacién que

desplegard mecénicamente con la frase “Debe ingresar todos los campos”.

TS REMES;

L
g %
-.:‘4) \

T«
l o]
: o,
, ,tD BASE DE DATOS COMPROBANTE DE EGRESO %/ UNIVERSIDAD DE LAS
‘i\ mu:u INNOVACION PAR
iNDICE

CEG N° FECHA  CHEQUE N* BENEFICIARIO CUENTA N* CONCEPTO CODIGO DEBE DESCRIPCION DEBE DEBE CODIGO HABER DESCRIPCION HABER

Figura 35. Base de datos comprobante de egreso

En la parte derecha de la novena hoja se guardan automaticamente los requerimientos
ingresados precedentemente como indica la figura 35 siempre y cuando el asiento este
cuadrado, ademas como en las hojas ya mencionadas en esta, encontrara un simbolo que lo

llevara directamente al indice de contenidos.
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ND-
INGRESAR NOTA DEBITO N°

Sr.(es) / 5ra. (s)

Comprobante|
- ue modifica
iNDICE -

D

NOTA DE DEBITO

FECHA:

CL/RUC.

Forma de
pago:

RAZON DE LA MODIFICACION VALOR

INOTA DE DEBITO X

Ingrese los datos de |a nota de débito

- ——r -~ P % <

N° Nota Débito Fecha:

Sr.(es) / Sra. (5) CI / RU.C.

Comp. que modifica Forma de pago: e
Valor:

Valor del IVA (%):

ACEPTAR

Razon modificacion

VA
TOTAL

Figura 36. Nota de Débito

En la décima hoja esta la nota de débito que como muestra la figura 36 en el botén

“INGRESAR” se debe completar los datos como el nimero de la nota de débito, la fecha,

nombre de la persona, su cedula de identidad, la descripcién del documento a modificar, la

razén por la que desea modificar, el valor, también debe escoger la forma de pago de un listado

que el sistema muestra y para el célculo del IVA con el total, el beneficiario debe colocar el

valor en decimales “0,12” para que el modelo realice su respectivo céalculo.

BASE DE DATOS NOTA DE DEBITO

PESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

FECHA Sr.(es) / Sra. (s)

C.. /R.U.C.

‘Comprobante que modifica

Forma de pago RAZON DE LA MODIFICACION VALOR VA TOTAL

Figura 37. Base de datos de nota de debito
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En la parte derecha de hoja se encuentra la base de datos de la nota de débito como se
visualiza en la figura 37, que es una tabla en donde se registran los datos de cada nota de débito
ya ingresada, en la cual podra localizar al final de la tabla la suma total de la cantidad del

comprobante a modificarse, el valor calculado del IVA, y el total de cada nota de débito.

HOJA 11

e —————————

| NOTA DE CREDITO

NOTA DE CREDITO

Bt ? Ingrese los datos de la nota de crédito

o sdi o
NC- N° Nota Crédito Fecha:

INGRESAR NOTA CREDITO N° FECHA: — S
Sr.(es) / Sra. (s) C.L / RU.C.
sr.(es) / Sra. (s) C.L./R.U.C.
. Comprobante.q.u N Comp. que modifica Valor del IVA (%):
INDICE modifica
RAZON DE LA MODIFICACION VALOR | p-6n modificacion Valor:

ACEPTAR

IVA
TOTAL|

Figura 38. Nota de Crédito

En la hoja once se localiza la nota de crédito, un documento que es trascendental en
cualquier compafiia, motivo por el cual en la figura 38 se exterioriza la misma. Para acaudalar
la informacion que contiene este documento se debe presionar en el botén y completar todos
los requisitos que aparecen en la pantalla caso contrario no podréa continuar con el proceso,
para el calculo al igual que en la hoja diez debe introducir el valor del comprobante a
modificarse, asimismo el IVA (0,12) con el fin de que el modelo presente mecanicamente los

valores resultantes.
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%,ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

BASE DE DATOS NOTA DE CREDITD

=
s INNOVAGION PARA LA EXGELENGIA
INDICE l

NCN° FECHA Sr.(es) / Sra. {5) Cl./R.UC Comprobante que modifica RAZON DE LA MODIFICACION VALOR VA TOTAL

Figura 39. Base de datos de nota de crédito

La figura 39 indica la base de datos de la nota de crédito que es en donde el sistema guarda
automaticamente toda la informacidn que se va ingresando progresivamente para que el usuario

pueda tener en cuenta todos los movimientos realizados con este documento.

En la parte final de la tabla de base de datos se encuentra la suma total de los valores
introducidos y calculados, aparte de lo ya insinuado en la parte superior estd ubicado un

simbolo que vincula al catalogo de contenidos, para una mayor comodidad del beneficiario.

HOJA 12

LIBRO DIARIO b E S I E
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA .
iNDICE

FECHA: miércoles, 22 de enero de 2020
PLAN DE CUENTAS
FECHA _|ING N*[EGR N°[ ND N* | NCN* | cODIGO CUENTAS DESCRIPCION DEBE HABER 7 P
11 ACTWOS CORRIENTE
111 EFECTIVDY EQUIVALENTES ALEFECTIV]
1111 CAIA

1111001 CAJAGENERAL
1111002 CAJACHCA

12 BANCOS

1112001 INSTITUCION FINANCIERA CTA.CTE W
112 ACTIVOS FINAKCIEROS

121 ACTIVOS FINAMCIEROS A VALOR RAZONM
1121001 ACTIWOSFINANCIEROS DISPOMBLES P4
1121002 ACTIVOSFINANCIEROS MANTENIDDS H
1121003 ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS H
1121004 DOCUMENTOSY CUENTAS POR COBRA|
1121005 DOCUMENTOSY CUENTAS POR COBRA|
1121006 OTRASCUENTAS PORCOBRAR RELACI
1121007 OTRASCUENTAS PORCOBRAR
1121005 (-] PROVISION CUENTAS INCOBRABLES

Figura 40. Libro Diario
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En el modelo de simulacion también se incrementd la parte contable, en este caso en la
figura 40 se exterioriza el libro diario en donde podra afiadir todos los movimientos con la
ayuda de las cuentas contables y sus respectivos codigos en el plan de cuentas ubicado

consecutivamente del libro diario, la fecha cambiard automaticamente segun el dia presente.

HOJA 13

MAYORIZACION

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

FECHA: miércoles, 22 de enero de 2020
CUENTA:

FECHA | INGN®" -| EGRN° ~| NDN° ~| NCN® - DESCRIPCION ~ DEBE - HABER - SALDO -~

Figura 41. Libro Mayor

En la hoja trece esta el libro mayor como revela la figura 41, el sistema reconoce la fecha
es del dia actual mecanicamente, en el casillero de la cuenta contable se encuentra desplegado

un listado automatico del plan de cuentas con su debido codigo del cual podra elegir.

Cuando ha terminado de introducir los movimientos de la cuenta seleccionada debera
presionar el boton “GUARDAR” y el sistema implementara el mayor en una nueva hoja, para
efectuar de otras cuentas debera optar por el boton “NUEVO” para borrar los datos

introducidos.
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1 BALANGE DE GOMPROBAGION
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
.u‘f.;. INNOVACION PARA LA EXCELENGIA
L1
FECHA: miércoles, 22 de enero de 2020
MOVIMIENTOS SALDOS
CODIGO CUENTAS DEBITOS | CREDITOS | DEUDOR | ACREEDOR ,
INDICE
1. ACTIVO =
11 ACTIVOS CORRIENTE
111 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
1Ll CAJA
1.1.1.1.001 |CAJA GENERAL
1.1.1.1.002 |CAJA CHICA
i

Figura 42. Balance de Comprobacion

En el balance de comprobacion como se ostenta en la figura 42, observara que en el balance

refleja las cuentas contables y sus cddigos sin la obligacion de introducirlas es necesario

ingresar los movimientos débitos y créditos de cada cuenta, estos datos encuentran en al final

de la tabla de cada cuenta del libro mayor. En los saldos se encuentran ya incrustadas formulas

que permitan el calculo inmediatamente se afiada los valores en los movimientos, estableciendo

automaticamente si la cuenta es de saldo deudor o acreedor.

HOJA

copIGO
1
11.
111
1111
1.1.1.1.001
1.1.1.1.002
1112
1.1.1.2.001
112,
1121
1.1.2.1.001

15

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVAGION PARA LA EXCELENGIA

22/1/2020

CUENTAS SALDO
ACTIVO
ACTIVOS CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
CAJA
CAJA GENERAL
CAJA CHICA
BANCOS
INSTITUCION FINANCIERA CTA.CTE.#
ACTIVOS FINANCIEROS
ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA U E S p E |:|

Figura 43. Estado de Situacién Financiera
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El estado de situacidn financiera se presenta en la hoja quince como se exhibe en la figura
43, en esta hoja no se debe ingresar ningun dato pues el modelo de simulacion estimula los
datos ya computarizados exponiéndolos de una manera ordenada y visualmente comprensible.
Al final del estado se expondrd un mensaje si el estado no cuadra para que la persona encargada

puede revisarlo.

HOJA 16

ESTADO DE RESULTADOS
UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

AL 22{1/2020
iNDICE

CODIGO CUENTAS SALDO
4. INGRESOS
a.1. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS
4.1.1. VENTA DE BIENES
4.1.2. PRESTACION DE SERVICIOS
4.1.3. CONTRATOS DE CONSTRUCCION
4.1.4. SUBVENCIONES DEL GOBIERNO
4.1.5. REGALIAS
4.1.6. INTERESES
4.1.6.1, INTERESES GENERADOS POR VENTAS A CREDITO
4.1.6.2. OTROS INTERESES GENERADOS
4.1.7. DIVIDENDOS

Figura 44. Estado de Resultados

En la tltima hoja se expone el estado de resultados como se manifiesta en la figura 44, para
lo cual el personal encargado debe ingresar inicamente el valor del impuesto a la renta causado
puesto que los demas valores ya se encuentran localizados en sus respectivas cuentas.

Asimismo, los administrativos podar analizar la pérdida o ganancia neta del periodo.
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CAPITULO VI

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos muestran que las compariias encuestadas presentan un gran déficit
en cuanto a la administracion de inventarios se refiere pues el 50% de los encuestados no
poseen un sistema que les ayude a controlar sus inventarios de manera precisa y confiable, ya
que esta herramienta permite monitorear efectivamente la gestion del inventario. Este factor
incide en el costo de ventas de las organizaciones lo que resulta perjudicial para la utilidad de
las mismas debido a que este sector presenta una gran oferta y demanda en el mercado pues
este crece secuencialmente con la tecnologia, y el riesgo de las entidades que no estan
actualizadas pierden consecutivamente la clientela por un deficiente servicio al consumidor

siendo de gran beneficio para la competencia de ese sector.

Asimismo, el 33% de los encuestados nunca efectian la toma fisica de inventarios siendo
una parte fundamental pues este procedimiento admite a la organizacion tener en consideracion
la cantidad real existente de los diversos articulos que poseen y esto a su vez accede a obtener
un panorama actual de los bienes que no presentan ingreso alguno para las mismas ademas de
que se acumulan innecesariamente en el almacenamiento dando lugar a gastos extras y a

pérdidas significativas.

Puesto que los repuestos automotrices son articulos que no se devastan con gran facilidad,
es preciso tener en consideracion el deterioro de los productos y por consiguiente otros aspectos
que puedan afectar al estado fisico de los mismos, razon por la cual el 35% de los encuestados
mencionan que el deterioro de los repuestos es por oxidacion, el 45% aluden que es por la

discontinuidad de la marca, siendo el 20% los que indican que se da por otras causas.
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Estos argumentos son indicativos de que este mercado es muy versatil pues muestra
evidencias del control constante que tiene que ejecutar del inventario diariamente y todo lo que
se deriva de ello, por este motivo la implementacién de un sistema que facilite los procesos
involucrados en la gestion adecuada de los inventarios es trascendental para todo tipo de
empresas ya que el aplicar este método facilita a los administrativos a la eficiente toma de
decisiones. Por tal razén el modelo de simulacion de sistema de control de inventarios se ajusta
a las necesidades de los beneficiados, asi como también se ajusta a las normas financieras y

contables pertinentes a cada contenido ligado al mismo.
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6.2. RECOMENDACIONES

Es aconsejable que las organizaciones capaciten al personal periddicamente puesto que,
debido al paulatino crecimiento tanto de la economia como de la tecnologia actualmente, es
imprescindible que el personal de todas las organizaciones, estén actualizados en cuanto a todo
tipo de informacion se refiere como lo es el de la seguridad laboral con la cual se puede evitar
riesgos que los pongan en peligro en caso de un accidente impredecible, otro aspecto
importante es la actualizacién de conocimiento en todo lo que se representa la correcta
administracién de inventarios de tal forma que se vea relejado el desempefio y sus habilidades,
a mas de que reunir al personal es una ventaja para los administrativos ya que pueden surtir
propuestas para mayor estimulacion, fortalecimiento y asi dar soluciones que aporten a la

mejoria de la entidad.

Es admisible que las organizaciones poseen un sistema de control de inventarios debido a
que éste es un vinculo tanto con los administrativos como con el personal que conforma la
entidad, a mas de los proveedores y los clientes pues todo se asocia a la eficacia y eficiencia
con que se relacionan, igualmente de la maxima confianza y responsabilidad que debe existir
entre los involucrados por el apropiado desempefio de los mismos y el sistema de control de

inventarios aporta al crecimiento continuo de la empresa.

Es recomendable que la Universidad de las fuerzas Armadas ESPE involucre especialmente
a las pequefias y micro empresas colectivamente con docentes y estudiantes a desarrollar
proyectos de vinculacion en donde se les capacite acerca de la gestion de inventarios y como
administrarlos correctamente y de acuerdo a estandares financieros y contables con el fin de
que puedan crecer y fomentar a traves de ello el empleo y a su vez el crecimiento del sector y

de la economia en si.
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