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Planteamiento del problema

o® v
‘oW ©
® - La empresas no cumplen Las empresas prefieren La empresa la que

Industria de la - con los requisitos de los i ide si
> : i i evadir estos costos con el decide si desea tener
construccion aporta al P estandares de Calidad A5|gna;r|r(])tr)1ignet;cl)sscostos propdsito de tener una un enfoque

L 5 mi"Olrl]’]egSredseozmareS .para redUCCién de obra mas rentable y que sostenible o si
impacto ambientes genere mayor utilidad prefiere alinearse a

una visién poco
ambientalista.
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Objetivos

Objetivos Especificos

Objetivo General

== Revisar

* Influencia de los costos ambientales en estandares de

) ) calidad.
Analizar los costos ambientales en

los que incurren las empresas del
sector de la construccion en el
D'Smt.o Me_tropolltano de Ql.“to etk » Costos ambientales que el sector de la construccion.
medir el impacto en la aplicacion
de estandares de calidad mediante
un analisis correlacional

Reconocer

s Diagnosticar

» Situacion actual basado en las Normas ISO 14001, 9001
y 45001

= Medir

» Impacto de costos ambientales en de estandares de
calidad
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Hipotesis

. Los costos Estados Costos
Dependiente ambientales Financieros ambientales
. Hipotesis
Variables [ general ]
Hipotesis ||
Jer i especifica 1
: Estandares Hipotesis ||
LSSl de calidad ErELESE 1509004 especifica 2
Hipdtesis | |
ISO 45001 especifica 3
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Marco Teorico

2000
Revolucion del conocimiento

1970
Gestion de la Calidad Total o Excelencia
1950
Aseguramiento de la calidad

La calidad como A
componente Aislado W= 7~ Control de la Calidad

UNI\IERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

Fundamentos
de |la Calidad

Antes de 1920




Marco Teorico

Teoria de la Calidad Total
ISO

Edwards Deming - Japon

14001 :2015 Sistema de Gestion Ambiental

Enfoque de CT en todos los procesos de las empresas p N\

9001:2015 Sistema de Gestion de la Calidad

Modelo total quality management (gestion de la calidad
total) las industrias lo exigen como requisito para competir \ J

en los mercados

45001:2018 Sistemas de Gestion sobre Seguridad y Saludad en

Certificarse en normas 1SO el Trabajo.
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Costos Ambientales Marco Teorico

Ayudan a las organizaciones a prevenir,
— disminuir o contrarrestar el dafio generado
en la compafia y en el ambiente.

Surgen por medidas voluntarias
(internas) o legales (externos)

Clasificacion

Costos de prevencién ambiental [Costos de fallas ambientales internas ]

* Auditoria de riesgos ambientales

e, » Asegurar que los contaminantes no sean
» Certificacion ISO 14001

liberados al ambiente.
* Reducir el nivel de contaminantes.

Costos de deteccidon ambiental .
Costos de fallas ambientales externas ]

* Leyes de cada pais
. Normas voluntarias 1SO 45001 .
* Politicas ambientales

* leyes ambientales, comercio internacional y
requerimientos de las comunidades locales.
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4 .
* Descriptiva
* Correlacional

—
e

Metodologia

* Mixto

— [

\ )
Tipo Enfoque
Q:j
Recoleccion Fuentes de
e de datos informacion
 Encuesta Primaria

e Cuestionario

\_

 Secundaria
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Poblacion y Muestra

Construccion ) / Constituidas hasth
‘ CllU F4100.10 de edificios 2018
372 empresas del residenciales * Balances
[ DM Quito ]‘[ sector de la ]‘[ ClIU F4100 ] > actualizados al

! _ 2021
construccion s Construccion « Estandares de
CllU F4100.20 - de edificios no calidad o sistemas

residenciales de gestién de

Poblacion sector de la construccion

.. / calidad
Muestreo estratificado - /
Peso Muestra asignacion
#Empresas . :
proporcional proporcional

Micro 117 19% 11
Pequeia 98 23% 13
Mediana 85 26% 14
Grande 72 31% 17

Total 372 100% 55 ‘ [ 55 empresas ]
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Muestra sector de la construccion

() o™ AN

, - Construcciones
ﬁm&m&m uitectva v Constrecciin Bespansabie

— A A
. o
([ ’ CABARVILL C\I

OBRACIV  VALAR 70O & VALAR ZO \
CONSTRUYENDO constructora

RIPCONCIV | rr
CONSTRUCTORA &vsiRUDCCIONESL ) R|PCONC|V
‘\ ‘ CONSTRUCTORA
MONC@/Q&ROGGIERO
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Tratamiento
de la
informacion

i

Variable
Independiente

Tratamiento de la informacion

Variable
dependiente

Resultado: 0,783

(aceptable)

Procesamiento de
datos

Aplicacion a 5
expertos

Valores promedio
(2018-2020)

Alpha de
E—— : Cronbach
standares de . .
esllliken Encuesta Cuestionario
Validacion
Sueldos y salarios
Suministros
Costos firlfgrg?:?eortsas Mantenimiento y reparaciones
ambientales (SUPERCIAS) Impuestos
Costos contingentes
Otros
Outlook Forms
En linea T
. Gréaficos
—  Tabulacion estadisticos
Prueba de . :
# IBM SPSS normalidad Shapiro-Wilks ‘
Correlaciéon y
— Rho Spearman prueba de
hipétesis
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Resultados
ISO 14001: Sistema de Gestion Ambiental

Pregunta 3. ¢ La alta direccién establece, implementa y mantiene * Pregunta 6. ¢La organizacion toma acciones para prevenir o mitigar las:
una politica ambiental que, incluya la prevencion de la consecuencias de las situaciones de emergencia, apropiadas a la magnitud
contaminacion, y otros compromisos especificos pertinentes al de la emergencia y al impacto ambiental potencial?

contexto de la organizacion?

35 30

30 25

31 27
26 22 22 22
25
) 19 20
0 15
15 13
10
0

NUNCA CASI ALGUNAS CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE

PORCENTAJE
PORCENTAJE

(63}

o

NUNCA CASI ALGUNAS CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE
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PORCENTAJE

ISO 9001: Sistema de Gestidon de la Calidad

Pregunta 8. ¢ La organizacion lleva a cabo auditorias
internas a intervalos planificados para proporcionar
informacion acerca del sistema de gestiébn ambiental?

40
15
30
25
20
15
10

8

NUNCA CASI ALGUNAS CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE

Resultados

Pregunta 9. ¢ La organizacion determina y proporciona los
recursos necesarios para el establecimiento, implementacion,
mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion de la

calidad?
27
24
i 20
I I 11

NUNCA CASI ALGUNAS CASI SIEMPRE
NUNCA VECES SIEMPRE

30

PORCENTAJE
PR NN
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o1

o
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PORCENTAJE

ISO 45001 : Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Resu Itad 0S
en el Trabajo

* Preguntal6. ¢La organizacion toma en cuenta los riesgos e
incertidumbres para realizar una mejor estimacion de los costos
ambientales?

* Pregunta 18. ¢ La organizacion utiliza bases apropiadas para reconocer y
medir los costos ambientales y revelar la informacion complementaria en las
notas de los estados financieros?

35 40
30 35
25 30
5 25 -
20 1 <
2 20
15 13 g " "
10 o 11
& 10
5
5
0
NUNCA CASI ALGUNAS CASI SIEMPRE 0
NUNCA VECES  SIEMPRE NUNCA CASI ALGUNAS CASI SIEMPRE

NUNCA VECES SIEMPRE
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(hipotesis nula)

Criterios

HO: no tienen
relacion

H1: tienen
relacion
(hipotesis
alterna)

Prueba de hipotesis

Los valores
cercanos a +1.0
correlacioén alta.

Los valores
cercanos a -1.0

correlacion

negativa.

Si p-valor < 0.05
se rechaza Hy y
se acepta H,;

Hipotesis

P- valor

Rho Spearman Prueba de hipotesis

Conclusion

Costos ambientales estan relacionados

1 al cumplimiento de estandares de 0,000 0,05 0,976 0,000 < 0,05 Se acepta
calidad
Costos ambientales estan relacionados

2 al cumplimiento de la ISO 14001 0,000 0,05 0,960 0,000 < 0,05 Se acepta
Costos ambientales estan relacionados

3 al cumplimiento de la ISO 9001 0,000 0,05 0,963 0,000 < 0,05 Se acepta
Costos ambientales estan relacionados

4 al cumplimiento de la ISO 45001 0,000 0,05 0,933 0,000 < 0,05 Se acepta
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Administracion

Gestidon Integrada

Sociedad

Sistema de Gestion Sistemas de Seguridad

Ambiental

Industrial y Salud en el
Trabajo

1

Entrada

1

v 1 Producto
Fabricacion Salida

Y |

Sistema de Gestion de P
Calidad
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Las empresas constructoras del Distrito Metropolitano de Quito:

La medicidn, identificacion y asignacion . _
depende de las politicas contables y el O Profund[zar sobre el tratamiento y
criterio del contador de cada empresa. 7 reconocimiento de los costos

ambientales.

Realizar estudios de costos
ambientales previos en los proyectos
de construccion

La mayoria no cuentan con una O
certificacion internacional, pero D
mantienen politicas y normas internas

PUSWI029Y

Al gremio del sector de la construccion
incentivar a la obtencion de certificaciones
Internacionales.

calidad presentan un
aprovechamiento y mayor aporte en
los costos ambientales contingentes.

Las que implantan estandares de O

Conclusiones

Sauoloe

En el Ecuador existen pocos estudios O . o

sobre el impacto de costos ambientales 7 El uso de iSta mvesﬂgaap 'on como
para el cumplimiento de estandares de ase para futuros estudios.
calidad
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