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Resumen

El presente estudio de investigacién tiene como objetivo determinar la percepcidon de los auditores
acerca de la Contabilidad Creativa y su incidencia en el proceso de auditoria en la cuidad de Quito, afio
2020. Por cuanto, la manipulacién de las transacciones contables es un tema actual con gran
trascendencia en el dmbito empresarial, el problema radica en el cumplimiento y busqueda de
resultados sin importar el cémo, beneficidndose de lo admisible, subjetiva y ambigua que puede ser la
normativa contable. Segun la percepcion del auditor, es posible utilizar la Contabilidad creativa para
cometimiento de un fraude o como una estrategia, sim embargo arrojando en cualquiera de los casos
informacién incorrecta. Para el efecto, se realizd un estudio tedrico de los principales términos
asociados para determinar sus dimensiones y variables de estudio, se procedié a examinar la correlacién
de las variables por medio de la aplicacidn de un cuestionario como instrumento de recoleccién de
datos, la metodologia de estudio es mixta, no experimental y correlacional a escala, de manera que se
cuenta con el sustento necesario para argumentar la importancia que se ha dado a este tema. De este
modo, se detallé una guia de procedimientos contables y contabilidad creativa identificadas en las
cuentas mas principales como fuente de consulta, orientada a brindar una herramienta Util para el

mejoramiento de técnicas y procedimientos de auditoria.

Palabras clave: contabilidad creativa, manipulacidén contable, responsabilidad de los auditores y proceso

de auditoria.
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Abstract

The present research study aims to determine the perception of auditors about Creative Accounting and
its impact on the audit process in the city of Quito, year 2020. As the manipulation of accounting
transactions is a current issue of great importance in the business environment, the problemlies in the
compliance and search for results regardless of the how, benefiting from the admissible, subjective and
ambiguous that can be the accounting regulations. According to the auditor's perception, it is possible to
use creative accounting to commit fraud or as a strategy, however, in either case, the information
provided is incorrect. For this purpose, a theoretical study of the main associated terms wascarried out
to determine its dimensions and study variables, the correlation of the variables was examined through
the application of a questionnaire as a data collection instrument, the study methodology is mixed, non-
experimental and correlational to scale, so that it has the necessary support to argue the importance
that has been given to this issue. In this way, a guide of accounting procedures and creative accounting
identified in the most important accounts was detailed as a source of consultation, aimed at providing a

useful tool for the improvement of auditing techniques and procedures.

Keywords: Creative accounting, Accounting manipulation, Auditors’ Responsibility, Audit Process.
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Capitulo |
El problema de la investigacion

Segln Olguin y Hernandez (2020) el planteamiento de un problema es describir un
acontecimiento que debe ser resuelto, es el punto de inicio que da el enfoque y direccidén a centrarse
en algo en concreto. De acuerdo a (Bernal, 2010) “plantear el problema de la investigacidn significa
enunciar y formular el problema”, ademas de ser la fase mds importante dentro de la investigacion. El

planteamiento del problema de la presente investigacion es:

¢Como incide la percepcion de los auditores independientes acerca de la Contabilidad creativa

en el proceso de Auditoria en la ciudad de Quito al afio 2020?

Descripcion del Problema
La contabilidad es una disciplina muy importante dentro del dmbito empresarial, debido a que
gracias a la informacién proporcionada como: los Estados Financieros e Informes Contables, permiten a
las personas interesadas tomar decisiones. Es por ello que la informacion brindada debe ser clara,
relevante y real. Con el paso del tiempo la diafanidad de la informacidn tanto de empresas publicas y
privadas se ha vuelto un requisito predominante debido a que intervienen en la economia y en el

correcto funcionamiento del mercado (Coba, Diaz, & Guachimbosa, 2015).

La Contabilidad Creativa nace de la asimetria de la informacidn que busca el beneficio de los
diferentes stakeholders a través de la satisfaccidn de sus intereses, mostrando una idea econdémicay
financiera de la empresa que cumpla los anhelos de los interesados (Martinez et al., 2003). Los
escandalos financieros en multinacionales de renombre de EEUU como: Enron, WorldCom, Parmalat,
Crossing entre otros; estuvieron implicadas en irregularidades en su contabilidad, gracias al gran margen
de maniobra que brindan las normas contables —financieras y marcaron una linea de investigacién de

contabilidad creativa, auditoria y ética.
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Este fendmeno mundial se ha estudiado en varios paises como Espaiia, Inglaterra desde hace
mucho tiempo ya, y ha tomado mucha relevancia en paises latinoamericanos como Venezuela, México,
Chile, Ecuador, entre otros. De acuerdo a Moreno (2012) en nuestro pais se ha evidenciado que muchas
empresas optan por la utilizacidn de los vacios fiscales, presentando estados financieros que no reflejan
la situaciéon econdmica real de las mismas, considerando los intereses de los inversionistas y directivos
para ser menos o mas rentables, afectando directamente a la economia de nuestro pais teniendo como
consecuencia evasion fiscal y perdiendo al afio millones de délares, ademds de generar desconfianza en

el mercado e incertidumbre en los inversionistas potenciales.

Las practicas de Contabilidad Creativa por empresas y personas naturales le ha costado al pais
en el aflo 2021 ,7600 millones de ddlares por evasién de impuestos, este tipo de incumplimiento en el
pago de IR estd entre la mds alta de la region, segun el informe de la Cepal, la tasa de evasion es del
65,3% en empresas y entre personas naturales es de 58,1% , un ejemplo de la flexibilidad contable en
nuestro pais y sus consecuencias es en las pequenas empresas, en donde muchos negocios han dejado
de facturar y, como ya no hay clausuras como antes, siguen incumpliendo con el pago de impuestos

(Serrano, 2021).

Considerando los problemas econdmicos y financieros que puede ocasionar la Contabilidad
Creativa, es importante contextualizar sus prdacticas y técnicas contables que son aplicadas en las
empresas a nivel mundial y cdmo afecta en el proceso de auditoria de aquellas empresas. Los papeles
dentro de la creacion y verificacion de la informacion realizada por la empresa deben ser claros, la
gerencia o directorio debe responsabilizarse de que la informacién proporcionada sea veridica,
mientras que el auditor certificado es el profesional que debe dar fe de que la informacién en este caso
Estados Financieros proporcionados sean razonables y confiables. En varios casos la manipulacién de la
informacién tiene como resultado un desastre contable, una crisis corporativa, que tiene una afectacion

global, dafiando la imagen de la empresa y perdiendo prestigio el auditor.
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El problema de la utilizacidn de practicas creativas en la contabilidad se agrava debido a que
muchas de ellas no son siempre obvias o evidentes, sino que habitualmente se encuentran camufladas
detrds de complejos y confusas operaciones, anadiendo asi exagerados detalles técnicos contables que
hacen que los Auditores deban realizar una ardua labor para su identificacién, dejdndolo en una clara
posicion de desventaja informativa (Guevara & Cosenza, 2006) . Se crea una gran incertidumbre con
respecto a la percepciéon del auditor acerca de la Contabilidad Creativa ¢Es la razén primordial de los tan
sonados escandalos financieros? o ¢Es una estrategia sélida que permite obtener los mejores frutos en
el marco de la legalidad? (Poblete & Prieto, 2005) , es muy probable que de acuerdo a como lo vean se

aplicaran mas o menos procedimientos, recoleccion de informacidn, recursos entre otros.

Para detectar practicas creativas contables en una auditoria de los estados financieros, el
auditor externo debe tener la capacitacién necesaria y la experticia del caso, también ante cualquier
hecho que le llame la atencién debe poner mayor énfasis en su trabajo de campo en la auditoria
especifica, asi mismo el auditor debe respaldar la calidad del trabajo realizado en base a su
conocimiento de la norma internacional de Auditoria. Sin embargo, hay poco interés por parte de los
auditores y de las empresas en disponer recursos y tiempo para su deteccion, aunque sea de suma

importancia y relevancia para obtener un informe final de auditoria.

Justificacion

El presente estudio busca establecer un adecuado analisis y aplicacidn de los criterios inmersos
en la Contabilidad Creativa, para que la alta direccidn y los stakeholders puedan tomar decisiones
basadas en Informes de auditoria consistentes, que brinden gran veracidad y sean el resultado de un
proceso de auditoria adecuado con técnicas y procedimientos especificos para mejorar la deteccidén de

practicas contables creativas.
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Del mismo modo, se pretende tener un conocimiento amplio acerca de las Practicas Contables
Creativas que pueden ser aplicadas en diferentes tipos de empresas y buscar que se beneficien con la
guia propuesta en esta investigacion. Motivo por el cual se busca clarificar la forma de aplicar
procedimientos o técnicas para poder detectar practicas contables creativas en el proceso de
Auditoria, permitiendo que las empresas promuevan controles internos rigurosos para evitar el riesgo

de fraude y tergiversacién de la informacion.

Se ha considerado una problematica creciente el uso de Contabilidad Creativa en el Ecuador y
en el mundo, en todo tipo de empresas sin distincion del sector o del giro del negocio. Es por ello que es
importante analizar la responsabilidad y acciones del auditor independiente. La presente investigacion
plantea brindar su definicion, las causas, consecuencias y una guia que permita identificar y erradicar
los perjuicios que originan la contabilidad creativa, permitiendo al auditor poder identificar las cuentas

guepresentan una imagen fiel y las que no.

Objetivos
Son los propdsitos del estudio, expresan el fin que pretende alcanzarse, por consiguiente, el
desarrollo de la investigacion estara enfocado en lograr dichos objetivos. Deben ser precisos, claros y

con verbos que indiquen una accién reflexiva (Bernal, 2010, pag. 97).

Segun Gémez (2006) en una investigacion se clasifican los objetivos en; general y especifico.
El objetivo general indica cuales son los conocimientos que se conseguiran al culminar con la
investigacion, y los objetivos especificos son mas concretos y precisos e indican conocimientos de menor
complejidad, que se irdan cumpliendo durante la investigacidn, y aportan al logro del objetivo general. La

siguiente investigacion plantea el logro de los siguientes objetivos:
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Objetivo General
Analizar la percepcidn de los auditores independientes acerca Contabilidad Creativa y como

incide en el proceso de Auditoria en la ciudad de Quito afio 2020.

Objetivos Especificos
Precisar el marco tedrico entre la percepciéon de los auditores independientes de la ciudad de
Quito acerca de la Contabilidad Creativa con el fin de determinar su incidencia en el proceso de

auditoria.

Realizar un diagndstico sobre la situacidn actual de los Auditores Independientes con respecto

a la Contabilidad Creativa y el proceso de auditoria.

Establecer la relacién entre la percepcion de los Auditores Independientes con respecto a la

Contabilidad Creativa y su impacto en el proceso de auditoria.

Crear un guia de las cuentas contables afectadas por la contabilidad creativa y procedimientos

de auditoria sugeridos.

Variables
Las variables en una investigacion segun Villasis y Miranda (2016) son "Procesos y
fundamentos de una investigacidn cientifica” para (Escudero & Cortéz, 2018)menciona que “son todo
aquello que se mide, la informacién que se obtiene o los datos que se recaban, con el propdsito de
responder los cuestionamientos de la investigacidn, los cuales se especifican en los objetivos”. Definir
correctamente las variables permite replicar el estudio para obtener resultados comparables o aplicar

los hallazgos a varios factores con caracteristicas relacionadas.

De acuerdo con el disefio de la investigacion elegido para apoyar la hipétesis, las variables a

medir se clasifican en esta investigacion en: Independiente y Dependiente. Para visualizar el impacto



(negativo o positivo) de la variable independiente sobre la dependiente (Villasis & Miranda,
2016).La dependiente también conocida como de resultado o interés esta variable es el
comportamiento resultante de un factor que ha sido estimulado (Buendia, Colds, & Hernandez,

2001)

Clasificacion de Variables

Variable Dependiente

El proceso de auditoria

Variable Independiente

Percepcidén de los Auditores Independientes acerca de la Contabilidad Creativa

Operacionalizacion de las variables
Es el proceso de llevar una variable del nivel tedrico o abstracto a un plano de la realidad, es
decir hacerla medible. Realizar la operalizacidn nos permite comparar dicha investigacién con otras
semejantes y poder estimar adecuadamente los resultados de la investigacion (Segura, s.f). En efecto

en la tabla 1 se presenta la operalizacion de las variables.
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Tabla 1

Operalizacion de Variables
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Variable

Caracterizacion

Definicion

Indicadores Fuentes

INDEPENDIENTE

Percepcién de los
auditores
independientes acerca
de la contabilidad
creativa

La percepcién es un
proceso constructivo en
donde al tratar la
informacion obtenida,
permite aceptar o
rechazar el estimulo
segun se adecue o no a
lo propuesto por el
esquema informativo en
este caso la contabilidad
creativa es manipular la
informacidn econémica-
financiera para que
reflejen la imagen
deseada por las personas
interesadas.

La actitud general hacia el
concepto de la CC.

La motivacién para llevar a
cabo CC en el Ecuador Auditores independientes
Elementos o aspectos

contables que pueden

haber influenciado en la

practica de la contabilidad

creativa

Auditores Independientes
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DEPENDIENTE

Procesos de auditoria

Es el conjunto de fasesy
tareas realizadas por los
auditores en la
examinacion de los
registros contables de
una empresa, ademas de
entender el entorno de la
empresa realizando
procedimientos y
pruebas, valorando los
resultados y
comunicando los
mismos.

Planificacidn

Ejecucion

Comunicacion

Estados Financieros,
Papeles de Trabajo
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Hipoétesis
La hipdtesis se define como una explicacion de la relacién entre las variables, es asi que el
problema (pregunta) precede a la hipdtesis (respuesta), que a su vez nace de los objetivos (Icart Isern &
Canela Soler, 1998). En la presente investigacion se estudia dos categorias de hipdtesis: nula'y
alternativa. La hipétesis nula se refiere al rechazo de la medicién de las variables y la hipdtesis
alternativa es la resolucién a la que el investigador ha llegado a través de todo el desarrollo de la

investigacion. Las hipdtesis para el tema a investigar serdn las siguientes:

H1: La percepcion de los Auditores independientes acerca de la Contabilidad creativa incide en

el proceso de Auditoria en la ciudad de Quito.

Hy: La percepcion de los Auditores independientes acerca de la Contabilidad creativa no incide
en el proceso de Auditoria en la ciudad de Quito.
Capitulo 1l

Marco Teodrico - Referencial

Marco Tedrico
El desarrollo del marco tedrico segun Hernandez Sampieri et al., (2014) implica representar y
examinar las teorias, las conceptualizaciones, los antecedentes y las investigaciones previas que se

consideren vélidos para fundamentar nuestro estudio.

Es lo que le da sentido al problema y permite el desarrollo de un disefio metodoldgico, éste
apoya a hallar solucién al problema, ademas contiene una interpretacién abstracta que posibilita la
interpretacion de problemas semejantes y soluciones similares, es por ello que el marco teérico ademas
de manifestar los conocimientos sobre el tema, da coherencia légica a los juicios o afirmaciones tedricas

(Daros, 2002).
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Teoria del Stakeholder
Aparecio por primera vez el término de “stakeholders” en un documento de la Universidad
de Stanford en Estados Unidos en el afio 1963, en donde se menciond que son los grupos sin los cuales
la empresa no podria seguir operando (Tolotti, 2008, pag. 35) (Freeman, 1984).De ahi en adelante la
idea deque las companiias tienen partes interesadas se volvié mas frecuente, tanto en la literatura como
en el ambito laboral. Varios estudios, papers, libros han tenido un gran realce en el concepto de

stakeholders.

Se reconoce a Edward Freeman (1984) como el padre de los stakeholders, considerando que
gran parte de la bibliografia encontrada sobre el término estdn fundamentadas en su libro “ Strategic
Management, A Stakeholder Approach”, hace referencia a que al iniciar en el mundo de los negocios
era mucho mas sencillo que ahora, considerando que se creaban empresas familiares y minusculas, es
decir el duefio asumia el papel de administrador y de acuerdo a las circunstancia también de empleado,

y menciona que sus grupos de interés son los clientes y proveedores.

Se define a los stakeholders como “aquellos grupos sin cuyo apoyo la empresa dejaria de existir”
(Freeman, 1984) y “cualquier grupo o individuo que puede afectar o ser afectado por la consecucién de
los objetivos de la empresa” (Freeman, 1984), por otro lado, Donaldson y Preston (1995) Thompsonet
al., (1991) conceptualizan a los stakeholders como los actores sea una persona juridica o natural que
tenga una relacion directa o indirecta con la empresa. Los actores primarios o directos seconsideran a
los duefios, directores, gerentes, clientes, empleados, es decir grupos que tienen un gran aporte a la
empresa y sin su aporte no seria posible el funcionamiento de la empresa (Nasi, 1995); (Bowen, 1988);

(Savage, Nix, Whitehea, & Blake, 1991).

También existen otras posturas con respecto a la clasificacion de los stakeholders; Freeman,

Wicks y Harrison (2007) lo clasifican en primarios y secundarios; los primarios son los cuales sin su
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existencia la organizacion dejaria de funcionar en el mercado (Gonzalez, 2010) y los secundarios son los
gue no se encuentran relacionados directamente con la actividad econdmica de la organizacion, pero
tienen cierto poder o puede llegar afectarse por el rumbo de la organizacidn (Roitstein, 2004). Por otro
lado, Clarkson (1995) los divide en involuntarios y voluntarios. Los voluntarios son los que por haber
invertido en la empresa estdn expuestos a riesgos y los involuntarios estdn expuestos al riesgo como

consecuencia de las actividades que realiza una empresa (Altamirano, 2018).

Se evidencia que el mundo de los negocios fue evolucionando gracias a la tecnologia,
nuevas formas de comunicacién y transporte permitiendo que a través del tiempo las empresas
familiares se conviertan en corporaciones multinacionales, creando una red de grupos de interés
mas complejas, considerando el medio social en el que se desarrolla que es muy importante (Qlerio,
2006). La figura 1y 2 refleja la evolucién de la definicidn de stakeholders. En la figura 1 se puede
visualizar la bidireccidn de la informacidn e interés de los actores y en la figura 2 es la propuesta de

Freeman de considerar al: Gobierno, comunidad, clientes, propietarios y empleados.

Figural

Enfoque Gerencial de los Stakeholders

Propietarios

Proveedores

Empleados

Nota. Tomada de (Rodriguez & Rojas, 2011).
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De acuerdo a Falcao y Fontes (1999),existen preguntas que pueden ayudar en la
conceptualizacion de las definiciones amplias y restringidas con respecto a los stakeholders. ¢ Qué tipos

de intereses son gerenciales dentro de las empresas?

e (Quiénesy para qué son los que deben interesarse en las empresas?
e (Quéintereses son los que se deben mantener en los sistemas de gestidn organizacional
actuales?

e (Quéintereses son los que se deben mantener, o no ser marginados o desatendidos?

Para dar una respuesta a los cuestionamientos mencionados, existen dos perspectivas: La
prescriptiva que son los intereses que deben ser excluidos o sobre abordarlos para que la empresas
tenga sustento a largo plazo, logrando la unién de otros stakeholders con cierto grado de intereses
como: financistas, colaboradores, la comunidad en general y la perspectiva descriptiva que son los
intereses que predominan, en donde el sistema de gestion estdn como base comun una orientacion

en los accionistas y clientes (Falcao & Fontes, 1999).

Figura 2

Propuesta de Freeman

Entorno Politico

Negocio

Entorno tecnolégico
Persanas
—[ :naJ umu:

Comunidad Propietarios e

institucionales)

Clientes

[

Entorno econémico IAcwdu soadu] [Chmss pmne&o]

Nota. Tomado de (H. A. R. Rodriguez & Rojas, 2011, p. 25)
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El enfoque prescriptivo tiene demostraciones empiricas mediante la normativa, anunciando que
la marginacién sistematica, de un interés en beneficio de otros dafia la capacidad de sobrevivir la
empresa en el largo plazo (Preston, 1990) . El enfoque normativo menciona que tiene sus cimientos con
multiples intereses compitiendo y produciendo debates, en un escenario social en donde los
stakeholders tienen un papel con diferentes criterios y asumiendo roles de poder, en donde la
sustentabilidad social obedece arreglos y acuerdos empresariales, considerando en su mayoria a los

stakeholders primarios (Falcao & Fontes, 1999).

En la figura 3 se puede visualizar que existen los tres aspectos de los stakeholders,
evidenciando que el enfoque descriptivo es la relacidn de la empresa y los stakeholders, la perspectiva
prescriptiva o instrumental es el funcionamiento de la empresa y los stakeholders y el enfoque
normativo define a los stakeholders y su conceptualizacién.

Figura 3

Tres Aspectos de la Teoria de Stakeholders

Instrumental

Descriptiva

Nota. The Stakeholder theory of the corporation: concepts, evidence and implications por (Donaldson &
Preston, 1995), traducida por (Gonzalez, 2010).

Un aporte importante es el modelo de Mitchell et al. (1997) que plantea relaciones mas
activasentre la empresa y los stakeholders. Considerando el poder, urgencia y legitimidad como
componentes de una relacién mas dindmica. Este modelo indica que se debe considerar los tres

componentes para
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que los directivos den una respuesta diferente de acuerdo a las facultades de los stakeholders, teniendo
preferencia por algunos stakeholders por los siguientes atributos: el poder de la influencia, la
legitimidad de la relacidn y la urgencia de la demanda del stakeholder. En la figura 4 se muestra las
clases y los tipos de stakeholders que pueden existir y en la figura 5 se plantea tres clases con algunos

tipos especificos de stakeholders.

Figura 4

Tipologia de la Teoria de Stakeholders

PODER LEGITIMIDAD

= o, o ———

/ 1 /\;\ 2
Stakeholder\ ~ Stakeholder
".

Stakeholder /
/ discrecional \
[ Inactivo o dormido ,f UUH‘IIHEHTE

|
i
Stakehnlder/ Stakehulder /

a.ndante definitiva
\ ! Stﬂ kehnlde\r\/ﬁtﬂ keholder I".

,' i - Dependiente

. _pehgr{b%o_ - e ,,T q

Nn-Stakehnlder

Stakehnlder
\ demandante /
URGENCIA

Nota. Tomado de Toward a theory of stakeholder identification and salience: defining the principle of
who and what really counts por (Mitchell, Agle, & Wood, 1997), traducida por (Gonzalez, 2010).
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Figura 5

Categorias, atributos y tipos de stakeholders

Categoria ;
Stakeholder Atributo poseido Tipos de stakeholder
1. Adormecidos: su interés mds inmediato es adquirir un segundo atributo
Poder . .
{legitimidad o urgendia).
2, Discrecionales: su relacion con la organizacion se mueve en un dmbito
Latentes Legitirnidad filantrdpico, dada que no cuentan con pader ni demandas urgentes que
satisfacer.
) 3. Exigentes: poseen una demanda planteada, pero no disponen de fuerza
Urgencia ; . L .
suficiente ni reconacimiento social a su demanda.
Podery 4. Dominantes: los intereses, expectativas y demandas de estas personas o grupos
legitimidad son importantes para la organizacion.
Poder v urgenda 5. Peligrosos: La demanda manifestada por carecer de legitimidad puede ser
Expectantes yurg impuesta mediante el wso del poder o la norma, inclusa bajo formas coercitivas.
. 6. Dependientes: al carecer de poder se hacen dependientes de otros stakehalders
Legitimidad y . )
urgendia internos o externos, para lograr que sus demandas sean atendidas por la
organizacidn.
Poder, leqitimidad | 7. Al poseer los tres atributos pasan a ser un stakeholder prioritario para la
Definitivos : o L :
¥ urgencia organizacion y exigiran la satisfaccion de sus demandas en poco tiempa.

Nota. Tomado de Toward a theory of stakeholder identification and salience: defining the principle of
who and what really counts por (Mitchell, Agle, & Wood, 1997), traducida por (Gaete, 2012).

La teoria de los stakeholders estd relacionada con la percepcidn de la contabilidad creativa y su
incidencia en el proceso de auditoria considerando que el producto final de una auditoria es el informe
final y este es de suma importancia para la toma de decisiones de los diferentes interesados en la
empresa, ha pasado de ser utilizada por socios y directivos, a ser demandada por un grupo social muy
amplio; desde los clientes, proveedores, instituciones financieras, inversionistas, analistas financieros,
empleados entre otros. Al ser este informe muy demandado se busca que sea lo mas confiable y
objetivo posible y no tenga ningun tipo de influencia de los interesados. Para que los stakeholders
obtengan informacion fiable, es imprescindible un control de la aplicacion de los principios contables y

aplicacion de los criterios profesionales de los auditores independientes.
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Teoria de la asimetria de la informacion
La teoria de la asimetria de la informacién contable es propuesta por el premio nobel
economista George Akerlof en (1970) sobre su estudio “El mercado de los fiascos” (The Lemons
Markets), su estudio dio origen a los principios conceptuales de esta teoria y la aplicabilidad en la
contabilidad y su ardua labor por buscar soluciones al problema de la asimetria de la informacién en
donde muchas veces su origen no es provocado ni intencionado al contrario se podria encontraren la

naturaleza de las transacciones (Casal, Pefia, & Veloza, 2011).

La contabilidad es una ciencia que se encarga de proporcionar informacién de los
instrumentos financieros, para todos los usuarios interesados, dando fe y veracidad de dicha
informacién. Segun Jiménez (2018) en el mundo empresarial, la informacién contable- financiera es
muy importante para las partes interesadas e involucradas en la actividad econdmica, en la préactica se
ha constatado, que a pesar de que son preparados en base a la normativa vigente internacional y
nacional, en el proceso de preparacion el profesional independiente conocido como Auditor puede:
omitir procedimientos , informacién, evidencia ya sea porque para obtenerlos se generaria un alto
costo o porque de acuerdo a su percepcion no considera material o importante.

Arkelof (1970) expuso en su estudio de investigacidn que existe asimetrias de la informacidnque altera
el funcionamiento de los mercados de capitales, financieros y del comercio. Por otra parte,
determinadas transacciones pueden dar lugar a la utilizacidn de criterios alternativos, que son
permitidos en el marco legal, estos criterios podrian estar generando un beneficio para mejorar la
imagende la empresa o podrian estar ocultando las intenciones de ciertos usuarios. Una negociacion
puede dar lugar a un oportunismo precontractual conocido como Seleccién Adversa o Anti seleccién,
gue nace cuando una de las partes involucradas en dicha transaccidon tiene mds informacidn que el
otro usuario ademads entra en juego el riesgo moral ya que se presenta cierta contrariedad en que los
usuarios de dicha informacion financiera puedan controlar las omisiones de la informacion y si estos

actos sonintencionales.
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Para evitar la asimetria de la informacidn contable se exige y es obligatorio realizar auditorias
externas, incluir la auditoria interna en las empresas y la integracién de sistemas de control interno
eficientes. Arkerlof ademas mencionada el costo de la “deshonestidad” que en contabilidad es perder la
credibilidad de la informacién proporcionada en los EEFF, el perjuicio en el contador que los prepard y
en algunos casos con el cierre de firmas emisoras de la informacion. La ejemplificacion de la asimetria de
la informacion y sus efectos es en los escandalos financieros de EEUU como ENRON, WORLCOM que no
solo alterd los mercados financieros sino llevé a la quiebra a una auditora de renombre y para evitar que

se repita hubo cambios importantes en materia legal en los EEUU (Casal, Pefia, & Veloza, 2011).

Consideran importante el predmbulo de confianza en el andlisis de la economia en los ultimos
afios, debido a que en medida que se disminuye la confianza, la incertidumbre crece generando un
riesgo en la perduracién de los mercados. La asimetria de la informacion generd graves problemas de
duda y motivd la inmoralidad. Las posibles soluciones sobre la problematica de la asimetria de la
informacién mencionadas por Arkelof (1970) se vinculan a obtener certificaciones de calidad, obtener la
reputacién de los agentes, que intervengan los organismos reguladores para obligar constantes
controles, proyeccién de marcas, otorgamiento de licencias y concesidn de garantias (Casal, Pefia, &

Veloza, 2011).

De acuerdo a Freixas y Saurina (2004) menciona que cuando existen sefiales perfectas de que
hay asimetria de la informacién los usuarios reguladores pueden penar su comportamiento
contradictorio con el marco legal, pero en el otro extremo, si estas sefiales no aportan ningun indicio,
aparece un problema de revelacion. La figura 6 explica como para una empresa dada, la relacién entre el
“estado de la naturaleza” en el que el mismo se encuentra y la informaciéon que comunica al regulador y

que verificada por un auditor independiente o externo. La labor del auditor externo es de asegurar que
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esta sintesis de informacién contable estd bien hecha con el respectivo cumplimiento de la normativa,
clara e integra (Carballo, 2020).
Figura 6

Relacion de la informacion

Estado de
+ P, VERS— P .
Contable R p———] la naturaleza
"

nformacion
g gg—
Regulador |~ ————1

P /
Auditoria

Inspeccion

Nota. tomada de (Saurina & Freixas, 2004), expresando la relacidén de la empresa con respecto a la
informacién que generan y los entes que utilizan y necesitan de la misma.

La teoria de la asimetria de la informacidn es de gran aporte al tema de investigacion,
fundamentado en que los principales errores del mercado nacen en las relaciones econdmicas que
presentan: el riesgo moral y la seleccién adversa. La contabilidad creativa sin importar la razén por la
que se aplique (estrategia o fraude) seguro proporcionard informacién imperfecta. Cbmo consecuencia
el auditor independiente enfrentara distintos retos para su deteccidn y muchas veces los pasara por
alto, perdiendo credibilidad de su trabajo considerado de baja calidad y generando dudas en los
stakeholders. Las causas de esta asimetria de la informacion podrian estar relacionadas con la

naturaleza de las negociaciones o transacciones y a la discrecionalidad del profesional auditor.

A continuacidn, en la tabla 2 se ha realizado un resumen de las teorias explicadas en el marco

tedrico:
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Tabla 2

Resumen Teorias

Teoria Autor Resumen
Hace referencia a la
importancia que tienen los

(Freeman, 1984) stakeholders que “son
Teoria de los Stakeholders (Thompson, Wartick, & aquellos grupos sin cuyo
Smith, 1991) apoyo la empresa dejaria de
(Donaldson & Preston, existir”, asi como el control
1995) gue tienen dentro de la

misma ya que poseen
expectativas sobre la
organizacidén y corren cierto
riesgo al momento de tomar
decisiones.

Esta teoria nacidé de un
estudio, en donde muestra la
aplicabilidad en la

Teoria de la asimetria de la contabilidad y su ardua labor

informacién (Akerlof, 1970) por buscar soluciones al
problema de la asimetria de
la informacién, donde
muchas veces su origen no es
intencional y al contrario se
podria encontrar en la
naturaleza de transacciones.

Marco Conceptual
Segun Creswell (2008) citado en Hernandez Sampieri et al. (2014) el marco conceptual o
ideologia tiene gran relevancia debido a define la direccidn o ruta en la cual debe enfocarse el
investigador al indagar sobre el problema de interés, crea sensibilidad para solicitar datos de grupos no

representados y hace un Ilamado a la accién, respalda el objeto de estudio y su interpretacion.

Por lo tanto, en la investigacidn se originara una estructura de las definiciones de contabilidad

creativa, sus atributos, derivaciones y ademds fundamentar el proceso de auditoria.
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Contabilidad Creativa

Antecedentes de la Contabilidad Creativa
En la década de los 60, se inicié una ola de estudios con respecto a la informacion contable, en
donde varias investigaciones llamaron la atencién por su enfoque en la normativa legal. Empezd en los
Estados Unidos de acuerdo Dyckman y Zeff (1984)con investigaciones que tenian como punto de
estudio argumentos en contra y a favor de las politicas contables y el surgimiento de un nuevo marco
legal también, a finales de 1960 aparecen investigaciones sobre las practicas fraudulentas en la
elaboracion de los EEFF. Es asi que la administracion obtiene pagar menos tributos, pero a su vez

reflejan una imagen errénea de la situacion financiera de la empresa (Moposita, 2020).

La ola de estudios viene de la mano de la corriente “mas moderna” de las practicas de gestién
de resultados, por su aparicién en el mercado. La presién que tienen los administradores de las diversas
empresas por cumplir con los presupuestos, alcanzar las cifras impuestas llevo a que tomen la decisidon
de tomar acciones criticas por llegar a la meta. Ha llevado a que las empresas por cumplir los objetivos
alteren los resultados desde estas tres perspectivas. En la figura 7 se evidencia las tres perspectivas por
evitar: Obtencién de pérdidas, disminucién de resultados y sorpresas negativas en resultados. En otras
palabras, los administradores son actores principales para que las cifras sean manipuladas o realizar
pequefias trampas utilizadas como estrategias que si pasan una delgada linea es fraude (Parte & Angulo,

2009).
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Figura 7

Puntos de Referencia deseados por los Administradores

Evitar declarar pérdidas Pequenos beneficios
v
O
2 Evitar descensos en . S0 2 Pequefios incrementos de
'u'j resultados estio resultados
o
Evitar sorpresas negativas , Sorpresas positivas de
de resultados resultados

Nota. Tomado de Parte y Angulo (2009) en su articulo ¢Se maquillan los resultados de las cotizadas en
Espana?

De acuerdo Gallegos y Ramos (2017), la normativa puede ser flexible y admisible en varias
transacciones, permitiendo asi varias formas de contabilizar en las cuentas principales como: activos,
pasivos, patrimonio, ingresos, gastos entre otros, es asi que como resultados se obtendrd varias
irregularidades es asi que nacen los escandalos financieros. Esto provocd una cultura de engafio en
grandes empresas como PARMALAT en Italia, ENRON, WOWLDCOM, MADOFF en EEUU, y SATYAM en la
India. Todos estos casos de empresas muy conocidas se basaron en la Contabilidad Creativa, el fraude y
la falta de los principios morales y éticos, provocando la incredibilidad en la profesidén contable y

auditora.

Conceptualizacion de la Contabilidad Creativa
La contabilidad creativa es una practica en donde a través de la subjetividad, opcionalidad y los vacios
en el marco legal se puede presentar EEFF con una proyeccion deseada y no necesariamente
informacién rea (Amat, Blake, & Moya, 1999).El uso de la contabilidad creativa tiene un gran abanico de
opciones para ser aprovechada, es decir dar el resultado buscado para cada stakeholder, aun asi, es
importante precisar en que existe una linea divisora entre el uso de la creatividad, practicas contables

en el marco dela ley y utilizar artilugios y practicas ilegales conocidos como fraude (Patifio, 2018).
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Por otro lado, La asociacion de certificadores de Fraude (ACFE, 202 1) por sus siglas en
inglés, es una organizacién profesional fundada en 1988 y brinda informacidn sobre el fraude,
determiné que lacontabilidad creativa se puede valorar como fraude considerando que la informacion
gue se presenta esintencionalmente cambiada para su beneficio y omiten informacion real e
importante de la empresa en cuestion. Las consecuencias que se puede obtener de la utilizacion de

Contabilidad Creativa pueden ser letales, en este caso la quiebra o cierra de la empresa.

En este contexto no se puede definir desde una sola perceptiva a la Contabilidad Creativa, hay
varios autores que no estan de acuerdo con que sea un “fraude” y defienden su utilizacion debido a que
no infringen ningiin marco legal. El autor Jameson (1988), Nasser (1993), Amat et al. (1999), opinan
que el uso de dichas practicas creativas son estrategias empresariales. En cambio, Gay (1999) vy
Guevaray Cosenza (2006) , mencionan estas practicas fundamentadas en la manipulacion de la

contabilidad y las cifras tienen un solo fin y es de cometer un fraude a corto, mediano o largo plazo.

Fraude o Estrategia, la contabilidad creativa de acuerdo a Guevara & Cosenza (2006) es la
manipulacion de la informacion con el propdsito de presentar una imagen peor o mejor de la situacion
real de una empresa. Su fin es el cumplimiento de los objetivos que se ven reflejados en los indicadores
de solvencia y rentabilidad. Para Altamirano (2018) el propdsito que se tenga para su utilizacién no
tiene relevancia (fraude o estrategia), sin embargo, el resultado sera uno que la informacidon manipulada

serd imperfecta.

Principales causas y finalidades que persigue la Contabilidad Creativa
Las principales finalidades del uso de contabilidad creativa muchas veces son motivadas por

los grupos de interés, pero es importante sefialar que la misma normativa es la que permite su
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utilizacidn, esta libertad permite optar por aquellas practicas que mayor satisfaccién da a los
interesados (Rezagala, 2021). Puede acontecer que se utilice ciertas practicas creativas para brindar una
imagen mas fuerte y estable de la empresa o si bien aparentar una posicion menos fuerte de la que en

realidad estd (Ruiz, 2015).

De acuerdo con Guevara y Cosenza (2006) una de los usos es poder camuflar comportamientos
irregulares de los resultados del ejercicio econdmico, buscando crear un escenario optimo disimulando
los comportamientos irregulares de los mismos, para aparentar estabilidad y seguridad en el
desempeiio empresarial a lo largo del tiempo y en realidad tener una empresa débil y vulnerable.
Mientras que Healey y Wahlen (1998) mencionan que el uso de practicas contables es para mantener
satisfechos a los stakeholders debido a la constante presidén que ejercen ante los administradores,

teniendo como consecuencia el aumento del precio de la accién en el mercado de valores.

Es importante de acuerdo a Ibarra (2006) la finalidad del uso de la Contabilidad Creativa es
para suavizar o aplazar la mala marcha del giro del negocio, pero por ningun concepto respalda su
mejoria y a largo plazo las empresas que han cotizado en la Bolsa de Valores se van a desplomar en el
precio de sus acciones. En la actualidad varios autores opinan que son pocas las empresas que no
utilizan practicas contables creativas y en muchas de ellas se ha hecho tan comun que es parte de su

subsistir (Coba, Diaz, & Guachimbosa, 2015).

Practicas utilizadas en la Contabilidad Creativa
Las técnicas utilizadas en la contabilidad creativa conciben desde aplicaciones con cierto
grado de dificultad y métodos complejos de detectar a procedimientos o transacciones bastante
sencillas. Pero para ambas aplicaciones existen una afectacién real de las cifras, obteniendo informacién
financiera imperfecta, es asi que las ratios presentaran resultados econémicos y financieros adulterados,

una imagen equivoca de la misma (lbarra, 2006).



39

En la tabla 3, se enmarcan las politicas creativas: agresivas, conservadoras, y con alisamiento de

resultados que por lo general es para satisfacer requerimientos de los stakeholders primarios y

directivos, y a veces no coincide con los intereses de la empresa ademds segun los beneficiarios existen

practicas oportunistas y eficientes, todas estas practicas validas de acuerdo normas y principios contable

(Rodriguez M. C., 2001).

Tabla 3

Prdcticas de Contabilidad Creativa

Criterio

Practica Creativa

Definicion f Objetivo

De acuerdo al Efecto en los
EEFF

De acuerdo a los
stakeholders

Paliticas contables agresivas

Paliticas contables
conservadoras

Alisamientos de resultados

Practicas oportunistas

Practicas eficientes

Aplicacion de normas y
principios contables a los
fines de presentar cifras de
heneficios superiores a las
reales.

Practica de manipulacian
contable tendiente a
presentar resultados
inferiores a los gue en
realidad se obtuvieron en el
ejercicio.

Es una forma de gestion de
resultados con fines de
mantener una dispersion
reducida de las utilidades del
ente econdmico

en distintos ejercicios
financieros.

Acciones en beneficio de los
intereses de |z direccion v en
detrimento de los
accionistas.

Acciones en beneficio tanto
de los accionistas como de la
direccion.

Nota. Tomada de (M. C. Rodriguez, 2001) La contabilidad creativa

informacién contable.

: analisis de la fiabilidad de la



En la tabla 4 se observa varios ejemplos de las practicas creativas y sus posibles efectos

(negativos o positivos), es decir siempre van a direccionarse dependiendo la intencién de los
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stakeholders en especial los directivos y accionistas, quienes daran sus indicaciones de en qué momento

aplicarlas (Altamirano, 2018).

Tabla 4

Grupos de Cuentas con prdcticas creativas y efectos

Grupo de cuentas

Practicas creativas

Efectos

Inventarios

Propiedad, Planta y Equipo

Ciclo de ingresos (Efectivo,
Cuentas por cobrar e
ingresos)

Incrementar o anticipar
envios de mercaderia a las
clientes en el cierre de afio.

Reconocimiento de las
compras en el siguiente
pericdo.

Registro de Gastos de
Mantenimiento como activos
o adquisiciones de PPYE.

Registro de adguisiciones de
Propiedad planta y equipo,
como Costos o gastos.

Registro de ingresos de
efectivo ficticios

Incremento de la rentabilidad
Y mejoramiento de la
rotacion de inventarios.

Disminucidn del costo de
ventas y mejoramiento de la
rentabilidad, aumento de la
rotacion de inventarios.

Disminucion de costos y
gastos, por lo tanto,
sobreestimacion de los
ingresos, ademas la
disminucion de la
rentabilidad sobre el activo y
la rotacian del activo.

Aumento de los costos y
gastos, por lo tanto,
disminucion de ingresos,
MEenar Carga impositiva,
ademas incremento de la
rentabilidad sobre el activo y
la rotacion del activo.

Sobreestimacion del efectivo,
para mejorar la liquidez
inmediata.




Ciclo de egresos [costos,
£astos, pasivos)

Registro de ventas ficticias

Reconocer las ventas del
gjercicio siguiente como
ventas del ejercicio.

Falta de registro del efectivo
procedente del cobro de las
cuentas por cobrar

Inadecuada clasificacian de la
cartera

Ocultamiento de pasivos

Optar por un método
acelerado de depreciacidn de
los bienes.

Contabilizacion de gastos por
Servicios no recibidos.

Incremento de Iz rentabilidad
v de |z liguidez {lavado de
activos).

Mejoramiento de la
rentabilidad v la liquidez.

lineteo de fondos,
ocultamiento de un faltante
de efectivo.

Aumenta o disminucion de
las provisiones para
incobrabilidad.

Sobrestimacion de los
ingresaos, disminucion del
nivel de endeudamiento.

Aumento de los costos y
gastas, menos Carga
impositiva.

Aumento de los costos y
£astos, Menos Carga
impositiva.

Medidas para combatir el uso y/o aplicacién de la Contabilidad Creativa
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Nota. Elaborado por (Altamirano, 2018) en La Contabilidad Creativa en el Gobierno Corporativo de las
Empresas basandose en (Guevara & Cosenza, 2006); Whittington et al., 2000).

Puede resultar complicado pensar que se puede eliminar la Contabilidad Creativa, es posible

y Callao (1999) Sugiere las siguientes medidas:

de aprovecharse de los vacios en la norma.

Establecer vias de actuacién que obstaculicen el uso de manipulacidn en las cuentas

El auditor debe tener en cuenta procesos para detectar la contabilidad creativa.

si se consideran ciertas medidas para combatirla y de este modo ir las eliminando gradualmente. Lainez

Normativa mas rigida, controlando la opcionalidad, de esta manera minimizando la posibilidad
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e Conformar comités de auditoria que den fe de la buena actuacion de la direccidn de las
empresasy garantizando informacién fiable.

e Los auditores deben asistir a las juntas generales para ser indagados por sus informes y
comunicacion de los resultados.

e Exigir mayor calidad en la informacidn, pedir explicacién con respecto a los criterios aplicados,

contingencias, hechos atipicos realizados al cierre.

De acuerdo a Lainez y Callao (1999) es primordial mantener un control interno regular que se
aplique a todas las areas de la empresa, debido a que si hay varios controles limitaria mucho el uso de la
Contabilidad Creativa, emitiendo algun tipo de sancidn a las personas que lo realicen. Considerando el
Control interno y la incorporacién de COSO 2013 que fue creado debido a los escandalos financieros con

realce en la gestidon del riesgo y la Ley de Sarbanes- Oxley.

Cordobés y Molina (2000) mencionan que otra medida relevante son las notas de los estados
financieros, la recomendacién es que deberian tener indispensablemente toda la informacidn y datos
para brindar una imagen real y fiel de la informacion financiera. Amat y Oliveras (2004) identifican

algunas propuestas para combatir el uso de la Contabilidad Creativa:

e Reducir el campo de estimaciones en la normativa contable- financiera.

e Mantener la “sustancia bajo la forma”, evitando asi transacciones artificiales.

e Aplicar el valor razonable con adaptacidn de criterios de revalorizacion

e El organismo regulador debe mantenerse estricto en el cumplimiento de la norma sin importa
gue empresa sea.

e las salvedades detectadas en las cuentas de empresas que coticen en la Bolsa de Valores deben
ser corregidas y brindar la razonabilidad de las cuentas mediante auditorias.

e Enlas empresas deberdn reforzar el conocimiento y practica del cddigo de ética.
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e El papel de los comités de auditoria es salvaguardar a las cuentas de artilugios y manipulacion
contables y se debera reforzar cada comité.
e Los auditores deberdn tener una postura firme y firme cuando existen sefales de practicas

creativas.

Los Auditores y la Contabilidad Creativa
Varios escandalos financieros fundamentados en la corrupcién y fraude han incitado a que
dentro de este mundo de negocios se reflexioné sobre el objetivo de la auditoria a los EEFF y las
responsabilidades en que puede incurrir el auditor independiente ante la ejecucion de sus tareas 'y
actividades (Rezzoagli, 2021)guez. Los stakeholders utilizan los EEFF para tomar decisiones acertadasy
es poreso que es indispensable que un auditor externo manifieste una opinidn profesional en relacién a

la confiabilidad de las cifras econdmicas con respecto a los principios contables (Grisanti, 2014).

Se ha puesto en juicio el accionar del auditor independiente a lo largo de los afios, por varios
casos de empresas que se asociaron con las firmas auditoras para poder llevar una imagen irreal de sus
resultados. Sin embargo, los auditores deben auditar con objetividad y al cumplimiento de la normativa
para que su opinién refleje fielmente la realidad de la empresa. Ademas, se debe tomar en cuenta que,
al momento de realizar sus tareas o procedimientos, presenta varias limitaciones y ese es el principal
problema para emitir una opinidn veraz. Se ha exigido cada vez mds una postura firme por parte de los

auditores ante practicas contables creativas (Calderén, 2017).

Huber (1999) menciona las siguientes posturas a favor de la responsabilidad del auditor

expresando lo siguiente:

e El gerente, duefio o socio tiene la responsabilidad de la informacion plasmada en los EEFF y el

auditor es el profesional que debe expresar su opinién sobre ellos.

e El auditor no expresa exactitud en su opinidn, solo expresa con respecto a la razonabilidad.
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e El auditor puede expresar una opinion sobre la informacién que posee, mediante elementos e
informacidén que le presente la gerencia o directivos.
e Las acciones ilicitas y fraudes no son responsabilidad del auditor, mucho menos si han sido

realizadas por la misma gerencia de la empresa auditada.

Ishikawa y Bezerra (2002) que la gerencia y direccion de la empresa auditada tienen la
responsabilidad de minimizar los riesgos inherentes y de control. La responsabilidad del auditor
independiente es evaluar y examinar los riesgos de deteccidn y auditoria y asi poder determinar la
naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria a aplicar. Es entonces que en el calculo del
riesgo de deteccidn existe la posibilidad de que el auditor no estime correctamente los riesgos de
control e inherentes, produciendo una inadecuada planificacidén de los procedimientos de auditoria,

obteniendo un informe con opiniones equivocadas.

Es por ese motivo que nace la siguiente cuestion ¢Se debe exigir a los auditores un criterio mas
claro y firme sobre la adecuacion de los Estados Financieros, contraponiendo las decisiones que de los
estados se puedan tomar? Es decir ¢Se debe exigir una responsabilidad social mayor a la que se acepta
en la actualidad por parte de los auditores? (Guevara & Cosenza, 2006). El auditor externo cuando
realiza una auditoria contrae un conjunto de responsabilidades entre ellas civil y penal, y al no cumplir
con dicha orden recaen en sancionen administrativas, civiles y en el peor de los casos penal con

medidas privativas de la libertad (Grisanti, 2014).

Contabilidad Creativa en Ecuador
La Contabilidad Creativa ha llegado a posicionarse en varios paises del mundo y Ecuador no es
la excepcidn. Moreno (2012) indica que en el Ecuador se presentan Estados Financieros adulterados,
presentando en las ratios mayores y en otros casos menor rentabilidad, buscando satisfacer los

intereses
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de los stakeholders. Esto tiene como consecuencias en el ambito fiscal por la evasidon de impuestos y por

informacién no veridica de empresas que cotizan en la bolsa de valores.

Un caso impresionante de la aplicacion de Contabilidad Creativa en el Ecuador menciona
Espinosa (2000) es la crisis ecuatoriana del afio 1999, cuando el marco normativo en la presidencia del
Sr Duran Ballén, permitié que las personas que manejan el monopolio financiero se convirtieran en
empresarios y tengan libre autorizacidn para dedicare a cualquier tipo de negocio. Una firma auditora
confirmé que los activos de los Bancos eran poco sélidos, que habian maquillado las cifras de los Estados

Financieros, pero en realidad el patrimonio iba de caida progresivamente y rapidamente.

Solis (2009) considera que la mayor evasion fiscal que tiene el pais viene de los grandes
emporios y grupo familiares que operan en el Ecuador. Existen mas de 400 juicios tributarios y un sinfin
de casos relacionados al fraude o evasidn fiscal y aunque en el 2007 se asumid una politica tributaria y
fiscal de caracter expansivo y de mayor control, se confirma que para el afio 2021 cerca de $ 7600
millones al afio son recursos que se dejaron de recaudar en el fisco, lo cual representa un 7% de PIB

(Serrano, 2021).

La contabilidad creativa en el Ecuador si bien es cierto es un concepto que aln no esta
arraigado en el conocimiento poblacional, en la practica ya ha tenido casos muy relevantes y con
grandes afectaciones econdmicas para el pais. Se ha tomado como medidas emitir organismos de
control que emitan leyes, normativas y regulaciones para que no se vuelvan a repetir estos casos en la
actualidad. Es importante que tanto los auditores y contadores, asi como la poblacion en general preste

mayor énfasis en su capacitacién y deteccion.
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Auditoria
Es la evaluacidn de la informacidn para determinar el grado de reciprocidad entre la informacion
y los criterios vigentes, el profesional que realiza una auditoria debe ser una persona competente e

independiente (Arens, Elder, & Beasley, 2007)

Para Espino (2014) la palabra Auditoria no es solo un concepto sino hacer referencia a la
profesién de contabilidad especializada en auditoria. La diferencia es que en esta profesion se analizan
las cualidades de las cifras, y cada uno de los rubros del balance general, permitiendo que en base a la

informacién proporcionada pueda emitir una opinion.

Auditor Independiente

Arens et al. (2007) menciona que las firmas de auditores independientes certificados son
responsables de la auditoria de EEFF de las empresas publicas, de la mayoria de empresas
razonablemente grandes y varias companiias de diferentes tamafios no comerciales. El titulo firma de
contadores publicos indican que son auditores que manifiestan su opinién sobre los estados financieros

y deben tener autorizacion como CPC (Contador Publico Certificado).

Proceso de Auditoria
De acuerdo a Arens et al. (2007) El auditor para empezar la auditoria de una empresa debe
tener claro los objetivos de la auditoria y la evidencia, que se debera recopilar para cumplirlos en el
proceso de auditoria. El proceso es una metodologia bien definida para organizar una Auditoria
buscando asegurar que la informacidn reunida sea suficiente y competente. En el libro Auditoria Integral
consideran cuatro fases de auditoria, sin embargo, es muy bien conocido que la fase | representa la
planificacion preliminar, la fase Il y Il representa la planificacién especifica o ejecucién y la fase IV es la

comunicacion de los resultados.
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Figura 8

Fases del Proceso de Auditoria

Planeacion y disefio

Fase de un método de auditoria
|
Realizacion de pruebas
Fase || | de los controlesy pruebas

sustanciales de las
operaciones

Realizar procedimientos
Fase lll | analiticos y verificaciones
de detalles de saldos

Terminacién de la auditoria
Fase IV | yemision del dictamen
de auditoria

Nota. Tomada del libro Auditoria Integral por (Arens, Elder, & Beasley, 2007)

Planificacion Preliminar
En esta parte del proceso de auditoria, se realiza una serie de estudios y evaluaciones de control
interno, para conocer a la empresa que sera auditada, su giro de negocio, enfocandose asi en los
sistemas mas significativos que se reconocen con los Estados Financieros y poder concluir sobre el nivel

de confianza que se deriva de la informacién proporcionada por ellos (Sanchez, 2006).

Planificacién Especifica
En esta etapa el auditor busca formarse una opinién preliminar sobre la razonabilidad de los
Estados Financieros, aplicando pruebas sustantivas en los saldos y en los movimientos. La naturaleza, el
alcance y oportunidad de dichas pruebas esta determinado por los niveles de confianza que se asignaron
a los controles internos como resultado de la planificacion preliminar (Sanchez, 2006).
Ejecucion
En esta fase se realizan diferentes tipos de pruebas y andlisis a los EEFF para determinar su
razonabilidad. A través de esas pruebas se detectan errores si los hubiera, se evaltan los resultados de las

pruebas y se identifican los hallazgos. Esta en una de las fases mas importantes porque aqui se ve
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reflejado el trabajo del auditor y sus resultados.

Elementos de la fase de ejecucion
e Las pruebas de auditoria
Las pruebas pueden ser de tres tipos:

Las pruebas de control para comprobar la efectividad de control interno, las pruebas analiticas se
utilizan para realizar comparaciones entre los EEFF para observar su comportamiento y las pruebas
sustantivas se aplican a las cuentas para encontrar evidencias comprobatorias ejemplo, arqueo de caja.

e Técnicas de Muestreo
Es una técnica que se utiliza para efectuar un examen a solo una parte de la poblacidn debido a la
complejidad de realizar a todo un conjunto, se utiliza una parte de los datos que debe ser significativa.
e Evidencias de Auditoria
Es cualquier informacién que se utiliza para determinar si la informacién auditada se presenta de
acuerdo al criterio establecido, esta evidencia debe ser suficiente, competente y pertinente.
e Papeles de trabajo
Son los documentos en que el auditor registra los datos e informacion obtenida a lo largo de su
examen y los resultados obtenidos de las diferentes pruebas, esto servird para la construccién del informe.
e Hallazgos de Auditoria
Es todo lo que llamé la atencidén del auditor y que en su opinién deben comunicarse a la entidad, ya
que representan eficiencias importantes que podrian afectar en forma negativa su capacidad para
procesar y reportar la informacién financiera.

Los atributos de un hallazgo son los siguientes: condicidn, criterio, causa y efecto.
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Comunicacién de Resultados
Es la parte final del proceso de auditoria, el objetivo es que el auditor independiente plasme
su punto de vista con respecto a la razonabilidad de los EEFF en un informe. También debera obtener las
declaraciones y confirmaciones por escrito que son documentos indispensables para el respaldo de su

dictamen (Sanchez, 2006).

Estructura de las fases de Auditoria Financiera con las NIA aplicables.
En la figura, segun IFAC (2007), las NIA aplicables a cada etapa o fase del proceso de auditoria

(Vasquez & Betancourt, 2018).

Figura 9

Fases del Proceso de Auditoria y las NIA aplicables
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Nota. Tomado de Auditoria de Estados Financieros Preparados Bajo NIIF por (Vasquez & Betancourt, 2018).

Informe de Auditoria

En la figura 10 se muestra las categorias de los informes de auditoria que son cuatro: Estandar
sin salvedades, sin salvedades con parrafo explicativo o redaccién modificada, con salvedades y adverso,
negativo o con rectificacion. Los stakeholders tienen gran interés con el informe o comunicacién de
resultados considerando que esperan que este refleje buenas noticias, seguramente si el informe es

adverso o negativo se tomar varias decisiones con respecto a inversiones, estrategias, entre otros.
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Figura 10

Tipos de opiniones

Estindar
sin salvedades
Sin salvedades Se practicd una auditoria completa con resultados satsfactonos y
con parmafo explicativo o losestadosﬁnanoemsseptesenaronob’euvmme pero el auditor
redacoén modificada cree que es importante o necesano ofrecer mayor informacién

€l auditor conduye que los estados finanaeros fueron presentados
objetivamente, pero el alcance de la auditoria se ha restringido
notonamente, o que no se cumplieron los pnnoptos de contabilidad
genefalmente aceptados al preparar los estados financieros

Con salvedades

El auditor conduye que los estados finanderos no se presentaron ob-
Adverso, negativo jetivamente (adverso) o que no esta en posicion de emitir una

o con rectificacién opinidn en cuanto a si los estados financieros se presentaron objeti-
vamente (rectificaaén) o que no es independiente (rectificacdén)

Nota. Obtenido del libro Auditoria con un enfoque integral por (Arens, Elder, & Beasley, 2007)
NIAy los tipos de opinién

De acuerdo a (Labatut, 2014) con respecto a la opinidn segun la NIA 700 los tipos de opinion puede
ser:

e Opinion no modificada o favorable

e Opinion modificada

Siendo estas denominaciones nuevas, se fundamenta en que, si el auditor encuentra evidencia
suficiente y adecuada para dar una opinion favorable, esta se denominaria no modificada, mientras que
en el caso contrario se denomina opinién modificada.

Para realizar una opinién modificada en el informe de auditoria se realizara la aplicacidn de la NIA 705 que
pueden ser de distintos tipos.
e Opinion con salvedades

Cuando en el trabajo de auditoria se haya encontrado evidencia de incorrecciones, que son
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materiales (significativas), pero no son generalizadas.

e  Opinion desfavorable
También conocida como adversa siempre que, en aplicacion de su trabajo, se obtenga evidencia para
concluir que las incorrecciones, individualmente y de forma agregada, son materiales y generalizadas es
decir son muy significativas.
e Opinion denegada
Es decir, se abstendrd cuando o bien no haya suficiente evidencia para dar una opinién clara, por lo
gue podria haber incorrecciones materiales y generalizadas, o a pesar de haber obtenido evidencia, ésta
no es suficiente ni adecuada por lo que existen multiples incertidumbres que impiden la formacién de una

opinion.

Marco Referencial
De acuerdo a (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) el marco
referencial, se basa en el reconocimiento de la literatura de manera extensa y adecuada (enfocada en
estudios e investigacionessemejantes) ademas de exponer las razones del porque se recurrié a un
enfoque cualitativo. Constituye el estudio de las investigaciones que se han publicado sobre el tema en
cuestion considerando los siguientes interrogantes: lo que quiero saber (objeto de estudio), desde
dénde conocer (enfoque), cdmoquiero sabes (metodologia) y los tratamientos estadisticos que se han

utilizado (Aguilar & Vargas, 2011).

Para el desarrollo del marco referencial se ha considerado los siguientes articulos de

investigacion previos, realizadas en base a las variables de estudio.
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Amat et al. (1999) realizé un articulo académico titulado La Contabilidad creativa en Espaia y
en el Reino Unido. Un estudio comparativo. Establece como objetivo, inspeccionar el efecto de la
contabilidad creativa en los paises de Reino Unido y Espaia, en el estudio se realizé se establecio
definiciones, procesos, motivaciones y la investigacidn para determinar la incidencia de la contabilidad
creativa en auditores de los dos paises europeos y su diferente percepcion. El método aplicado fue una
investigacion exploratoria con un enfoque cuantitativo utilizando una encuesta a 42 auditores del Reino
Unido y 29 de Espafia. Obteniendo como conclusién que el uso de la contabilidad creativa se ha
desarrollado mas en Reino Unido, pero hay evidencia que en Espaia también hay presencia de la

misma.

Los resultados que se obtuvieron de la investigacion de Amat et al. (1999) reveld que un 64%
de los Auditores de Reino Unido y 66% de los auditores de Espafia consideran a la contabilidad creativa
como un problema importante mientras que un 37% reconoce que es cada vez mas comun su utilizaciéon

en Espafia comparado a un 42% de Reino Unido que no considera que sea un problema creciente.

Con respecto al articulo cientifico elaborado por Guevara y Cosenza (2006) titulado Los
auditores independientes y la contabilidad creativa: estudio empirico comparativo. Establece como
objetivo, examinar la responsabilidad del auditor independiente y cdmo realizan el proceso final de una
auditoria que es el informe y la identidad del uso de la contabilidad creativa. El método aplicado fue una
investigacion exploratoria con un enfoque cuantitativo utilizando una encuesta a 59 auditores
independientes de distintos paises de América. Obteniendo como conclusion gracias a la amplitud que
presenta la normativa y sus vacios que exista un gran campo para poder manipular la informacion

contable.
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Los resultados que arrojé el estudio de Guevara y Cosenza (2006) fueron esperados
considerando que se reafirmd que muchas firmas auditoras mediante el area de consultaria disefian
estrategias utilizando la contabilidad creativa, y tanto su ética profesional no se ve afectada por este
hecho, ya que se sienten muy cémodos realizandola, y no muestran acciones de responsabilizarse por la

falta de procedimientos y técnicas para poder detectar de manera oportuna la contabilidad creativa.

En el aporte de la investigacién Morales y Hollander (2009) titulado Contabilidad creativa en
Chile: Una percepcidn de estudiantes y profesionistas Contabilidad creativa en Chile: Una percepcion de
estudiantes y profesionistas. Establece como objetivo, evaluar la percepcion de profesionistas y
estudiantes acerca de las posibilidades de la aplicacién de contabilidad creativa en las normasy en la
contabilidad de las empresas. El método aplicado fue una investigacién exploratoria con un enfoque
cuantitativo utilizando una encuesta en base al trabajo de Naser (1993) a 151 profesionistas y 38

estudiantes.

En el aporte de la investigaciéon Morales y Hollander (2009) titulado Contabilidad creativa en
Chile: Una percepcidn de estudiantes y profesionista. Se denoté como objetivo determinar la percepcion
de los estudiantes y profesionales chilenos sobre la opcionalidad del uso y aplicacién de la contabilidad
creativa por la normay en general el uso en la contabilidad de las empresas. Se realizé el andlisis
estadistico en base a una encuesta propuesta por Naser (1993) aplicada a 189 personas, siendo el 80%
profesionales y el 20% estudiantes. Como conclusidn se obtuvo que los grupos de contadores y
auditores externos poseen percepciones muy similares sobre la existencia y aplicacidn de contabilidad
creativa.

La investigacién de Morales y Hollander (2009), arrojo los siguientes resultados, la existencia
de contabilidad creativa en tres enfoques mediante el marco normativo y la opcionalidad, tomando
para el estudio tanto contadores y auditores, debido a su estrecha vinculacién en la creacién de practica
creativas. La diferencia es que los auditores estdn en desacuerdo con su uso y los contadores tienden

a aprobarlo como una estrategia legalmentevdlida.
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En el paper de Morales y Hollander (2007) titulado Posibilidades de Aplicacion de Contabilidad

Creativa en la Normativa Vigente en Chile y Estimacion de su Repercusion en los Estados Financieros.
Establece como objetivo, determinar las posibles practicas de aplicacion de la Contabilidad Creativa que
se podrian aplicar en las normas aceptadas por el Colegio de Contadores de Chile. El principal método de
trabajo consistié en revisar los boletines técnicos emitidos por el colegio de contadores, se analizé las
opcionalidades y subjetividades, utilizando una tabla de datos no métricos quedespués se clasifico segin
las cuentas involucradas. Obteniendo como conclusidn que la normativa chilena permite una variedad
de posibilidades creativas en especial en la cuenta de los activos por la subjetividad en la aplicacién de la

norma.

Los resultados que arrojé la investigacion de Morales y Hollander (2007) , se obtuvieron mediante la
aplicaciéon de un ejercicio bajo un estado contable estandar, realizando cambios con el propésito de mejorar
la imagen de la empresa es decir con una politica agresiva, asi como el otro extremo que seria una politica
conservadora, evidenciando que los ratios financieros y su interpretacion varian segun la politica utilizada,
confirmando que con el uso de contabilidad creativa son posibles cumplir las expectativas deseadas de

mejora 0 empeoramiento.

Con respecto a la tesis de Huera (201 8) titulado “Contabilidad creativa en el Ecuador una
percepcion de auditores y contadores de las empresas automotrices de la provincia de pichincha”.
Establece como objetivo, analizar la percepcidn de profesionales (Contadores y Auditores acerca de las
posibilidades de la aplicacion de contabilidad creativa en la informacién contable de empresas

automotrices de la provincia de Pichicha. El método aplicado fue una investigacién exploratoria con un
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enfoque cuantitativo utilizando una encuesta a 30 auditores y contadores del sector automotriz con
base al trabajo de Naser que consiste en 13 preguntas y ademds de preguntas de su autoria, se realizd
un cuadro de frecuencias y analisis factorial. Obteniendo como conclusidn que la mayoria conocen el
concepto de Contabilidad creativa y estdn de acuerdo en que su uso es ilegitimo considerando un grave

problema que auln no tiene una solucién evidente, debido a que la normativa es muy permisiva.

Los resultados que se obtuvieron de la investigacion de Huera (2018) fue un analisis
comparativo de los diferentes estudios de la Contabilidad creativa. Con respecto a los resultados de la
encuesta se demostrd que tanto contadores como auditores piensan de manera similar y afirman que
existe contabilidad creativa en la presentacién de EEFF de empresas automotrices. En su estudio de la
Contabilidad Creativa y las NIC los resultados arrogaron que existen mayores prdcticas creativas en la

NIC 8, NIC 11, NIC 16, NIC 10, NIC 21, NIC 31 Y NIC 36.

Los resultados que se obtuvieron del libro de Huber (1999) titulada “La Contabilidad
Creativa: una aproximacidon empirica”. Establece como objetivo, plantear una serie de reflexiones a
partir del término de Contabilidad Creativa y el aprovechamiento de los vacios fiscales. El método
aplicado fue una investigacion exploratoria con un enfoque cuantitativo utilizando una encuesta a
auditores. Obteniendo como conclusién los encuestados consideraron el uso de la contabilidad creativa

como un instrumento legitimo y muy conocido en su pais Argentina.

Los resultados que se obtuvieron del libro de Huber (1999) fue que en su estudio empirico se
desechd la posibilidad de encontrar estados financieros con contabilidad creativa para las entidades
financieras. Se debe tener en cuenta con respecto a la pregunta si “é Considera que la diversidad de
parrafos de dictamen, libera de responsabilidad del auditor frente a las practicas de contabilidad
creativa”, obteniendo como resultado que la mayoria opina que si, siendo evidente la variacién de

tendencias relacionadas en contraponer a la problematica?
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En la tesis realizada por Martinez et al., (2003) " La imagen econdmica y financiera de la
Contabilidad Creativa en las empresas desde el punto de vista de las firmas de auditoria en el area
Metropolitana de San Salvador". Establece como objetivo determinar el nivel de conocimiento que tiene
los miembros de las firmas auditoras sobre la contabilidad creativa. El método aplicado fue una
investigacion exploratoria con un enfoque cuantitativo utilizando una encuesta Anexo 3 a 158
despachos autorizados para ejercer auditoria externa. Obteniendo como conclusién que de acuerdo a la
opinidn de las firmas auditoras la contabilidad creativa se entiende como una prdctica engainosa que a

largo plazo traeran problemas fiscales.

Los resultados que se obtuvieron de la investigacion de Martinez et al., (2003) fue un andlisis
comparativo de los diferentes estudios de la Contabilidad creativa. Con respecto a los resultados de la
encuesta, demostrd que para las firmas auditoras el uso de Contabilidad Creativa viola la ética
profesional de los auditores ya que es un paso a grandes casos de fraude, pero también el circulo de los

negocios puede obligar a los auditores a caer en actos que no pueden ser éticos, pero soy legales.

En la tabla 5 se presenta el resumen general del marco referencial en el cual se basa la presente

investigacion.



Tabla 5

Resumen Marco Referencial
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Autor Ao Titulo Metodologia Técnica de Conclusion
investigacion
Amat, La Contabilidad Investigacion Encuesta a 42 El uso de la contabilidad
Oriol creativa en exploratoria con auditores del Reino creativa se ha
Espafia y en el un enfoque Unido y 29 de desarrollado mas en
Blake, 1999 Reino Unido. Un cuantitativo. Espania. Reino Unido, pero hay
iohny estudio evidencia que en Espania
Dowds, comparativo. tampién hay presencia de
Jack la misma.
Existe una actitud comoda
Los  auditores Encuesta realizada a por parte de los auditores
Guevaray 00 independientes  Investigacion 59 auditores independientes ante el
Cosenza y la contabilidad exploratoria con independientes de problema y su rechazo a
creativa: estudio un enfoque distintos paises de aceptar las
empirico cuantitativo. Ameérica. responsabilidades al
comparativo. omitir la deteccidn de la
contabilidad creativa.
Morales y Contabilidad Investigacion Encuesta Naser 1995 Son altamente sensibles
Hollander 2009  creativa en exploratoria con al51profesionistasy tanto  contadores vy
Chile: Una un enfoque 38 estudiantes. auditores a la contabilidad
percepcion de cuantitativo. creativa por la vinculacion

estudiantes vy
profesionistas.

en la elaboracion de
informacion financiera.
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Marales y
Hollander

Huera

Huber

Mlartines,
Barmudes
& Hidalgo

Posibilidades de=
Aplicacion  de
Contabilidad
Crezativa an |z
Normativa
Vigente en Chile
v Estimacion de
su  Repercusion
en los Estados
Fimamcieros.
Contabilidad
crestiva
Ecuadaor:

2007

20LE en el

Un=
percepcion  de
auditores Y
contadores  de
las EMMpresas
sutomotrices de
la provincia de
Pichincha.

La Contabilidad
Creativa: uns
aproximacicn
empirica.

1coo

La imagemn
econamica v
financiera de la
Contabilidad
Creativa an

2003

las
empresas desde
&l punto de vista
de las firmas de
suditoria en el
area
hetropalitana
de 3an Salvador.

Investigacion
exploratoria  com
urn enfogus
cuantitativao.

Investigacion
exploratoria  com
urn enfogus
cuantitativa.

Investigacion
exploratoria  com
uri enfogus
cuantitativa.

Investigacion
exploratoria  com
uri enfogus
cuantitativa.

Revizar los boletines
técnicos emitidos por
=1 colegio de
contadores.

Encuests 3 20
suditores ¥
contadores del
sector automotriz

con base al trabajo
de Maser.

Encuestz =2 zuditores
externos argentings.

Encuests, a 158
despachos
sutorizados para
ejercer auditoria
externs en e
Salvador.

La normative  chilena
permite una variedad de
posibilidades creativas en
especial en la cuenta de
los  activos por la
subjetividad en la

aplicacion de la norma.

La mayoria conocen el
concepto de Contabilidad
crestiva vy estan  de
souserdo 2n gue su uso es
ilegitimo considerando un
grave problama.

La mayoria de contadores
considera que la
diversidad de parrafoz de
dictamen libre al zuditor
d=  =u responsabilidad
fremte a3 el wuso de
Contabilidad Creativa.

De acuerdo a la opinion de
las firmaz =uditoraz la
contabilidad creativa se
entiende Como una
practica engaficsa que a
largo  plazo traeran
problemas fiscales.

Al revisar el Marco Referencial para el presente trabajo de investigacion se considerd

relevante las encuestas de (Martinez, Bermudez, & Hidalgo, 2003), (Guevara & Cosenza, 2006), (Huber,

1999) y (Morales & Hollander, 2009). Se unié las preguntas mas relevantes e importantes de cada autor
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para perfeccionar la encuesta planteada por esta investigacion considerando que tiene similar muestra
encuestada y tiene como objetivo la reflexion del uso de la Contabilidad Creativa.
Capitulo I

Marco Metodoldgico

Es el disefio metodoldgico, el conjunto de reglas y diferentes actividades que se deben realizar
para cumplir las metas planteadas: Es la ruta por la cual guia el camino para alcanzar un fin u objetivo
(Arias, 2012, pdg. 18). Al desarrollar una investigacion, se debe considerar un esquema general para
afrontar al problemay el método cientifico es el mds empleado y se define como el compuesto de
pasos, procedimientos y técnicas que se utilizan para exponer y solventar los problemas de investigacion

mediante la verificacién de la hipdtesis (Arias, 2012, pag. 19).

En la tabla 6, se sintetiza de manera general las actividades o procedimientos que se deberian

realizar en el marco metodolégico.

Tabla 6

Disefio Metodoldgico

Establecer el disefio de la investigacion
Métodos

Metodologia Técnicas
Modalidad de la investigacion
Nivel o tipo de investigacion
Determinacion de la poblacién y muestra
Operacionalizacidn de los indicadores de las
variables
Plan de recoleccion y procesamiento de datos

Nota. Tomado de (Escudero & Cortéz, 2018)

Tipo de Investigacion
Arias (2012, pag. 22) menciona que existen varias clasificaciones de los tipos de investigacion

quese pueden emplear. Se pueden clasificar segun: el nivel (grado de profundidad), disefio (estrategia
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general que ayuda al investigador para responder al problema) y propésito. Un estudio puede colocarse

en mas de un tipo de investigacion.

No experimental
Segun Neill y Cortez (2018, p. 34), en una investigacidon no experimental es la observacion,
sin intervenir en el entorno observable. Por esta razén no existe control sobre las variables de estudio,
es decir los resultados obtenidos son superficiales. También Gémez (2006, pag. 102)menciona los
disefiosde investigacidn transversal reline informacidon en un solo momento, es decir en un tiempo
Unico. Su objetivo es puntualizar las variables y examinar su incidencia y correlacién en un momento en

especifico.

La presente investigacion es de tipo no experimental, debido a que responde a un estudio en
el cual no se va a manipular deliberadamente ninguna de las variables. El investigador se limitard a
observar los fenédmenos en un contexto definido para después estudiarlos. Ademas, es una investigacion
transversal considerando que se realizara el estudio de las variables en un tiempo determinado, en este

caso afio 2020.

Nivel de Investigacion

Es el grado de profundidad con que se aborda un objeto de estudio (Arias, 2012, pag. 23).

Investigacion Descriptiva
De acuerdo a Bernal (2010, pag. 113) con la investigacion descriptiva se debe determinar las
caracteristicas principales del objeto de estudio y describir los mas importantes de las partes o variables
de ese objeto. Neill y Cortez (2018, p. 33) opinan que es fundamental tener una planificacion de
actividades direccionadas a analizar las peculiaridades del problema. La presente investigacion es de
nivel descriptivo, misma que busca desarrollar criterios de la incidencia de la Contabilidad Creativa en

los procesos de auditoria de los auditores independientes de Quito. Este analisis se disefié para validar
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informacién en el estado actual de los fendmenos en estudio mediante la descripcién y observacién en

un campo especifico.

Investigacion Cuantitativa
Para realizar el analisis de los datos existe la investigacién cuantitativa, dicha investigacién
permite realizar un analisis y estudio de la realidad objetiva, mediante el establecimiento de
valoraciones numéricas que permiten conseguir datos fiables, con el fin de recabar explicaciones
fundamentadas (Escudero & Cortéz, 2018). La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, por
lo cual se utilizaran datos numéricos con la aplicacidon de una herramienta (cuestionario) para

fundamentar el andlisis de la informacién obtenida que respalda el estudio.

Correlacional
El estudio con un coeficiente correlacional es un estadistico que aporta informacién sobre la
relacion lineal que existe entre dos variables, permitiendo de esta forma medir su direccidn o sentido, la
cercania o fuerza (Lahura, 2003) La correlacién también describe las relaciones de causa y efecto que
mantiene una variable con otra (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) Es por
ello que es un estudio correlacidn ya que se busca conocer el grado de relacion que existe entre la
variable dependiente Percepcion del Auditor y la variable independiente Proceso de Auditoria por

medio de herramientas estadisticas.

Poblacion

La poblacién estadistica o universo estd integrada por todos los valores de las variables que se
desee medir, considerando todas las unidades de analisis (Calduch, 2014).En la presente investigacion,
se considerd como poblacién de estudio los auditores independientes de la ciudad de Quito que se
encuentran registrados en la Superintendencia de Compaiiias Valores y Seguros. Sin embargo, mediante

la observacion de campo se determiné 400 Auditores Independientes en Quito.
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Muestra
Es una parte de la poblacion en la que se enfocard una investigacién de estudio, existe varias
formas para obtener el nimero exacto que representa la muestra y debe ser simbdlica para la
poblaciéon (Lépez P. L., 2004). En este caso para determinar el tamano de la muestra, se realizé un
estudio de observacién en la ciudad de Quito, se aplicé la férmula de muestra finita, obteniendo como

resultado 70 Auditores Independientes para ser analizados. A continuacidn, se presenta los célculos:

Formula para el calculo de la muestra finita:

Nx+xZ2xp=xq
n_eZ(N—1)+ZZ* P*q

Donde:

N: Es el tamafio de la poblacién.
Z: Nivel de confianza

p: Probabilidad de éxito

g: Probabilidad de fracaso

e: Error de la muestra

Para la investigacion se determina la muestra de los auditores independientes en funcién de los

siguientes datos:

NxZ2xp=xq
T e2(N—-1)+Z2+p+q

n

Donde:

N: tamafio de la poblacién.
Z: nivel de confianza que en esta investigacién serd de 95%
p: probabilidad de éxito, equivalente a 0.22

g: probabilidad de fracaso, equivalente a 0.25



64
e: error de la muestra, es decir es el error que existird o puede existir entre la muestra obtenida

y la muestra que se obtendria. En este caso, del 0.05.

400 = 1,962 = 0,22 * 0,25
™= 9,052(400 — 1) + 1,962 = 0,22+ 0,25

N:400

Z:1,96

p: 0,22

q: 0,25

e: 0,05

n:69,92: 70

Datos

Datos primarios

De acuerdo Miranda y Acosta (2009) son todos los medios de los cuales se puede obtener
informacioén, siendo a quienes se les aplicé el instrumento preparado previamente como: entrevistas,
cuestionarios, pruebas objetivas entre otros, en este caso los datos provienen directamente de la
muestra seleccionada. En tal sentido, la presente investigacidn utilizé una encuesta disefiada en base a
los estudios de (Martinez et al., 2003), (Guevara & Cosenza, 2006), (Huber, 1999) y (Morales &
Hollander, 2009). El instrumento utilizado en la investigacion fue sometido al método Delphi,
seleccionando a cinco expertos del drea de auditoria. La encuesta fue aplicada a los profesionales en el

campo de la auditoria, que han participado como Auditores Independientes en la ciudad de Quito con el

fin de obtener una correcta medicidon de las variables.

Datos Secundarios
De acuerdo a Welti (1997), las investigaciones por fuentes de datos secundarios son en las que

la informacion que se utiliza no ha sido recogida en el conjunto de circunstancias que rodean la propia
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investigacion. (Miranda & Acosta, 2009), mencionan que son datos o informacién
obtenida en: bases de datos procesados, medios de comunicacién, informes, tesis, articulos, boletines
estadisticos, paginas web entre otros. El presente estudio utilizé informacion de fuentes secundarias
como: papers, tesis, publicaciones cientificas y revistas académicas que aportaron informacidn relevante

para el analisis de lainformacion.

Métodos de investigacion

Abreu (2014) menciona que la investigacién cientifica es primordial para seleccionar un método,
tomando en cuenta el fenédmeno de estudio, lo que se busca lograr con el estudio y la perceptiva de
analisis ademas Hyde (2000) ratifica que hay dos enfoques generales para obtener dominio. El
razonamiento inductivo que comienza con la observacidn de casos especificos, hasta crea una
generalizacidn; y el razonamiento deductivo que empieza con las generalizaciones, para aplicarlo a
niveles especificos. La presente investigacion, utiliza un enfoque deductivo considerando que se
identific6 de manera generalizada la contabilidad creativa y su percepcion en el proceso de auditoria,
para posteriormente aplicar a un nivel mas especifico en este caso a auditores independientes de la

ciudad de Quito.

Procedimiento para tratamiento y analisis de la informacion

Hernandez (2012), obteniendo los datos como primera instancia, se orientard la informacion a
un analisis focalizado en describir el fendmeno o tomar decisiones. Es por ello que cémo primera
instancia se debe observar los datos con la finalidad de poder determinar el comportamiento de las
variables, para a partir de un conjunto de datos utilizar herramientas estadisticas que permitan precisar
y validar dicha informacidn. Para el efecto, primero se realizé el analisis de la informacién del presente
estudio, después se validd el instrumento de investigacion mediante expertos en el area, con el
propdsito de dar confiabilidad suficiente para la aplicacién del instrumento. El procedimiento para el

analisis de la informacion del siguiente estudio, empieza con la validacidn del instrumento de
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investigacion basada en el juicio de expertos, con la finalidad de brindar un nivel de confiabilidad 6ptimo

para la aplicaciéon del instrumento.

Validacidn del Instrumento
Martinez (2019) menciona que, en la creacién de un instrumento, se observa dos fases: Una fase
cualitativa que es la elaboracién del contenido, en donde constan preguntas o items, y otra fase
cuantitativa que es la evaluacidon de las propiedades métrica del conjunto de items. Cuando se
elaborada el instrumento se debe brindar validez mediante la revision literaria del concepto, en este
caso se utilizado el Método Delphi, mediante el criterio de expertos y para la evaluacién de las

propiedades métricas se utilizan criterios de estabilidad y rendimientos del instrumento.
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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS “ESPE”

@ VALIDACION DE ENCUESTA

INCIDENCIA DE LA CONTABILIDAD CREATIVA EN LOS PROCESOS DE AUDITORIA

Titulo de la investigacidn: La percepcion del Auditor Independiente acerca de la Contabilidad Creativa y

su incidencia en el proceso de Auditoria, ciudad de Quito afio 2020.

Objetivo de la encuesta: Identificar y analizar la percepcidn acerca de la contabilidad creativa en los
procesos de auditoria.

Instrucciones: La presente investigacidn busca sondear la experiencia y opinidén profesional, para
aprobar el instrumento que se empleara en este estudio. Por tal motivo se busca que sea medido por
media de la escala indicada, la opcidn elegida, ubicando el nimero en cada recuadro.

Nota. Las respuestas obtenidas seran de uso exclusivo para fines de la presente investigacién, tomando
la informacidon de forma confidencial y anénima.

Datos del experto profesional
Nombre y Apellido:
Experiencia:

Trabajo Actual:

Representatividad | Comprensién Interpretacion | Claridad
1. Nada 1. 1. Varias 1. Nada

N* PREGUNTAS representativo Incomprensible formas claro

2. Representativo | 2.Neutro 2. Neutro 2.
3. Muy 3. 3. Unico Neutro
representativo Comprensible 3.
Conciso
DIMENSION: PERCEPCION

ESTRATEGIA

El ¢éLa Contabilidad
Creativa sea una
estrategia o un
fraude brinda
informacién
imperfecta?

E2 éConsidera que
aplicar contabilidad
creativa es una
herramienta legal?
E3 éConsidera que en
Ecuador es comun
elusodela
Contabilidad
Creativa?
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E4 ¢Considera que los
efectos de la
Contabilidad
Creativa es un tema
que deberia ser
estudiado en
actividades
relacionadas,
seminarios, foros y
congresos?

E5 éConsidera que el
objetivo principal al
usar contabilidad
creativa es para
mantener
contentos a sus
stakeholders?

E6 éConsidera que el
uso dela
Contabilidad
Creativa proviene
de la alta direccién
de la empresa?

E7 éConsidera que las
Empresas que
cotizan en la Bolsa
de Valores utilizan
practicas contables
creativas?

E8 éConsidera que la
normativa que rige
al Ecuador es muy
permisiva al uso de
Contabilidad
creativa?

F1 éLa conveniencia de
posibles
opcionalidades
subjetividades y
vacios fiscales en la
norma es un
artilugio legitimo en
una empresa?

F2 ¢éLa conveniencia
de posibles
opcionalidades
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subjetividades y
vacios fiscales en la
norma es un grave
problema sin
solucion aparente?

F3

éConsidera que el
objetivo principal al
usar contabilidad
creativa es para
obtener beneficios
fiscales?

F4

éLos escandalos
financieros a nivel
mundial y el grado
de involucramiento
de las firmas de
auditoria, afecté
considerablemente
la imagen del
auditor
independiente
actual?

F5

¢Considera que en
la actualidad son
pocas las empresas
gue no utilizan
practicas contables
creativas?

F6

éDebe exigirse una
responsabilidad
social mayor por
parte de los
auditores
independientes?

F7

éPor los perjuicios
y dafos que afectan
a terceros por el
incumplimiento de
las normas de
auditoria, deberian
ser los auditores
independientes los
Unicos
responsables?

F8

¢Los auditores
independientes
tienen
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perfectamente clara
la delimitacién de
sus
responsabilidades?

DIMENSION: PROCESO DE AU

PP1

éConsidera que los
auditores pueden
disefiar las mas
convenientes
practicas creativas
solicitadas
mediante el servicio
de consultaria de
las firmas
auditoras?

DITORIA

PLANIFICACION

PP2

¢Buscando un
desempeiio
deseado a mediano
y largo plazo se
realizaen la
planificacion
conjuntamente con
los directivos de la
empresay los
auditores una
estrategia disefada
con practicas de la
contabilidad
creativa?

PP3

¢Considera que el
objetivo principal al
usar contabilidad
creativa es para
disimular
comportamientos
irregulares en los
resultados?

PP4

éConsidera que las
practicas creativas
inciden en el
resultado del
trabajo del auditor y
tiene una relacién
intrinseca con la
ética profesional?
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ESPECIFICO

PE1 ¢Es conveniente
aplicar el criterio
profesional para
contabilizar, una
situacién no
normada en base a
vacios en la misma?
PE2 éConsidera que es
importante aplicar
técnicasy
procedimientos
especificos para
detectar practicas
contables creativas
en el proceso de
auditoria?

PE3 éLas alteraciones
contables dentro de
las propias normas
beneficiandose de
los vacios,
opcionalidades y
subjetividades, es
algo que los
auditores no deben
aceptar en las
empresas que
auditan?

PE4 ¢Considera que
existe un alto grado
de manipulacién
contable en las
cuentas de los
EEFF?

PE4.1 | ¢Considera que
existe un alto grado
de manipulaciéon
contable las cuentas
de los Activos?
PE4.2 | éConsidera que
existe un alto grado
de manipulacién
contable las cuentas
de los Pasivos?
PE4.3 | ¢{Considera que
existe un alto grado
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de manipulacién
contable las cuentas
de los Patrimonio?

PE4.4

¢Considera que
existe un alto grado
de manipulacién
contable las cuentas
de los Ingresos?

PE4.5

¢Considera que
existe un alto grado
de manipulacién
contable las cuentas
de los Gastos?

PE5

¢La diferente
interpretaciony
aplicacion de los
criterios contables
faculta a emplear
distintos métodos
de registro sobre un
mismo hecho
contable y como
efecto de ello,
conseguir
diferentes
perspectivas de una
realidad patrimonial
Unica?

PE6

éConsidera que las
practicas creativas
estdn camufladas
en un engorroso
conjunto de datos
gue componen los
estados financieros
gue son difundidos
constantemente
por las empresas
haciendo su
descubrimiento
complicado?

PE7

éConsidera que la
intencionalidad que
existe al incurrir en
este tipo de
practicas creativas,
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(6(0]\V/[V)
PC1

dificulta ain mas su
deteccion?
NICACION DE RESULTA
¢En los informes
finales de auditoria
debe constar a
través de parrafos 'y
notas explicativas la
opinién sobre el uso
de practicas
creativas aplicadas
por sus clientes?

DOS

PC2

¢éSi hubiere lugar a
la emision de
informacion
distorsionada
debido a practicas
creativas contables
de las empresas
deberian los
auditores asumir
dicha
responsabilidad?

PC3

¢Puede afectar en
la toma de
decisiones de los
stakeholders el uso
de contabilidad
creativaen la
informacion?

PC4

¢Hay la necesidad
de exigir de los
auditores un
posicidon mas critica
y clara sobre la
adecuacién de los
estados

financieros?
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Se tomd en cuenta informacién de fuentes secundarias en este caso bibliograficas en base a
investigaciones relacionadas con la Contabilidad Creativa bajo el criterio de su impacto en su
independencia, dictamen y en el proceso de auditoria. En la herramienta utilizada para el presente
estudio, se considero items de 4 encuestas aplicadas en estudios previos de (Martinez et al., 2003),
(Guevara & Cosenza, 2006) , (Huber, 1999) y (Morales & Hollander, 2009). Se unid las preguntas mas
relevantes e importantes de cada autor para perfeccionar la encuesta planteada por estainvestigacion
considerando que tiene similar muestra encuestada y tiene como objetivo la reflexion del uso de la

Contabilidad Creativa.

Una vez obtenidas todas las preguntas de la matriz consolidada, se procedid a integrarlas en 2
dimensiones subdivididas en 5 grupos que se detallaran a continuacién en la encuesta modelo. Es asi, se
realizé la validacion del instrumento de estudio utilizando el método Delphi, considerando el juicio de
diferentes profesionales, expertos en el area a tratar (auditoria). El procedimiento de validacién de
encuestas, empieza con la seleccidn de los expertos, es importante que tenga sus propias percepciones
y opiniones en torno a ideas precisas (Aponte Figueroa, Montila, & Melo, 2012).Finalmente, se obtuvo
un instrumento con 35 preguntas a ser validadas, considerando 4 parametros como son:
representatividad,comprensién, interpretacion, y claridad. Con una escala del 1 al 3 permitiendo la

medicion de sus criterios, siendo la calificacion mas alta 3 y la mas baja 1.

En el presente estudio se encuestd a 5 expertos en el drea de la Contabilidad, Finanzas 'y
Auditoria, solicitando su criterio profesional acerca de la Contabilidad creativa y los conceptos que esté
termino engloba y su relacidn intrinseca. Los expertos se encuentran agrupados de la siguiente manera:
los 5 ejercen su profesion de auditores, 2 colaboran en el drea de Auditoria en Instituciones Publicas y
de docencia en la Universidad de las Fuerzas Armadas “ESPE” y los demds desempefian sus funciones en
las mas grandes firmar auditoras del mundo. A continuacion, en la tabla 7 se encuentran detallados los

expertos que realizaron la validacién del instrumento.
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Tabla 7

Expertos
N° Profesion Nivel
1 femenino Senior de Auditoria Superior
2 masculino Staff de Auditoria Superior
3 masculino Senior de Auditoria Superior
4 masculino Docente de Auditoria, Auditor Publico Superior
5 masculino Docente de Auditoria, Auditor Publico Superior

De acuerdo a De Arquer (1995) el método Delphi recabd informacion de cada experto de

manera individual, obteniendo un promedio de los cuestionamientos o preguntas planteadas, las

preguntas que estan fuera del intervalo intercartil deberan eliminarse o quedarse siempre y cuando

sean debidamente justificadas. Finalmente, se presenta una matriz con la consolidacién de los datos

obtenidos con las preguntas aplicadas a los auditores independientes de la ciudad de Quito como

instrumento de investigacidn, tal y como se detalla a continuacién en la tabla 8.

Tabla 8

Resultados Validacion de Expertos

N° Pregunta Representatividad Comprension Interpretacion Claridad Total Porcentaje
El 15 12 10 12 49 82%
E2 15 14 12 15 56 93%
E3 14 15 15 15 59 98%
E4 14 11 12 11 48 80%
ES 14 14 14 14 56 93%
E6 12 13 12 12 49 82%
E7 15 13 13 13 54 90%
ES 14 12 10 12 48 80%
F1 11 14 12 13 50 83%
F2 13 15 13 15 56 93%
F3 13 13 10 13 49 82%
F4 15 12 12 12 51 85%
F5 14 14 13 12 53 88%
F6 15 15 13 14 57 95%
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F7
F8
PP1
PP2
PP3
PP4
PE1
PE2
PE3
PE4.1
PE4.2
PE4.3
PE4.4
PE4.5
PES5
PE6
PE7
PC1
PC2
PC3
PC4

15
15
15
14
13
14
14
14
14
14
15
14
15
12
12
15
15
11
11
12
15

13
15
15
15
12
15
15
15
15
15
15
11
12
12
12
15
15
11
11
13
15

14
15
15
15
13
15
15
15
15
15
15
11
14
12
12
13
15
11
11
12
15

13
15
15
15
13
15
15
15
15
15
15
11
13
12
13
15
15
12
12
13
15

55
60
60
59
51
59
59
59
59
59
60
47
54
48
49
58
60
45
45
50
60

92%
100%
100%
98%
85%
98%
98%
98%
98%
98%
100%
78%
90%
80%
82%
97%
100%
75%
75%
83%
100%

De acuerdo a los porcentajes obtenidos por cada pregunta, se considera el criterio de Crespo

y Moreta (2017), mencionan que la calificacidon debe ser igual o mayor que 75% para considerarlas en el

cuestionario. Como resultado de este proceso mediante el criterio de los expertos, hay dos preguntas

con un porcentaje de 75%, es decir llegd al minimo permitido, todas las demads preguntas estan dentro

del intervalo establecido.

A continuacidn, se presenta la encuesta que fue aplicada a los auditores independientes de

Quito pertenecientes a firmas pequefias, medianas y grandes.
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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS “ESPE”
VALIDACION DE ENCUESTA
INCIDENCIA DE LA CONTABILIDAD CREATIVA EN LOS PROCESOS DE AUDITORIA

Titulo de la investigacidon: La percepcion del Auditor Independiente acerca de la Contabilidad Creativa y su
incidencia en el proceso de Auditoria, ciudad de Quito afio 2020.

Objetivo de la encuesta: Identificar y analizar la percepcion acerca de la contabilidad creativa en los procesos
de auditoria.

Instrucciones: El presente cuestionario busca reflejar su opinién profesional y experiencia, para validar el
instrumento que servira para nuestro estudio. Para lo cual se solicita medir a través de la escala indicada la
opcion elegida.

Nota. Las respuestas obtenidas serdn de uso exclusivo para fines de la presente investigacion, tomando la
informacién de forma confidencial y anénima.

Datos del Encuestado
Género:
Edad:

Experiencia como Auditor:

PREGUNTAS Totalmente | De Ni de En Totalmente
de acuerdo @ acuerdo acuerdo ni desacuerdo en

(1) (2) en () desacuerdo
desacuerdo (5)

(3)

DIMENSION: PERCEPCION

ESTRATEGIA

E1l ¢éLa Contabilidad Creativa
sea una estrategia o un
fraude brinda informacién
imperfecta?

E2 éConsidera que aplicar
contabilidad creativa es una
herramienta legal?

E3 éConsidera que en Ecuador
es comun el uso de la
Contabilidad Creativa?

E4 ¢Considera que los efectos
de la Contabilidad Creativa
es un tema que deberia ser

estudiado en actividades
relacionadas, seminarios,

foros y congresos?
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ES éConsidera que el objetivo
principal al usar contabilidad
creativa es para mantener
contentos a sus
stakeholders?

E6 éConsidera que el uso de la
Contabilidad Creativa
proviene de la alta direccién
de la empresa?

E7 ¢Considera que las
Empresas que cotizan en la
Bolsa de Valores utilizan
practicas contables
creativas?

E8 éConsidera que la normativa
que rige al Ecuador es muy
permisiva al uso de
Contabilidad creativa?

F1 éLa conveniencia de
posibles opcionalidades
subjetividades y vacios
fiscales en la norma es un
artilugio legitimo en una
empresa?

F2 éLa conveniencia de
posibles opcionalidades
subjetividades y vacios
fiscales en la norma es un
grave problema sin solucién
aparente?

F3 ¢Considera que el objetivo
principal al usar contabilidad
creativa es para obtener
beneficios fiscales?

F4 ¢éLos escandalos financieros
a nivel mundial y el grado de
involucramiento de las
firmas de auditoria, afectd
considerablemente la
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imagen del auditor
independiente actual?

F5 éConsidera que en la
actualidad son pocas las
empresas que no utilizan
practicas contables
creativas?

F6 ¢Debe exigirse una
responsabilidad social
mayor por parte de los
auditores independientes?

F7 éPor los perjuicios y dafios
que afectan a terceros por
el incumplimiento de las
normas de auditoria,
deberian ser los auditores
independientes los Unicos
responsables?

F8 éLos auditores
independientes tienen
perfectamente clara la
delimitacion de sus

responsabilidades?

DIMENSION: PROCESO DE AUDITORIA
PLANIFICACION

PP1 éConsidera que los

auditores pueden disefar
las mds convenientes
practicas creativas
solicitadas mediante el
servicio de consultaria de
las firmas auditoras?

PP2 éBuscando un desempenio
deseado a mediano y largo
plazo se realiza en la
planificacién conjuntamente
con los directivos de la
empresa y los auditores una
estrategia disefiada con
practicas de la contabilidad

creativa?
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PP3 ¢Considera que el objetivo
principal al usar contabilidad
creativa es para disimular
comportamientos
irregulares en los
resultados?

PP4 éConsidera que las
practicas creativas inciden
en el resultado del trabajo
del auditor y tiene una
relacidn intrinseca con la

ética profesional?
PE1 ¢Es conveniente aplicar el
criterio profesional para
contabilizar, una situacién
no normada en base a
vacios en la misma?

PE2 ¢Considera que es
importante aplicar técnicas

y procedimientos
especificos para detectar
practicas contables creativas
en el proceso de auditoria?

PE3 ¢éLas alteraciones contables
dentro de las propias
normas beneficidndose de
los vacios, opcionalidades y
subjetividades, es algo que
los auditores no deben
aceptar en las empresas que
auditan?

PE4 éConsidera que existe un
alto grado de manipulacién

contable en las cuentas de
los EEFF?
PE4.1 | ¢Considera que existe un

alto grado de manipulacién
contable las cuentas de los
Activos?
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PE4.2 | ¢{Considera que existe un
alto grado de manipulacién
contable las cuentas de los
Pasivos?

PE4.3 | éiConsidera que existe un
alto grado de manipulacién
contable las cuentas de los
Patrimonio?

PE4.4 | iConsidera que existe un
alto grado de manipulacién
contable las cuentas de los
Ingresos?

PE4.5 | éConsidera que existe un
alto grado de manipulacién
contable las cuentas de los
Gastos?

PES éLa diferente interpretacion
y aplicacion de los criterios
contables faculta a emplear
distintos métodos de
registro sobre un mismo
hecho contable y como
efecto de ello, conseguir
diferentes perspectivas de
una realidad patrimonial
Unica?

PE6 éConsidera que las practicas
creativas estan camufladas
€n un engorroso conjunto
de datos que componen los
estados financieros que son
difundidos constantemente
por las empresas haciendo
su descubrimiento
complicado?

PE7 éConsidera que la
intencionalidad que existe al
incurrir en este tipo de
practicas creativas, dificulta

aln mas su deteccion?

COMUNICACION DE RESULTADOS
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PC1 ¢En los informes finales de
auditoria debe constar a
través de pdrrafos y notas
explicativas la opinidon sobre
el uso de practicas creativas
aplicadas por sus clientes?

PC2 ¢Si hubiere lugar ala
emisién de informacidn
distorsionada debido a
practicas creativas contables
de las empresas deberian
los auditores asumir dicha
responsabilidad?

PC3 ¢Puede afectar en la toma
de decisiones de los
stakeholders el uso de
contabilidad creativa en la
informacion?

PC4 ¢Hay la necesidad de exigir
de los auditores un posicion
mas critica y clara sobre la
adecuacion de los estados
financieros?

Procesamiento de Datos
Los datos se procesaron en el estadistico SPSS version 23, con la intencidn de relacionar los
resultados obtenidos y poder interpretarlos en el desarrollo del presente estudio. Se utilizé técnicas y
procedimientos estadisticos inferenciales expuestos en el capitulo IV Resultados.

Capitulo IV

Resultados
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Diagnéstico de la Situacion Actual
Se realizd un diagndstico de la situacidn actual con el fin de precisar la postura inicial y
factores que influyen en la opinidn de los auditores independientes con respecto a la percepcion de la
Contabilidad Creativa y su incidencia en los procesos de auditoria. Es importante mencionar que el

instrumento disefado, se aplicd a expertos calificados por la Superintendencia de Compaiiias.

Variable Percepcidn de la Contabilidad Creativa
La percepcion cumple un papel fundamental en el desarrollo del proceso de auditoria para
obtener la comunicacién de los resultados con seguridad razonable, principalmente porque proporciona
parametros de medicidn de la percepcién a ser estimados en el analisis de los Estados Financieros. Se
desarrollé una encuesta enfocada en la percepcidn de los auditores, con la finalidad de conocer su
opinién, conocimientos, técnicas aplicadas durante el proceso de auditoria. La encuesta aplicada cuenta
con 35 preguntas de las cuales 16 preguntas son segmentadas en esta variable en 2 dimensiones:

Estrategia (E1, E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8) Y Fraude (F1, F2, F3, F4, F5, F6, F7, F8).

A continuacidn, se detalla los resultados obtenidos mediante la aplicacidén de la encuesta.
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Dimension Percepcion

Grupo Estrategia

Figura 11

Pregunta 1: E1

Con respecto a la Pregunta 1, los encuestados respondieron en un 46% que estan totalmente
de acuerdo, un 27% mencionan que estan de acuerdo, un 23% ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 4%
estd en desacuerdo, es decir segun su perspectiva la Contabilidad Creativa sea una estrategia o un

fraude brinda informaciéon imperfecta.

Figura 12

Pregunta 2: E2




85

En la Pregunta 2 Dimensién General, el 7% de los encuestados manifestaron que estan
totalmente de acuerdo, el 27% esta de acuerdo, el 24% ni de acuerdo ni en desacuerdo, el 34% indica
que esta en desacuerdo y el 7% esta totalmente en desacuerdo en que aplicar contabilidad creativa es

una herramienta legal.

Figura 13

Pregunta 3: E3

Luego de analizar el criterio de los profesionales en el campo de auditoria se puede determinar
en la figura 13 que, desde el punto de vista de los encuestados, un 20% esta totalmente de acuerdo, un
40% estd en de acuerdo en que en el Ecuador es comun el uso de la Contabilidad Creativa, mientras que

un 27% tienen una perspectiva neutral, un 13% esta en desacuerdo.

Figura 14

Pregunta 4: E4
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En la figura 14, se puede percibir que el 43% de los encuestados esta totalmente de acuerdo y
un 44% esta de acuerdo en que los efectos de la Contabilidad Creativa es un tema que deberia ser

estudiado en actividades relacionadas, seminarios, foros y congresos.

Figura 15

Pregunta 5: E5

Segun los datos recabados mediante el instrumento de investigacidn los auditores
independientes estan en un 20% totalmente de acuerdo y un 56% de acuerdo en que el objetivo
principal al usar contabilidad creativa es para mantener contentos a sus stakeholders, un 19% tiene un

criterio neutral al respecto y un 6% esta en desacuerdo con dicho criterio.

Figura 16

Pregunta 6: E6
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Los encuestados respondieron en la pregunta 6, un 20% menciona que esta totalmente de
acuerdo, un 53% esta de acuerdo, un 16% ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 11% estd en desacuerdo

en que el uso de la Contabilidad Creativa proviene de la alta direccién de la empresa.

Figura 17

Pregunta 7: E7

Con respecto a la pregunta 7, un 41% tiene una posicidn neutral, es decir no esta ni de
acuerdo ni en desacuerdo, un 26% esta en desacuerdo, un 21% esta de acuerdo, un 9% esta en total
desacuerdo y solo un 3% esta totalmente de acuerdo en que las empresas que cotizan en la Bolsa de

Valores utilizan practicas contables creativas.

Figura 18

Pregunta 8: E8
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De acuerdo a la figura 18, los encuestados mencionaron un 20% totalmente de acuerdo, un 29%
estd de acuerdo que la normativa que rige al Ecuador, es muy permisiva al uso de Contabilidad creativa,

mientras que un 33% tiene una postura neutral y un 19% esta en desacuerdo.

Grupo Fraude

Figura 19

Pregunta 9: F1

De acuerdo a la pregunta 9, los auditores independientes de Quito, mencionan que un 17%
estdn totalmente de acuerdo en que la conveniencia de posibles opcionalidades subjetividades y vacios
fiscales en la norma es un artilugio legitimo en una empresa, un 37% esta de acuerdo, un 17% tiene una
posicion neutral, un 24% en desacuerdo y tan solo un 4% estd totalmente en desacuerdo en dicha

afirmacion.
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Figura 20

Pregunta 10: F2

En la pregunta 10, con respecto a la conveniencia de posibles opcionalidades subjetividades y
vacios fiscales en la norma es un grave problema sin solucién aparente, un 10% esta totalmente de
acuerdo, un 39% esta de acuerdo un 31% tiene una posicidon neutral, un 17% esta en desacuerdo y

finalmente un 3% esta totalmente en desacuerdo.

Figura 21

Pregunta 11: F3

de acuerdo

Como se presenta en la Figura 21, el 20% de los encuestados considera que el objetivo principal
al usar contabilidad creativa es para obtener beneficios fiscales, un 50% esta de acuerdo, un 19% tiene

una posicién neutral ante este cuestionamiento y un 11% esta en desacuerdo.
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Figura 22

Pregunta 12: F4

En su opinién como profesionales en el drea de auditoria, un 23% estd totalmente de
acuerdo, un 64% esta de acuerdo los escandalos financieros a nivel mundial y el grado de
involucramiento de las firmas de auditoria, afecté considerablemente la imagen del auditor
independiente actual. Por el contrario, un 10% del total encuestado se inclind por mantenerse

indiferentes al no estar ni de acuerdo ni en desacuerdo y finalmente tan solo un 3% estd en desacuerdo.

Figura 23

Pregunta 13: F5

En la pregunta 13, expresa que en la actualidad se considera pocas las empresas que no

utilizan practicas contables creativas, un 36% estan en desacuerdo, un 30% esta de acuerdo con el
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anunciado, un 20% tiene una posicidén neutral, un 11% estan totalmente de acuerdo y un 3% esta

totalmente en desacuerdo.

Figura 24

Pregunta 14: F6

Con respecto a la pregunta 14, los profesionales auditores mencionaron en un 16% que estan
totalmente de acuerdo, un 43% esta de acuerdo en que se debe exigirse una responsabilidad social

mayor por parte de los auditores independientes, mientras que en un 36% tiene una postura neutral y

un 6% esta en desacuerdo.

Figura 25

Pregunta 15: F7
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Segun el estudio realizado y la aplicacién de la encuesta, se concluye que el 23% del total de
encuestados se encuentran totalmente de acuerdo y un 26% se encuentra de acuerdo en por los
perjuicios y dafios que afectan a terceros por el incumplimiento de las normas de auditoria, deberian ser
los auditores independientes los Unicos responsables. Finalmente, el 31% mantuvo un criterio neutral,
por el contrario, un 17% del total de encuestados estan en desacuerdo y tan solo un 3% esta totalmente

en desacuerdo.

Figura 26

Pregunta 16: F8

Segun los datos recabados mediante el instrumento de la encuesta y plasmados en la Figura
26, el 19% de los encuestados y un 63% estd de acuerdo en que los auditores independientes tienen
perfectamente clara la delimitacién de sus responsabilidades. Por otro lado, un 7% de los auditores
mantiene una postura neutral es decir no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo. Finalmente, un 7% estd

totalmente en desacuerdo.

Variable Proceso de Auditoria
Por medio de los resultados de la Auditoria, todo tipo de empresas pueden implementar
medidas, estrategias, toma de decisiones asertivas para un mejor control de gestion y financiero,

ademas se puede identificar situaciones de riesgo por tal motivo se desarrollé una encuesta enfocada en
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el proceso de auditoria que los auditores independientes emplean con respecto a su percepcién de la
informacién financiera recibida y asi poder determinar su opinién, conocimientos y técnicas aplicadas
en cada fase del proceso de auditoria. La encuesta aplicada consta de 35 preguntas segmentadas de las
cuales se considerd 19 preguntas segmentadas en 3 dimensiones: Planificacion (PP1, PP2, PP3, PP4),
Ejecucién (PE1, PE2, PE3, PE4 (PE4.1, PE4.2, PE4.3, PE4.4, PE4.5), PES, PE6, PE7) y Comunicacion de
Resultados (PC1, PC2, PC3, PC4), a continuacion, se presenta un resumen detallado de los resultados

obtenidos en la aplicacién del instrumento.

Dimension: Proceso de Auditoria

Planificacion

Figura 27

Pregunta 17: PP1

Totalmente

de acuerdo

desacuerdo

En la Pregunta 17, el 21% de los encuestados estdn totalmente de acuerdo, seguido por un
40% que estd de acuerdo, un 17% no esta ni desacuerdo ni en desacuerdo, con un 17% los encuestados
mencionaron que estan en desacuerdo y un 4% estd totalmente en desacuerdo en que se considere que
los auditores pueden disefiar las mas convenientes practicas creativas solicitadas mediante el servicio de

consultaria de las firmas auditoras.
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Figura 28

Pregunta 18: PP2

Segun los resultados obtenidos, los auditores independientes mencionan en un 10%
totalmente de acuerdo, 40% de acuerdo en que buscando un desempefio deseado a mediano y largo
plazo se realiza en la planificacidon conjuntamente con los directivos de la empresa y los auditores una
estrategia disefiada con practicas de la contabilidad creativa, mientras un 29% tienen una postura

neutral, un 14% en desacuerdo y un 7% totalmente en desacuerdo.

Figura 29

Pregunta 19: PP3
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En la pregunta 19 los auditores independientes mencionaron que un 17% estan totalmente de
acuerdo, un 36% esta de acuerdo en que el objetivo principal al usar contabilidad creativa es para
disimular comportamientos irregulares en los resultados, mientras que el 30% tiene una postura neutral

y un 17% en desacuerdo.

Figura 30

Pregunta 20: PP4

205

otalmente De acuerdo

de acuerdo

La encuesta reveld resultados muy interesantes en la pregunta 20, un 24% esta totalmente de
acuerdo y un 57% esta de acuerdo en que las practicas creativas inciden en el resultado del trabajo del
auditor y tiene una relacién intrinseca con la ética profesional, un 13% no estd ni de acuerdo ni en

desacuerdo y un 6% en desacuerdo.
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Ejecucién de Auditoria

Figura 31

Pregunta 21: PE1

De acuerdao

de acuerdo

Analizando los datos recabados de la pregunta 21, los auditores independientes en un 31%
que estan totalmente de acuerdo y un 47% esta de acuerdo que es conveniente aplicar el criterio
profesional para contabilizar, una situacién no normada en base a vacios en la misma, mientras que en
un 13% los auditores se mostraron neutrales y un 9% estd en desacuerdo, mientras que un 3% esta

totalmente en desacuerdo.

Figura 32

Pregunta 22: PE2

otalmente De acuerdo

de acuerdo
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En la figura 32, es una pregunta determinante para el estudio de investigacion, un 36% de los
auditores independientes, un 53% de acuerdo considera que es importante aplicar técnicas y
procedimientos especificos para detectar practicas contables creativas en el proceso de auditoria, tan
solo un 3% tiene una postura neutral, un 6% estd en desacuerdo y un 3% estd totalmente en

desacuerdo.

Figura 33

Pregunta 23: PE3

En la pregunta 23, los encuestados mencionan que realizar las alteraciones contables dentro
de las propias normas beneficiandose de los vacios, opcionalidades y subjetividades, es algo que los
auditores no deben aceptar en las empresas que auditan, un 23% estd totalmente de acuerdo, un 47%
estd de acuerdo, mientras que un 19% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 11% esta en

desacuerdo.
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Figura 34

Pregunta 24: PE4.1

Con relacidn a las respuestas obtenidas en la pregunta 24, el 21% estan totalmente de
acuerdo, 41% estda de acuerdo en que existe un alto grado de manipulacién contable en las cuentas de
los Activos, mientras que un 27% tiene una postura neutra ante esa afirmacién y un 10% esta en

desacuerdo.

Figura 35

Pregunta 25: PE4.2

Desde su perspectiva de auditores independientes, un 28% estan totalmente de acuerdo, un

26% estd de acuerdo en que existe un alto grado de manipulacién contable las cuentas de los Pasivos,
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mientras que un 33% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo, un 13% estd en desacuerdo y un 3% esta

totalmente en desacuerdo.

Figura 36

Pregunta 26: PE 4.3

La pregunta 26, en la figura 36 obtuvo como respuestas, un 17% totalmente de acuerdo, un 23%
de acuerdo en que existe un alto grado de manipulacién contable las cuentas del Patrimonio, mientras

que un 40% tienes una postura neutral y un 20% esta en desacuerdo.

Figura 37

Pregunta 27: PE 4.4
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En la figura 37, se visualiza que los auditores independientes, en un 27% esta totalmente de
acuerdo, un 34% esta de acuerdo en que existe un alto grado de manipulacién contable en las cuentas

de los ingresos, un 29% tiene una postura neutral ante dicha afirmacién y un 10% no estd desacuerdo.

Figura 38

Pregunta 28: PE 4.5

Los auditores independientes de Quito, en un 37% indican que esta totalmente de acuerdo, un
41% estan de acuerdo en que existe un alto grado de manipulacién contable en las cuentas de los

gastos, mientras que un 14% no estd ni de acuerdo ni en desacuerdo y un 7% estd en desacuerdo.

Figura 39

Pregunta 29: PE5
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En la figura 39 sobre la pregunta 26 los encuestados mencionaron, en un 16% estan totalmente
de acuerdo, 64% esta de acuerdo con respecto a que la diferente interpretacién y aplicacién de los
criterios contables faculta a emplear distintos métodos de registro sobre un mismo hecho contable y
como efecto de ello, conseguir diferentes perspectivas de una realidad patrimonial Unica, mientras un

17% menciona que no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y tan solo un 3% estd en desacuerdo.

Figura 40

Pregunta 30: PE6

En su opinién como profesional auditor, en la pregunta 30, el 13% estd totalmente de
acuerdo, un 54% esta de acuerdo en que las practicas creativas estan camufladas en un engorroso
conjunto de datos que componen los estados financieros que son difundidos constantemente por las
empresas haciendo su descubrimiento complicado, mientras que un 30% de los auditores

independientes tienen una posicién neutral y tan solo un 3% estd en desacuerdo.
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Figura 41

Pregunta 31: PE7

2o

otalmente e acuerdo

de acuerdo

Los auditores independientes mencionaron que en un 20% estan totalmente de acuerdo y un
50% esta de acuerdo en que la intencionalidad que existe al incurrir en este tipo de practicas creativas

dificulta ain mas su deteccidn, un 24% tiene una postura neutral y tan solo un 6% esta en desacuerdo.
Comunicacion de resultados

Figura 42

Pregunta 32: PC1

m

203

otalmente Deacuerdo

de acuerdo
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Segun la pregunta 32, menciona que en los informes finales de auditoria debe constar a través
de parrafos y notas explicativas la opinidn sobre el uso de practicas creativas aplicadas por sus clientes,
un 29% estan totalmente de acuerdo, un 47% de acuerdo, un 19% tienen una posicion neutral, un 6%

esta en desacuerdo con esta afirmacion.

Figura 43

Pregunta 33: PC2

Desde la perspectiva del auditor independiente un 10% esta totalmente de acuerdo, un 31%
estd de acuerdo con la afirmacién en que la emisidon de informacidn distorsionada debido a practicas
creativas contables de las empresas deberia los auditores asumir dicha responsabilidad, mientras que

un 20% tiene una postura neutral, un 29% estd en desacuerdo y un 10% esta totalmente en desacuerdo.
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Figura 44

Pregunta 34: PC3

o]

Fm

otalmente e acuerdo

de acuerdo

Los profesionales auditores respondieron en un 33% que estan totalmente de acuerdo, un
61% estan de acuerdo en que puede afectar en la toma de decisiones de los stakeholders el uso de
contabilidad creativa en la informacién, ademds, un 3% no esta ni de acuerdo ni en desacuerdo y tan

solo un 3% esta en desacuerdo.

Figura 45

Pregunta 35: PC4

3

Total mente

Segun el estudio realizado y la aplicacion de la encuesta, se llegé a la conclusidn que en 23%

estdn totalmente de acuerdo, un 61% estan de acuerdo en que hay la necesidad de exigir de los
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auditores un posicién mas critica y clara sobre la adecuacién de los estados financieros, ademas un 16%

esta ni de acuerdo ni en desacuerdo.

Analisis Descriptivo e Inferencial

Analisis Descriptivo

De los 70 auditores independiente encuestados, se determinaron los siguientes datos
demogrificos, en la figura 46 se determind que el 36% de los encuestados corresponde al género
femenino y un 64% al género masculino. Con respecto a la edad interpretada graficamente en la figura
47 el 21% de los encuestados tiene de 18 a 24 afios, seguido del 46% de los profesionales que se
encuentran en entre los 25 a 39 afios, un 24% de los auditores tiene entre 40 a 49 afios y tan solo el 9%
tiene mas de 60 afos. Finalmente, en la figura 48 podemos observar los afios de experiencia que tiene
los auditores independientes de Quito que fueron encuestados, con una experiencia de menos de un
ano se obtuvo un 16%, seguido de un afio a dos con el 21% de encuestados, de tres a cuatro afnos tan
solo el 11% y en su mayoria con un 51% de los encuestados mantienen una experiencia de mas de 5

anos en adelante.

Figura 46

Género

B Femenino
o Masculino

Total
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Figura 47

Edad

Figura 48

Experiencia

Experiencia

® Menos de un afio
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Técnicas Estadisticas Inferenciales

Variables Percepcion y Proceso de Auditoria

Para realizar el analisis estadistico de las dimensiones, se realizé el procedimiento denominado
normalizacién de las variables, mediante el calculo de un promedio general, promedio de linea y

desviacidn estandar; obteniendo los indices de cada dimensién para la generalizacién de los datos.

Alpha de Cronbach
De acuerdo a Quero (2010) es importante considerar en todo estudio estadistico la medicidn
de la confiabilidad y validez del instrumento y este puede tomar varias formas o expresiones al ser
medidas o estimadas, pero se debe expresar basicamente en diversos coeficientes de correlacidn. En el
caso de observar la confiabilidad vinculado a la homogeneidad o consistencia interno, se considera el
coeficiente (Alpha), propuesto por Cronbach, que permite a los investigadores evaluar la fiabilidad o
consistencia interna de un instrumento que se compone por una escala Likert o diversas escalas de

medicion multiples.

Para poder calcular el coeficiente Alpha de Cronbach se debe analizar la correlacién de cada
reactivo o item con cado uno de los otros, resultando una gran cantidad de coeficientes de correlacion y
el valor resultante del Alpha es el promedio de todos los coeficientes de correlacién (Cozby, 2005). La
descripcidn resultante de los items es el compendio de una homogeneidad, la cual es el grado en que un
instrumento mide un solo factor, es decir, el nivel en el que se estdn relacionando reciprocamente los
items (Brown, 1980). Con respecto a como interpretar un valor especifico de Alpha o considerar el grado
satisfactorio de fiabilidad. De acuerdo con Carmines y Zeller (1979) consideran como referencia general,

que las confiabilidades no deben ser inferiores a 0.80.
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Este indice es utilizado para medir la confiabilidad y consistencia interna que tiene un
instrumento, en este caso la encuesta. Como se puede observar en la tabla 9, se calculé para las dos
variables: Percepcién y Proceso de Auditoria obteniendo un valor de Alpha de Cronbach de 0,830

afirmando asi la fiabilidad del instrumento.

Tabla 9

Fiabilidad

Alfa de Cronbach M de elementos

830 2

Analisis Factorial
Es un método que realiza una reduccidon de las dimensiones con el fin de hallar el maximo de

informacion contenido en los datos en un nimero minimo de dimensiones (De |la Fuente, 2011)

Las técnicas de analisis factorial posibilita determinar el nimero de factores necesarios para
unadecuado analisis del estudio y a su vez reafirmar si los factores fijados en primera instancia son los

correctos. Puede utilizarse para confirmar o explorar un estudio (Tapia & Garcia, 2001).

Para la presente investigacion, se utilizara el analisis factorial para constatar la
interdependencia de cada componente mediante la reduccién de dimensiones y factores latentes

dentro del par de variables cuantitativas estudiadas (Lopez & Gutiérrez, 2019).

Andlisis inferencial de los parametros de los indices Percepcion y Proceso de Auditoria

Analisis factorial de la variable Percepcion
Para continuar con el analisis factorial de la variable Percepcidn, se obtuvo informacién de los

auditores independientes mediante la encuesta. Posteriormente, con los datos recolectados se procedio
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a calcular los indices de los subgrupos: Estrategia y Fraude, a través del proceso de normalizacién de
cada dimensién, con la finalidad de obtener un indice promedio, sirviendo de base para continuar con el

analisis factorial de esta variable.

Se analizd las medidas de adecuacidon muestral, es decir el indice de Kaiser Meyer Olkin (KMO) y
el test de Barlett, esclareciendo si los datos a evaluar son los apropiados para realizar un andlisis
factorial confirmatorio. A continuacién, en la tabla 10 se muestra los resultados con respecto a la

idoneidad del analisis factorial en la investigacidn.

De acuerdo a Zamora, Monroy y Chavez (2010) mencionan que el test de Bartlett es utilizado
para probar la hipdtesis nula y reafirmar que las variables no estan correlacionadas en una poblacion, el

chi cuadrado es de 519 que al ser positivo y alejado al cero se considera valido para realizar el andlisis.

Montoya (2007) indica que el indice KMO que el rango aceptable es entre los valores 0,5 a 1,
como resultado se obtuvo un valor cercano al rango de 0.40 arrojando que es conveniente realizar el
andlisis.

Tabla 10

Andlisis de Indice de prueba de KMO y Bartlett, Variable Percepcidn

Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo A00
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 515,740
gl 120
Sig. ,000

Se selecciond 5 componentes principales de la variable de estudio que tienen valores propios
mayores que 1, eso quiere decir que en el componente 5 existe una varianza de 69,52%, es decir, se

obtuvo de la matriz de datos original una recoleccidn de la informacién en un 69,52%, teniendo la
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pérdida de un 30,48% de la informacidn original presentada en los 16 componentes de la encuesta. A

continuacion, la tabla 11 de la varianza total explicada.

Tabla 11

Varianza total explicada-Variable Percepcion

Varianza total explicada

Componente Autovalores iniciales Sumas de rotacion de cargas al
cuadrado
Total % de % Total % de %
varianza acumulado varianza acumulado
1 3,05 19,07 15,07 2,53 15,80 15,80
2 2,80 17,51 36,59 247 15,44 31,24
3 2,29 14,29 50,87 2,17 13,54 44,79
4 1,73 10,82 61,70 2,10 13,10 37,89
5 1,25 7,82 69,52 1,26 11,63 69,52
] 0,97 6,05 73,57
7 0,83 5,22 820,78
8 0,72 4,53 85,31
9 0,53 3,33 88,64
10 0,47 2,93 91,57
11 0,39 2,46 94,03
12 0,36 2,23 96,25
13 0,23 141 97,60
14 0,20 1,24 98,91
15 0,12 0,75 99,66
16 0,05 0,34 100,00

En la tabla 12, se puede observar la matriz de componente rotado con los items mas

importantes. Se consideran las preguntas que tenga una relevancia mayor o igual al 70% en adelante.



Tabla 12

Matriz componente rotado-Variable Percepcion

Componente

1 2 3

IE1
IE2

IE3

IE4

IES 861

IE6 ,740

IE7 739
IES

IF1

IF2 736

IF3

IF4

IFS

IF6 751

IF7 778

IF8

724

560

702
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En el componente 1, las preguntas mas representativas son IE4 que menciona (Los efectos de la

Contabilidad Creativa es un tema que deberia ser estudiado en actividades relacionadas, seminarios,

foros y congresos), IE6 (La contabilidad creativa proviene de la alta direccién de la empresa), IF6 (Debe

exigirse una responsabilidad social mayor por parte de los auditores independientes) y IF7 (Por los

perjuicios y dafios que afectan a terceros por el incumplimiento de las normas de auditoria, deberian ser

los auditores independientes los Unicos responsables).

En el componente 2, las preguntas mas importantes son IE5 (El objetivo principal al usar

contabilidad creativa es para mantener contentos a sus stakeholders) y IF2 (La conveniencia de posibles

opcionalidades subjetividades y vacios fiscales en la norma es un grave problema sin solucidn aparente).
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En el componente 3, el item mas relevante es que las Empresas que cotizan en la Bolsa de

Valores utilizan practicas contables creativas.

En el componente 4 las preguntas mas relevantes son IE8 (La normativa que rige al Ecuador es
muy permisiva al uso de Contabilidad creativa) y IF4 (Los escandalos financieros a nivel mundial y el
grado de involucramiento de las firmas de auditoria, afecté considerablemente la imagen del auditor

independiente actual).

En el componente 5 el item que llama la atencién es el IE1 donde sea una estrategia o fraude la

contabilidad creativa brinda informacidn imperfecta.

En conclusidn, son 9 preguntas, las mas representativas en el analisis factorial de la variable de
percepcion, con un 86,1% el item IE5 (el objetivo principal al usar contabilidad creativa es para
mantener contentos a sus stakeholders) y un 86% el item IE8 (la normativa que rige al Ecuador es muy
permisiva al uso de Contabilidad creativa), es decir los auditores independientes de Quito coincidieron

en sus respuestas fuertemente en estas dos preguntas.

Andlisis factorial de la variable Proceso de Auditoria
Como segundo analisis factorial se desarrollé de la variable proceso mediante la normalizacion
de cada item, obteniendo un promedio de los indices de cada pregunta conteniendo la informacién de
cada una de las fases de auditoria. A continuacion, en la tabla 13 se presenta el resultado de la
aplicacion del test. Se obtuvo un test de Bartlett con un valor aproximado de chi cuadrado de 529.92,
que al ser positivo y lejano al cero se considera valido para continuar con el andlisis factorial, por otra
parte, se calculd el indice de KMO cuyo valor de 0,555 se encuentra en el rango de aceptacién, lo que

significa que cumple con el criterio necesario para realizar el analisis.



Tabla 13

Andlisis de prueba KMO y Bartlett, Variable Proceso
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Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo
Prueba de esfericidad de  Aprox. Chi-cuadrado
Bartlett gl

Sig.

,555
526,920
105
,000

Una vez cumplido los criterios necesarios para realizar el andlisis, se observa en la tabla, la

varianza total explicada que detalla la seleccién de los 5 componentes principales de la variable Proceso

de Auditoria, reflejando en los autovalores iniciales 1,2,3,4 y 5. Como se puede ver en la tabla 14 en

dichos componentes tienen valores propios mayores que 1y explican el 72.12% de la varianza, es decir

estos valores representan el 72.12% de la matriz de datos original, causando la pérdida 27.87% de la

informacién original presentada por los 15 componentes.

Tabla 14

Varianza total explicada- Variable Proceso

Varianza total explicada

Componente  Autovalores iniciales Sumas de ratacion de cargas al cuadrado
Total %o de %o acumulado Total % de varianza %o acumulado
varianza

1 4,706 31,375 31,375 3,679 24,525 24,525
2 2,15 14,332 45,707 2,121 14,143 38,668
3 1,618 10,788 36,4395 1,561 13,074 51,742
4 1,331 8,876 65,371 1,554 10,357 62,099
3 1,013 6,753 72,124 1,504 10,025 72,124
] 0,201 6,008 78,132

7 0,706 4,705 82,838

) 0,59 3,931 86,769

9 0,564 3,762 90,531

10 04 2,664 93,1595




11
12
13
14
15

0,376
0,322
0,156
0,057
0,07

2,506
2,147
1,041
0,647
0,464

95,701
97,848
98,889
939,536
100

importantes. Se consideran las preguntas que tenga una relevancia mayor o igual al 70% en adelante.

En la tabla 15, se puede observar la matriz de componente rotado con los items mas

Tabla 15

Matriz de componente rotado- Variable Proceso

Matriz de componente rotado*

IPP1
IPP2
IPP3
IPP4
IPE1
IPE2
IPE3
IPE4
IPES
IPEG
IPE7
IPC1
IPC2
IPC3
IPC4

733

862

78

/833

,806

Componente
3

736

791
719

, 768

creativa es para disimular comportamientos irregulares en los resultados), IPE5 (La diferente

interpretacion y aplicacion de los criterios contables faculta a emplear distintos métodos de registro
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En el componente 1 los items para relevantes son IPP3 (El objetivo principal al usar contabilidad

sobre un mismo hecho contable y como efecto de ello, conseguir diferentes perspectivas de una
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realidad patrimonial Unica), IPE6 (Las practicas creativas estan camufladas en un engorroso conjunto de
datos que componen los estados financieros que son difundidos constantemente por las empresas
haciendo su descubrimiento complicado) y IPC3 (Puede afectar en la toma de decisiones de los

stakeholders el uso de contabilidad creativa en la informacion).

En el componente 2 los items mas representativos son IPP4 (Las practicas creativas inciden en el
resultado del trabajo del auditor y tiene una relacidn intrinseca con la ética profesional) y IPC4(Hay la
necesidad de exigir de los auditores un posicién mas critica y clara sobre la adecuacion de los estados

financieros)

En el componente 3 el item que mas llama la atencidn es IPC2 (La emision de informacion
distorsionada debido a practicas creativas contables de las empresas deberian los auditores asumir

dicha responsabilidad).

En el componente 4, los items relevantes son IPE1 (Es conveniente aplicar el criterio profesional
para contabilizar, una situacidn no normada en base a vacios en la misma), IPE2(Es importante aplicar
técnicas y procedimientos especificos para detectar précticas contables creativas en el proceso de

auditoria)

En el componente 5 el item mds interesante es el IPP2 (Buscando un desempefio deseado a
mediano y largo plazo se realiza en la planificacién conjuntamente con los directivos de la empresa y los

auditores una estrategia disefiada con practicas de la contabilidad creativa).

En conclusién son 10 preguntas, las mds representativas en el analisis factorial de la variable de
Proceso de Auditoria, con un 86.2% el item IPE5 (La diferente interpretacion y aplicacién de los criterios
contables faculta a emplear distintos métodos de registro sobre un mismo hecho contable y como
efecto de ello, conseguir diferentes perspectivas de una realidad patrimonial Unica), un 83.3% el item

IPP4 (Las practicas creativas inciden en el resultado del trabajo del auditor y tiene una relacién
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intrinseca con la ética profesional), y 80.6% en el item IPC4 (Hay la necesidad de exigir de los auditores
un posicién mas critica y clara sobre la adecuacion de los estados financieros) es decir los auditores

independientes de Quito coincidieron en sus respuestas fuertemente en estas tres preguntas.

Correlacion de Pearson

De acuerdo a Restrepo y Gonzalez (2007) un coeficiente de correlacidon permite medir el nivel de
relacién o mutualidad existente entre dos variables aleatorias, es importante mencionar que el
coeficiente fluctia entre -1 y 1. El coeficiente de correlacidn Pearson tiene como finalidad medir la
fuerza o el nivel de relacién entre dos variables aleatorias cualitativas que poseen una distribucidn
normal. Es importante que cada variable tenga una distribucién normal, debe existir una relacién de tipo

lineal entre variables (X, Y).

La interpretacién de la magnitud del coeficiente de correlacion de Pearson de acuerdo a Cohen,
menciona como se puede ver en la siguiente tabla 16 la relacion que se da entre X y Y, pero aplica a
cualquier par de variables. El coeficiente se mantiene en valores absolutos, de manera que la magnitud

es independiente a los signos.

Tabla 16

Rango de correlacion Pearson

Rango de valores de rxy Interpretacion

0.00= lrey | < 0.10 Correlacidn nula
0.10=Iry 1 <0.30 Correlacion debil

0.30 =yl <0.50 Correlacion moderada

0.50 = Irxy | < 1.00 Correlacion fuerte
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Es esencial distinguir que lo que mide el coeficiente de Pearson es la fuerza y direccion de la
relacion lineal entre las variables. Asi un rxy= +-1 rxy =+- 1, encamina a que hay una perfecta relacién
lineal positiva o negativa dependiendo el signo entre las variables. Ademas, si un rxy= 0 rxy =0 indica que
no existe asociacion lineal entre las caracteristicas de interés, aunque puede existir otro tipo de

vinculacion (Restrepo & Gonzalez, 2007).

De acuerdo a Martinez et al. (2009) , es necesario comprender que, aunque las variables
tiendaa correlacionarse tanto positivamente como negativamente eso no significa que haya un efecto
directo o indirecto sobre las variables, debido a que es un resultado matematico, para su interpretacion

se debe vincular y considerar los detalles y el tema que se esta investigando.

Para la obtencidn de los resultados de esta investigacién se considera solo los positivos con la
finalidad de valorar el nivel de correspondencia que existe entre los valores que exteriorizan los items de
estudio. En la tabla 17, la correlacion global de los indices de las variables Percepcidn y Proceso de

Auditoria reflejo un 0.71, su correlacién es fuerte y directa.

Tabla 17

Correlacion Pearson

PERCEPCION TOTAL PROCESO TOTAL

PERCEPCION TOTAL Correlacidn de Pearson 1 7107
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70
PROCESO TOTAL Correlacion de Pearson 710 1
Sig. (bilateral) ,000
M 70 70

Para confirmar su correlacion se realizé de forma individualpor cada variable e items

obteniendo los siguientes resultados:
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En la dimensidn de la Percepcion, IE1(La contabilidad creativa sea un estrategia o un fraude
brinda informacidn imperfecta tiene una correlacion fuerte en la dimensién de Proceso con el item IPC1
(En los informes finales de auditoria debe constar a través de parrafos y notas explicativas la opinidon
sobre el uso de practicas creativas aplicadas por sus clientes) asi también , IPC2 (La emisidn de
informacién distorsionada debido a practicas creativas contables de las empresas deberian los auditores
asumir dicha responsabilidad), también tiene un correlacidn fuerte en que IPE2 (Es importante aplicar
técnicas y procedimientos especificos para detectar practicas contables creativas en el proceso de
auditoria) ya que si considera que es un fraude , probablemente se reforzara la aplicacién de
procedimientos y si considera que es una estrategia por el contrario no realizarad procedimientos

adicionales.

CAémo percepcion IE2 (El auditor puede considerar que aplicar contabilidad creativa es una
herramienta legal o no, esta pregunta obtuvo una correlacién alta en el Proceso de auditoria
mencionando que IPE1 (Es conveniente aplicar el criterio profesional para contabilizar, una situacién no
normada en base a vacios en la misma) y IPE5 (La diferente interpretacion y aplicacion de los criterios
contables faculta a emplear distintos métodos de registro sobre un mismo hecho contable y como
efecto de ello, conseguir diferentes perspectivas de una realidad patrimonial Unica) y por consiguiente si
se considera una herramienta legitima no se aplicara IPE2 (técnicas o procedimientos especificos para
detectar practicas contables creativas en el proceso de auditoria) , en el informe de auditoria no se
encontrara calificacion o salvedad a la opinidn , aunque si se considera una herramienta no legitima los
auditores independientes tendran parrafos de énfasis en el cuerpo de la opinién con la inclusién de

notas explicativas con informacién de las practicas creativas aplicadas por la empresa.

IF1(La conveniencia de posibles opcionalidades subjetividades y vacios fiscales en la norma es
un artilugio legitimo en una empresa) tiene una relacidn directa en IPC3 (Puede afectar en la toma de

decisiones de los stakeholders el uso de contabilidad creativa en la informacion, y si los auditores
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perciben que el aprovechamiento de los vacios contables es una herramienta legitima o no, tiene una
correlacién directa en que el auditor IPP1(a través de su servicio de asesoria y consultoria, disefie para

sus clientes las mejores y mas convenientes practicas creativas).

De acuerdo a la dimensién Proceso IPP2 (Buscando un desempefio deseado a mediano y largo
plazo se realiza en la planificacidn conjuntamente con los directivos de la empresa y los auditores una
estrategia disefiada con practicas de la contabilidad creativa), como resultado obtuvo una relacién
fuerte en que IE5(este tipo de practicas puede afectar y la toma de decisiones de los stakeholders),
ademas existe la necesidad IPC4 ( de exigir de los auditores una posicién mas critica y clara sobre la
adecuacioén de los estados financieros y légicamente realizan una estrategia en conjunto con los
auditores en la planificacion se relaciona en que el auditor disefia “ las mejores” y mas convenientes”
practicas creativas siempre que este servicio sea requerido por el cliente por medio del departamento

de consultaria de la firma).

En la percepcidn de si IE5 (El objetivo principal al usar contabilidad creativa es para mantener
contentos a sus stakeholders) se obtuvo como resultado una correlacién directa y fuerte IPC3(Puede
afectar en la toma de decisiones de los stakeholders el uso de contabilidad creativa en la informacién),
asi como de IPE7(La intencionalidad que existe al incurrir en este tipo de practicas creativas, dificulta

alin mas su deteccidn.

La percepcién IE7 (Las Empresas que cotizan en la Bolsa de Valores utilizan practicas contables
creativas) tiene una correlacion fuerte en que IPC3 (Puede afectar en la toma de decisiones de los
stakeholders el uso de contabilidad creativa en la informacidn) considerando ademas una correlacién
fuerte en que el IPP3 (El objetivo principal al usar la contabilidad creativa es para disimilar

comportamientos irregulares en los resultados y ser mas atractivos para los stakeholders).
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Una percepcion relevante menciona IF6 (Debe exigirse una responsabilidad social mayor por
parte de los auditores independientes), donde arrojo como resultado una correlacidn positiva fuerte en
que el uso de las practicas creativas incide en el trabajo del auditor y tiene una relacién intrinseca con la
ética profesional ademas en el cuestionamiento dentro de la comunicacién de resultados si IPC2(La
emisién de informacidn distorsionada debido a prdcticas creativas contables de las empresas deberian

los auditores asumir dicha responsabilidad).

IF4 (Los escandalos financieros a nivel mundial y el grado de involucramiento de las firmas de
auditoria, afectd considerablemente la imagen del auditor independiente actual) tiene una correlacién
directa IPP4 (Las practicas creativas inciden en el informe del auditor y tiene una relacidén intrinseca con
la ética profesional), IPC4 (Hay la necesidad de exigir un posicién mas critica y clara sobre el andlisis de
los EEFF), asi como que IPC2 (La emision de informacidn distorsionada debido a practicas creativas

contables de las empresas deberian los auditores asumir dicha responsabilidad).

Una de las percepciones de los auditores menciona que IE4 (Los efectos de la Contabilidad
Creativa es un tema que deberia ser estudiado en actividades relacionadas, seminarios, foros y
congresos) con una relacion fuerte, en que IPP4( las practicas creativas inciden en el resultado del
trabajo del auditor y tiene una relacién intrinseca con la ética profesional) y mientras los auditores
tengan mayor conocimiento, va a considerar la importancia de aplicar técnicas y procedimientos

especificos para detectar practicas contables creativas en el proceso de auditoria.

Prueba de Hipétesis

Los datos evidencian el caracter reflectivo de los items por cuanto la fiabilidad de la escala
medida por el indicador Alpha de Cronbach con un 0.83 que supera el valor aceptable de 0.80 por
Carmines y Zeller (1979). Por lo tanto, en base al analisis se propone el modelo de medida de

Contabilidad Creativa que muestra la posicidn de los Auditores independientes con respecto a su
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percepcion, observando dos variables (Percepcidn y Proceso de auditoria) y cinco variables exdgenas

latentes (E, F, PP, PE, PC).

Para concluir, tanto en el analisis factorial con medidas de Kaiser- Meyer- Olkin de 0.40
(Percepcion) y 0.555 (Proceso) respectivamente con chi cuadro positivos, valor de significancia 0.00,
cumpliendo con los criterios idéneos del analisis y con una correlacién de Pearson global de 0.71,
indicando que las variables influyen entre si de manera fuerte y directa. Finalmente se ha demostrado la
aceptacion de la hipdtesis alternativa: La Percepcién de los auditores independientes acerca de la
Contabilidad Creativa y su incidencia en el Proceso de Auditoria. En este sentido se rechaza la hipétesis

nula.

H1: La percepcidn de los Auditores independientes acerca de la Contabilidad creativa incide en

el proceso de Auditoria en la ciudad de Quito.

Propuesta: Guia Metodoldgica de procedimientos contables y de auditoria en las cuentas
principales.
La guia que se presenta a continuacién tiene como fin proporcionar una metodologia clara
para gestionar la Contabilidad Creativa y los procedimientos contables que se pueden aplicar en cada
cuenta principal de los Estados Financieros. Va a permitir focalizar los esfuerzos de los Auditores

Independientes.
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INNOVACION PARA LA EXCELENCIA PRINCIPALES,

Introduccion

El siguiente documento es una guia para los auditores independientes que buscan, aumentar
y mejorar los procedimientos aplicados en las cuentas principales y facilitar la deteccidn de la

contabilidad creativa.

Objetivo General

Proveer a los auditores independientes una metodologia clara y concisa para una deteccién

efectiva de la contabilidad creativa que afectan en el proceso de auditoria.

Objetivos Especificos

Proporcionar una herramienta que permita identificar, analizar los procedimientos de auditoria

en las cuentas principales.

Promover el fortalecimiento de los procedimientos analiticos que comprenda la evaluacion de la
informacion de los estados financieros mediante un estudio de relaciones entre la informacion

financiera y no financiera.

Aumentar la cantidad de evidencia reunida alterando la naturaleza, la oportunidad o la medida
de los procedimientos realizados, obteniendo el nivel bajo requerido del riesgo de auditoria, al costo

minimo.
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Tabla 18

Guia de cuentas

Cuenta

Contabilidad Creativa

Procedimientos

Efectivo y Banco

Apoderarse de los ingresos en
efectivo sin antes efectuar el
registro contable

No recibir ningun tipo de
materiales, sim embargo
pagarlos.

Realizar la duplicacion de
pagos por materiales, némina
de manera intencionada.
Realizar pagos excesivos a los
empleados o tener empleados
ficticios

Realizar pagos de gastos
personales o de altos
ejecutivos indicando que es de
la empresa

Registrar ingresos en dinero
efectivo de manera ficticia,
mediante transferencias de
efectivo entre cuentas
bancarias, sin un registro
apropiado de la transferencia,
para cubrir un desfalco de
efectivo.

Contabilizar de manera
incorrecta de manera
intencional una compra o
desembolso.

Comparar detalles de muestras de
listados de las entradas del efectivo con
el diario de entradas del efectivo, con las
cuentas por cobrar y los depdsitos
originales.

Verificar los detalles de las muestras de
desembolsos contabilizados con los
traslados de cuentas por pagar, érdenes
de compra, facturas, cheques pagados.
Realizar una consolidaciéon de los detalles
de los saldos en efectivo y los mayores.
Analizar las confirmaciones por las
instituciones financieras, con respecto a
los $ depdsitos en cuentas de ahorro y
corrientes

Conciliar las cuentas bancarias al cierre
del balance y por los meses adicionales
de ser necesario.

Solicitar al banco un informe de las
transacciones de por lo menos una
semana habil posterior a la fecha de los
balances.

Indagar los cheques que tengan sumas
exuberantes o poco comunes con partes
relacionadas.

Evaluar la presentacidn apropiada en los

EEFF y la revelacidon del efectivo y bancos.




Titulos de Valores
negociables

Desembolsos que no se
encuentran contabilizados
Falsificacidon de cheques,
usando la firma o alterando un
cheque que pertenece a la
empresa.

Omitir, adelantando o
retrasando el reconocimiento
de los ingresos en efectivo
contablemente.

Crear una entidad que pague
por bienes y servicios no
recibidos, comprando con
sobreprecio.

Dar mas valor a un titulo de
valores del que
verdaderamente corresponde
No registrar los cambios que
se presente en los valores de
mercado de los titulos o
emisiones tomados con fines
comerciales.

Valores erréneos con respecto
a las inversiones realizadas a
una sociedad limitada o
sociedad anénima.
Contabilizar titulos o
emisiones ficticias o que aun
no salen al mercado en fechas
posteriores.

Adquirir titulos o emisiones no
autorizados y usados a favor

Tener un sistema de contabilidad que
permita rastrear diferentes transacciones
de compras y ventas de titulos-valores
Contemplar informes de las auditorias
sobre la inspeccidn de las emisiones
periddicamente.

Revisar los informes mensuales sobre los
valores poseidos, compra y vendidos y los
ingresos ganados y presupuestos
Analizar la cuenta de inversiones y
cuentas de ingresos relacionados y
conciliar con el libro mayor

Revisar las inversiones disponibles
Confirmar los titulos- valores en poder de
terceros

Verificar las ventas y compras durante el
afio de titulos-valores seleccionados
Evaluar los métodos de conversién y
contabilizacién de las inversiones
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Cuentas y
documentos por
cobrary
transacciones de
ventas

de personas en especifico y no
de la empresa

Inadecuada revelacién sobre
las actividades y la naturaleza
de la inversion

Revelar inversiones que no
tiene una transaccion
contable.

Robo de efectivo mediante un
cargo a cuentas y documentos
por cobrar, seguido por el
castigo de ese activo.

Jineteo de las cuentas por
cobrar, es decir, mediante
falsos cobros.

Malversar los pagos en
efectivo de los clientes sobre
los documentos por cobrar, al
no contabilizar las entradas
en las cuentas de los clientes.

Crear recibos, tergiversando
las CC o desviando recibos de
cuentas canceladas a la cuenta
bancaria que no tienen nada
que ver con la empresa.

Contabilizar ventas falsas sin
generar un pedido por parte

Evaluar la revelacién y presentacion de
las emisiones y titulos-valores en los
EEFF.

Pruebas de las cuentas por cobrar
comerciales por tiempo

Analizar los documentos y el interés
relacionado

Verificar las provisiones de cuentas y
documentos incobrables

Corroborar el uso y autorizacion de las
notas de crédito

Inspeccionar los documentos disponibles

y confirmar aquellos que no estan
disponibles para terceras personas
Sobre los documentos e intereses
acumulados por cobrar verificar el valor
de los intereses

Verificar si las cuentas por cobrar han
sido pignoradas es decir dar o dejar en
prenda

Analizar las politicas de pago de los
clientes

Pruebas de auditoria forense
relacionadas con la visita al cliente o
confirmacién de saldos periddica.

Examinar aspectos significativos de una
muestra de transacciones de ventas.
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Ventas

Ventas

del cliente. Ademas, sin
entregar los productos.
Despachar mas producto de
manera intencional

Tener la cuenta de ventas
abierta para contabilizar las
ventas del préximo afio como
si hubieran ocurrida durante
el afio en transcurso.
Registrar ventas en el periodo
equivocado, con informacidén
de despacho incorrecta.
Registro de ventas cuando es
probable que el cliente
devuelva los productos.

Contabilizar ventas ficticias sin
recibir ningun pedido y sin
despachar el producto.
Despacho excesivo intencional
de los productos.

Facturacidn y contabilizacion
diferente de manera
intencional.

Mantener el diario de ventas
abierto para contabilizar las
ventas del préximo afio como
si hubieran sido durante este
ano.

Registrar ventas en el periodo
equivocado.

Ingresar los costos de
produccidn asignados en el
inventario con errores
intencionales aumentando o
disminuyendo el valor.

Error intencional en los
precios de inventario

Comparar una muestra de documentos
de despacho con las facturas de ventas
respectivas.

Conciliar los tiques de ventas
seleccionados con los diarios de ventas.
Revisar el corte de fin de afio de las
transacciones de ventas.

Revisar el corte de fin de afio de las
transacciones de ventas.

Evaluar la presentacidn y la revelacién en
los estados financieros de las ventas.

Examinar aspectos significativos de una
muestra de transacciones de ventas.
Comparar una muestra de documentos
de despacho con las facturas de ventas
respectivas.

Conciliar los tiques de ventas
seleccionados con los diarios de ventas.
Revisar al finalizar el periodo de las
transacciones de ventas.

Revisar el corte de fin de afio de las
transacciones de ventas.

Evaluar la presentacidon y la revelacion en
los estados financieros de las ventas

Conciliar con los mayores, los listados del
inventario

Revisar el inventario fisico del cliente
mediante planificacién periddica.
Observar la toma del inventario fisico y
realizar conteos de prueba
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Inventarios

Propiedad, planta
y equipo:
Depreciacién y
agotamiento

Utilidad

Asignacién imprecisa de
costos laborales, tanto
directos o gastos de fabrica
Articulos robados sin una
entrada de diario que refleje
el robo.

Cantidades de inventario en
lugares no visitados, por los
auditores, que son
sobreestimadas
sistematicamente.

Mal conteo del inventario por
el personal involucrado en el
inventario fisico.

Registrar las compras del
periodo actual en el siguiente.

Sustraerse activos fisicos o
propiedad intelectual.

Usar los activos fisicos para un
personal.

Registrar asientos ficticios,
justamente al acercarse a la
finalizacion del ejercicio
contable, para lograr
manipular los resultados de
operacion y objetivos
estratégicos.

Reducir las utilidades con
practicas legales para
minimizar impuestos o para
inflar utilidades y asi poder
obtener financiamiento.

Analizar el corte de fin de afio con la
revision de las transacciones de las
compras y ventas

Revisar el inventario fisico terminado y
probar las cifras y su autenticidad y
hacerseguimiento a los conteos de
prueba Evaluar los métodos para fijacion
de los precios y probarlos con los
inventarios Determinar si hay
inventarios pigmentados y su
compromiso de ventasy compras.

Nota. Informacidn obtenida en el libro “Auditoria: Un enfoque integral” (Whittington, Pany, Arango Medina, &

Vivas Galvez, 2000).
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Capitulo V
Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

1. Con la presente investigacion se cumplié con el objetivo general en el Capitulo IV
Resultados de analizar la percepciéon de los auditores independientes acerca de la
Contabilidad Creativa y cémo incide en el proceso de auditoria en la ciudad de Quito en
el aio 2020, por ellos como objetivos especificos se precisé el marco tedrico en la
relacion de la Percepcion de la Contabilidad Creativa y proceso de Auditoria en el
Capitulo Il, Se realizé un diagndstico sobre la situacidn actual de los auditores
independientes con respecto a la contabilidad creativa en el Capitulo 1V, con el analisis
descriptivo. Se establecid la relacién y su incidencia de las variables con el andlisis
inferencial y se cred una guia de las cuentas contables que pueden ser manipuladas con
procedimientos de auditoria sugeridos.

2. En cuanto al diagndstico inicial, con la finalidad de determinar la postura y criterio actual
de los auditores independientes con respecto a la variable Percepcidn acerca de la
Contabilidad Creativa. Se determind qué, de los 70 auditores calificados por la
Superintendencia de Compaiiias, de las diferentes firmar que participaron en la
encuesta. En su mayoria opinan que sea una estrategia o un fraude la Contabilidad
Creativa brinda informacién imperfecta y en su mayoria consideran que el uso de
Contabilidad Creativa es una herramienta no legitima y un 89% menciona que es
importante aplicar técnicas y procedimientos especificos para detectar practicas

contables creativas en el proceso de auditoria.
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Los resultados obtenidos del andlisis inferencial, mediante tres indicadores estadisticos,
el Alpha de Cronbach, cuyo objetivo es validar la confiabilidad de la encuesta a ser
aplicado, andlisis factorial y correlacidn de Pearson para conocer el nivel de relacién del
par de variables. Para el efecto, se obtuvo un Alpha de Cronbach de 0.830 afirmando asi
la fiabilidad del instrumento, el andlisis factorial de la variable Percepcién el indice de
KMO 0.40 y test Bartlett 519,74 y para la variable Proceso el indice de KMO 0,555 y test
Bartlett 526,92, ideales dentro del rango de aceptacién y finalmente se aplicé la
correlacién de Pearson obteniendo 0,71 que significa que hay entre las variables una
correlacién fuerte y directa.

El presente estudio propone una guia metodoldgica orientada a auditores
independientes, contadores y estudiantes con parametros que permiten la correcta
aplicacion de procedimientos, técnicas en el reconocimiento de practicas contables
creativas y en la forma de auditar. Como directriz se va permitir analizar las cuentas que
pueden ser manipuladas en su mayoria, las practicas contables creativas y varios
procedimientos que se sugieren aplicar reduciendo de forma oportuna la probabilidad

de fraude y asimetria en la informacién.

Recomendaciones

1.

Capacitarse constantemente a través de congresos, seminarios y otras actividades
relacionadas con la actividad de auditoria para actualizar las técnicas de auditoria y
procedimientos contables utilizados por los profesionales a fin de contar con parametros
gue guien la correcta deteccidn de la Contabilidad Creativa. De este modo, la informacidn
presentada sera una imagen fiel de la situacién actual de la empresa.

Se reconozca la importancia del problema, explicado y profundizando en la formaciéon de

nuevos auditores, su responsabilidad social, la ética profesional presentada vy las



127

capacidades para realizar un proceso de auditoria que dé como resultado un informe de
auditoria integro.

3. Beneficiarse de la guia metodoldgica con las cuentas mas representativas y las practicas
contables creativas que se pueden aplicar y los procedimientos y técnicas para combatirlos y
ser una fuente de consulta para la actualizacién de conocimientos de auditores,
profesionales, contadores y estudiantes que indaguen con orientacién en cuanto a el
desarrollo de investigaciones, tareas con respecto a la contabilidad creativa y el proceso de
auditoria.

4. Generar una linea de investigacion para complementar el presente estudio, analizando la
Percepcidén acerca de la Contabilidad Creativa y su incidencia en el proceso de auditoria, por

los tipos de auditoria: financiera, tributaria, interna, operacional, forense entre otros.
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