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Resumen
La industria inmobiliaria en el Ecuador es una de las ramas con mayor realce dentro del sector
de la construccién, y en si, de la economia nacional, debido al gran desempefio que juega
dentro de la sociedad ecuatoriana por la dinAmica que produce en la economia. Sin embargo,
la pandemia por COVID-19 se transformé en una de las crisis mundiales de mayor impacto en
las ultimas décadas. Es asi que, el futuro se ha transformado en un desafio incierto, en el que
todos los sectores manejan escenarios de incertidumbre y el sector inmobiliario no es ajeno a
los efectos ocasionados por esta crisis e incluso se ha convertido en una de las industrias que
se ha visto mas impactada por la situacién econémica que estamos viviendo en la actualidad,
debido a las medidas de distanciamiento social que han sido planteados por los gobiernos de
cada pais del mundo. Por lo tanto, el siguiente proyecto de investigacion tiene como objetivo
analizar el impacto que generd el COVID-19 en las empresas del sector inmobiliario y la
repercusion en su rentabilidad, ya que, en el afio 2020 el sector sufrié considerables pérdidas
econdmicas. De esta manera, para llevar a cabo la investigacion tomamos como base las
empresas del sector inmobiliario del cantébn Ambato provincia de Tungurahua, el mismo que se
detalla en el capitulo de poblacion y muestra. Por otra parte, es importante mencionar que los
objetivos del proyecto se encuentran dirigidos a el analisis de las variables sobre el COVID-19y
la rentabilidad empresarial, a través de fuentes bibliograficas que permitan analizar el efecto en
el que se ha visto envuelta la economia de este sector. En este sentido, en cuanto al andlisis y
el desarrollo de la tematica propuesta se ha considerado una poblacion de 25 empresas del
sector inmobiliario que se encuentran ubicadas en el cantdbn Ambato provincia de Tungurahua,
por lo tanto, al ser una poblacién pequefia no se requiere del calculo de la muestra. Dando
como resultado un total de 25 empresas a ser encuestadas para el desarrollo del proyecto de
investigacion.

Palabras clave: rentabilidad, COVID-19, economia del sector inmobiliario.
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Abstrac
The real estate industry in Ecuador is one of the branches with the greatest improvement in
the construction sector, and in itself in the national economy, due to the great performance
that plays within Ecuadorian society due to the dynamics it produces in the economy.
However, the pandemic by COVID-19 has become one of the most impactful global crises in
recent decades. So, the future has become an uncertain challenge, in which all sectors
handle scenarios of uncertainty and the real estate sector is no stranger to the effects
caused by this crisis and has even become one of the industries that has been most
impacted by the economic situation that we are experiencing today, because of the social
distancing measures that have been proposed by the governments of each country of the
world. Therefore, the following research project aims to analyze the impact of the COVID-19
on real estate companies and the impact on their profitability, since, in 2020, the sector
suffered considerable economic losses. In this way, to carry out the research we take as a
base the companies of the real estate sector of the canton Ambato province of Tungurahua,
the same one that is detailed in the chapter of population and sample. On the other hand, it
is important to mention that the objectives of the project are aimed at the analysis of the
variables on business COVID-19 and profitability, through bibliographic sources that allow to
analyze the effect in which the economy of this sector has been involved. In this sense, in
terms of the analysis and development of the proposed theme, a population of 25
companies in the real estate sector located in the Ambato province of Tungurahua canton
has been considered, therefore, as a small population, the calculation of the sample is not
required. Resulting in a total of 25 companies to be surveyed for the development of the
research project.

Key words: profitability, COVID-19, real estate economy.
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Capitulo |

El problema

Tema de investigacion

Impacto del COVID -19 en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario del canton
Ambato provincia de Tungurahua en el afio 2020.

Antecedentes

El sector inmobiliario tiene un rol importante dentro del pais tomando en cuenta que es
aquel que comprende edificaciones especialmente viviendas para ser habitadas por familias
con el propésito de obtener un techo y vivir comodamente. La investigacion se realizara en el
sector inmobiliario tomando como referencia la cuidad de Ambato provincia de Tungurahua.

Es importante recalcar que el sector inmobiliario ha existido desde siempre, hace siglos
atras, pero de una manera tradicional, lo que ha dificultado la realizacién de obras a mayor
escala, sin embargo, en la actualidad se ha ido modernizando primeramente en varias ciudades
del pais, especialmente en Quito, Guayaquil y Cuenca, los cuales han formado los sectores
urbanos, motivando de esta manera a que los terrenos tengan un costo mas elevado y por lo
gue se decidié construir edificios (Fiallos, 2019).

El impacto de la crisis desatada por el COVID-19 afecto a varios sectores econémicos
del Ecuador, uno de ellos fue el sector inmobiliario generando varias dificultades econémicas y
sociales coma la contraccion econémica que de mide en el nivel de desempleo, seguido de la
incertidumbre de la inversiéon en el sector inmobiliario (Sampedro, 2021).

El sector inmobiliario muestra el movimiento de la economia en general median su
inversion se generan efectos multiplicadores en la economia ya que se genera empleos
indirectos y dinamiza otras industrias que forman parte de la cadena de produccién moviendo a

toda la economia (Sampedro, 2021).
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El decrecimiento de la rentabilidad del sector inmobiliario se vio afectado por la
emergencia sanitaria a nivel mundial por la pandemia, el distanciamiento social obligatorio y la
suspension de actividades y obras que dificultaron continuar con las actividades laborales
afectando de manera drastica los ingresos de las inmobiliarias de la cuidad de Ambato.

El sector inmobiliarios enfrenta varios problemas que han afectado su rentabilidad
considerablemente, y resulta importante mencionar que mientras continue la prolongacion del
COVID-19 se tendra un impacto de mayor magnitud en el sector inmobiliario, y esto se puede
dar debido a que una parte de los inversionistas del sector podrian enfrentar una serie de
problemas financieros gracias a la caida de ingresos por incumplimiento de sus obligaciones
por parte de sus inquilinos en ciertos casos tomando en cuenta que se debe gestionar las
cuentas de cobro, buscar fuentes alternativas de financiamientos ya que la liquidez es un activo
clave para sobrevivir los periodos de incertidumbre (Deloitte, 2020).

Sin embargo, es importante mencionar que los negocios inmobiliarios crean valor en el
tiempo, por lo que es importante mantenerse tanto en los buenos como en los malos
momentos, a pesar que en la actualidad hay una baja demanda acompafiada de una crisis
econdmica de por medio en el pais, se ha realizado acciones que permitan que los precios se
ajusten a la realidad que estamos viviendo en estos momentos de angustia.

En este sentido, el impacto econémico por COVID-19 se incorporé como un fenédmeno
gue afectd a la economia a nivel mundial, a través de la cual se evidencié que las empresas
tuvieron una reduccién parcial y en otros casos total de las actividades obligandolas a
adaptarse a una nueva realidad, el sector inmobiliario no fue ajeno a los efectos de esta crisis e
incluso es una de las industrias que mas esta siendo impactada por esta situacion econémica.
El andlisis de rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario es de gran importancia
debido a que el mismo permite calcular o medir la capacidad que tienen las empresas en
cuanto a la generacion de utilidades y esto tiene como objetivo primordial evaluar los resultados

economicos de la actividad empresarial, expresando el rendimiento de la empresa en relacidon
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con sus ventas, activos o capital (Macas y Luna, 2010). En este sentido, es importante recalcar
que el 2020 fue un afio muy dificil y atipico para la mayoria de empresas del mundo, ya que,
experimentaron considerables caidas en sus ingresos, tanto por los cambios en los patrones de
consumo como por las restricciones sanitarias que fueron implementadas, alineandose asi con
la teoria econdmica, pues la pandemia por COVID-19 trajo consigo cambios en la oferta 'y
demanda (Huerta, 2001). La crisis sanitaria dio como resultado un decrecimiento del -21,6% en
la variacién anual de las unidades reservadas netas en el 2020 con respecto al mismo periodo
del afio 2019 (Asociacion de Promotores Inmobiliarios de Vivienda del Ecuador, 2021). Es asi
gue los niveles de rentabilidad no se logran de forma correcta cuando la estrategia de riesgos
no se alinea con la estrategia financiera.
Planteamiento del Problema

En la actualidad el mundo esta viviendo una paralizacion producto de la pandemia por
COVID-19, desde su aparicion es la crisis de salud global que define nuestro tiempo y el mayor
desafio enfrentado desde la Segunda Guerra Mundial. Por lo tanto, el problema central de la
investigacion, radica en que existe una paralizacion de las actividades del sector inmobiliario
por el aparecimiento del COVID-19, identificando como causa principal las restricciones
sanitarias por la aparicion del COVID-19, ya que, un factor de conflicto dentro de las
organizaciones fue el realizar planes de preparacion, respuesta y control frente al COVID-
19, haciendo que sus operaciones comerciales se interrumpieran de forma notable, puesto que
se vio una disminucién en la oferta y la demanda, en el caso del sector inmobiliario no fue la
excepcion e incluso se ha convertido en uno de los sectores con mayor impacto econémico por
la situacion de pandemia que estamos viviendo en la actualidad.

Por otra parte, los proyectos inmobiliarios asumen como meta principal cubrir las
necesidades ya sean demogréficas, econoémicas e industriales que van surgiendo a raiz del
crecimiento poblacional de una zona, es asi que las empresas en la actualidad disefian

proyectos completos enfocados con el fin de ofrecer alglin producto o servicio particular, sin
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embargo, la pandemia por COVID-19 hizo que se dé una paralizacion en la ejecucion de
nuevos proyectos inmobiliarios , perturbando en gran medida a las empresas de este sector y
causando una pérdida en sus ingresos econémicos.

Asimismo, es importante mencionar que las fuentes de financiamiento se han convertido
en una de las vias mas utilizadas por organizaciones para conseguir recursos financieros
necesarios que le permitan llevar a cabo sus actividades. Y esto se da gracias a que las
fuentes de financiamiento permiten que las empresas tengan un margen de garantias, es decir
que, les dan la posibilidad de desarrollar sus funciones de forma normal y cotidiana, ademas
gue tienen la posibilidad realizar nuevos proyectos empresariales. El impacto econémico y
social del COVID-19 permitié ver que una reduccion de fuentes de financiamiento dando como
resultado una afectacién principalmente en la liquidez empresarial, puesto que en las empresas
se vio una falta de liquidez y esto se convirtié en el mayor problema que deben afrontar las
empresas durante la pandemia por COVID-19.

Ademads, la confianza es fundamental pues de ella se emanan distintas decisiones que
a largo plazo pueden verse reflejados en la conducta de los inversionistas tanto nacionales
como de los inversionistas internacionales y esto se traduce al final de cuentas, en recursos
gue le permiten crecer a la economia mediante la generacion de empleos, y asimismo permite
conservar un ritmo y estabilidad que beneficie en su conjunto a toda la poblacion. ElI Ecuador
no ha logrado consolidarse como un pais atractivo para la inversién extranjera, y su causa es la
incertidumbre que existe en el sector inmobiliario, dando como resultado una reduccién del
mercado.

Anélisis Macro

La crisis sanitaria por COVID-19 se ha convertido en una de las crisis mundiales de
mayor impacto en las ultimas décadas. Lo que ha dado como resultado que todos los sectores
de la economia manejen escenarios de incertidumbre debido a que el futuro se ha

transformado en un desafio incierto, Es asi que el sector inmobiliario no es ajeno a los efectos
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ocasionados por esta crisis e incluso se ha convertido en una de las industrias que se ha visto

més impactada por la situacion econdmica que estamos viviendo en la actualidad, debido a las
medidas de distanciamiento social que han sido planteados por los gobiernos de cada pais del
mundo.

Este es un momento enormemente desafiante para el sector inmobiliario europeo,
primeramente, ocupandose de una aguda recesion en el afio 2020 y actualmente enfrentando
la perspectiva de una prolongada y fragil recuperacién econémica con la amenaza ampliada de
nuevas oleadas de COVID-19 (PwC, 2021, p. 2).

Figura 1
Perspectivas comerciales para el afio 2020

ENCUESTA DE TENDENCIAS EMERGENTES 2020

mAumento  ®Permanecer igual B Dismunicion

2019 45% 46% 9%

2020 41% 50% 9%

NUMERO DE
EMPLEADOS

2019 37% 48% 15%

RENTABILIDAD
EMPRESARIAL

2020 31% 49% 20%

2019 25% 62% 13%

2020 21% 63% 15%

CONFIANZA
EMPRESARIAL

Nota. La figura muestra los resultados de una encuesta realizada a diferentes empresarios del
sector inmobiliario en cuanto a las perspectivas comerciales para el afio 2020. Tomado de PwC

(2020).
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En la Figura 1, se observa los resultados arrojados de la encuesta realizada a varios
empresarios que poseen empresas en el sector inmobiliario, con la finalidad de conocer cuales
son sus perspectivas comerciales en cuanto al afio 2020, recalcando que la encuesta fue
realizada antes de confirmarse el primer caso por COVID-19, segun el informe Tendencias en
el mercado inmobiliario en Europa 2020, existe una marcada tendencia a que se va a mantener
constante tanto la confianza empresarial, la rentabilidad empresarial y la plantilla empresarial
para el afio 2020 con respecto a las cifras presentadas en el afio 2019.

Figura 2

Temas sociopoliticos en 2021

TEMAS SOCIOPOLITICOS EN 2021

H Muy preocupado M Algo preocupado Normal

No muy preocupado B En Absoluto preocupado

TERMINACION DEL GOBIERNO KWiANNNEL:T/ NN 19
INESTABILIDAD POLITICA NACIONAL INCI/NNNEY /N 11%]
ASEQUIBILIDAD DE LA VIVIENDA [NVFARNNET NN E
INESTABILIDAD POLITICA EUROPEA [N TN 39
EQUIDAD/DESIGUALDAD SOCIAL [INVFRNNY 7 E
CUESTIONES AMBIENTALES [IFFF NNV TN g
INESTABILIDAD POLITICA INTERNACIONAL NI §

EPIDEMIAS/PANDEMIAS 41% 47%

Nota. La figura muestra los principales problemas sociales que afectaran el desempefio de las
empresas del sector inmobiliario. Tomado de PwC (2021).

Cuando se trata de problemas sociales que afectaran a las empresas en el afio 2021, la
pandemia en curso es, como era de esperar, el factor mas importante detras de los demas

factores sociales que pueden afectar en el desempefio de las empresas del sector inmobiliario
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y asi lo demuestra la Figura 2 de los resultados del informe Tendencias en el mercado
inmobiliario en Europa 2021.
Figura 3

Ratio de crecimiento del comercio mundial de mercancias sobre crecimiento del PIB mundial
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Nota. La figura muestra las estimaciones de la Secretaria de la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC), para el comercio sobre el PIB histérico, donde (=) representa el
crecimiento del volumen del comercio mundial, (=) representa el crecimiento del PIB mundial y
(@) representa el ratio de crecimiento del comercio mundial de mercancias sobre crecimiento
del PIB mundial. Tomado de Biurrun (2020).

En la Figura 3 se puede observar las dinamicas desigualdades en el comercio
internacional provocado por la crisis financiera y econémica del periodo 2008-2009, la
desaceleracion en el afio 2019 y los dos posibles escenarios que representan la caida del
comercio y el PIB mundial provocada por el impacto de la COVID-19, en lineas discontinuas.

Los posibles escenarios que se plantean en la figura han sido considerados en base al

modelo de comercio global de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC),

considerando que en el escenario mas optimista las medidas de confinamiento se
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limiten a tres meses a nivel global, mientras que por el escenario pesimista las medidas
de confinamiento duren todo el afio 2020. (Biurrun, 2020, p. 3)
Anélisis Meso
Las ciudades latinoamericanas constituyen un ambiente propicio para las oportunidades
inmobiliarias, tanto en las grandes ciudades como en las de mas rapido crecimiento debido a
Su gran atractivo turistico y a su amplio campo de inversion. Paises como Colombia, Chile,
Brasil, Argentina y Uruguay son de vital importancia en el mundo inmobiliario, ya que forman
bastiones de comercio muy amigables para los pequefios y grandes inversores, ademas de la
imponente belleza natural y arquitecténica que ofrecen. (Diaz B. , 2019).
Figura 4

El sector inmobiliario latinoamericano en la crisis

RENDIMIENTO EN EL ALQUILER

Argentina
Brazil
Chile

México

Peru

Uruguay
Panama

Colombia

America Latina

Ecuador
Costa Rica
Nicaragua

El Salvador

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,006 7,00% 8,00% 9,00% 10,00%

% del rendimiento en el alquiler

Nota. La figura muestra los datos del sector inmobiliario latinoamericano en la crisis. Tomado
de La Republica (2021).
La Figura 4, permite conocer los datos del sector inmobliario latinoamericano en

tiempos de crisis por COVID-19, para quienes tienen inmuebles para la renta, el rendimiento
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bruto del alquiler en Latinoamérica es estable; segun cifras de Global Property Guide, en la
regién latinoamerciana, El Salvador es el pais con el mejor rendimiento con 8,49%; seguido de
Nicaragua con 7,7%; Costa Rica, 7,48%; Ecuador, 6,75% y Colombia, en quinto lugar, con un
rendimiento de 6,3%.

En el caso de nuestro pais hermano de Colombia, las recientes cifras que se
presentarion a través de la Camara Colombiana de Construccién (Camacol), se muestra que
existe una recuperacion en las ventas de viviendas nuevas, con niveles por encima de las
ventas promedio antes del COVID-19.

Para agosto de 2019 la cifra habria sido de 16.795 unidades vendidas, y para agosto de

2020, la cifra varié levemente con 16.873 unidades, por lo que la entidad se mantiene

optimista frente a las cifras para el resto del afio. (La Republica, 2021)

Sin duda alguna los paises pertenecientes a las economias emergentes fueron los mas
afectados por la crisis sanitaria por COVID-19 y, dentro de estos, el sector inmobiliario no fue la
excepcion. A pesar de que el sector inmobiliario se vio afectado se ha observado una
recuperacion generalizada al cierre de 2020, debido a que, la compra y la venta de casas y
apartamentos se desplego en América Latina, “aunque reportando variaciones en factores
como el precio o la oferta, que en el caso de Colombia y Peru subié 160%” (La Republica,

2021).
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Tabla 1

Comportamiento del sector inmobiliario en las economias emergentes

Comportamiento del sector inmobiliario en las economias emergentes

PAIS APARTAMENTOS CASAS

Trimestre | VS Trimestre 4 -2020

Venta Alquiler Venta Alquiler
Argentina -4% 3% -8% 49%
Brasil -26% 1% -27% 1%
Colombia -7% -6% -10% -6%
Ecuador -37% 24% -43% 53%
Peru -21% -5% -27% -4%
Polonia 4% -5% 5% 5%
Portugal -1% -11% -3% 2%
Rumania 5% -3% 9% -6%
Rusia 16% 4% 10% 28%
Ucrania 7% 3% 36% -30%
Bulgaria 0% -11% 34% -26%
Indonesia -5% 9% -8% 5%

Nota. La tabla muestra el comportamiento del sector inmobiliario en las economias emergentes.
Tomado de La Republica (2021)

En la Tabla 1, podemos evidenciar los resultados presentado en un estudio dirigido a el
comportamiento que ha tenido el sector inmobiliario en las economias emergentes, el mismo
gue fue publicado por Properati y el Grupo OLX, el este estudio se revela que entre el primery
el ultimo trimestre de 2020, el alquiler de apartamentos en Ecuador tuvieron un alza notable

con el 24%, mientras que paises como Colombia y Pera se dio una reduccion con el -6% y -5%
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respectivamente. Ademas es importante mencionar que a pesar de estos datos dichos paises
antes mencionados se encuentran en una etapa de recuperacion en el sector inmobiliario.
Analisis Micro

A nivel del Ecuador, el sector inmobiliario es parte fundamental en la economia, ya que,
son promotoras de edificaciones especialmente de viviendas que son habitadas por familias
ecuatorianas para tener un lugar donde habitar, considerando que el sector es dinamico dentro
la economia ecuatoriana en donde se engloba la oferta y demanda de bienes diariamente.

Una nueva pandemia golpeo al mundo con la aparicion del virus COVID-19 a finales del
afio 2019 en China, volviéndose una situacién alejada de la realidad, sin embargo, el 29 de
febrero del afio 2020 se detectd el primer caso por Coronavirus en Ecuador, lo que dio como
resultado que en los primeros dias del mes de marzo del mismo afo se declare la pandemia en
todo el pais, provocando asi que el gobierno ordene cuarentena emergente para todos los
habitantes (OMS, 2020).

Los efectos provocados por la pandemia por COVID-19 no solo se evidencian en el
ambito de la salud, sino que a la par ha impactado fuertemente en la economia nacional y
mundial, dando como resultado efectos directos en la oferta y demanda, ya que afecta a las
economias domésticas y de las empresas (Narvaez, 2021).

El Ecuador al igual que muchos paises latinoamericanos ha venido atravesando una
enérgica crisis a nivel socioecondmico. En este contexto, el sector inmobiliario es uno de los
mas golpeados a causa de la pandemia del COVID-19, debido a la suspension de actividades
por la pandemia por COVID-19, la misma que ha significado en grandes cambios en cuanto al
consumo en el pais y ello se ha visto reflejado en que las inscripciones de propiedad, el mismo
gue es un indicador de las operaciones de compra-venta de inmuebles, dando como resultado
una caida del 53% entre enero y junio de 2020, en comparacion en cuanto al mismo periodo

del afio 2019 (Latinoamérica, 2021).
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Figura 5

Inflacion acumulada en diciembre de cada afio (porcentajes, 2007-2020)
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Nota. La figura muestra la inflacion acumula en diciembre del 2020. Tomado de BCE (2021).
La Figura 5, muestra la inflacion acumulada de diciembre del afio 2020, la misma que

segun el reporte mensual de inflacion otorgada por el Banco Central del Ecuador fue negativa

con un -0.93%, dando como resultado la mayor variacion negativa del periodo debido a la

paralizacién de las actividades por el COVID-19.
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Figura 6

VAB de Construccion del afio 2020
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Nota. La figura muestra el VAB de Construccion del afio 2020. Tomado de Banco Central del
Ecuador (2020).

La figura 6, muestra que la actividad de la construccion registro un decremento
interanual del 14.2% (t/t-4) y una tasa de variacion positiva de 1.6%(t/t-1) respecto al segundo
trimestre de 2020, es importante recalcar que el valor agregado bruto (VAB), es uno de los

principales indicadores que mide la actividad econémica del sector.
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VAB por Industrias del afio 2020
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Nota. La figura muestra el VAB por industrias del afio 2020. Tomado de Sanchez et al. (2020).

La Figura 7, segun el reporte mensual de la inflacién otorgada por el Banco Central del

Ecuador, podemos conocer el valor agregado bruto por industrias, la misma que registra las

variaciones trimestrales de las actividades econdmicas, agrupadas en 18 Industrias. Segun

Sanchez et al. (2020):

Los datos de la clasificaciéon “Otros Servicios” agregan actividades inmobiliarias y

entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios. Teniendo en cuenta que el

afio 2020 fue un afio atipico, las industrias tuvieron que vivir diferentes escenarios

economicos por la aparicion del COVID-19, debido a la implementacion de diferentes

medidas de restriccion, es por este motivo que las empresas trataron de adaptarse a

una nueva realidad en cuanto a la produccion, comercializacion y servicios para poder

sobrevivir en el mercado. (p.3)



Tabla 2

Cifras del Sector Inmobiliario: Diciembre / 2020
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Cifras del Sector Inmobiliario: Diciembre / 2020

Reservas netas

Visitas a proyectos

Variacion anual de las reservas
netas en el 2020 con respecto al
2019

Variacion anual de las reservas
netas en Guayaquil en el 2020
con respecto al afio anterior
Variacién anual de las reservas
netas en Quito en el 2020 con

respecto al afio anterior

-22%

-15%

-34%

Variacion anual de las visitas
de clientes interesado en el
2020 con respecto al 2019
Variacion anual de las visitas
en Guayaquil en el 2020 con
respecto al afio anterior
Variacién anual de las visitas
en Quito en el 2020 con

respecto al afio anterior

-21%

-22%

-15%

Nota. La tabla muestra cifras del Sector Inmobiliario de Diciembre/2020. Tomado de APIVE

(2021).

La Tabla 2, nos muestra que el afio 2020 dio un resultado decreciente en los contratos

de nuevas construcciones de viviendas del -22% con respecto al afio 2019, ademas que

muestra una perspectiva del comportamiento del mercado de vivienda en el afio 2020, por

medio del analisis de distintas variables como: las unidades reservadas, el nimero de visitas, el

numero de resciliaciones y los indicadores de percepcion.



Arbol de Problemas
Figura 8

Arbol de problemas

Disminucién en la Pérdida de ingresos

oferta y demanda econdémicos

38

Falta de liquidez

Reducciéon del mercado

Problema
Central

Contraccion de las actividades econémicas por el aparecimiento del COVID-19

Restricciones Paralizacion en la
sanitarias por la ejecucion de nuevos
aparicion del COVID-19 proyectos inmobiliarios

Reduccién de fuentes de

financiamiento

Incertidumbre en el

sector inmobiliario

Nota. El arbol de problemas detalla las causas y efectos sobre la debilidad en la debilidad en la adaptacion a los cambios a causa

del COVID-19 del sector inmobiliario del cantén Ambato provincia de Tungurahua.
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Analisis Critico

En la actualidad el mundo esta viviendo una paralizacion producto de la pandemia por
COVID-19, desde su aparicion se ha convertido en la crisis de salud global que define nuestro
tiempo y el mayor desafio que hemos desde la Segunda Guerra Mundial. Por lo tanto, el
problema central de la investigacion, radica en que existe una paralizacién de las actividades
del sector inmobiliario por el aparecimiento del COVID-19, identificando como causa principal
las restricciones sanitarias por la aparicion del COVID-19, ya que, un factor de conflicto dentro
de las organizaciones fue el realizar planes de preparacion, respuesta y control frente al
COVID-19, haciendo que sus operaciones comerciales se interrumpieran de forma notable,
puesto que se vio una disminucién en la oferta y la demanda, en el caso del sector inmobiliario
no fue la excepcion e incluso se ha convertido en uno de los sectores con mayor impacto
econdmico por la situacién de pandemia que estamos viviendo en la actualidad.

Por otra parte, los proyectos inmobiliarios asumen como meta principal cubrir las
necesidades ya sean demogréficas, econdmicas e industriales que van surgiendo a raiz del
crecimiento poblacional de una zona, es asi que las empresas en la actualidad disefian
proyectos completos enfocados con el fin de ofrecer algun producto o servicio particular, sin
embargo, la pandemia por COVID-19 hizo que se dé una paralizacién en la ejecucion de
nuevos proyectos inmobiliarios , perturbando en gran medida a las empresas de este sector y
causando una pérdida en sus ingresos econémicos.

Asimismo, es importante mencionar que las fuentes de financiamiento se han convertido
en una de las vias mas utilizadas por organizaciones para conseguir recursos financieros
necesarios que le permitan llevar a cabo sus actividades. Dichas fuentes de financiamiento les
otorgan a las empresas un margen de garantias, permitiendo no solo el desarrollo cotidiano de
sus funciones, sino también la realizacién de nuevos proyectos empresariales. El impacto
econdmico y social del COVID-19 permitié ver que una reduccién de fuentes de financiamiento

dando como resultado una afectacion principalmente en la liquidez empresarial, puesto que en
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las empresas se vio una falta de liquidez y esto se convirtié en el mayor problema que deben
afrontar las empresas durante la pandemia por COVID-19.

Ademas, la confianza es fundamental pues de ella se emanan distintas decisiones que
a largo plazo pueden verse reflejados en la conducta de los inversionistas tanto nacionales
como de los inversionistas internacionales y esto se traduce al final de cuentas, en recursos
gue le permiten crecer a la economia mediante la generacién de empleos, y asimismo permite
conservar un ritmo y estabilidad que beneficie en su conjunto a toda la poblacién. El Ecuador
no ha logrado consolidarse como un pais atractivo para la inversion extranjera, y su causa es la
incertidumbre que existe en el sector inmobiliario, dando como resultado una reduccion del
mercado.

Prognosis

Una vez establecido el problema de investigacion referente a el impacto del COVID-19
en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario del canton Ambato provincia de
Tungurahua, es necesario identificar los aspectos negativos que genera la pandemia por
COVID-19 en la economia del sector generando un andlisis que oriente a la investigacion.

A manera que las restricciones por el COVID-19 continten, sobre el sector inmobiliario
en general recaen diferentes consecuencias por las medidas adoptadas, debido a que se
requiere que los procesos Y las transacciones se realicen de forma presencial, es decir, el
sector inmobiliario se ha visto afectado de una forma significativa principalmente en sus
ingresos econdmicos por las restricciones que se han implementado a nivel nacional.

En el cantdn Ambato se encuentran empresas y grupos empresariales que ejecutan una
o varias de las actividades propias del sector inmobiliario, como por ejemplo: el desarrollo de
bienes inmuebles, la construccidon, el arrendamiento, la comercializaciéon, entre otros. Las
mismas que son consideradas como actividades vulnerables debido a que ha existido una
disminucion en la oferta y en la demanda de los diferentes proyectos que se comercializan en

el sector inmobiliario. Por otra parte, es importante sefialar que las empresas del sector
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inmobiliario al no adaptarse a la nueva realidad que ha generado el COVID-19 podrian
desencadenar en efectos negativos en cuanto a la disminucién de su rentabilidad, lo que
conllevaria a las empresas a disminuyan su participacién en el mercado, exista pérdidas
econdmicas y por lo tanto haya cierre de empresas.

Una vez dicho la anterior, es importante que las empresas del sector inmobiliario
empiecen por encontrar la mejor forma de responder a los cambios y a la nueva realidad, sin
dejar de lado la preocupacion por la salud. Es asi que, las empresas deben ir retomando sus
planes de contingencia para hacer frente a recesiones 0 amenazas a gran escala. Sin
embargo, la magnitud del momento actual requiere ir mas alla y es aqui donde surge la
necesidad de abordar programas especificos de resiliencia efectivo que les permita alcanzar
los resultados deseados y adaptarse a los cambios y al nuevo escenario, con la finalidad de
alcanzar los objetivos propuestos en la empresa.

Formulacion del Problema

¢, Cual fue el impacto del COVID-19 en la rentabilidad del sector inmobiliario del canton
Ambato provincia de Tungurahua en el afio 2020?

Descripciéon resumida del proyecto

La industria inmobiliaria en el Ecuador es una de las ramas con mayor realce dentro del
sector de la construccion, y en si, de la economia nacional, debido al gran desempefio que
juega dentro de la sociedad ecuatoriana por la dindmica econémica que produce en distintos
ambitos como: la generacion de empleo, los créditos bancarios, los precios de los bienes, entre
otros. Sin embargo, la pandemia por COVID-19 se transformé en una de las crisis mundiales de
mayor impacto en las Ultimas décadas, afectando a varios sectores econémicos, y el sector
inmobiliario no fue la excepcion.

Por tal razdn, el presente proyecto de investigacion tiene como objetivo analizar el
impacto del COVID-19 en la rentabilidad del sector inmobiliario del cantén Ambato provincia de

Tungurahua, puesto que, la dificultad para frenar la expansion de la pandemia por COVID-19



42

obligo a los gobiernos a aplicar medidas de restriccion como: cerrar edificios publicos,
empresas y comercios, limitar la movilidad, entre otros, trayendo consigo consecuencias
econdmicas.

Justificacion e importancia

El impacto que se ha generado en las empresas del sector inmobiliario debido al
COVID-19 ha sido considerablemente notorio, ya que, se ha visto como la rentabilidad de las
empresas han decrecido durante el afio 2020 debido al confinamiento y suspension de las
actividades econdmicas dictadas por el Estado, considerando que el sector inmobiliario tiene la
facultad de aportar a la economia del Ecuador.

El COVID-19 es un virus que surgioé en China convirtiéndose en la incertidumbre mas
urgente que encara la economia global y una amenaza para la fragil recuperacién mundial.
Ante la pandemia, todos los paises, incluido Ecuador, han impulsado medidas para frenar los
contagios, como el aislamiento social obligatorio y la suspension de actividades econémicas,
con el fin de precautelar la salud de la poblacién. Sin embargo, estas medidas generan algunas
consecuencias como el incremento de los gastos estatales realizados para atender las
necesidades, por encima de las asignaciones presupuestarias; la contraccién de la economia; y
el aumento de las condiciones desfavorables en la poblacién vulnerable (UTPL, 2020). Una de
las afectaciones que ha sufrido el sector inmobiliario ha sido la suspension de las actividades
producto del COVID-19, considerando que la economia del sector es voluble, es decir, esta
sujeta a cambios y evaluaciones que pueden afectar directamente en la rentabilidad de estas
empresas, en sentido que estan sujetas a cambios del precio de la vivienda y a los auges y
caidas del mercado inmobiliario.

Se ha logrado comprobar que las economia de los paises sufren considerables cambios
ante las grandes epidemias que afectan a la poblacion, considerando que estos fenémenos
forman parte de los riesgos naturales que no pueden ser evitados, esto conlleva a una posible

pérdida potencial de bienes materiales o econémicos producto de estos se han generado
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impactos sociales y econdmicos que afectan las economias de los sectores entre los méas
afectados tenemos al sector de la construccioén, turismo, comercio, transporte, salud, educacién
y provisién de servicios que se ha visto reflejado en su baja rentabilidad.

El sector inmobiliario en el Ecuador es una de las ramas de mayor importancia dentro
del sector de la construccion, y de la economia. Segun datos del Banco Central del Ecuador
durante varios afos ha sido considerable el valor del PIB, a diferencia del afio 2020, donde
obtuvo una participacion al PIB negativa con -2,4% (BCE, 2021), debido a la paralizacién de las
actividades, evidenciando que el sector inmobiliario es uno de los sectores mas afectados por
la crisis sanitaria.

La economia ecuatoriana antes de la crisis sanitaria por COVID-19 ya enfrentaba un
oscuro panorama como resultado de la deuda externa e inestabilidad politica. Entones al
implementar como principal medida preventiva en todo el mundo el confinamiento de los
habitantes dio como resultado: el desempleo masivo, una baja salarial, el quiebre de
compafias y la disminucién del consumo por tanto la reduccién del ahorro (Jumbo et al., 2020).
Se considera que dentro de las empresas del sector inmobiliario fue un golpe grave la
paralizacién de las actividades que afecto considerablemente las utilidades, considerando que
es de gran importancia el sector inmobiliario por su participacion en el Producto Interno Bruto
(PIB) del pais. A pesar de la importancia econémica del sector, no fue considerado como una
actividad primordial durante el COVID-19 donde las actividades de construccion y edificacion se
detuvieron generando perdidas en la rentabilidad y repercusion en los empleos.

Por lo tanto, es necesario analizar el impacto que genero el COVID-19 en las empresas
del sector inmobiliario y la repercusién en su rentabilidad, ya que, en el afio 2020 el sector
sufrié considerables pérdidas econémicas, por lo tanto, es necesario analizar a que grado

afectd en la economia de las empresas del sector.
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Objetivos

Objetivo General

Analizar el impacto del COVID-19 en la rentabilidad del sector inmobiliario del cantbn Ambato

provincia de Tungurahua en el afio 2020.

Objetivos Especificos

>

Definir bases tedricas referentes al impacto econémico del COVID-19 y la rentabilidad,
mediante fuentes bibliograficas que soporten el trabajo de investigacion.

Determinar la situacion financiera de las empresas del sector inmobiliario para conocer
su liquidez, rentabilidad e impacto econémico, calculados en funcion a los estados
financieros del afio 2019 y 2020.

Identificar la relacion existente entre las variables impacto del COVID-19y la
rentabilidad utilizando el test estadistico chi cuadrado.

Evaluar y demostrar el impacto econdémico del COVID-19 sobre la rentabilidad de las
empresas del sector inmobiliario, mediante la aplicacién de una encuesta, que permite
visualizar los efectos dentro de este sector en el afio 2020.

Disefiar acciones que permitan atender las necesidades mas urgentes a las que estan
expuestas las empresas del sector inmobiliario del cantdbn Ambato evitando agravar la

crisis para preservar su estabilidad econémica.

Variables de Investigacion

Variable independiente

COVID-19

Variable dependiente

Rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario

Unidad de Observacion

Empresas del sector inmobiliario del cantén Ambato provincia de Tungurahua
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Hipotesis

Hipo6tesis nula (HO)

El impacto del COVID -19 no incide en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario
del canton Ambato provincia de Tungurahua reguladas por la Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros en el afio 2020.

Hipotesis alternativa (H1)

El impacto del COVID -19 incide en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario del
canton Ambato provincia de Tungurahua reguladas por la Superintendencia de Compafiias,

Valores y Seguros en el afio 2020.



Operacionalizacion de Variables

Tabla 3

Operacionalizacion de la Variable Independiente

46

Conceptualizacion

Categoria

Indicador

items

Técnicas e

instrumentos

Mantilla (2020), expone que:

El COVID-19 es considerado
parte de una familia de virus de
cadena simple de ARN que
pueden causar infecciones en el
ser humano de gravedad
variable. El coronavirus que
causa la COVID-19 pertenece a
la familia Coronaviridae y es una
de las variantes de este tipo de
virus, que fue considerado como

una pandemia que afecto a toda

la poblacién del mundo trayendo

Caracteristicas

del COVID-19

Efectos del

COVID-19

Situacion actual
del sector

inmobiliario

Sintomas

Medidas de proteccién

Impacto del COVID-19

¢Usted o su familia padecen de
algun sintoma de COVID-19?
¢ Considera usted que el uso de
mascarilla es vital para no

contagiarse?

¢En qué aspecto el COVID-19 a

afectado al sector inmobiliario?

Técnica: Aplicacion de
una encuesta a los
empresarios de las

pequefias empresas del

sector agricola de la
provincia de Cotopaxi,
para recopilar la
informacion necesaria
para su respectivo

analisis.
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Técnicas e
Conceptualizacion Categoria Indicador Items
instrumentos
como consecuencia la  Restaurar la Restriccion de ¢, Qué efectos tiene la pandemia Instrumento:
paralizacién de las actividades confianza y actividades sobre la demanda en el sector Cuestionario
economicas y productivas. seguridad inmobiliario?
Seguridad ¢ Considera usted que es

necesario la reactivacion total
de las actividades dentro del
sector inmobiliario?
¢ Considera usted apropiado
invertir en nuevos proyectos en
el sector inmobiliario ante la

situacion actual?

Nota. La tabla muestra la operacionalizacién de la variable independiente COVID-19.
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Tabla 4

Operacionalizacion de la variable dependiente

Técnicas e
Conceptualizacion Categoria Indicador Items

instrumentos

Técnica: Aplicacion de
una encuesta a los

empresarios de las
(Contreras Salluca y Diaz

Margen de Utilidad Bruta . empresas del sector
Correa, 2015), plantea que: g ¢ Es apropiado el margen de
Utilidad Utilidad Bruta del periodo inmobiliario del canton

La rentabilidad es la capacidad utilidad bruta de las
Ingresos Totales de las Ventas

Ambato de la provincia

gue tiene una empresa para crear empresas del sector
de Tungurahua, y
utilidades, considerando la inmobiliario?
analisis financiero en
discrepancia entre los ingresos y ¢Las ventas has subido o
base a los balances.
gastos, asi como también el bajado en los Gltimos afios?
Instrumento:
retorno sobre la inversion. ROS
Rentabilidad del Cuestionario, indicadores
Patrimonio M x 100 de rentabilidad

Ventas
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) Técnicas e
Conceptualizacion Categoria Indicador Items
instrumentos
ROE ¢, Ha incrementado el
(Utilidad neta) £ 100 patrimonio de las empresas
Patrimonio

inmobiliarias en el periodo
20207

¢Las utilidades en el sector

inmobiliario han mejorado en
el ultimo afio?

Riesgo Financiero ¢ Es adecuada la utilidad que

reciben los duefios de las

empresas inmobiliarias por

las inversiones ejecutadas?

Nota. La tabla muestra la operacionalizacién de la variable dependiente rentabilidad.
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Conceptualizacién de las Variables

Figura 9

Supra ordinacion de las variables

VARIABLE INDEPENDIENTE ﬁ VAIRUARISS DI HSNIASNIIS

Nota. Se detalla la supra ordinacién de la variable independiente (COVID-19) y la variable dependiente (Rentabilidad). Elaborado a

partir de Quijano (2006).



51

Capitulo 1l

Marco tedrico

Base Tedrica Antecedentes de la investigacion
Teoria econémica

En la actualidad, la economia toma como referencia la idea del mercado como una
institucion reguladora de la mayor parte de permutas entre los agentes econémicos, sin la
necesidad de profundizar en el significado del mercado en si, y en cémo el marco asociativo
puede afectar la conducta de los agentes, es decir, el mercado no se ha convertido en un ente
absoluto sino que se ve influenciado por ciertos elementos explicitos, como por ejemplo: las
regulaciones; y por otra parte, por otros elementos que no son explicitos, como por ejemplo: los
elementos culturales y psicol6gicos.

El mercado es uno de los elementos mas importantes del sistema capitalista, en el cudl
acontecen las distintas actividades comerciales tanto de compra, como de venta de bienes,
servicios y factores productivos, es aqui donde se manifiesta la oferta, la demanda y el precio
de todo lo que se compra y se vende (Diaz, 2011). En este sentido, Wolters Kluwer (2022)
afirma que “la teoria econdmica estudia a través de modelos la manera en que los agentes
econdémicos como individuos racionales toman decisiones en escenarios de escasez y
enfrentados a varios dilemas, y la forma que estas decisiones afectan a otros agentes
economicos”.

La teoria econdémica es valiosa, ya que, a través del desarrollo y la contrastacion de los
modelos con la realidad, la teoria econémica contrasta hipétesis que no son hada mas que
aquellas predicciones sobre el comportamiento de ciertas variables ante los movimientos o las
variaciones en otras. Por otra parte, es importante recalcar que un modelo es una

representacion simplificada de la realidad, esto significa que hay que tomar la importante
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decision de identificar las variables méas trascendentales que influyen en un modelo e ir
estudiando el mecanismo o forma en que afectan a la variable estudiada.

Es importante mencionar que Resico (2010) afrima que “la teoria econdmica se divide
en dos grandes grupos, por un lado esta lo que se denomina microeconomia y, por otro, la
macroeconomia”.

Microeconomia. La microeconomia se encuentra constituida por una serie de hipétesis
tedricas que manifiestan el manejo y funcionamiento de los mercados individuales. Asimismo,
el autor Resico (2010) menciona que la microeconomia se encuentra conformada por 3 partes
o teorias principales: la teoria del mercado eficiente, la teoria de la demanda y el consumidor y
la teoria de la oferta, la empresa y la produccion.

Teoria del mercado eficiente. Es importante recalcar a esta teoria dentro del sector
inmobiliario debido a que hace referencia que los precios son los principales canales de
informacién y de asignacién de recursos. Cuando los precios surgen de la libre interaccion
entre compradores y vendedores en un mercado perfecto, la asignacion de recursos sera la
mas eficiente posible (Garcia, 2017).

Teoria de lademanday el consumidor. El sector inmoliario es uno de los mas
importantes dentro del pais, ya que, analiza la conducta de los consumidores, es trascendental
establecer cual es la dinAmica de los compradores para satisfacer sus necesidades. En este
sentido, es necesario mencionar que la teoria de la demanda y el consumidor es un proceso de
decision para buscar, evaluar y adquirir los bienes y servicios. Ademas, la demanda refleja una
intencion, mientras que la compra constituye una accién (Arboleda, 2021).

Teoria de la oferta, la empresay la produccidn. La teoria de la oferta es la parte de la
Microeconomia que estudia el modo en que las empresas toman las decisiones acerca de
cuanto producir y cémo producir, es decir, ofrecer es tener la intencién, mientras que vender es

la accién de hacerlo real (Bellod, 2009). Por otra parte, es transcendental recalcar que el sector
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inmobiliario es uno de los mercados que mayormente toma decisiones a la hora de realizar sus

proyectos inmobiliarios, por lo que tiene una gran relacion con esta teoria.

Macroeconomia. La macroeconomia se encuentra constituida por una serie de
hipétesis tedricas que permiten explicar el funcionamiento de una economia nacional. En este
sentido, la macroeconomia estudia las variables agregadas, es decir, que no agrupan los
comportamientos individuales segun el mercado al que pertenecen, sino segun el
funcionamiento en el contexto de una economia nacional. Es asi que el autor Resico (2010)
afirma que la macroeconomia se subdividirse en 3 grandes partes principales, a saber: la teoria
de los ciclos, la teoria de las finanzas publicas y la teoria del comercio internacional.

Teoria de los ciclos. El sector inmobiliario esta relacionado con la mayoria de las
variables macroeconémicas como: la produccién, el consumo, la inversion, el empleo, entre
otros, por lo que las mismas exhiben fluctuaciones irregulares en torno a una senda de
crecimiento potencial a largo plazo. En este sentido, la teoria de los ciclos hace referencia a un
fendmeno empirico que se da en todos los paises a partir de una cierta etapa de desarrollo
econdémico (Ridruejo y Diaz, 2022).

Teoria del comercio internacional. Analiza el cdmo y el por qué de los intercambios
internacionales, en otras palabras, la teoria del comercio internacional examina las
complicaciones vinculadas al intercambio de bienes y servicios entre distintas economias (Bajo,
1991). Es necesario mencionar que varias de las empresas del sector inmobiliario acceden a
factores de produccién de otros paises europeos, por lo que su relacion con el comercio
internacional es ineludible.

Marco Conceptual

COVID-19

El COVID-19 es una infeccion amenazante que ha aparecié en diciembre de 2019 y se

ha extendido significativamente por todo el mundo para formar una pandemia. De acuerdo con
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la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), se considera la quinta pandemia desde la
pandemia conocida como la gripe espafiola de 1918 que sacudié al mundo (Yosra et al., 2021).
La crisis sanitaria por coronavirus denominada COVID-19, es una enfermedad infecciosa
causada por el virus SARS-CoV-2. En este sentido, Paules et al. (2020), manifiesta que:

El COVID-19 es una enfermedad causada por el virus SARS-CoV-2, denominaciéon que

proviene del inglés Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2. La cual se

tratada de un virus que no se habia detectado en humanos y que pertenece a la familia
de los coronavirus (CoV). Sin embargo, lo que destaco de este nuevo tipo de
coronavirus fue su rapida propagacion y su alta contagiosidad en la humanidad.

Impacto del COVID-19. La crisis sanitaria por COVID-19 se convirtié en una situacion
inesperada que afecta de manera directamente a aquellos paises con un alto nivel de
contagios, puesto que, los mismos dependen del comercio internacional, del turismo, de las
exportaciones y del financiamiento externo, y gracias al brote de este virus se ven forzados a
cerrar dichas actividades (Gamboa Salinas y Rodriguez Pefia, 2021).

Se menciona que la actual pandemia de COVID-19 es producida por una cepa mutante
de coronavirus el SARS-CoV-2, producto de este evento en el siglo 21 se ha observado una
severa crisis econémica, social y de salud Unica nucas antes vista.

Debido a la situacion que enfrenta el mundo, se han implementado medidas para evitar
el contagio y proteger la salud de sus habitantes. Sin embargo, las epidemias también tienen
efectos negativos sobre las economias de los paises, se menciona gue es costoso para un pais
establecer planes de contencidn del virus y de atencidon de la poblacion infectada conllevando
el desequilibrio econdmico de los paises afectados, tanto por los efectos de los planes de
contencién, como por el miedo al contagio que surge de la poblacién (Guardia, 2020) . En fin, el
incremento de la transmisiéon del virus puede debilitar la demanda de los consumidores y
perjudicar la rentabilidad de los sectores del turismo, del comercio, de la construccion y de los

sectores de servicios en los paises afectados.



55

Riesgo

Segun los autores Garcia y Salazar (2005), menciona que “el riesgo es la probabilidad
gue un peligro (causa inminente de pérdida), existente en una actividad determinada durante
un periodo definido, ocasione un incidente de ocurrencia incierta, pero con consecuencias
factibles de ser estimadas” (p. 9). Es decir, el riesgo es la probabilidad que una amenaza se
convierta en un desastre.

Riesgo natural

Ayala y Olcina (2002) afirman que “el riesgo natural es la posibilidad de que un territorio
y la sociedad que lo habita pueda verse afectado por un fenémeno natural de rango
extraordinario”. Es decir, el riesgo natural es como el grado de pérdida previsto debido a un
fendmeno natural determinado.

Es posible entender por riesgo natural como la posibilidad que exista un dafio de origen
natural determinado como un peligro que exista dafios o pérdidas materiales. Por ende, es
riesgo es contemplado por las perdidas futuras que pueden generar.

De acuerdo a lo citado se puede concluir que el riesgo natural es la probabilidad que
ocurra un peligro determinado de origen natural, y que la misma pueda generar dafios y
pérdidas potenciales dentro de las actividades humanas. Por lo tanto, este tipo de riesgo sélo
puede ser definido a partir de un célculo de probabilidades con datos adecuados, ya sean de
tipo cuantitativos o cualitativos (Rojas y Martinez, 2011).

Factores del riesgo natural. Ayala y Olcina (2002) mecionan que “los factores del
riesgo son aquellos que surgen de un dafio esperado que comprende la peligrosidad,
exposicion y vulnerabilidad de que ocurran estos fenémenos”.

Por otra parte, se menciona que un analisis de riesgo esta integrado por tres fases,
entre las cuales Ayala y Olcina (2002) destacan las siguientes:

e La primera fase comprende el andlisis de factores del riesgo contemplado con la

peligrosidad, la vulnerabilidad y la explosion de que ocurran dafios inesperados.



56

» En la segunda fase nos encontramos con la evaluacion del riesgo es aquella que
buscar en identificar el peligro y valorar la probabilidad de que suceda.
» Latercera fase se enfoca en analizar y disefiar las medidas de mitigacion del
riesgo.
Riesgo sisteméatico
El sector inmobiliario no es ajeno a este riesgo sistematico debido a que se encuentra
bajo las regulaciones del pais, en este sentido resulta necesario mencionar que el riesgo de
mercado o riesgo sistematico, se puede pensar como variables de la economia que afectan a
casi todos los activos por igual, por lo tanto, ninguno escapa a su influencia, entre ellas cabe
destacar los efectos de la devaluacién de una moneda, la muerte de un presidente o la subida
de las tasas de interés y de mercado, entre otras (Elbaum, 2006).
Medicion del riesgo sistematico. El objetivo de la medicién del riesgo sistematico es
identificar vulnerabilidades y eventos sistémicos, por lo que, la adopcion de medidas para
minimizar la probabilidad de una crisis y reducir su impacto, permite decidir cuando activar los
instrumentos macro y micro prudenciales que dispone la regulacion (Angulo 2015). Dentro de la
medicion del riesgo se destacan distintos factores a tomar en consideracién entre los cuales el
autor Angulo (2015) destaca los siguientes:
» Indicadores tradicionales de estabilidad y solvencia financiera.
» Indicadores de instituciones financieras individuales.
» Evaluacion de vinculos sistémicos.

Riesgo empresarial

Brachfield (2016) afirma que “el riesgo empresarial se define como la probabilidad de
gue ocurra un suceso que impida obtener el resultado esperado en la realizacion de un
negocio”. Es decir, el riesgo empresarial se relaciona con el posible hecho de una pérdida
econdmica dentro de cualquier actividad empresarial tomando en cuenta que es un es evento

inherente a todo negocio.
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En la actualidad el conocimiento de las técnicas de evaluacién y la cobertura de los
riesgos financieros constituyen como uno de los problemas mas comunes y frecuentes en los
gue se puede encontrar una entidad econémica (Brito, 2018). En este sentido, es importante
recalcar que el riesgo es algo inherente a casi toda actividad empresarial, por lo que se ha
convertido en algo esencial que los profesionales se familiaricen con el riesgo, es decir, que
deben aprender a identificarlo, evaluarlo, y proponer estrategias que les permitan cubrirse de
este de la mejor manera posible.

En tal virtud, el riesgo forma parte de la incertidumbre que todas las personas, las
empresas y los paises enfrentan lo cual tiene como un escenario las posibles pérdidas
econdmicas conllevando a una rentabilidad por debajo de la esperada provocando que los
flujos de efectivo en las empresas seas insuficiente para cubrir con los gastos.

Tipos de riesgo empresarial. Se puede afirmar que la identificacion de los riesgos se
constituye es un proceso progresivo, el mismo que al generalmente integrado a la estrategia y
a la planificacion, hace que su andlisis se relacione con la criticidad del proceso o actividad y
con la importancia del objetivo, mas alla que éste sea explicito o implicito.

Entonces una vez que ya han sido identificados los riesgos a nivel de la organizacion,
se debera practicar un similar proceso a nivel de programa y actividad. Ademas, que se
considerara un campo mas limitado, enfocado tanto a los componentes de las areas, como a
los objetivos claves identificados en el analisis global del organismo.

Riesgo estratégico. El riesgo estratégico hace referencia a los cambio o
acontecimientos inesperados en la economia o en el contexto politico de ciertos paises, estos
eventos pueden afectar a las actividades empresariales mundiales (Feria, 2005). Por otra parte,
el autor Fernandez (2010), menciona que:

Los riesgos estratégicos representan aquellos que se hayan originado por decisiones

erréneas en las politicas de venta de una entidad en su conjunto, este riesgo esta
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asociado por las amenazas y oportunidades transversales de la organizacién que

involucran las decisiones estratégicas, la filosofia y su imagen corporativa.

Riesgos Financieros. Los riesgos financieros son aquellos que surgen por la volatilidad
en los mercados y de la economia real son afines a los informes financieros, valoraciones,
mercado, liquidez y riesgos crediticios (Garcia et al. , 2019). Por otra parte, se menciona que
los riesgos financieros nacen como consecuencia de las fuerzas del mercado sobre los activos
o pasivos financieros, ademas que incluyen el riesgo de mercado, el riesgo de crédito y el
riesgo de liquidez.

En este sentido, Urbina (2010) afirma que “el riesgo financiero es relevante en las tasas
de interés del préstamo forzaria a la empresa a pagar intereses por arriba de la cantidad
programada, lo cual puede, eventualmente, llevar a la empresa al riesgo de bancarrota”. Por lo
tanto, el riesgo financiero también se constituye como un riesgo no sistematico, debido a que,
no puede ser previsto por la empresa, ya que, depende de la estabilidad econémica que tiene
el pais. Entre otro de los riesgos financieros también se puede citar a la devaluacion de la
moneda local cuando la empresa necesita de alguna o algunas materias primas importadas.

Riesgo de mercado. Es aquel que comprende la variabilidad de las condiciones del
mercado en cuanto se refiere a los precios, tipos de interés y tipo de cambio, la medicién del
riesgo de mercado es significativo para los analistas de los estados financieros (Feria, 2005).

Es decir, se define como riesgos me mercado aquellas actividades empresariales que
estan ligadas a algun tipo de riesgo considerando que el riesgo es parte de cualquier area del
negocio considerando que este riesgo incurre las perdidas por variaciones de precios en el
mercado de posiciones.

Rentabilidad

La rentabilidad se considera a nivel general como la capacidad o aptitud que tiene una

empresa a la hora de generar un excedente a partir de un conjunto de inversiones efectuadas.

Por lo tanto, Lizcano y Castello (2004) afirman que “la rentabilidad es una concrecion de un
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resultado obtenido a partir de cualquier tipo de actividad econémica, ya sea de transformacion,
de produccién o de intercambio, considerando que el excedente aparece en la parte final del
intercambio”.

Por otra parte, es importante mencionar que las teorias econémicas clasicas defienden
la influencia positiva del crecimiento sobre la rentabilidad. Es asi que Castro (2008) menciona
que:

El hecho de que las empresas crezcan les puede proporcionar ventajas competitivas

propias de las empresas de mayor tamafio, como el aprovechamiento de las economias

de escala, los efectos positivos de la curva de experiencia, el poder de negociacién con
proveedores y clientes o la externalizacién de actividades, lo que permite a las
empresas incrementar sus tasas de rentabilidad.

Asimismo, se puede mencionar que la consecucion de los objetivos de rentabilidad y el
crecimiento puede verse alterada en su realizacion por los directivos, debido al conflicto que
puede existir entre sus propios intereses y los de la empresa. “Es asi que, debe existir un
equilibrio entre ambos objetivos, de manera que puede producirse tanto una relacion positiva
como negativa entre la rentabilidad y el crecimiento, aunque en funcién del contexto
empresarial puede predominar un objetivo sobre otro” (Daza, 2015).

Métodos de calculo de la rentabilidad.

Método del Descuento de Flujo de Fondos. El método se basa en las cifras de los
Planes econdmicos financieros que son comparados con los flujos de fondos y resultados que
proveen se van a generar y unas determinadas tasas de descuento conjuntamente con las
inversiones previstas de tal comparacién da como resultado los valores de referencia de la
rentabilidad (Eslava, 2013). Este método se deriva del descuento de flujos de fondos o de caja

de los resultados que estan incluidos en el plan econémicos financiero.
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Método de las ratios. Este método se basa en el calculo y andlisis de determinadas
ratios de gestion de los estados financieros principalmente de la cuenta de resultados y del
balance de las empresas, ademas este método permite obtener referencias sobre la
rentabilidad de inversiones realizadas o futuras (Eslava, 2013). Es decir, este método esta
basado en los indicadores econémicos financieros que llegan hacer obtenidos de los estados
financieros que mide la rentabilidad presente y futura.

Razones financieras

Una razén es la comparacién de dos cantidades, indicando las veces que son
repetitivas. En términos del Analisis Financiero se denomina “ratio”, ya que, es un indicador que
se obtiene de la relacion matematica entre los saldos de los Estados Financieros de una
empresa (Rodriguez y Acanda, 2009, p.20).

En este sentido, las razones financieras se basan en la comparacion de dos o mas
cuentas de los estados financieros con la finalidad de analizar la informacién, producto de
analisis busca proporcionar indicios y destacar hechos o tendencias que sin la aplicacion del
analisis hubiesen quedado ocultos (Garcia y Paredes, 2014).

Por otra parte, es importante mencionar que el objetivo primordial de las razones
financieras se basa en analizar y simplificar los valores que se encuentran en los estados
financieros, de tal manera que nos permite interpretar los datos presentados en los informes
financieros para el evalud de los proyectos de inversion de las empresas.

Razones financieras de rentabilidad. Se entiende por las razones de rentabilidad a
aquellos que muestran los efectos combinados sobre los resultados de las operaciones de la
empresa en la interpretacion de las cantidades de utilidades con respecto a la inversion.

Las razones financieras de rentabilidad son aquellas que nos permiten evaluar los
rendimientos o las ganancias generadas por una empresa. Es asi que, Garcia y Paredes
(2014) mencionan gue para evaluar el comportamiento de los rendimientos o las ganancias se

utilizan las siguientes razones financieras:
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Marguen de utilidad sobre ventas. Se calcula dividiendo el ingreso neto entre las
ventas, muestra la utilidad obtenida por cada délar de venta. Indica que las ventas son muy
bajas 0 que los gastos son muy altos o0 ambas.

Ingresos netos

Marguen de utilidad sobre ventas =
Ventas

Rentabilidad de los Ingresos. El objetivo de esta ratio de rentabilidad de los ingresos
es determinar el porcentaje que queda de cada ddlar de venta después de deducir todos los
gastos (Rodriguez y Acanda 2009).

Utilidad Neta del Periodo
Ventas

Rentabilidad de los Ingresos =

Rentabilidad econdmica. Esta ratio se caracteriza por el calculo de la utilidad obtenida
por cada dolar de activo total invertido dentro de la empresa tiene como propdsito mostrar el
nivel de eficacia de la gestion econdémica. Su férmula es:

Utilidad Neta del Periodo
Activo Total

Rentabilidad Econémica =

Rentabilidad financiera. Se caracteriza por diagnosticar cuanto la empresa ha
generado en utilidad por cada délar de capital aportador por los accionistas de la empresa,
considerando que esta ratio se calcula en base a la utilidad neta de los recursos propios
(Rodriguez y Acanda, 2009).

Utilidad Neta del Periodo

Rentabilidad Finanicera = -
Recursos Propios

Andlisis financiero
Marcillo et al. (2021) afirma que:
Un andlisis financiero permite indagar las caracteristicas y las propiedades de la
entidad, permitird conocer cuales son sus operaciones, su entorno, caracteristicas y
como se desempefid en el pasado todo esto con el Unico fin de que pueda ir mejorando.
En este sentido, se puede mencionar que el analisis financiero tiene que ser aplicado en

todas y cada una de las empresas que existen, sin importar el tamafio de la empresa, e
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indistintamente de la actividad que estas realicen, todas las empresas deben tener la
responsabilidad de efectuarlo, ya que, esta llega a constituirse como una medida eficiente
operativa que permite que se evallen los rendimientos alcanzados dentro de una organizacion
0 empresa.

Para poder desarrollar los andlisis financieros llegan a requerir los calculos de

indicadores los mismos que permitan poder realizar los diagndsticos tanto financieros

como econdmicos de cada empresa, se manejan los indices que se relacionan entre si,
donde se reflejan los estados financieros y se pueda obtiene el desemperio. (Briones,

2018)

Por lo tanto, el analisis financiero se constituye como una evaluacion que realiza una
empresa a partir de los datos obtenidos de los estados financiero para la planeacion a largo,
mediano y corto, pues resulta Util para las empresas, ya que, permite saber sus puntos
exanimes y de esta manera se puede corregir las desviaciones aprovechando de manera
adecuada las fortalezas que posee la empresa (Granda, 2020).

Informacién para el andlisis financiero. Existen seis tipos de fuentes de informacién
para el andlisis financiero de una empresa, entre los cuales Granda (2020) menciona los
siguientes:

1. La contabilidad de la empresa.

2. Las estadisticas comerciales y operativas de la empresa.

3. El relevamiento de precios y composicion de los mercados y sectores
pertinentes.

4. Los prondsticos acerca del desenvolvimiento de los mercados y los sectores.

5. El relevamiento y las perspectivas de la tecnologia) aplicable en la empresa y en
el sector en que compite.

6. Las condiciones legales, impositivas y de regulacion de la empresa y el sector.
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Es importante mencionar que la seleccion de la informacion depende del analisis que se
requiere y de la posicién del analista. Por lo tanto, tomando en consideracion que el analisis
financiero es un método para establecer las consecuencias financieras de las decisiones de
negocios, se debe establecer diversas técnicas que permitan seleccionar la informacién
relevante acorde al andlisis a realizar, lo mismo que permitira realizar mediciones y establecer
conclusiones.

Balance de Situacion Financiera. Zapata (2011) afirma que “el balance de situacion
financiera es un informe contable que presenta ordenada y sistematicamente las cuentas de
Activos, Pasivos y Patrimonio, y determina la posicion financiera de la empresa en un momento
determinado”.

Estado de Resultados Integrales o Estado de pérdidas y ganancias. Westerfield y
Jaffe (2012) afirman que:

El Estado de Pérdidas y Ganancias es un informe financiero que permite identificar el

nivel de eficiencia de la empresa, es decir, muestra que tan rentable (utilidad o pérdida)

ha sido a lo largo de un periodo determinado y con esa informacion poder analizar su
situacion financiera, su estructura de ingresos, costos y gastos para tomar decisiones
sobre el futuro de la misma.

Estados de Cambios en el Patrimonio.

El estado de situacion patrimonial refleja la situacion del patrimonio de la empresa en un

momento determinado, desglosa los fondos propios calculados en el balance de los

fondos que provienen de la emisién de nuevas acciones frente a los beneficios no
disponibles. Dado que el valor contable patrimonial no es una valoracién util para fines

financieros. (Briones, 2018)
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Estado de Flujo de Efectivo. “El estado de flujo en efectivo es aquel estado contable
gue muestra cuéles han sido las principales fuentes de dinero de la empresa y como las ha
utilizado durante un periodo determinado” (Westerfield y Jaffe, 2012).

Por lo tanto, el estado de flujos de efectivo permite informar y evaluar las fuentes y el
d\uso de los fondos por las operaciones que han sido realizadas en un determinado periodo y
como se financiaron. Ademas, permite evaluar posibles oportunidades de inversion y analizar la
liquidez de la Compafiia.

Gestion financiera

La gestion financiera es una de las areas funcionales de la gestion tradicionales, hallada
en cualquier tipo de organizacion, competiéndole los analisis, las decisiones y las acciones
relacionadas con los medios financieros necesarios a la actividad de dicha organizacion
(Teneda, 2011). En suma, la gestion financiera se encarga de la obtencién, elusoy la
supervision de los fondos de la firma. Esto, buscando la mayor rentabilidad posible. Por otra
parte, Teneda (2011) menciona que la funcion financiera integra:

» La determinacion de las necesidades de recursos financieros que contemplan
los planes necesarios, la descripcidn de recursos favorables conjuntamente con
el calculo de las necesidades de financiamiento externa que pueden existir.

» Los acontecimientos de financiamiento teniendo en cuenta los plazos, costes, las
condiciones fiscales y las estructuras financieras de las empresas.

» Andlisis de la estructura financiera equilibrada y los niveles de eficiencia y
rentabilidad dentro de la empresa.

» Estudio de la viabilidad econdmica y financiera de las inversiones realizadas.
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Planificacion financiera. La planificacion financiera es unas técnicas que tiene el
proposito de reunir un conjunto de métodos y objetivos para el estableciente de prondsticos y
metas econémicas de una empresa. Se menciona que la planificacion financiera es aquella que
se basa en técnicas con el objetivo de hacer algin pronéstico de los acontecimientos futuros en
relacion a los aspectos econdmicos y financieros (Castro, 2008).

Base legal
Constitucion de la republica del Ecuador

De acuerdo con la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), en el Titulo I,
capitulo segundo, seccién sexta hace referencia al habitad y a la vivienda, manifestando en el
Articulo 30 lo siguiente:

Art. 30.- “las personas tienen derecho a un habitat seguro y saludable, y a una vivienda
adecuada y digna, con independencia de su situacién social y econdmica” (p. 18)

Por otra parte, en el Titulo VII, del Régimen del Buen Vivir, capitulo primero, seccion
cuarta, hace referencia a que el estado garantizara el derecho de habitat y a la vivienda digna,
como lo establece en el Articulo 375, literal 5:

Art. 281.- (...) “b. Desarrollara planes y programas de financiamiento para vivienda de
interés social, a través de la banca publica y de las instituciones de finanzas populares, con
énfasis para las personas de escasos recursos econdomicos y las mujeres jefas de hogar” (p.
180).

Plan de Desarrollo todo una Vida

Segun el Plan Nacional de Desarrollo Toda una Vida (2017-2021) destaca en el Objetivo
1: Garantizar una vida digna con iguales oportunidades para todas las personas, hace hincapié
en que las personas tienen el derecho a disfrutar de un habitat seguro. Ademas, de ciertas
facilidades e incentivos a través de créditos y bonos para la adquisicion de vivienda social,

manifestando en la seccién de politicas lo siguiente:
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1.8 Garantizar el acceso a una vivienda adecuada y digna, con pertinencia cultural y a
un entorno seguro, que incluya la provisién y calidad de los bienes y servicios publicos
vinculados al habitat: suelo, energia, movilidad, transporte, agua y saneamiento, calidad
ambiental, espacio publico seguro y recreacion.
1.9 Garantizar el uso equitativo y la gestién sostenible del suelo, fomentando la
corresponsabilidad de la sociedad y el Estado, en todos sus niveles, en la construccién
del habitat. (p. 58)
Cdédigo de Organizacion Territorial
De acuerdo con el Cadigo de Organizacion Territorial (2015), en el capitulo 1V, del
ejercicio de las competencias constitucionales, en el Articulo 147, cita sobre el ejercicio de la
competencia de habitat y vivienda de la siguiente manera:
Art. 147.- Ejercicio de la competencia de habitat y vivienda. - El Estado en todos los
niveles de gobierno garantizara el derecho a un habitat seguro y saludable y una
vivienda adecuada y digna, con independencia de la situacién social y econémica de las
familias y las personas.
(...) Los planes y programas desarrollaran ademas proyectos de financiamiento para
vivienda de interés social y mejoramiento de la vivienda precaria, a través de la banca
publica y de las instituciones de finanzas populares, con énfasis para las personas de
escasos recursos econémicos y las mujeres jefas de hogar. (p. 84)
Ley de Régimen Tributario Interno
Segun la Ley de Régimen Tributario Interno (2014), en el capitulo 1V, de la declaracién y
pago del IVA, en el Articulo innumerado siguiente al 72 se establece lo siguiente:
Art. ...- Las sociedades que desarrollen proyectos de construcciéon de vivienda de
interés social en proyectos calificados por parte del ente rector en materia de vivienda,
tendran derecho a la devolucion agil del IVA pagado en las adquisiciones locales de

bienes y servicios empleados para el desarrollo del proyecto, conforme las condiciones,
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requisitos, procedimientos y limites previstos en el Reglamento a esta Ley, asi como en

las resoluciones que para el efecto emita el Servicio de Rentas Internas. (p. 79)
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Capitulo 1l

Metodologia

Enfoque de la Investigacion
Enfoque cuantitativo

El presente trabajo de investigacion se realiza mediante un enfoque cuantitativo
entendiendo que tiene como objetivo principal acotar informacion mediante la recoleccion de
datos para probar hipétesis en relacion a la medicion numérica y el analisis estadistico, con el
fin establecer pautas de procedimiento y probar teorias. (Hernandez Sampieri et al., 2014)

Por consecuente, en la investigacion se utilizara el enfoque cuantitativo ya que se hara
uso de estadisticas con el fin de realizar un andlisis en base al objeto de estudio la cual nos
servira para determinar el impacto del COVID-19 en la rentabilidad del sector inmobiliario del
cantén Ambato, tomando en cuenta que este enfoque tiene un orden secuencial y probatorio,
ademas se recolectara datos a través de encuetas realizadas donde consecutivamente se
proceder a tabular los resultados.
Enfoque cualitativo

Ademads, en el presente trabajo de investigacién se utilizara el enfoque cualitativo, ya
gue, es aquel que utiliza la recoleccién y andlisis de los datos para perfeccionar las preguntas
de investigacién o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion, tiene por
objetivo la dispersion de los datos obtenidos. (Hernandez Sampieri et al., 2014)

Ademads, se tomara en consideracion al enfoque cualitativo dentro de nuestra
investigacion debido a que mediante la recoleccién de informacién por medio de encuestas se
evaluara el impacto econémico del COVID-19 en relaciona a la rentabilidad que tiene el sector

inmobiliario cumpliendo asi con los objetivos de investigacion.
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Modalidad de la Investigacién
Investigacion documental

En la presente investigacion se apoya en la investigaciéon documental, ya que, tipo por
objetivo ampliar y detallar mediante teorias, conceptualizaciones y criterios de varios autores
sobre el tema propuesto ademas es imprescindible apoyarse en lecturas, materiales
bibliograficos, articulos cientificos, libros u otros estudios que nos permita explicar de manera
tedrica y cientifica el proceso de la investigacion planteada.

La investigacion documental es definida como una serie de métodos y técnicas de

busqueda, procesamiento y almacenamiento de la informacion contenida en los

documentos, en primera instancia, y la presentacién sistematica, coherente y

suficientemente argumentada de nueva informacién en un documento cientifico, en

segunda instancia. De este modo, no debe entenderse ni agotarse la investigacion

documental como la simple basqueda de documentos relativos a un tema. (Arias, 2012)

En el caso del proyecto de investigacion, se utiliza la modalidad de investigacién de tipo

documental, debido a que, se acudira a diferentes fuentes de informacion secundaria confiables
tales como los libros, revistas cientificas, tesis y otros documentos que faciliten el
desenvolvimiento de los puntos del proyecto de investigacion sustentando las variables a
estudiar. Ademas, se utiliza informacién proporcionada por la Superintendencia de Compafias
Valores y Seguros, para el previo analisis de los estados financieros donde determinaremos la
baja o alta rentabilidad del sector inmobiliario.
Investigacién de campo

La investigacion de campo consiste en analizar registros por medio de instrumentos de
apoyo de primera mano utilizando la observacion y participaciéon para el levantamiento de
informacién, por medio de esta investigacidn se reunira toda la informacién necesaria
recurrente fundamentalmente al contacto directo con los sucesos 0 hechos que se encuentran

en estudio para el agrupamiento de datos.
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La investigacion de campo es aquella que radica en agrupar datos directamente de los
sujetos que estan investigando, o de la realidad donde ocurren los sucesos (datos
primarios), sin tener la opcion de manipular o controlar las variables, es decir, el
investigador obtiene la informacién, que no puede alterar las condiciones existentes, de

ahi parte su caracter de investigacion no experimental. (Arias, 2012)

Esta modalidad de investigacion es caracterizada por adquirir la informacion
directamente a través de la aplicacion de diversas técnicas e instrumentos de informacion. Se
empleara esta modalidad debido a que se realizara la observacién del objeto de estudio puesto
gue se recabara informacion real mediante la aplicacion de encuestas a los gerentes
propietarios de las empresas del sector inmobiliario del cantén Ambato provincia de
Tungurahua.

Tipo de Investigacion
Investigacién descriptiva

El tipo de investigacion descriptiva, busca determinar las caracteristicas que surgen al
entorno del fenbmeno de estudio, se dice que es comunmente utiliza en estos los proyectos.

La investigacion descriptiva comprende la representacion, exploracion, analisis e
interpretacion de los fenbmenos actuales por consiguiente el enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes, 0 sobre como una persona, grupo o cosa, se conduce o funciona en
el presente, se menciona que la investigacion descriptiva trabaja sobre realidades y
caracteristicas de interpretacion correcta (Rodriguez, 2005).

Para el proyecto de investigacién, se aplicara el tipo de investigacion descriptiva debido
a que se intenta caracterizar y describir las variables que son objeto de estudio a fin de

argumentar como se desarrollan cada una de las variables.
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Investigacion Correlacional

La investigacion correlacional es util para establecer el grado de correlacion que existen
entre la variable dependiente con la independiente con el propdsito de determinar su
comportamiento mediante la comprobacion de la hipnosis.

Segun Pefia (2013), define que la investigacion correlacional tiene como finalidad
establecer el grado de relacion o agrupacion no causal existente entre dos o mas variables de
estudio, ademas se caracterizan por medir las variables mediante pruebas que determinan la
hip6tesis con la aplicacion de técnicas estadisticas.

Se propone la investigacion correlacional debido que, a través de esta se analiza el
grado de relacion que existe entre la variable independiente Impacto del COVID-19 y la
dependiente rentabilidad, a fin de determinar si las variables objeto de estudio estan estrecha o
parcialmente relacionadas entre si, de esta manera permitiendo verificar su el impacto
econdmico del COVID-19 incide en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario del
cantén Ambato provincia de Tungurahua.

Disefio de Investigacion
No experimental

Dentro de una investigacién es imprescindible analizar si las variables de estudio
podran ser manipuladas o no.

En la investigacion no experimental se menciona que no se orienta a favorecer alguna
teoria se mantiene en estado neutral, analizando que no existe un manejo deliberado de las
variables, es por eso que el investigador Gnicamente analizara situaciones ya efectuadas, por
ende en la investigacion no experimental las variables independientes ocurren sin posibilidad
de influir o manjar sobre ellas tomando en cuenta que es imprescindible mantener algin

control directo sobre las variables mencionadas (Hernandez Sampieri et al., 2010).
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La presente investigacion se considera que caracter no experimental debido a que sus
variables de estudio e informacion recopilada no sera objeto de modificacion, es decir, que las
relaciones entre las variables se desarrollan sin intervencion directa.

Transeccional o transversal

La investigacion trasversal nos ayuda a valorar la dimension y distribucion de las
variables que son objeto de estudio, permitiendo conocer todas las empresas del sector
inmobiliario del canton Ambato provincia de Tungurahua.

A su vez una de la cuestiones que se debe contemplar en la investigacion sera el
tiempo en el cual se realizara el andlisis de las variables de estudio lo cual se dara en un
determinado tiempo por un solo periodo por ende la investigacion se realizara de forma
transversal, Segun Avila Baray (2006), nos menciona que “en la investigacion transversal la
informacion del objeto de estudio se obtendra una sola vez en un momento dado, con el fin de
analizar la interaccién de las variables en un tiempo determinado” (p.44). Acorde a lo expuesto
la investigacion se lo direccionara a una forma transeccional debido a que las variables seran
medias una sola vez, por lo cual el analisis se los realizar solo en el afio 2020, sin conceptuar
los cambios que se pudieran dar en el futuro.

Fuentes de Informacion
Fuentes primarias

Es fundamental el uso de las fuentes primarias dentro del estudio. Las fuentes primarias
son aquellas que contienen informacion nueva y original que son resultado de estudios sabios
gue han sido estudiados entre ellos tenemos los libros, revistas cientificas, documentos
oficiales de instituciones publicas y normas (Acosta y Miranda Soberén, 2008). En cuanto a las
fuentes primarias son obtenidas de informacién de primera mano que obtengan informacién
real y verificable que aporten nuevos conocimientos, por lo tanto, las fuentes de informacion
primaria que se utilizaran en la investigacion son las encuestas a los gerentes o propietarios de

las empresas del sector inmobiliario del cantdn Ambato de la provincia de Tungurahua.
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Fuentes secundarias

En cuanto a las fuentes secundarias son aquellas mas comunes y relevantes dentro de
las investigaciones ya que abarcan varios medios de comunicacion que se utilizaran. En este
sentido el autor Calderén (2011) menciona que:

Las fuentes secundarias son aquellas que consisten en la compilacién de informacion

organizadas que facilitan el acceso a las fuentes primarias entre ellas estan las

enciclopedias, antologias y libros o articulos interpretados por otros investigadores.

En base a lo mencionado, las fuentes secundarias nos permiten el analisis de
informacion de hechos a partir de resultados de otros investigadores, en el proyecto de
investigacion las fuentes secundarias seran mediante la informacion financiera otorgada por
parte de las empresas del sector inmobiliario y de la informacion disponible en la pagina de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, como también se recopilara informacion
bibliografica y documental que sustente el estudio de la investigacion.

Técnicas de Recopilacion de Informacién
Encuesta

La técnica de encuesta es aquella que ayuda a recopilar informacién a través de la
interrogacion de los sujetos esta aplicacion pretende recolectar datos concretos de la poblacién
de analisis. En este sentido, el autor Pefia (2013) expone que:

La encuesta es una de las técnicas mas comunes utilizada por los investigadores para

la recopilacion de datos mencionando que esta consta de preguntas en forma escrita u

oral que aplica el investigador a una parte de la poblacién que ha seleccionado, con el

propédsito de adquirir relevante al objeto de estudio.

En la presente investigacion utilizara la técnica de encuesta para la recopilacion de
datos, misma que sera elaborada bajo los parAmetros establecidos y aplicada a los gerentes o
propietarios de las empresas del sector inmobiliario del cantén Ambato de la provincia de

Tungurahua, a fin de obtener datos para el analisis de las variables objeto de estudio.



Figura 10
Cuestionario para las empresas del sector inmobiliario del cantén Ambato de la provincia de

Tungurahua

URNIAGEOAD O LAS FUCRIALD AANMADNG
IMNOEECIEN FAMA L& LECELLMEIA

BESPE
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Sede Latacunga
Departamento de Ciencias Economicas, Administrativas y del Comercio CEAC

Cuestionanio de diagndstico financiero aplicado a las empresas del sector immobilianio del canton
Ambato, provincia de Tungurahua.

Distmgmdo/a sefior/a, reciba un cordial saludo de parte del equipo de investigaciom de la

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.

L Tema: Impacto del COVID -19 en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliano
del cantén Ambato, provincia de Tungurahua en el afio 2020.

II. Objetive: Recolectar informacion sobre el impacto del COVID-19 en la rentabilidad de
las empresas del sector immobilianio del cantén Ambato para efectuar un analisis estadistico
gue permita comprobar las hipotesis planteadas.

IO0. Instrucciomes:

1. Agradecemos dar su respuesta con la mayor transparencia y veracidad.
2. Por favor sirvase marcar con un visto en el item, que usted considere adecuado.

IV. Datos demogrificos

Nombre de la empresa:

[
H "

Ubicacion de la empresa:

el

Cargo empresarial del encuestado:
V. Aspectos especificos
4. ;Considera usted que la empresa se vio afectada por la pandemia del COVID-197

[ ]si
|:|Nn

5. ;De qué forma se realizaron las actividades empresariales durante la pandemia en
el adio 20207
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7.

@ESPE

UFSUIRZOAD O LAS FUCRIALD AAMADNG
IMMAARCIEN FAMA L& LECELLMEIA

:La empresa cuenta con algan plan de mnimgenm para eventos externos gue

afecten financieramente a la mizma?

[si
[ ]Ne

Enliste segun su criterio el tipo de afectacidn econdmica que presemtd la empresa
en la pandemia. (Siendo 1 la méis importante v 5 la menos importante)

[ |Reduccion de los ingresos econdmicos

[ ] Reduccién de personal

|:| Desabastecmiento de factores productivos

[ ] Menor acceso a planes financieros

[_| Ninguna afectacién

+En qué porcentaje cambio las ventas de la empresa en comparacion enire el afo

2019 v el adio 20207

|:|Noh1;|bow.riaciéu

[ | Entreel 0.1%al 5%
[ | Entreel 5.1%al 10%
[ ] Entre el 10.1% al 15%
[ ] Del 15.1% en adelante

+ Como califica la capacidad de endendamiento de la empresa durante el afio 20207

[ | Totalmente capaz
|:| Parcialmente capaz
[ ] Medianamente capaz
[ ] Poco capaz

[ ]Incapaz

10. Comparando los niveles de rentabilidad de 1a empresa entre el afio 2019 con los del

2020 estos representaron:
|:| Mayor rentabilidad

|:| Igual rentabibidad
|:| Menor rentabilidad

Gracias por su colaboracion

75



76

Herramientas

Chi cuadrado
Hernandez de la Rosa et al. (2017), plantea que:
La prueba Chi-cuadrado (x?) o Ji-cuadrado fue sugerida por Carl Pearson con el fin de
apreciar la bondad del ajuste de datos a una distribuacion de probabilidad conocida con
el proposito de establecer el procedimento de seleccién de la hipotesis, esta
herramienta estadistica es empleada para el analisis de dos o mas grupos de variables,
a su vez converte en una prueba aceptada y aplicable a multiples usos al momento de
sisponer datos independintes.

La herramienta de Chi cuadrado es de utilidad en el presente proyecto de investigacion,
ya que permite examinar la relacion que existe entre las variables objeto de estudio, siendo
estas el impacto econémico del COVID-19 y la rentabilidad, con el propdsito de determinar si
las mismas mantienen una relacion de independiente o dependiente adema se seleccionara la
hipétesis que figure la realidad mas inmediata de cada empresa del sector inmobiliario.
Procesamiento de la Informacion

Para la recopilacién de los resultados obtenidos se hara uso del programa IBM SPSS
Statistics, la cual es una herramienta de uso comun para el andlisis de datos. Segun (Catafieda
et al. (2010), nos menciona que el SPSS (Statistical Product and Service Solutions) es un
programa versatil que permite efectuar analisis estadisticos basicos como avanzados con el
propdsito de ayuda a captar y recolectar datos estadisticos, para su facil manejo y comprension
facilitando a los investigadores datos exactos y agiles.

Poblaciéon y Muestra
Poblacién

La poblacion es la totalidad de varios elementos a investigar que posean caracteristicas

iguales para ser agrupados que se encuentran en un grupo especifico. Segun Arias, (2012),

menciona que:
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La poblacion es un conjunto finito o infinito de elementos que poseen caracteristicas

similares para los cuales seran largas las conclusiones de la investigacion, apropiada de

la delimitada por el problema y por los objetivos del estudio. (p. 81)

Para el proyecto de investigacion se ha establecio como poblacion a las empresas del
sector inmobiliario del caton Ambato provincia de Tungurahua, que se encuentran bajo el
control de la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros.

De tal manera y en base a la indagacion por medio de la pagina web de la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, se ha determinado un total de treinta y
uno empresas en estado activas al afio 2020, pertenecientes al sector inmobiliario del cantén
Ambato provincia de Tungurahua.

Al encontrarnos con una poblacién objeto de estudio pequefia, no se realiza el célculo

de la muestra y se trabaja con el total de la poblacion.



Tablab

Empresas del Sector inmobiliario del Cantén Ambato de la Provincia de Tungurahua

Tipo de Compaiiia

Cliu Actividad Sociedad Responsabilidad Total
Andénima Limitada
L6810.01 Compra - venta, alquiler y explotacién de bienes inmuebles propios 7 11 18
o arrendados, como: edificios de apartamentos y viviendas; edificios
no residenciales, incluso salas de exposiciones; instalaciones para
almacenaje, centros comerciales y terrenos; incluye el alquiler de
casas y apartamentos amueblados o sin amueblar por periodos
largos, en general por meses 0 por afios.
L6810.03 Promocién de proyectos de construccién (promocion inmobiliaria) - 1 1
para su posterior explotacion, es decir, para alquilar espacio en esos
edificios.
L6820.01 Actividades de agentes y corredores inmobiliarios. 1 1 2
L6820.02 Intermediacién en la compra, venta y alquiler de bienes inmueblesa 2 1 3
cambio de una retribucién o por contrato.
L6820.04 Servicios de tasacion inmobiliaria. - 1 1
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Totales 25

Nota. La tabla presenta las empresas clasificadas segun su actividad y tipo de compafiia correspondientes al sector inmobiliario.
Tomado de Superintendencia de Compafiias (2021).

Como se puede evidenciar en la Tabla 5, se muestran el numero de las empresas de acuerdo a su actividad econémica que
se encuentran en sector inmobiliarios del canton Ambato de la provincia de Tungurahua, dando un total de 25 pequefias empresas

a las cuales se les aplicara la encuesta conforme al proyecto de investigacion.



Analisis de cuentas contables

Tabla 6

Capitulo IV

Informacion financiera de las cuentas contables del afio 2019

Resultados de la investigacion
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2019
Nombre de la empresa Recursos Ingresos Utilidad neta
Activo total Ventas
propios netos del periodo
Alexcrisan S.A. 1.429.236,77 1.447.925,66 151.103,59 8.031,78 144.000,00
Bienes Raices De La Sierra Puntosierra S.A. 7.889.196,18 8.952.376,25 214.953,03 32.848,93 214.953,03
Bienes Raices Nevada Biraice CIA. LTDA. 1.058.585,94 1.662.360,64 80.556,00 12.506,43 80.556,00
Carvicaucho CIA. LTDA. 290.091,14 300.065,32 72.000,00 10.232,97 72.000,00
Comercio y Proyectos de Ingenieria Ruiz Cpir
315.154,32 752.693,73 117.643,90 9.378,14 116.737,60
CIA. LTDA.
Constructora Inmobiliaria Central
162.056,88 8.128.026,58 706.000,00 67.480,97 706.000,00
Construincen CIA. LTDA.
Construdicon S.A. 804,85 3.884,85 0,00 0,00 0,00
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2019
Nombre de la empresa Recursos Ingresos Utilidad neta
Activo total Ventas
propios netos del periodo

Corporacion Inmobiliaria Bermeo Cevallos
6.568,88 74.395,71 459.302,49 1.534,46 459.302,49

Cortez Morales Velasquez Edifikasa S.A.
Cotebal CIA. LTDA. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Deo Inmobiliaria CIA. LTDA. 387.081,61 861.310,51 60.000,00 9.473,09 60.000,00
Entex S.A. 3.792,89 15.802,22 26.838,67 0,00 26.838,67
Habitar Inmobiliaria S.A. 21.124,50 7.016,31 5.000,00 0,00 5.000,00

Inmobiliaria Pacific Real States Pacificrest
1.644.767,47 2.677.050,13 214.995,58 16.081,52 214.995,58

S.A.
Inmobiliaria Pazmay Inmopaz CIA. LTDA. 44.509,78 46.353,89 21.600,00 1.609,97 21.600,00
Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA.
2.727,30 247.018,59 0,00 0,00 0,00
LTDA.

Inmoherho Inmobiliaria S.A. 524.133,04 663.432,29 33.600,00 11.928,03 33.600,00
Inmopitula CIA. LTDA. 244.239,57 484.949,86 310.000,00 196.209,23 310.000,00
M&M Asesoria Inmobiliaria CIA. LTDA. 9.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Marycarmen S,A, 600.490,76 657.576,01 170.076,85 6.993,50 170.076,85
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2019
Nombre de la empresa Recursos Ingresos Utilidad neta
Activo total Ventas

propios netos del periodo

Milandarg CIA. LTDA. 400,00 400,00 0,00 0,00 0,00
Peritajes Y Avaluos & Constructora Callejas
45.919,13 555.020,80 702.064,31 26.919,55 698.767,92
Naranjo Ambaval CIA. LTDA.

Tehinmo CIA. LTDA. 107.555,26 766.633,82 55.423,04 11,24 55.423,04
Vavelfre CIA. LTDA. 123.183,45 123.183,45 0,00 0,00 0,00
Venus S.A. 25.763.748,80 26.685.538,70 2.296.983,10 868.447,13 918.788,94
Verpaintcorp CIA. LTDA. 528.142,23 1.214.621,90 2.044.713,45 42.824,33  2.043.754,35

Nota. La tabla 6 muestra los valores presentados en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros de por las empresas en

el ano 2019.



Tabla 7

Informacion financiera de las cuentas contables del afio 2020
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2020
Nombre de la empresa Recursos Ingresos Utilidad neta
Activo total Ventas
propios netos del periodo
Alexcrisan S.A. 1.325.994,59 1.348.109,31 93.052,51 -35.145,77 88.314,14
Bienes Raices De La Sierra Puntosierra S.A. 6.771.889,04 7.737.719,79 225.469,71 -15.270,91 225.286,68
Bienes Raices Nevada Biraice CIA. LTDA. 1.058.839,01 1.631.997,46 69.731,20 11.971,91 69.731,20
Carvicaucho CIA. LTDA. 279.789,46 327.500,48 48.041,80 -10.301,68 45.000,00
Comercio y Proyectos de Ingenieria Ruiz Cpir
569.773,46 899.518,86 302.928,87 8.677,72 302.928,87
CIA. LTDA.
Constructora Inmaobiliaria Central
240.891,62 14.338.726,50 782.080,90 78.819,94 781.510,00
Construincen CIA. LTDA.
Construdicon S.A. 804,85 3.884,85 0,00 0,00 0,00
Corporacion Inmobiliaria Bermeo Cevallos
-127.789,70 99.364,93 292.959,11 -115.639,24 282.536,17
Cortez Morales Velasquez Edifikasa S.A.
Cotebal CIA. LTDA. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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2020
Nombre de la empresa Recursos Ingresos Utilidad neta
Activo total Ventas
propios netos del periodo
Deo Inmobiliaria CIA. LTDA. 389.814,86 865.043,41 41.500,00 -556,21 41.500,00
Entex S.A. 3.704,13 17.664,23 19.523,97 -88,76 19.523,97
Habitar Inmobiliaria S.A. 15.000,00 25.398,44 117.302,67 -108.611,19 117.302,67
Inmobiliaria Pacific Real States Pacificrest
1.647.161,41 3.833.299,06 160.594,47 -422,46 160.594,47
S.A
Inmobiliaria Pazmay Inmopaz CIA. LTDA. 49.707,41 52.964,06 16.043,48 -2.682,61 16.043,48
Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA.
3.088,57 250.253,57 0,00 -2.911,43 0,00
LTDA.
Inmoherho Inmobiliaria S.A. 862.491,53 1.011.464,81 4.475,00 0,00 4.475,00
Inmopitula CIA. LTDA. 363.439,61 717.110,73 240.919,45 119.200,04 240.000,00
M&M Asesoria Inmobiliaria CIA. LTDA. -4.569,08 18.227,72 14.553,35 -16.250,80 14.553,35
Marycarmen S A, 589.437,07 677.320,31 88.882,00 -9.412,16 82.076,44
Milandarg CIA. LTDA. 432.640,02 465.921,82 2.088,01 -1.465,91 2.088,01
Peritajes Y Avaluos & Constructora Callejas
69.881,29 243.963,32 1.272.017,79 33.407,82  1.269.982,83

Naranjo Ambaval CIA. LTDA.
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2020
Nombre de la empresa Recursos Ingresos Utilidad neta
Activo total Ventas

propios netos del periodo
Tehinmo CIA. LTDA. 70.958,22 728.948,78 36.631,07 53.937,64 0,00
Vavelfre CIA. LTDA. 124.141,79 124.141,79 0,00 0,00 0,00
Venus S.A. 24.717.672,40 25.989.699,40 1.657.802,04 -224.870,24 814.615,43
Verpaintcorp CIA. LTDA. 513.915,77 1.109.782,43 800.647,81 -13.968,33 793.850,93

Nota. La tabla 7 muestra los valores presentados en la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros de por las empresas en

el afo 2020.



Tabla 8

Célculos de las razones financieras de rentabilidad del afio 2019
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2019
Margen de Rentabilidad
Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre de los
econdmica financiera
ventas ingresos

Alexcrisan S.A. 1,0493 0,0558 0,0055 0,0056
Bienes Raices De La Sierra Puntosierra S.A. 1,0000 0,1528 0,0037 0,0042
Bienes Raices Nevada Biraice CIA. LTDA. 1,0000 0,1553 0,0075 0,0118
Carvicaucho CIA. LTDA. 1,0000 0,1421 0,0341 0,0353
Comercio y Proyectos de Ingenieria Ruiz Cpir CIA. LTDA. 1,0078 0,0803 0,0125 0,0298
Constructora Inmobiliaria Central Construincen CIA. LTDA. 1,0000 0,0956 0,0083 0,4164
Construdicon S.A. - - 0,0000 0,0000

Corporacion Inmobiliaria Bermeo Cevallos Cortez Morales
1,0000 0,0033 0,0206 -0,2336

Velasquez Edifikasa S.A.

Cotebal CIA. LTDA. - - - -
Deo Inmobiliaria CIA. LTDA. 1,0000 0,1579 0,0110 0,0245
Entex S.A. 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000
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2019
Margen de Rentabilidad
Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre delos
econdmica financiera
ventas ingresos
Habitar Inmobiliaria S.A. 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Inmobiliaria Pacific Real States Pacificrest S.A. 1,0000 0,0748 0,0060 0,0098
Inmobiliaria Pazmay Inmopaz CIA. LTDA. 1,0000 0,0745 0,0347 0,0362
Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA. LTDA. - - 0,0000 0,0000
Inmoherho Inmobiliaria S.A. 1,0000 0,3550 0,0180 0,0228
Inmopitula CIA. LTDA. 1,0000 0,6329 0,4046 0,8033
M&M Asesoria Inmobiliaria CIA. LTDA. - - - 0,0000
Marycarmen S A, 1,0000 0,0411 0,0106 0,0116
Milandarg CIA. LTDA. - - 0,0000 0,0000
Peritajes Y Avaluos & Constructora Callejas Naranjo Ambaval
1,0047 0,0385 0,0485 0,5862
CIA. LTDA.
Tehinmo CIA. LTDA. 1,0000 0,0002 0,0000 0,0001
Vavelfre CIA. LTDA. - - 0,0000 0,0000
Venus S.A. 2,5000 0,9452 0,0325 0,0337
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2019
Margen de Rentabilidad
Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre delos
econdmica financiera
ventas ingresos
Verpaintcorp CIA. LTDA. 1,0005 0,0210 0,0353 0,0811

Nota. La tabla 8 muestra los calculos realizados de las razones financieras de rentabilidad a partir de los valores presentados en la
Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros de por las empresas en el afio 2019. Es importante mencionar que, en las
empresas Construdicon S.A., Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA. LTDA., Milandarg CIA. LTDA. y Vavelfre CIA. LTDA. no se
pudo obtener el margen de utilidad sobre ventas y la rentabilidad de los ingresos; en la empresa M&M Asesoria Inmobiliaria CIA.
LTDA. no se pudo obtener el margen de utilidad sobre ventas, la rentabilidad de los ingresos y la rentabilidad econémica; y
finalmente en la empresa Cotebal CIA. LTDA. no se pudo obtener ninguna razén financiera de rentabilidad debido a que no presenta

estados financieros en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.



Tabla9

Célculos de las razones financieras de rentabilidad del afio 2020
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2020
Margen de Rentabilidad
Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre de los
_ econdémica financiera
ventas ingresos

Alexcrisan S.A. 1,0537 -0,3980 -0,0261 -0,0265

Bienes Raices De La Sierra Puntosierra S.A. 1,0008 -0,0678 -0,0020 -0,0023

Bienes Raices Nevada Biraice CIA. LTDA. 1,0000 0,1717 0,0073 0,0113

Carvicaucho CIA. LTDA. 1,0676 -0,2289 -0,0315 -0,0368

Comercio y Proyectos de Ingenieria Ruiz Cpir CIA. LTDA. 1,0000 0,0286 0,0096 0,0152

Constructora Inmobiliaria Central Construincen CIA. LTDA. 1,0007 0,1009 0,0055 0,3272

Construdicon S.A. - - 0,0000 0,0000

Corporacion Inmobiliaria Bermeo Cevallos Cortez Morales 1,0369 -0,4093 -1,1638 0,9049
Velasquez Edifikasa S.A.

Cotebal CIA. LTDA. - - - -

Deo Inmobiliaria CIA. LTDA. 1,0000 -0,0134 -0,0006 -0,0014

Entex S.A. 1,0000 -0,0045 -0,0050 -0,0240
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2020
Margen de Rentabilidad
Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre de los
_ econdémica financiera
ventas ingresos
Habitar Inmobiliaria S.A. 1,0000 -0,9259 -4,2763 -7,2407
Inmobiliaria Pacific Real States Pacificrest S.A. 1,0000 -0,0026 -0,0001 -0,0003
Inmobiliaria Pazmay Inmopaz CIA. LTDA. 1,0000 -0,1672 -0,0506 -0,0540
Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA. LTDA. - - -0,0116 -0,9426
Inmoherho Inmobiliaria S.A. 1,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Inmopitula CIA. LTDA. 1,0038 0,4967 0,1662 0,3280
M&M Asesoria Inmobiliaria CIA. LTDA. 1,0000 -1,1166 -0,8915 3,5567
Marycarmen S A, 1,0829 -0,1147 -0,0139 -0,0160
Milandarq CIA. LTDA. 1,0000 -0,7021 -0,0031 -0,0034
Peritajes Y Avaluos & Constructora Callejas Naranjo Ambaval 1,0016 0,0263 0,1369 0,4781
CIA. LTDA.
Tehinmo CIA. LTDA. - - 0,0740 0,7601
Vavelfre CIA. LTDA. - - 0,0000 0,0000
Venus S.A. 2,0351 -0,2760 -0,0087 -0,0091
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2020
Margen de Rentabilidad
Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre delos
econdmica financiera
ventas ingresos
Verpaintcorp CIA. LTDA. 1,0086 -0,0176 -0,0126 -0,0272

Nota. La tabla 9 muestra los calculos realizados de las razones financieras de rentabilidad a partir de los valores presentados en la
Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros de por las empresas en el afio 2020. Es importante mencionar que, en las
empresas Construdicon S.A., Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA. LTDA., Tehinmo CIA. LTDA. y Vavelfre CIA. LTDA. no se
pudo obtener el margen de utilidad sobre ventas y la rentabilidad de los ingresos; y finalmente en la empresa Cotebal CIA. LTDA. no

se pudo obtener ninguna razén financiera de rentabilidad debido a que no presenta estados financieros en la Superintendencia de

Compaiiias, Valores y Seguros.
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Variacion en las razones financieras de rentabilidad entre el afio 2019 y en el afio 2020
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Variaciéon de las cuentas 2019-2020

Margen de Rentabilidad

Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre de los
_ econdémica financiera
ventas ingresos

Alexcrisan S.A. 0,0041 -8,1350 -5,6998 -5,7165

Bienes Raices De La Sierra Puntosierra S.A. 0,0008 -1,4436 -1,5379 -1,5416

Bienes Raices Nevada Biraice CIA. LTDA. 0,0000 0,1059 -0,0249 -0,0430

Carvicaucho CIA. LTDA. 0,0676 -2,6107 -1,9224 -2,0438

Comercio y Proyectos de Ingenieria Ruiz Cpir CIA. LTDA. -0,0077 -0,6434 -0,2257 -0,4882

Constructora Inmobiliaria Central Construincen CIA. LTDA. 0,0007 0,0552 -0,3379 -0,2142

Construdicon S.A. - - 0,0000 0,0000

Corporacion Inmobiliaria Bermeo Cevallos Cortez Morales 0,0369 -123,5108 -57,4241 -4,8739
Velasquez Edifikasa S.A.

Cotebal CIA. LTDA. - - - -

Deo Inmobiliaria CIA. LTDA. 0,0000 -1,0849 -1,0585 -1,0583

Entex S.A. 0,0000 - - -
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Variacién de las cuentas 2019-2020

Margen de Rentabilidad

Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre delos
econOmica financiera
ventas ingresos
Habitar Inmobiliaria S.A. 0,0000 - - -
Inmobiliaria Pacific Real States Pacificrest S.A. 0,0000 -1,0352 -1,0183 -1,0262
Inmobiliaria Pazmay Inmopaz CIA. LTDA. 0,0000 -3,2433 -2,4583 -2,4920

Inmobiliaria Tungurahua Inmoarias CIA. LTDA. - - - -
Inmoherho Inmobiliaria S.A. 0,0000 -1,0000 -1,0000 -1,0000
Inmopitula CIA. LTDA. 0,0038 -0,2153 -0,5892 -0,5917

M&M Asesoria Inmobiliaria CIA. LTDA. - - - -
Marycarmen S A, 0,0829 -3,7888 -2,3066 -2,3711

Milandarg CIA. LTDA. - - - -

Peritajes Y Avaluos & Constructora Callejas Naranjo Ambaval -0,0031 -0,3172 1,8234 -0,1845
CIA. LTDA.
Tehinmo CIA. LTDA. - - 5045,8058 7272,6864

Vavelfre CIA. LTDA. - - - .

Venus S.A. -0,1860 -1,2920 -1,2659 -1,2699
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Variacién de las cuentas 2019-2020

Margen de Rentabilidad

Nombre de la empresa Rentabilidad Rentabilidad
utilidad sobre delos
econdmica financiera
ventas ingresos
Verpaintcorp CIA. LTDA. 0,0081 -1,8397 -1,3570 -1,3352

Nota. La tabla 10 muestra la variacion en las razones financieras de rentabilidad a partir de los valores presentados en la

Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros de por las empresas en el afio 2019 y en el afio 2020.
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Analisis: A partir de los resultados obtenidos en los célculos realizados en las razones
financieras de rentabilidad se pudo determinar que:

» En el margen de utilidad sobre ventas: En 8 empresas que representa el 32% de la
poblacién estudiada tuvieron una variacién mayor entre el afio 2019 y en el afio 2020;
en 7 empresas correspondiente al 28% de la poblacion estudiada no hubo una variacion
entre el afio 2019 y en el afio 2020; en 7 empresas que corresponden al 28% de la
poblacién estudiada no se pudo determinar su variacion por falta de informacién
financiera; y finalmente en 3 empresas que representa el 12% de la poblacién estudiada
tuvieron una variacion menor entre el afio 2019 y en el afio.

» En larentabilidad de los ingresos: En 14 empresas correspondiente al 56% de la
poblacién estudiada tuvieron una variaciéon menor entre el afio 2019 y en el afio; 9
empresas que corresponden al 36% de la poblacion estudiada no se pudo determinar
su variacion por falta de informacién financiera; y finalmente 2 empresas que representa
el 8% de la poblacién estudiada tuvieron una variacion mayor entre el afio 2019 y en el
afio 2020.

» Enlarentabilidad econémica: En 15 empresas que representa el 60% de la poblacion
estudiada tuvieron una variaciéon menor entre el afio 2019 y en el afio 2020; en 7
empresas que corresponden al 28% de la poblacion estudiada no se pudo determinar
su variacion por falta de informacion financiera; en 2 empresas que representa el 8% de
la poblacién estudiada tuvieron una variacién mayor entre el afio 2019 y en el afio 2020;
y finalmente en 1 empresa correspondiente al 4% de la poblacién estudiada no hubo
una variacion entre el afio 2019 y en el afio 2020.

» En larentabilidad financiera: En 16 empresas que representa el 64% de la poblacién
estudiada tuvieron una variacién menor entre el afio 2019 y en el afio 2020, en 7
empresas que corresponden al 28% de la poblacion estudiada no se pudo determinar

su variacion por falta de informacion financiera, en 1 empresa que representa el 4% de
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la poblacién estudiada tuvieron una variacion mayor entre el afio 2019 y en el afio 2020;

y finalmente en 1 empresa correspondiente al 4% de la poblacion estudiada no hubo

una variacion entre el afio 2019 y en el afio 2020.

Analisis de resultados

En el presente capitulo se pretende analizar estadisticamente los resultados que han
sido obtenidos una vez que se ha aplicado el instrumento de recoleccién de datos de la
investigacion, el cuestionario se aplicé a los trabajadores de area administrativa de las
empresas del sector inmobiliario de cantén Ambato provincia de Tungurahua. Con la finalidad
de facilitar y automatizar de manera eficiente la manipulacién matemética de los datos
recopilados se utilizara el software IBM SPSS Statistics, ya que el mismo permite determinar
como incide una variable independiente sobre una variable dependiente.

La investigacion se realizé en una modalidad de campo, ya que el cuestionario fue
aplicado a las 25 empresas inmobiliarias en el cantén Ambato, las mismas que representan la
totalidad de empresas constituidas en la ciudad ambatefia. Una vez que se ha concluido con el
proceso de campo se presentan los resultados de cada una de las preguntas que han formado
parte del instrumento de investigacion. Con la finalidad de presentar los resultados se ha
basado en un enfoque cuantitativo mediante los andlisis estadisticos con su respectiva
adjudicacion de figuras y tablas que permiten una facilidad en el entendimiento de la
informacion.

Discusion de resultados

Los resultados presentados son producto de la investigacién de campo realizada y
gracias al empleo del software IBM SPSS Statistics podemos adjudicar figuras y tablas que
ayudan en el entendimiento de la informacién de forma clara y precisa. A continuacion, se
adjunta la interpretacion y la conclusion de las tablas y figuras que han sido tabuladas en el
software estadistico y finalmente se concluye con la decision estadistica de la incidencia de la

variable independiente (COVID-19) sobre la variable dependiente (rentabilidad).
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Resultados estadisticos del cuestionario

A continuacion, se detalla los resultados estadisticos obtenidos de las preguntas
cerradas realizadas en el instrumento de recoleccion de datos que han sido aplicadas a las 25
empresas del sector inmobiliario del cantén Ambato provincia de Tungurahua.
Pregunta 4: ¢Considera usted que la empresa se vio afectada por la pandemia del
COVID-19?
Tabla 11

¢Considera usted que la empresa se vio afectada por la pandemia del COVID-19?

¢ Considera usted que la empresa se vio afectada por la pandemia del COVID-19?

Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Si 22 88,0 88,0 88,0
Véalido No 3 12,0 12,0 100,0

Total 25 100,0 100,0
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Figura 11
¢ Considera usted que la empresa se vio afectada por la pandemia del COVID-19?

M si
Mo

Andlisis: De los 25 encuestados se obtiene que 22 empresas, es decir, el 88% se han
visto afectados por el COVID -19; contra 3 empresas, es decir, el 12% que no se han visto
afectadas por el COVID-19.

Interpretacidon: En términos generales se firma que la mayor parte de empresas del
sector inmobiliario del canton Ambato se han visto afectadas por el COVID-19 con una
diferencia del 76% en relacién a las empresas que no han sido afectadas por la pandemia,
debido a las medidas de restriccion, especialmente a la paralizacion de las actividades
economicas.

Pregunta 5: ¢De qué forma se realizaron las actividades empresariales durante la

pandemia en el afio 20207?
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Tabla 12

¢,De qué forma se realizaron las actividades empresariales durante la pandemia en el afio

20207

¢De qué forma se realizaron las actividades empresariales durante la pandemia en el

afio 20207
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Presencial 5 20,0 20,0 20,0
Semipresencial 11 440 440 64,0
Valido
Virtual 9 36,0 36,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Figura 12

¢,De qué forma se realizaron las actividades empresariales durante la pandemia en el afio

2020?

E Presencial
M Semipresencial
W virtual
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Andlisis: De un total de 25 encuestados, el 44% que corresponde a 11 empresas
afirman que realizaron sus actividades empresariales de manera semipresencial, el 36%
corresponde a 9 empresas que realizaron sus actividades empresariales de manera virtual y el
20% corresponde a 5 empresas que realizaron sus actividades empresariales de manera
presencial durante el afio 2020.

Interpretacién: Por las medidas de distanciamiento y aislamiento social que fueron
impuestas por el gobierno nacional durante la pandemia por COVID-19 se han visto afectadas
aproximadamente el 80% de las empresas en cuento a la realizaciéon de sus actividades
empresariales.

Pregunta 6: ;La empresa cuenta con algun plan de contingencia para eventos externos
gue afecten financieramente a la misma?

Tabla 13

¢La empresa cuenta con algun plan de contingencia para eventos externos que afecten

financieramente a la misma?

¢Laempresa cuenta con algun plan de contingencia para eventos externos que afecten

financieramente a la misma?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Si 7 28,0 28,0 28,0
Vélido No 18 72,0 72,0 100,0

Total 25 100,0 100,0
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Figura 13
¢La empresa cuenta con algun plan de contingencia para eventos externos que afecten
financieramente a la misma?

Esi
Mo

Analisis: Se obtiene que de los 25 encuestados, el 72% correspondiente a 18
empresas no cuentan con un plan de contingencia a eventos externos, contra el 28% que
corresponde a 7 empresa que si cuentan con un plan de contingencia para eventos externos
gue se pueden presentar y afectar financieramente a la empresa.

Interpretacién: La mayoria de las empresas cuentan con un plan de contingencia para
eventos externos que pueden afectar financieramente a la misma, con una diferencia del 44%
con respecto a las empresas que no cuenta con un plan de contingencia para eventos
externos. Sin embargo, este tipo de planes no fue lo suficientemente efectivo, ya que, no se ha
vivido una situacion pandémica como el COVID-19.

Pregunta 7: Enliste segln su criterio el tipo de afectacion econémica que presento la

empresa en la pandemia. (Puede marcar mas de una)
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Tabla 14
Enliste segun su criterio el tipo de afectacion econdémica que presenté la empresa en la

pandemia. (Puede marcar mas de una)

Enliste segun su criterio el tipo de afectacion econdémica que presento la empresa en la

pandemia. (Puede marcar mas de una)

Respuestas Porcentaje de
N Porcentaje casos

Reduccion de los ingresos 25 32,1% 100,0%

econémicos

Reduccion de personal 21 26,9% 84,0%
Valido Desabastecimiento de 19 24,4% 76,0%

factores productivos

Menor acceso a planes 13 16,7% 52,0%

financieros

Total 78 100,0% 312,0%
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Figura 14
Enliste segun su criterio el tipo de afectacion econdémica que presentd la empresa en la

pandemia. (Puede marcar mas de una)

AFECTACION

Reduccion de los ingresos
econdmicos

M Reduccisn de personal

Desabastecimiento de factores
productivos

Menor acceso a planes
financieros

Ninguna afectacidn

Analisis: El resultado es que el 32,05% que corresponde a 25 encuestados
presentaron una reduccion de los ingresos econdmicos, el 26,92% correspondiente a 21
empresas tuvieron que recurrir a la reduccion del personal, el 24,36% que corresponde a 19
empresas se vieron afectadas por el desabastecimiento de los factores productivos y
finalmente el 16,67% correspondiente a 13 empresas se vieron afectadas por el menor acceso
a planes financieros.

Interpretacion: Las empresas del sector inmobiliario del canton Ambato sufrieron
distintas afectaciones econdmicas durante la pandemia por COVID-19 en el afio 2020,

obteniendo como principal afectacion econémica la reduccién de los ingresos econémicos y
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seguidamente tuvieron una reduccién del personal que laboraba en las empresas de este

sector.

Pregunta 8: ¢,En qué porcentaje cambio las ventas de la empresa en comparacién entre

el afio 2019 y el afio 20207

Tabla 15

¢En qué porcentaje cambio las ventas de la empresa en comparacion entre el afio 2019 y el

ano 20207

¢En qué porcentaje cambio las ventas de la empresa en comparacion entre el afio 2019

y el aflo 2020?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
No hubo variacion 3 12,0 12,0 12,0
Entre el 5.1% al 10% 3 12,0 12,0 24,0
Valido Entre el 10.1% al 15% 10 40,0 40,0 64,0
Del 15.1% en adelante 9 36,0 36,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
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Figura 15
¢En qué porcentaje cambio las ventas de la empresa en comparacion entre el afio 2019 y el
afio 20207

E Mo hubo variacisn

M Entre el 5.1% al 10%
M Entre ¢l 10.1% al 15%
[ Del 15.1% &n adelante

Analisis: De los 25 encuestados, se obtuvo que el 40% que corresponde a 10
empresas tuvieron un cambio del 15.1% en adelante en el porcentaje de ventas, el 36%
correspondiente a 9 empresas tuvieron un cambio entre el 10, 1% al 15%, el 12% que
corresponde a 3 empresas tuvieron un cambio entre el 5,1% al 10% y finalmente el 12%
correspondiente a 3 empresas no tuvieron variacion en el porcentaje de ventas con respecto al
afio 2019.

Interpretacién: Del total de los encuestados aproximadamente el 88% de las empresas
tuvieron una variacion en el porcentaje de ventas comparando a las ventas en el afio 2019, con
una diferencia del 76% con respecto a las empresas que no tuvieron una variacion en sus
ventas. Es importante recalcar que esta variacion se dio porque tuvieron que adaptarse a las

medidas de restriccion impuestas por el gobierno.
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Pregunta 9: ,Como califica la capacidad de endeudamiento de la empresa durante el afio

20207?

Tabla 16

¢, Como califica la capacidad de endeudamiento de la empresa durante el afio 2020?

¢,Como califica la capacidad de endeudamiento de la empresa durante el afio 2020?

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Totalmente capaz 3 12,0 12,0 12,0
Parcialmente capaz 1 4,0 4,0 16,0
Valido Medianamente capaz 6 24,0 24,0 40,0
Poco capaz 15 60,0 60,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
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Figura 16
¢, Como califica la capacidad de endeudamiento de la empresa durante el afio 20207

M Totalmente capaz

M Farcialmente capaz
M Wedianamente capaz
M Poco capaz

Andlisis: De un total de 25 encuestados, se obtuvo que el 60% correspondiente a 15
empresas fue poco capaz, el 24% que corresponde a 6 empresas fue medianamente capaz, el
12% que corresponde a 3 empresas fue totalmente capaz y finalmente el 4% correspondiente a
1 empresa fue parcialmente capaz en cuanto a la capacidad de endeudamiento durante el afio
2020.

Interpretacién: Con una nueva realidad y con la reduccién de ingresos que tuvieron las
empresas del sector inmobiliario hubo una notable baja en cuanto a la capacidad de
endeudamiento, por lo que, se ha determinado que aproximadamente el 84% de las empresas
del sector inmobiliario del cantén Ambato no considero con una buena calificacion la capacidad
de endeudamiento empresarial, contra un 16% que considero que si tiene una buena
capacidad de endeudamiento en el afio 2020.

Pregunta 10: Comparando los niveles de rentabilidad de la empresa entre el afio 2019

con los del 2020 estos representaron
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Tabla 17

Comparando los niveles de rentabilidad de la empresa entre el afio 2019 con los del 2020 estos

representaron

Comparando los niveles de rentabilidad de la empresa entre el afio 2019 con los del

2020 estos representaron

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje valido acumulado

Mayor rentabilidad 3 12,0 12,0 12,0
Igual rentabilidad 4 16,0 16,0 28,0
Valido
Menor rentabilidad 18 72,0 72,0 100,0
Total 25 100,0 100,0
Figura 17

Comparando los niveles de rentabilidad de la empresa entre el afio 2019 con los del 2020 estos
representaron

E Mayor rentabilidad
M Igual rentabilidad
[ Wienor rentabilidad
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Andlisis: De un total de 25 encuestados, el 72% que corresponde a 18 empresas
afirman que tuvieron una menor rentabilidad, el 16% correspondiente a 4 empresas consideran
gue tuvieron una igual rentabilidad y finalmente el 12% que corresponde a 3 empresas tuvieron
una mayor rentabilidad comparando los niveles de rentabilidad entre el afio 2019 y el afio 2020.

Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos, el 72% consideran que su
rentabilidad fue menor comparando los niveles de rentabilidad entre el afio 2019 y 2020, con
una diferencia del 44% con respecto a las empresas que consideran que han tenido una igual o
mayor rentabilidad entre estos afios. Como se puede evidenciar el COVID-19 afecto
notablemente la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario.

Comprobacién de hipotesis
Cruce de los resultados obtenidos parala comprobacién de hipétesis

Determinacidon del estadistico Chi Cuadrado (X2c). Mediante la aplicacion del
software IBM SPSS Statistics se determina el célculo del valor Chi Cuadrado, a través de una
tabla cruzada entre la pregunta 1 (¢, Considera usted que la empresa se vio afectada por la
pandemia del COVID-197?) considerada como la variable independiente y la pregunta 10
(Comparando los niveles de rentabilidad de la empresa entre el afio 2019 con los del 2020

estos representaron) considerada como la variable dependiente.
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Tabla 18

Tabla cruzada para la comprobacion de hipétesis P1*P10

Tabla cruzada para la comprobacion de hip6tesis P1*P10

(V.I.) ¢Considera usted que la
empresa se vio afectada por la

pandemia del COVID-19?

Si No Total

(V.D.) Comparando los
niveles de rentabilidad de la
empresa entre el afio 2019 Recuento 0 3 3

con los del 2020 estos

representaron:
Mayor rentabilidad
% dentro de Comparando
los niveles de rentabilidad de
la empresa entre el afio 0,0% 100,0% 100,0%

2019 con los del 2020 estos

representaron:
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Tabla cruzada para la comprobacion de hipotesis P1*P10

% dentro de ¢ Considera
usted que la empresa se vio
0,0% 100,0% 12,0%
afectada por la pandemia del

COVID-19?

% del total 0,0% 12,0% 12,0%

Recuento 4 0 4
% dentro de Comparando
los niveles de rentabilidad de
la empresa entre el afio 100,0% 0,0% 100,0%
2019 con los del 2020 estos
Igual rentabilidad representaron:
% dentro de ¢ Considera
usted que la empresa se vio
18,2% 0,0% 16,0%
afectada por la pandemia del

COVID-19?

% del total 16,0% 0,0% 16,0%

Menor rentabilidad Recuento 18 0 18
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Tabla cruzada para la comprobacion de hipotesis P1*P10

% dentro de Comparando
los niveles de rentabilidad de
la empresa entre el afio 100,0%
2019 con los del 2020 estos

representaron:

% dentro de ¢ Considera
usted que la empresa se vio
81,8%
afectada por la pandemia del

COVID-19?

0,0%

0,0%

100,0%

72,0%

% del total 72,0%

0,0%

72,0%

Recuento 22
% dentro de Comparando
los niveles de rentabilidad de
Total
la empresa entre el afio 88,0%

2019 con los del 2020 estos

representaron:

12,0%

25

100,0%
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Tabla cruzada para la comprobacion de hipotesis P1*P10

% dentro de ¢ Considera

usted que la empresa se vio

100,0% 100,0% 100,0%
afectada por la pandemia del
COVID-19?
% del total 88,0% 12,0% 100,0%

Analisis: De las 25 empresas que fueron encuestadas se determina que, el 12% de los encuestados correspondientes a 3
empresas consideran que no se han visto afectadas por el COVID-19 y de estas 3 empresas el 100% consideran que han tenido
una rentabilidad mayor en comparacion a los niveles de rentabilidad entre el afio 2019 y el afio 2020. Por otra parte, las 22
empresas restantes que corresponden a el 88% de los encuestados consideran que si se han visto afectadas por el COVID-19, de
las cuales el 18,2% consideran que tienen una igual rentabilidad y el 81,8% consideran que su rentabilidad ha sido menor en

comparacion a los niveles de rentabilidad entre el afio 2019 y el afio 2020.
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Tabla 19

Tabla cruzada resumida para la comprobacion de hip6tesis P1*P10

Tabla cruzada resumida para la comprobacion de hipotesis P1*P10

Recuento
(V.I.) ¢ Considera usted que la
empresa se vio afectada por la

pandemia del COVID-19?

Si No Total
(V.D.) Comparando los
niveles de rentabilidad de  Mayor rentabilidad 0 3 3
la empresa entre el afio Igual rentabilidad 4 0 4
2019 con los del 2020 Menor rentabilidad 18 0 18

estos representaron:

Total 22 3 25




Prueba Chi Cuadrado
Tabla 20

Pruebas de chi-cuadrado
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Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
Valor gl asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 25,000 ,000
Razon de verosimilitud 18,346 ,000
Asociacion lineal por lineal 17,455 ,000
N de casos vélidos 25

Resultados:
» Valor de Chi Cuadrado (X2c) = 25,000
» Grados de libertad = 2
> Nivel de confianza = 95%

> Nivel de significancia = 5%
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Distribuciéon Chi Cuadrado
Figura 18
Distribuciéon Chi Cuadrado

TABLA 3-Distribucién Chi Cuadrado

P = Probabilidad de encontrar un valor mayor o igual que el chi cuadrado tabulado, v = Grados de Libertad

vip| 0,001 | 0,0025 | 0,005 | 0,01 0,025 | 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35 0.4 0,45 0,5
1 10,8274 9, 1404 78794 66349 50239 38415 21,7055 20712 1.6424 1,3233 10742 0.8735 0,7083 05707 0.4549
2 13,8150 11,9827 10,5965 9.2104 73778 5,9915 4,6052 3.7942 3.2189 21,7726 24079 1.09%6 1.8326 15970 1.3863
3 16,2660 14,3202 12,8381 11,3449 9.3484 78147 6,2514 53170 4.6416 4.1083 3.6649 3.2831 21,9462 26430 2.3660
4 18,4662 16,4238 14,8602 13.2767 111433 94877 7.7794 6.7449 5.9886 5,3853 4.8784 4.4377 4.0446 36871 3.3567
5 20,5147 18,3854 16,7496 15,0863 12,8325 11,0705 9,2363 81152 7.2893 6,6257 60644 5.5731 51319 4,7178 4.3515
6 224575 20,2491 18,5475 16.8119 14.4494 12,5916 10,6446 94461 B.5581 78408 7.2311 66948 6.2108 5.7652 5.3481
7 24,3213 22,0402 20,2777 18,4753 16,0128 14,0671 12,0170 10.7479 9.8032 9.0371 5.3834 7.8061 7.2832 6. 8000 63458
8 26,1239 13,7742 11,9549 20,0902 17.5345 15,5073 13,3616 120271 11.0301 10,2189 49,5245 B.9094 8.3505 7.8325 7.3441
9 27,8767 254625 13,5893 21,6660 19,0218 16,9190 14,6837 13,2880 12,2421 11,3887 10,6564 10,0060 94136 8,863 83428
10 29,5879 27,1119 15,1881 13,2093 20.4832 18,3070 15,9872 14.5339 13,4420 12,5489 117807 11.0871 10,4732 9.8922 9.3418
11 31.2635 18,7291 26,7569 24,7250 219200 19,6752 17,2750 15.7671 14,6314 13,7007 12,8987 12,1836 11,5298 10,9199 10.3410
12 32,9092 30,3182 18,2997 26,2170 23.3367 210261 18,5493 16.9893 158120 14,8454 140111 13,2661 12,5838 119463 11.3403
13 34,5274 J1BE30 19,8193 17,6882 24,7356 22,3620 19,8119 18,2020 16,9848 15,9839 151187 14,3451 13,6356 12,9717 12,3398
14 36,1239 334262 313194 19,1412 26,1189 23,6848 21,0641 19.4062 18,1508 17,1169 16,2221 154209 14,6853 13.9961 13,3393
15 37.6978 34.9494 32,8015 30,5780 174884 24,9958 22,3071 20.6030 193107 18,2451 173217 164940 15,7332 15.0197 14,3389

Nota: Con 2 grados de libertad y un nivel de significancia del 5% el valor encontrado en la tabla
de distribucién Chi Cuadrado (X2c) es de 5,9915.
Comparacion de valores
» Valor Chi Cuadrado (X2c) = 25,000
» Valor Chi Cuadrado (X2t) = 5,9915
Es decir,
> Chi Cuadrado real = 25,000
> Chi Cuadrado teodrico = 5,9915
Figura 19

Zona de aceptacion de la hipétesis nula
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Acepta HO Rechaza HO

\\\—“

(Xat) = 5,9915 (X2c) = 25,000

>

Regla de decisidn

> HO = Si (X2c) = (X2t)

> HI = Si (X%) > (X2)
Decision estadistica

Una vez realizado el analisis estadistico se ha obtenido los siguientes resultados, con 2

grados de libertad y un nivel de significancia del 5% se ha obtenido un valor estadistico Chi
Cuadrado (X2c) de 25,000, por lo tanto, el valor se incluye en la zona de rechazo de hipotesis
nula (HO), por ser mayor que el valor Chi Cuadrado (X2t) el cual es de 5,9915. En conclusioén, el
impacto del COVID -19 incide en la rentabilidad de las empresas del sector inmobiliario del
cantén Ambato provincia de Tungurahua reguladas por la Superintendencia de Compainias,

Valores y Seguros en el afio 2020.
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Medidas simétricas
Tabla 21

Medidas simétricas

Medidas simétricas

Significacion

Valor aproximada

V de Cramer 1,000 ,000

N de casos validos 25

De acuerdo, a la V de Cramer hemos obtenido un valor de 1,000 y el mismo nos permite
afirmar que existe una relacion de intensidad fuerte entre la variable independiente (COVID-19)
y la variable dependiente (rentabilidad). Es decir, la relacion entre las variables tiene una
asociacion de intensidad alta, ya que, el COVID-19 afecto a la gran mayoria de empresas del

sector inmobiliario del canton Ambato en el afio 2020.



Medidas direccionales

Tabla 22

Medidas direccionales
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Medidas direccionales

Error
estandar T Significacion
Valor asintético aproximado aproximada
Lambda Simétrico ,600 ,183 1,846 ,065
Comparando los ,429 ,187 1,846 ,065
niveles de
rentabilidad de
la empresa
entre el afio
2019 con los del
2020 estos
Nominal por
representaron:
Nominal
dependiente
¢ Considera 1,000 ,000 1,846 ,065
usted que la

empresa se vio
afectada por la
pandemia del
COVID-19?

Dependiente
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Finalmente, la medida direccional Lambda dio un valor 0,600, misma que al estar entre
los rangos de 0,6 a 1 permite afirmar que la variable independiente (COVID-19) si ayuda a
predecir la probabilidad de afectacion en la variable dependiente (rentabilidad) de las empresas

del sector inmobiliario del cantébn Ambato provincia de Tungurahua en el afio 2020.
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Capitulo V
Propuesta
Antecedentes

El sector inmobiliario tiene un rol importante dentro del pais tomando en cuenta que es
aquel que comprende edificaciones especialmente viviendas para ser habitadas por familias
con el propésito de obtener un techo y vivir comodamente. La investigacion se realizara en el
sector inmobiliario tomando como referencia la cuidad de Ambato provincia de Tungurahua.

El sector inmobiliario siempre ha existido desde hace siglos atras, pero de forma
tradicional, dificultando la realizacién de obras a mayor escala, pero en la actualidad se ha ido
modernizando primeramente en Quito, Guayaquil y Cuenca, los cuales han formado los
sectores urbanos, motivando de esta manera a que los terrenos tengan un costo mas elevado y
por lo que se decidié construir edificios (Fiallos, 2019).

El impacto de la crisis desatada por el COVID-19 afecto a varios sectores econémicos
del Ecuador, uno de ellos fue el sector inmobiliario generando varias dificultades econémicas y
sociales coma la contraccion econdmica que de mide en el nivel de desempleo, seguido de la
incertidumbre de la inversiéon en el sector inmobiliario (Sampedro, 2021).

El sector inmobiliario muestra el movimiento de la economia en general median su
inversion se generan efectos multiplicadores en la economia ya que se genera empleos
indirectos y dinamiza otras industrias que forman parte de la cadena de produccion moviendo a
toda la economia (Sampedro, 2021).

Por otra parte, el sector inmobiliario en la actualidad enfrenta varios problemas que han
afectado su rentabilidad considerablemente tomando que mientas continue la prolongacién del
COVID-19 se tendra un impacto negativo en el sector inmobiliario debido a que algunos
inversionistas podrian enfrentarse a problemas financieros debido a la caida de ingresos por
incumplimiento de sus obligaciones por parte de sus inquilinos en ciertos casos tomando en

cuenta que se debe gestionar las cuentas de cobro, buscar fuentes alternativas de
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financiamientos ya que la liquidez es un activo clave para sobrevivir los periodos de
incertidumbre (Deloitte, 2020).

En este sentido, el impacto econémico por COVID-19 se incorporé como un fenémeno
gue afectd a la economia a nivel mundial, a través de la cual se evidencié que las empresas
tuvieron una reduccién parcial y en otros casos total de las actividades obligandolas a
adaptarse a una nueva realidad, el sector inmobiliario no fue ajeno a los efectos de esta crisis e
incluso es una de las industrias que mas esta siendo impactada por esta situacion econémica.
El andlisis de rentabilidad de las empresas es de gran importancia debido a que permite medir
la capacidad de generacion de utilidad por parte de las organizaciones, y esto tiene por objetivo
evaluar los resultados econémicos de la actividad empresarial, expresando el rendimiento de la
empresa en relacidon con sus ventas, activos o capital (Macas & Luna, 2010). En este sentido,
es importante recalcar que el 2020 fue un afio muy dificil y atipico para la mayoria de empresas
del mundo, ya que, experimentaron considerables caidas en sus ingresos, tanto por los
cambios en los patrones de consumo como por las restricciones sanitarias que fueron
implementadas, alineandose asi con la teoria econdmica, pues la pandemia por COVID-19 trajo
consigo cambios en la oferta y demanda (Huerta, 2001). La crisis sanitaria dio como resultado
un decrecimiento del -21,6% en la variacion anual de las unidades reservadas netas en el 2020
con respecto al mismo periodo del afio 2019 (Asociacion de Promotores Inmabiliarios de
Vivienda del Ecuador, 2021). Es asi que los niveles de rentabilidad no se logran de forma
correcta cuando la estrategia de riesgos no se alinea con la estrategia financiera.

Objetivo especifico
» Disefar acciones que permitan atender las necesidades mas urgentes a las que estan
expuestas las empresas del sector inmobiliario del cantdn Ambato evitando agravar la

crisis para preservar su estabilidad econémica.
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Estrategias financieras para mitigar el impacto econémico del Covid-19 en el sector
inmobiliario

Para comenzar una serie de recomendaciones destinadas a mitigar el impacto
economico de la crisis sanitaria y comenzar a restaurar los resultados financieros, es
importante tener claro que existen varios factores que pueden ser factibles al desarrollar de la
misma es por eso que se debe considerar las estrategias como una fuente de apoyo. Teniendo
en cuenta la realidad de cada organizacion es diferente, sin embargo, al destacar el sector
inmobiliario, estas estrategias pueden generalizarse, a continuacion, se presenta una lista de
estrategias o recomendaciones que pueden conducir a un mejor desempefio econémico en el
sector inmobiliario.
Reducir gastos innecesarios

Las empresas deben controlar el ahorro priorizando las necesitades y gastar lo
necesario reducir gastos que no sea hecesarios para llevar en marcha a la organizacion tomar
el control de los gastos innecesarios.
Desarrollar planes de accién para cada escenario

Mantener planes de accién para cada evento que puede verse involucrado o que afecte
los intereses de la empresa, mantener constantemente activos planes para enfrentar los
diversos escenarios que pueden sufrir las empresas.
Bajar precios

Planificar ofertas y descuentos con el propésito de captar clientes y generar ingresos.
Ampliar la cartera de clientes

Disefar plataformas en internet con el propésito de recopilar nuevos clientes, siendo
esta una ventaja para los usuarios donde puedan cotizar precios sin tener que acercarse a las

oficinas, definir planes para ampliar el segmento de mercado.
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Capacitar a los colaboradores con respecto al teletrabajo

Gestionar planes de educativos para el manejo de herramientas virtuales garantizando
gue cada colaborador se mantenga a la vanguardia de la tecnologia de esa manera la empresa
tendré productividad desde casa preservando el bienestar de los colaboradores.
Disefar fuentes alternativas de ingresos

Ofertas otros tipos de servicio de acuerdo a la razén social de la empresa.
Evaluar fuentes alternativas de financiamiento

Buscas planes de financiamiento dentro de los segmentos de cooperativas y bancos,
considerando los ventajes que cada uno de estos nos brinden.
Planes de contingencia con proveedores

Fomentar alianzas con varios proveedore mediante un plan de contingencia para cubrir
las demandas requeridas.
Brindar seguridad a trabajadores y clientes

Dentro de las empresas lo primordial es precautelar la seguridad de los colaboradores y
de los clientes para ellos debemos comenzar con la desinfeccién de ambientes de trabajo,
mantener los insumos necesarios de proteccion individual, tener una seguimiento del control de
la temperatura y desinfeccion de las personas mediante esta estrategia lograremos que los
colaboradores de las empresas trabajen de forma segura y oportuna, considerando que los
clientes se acercaran sin ningun inconveniente a las oficinas.
Modificar el modelo de negocio

Esta estrategia consiste en mantener un seguimiento mayor a la evolucion de la
demanda, tener unos planes de interaccién con los clientes y proveedores para adaptar
productos o servicios de acorde a la demanda, tener una reorganizacion de a cadena de

proveedores para contar siempre con los insumos.
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Reorganizacion interna en la empresa
Implementar un ajuste en la parte laboral manejar un modelo hibrido entre el teletrabajo
y las actividades presenciales en las empresas, capacitar de manera acelerada la incorporacion

de tecnologia digital dentro de la empresa, mantener cuadros de mando virtual y manual.
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Capitulo VI

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

» Las medidas de aislamiento y distanciamiento social fueron indispensables desde un
punto de vista de la salud publica, no obstante, en referencia al desempefio empresarial
y econdmico de las empresas del sector inmobiliario de canton Ambato provincia de
Tungurahua, y esto se ve evidenciado en la pregunta N° 4, ya que, los resultados
obtenidos nos muestran que existe un total de 22 empresas que representan el 88% de
la poblacién que se han visto afectada por el COVID -19. Es asi que, esta situacion se
ha transformado en una situacion problematica en cuanto al desempefio normal de sus
actividades, ya que, las empresas se vieron obligadas a optar por distintas estrategias
gue les permitan hacer frente a la pandemia por COVID-19.

» Las empresas del sector inmobiliario del cantdn Ambato provincia de Tungurahua se
encuentran reguladas por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, por lo
gue, la informacion financiera referente a Estados Financieros del afio 2019 y el afio
2020 los hemos encontrado en la plataforma de la Superintendencia de Compaiiias, en
este sentido, hemos podido realizar un analisis de las cuentas que se relacionan con el
marguen de utilidad sobre ventas, la rentabilidad de los ingresos, la rentabilidad
econdmica y la rentabilidad financiera. Ademas, se direcciono el proyecto de
investigacion hacia un instrumento de recoleccion de datos como lo es la encuesta, ya
gue, nos permitio investigar sobre el desempefio financiero que tuvieron las empresas
del sector inmobiliario durante la pandemia por COVID-19 en el afio 2020. En el proceso
de la investigacion se aplicé la encuesta a la poblacion total (25) empresas del sector
inmobiliario del canton Ambato con la finalidad de determinar la incidencia del COVID-

19 en la rentabilidad de las empresas de dicho sector.



127

» Una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos y gracias a resultados
obtenidos en los calculos estadisticos se pudo apreciar la deficiencia empresarial que
vivieron las empresas en varios factores a causa de la pandemia por COVID-19 en el
afio 2020. Esto se ve reflejado en la pregunta N°7, ya que, entre ellos se determin6 que
la mayor afectacion econémica que afrontaron las empresas fue la reduccion de los
ingresos econdmicos, y este fue un factor que ademas influyo de manera directa en otra
afectacion, ya que, a raiz de eso tuvieron una reduccion en el personal que laboraba en
las empresas de este sector.

» Por otro lado, en la pregunta N°8 referente a las ventas entre el afio 2019 y el afio 2020
se pudo evidenciar que 22 empresas, es decir, el 88% de los encuestados tuvieron una
variacion en sus porcentajes de ventas lo cual se ha convertido en una de las
preocupaciones de mayor impacto en el sector inmobiliario, ya que, dichas variaciones
van desde el 10,1% en adelante y esto se ha visto afectado por el desarrollo irregular de
sus actividades empresariales.

» Asimismo, en cuanto a la pregunta N°9 se pudo evidenciar que la mayor parte de las
empresas del sector inmobiliario del cantén Ambato consideran que su capacidad de
endeudamiento se vio mermada durante el afio 2020, ya que, mas de la mitad de las
empresas afirmaron que fueron poco capaces de endeudarse pues no contaban con los
recursos necesarios para hacer frente a sus responsabilidades econémicas.

» Finalmente, las empresas del sector inmobiliario en su mayor parte se vieron afectadas
en su rentabilidad como consecuencia de la pandemia por COVID-19, pues la misma se
evidencia en la pregunta N°10 que aproximadamente el 72% de las empresas del sector
tuvieron una rentabilidad menor en el afio 2020 con respecto a la rentabilidad obtenida

en el afo 2019.
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Recomendaciones

» Al sector publico y privado, facilitar el acceso a distintos programas financieros que
les permitan a las empresas del sector inmobiliario obtener deudas a largo plazo y
con bajas tasas de interés con la finalidad de que las empresas puedan seguir
ofertando sus servicios y no tengan que incurrir en despidos del personal o en el
cierre de sus negocios.

> A las empresas del sector inmobiliario se les recomienda aplicar las diferentes
estrategias financieras para que puedan mejorar las condiciones de rentabilidad de
sus negocios y asi lograr sobresalir de esta crisis que vivieron durante dos afios,
puesto que, no es valido para la economia de una ciudad tener que cerrar
definitivamente un negocio a causa de una crisis sanitaria.

» Al sector educativo, incentivar en el desarrollo de investigaciones referentes a los
temas financieros, ya que, se han convertido en una de las prioridades a raiz de la
pandemia por COVID-19 y es primordial proponer alternativas que permitan
solucionar los inconvenientes que sen han presentado en el mercado.

» A los estudiantes, seguir estudiando el impacto de la pandemia por COVID-19 en
diferentes ambitos, puesto que, la crisis econdmica que vivimos no tiene ningun
precedente y por ende se generan preguntas que necesitan ser investigadas para

proponer soluciones a través de teorias 0 modelos.
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