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Resumen

El objetivo del presente trabajo es elaborar los costos por afectacion de la Carrera de
Licenciatura en Comercio Exterior del Departamento de Ciencias Econdémicas, Administrativas
y de Comercio de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE. El tipo de investigacion es
descriptiva, transversal, documental y observacional, para la recopilacion de informacién se
aplican técnicas de investigacion como la entrevista semiestructurada. En el desarrollo de la
metodologia se considerd la informacién proporcionada por los diferentes departamentos de la
universidad y en base a ello se identifican los costos que afectan de manera directa e indirecta
a la carrera. El resultado obtenido del presente trabajo detalla en diferentes matrices los costos
de la carrera y el costo por estudiante. De acuerdo con el estudio realizado los rubros de mayor
incidencia en los costos de la carrera corresponden al talento humano, seguido del costo
indirecto administrativo de la UFA-ESPE, por consiguiente, el costo mensual de la carrera de
licenciatura en Comercio Exterior asciende a $ 111.289,28, lo que representa un costo por
estudiante de $ 177,78, con este antecedente de considerar pertinente la Universidad deberian
calcular y actualizar los costos de la carrera de manera periddica para que la toma de

decisiones sea efectiva por parte de las autoridades.

Palabras Clave: Costo, Costo por estudiante, Presupuesto.
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Abstract

The objective of the present research project is to elaborate the costs for affectation of the
“Carrera de Licenciatura en Comerio Exterior” in the departments of economic, administrative
and commercial sciences of “Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE” The type of
research is descriptive, transversal, documentary, and observational, for the data collection
process, research techniques such as the semi-structured interview were applied. In addition,
for the methodology development, the information provided by the different departments of the
university was taken into account, and base on that, the costs that affect both directly and
indirectly the career were pinpointed. The result obtained from the present research project
details, in various matrixes, both the career cost and cost per student. According to the study
carried out, the sectors with a major impact on the career cost belong to the human resources
department, followed by the indirect administrative cost corresponding to UFA-ESPE; thus, the
monthly cost of “Carrera de Licenciatura en Comercio Exterior” rises to $ 111.289,28, which
represents a monthly cost of $177.78 per student, with this background to be considered
relevant, the university should calculate and update its expenditure on a periodic basis so that

the decision making is effective on the part of the authorities.

Key words: Cost, Cost per student, Budget
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Capitulo |

Aspectos Generales

Introduccioén

La Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE, se ha caracterizado por aportar a la
sociedad ecuatoriana con profesionales de excelencia académica y se ha posicionado como

una de las instituciones lideres en educacion superior.

En el actual contexto los cambios sociales y econdmicos y la necesidad de una gestién
de calidad en instituciones de educacion superior, se ha hecho imprescindible que tanto
instituciones publicas como privadas dispongan de informacion precisa, confiable y oportuna.
Las Universidades publicas estan reguladas bajo el Sistema de Educacién Superior, por lo que
estan obligadas a realizar periédicamente una rendicién de cuentas sobre la gestion de
recursos que el Estado asigna anualmente, de alli que la informacién que dispongan debe
permitirles controlar las erogaciones de las partidas presupuestarias asignadas para el

cumplimiento de objetivos institucionales.

En la mayoria de instituciones universitarias la principal problemética, es la escasez de
una estructura de costos que mida el efecto cuantitativo del uso de los recursos
presupuestarios en las diferentes carreras impartidas por el DCEAC, en este sentido se
considera relevante conocer el costo por carrera, y/o costo por estudiante, etc., esto con la
finalidad tomar decisiones y cumplir con los objetivos planteados por la institucién de educacion

superior.

Por lo manifestado, el objetivo general de la presente investigacion es elaborar los
costos de la carrera de Licenciatura en Comercio Exterior del departamento CEAC de la

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, empleando la metodologia por afectacion.
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El primer capitulo esta conformado por aspectos generales, planteamiento del
problema, justificacion, objetivos, hipo6tesis, determinacion de variables, antecedentes y

direccionamiento estratégico de la carrera de Licenciatura en Comercio Exterior.

El segundo capitulo, contiene la sustentacion de la investigacion en el marco

referencial, legal, tedrico, estado del arte y marco conceptual.

El tercer capitulo, detalla la metodologia, tipo de investigacion, disefio metodoldgico,
método, herramientas de recoleccién de datos y metodologia de costeo por afectacion. Para

terminar, se detallan las conclusiones y recomendaciones

La Universidad de la Fuerzas Amadas — ESPE, al 5 de diciembre de 2021 cuenta con
20.228 estudiantes matriculados, las sedes consideradas son matriz, IASA, sede Latacunga y
Santo Domingo de los Tsachilas, en tabla 1 de describe el nimero de estudiantes que estan

matriculados en cada sede y adicional se toma en consideracién los estudiantes de posgrado.

Tabla 1.
Distribucion de los estudiantes matriculados
Estudiantes %
Modalidad Distancia 5 0,02%
Modalidad en Linea 6002 29,67%
Matriz 8379 41,42%
Latacunga 2888 14,28%
Santo Domingo 860 4,25%
IASA | 534 2,64%
Tecnologia Aerondutica 1199 5,93%
Posgrados 361 1,78%
Total 20228 100%

Nota: Fuente: Unidad de Admision y Registro mediante el memorando Nro. ESPE-DCEA-2021-6406-M. Del 5 de diciembre de 2021
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En tabla 2 se describe el numero de estudiantes matriculados por cada departamento, en
donde el departamento de Ciencias Econdmicas, Administrativas y de Comercio cuenta con
2916 estudiantes.

Tabla 2.

Numero de estudiantes por departamento de la UFA-ESPE Matriz Sangolqui

Nro. de Porcentaje de
Departamento ; . 9
Estudiantes participacion
Departamento de Ciencias de la Energia y Mecanica 1220 14,56%
Departamento de Ciencias de la Computacion 735 8,77%
Departame_nto (_je Eléctrica, Electronica y 934 11.15%
Telecomunicaciones
Departamento de Ciencias de la Vida y de la Agricultura 645 7,70%
Departamento de Ciencias Economicas, Administrativas y 2916 34.80%
de Comercio
Departamento de Ciencias de la Tierra y Construccion 0836 9,98%
Departamento de Ciencias Médicas 50 0,60%
Departamento de Ciencias Humanas y Sociales 1043 12,45%
Total Estudiantes de Carrara UFA -ESPE 8379 100%
Posgrado 292
Total Estudiantes de la UFA -ESPE 8671

Nota: Fuente: UAR mediante memorando Nro. ESPE-DCEAC-2021-6406-M

En tabla 3 se presentan los datos referentes al nUmero de estudiantes que pertenecen a
las carreras impartidas por el Departamento CEAC, de la informacion descrita se tiene en
consideracion la carrera de Comercio Exterior con 646 estudiantes matriculados, que es objeto

de analisis en la presente investigacion.

De los 626 estudiantes, 67 estudiantes pertenecen a la malla de Ingenieria en Comercio
Exterior y Negociacion vigente hasta octubre 2013 y 559 estudiantes de la malla de licenciatura
en Comercio Exterior vigente desde noviembre 2020, lo cual representa a nivel de estudiantes

el 21,47% de participacion dentro del total de estudiantes del Departamento CEAC.
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Tabla 3.
Distribucion de estudiantes del DCEAC por Carrera.

No. de Distribucién por
Carreras estudiantes carrera
Contabilidad y Auditoria 729 25,00 %
Administracién de Empresas 551 18,90 %
Turismo 465 15,95 %
Mercadotecnia 525 18,00 %
Comercio Exterior Negociacion 67 2,29 %
Comercio Exterior 559 19,17 %
Comercio 20 0,69 %
Total 2916 100 %

Nota: Fuente: Unidad de Admisién y Registro mediante Memorando Nro. ESPE-DCEA-2021-6406-M

Planteamiento del Problema

La Ley Orgéanica de Educacion Superior en articulo 80 sobre la gratuidad de la
educacién superior publica hasta el tercer nivel, dispone en literal g) Para garantizar un
adecuado y permanente financiamiento del sistema de educacién superior y gratuidad, la
Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion desarrollara un
estudio de costos por carrera/programa académico por estudiante el cual sera actualizado
periddicamente [...] (p. 36).

La determinacién presupuestaria universitaria cuenta con costos de sus carreras o por
estudiante, siendo esto necesario para solicitar la asignacion presupuestaria anual a los entes
gubernamentales, por lo que se considera oportuno indagar, consolidar y analizar los costos

por estudiante y de la carrera de Licenciatura en Comercio Exterior.
Justificacion
La finalidad de medir los costos en instituciones del sector publico es cuantificar la

eficacia de la gestion de los recursos asignados tal como lo sefala el autor Lopez Rodriguez,

(2015) senala:
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[...]se requiere del uso de metodologias y procesos que optimicen su uso y posibiliten
lograr mayores niveles de eficiencia en los procesos productivos publicos. En todo este proceso
es fundamental hacer referencia al concepto de costo, que generalmente se asocia a la
produccion, pero que es aplicable a cualquier tipo de actividad, incluso no lucrativa, en funcion
de que su objetivo no esta vinculado solo a la obtencién de beneficios, sino también a ser un

instrumento de control y para la toma de decisiones. (p.5)

La elaboracién de costos en instituciones del sector publico permite entregar
informacidon con mayor precision y transparencia de la gestién de los recursos asignados por el
estado, aporta como un elemento de control importante que asegura el uso y aprovechamiento

de recursos.

Objetivos

Objetivo General

Determinar los costos de la carrera de Licenciatura en Comercio Exterior del
departamento CEAC, mediante la utilizacién de la metodologia por afectacion, para la toma de

decisiones efectivas por parte de las Autoridades.

Objetivos Especificos

e Aplicar instrumentos de investigacion para analizar la informacion relacionada con las

variables y categorias del costeo.

e Determinar los tipos de costos que se deben emplear en el proceso de costeo por

afectacion de la carrera de Licenciatura en Comercio Exterior
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e Aplicar la metodologia de costeo por afectacion para determinar el costo por carrera 'y
estudiante.

Hipotesis

H1 ¢ La planificacion presupuestaria de la Carrera de Licenciatura en Comercio Exterior

depende de los costos empiricos de sus recursos?

H2 ¢ La planificacion presupuestaria del Departamento CEAC depende de los costos de sus

carreras?

Determinacién de Variables

En base a la informacién anterior se determind las variables dependiente e independiente como

se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4.
Determinacion de Variables
Variable Dependiente Variable Independiente
Presupuesto Costos

Antecedentes del Departamento de Ciencias EconOmicas Administrativas y de Comercio

(CEAC)

Tomando como referencia el micro sitio institucional de la Universidad de las Fuerzas
Armadas - ESPE, Departamento (CEAC) donde se presenta sus antecedentes, filosofia y

estructura como se detalla a continuacion:

En el afio de 1982, la ESPE creo el Instituto de Administracion Industrial que

funcionaba en las actuales instalaciones del Hospital Militar, ubicado en las Queseras del
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Medio en la ciudad de Quito, con la finalidad de formar y especializar al personal militar en
servicio activo para la gestion administrativa. Posteriormente, el 17 de noviembre de 1986 toma

el nombre de Facultad de Ciencias Administrativas ESPE (2020)

Antecedentes y direccionamiento estratégico de la Carrera

Descripcion de la Carrera

La carrera de Comercio Exterior estudia el intercambio comercial de bienes y servicios
entre los paises con aplicacion de la normativa mundial y nacional, acogiéndose a los acuerdos
comerciales y aplicando técnicas de negociaciéon que permitan la internacionalizaciéon de
productos y empresas, bajo la perspectiva del mundo globalizado que le permiten innovar y
aplicar estrategias de comercializacién con la utilizacién de herramientas tecnol6gicas que
faciliten la dinAmica de las operaciones de importaciones, exportaciones, de logistica aplicando
técnicas de negociacién internacional, previa investigacion y andlisis del comportamiento de los
consumidores y productores, elementos claves que aportan en la dinamica del desarrollo

econdémico del pais ESPE (2020)

Mision

Formar profesionales con valores y acciones éticas, con liderazgo empresarial global,
con habilidades operativas y técnicas que les permitan satisfacer las demandas del mercado
internacional a través de un programa de aplicacion practico de aplicaciéon de estrategias de
innovacion, utilizando herramientas tecnolégicas para promover oferta exportable que permita
la internacionalizacion de empresas y productos que aporte en el desarrollo econémico del

pais. ESPE (2020)



24

Vision

Al 2023 convertirse en una carrera de referencia en el ambito de Comercio Exterior por
la excelencia académica, liderazgo y las capacidades empresariales de sus graduados,
distinguiéndose por la actitud emprendedora y capacidad para ser agentes positivos de cambio

como actores del desarrollo y transformacion de la economia ecuatoriana por la dindmica del

intercambio comercial. ESPE (2020)

Objetivo General

Formar profesionales capacitados en Comercio Exterior, para ejecutar acciones
estratégicas, operativas y de negociacion internacional en diversas areas administrativa,
aduanera, arancelaria y de logistica, en el sector publico y privado; de acuerdo con los
principios de ética profesional que aporten con soluciones a los problemas comerciales,

econdmicos y sociales del pais con emprendimiento y liderazgo. ESPE (2020)

Perfil profesional

De acuerdo con la informacion publicada por la Universidad de las Fuerzas Armadas
ESPE (2020) el perfil profesional es:
Utiliza las directrices emitidas por los Organismos Internacionales de Comercio y Aduanas, asi
como de los organismos nacionales que tiene relacion con las actividades del Comercio
Exterior, las mismas que interpretan, analizan y aplican para acceder a los mercados
internacionales.

Maneja procesos y procedimientos aduaneros en las operaciones de importacion y
exportacion bajo los términos de la legislacion aduanera vigentes, con transparencia y

honestidad de acuerdo a las demandas de las personas naturales y juridicas.
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Gestiona y utiliza la informacién empresarial, comercial y de produccién para generar

estrategias de comercializacion con ofertas de productos exportables.

Competencias

De acuerdo con la informacion publicada por la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE
(2020) las competencias son:

o Maneja los procesos y procedimientos para las importaciones y exportaciones de bienes
y servicios integrando el marco legal nacional e internacional del Comercio Exterior.

e Concreta negocios internacionales en diferentes ambitos: comerciales, econémicos,
sociales y culturales, respetando la diversidad y la libertad de pensamiento, ejerciendo
influencia y resolviendo conflictos interculturales en las negociaciones.

e Gestiona éticamente la realizacién y administracién de negocios, junto con la
conformacion y conduccion de grupos de trabajo para lograr productividad y
competitividad segun el contexto geografico o cultural inherente.

e Aplica estrategias para la internacionalizacién de productos y empresas con aplicacion
de factores econdmicos y politicos para alcanzar competitividad.

Capitulo 1l

Marco Referencial

Marco Legal

La presente investigacion se encuentra fundamentada en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, Ley Orgénica de Educacién Superior, Codigo Organico de Planificacién
y Finanzas Publicas y Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector

Publico y de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos.
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Constitucion de la Republica del Ecuador

En la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008):

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y
de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicién
indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el

derecho y la responsabilidad de participar en el proceso educativo. (p. 17)

Art. 286.- Las finanzas publicas, en todos los niveles de gobierno, se conduciran de
forma sostenible, responsable y transparente y procuraran la estabilidad econémica.
Los egresos permanentes se financiaran con ingresos permanentes. Los egresos
permanentes para salud, educacion y justicia seran prioritarios y, de manera

excepcional, podran ser financiados con ingresos no permanentes. (p. 138)

Art. 355.- El Estado reconocera a las universidades y escuelas politécnicas autonomia
académica, administrativa, financiera y orgénica, acorde con los objetivos del régimen

de desarrollo y los principios establecidos en la Constitucion.

Se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la
autonomia, ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha
autonomia garantiza el ejercicio de la libertad académica y el derecho a la busqueda de
la verdad, sin restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en consonancia con los
principios de alternancia, transparencia y los derechos politicos; y la produccién de

ciencia, tecnologia, cultura y arte. (p. 171)
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Art. 357.- El Estado garantizara el financiamiento de las instituciones publicas de
educacioén superior. Las universidades y escuelas politécnicas publicas podran crear
fuentes complementarias de ingresos para mejorar su capacidad académica, invertir en
la investigacion y en el otorgamiento de becas y créditos, que no implicaran costo o
gravamen alguno para quienes estudian en el tercer nivel. La distribucién de estos
recursos debera basarse fundamentalmente en la calidad y otros criterios definidos en

laley. (p. 171)

El estado ecuatoriano garantiza la asignacion de recursos a las instituciones de
educacién superior y esta en responsabilidad de dichas instituciones la administracion oportuna
de los recursos asignados, en este contexto el cumplimiento de la planificacién presupuestaria
no es suficiente por ello se hace necesario la elaboracion de los costos por programas o
carreras y de esta forma se distribuyan y satisfagan las necesidades de las diferentes carreras

o departamentos de la institucién universitaria.

Ley Orgénica de Educacién Superior

En la Ley Orgéanica de Educacion Superior (2010):

Art. 24.- Distribucion de los recursos.- Los recursos destinados anualmente por parte del
Estado a favor de las universidades y escuelas politécnicas publicas y de las
particulares que reciben recursos y asignaciones del Estado, [...] se distribuiran
mediante una formula que considere las mejoras institucionales, el desempefio
comparado con las evaluaciones de calidad establecidas por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, y el aporte al cumplimiento de la

politica publica e igualdad de oportunidades. La distribucion tomara en cuenta el
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cumplimiento de las funciones sustantivas de la educacién superior: docencia,

investigacion, vinculacién con la sociedad y gestion.

La distribucion de los recursos resultante de la aplicacion de la férmula,
realizada por el 6rgano rector de la politica publica de educacién superior, sera

aprobada por el Consejo de Educacién Superior. (p. 16)

Art. 25.- Rendicion anual de cuentas de fondos publicos. - Las instituciones del Sistema
de Educaciéon Superior deberan rendir cuentas de los fondos publicos recibidos en
relacion con sus fines, mediante el mecanismo que establezca la Contraloria General
del Estado, en coordinacién con el 6rgano rector de la politica publica de educacion

superior, y conforme las disposiciones de la Ley que regula el acceso a la informacion.

(p. 17)

Art. 80.- Gratuidad de la educacién superior publica hasta el tercer nivel. - Se garantiza
la gratuidad de la educacién superior publica hasta el tercer nivel. La gratuidad
observara el criterio de responsabilidad académica de los y las estudiantes, de acuerdo

con los siguientes criterios:

g) Para garantizar un adecuado y permanente financiamiento del Sistema de
Educacion Superior y la gratuidad, la Secretaria Nacional de Educacién Superior,
Ciencia, Tecnologia e Innovacion desarrollara un estudio de costos por
carrera/programa académico por estudiante, el cual sera actualizado periddicamente.

(pp. 35-36)

La normativa legal establece la obligatoriedad que tienen las instituciones de

educacioén superior sobre el cumplimiento de la planificacién presupuestaria, en este
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sentido es oportuno mencionar que la elaboracion de los costos de carreras o
programas académicos permiten gestionar eficientemente los recursos asignados por
estes estatales, de manera que se amplie la satisfaccion de las necesidades que tiene

cada carrera.

Codigo Orgéanico de Planificacién y Finanzas Publicas

En el Cadigo de Planificacion y Finanzas Publicas (2010):

Art. 119.- Contenido y finalidad. - Fase del ciclo presupuestario que comprende la
medicién de los resultados fisicos y financieros obtenidos y los efectos producidos, el
analisis de las variaciones observadas, con la determinacion de sus causas y la

recomendaciéon de medidas correctivas.

La evaluacion fisica y financiera de la ejecucién de los presupuestos de las entidades
contempladas en el presente codigo, sera responsabilidad del titular de cada entidad u
organismo y se realizara en forma periddica. Los informes de evaluacion seran
remitidos al ente rector de las finanzas publicas en coordinacién con la Secretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo y difundidos a la ciudadania. (p. 38)

Art. 120.- Normativa aplicable. - Las disposiciones sobre el seguimiento y la evaluacion
financiera de la ejecucidn presupuestaria seran dictadas por el ente rector de las
finanzas publicas y tendran el caracter de obligatorio para las entidades y organismos

gue integran el sector publico. (p. 38)

La normativa legal establece que el cumplimiento de la planificacién presupuestaria es
responsabilidad de las instituciones publicas, que en el presente estudio son las instituciones

de educacién superior quieres realizaran la ejecucion del presupuesto asignado.
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Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector Publico y de las

Personas Juridicas de Derecho Privado que Dispongan de Recursos Publicos

Conforme con la Contraloria General del Estado (2019) se determina:

200-02 Administracién estratégica. - Las entidades del sector publico y las personas
juridicas de derecho privado que dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran
en funcionamiento y actualizaran el sistema de planificacién, asi como el
establecimiento de indicadores de gestion que permitan evaluar el cumplimiento de los

fines, objetivos y la eficiencia de la gestién institucional.

Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos requieren para su gestion, la implantacion de un
sistema de planificacién que incluya la formulacion, ejecucion, control, seguimiento y
evaluacion de un plan plurianual institucional y planes operativos anuales, que
consideraran como base la funcion, mision y vision institucionales y que tendran
consistencia con los planes de gobierno y los lineamientos del organismo técnico de

planificacion.

El analisis de la situacion y del entorno se concretara considerando los resultados
logrados, los hechos que implicaron desvios a las programaciones precedentes,
identificando las necesidades emergentes para satisfacer las demandas presentes y
futuras de los usuarios internos y externos y los recursos disponibles, en un marco de

calidad.

Los productos de todas las actividades mencionadas de formulacién, cumplimiento,
seguimiento y evaluacién, deben plasmarse en documentos oficiales a difundirse entre

todos los niveles de la organizacién y a la comunidad en general. (pp. 5-6)
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402-01 Responsabilidad del control. - La maxima autoridad de una entidad, u organismo
del sector publico, dispondra a los responsables de las unidades inherentes a la
materia, el disefio de los controles que se aplicaran para asegurar el cumplimiento de
las fases del ciclo presupuestario en base de las disposiciones legales, reglamentarias y
politicas gubernamentales, sectoriales e institucionales, que regulan las actividades del

presupuesto y alcanzar los resultados previstos.

Las entidades del sector publico delinearan procedimientos de control interno
presupuestario para la programacion, formulacion, aprobacién, ejecucion, evaluacion,
clausura y liquidacion del presupuesto institucional; se fijaran los objetivos generales y
especificos en la programacién de ingresos y gastos para su consecucion en la
ejecucion presupuestaria y asegurar la disponibilidad presupuestaria de fondos en las
asignaciones aprobadas. Todos los ingresos y gastos estaran debidamente
presupuestados; de existir valores no considerados en el presupuesto, se tramitara la

reforma presupuestaria correspondiente. (pp. 11-12)

402-04 Control de la evaluacion en la ejecucién del presupuesto por resultados

La evaluacion presupuestaria es una herramienta importante para la gestion de las
entidades del sector publico, por cuanto determina sus resultados mediante el analisis y

medicién de los avances fisicos y financieros obtenidos.

La evaluacion presupuestaria comprende la determinacion del comportamiento de los
ingresos y gastos, asi como la identificacién del grado de cumplimiento de las metas
programadas, a base del presupuesto aprobado y del plan operativo anual institucional.
Cada entidad debera determinar el grado de cumplimiento de los techos establecidos en

la programacion financiera y las causas de las variaciones registradas.
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El propdsito de la evaluacion presupuestaria es proporcionar informacion a los niveles
responsables del financiamiento, autorizacion y ejecucion de los programas, proyectos y
actividades, sobre su rendimiento en comparacion con lo planificado, ademas, debe
identificar y precisar las variaciones en el presupuesto, para su correccion oportuna. (p.

13)

La informacidén descrita en un presupuesto permite identificar a que areas van dirigidos
los recursos disponibles, por ello debe existir una planificacion que esté acorde con los
objetivos planteados, adicionalmente se realizara una evaluacion del grado de ejecucion del
presupuesto, se menciona ademas que existe un responsable de la ejecuciéon del presupuesto

y también un ente que verifica el cumplimiento de la planificacién presupuestaria.

La evolucién permite evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos planteados esto con
relacion a la estructura de costos se puede agregar que, al mantener un control de ingresos,
gastos se pueden priorizar las necesidades que tiene la IES y contribuir al mejoramiento de la
gestion y calidad universitaria. La evaluacion es también proponer mejoras al sistema de

gestion que se esté ejecutando en la institucion

Marco Teoérico

Teoria de la Complejidad

La complejidad guarda relacién con la teoria general de sistemas y hace referencia a
comprender la complejidad, estabilidad y adaptacién que experimenta una organizacion
respecto a su proceso organizativo.

Los autores Zapata y Caldera (2008) [...] asocian a la complejidad del sistema con un

namero de partes o componentes interdependientes con gran necesidad de relacionarse entre
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si, en el cual durante ese proceso de intercambio cada componente puede verse afectado en
forma individual y al sistema como un todo. La complejidad se encuentra [..] ligada con la
comprension y la dificultad de entender los problemas enfrentados por la organizacion, con una
repercusion muy importante en la definicién del contenido y naturaleza del trabajo que debe
llevarse a cabo en ella y, por consiguiente, en su nivel de complejidad.

De acuerdo con Torres et al. (2021) La complejidades del siglo XXI, derivado de las
transformaciones politicas, sociales, econdmicas, tecnolégicas, ha provocado un impacto
trascendental en todos los escenarios organizacionales y de manera muy particular en los
sistemas educativos, que se enfrentan al reto de avanzar al ritmo de las innovaciones
cientificas y tecnolégicas para lo cual se requiere de docentes con competencias especificas
gue tributen a la calidad de la educacion que exigen los nuevos tiempos y sobre la que han

venido alertando los organismos internacionales. (p. 281)

La celeridad con la que se generan cambios en el mercado exige tener una perspectiva
abierta al cambio y sobre todo a generar soluciones que satisfagan a las necesidades de los

clientes. Las instituciones educativas de tercer y cuarto nivel

El autor Hernandez (2016) en detalla que “La gestion organizativa desde la teoria de la
complejidad [...] se presenta como una herramienta innovadora para el cambio estratégico, con
una idea de mudltiples significados, pero con una orientacién clara, como es mejorar la
competitividad y el desempefio en las organizaciones y asi alcanzar la legitimidad social [...]”

(p.189)

La organizacién universitaria es compleja en razén de que disponen de distintos
departamento y carreras, la variedad de especialidades hace que la gestion educativa sea

compleja.
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Teoria del Caos

De manera general el autor Salazar (2017) menciona que “La teoria del caos plantea
gue el mundo no sigue un patron fijo y previsible, sino que se comporta de manera caotica, y

que sus procesos y comportamiento dependen, en gran manera, de circunstancias inciertas.’

(p. 141)

Este concepto permite tener un punto de partida para comprender la teoria del caos

Martinez (2018) puntualiza que:

La teoria del caos es un campo de estudio fundamental dentro de las ciencias de la
complejidad, siendo, a lo largo de los afios y desde que el escritor Edward Lorenz
propuso a principios de los afios 60, un paradigma, que ha supuesto importantes y
profundos cambios en el estudio de diversos fenémenos. Con el caos, se consagra, por
tanto, la idea de la no linealidad en la ciencia y, en general, se establece la enorme

dificultad de predecir la evolucién de determinados sistemas. (p. 209)

En este fragmento el autor explica como la teoria del caos forma parte de la complejidad
y su injerencia en la ciencia al determinar la no linealidad de esta. Mas adelante en la misma
obra define al caos como la ciencia del proceso de lo que puede ocurrir ademas resalta que el

estado de desorden lleva a un orden.

Al respecto sobre cdmo funcionan las organizaciones, su interaccién en la sociedad, sus
actores; y, en el contexto de la teoria del caos, en la investigacion de la autora Contreras

(2020) explica:
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Una organizacion en un entorno de caos, debe comportarse como un ente complejo-
adaptativo, formado por multitud de elementos, que no viven de forma independiente,
sino que estan interrelacionados. Esos elementos se necesitan entre ellos para crecer y
cambiar, ya que dependen unos de otros. Por este motivo, no se les puede tomar en

consideracion de forma aislada e individual, sino como un conjunto, un todo.

Los autores citados hacen referencia que la instituciones se encuentran en un entorno
cambiante, es importante considerar las estrategias con las que enfrentara los escenarios
inciertos que se pueden presentar, en el caso de las universidades también experimentan
cambios de acuerdo al avance cientifico y tecnolégico. En este contexto las universidades
emplean la planificacion estratégica y presupuestaria anual, prevé los cambios que se puedan

presentar.

Teoria de Sistemas

En el afio de 1925 Bertalanffy publicé su investigacion sobre el sistema abierto como un primer

acercamiento a esta teoria como detalla el autor Johansen (2004)

[...] permite la explicacion de los fendmenos que suceden en la realidad y también hace
posible la prediccién de la conducta futura de esa realidad [...] es el conocimiento y la

explicacion de la realidad o de una parte de ella en relacion al medio que la rodea [...]

(p-14).

Este fragmento presenta el objetivo que persigue la teoria de sistemas y la comprensiéon
de la realidad. Ademas, explica la interrelacion de las ciencias en un entorno su dinamica con la
terminologia “sistema”, estos pueden ser simples o complejos. Los sistemas complejos para el

autor Earls (2013) tiene la principal caracteristica de tener “[...] propiedades que surgen de la
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comportamientos globales del sistema surjan de su interaccion.”
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Por otra parte, la autora Garcia (1995) puntualiza que la teoria pretende “[...]Jcategorizar

modelos concretos de sistemas, 0 sea en identificar tipos de sistemas [...] es el estudio de la
totalidad de cada tipo o modelo de sistema, su crecimiento, su diferenciaciéon, su orden

jerarquico, su control, sus interrelaciones [...]" (p. 205)

La relacién que tiene la teoria citada con respecto al tema de investigacion se puede
evidenciar que una institucidn de educacién superior es un sistema abierto, que cuenta con
talento humano, materiales y recursos econémicos que deben ser administrados y
transformados en servicios, para ellos se ponen en marcha planes, proyectos y toma de

decisiones para que al final de un periodo se presenten resultados de la gestion realizada.

Teoria General de Costos

Esta teoria tiene por objetivo brindar sustentos teéricos para las técnicas de costeo,
para los autores Canale y Podmoguilnye (2018). la misma busca “[...] brindar un basamento
I6gico para el estudio de costos. La teoria ha sido un avance importante en el logro de un
ordenamiento y sistematizacion de los conceptos de la disciplina [...]” (p.54). Esta tedrica
apunta a resolver problemas que se generan en la cotidianidad estableciendo sustentos

tedricos para analizar los costos.

Los autores Cartier y Osorio (1992) afirman que:

La Teoria Gral. del Costo [...] abarca lo relativo a la cuantificacién y medicion de los
costos a partir de una fundamentacién econémica de los fenébmenos propios de la

gestion empresarial. (p.4)



37

Los autores Scoponi et al. (2017) explican que la teoria general de costos “[...] no
persigue explicar como deberian idealmente calcularse los costos, sino que procura discernir

qué estamos haciendo cuando hacemos costos en el contexto de las organizaciones.” (p. 71)

En definitiva, la elaboracion de los costos permite mantener un control sobre los
recursos administrados, las organizaciones que elaboran costos tienen posibilidad de orientar
los objetivos estratégicos con base en una estructura de costos y atender las necesidades de la
organizacién. De manera similar las instituciones de educacion superior gestionan los recursos
asignados por el estado con base en la estructura presupuestaria sin embargo se considera
importante elaborar costos por departamento, carrera o programa y costo por estudiante esto

permitird priorizar las necesidades que tiene cada departamento.

Los costos facilitan la toma de decisiones en organizaciones y permite disefar
estrategias que contribuyan a la optimizacion de recursos como tiempo, dinero, talento humano
entre otros. La investigacion propone elaborar los costos de la Carrera de Licenciatura en
Comercio Exterior, asi como el costo del Departamento de Ciencias Econémicas,

Administrativas y de Comercio empleando la metodologia de costos por afectacion.

Estado del Arte

Autoevaluacion de Carreras Universitarias

La evaluacion de las carreras universitarias a nivel de Latinoamérica, se ven reflejadas
en investigaciones realizadas por organismos especializados en la tematica, en donde se
retnen y analizan la informacién obtenida a la luz de un conjunto de estandares previamente

definidos por los autores Tamayo y Cerda (2017) que exponen:
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[...] es necesario adoptar mecanismos y herramientas para el mejoramiento y
aseguramiento de la calidad de las carreras, de tal manera que se garantice a la
sociedad el cumplimiento de estdndares minimos de la oferta académica para otorgar a

los egresados de herramientas para un desempefio laboral eficiente. (p. 2)

Desde el punto de vista de los autores Villarroel y Hernandez (2019) la autoevaluacién
insiste en que alcanzar los estandares requeridos por la comunidad solamente se puede lograr

mediante la autoevaluacion, por ello alude que:

No se puede elevar la calidad universitaria sin antes concientizar a la comunidad
universitaria en cuanto a la importancia de la autoevaluacioén la cual permite conocer la
situacion interna que tiene la carrera. Con la mencionada cultura se puede lograr que
todos los integrantes de la carrera tengan las ganas constantes de elevar la calidad. (p.

181)

Las Instituciones de Educacién Superior buscan constantemente la mejora continua de
sus carreras y por ello consideran que la autoevaluacion forma parte de un proceso
participativo, autocritico en el que se ven involucradas todas las areas o departamentos de la

universidad.

Los autores Marecos y Gomez (2019) hacen énfasis en la autoevaluacion y dan paso a
la “[...] posibilidad y necesidad de construir colectivamente un relato desde la visiéon y
experiencia de sus actores principales, donde la mirada desde las distintas aristas se convierta

en la fuerza y energia para transitar con conviccion hacia la calidad.” (p. 31)

Es importante que para este proceso se involucren a varios actores de las instituciones

de educacion superior con el objetivo de alcanzar una vision general y, ademas, se pueda



39

proponer acciones en todos los niveles de la misma. De esta manera todos los miembros de la
institucion pueden contribuir para regular los procesos segun lo expuesto por los autores

Cadena et al. (2018):

[...] existe una amplia participacion de todos los involucrados y, sobre todo, es
fundamental porque se plantean acciones para el seguimiento de planes de mejoras.
Eso conduce a la autorregulacion de la conducta de los actores individuales y

colectivos, vinculados al proceso de formacion. (p.5)

En Ecuador la calidad de las instituciones de educacion superior se gestiona a través
del CACES, donde “la evaluacién externa con fines de acreditacién de universidades y
escuelas politécnicas contribuye al aseguramiento de la calidad de la educacién superior.
La acreditacion aporta desde la evaluacién externa a procesos internos de mejora impulsados
por las propias instituciones” (p.14).

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior CACES (2019)
“[...] contiene 20 estdndares a ser evaluados. [...], concediendo a la propuesta una proyeccion
de mayor estabilidad. [...] la comprensién y manejo del modelo para las IES y para los equipos
evaluadores [...]". (p. 34), facilitando una mejor comprension y direccionamiento en la
evaluacion. Ademas, cuenta con indicadores cualitativos donde la escala de valoracion tiene
cinco niveles desde el cumplimiento satisfactorio hasta el incumplimiento, mientras que el
estandar cuantitativo se calcula con los estadisticos descriptivos después establecer el 6ptimo

de cada estandar, de manera que contemple los cinco niveles de cumplimiento.

El andlisis del proceso de evaluacion institucional permitié establecer ejes de
evaluacion, la primera cuenta con tres funciones sustantivas que incluye la “docencia,

investigacion e innovacioén y vinculacion con la sociedad”, como el segundo eje son las
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condiciones institucionales. De este modo se ha determinado que el modelo tiene como fin una
orientacion sostenible en los procesos de mediano y largo plazo, para ir construyendo una
cultura de calidad.

Calidad en las Instituciones de Educacion Superior

El proceso de acreditacion y certificacion de instituciones de tercer nivel tiene como
objetivo principal mejorar los sistemas nacionales de educacién de América Latina y el Caribe
segun explican los autores Quintero y Sanchez (2018) tomando como referencia los objetivos
planteados en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en vista de gque las entidades se
encargan de formar a los profesionales de las diferentes naciones que son el talento humano,

desarrollo cognitivo y generador de conocimiento.

La autora Quintana (2018) sugiere que la importancia de la calidad “[...] para el
mejoramiento de la educaciéon comprende las dinamicas que estan propiciando este tipo de
conceptos dentro de las escuelas, los cuales, a pesar de contar con un estatus socialmente
ambiguo, impactan profundamente la realidad educativa.” (p. 264). A pesar de ser un término

complejo, el entendimiento y contexto que se le genera a la calidad es imprescindible.

Para analizar la transformacion del concepto de calidad en Latinoamérica se analizan

diferentes contextos. El estudio realizado por el autor Aguila (2005) muestra que:

[...] las universidades latinoamericanas enclaustradas y a veces atrincheradas en sus
antiguas concepciones de autonomia, calidad, enciclopedismo, etc. no tomaron la
iniciativa para presentar vias de solucién adecuadas a dichas situaciones, [...] por lo
gue casi ningun sistema o0 modelo de evaluacién externa ha salido de las universidades,
sino de entidades estatales que por lo general estan alejadas de las universidades. (p.

3)
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Se han generado diversos mecanismos para asegurar la calidad en instituciones de
educacioén superior y se han constituido diversos organismos estatales especializados en dar
seguimiento a estos procesos de evaluacion conforme explica los autores Jaya Escobar et al.
(2018):

[...] se propone la utilizacion de una herramienta sistémica que permita alinear las

iniciativas y esfuerzos individuales hacia el logro de los objetivos estratégicos, para

demostrar a la comunidad universitaria que como institucion se esta creando valor para
la sociedad; para los usuarios internos y externos; para la propia universidad y para el

talento humano. (p. 140)

La calidad universitaria es un concepto que las instituciones de educacién superior
tienen presente, y constantemente disefian proyectos que les permita elevar la calidad de la
institucion, actualmente entidades estatales ecuatorianas evalUan la calidad de las
universidades con la finalidad de garantizar mejores, condiciones de estudio a los estudiantes

gue optan por prepararse académicamente.

Acreditacién de Carreras Universitaria

La acreditacion de carreras garantiza la integracion de las actividades, que contribuyen
a la mejora de la calidad de la educacién superior, de este modo los autores Bafios y Michelena

(2021) explican que:

La acreditacion universitaria es el resultado de un proceso de evaluacion y seguimiento
sistematico voluntario del cumplimiento de las funciones universitarias de una institucion
de educacion superior (IES), que permite obtener informacion fidedigna y objetiva sobre

la calidad de las instituciones y programas universitarios que desarrolla. Permite
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certificar ante la sociedad la calidad de los recursos humanos formados y de los

diferentes procesos que tienen lugar en una institucion educativa. (p.2)

Con respecto a la acreditacion como garantia de la calidad de una institucién que

conduce a obtener un grado académico para el autor Dias (2007):

La educacion superior es un campo en disputa, a escalas nacional e internacional. Los
organismos de evaluacion y acreditacion y, consecuentemente, los conceptos de
calidad son partes centrales de las politicas de educacion superior. Siguiendo similares
o distintos caminos, con grados diferentes de desarrollo, cada vez mas los paises del
continente latinoamericano promueven procesos y politicas de evaluacion y

acreditacion. (p. 283)

Ecuador ha vivido un proceso evolutivo en materia de acreditacion de instituciones de
educacion superior (IES) segun el autor Raza (2019) El modelo vigente de minimos apuesta a
determinar las condiciones minimas que debe cumplir una institucién de educacion superior
para ser reconocida como tal [..] el modelo estructura su analisis alrededor de cuatro ejes: las
tres funciones sustantivas de la universidad [...] a las cuales suma un eje de analisis mas
referido a las condiciones institucionales. Y en cada uno de estos ejes, se evalla la
planificacion, la ejecucion y los resultados que se han obtenido en estos ejes de evaluacion. (p.
17)

En referencia a la informacién encontrada se considera que la acreditacion de las
universidades en el Ecuador permite garantizar la calidad en la gestion de recursos y la
excelencia en los programas de estudios. La evaluacion de la calidad educativa atrae confianza

en los estudiantes que estan a las puertas de acceder a la educacion superior y con respecto a
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los estudiantes egresados de la UFA-ESPE les abre puertas a diferentes empresas en el

campo laboral.

Financiamiento y Socializacion de la Acreditacion en las Universidades

La evaluacion y acreditacion en los sistemas de educacion superior permite una gestion
en la calidad y en la ejecucion presupuestaria, el autor Revelo (2002) en su articulo Sistemas y
organismos de evaluacion y acreditacion de la educacién superior en Iberoamérica. Educacion

Superior, Calidad y Acreditacion donde afirma que:

Los costos de operacion de los procesos de acreditacion son elevados, pues ademas
del funcionamiento de los organismos y la socializacién de los sistemas, estan los
requerimientos financieros para adelantar la autoevaluacion y practicar las visitas de
evaluacién externa que requieren la movilizacién de los equipos de pares evaluadores.
[...] la autoevaluacién y los planes de mejoramiento [...] son asumidos en la mayoria de
los casos por la institucién de educacion superior, el resto de compromisos y

actividades han sido responsabilidad de los gobiernos. (p. 14)

Los autores Gonzalez y Ambriz (2013) en el articulo sobre la Calidad y acreditacion en
la educacién superior: integracion e internacionalizaciébn de América Latina y el Caribe, hace

referencia sobre:

El concepto de calidad se ha analizado desde diferentes perspectivas una de ellas es
gestién empresarial como medio para la optimizacion de recurso y cumplimiento de
metas [...] la restriccion de financiamiento en universidades pubicas en América Latina 'y
el Caribe [...] se vieron agravados por las complejas relaciones de las universidades

con el poder politico, lo que ha contribuido, a que los [...] los Estados a establecer
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normas en el otorgamiento de apoyo econdmico bajo ciertas reglas de evaluacion de

resultados y de rendicién de cuentas; y por otra, no sin razoén, a la necesidad de contar

con parametros de cualificacion y comparacion de instituciones y programas. (pp. 132-

133)

Sin embargo, y como lo plantean los autores Sanchez et al. (2018) en su trabajo de
investigacidn sobre las Universidades Publicas del Ecuador y normas contables en

presupuestos basados en costo de actividades, menciona que:

Las Instituciones de Educacién Superior (IES) del sector publico en el Ecuador,
muestran altos indices de mejoramiento en la ejecucién presupuestaria y gestion
administrativa al afio 2016 gracias al proceso de autoevaluacion, evaluacion-
acreditacion que deben pasar por el Consejo de Evaluacién-Acreditacion, y

Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior [...] (p. 1)

La aplicacion de modelos de evaluacion y mejoramiento de la calidad universitaria en
las IES de Ecuador, permite gestionar los recursos disponibles de forma eficiente, la las
instituciones que han aplicado de cierta formad una planificacion han subido de categoria., esto
no representa solo mayor prestigio sino también una distincion a la forma de gestionar los

recursos y atender las necesidades de las casas de estudios.

Gestion en las Instituciones de Educacion Superior (IES)

Para analizar el costo de la educacion publica y cémo funciona el sistema
presupuestario los autores Cagliolo et al. (2013) mencionan que se deben evaluar modelos
para el uso de recursos y toma de decisiones marcado en estandares de eficiencia procurando

hacer buen uso del recurso estatal y con respecto al manejo financiero de la entidad “[...] el
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presupuesto el plan preventivo relativo al probable curso de los ingresos y gastos en términos

monetarios, que durante un ejercicio ha de registrar la Universidad.” (p.9)

La investigacion citada anteriormente procura evaluar modelos que permitan gestionar
oportunamente los recursos asignados por el Estado a las universidades, por medio de andlisis

estadisticos y evaluacion de estandares de eficiencia.

De acuerdo con los autores Améstica et al. (2017) sobre los Costos de la Renovacion
Curricular. Una Propuesta Metodol6gica para la Valorizacién Econémica de Carreras

Universitarias afirma que:

La importancia de la renovacién curricular en la gestion universitaria y se propone una
metodologia que sistematiza los costos y valoriza econémicamente este proceso [...]
Utilizando un analisis de corte y herramientas financieras, [...] para financiar los
procesos de renovacion curricular, las carreras deben aumentar en promedio seis

estudiantes por cohorte o buscar nuevas fuentes de financiamiento. (p.89).

Los autores Icarte y Lavate (2016) sefialan que:

Los procesos de actualizacion curricular de las carreras universitarias suelen llevarse a
cabo en un marco de tension entre los tiempos que se precisan para el debate de
catedras y con los representantes del campo profesional, que confluyen en la
elaboracion deductiva del perfil de egreso y posteriormente de la malla curricular, frente
a los tiempos administrativos que demandan lograr una actualizacion de la carrera
dentro de plazos establecidos, para poder dimensionar los costos de las reformas y
formalizar la comunicacién a los estudiantes que deben inscribirse en la carrera

renovada. (p. 4)
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El estudio realizado en Chile demostrd el aumento de costos por renovaciones en
universidades, siendo imprescindible que el Estado genere apoyos financieros extraordinarios

para llevar acabo estos procesos, el autor Reich et al. (2011) establece que:

[...] a nivel internacional existen, tres modalidades de asignacion de recursos publicos a
la oferta: financiamiento inercial, uso de férmulas y contratos. La primera corresponde a
la tradicional de asignacion de recursos basales estables y las otras dos modalidades

asignan un presupuesto secundario.” (p.10).

En el presente trabajo de investigacion citado a continuacién de menciona acerca de la
importancia que tiene la contabilidad de gestién estratégica dentro de la administracion de

recursos en instituciones de educacién superior la autora Ficco (1905) afirma lo siguiente:

La metodologia para la aplicacion del costeo basado en la actividad puede
sistematizarse en tres grandes fases. En la primera, corresponde determinar la
estructura de las actividades existente en la organizacién. En la segunda, se deben
asignar los costos a las actividades que los han consumido. Y, en la tercera etapa, debe
calcularse el costo de cada producto u objeto de costo, a través de su vinculacién con el

costo de las actividades. (p. 34)

La revision bibliografica muestra como la aplicacion de un sistema de costeo en las
Universidades, permite desarrollar estrategias para asignar eficientemente los recursos
disponibles y la toma de decisiones, tomando en consideracion todas las variables que influyen

en el costo por carrera, estableciendo asi el costo por estudiante.

La investigacion realizada por los autores Caldera et al. (2013) “Determinacion de los

costos de los programas-carreras de administracion y contaduria publica en la Universidad
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Centroccidental Lisandro Alvarado" han elaborado instrumentos y técnicas para recoger los
datos validados por expertos contando con estrategias para la gestion presupuestaria de las

universidades donde manifiesta que:

La tendencia en las instituciones publicas se debe a la obligatoriedad de cumplir con la
normativa que establecen los entes contralores del estado respecto a la ejecucion del
presupuesto. De manera que los sistemas suministren informacién apropiada, oportuna

y detallada de los costos en los programas-carreras. (pp. 79-80)

Los procedimientos utilizados en los articulos investigados para estudio de costos de
servicio universitarios sera una variable estratégica a considerar para definir un modelo de
financiacién que sirva de instrumento para la distribucion eficiente de los recursos disponibles
entre las universidades, los autores Donoso y Schmal (2002) afirma que “los recursos
financieros son uno de los principales componentes del sistema publico de educacién, mas aun

cuando, en muchos paises, el Estado es su principal sustentador” (p.47)

Los autores Rodriguez et al. (2017) en su articulo sobre la relacion entre la gestion
financiera y la calidad en las instituciones de educacién superior afirman que: “el marco de la
educacion superior la consecucién de recursos no es sélo una tarea de decisiones acerca de
fuentes de financiamiento, sino que también de gestidn para captar recursos fundamentalmente

por la via de proyectos.” (p. 120)

La investigacion realizada por los autores Ruiz et al. (2016), hacen hincapié en la
gestién administrativa y financiera para alcanzar las expectativas de las instituciones de
educacion superior, el estudio titulado Estrategias para utilizar las herramientas moviles en el

proceso de la acreditacion exponen:
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[...] el Programa Institucional de Desarrollo (PIDE), muestre de forma clara recursos que
se destinan a la operatividad del programa que se evalGa. Se sugiere involucrar a la
planta académica en la planeacion del programa educativo, incluyendo el plan
presupuestal. Se recomienda tener evaluaciones integrales del grado de cumplimiento
de las metas que se fijaron para el programa educativo, tanto a corto, mediano y largo

plazo, para la toma de decisiones oportunas y pertinentes. (p. 121)

Sistema de Costos.

Son procedimientos formales que emplean las empresas para llevar un control de los
costos, en este proceso forman parte las areas y departamentos de la organizacion. La autora
Zevallos (2012) en su trabajo denominado: “El dilema de los costos en las empresas de

servicios”, sefiala:

[...] El sistema de costos permite que se acumulen los costos de produccién por
departamento o centro de costos, y es aplicable para los prestadores de servicios
homogéneos, de naturaleza continua e ininterrumpida, en donde es dificil diferenciar

una unidad de servicio de las demas. (p.11)

El autor Delgado (2017) en su articulo sobre el Procedimiento de un sistema de costo afirma

que:

Para disefiar un sistema de costo es imprescindible conocer a cabalidad el tipo de
entidad o empresa para el que se realiza, identificar los procesos que se llevan a cabo y
[...], esbozar los instrumentos que permitan identificar y registrar los componentes del

costo aplicables a cada proceso. (p.93)
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Universidades.
Los autores Cubillan y Colina (2013) afirman sobre la planificacion presupuestaria de las

universidades que:

[...] es concebida como una metodologia a seguir, mediante la cual las decisiones de
una organizacion se analizan, se procesan en su entorno interno - externo, evaluando
las diferentes situaciones vinculadas a la ejecucion para prever y decidir sobre la
direccionalidad futura [...] A través de la planificacion presupuestaria, se puede alcanzar

las directrices y objetivos generales para la realizacién del presupuesto anual. (p. 199)

Los autores Brito et al. (2017) explican la injerencia de aplicar un sistema de costos en una

Institucién de educacién superior exponiendo lo siguiente:

Un Sistema de Costos aplicado como herramienta de costeo en las universidades
deben estar apegados a aspectos legales, los mismos que deben estar dirigidos a la
configuracién de una estructura organica que considere los principios de la calidad, [...]
y que responda a satisfacer las necesidades de los clientes externos de las
Universidades, para lo cual deben considerarse aspectos relacionados a los procesos
de apoyo a desarrollarse en la institucién educativa, [...] la utilizacién de un sistema de
costos ayudara a conocer costos reales por la prestacion de servicios educacionales. (p.

13)

En la Universidad de la Fuerzas Armadas - ESPE, se han realizados estudios afines a
los costos aplicados a servicios de la educacién superior, por ejemplo: Costos por Afectacion
de la Carrera de Ingenieria en Mercadotecnia del Departamento CEAC de la Universidad de las
Fuerzas Armadas — ESPE elaborado por Molina Diana (2016); otro proyecto de investigacion

relacionado fue Elaboracién de Costos por Afectacion de la Carrera de Ingenieria Comercial del
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Departamento CEAC de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE | Ramirez Lizbeth
(2016); ademas del proyecto de investigacion Elaboracion de costos por afectacion de la
Carrera de Ingenieria en Finanzas y Auditoria del Departamento CEAC de la Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE, elaborado por Wilson Suntaxi (2016), adicional el proyecto afin fue:
Elaboracion de costos de las carreras del Departamento de Ciencias de la Energia y Mecanica

de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, realizado por Acosta y Llerena (2016).

Los trabajos de investigacion citados mencionan sobre la elaboracion de costos por
afectacion a distintas carreras de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, donde se
determinan los costos fijos, variables, directos e indirectos que permiten determinar el costo por

departamento, carrera y por estudiante.

La elaboracién de costos de las distintas carreras del Departamento de Ciencias
Econdmicas Administrativas y de Comercio con el objetivo de aplicar la metodologia de costeo
por afectacién con enfoque financiero, esta informacion sera de vital importancia para conocer
los costos y determinar en la planificacién estratégica cuanto se requiere para el departamento

y cada carrera lo que provoca que la toma de decisiones sea mas efectiva.

Escuela Politécnica Nacional

Para el proceso de maestria, la Escuela Politécnica Nacional presenta un documento
con el Titulo “Metodologia para determinar el costo de aranceles y matricula de programas de
especializacion y Maestria” publicado el 18 de febrero de 2020 bajo resolucion RCP-050-2020
(53) donde detalla el costeo basado en algunos parametros: costo de programa, precio de

mercado y tamafo de la cohorte.
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El estudio toma como base de calculo de costos fijos, que reiinen costo de personal
académico, personal administrativo, bienes e infraestructura y publicidad, ademas considera

costos variables que corresponden a la unidad de titulacién, materiales de laboratorio y otros.

Universidad Nacional de Loja

La evaluacion institucional y aseguramiento de la calidad cuenta con lineamientos del
CACES y CES, dando paso a la acreditacién de carreras gestionando los recursos necesarios
en el desarrollo de las actividades de la universidad considerando los costos de los recursos

gue son el costo fijo y variable.

De esta manera, segun la Secretaria de Educacién Superior (2017) en su informe
menciona que para “la aplicacion de este parametro (eficiencia) en la férmula de distribucion de
los recursos, el 10% correspondera a la eficiencia administrativa, mientras que el porcentaje
restante corresponde a eficiencia académica, que corresponde al costo por carrera por

estudiante [...]". (p.30)

Universidad Estatal de Milagro

La implementacién de un modelo de costeo para las universidades ecuatorianas
publicas o privadas representaria, una eficiente gestién de los recursos econémicos como los

sefialan Galeas y Mejia (2015)

La Universidad Estatal de Milagro en la Facultad de Ciencias Administrativas y

Comerciales, se ha podido detectar que la Facultad no maneja un sistema de costo,
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esto se ha podido comprobar mediante encuestas realizadas a los directivos y demas

autoridades, que no determinan los costos por carrera que tiene la misma. (p. 68)

Las instituciones de Educacion superior en la actualidad estan implementando modelos de
costeo que les permitan gestionar oportunamente sus ingresos y egresos, determinar costos
por estudiantes. Dentro de la gestion administrativa de las Universidades la planificacion

presupuestaria permite analizar y tomar decisiones.

Marco Conceptual

Contabilidad de costos

“Es un sistema de informacion que clasifica, acumula, controla y asigna los costos para
determinar los costos de actividades, procesos y productos y con ello facilitar la toma de

decisiones, la planeacion y el control administrativo” Ramirez (2013) .

Costo

“Es el desembolso econémico que se realiza para la produccion de algun bien o la

oferta de algun servicio” (Editorial Etecé, 2020).

Costo directo

“Costos directos, son los que se identifican plenamente con una actividad, proceso o

producto” (Marulanda Castafio, 2009, p. 13).
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Costo indirecto

“Costos indirectos, son los que, por su naturaleza o posibilidad de identificacién no es
posible asignarlo a un solo proceso, producto o departamento” (Marulanda Castafio, 2009, p.

13).

Costo fijo

“Un costo fijo se mantiene estable en su totalidad durante cierto periodo de tiempo, a
pesar de los amplios cambios en el nivel de actividad o volumen total” (Horngren et al., 2012, p.
30). (61) “Se causan peridédicamente y permanecen constantes durante el periodo contable,
independientemente de la cantidad que se produzca, puesto que no dependen del volumen de

produccion” (Ramirez Molinares et al., 2010, p. 41).

Costo variable

“Un costo variable cambia totalmente en proporcion con los cambios relacionados con el
nivel de actividad o volumen total” (Horngren et al., 2012, p. 30). “Su comportamiento esta en
funcién del volumen de produccion, toda vez que varian en proporcién a la cantidad de

productos elaborados o procesados” (Ramirez Molinares et al., 2010, p. 41).

Costo de oportunidad

“Cuando se toma una decision para empefiarse en determinada alternativa, se
abandonan los beneficios de otras opciones. Los beneficios perdidos al descartar la siguiente
mejor alternativa son los costos de oportunidad de la accién escogida” (Polimeni et al., 1994, p.

25).
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Costo oculto

Ameéstica et al. (2017) define a los costos ocultos como “no son evidenciados, que
generan presiones en el interior de las universidades y que muchas veces lleva a las

instituciones a subir las tasas y precios de sus carreras” (p. 90).

Sistema de costeo

Conjunto de reglas, procesos y procedimientos, que hacen posible el célculo sistemético
de datos relacionados con el consumo de recursos necesarios para producir un bien o
prestar un servicio, con el objetivo de suministrar informacion relevante encaminada a
facilitar la toma de decisiones por parte de la direccién de la empresa, asi como
proceder a la valoracion de la produccion antes de ingresar al inventario. (Cuervo Tafur

etal., 2013, p. 21)

Centro de costos

Unidad de la organizacion que es responsable por todos sus costos y gastos en los que
incurre para el desarrollo de todas sus actividades; revisa constantemente sus metas y
controla las operaciones de su centro con miras a alcanzar sus objetivos. (Cuervo Tafur

etal., 2013, p. 31)

Presupuesto

“La estimacién programada, en forma sistematica, de las condiciones de operacion y de
los resultados a obtener por un organismo, en un periodo determinado” (Rio Gonzalez, 2009, p.

3).
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Empresas de servicios

Son aquellas que se dedican a la satisfaccion de las necesidades de un cliente
mediante la ejecucion de una serie de actividades casi siempre intangibles, que generan
valor y donde no se involucra ni la transformacion ni la comercializacién de bienes, por
ejemplo, los bancos, las instituciones educativas, las empresas de servicios publicos,

los hospitales, entre otras. (Cuervo Tafur et al., 2013, p. 4)

Capitulo Il

Metodologia

Tipo de Investigacioén

El presente estudio6 fue de tipo descriptivo donde se solicité informacion a las
dependencias de la UFA-ESPE, respecto de los valores que intervienen en la estructura de
costos de la Carrera de Comercio Exterior, a través de la investigacién documental se obtuvo la

informacion que posteriormente fue analizada para calcular los costos de la carrera.

La investigacion es de tipo descriptiva, “se encarga de puntualizar las caracteristicas de
la poblacién que esta estudiando.” (Guevara Alban, Verdesoto Arguello, & Castro Molina, 2020,
pag. 166), en el presente trabajo se describe la estructura de los costos por afectacion de la

Carrera de Comercio Exterior.

La investigacion documental establece “una serie de métodos y técnicas de busqueda,
procesamiento y almacenamiento de la informacién contenida en los documentos, en primera
instancia, y la presentacion sistemética, coherente y suficientemente argumentada de nueva

informacion en un documento cientifico, en segunda instancia” (Tancara, 1993, pag. 94).
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Disefio Metodolégico

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental debido a que se trata de
conceptos, andlisis de variables, definiciones epistemoldgicas, de tipo documental se basa en
una revision de documentos, informes, resoluciones entre otros proporcionados por la
universidad. Ademas, es un estudio observacional, “[...] pretenden describir un fenédmeno
dentro de una poblacion de estudio y conocer su distribucién en la misma” (Guevara Alban,

Verdesoto Arguello, & Castro Molina, 2020, pag. 82).

Método

El método de investigacion es mixto ya que tiene un enfoque cuantitativo es decir “utiliza
la recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicion numérica y el analisis
estadistico”. Asimismo, tienen enfoque cualitativo que utiliza la recoleccién y analisis de los
datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso

de interpretacién. (Hernandez, et al., 2014, p. 4)

Herramienta de Recoleccion de Datos

Con la finalidad de obtener informacion respecto a recursos materiales, procedimientos,
personal docente, entre otros datos que son necesarios para desarrollar la presente
investigacion, se emplea la técnica de la entrevista, herramienta entrevista semi estructurada.
La herramienta citada permite recopilar la informacion mediante una entrevista formal y cumplir
los objetivos implicitos de la investigacion, los autores Peldez et al (2013) “la entrevista se va
construyendo a medida que avanza la indagacion y las respuestas que proporciona el

entrevistado” (p. 11)
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Ademas, otra herramienta la observacion participante “es cuando para obtener los datos
el investigador se incluye en el grupo, hecho o fendmeno observado para conseguir la
informacion “desde adentro” y no participante “es aquella en la cual se recoge la informacion
desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo social, hecho o fenémeno investigado” (Diaz

L., 2011, p. 8)

Metodologia de Costeo por Afectacion

Los costos directos e indirectos son parte del objeto de estudio de la presente investigacion

determinando que:

La mayoria de costos de una institucion, en principio, son directos ya que la asignacién
a los centros puede hacerse generalmente con criterios objetivos. Un costo puede ser
indirecto en relacién con el producto en cambio, ser directo en relacion a los centros de

responsabilidad. (Amat y Soldevila, 2015, p. 32).

A continuacion, se muestra la identificacion de los costos directos e indirectos para las carreras

y estudiantes, donde se puede evidenciar la subdivision de costos fijos y variables:



Tabla 5.

Determinacion del costo segun su afectacion a la Carrera de Comercio Exterior.

Tipo

Costo

Directo Indirecto Otros

X

Personal Docentes DCEAC

Personal Docentes Otros Departamentos
Suministros de Oficina

Material Didactico

Energia Eléctrica

Agua

Teléfono

Servicio de Internet

X X X X X X X X

Personal de servicios administrativos
Personal de servicios varios
Personal de Laboratorio

Plataforma universitaria

Biblioteca

X X X X X

Administracion Central

Depreciaciéon y Mantenimiento equipos informaticos
Depreciacién y Mantenimiento mobiliario
Depreciacién y Mantenimiento maquinaria y equipo
Depreciacién y Mantenimiento area edificada
Mantenimiento area verde

X X X X

X

Nota. Fuente: Adaptado de “Elaboracién de costos de las carreras del Departamento de Ciencias de la Energia y Mecanica de la

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE” (Acosta, E y Llerena, K., 2021, p. 56).

Con base en la metodologia se empled entrevista semi estructurada, revisiéon
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documental y observacién directa como medio para obtener la informacién, en este trabajo de

investigacion se destaca que no se utilizé una muestra en vista de que el objeto de estudio es

la carrera de Licenciatura en Comercio Exterior que se encuentra dentro del Departamento

CEAC.

La informacién obtenida fue analizada y aplicada la metodologia de costos por afectacion

conforme el siguiente esquema.



Figura 1.

Metodologia de costo por afectaciéon

Costo Fijo

Costo Directo

METODO DE COSTO | |

POR AFECTACION

Costo Indirecto

Otros Costos

Costo Variable
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Remuneracion Docentes DCEAC que prestan servicios
en la carrera de Comercio Exterior

Remuneracion docentes de otros departamentos prestan
servicios en la carrera de Comercio Exterior

Suministros de Oficina

—— Material Didactico

Energia Eléctrica

Agua

Telefonia

Internet

Costo Especifico

— 1 Personal administrativo del DCEAC

Costo General

Personal Administrativo
General UFA - ESPE

Plataforma Virtual
Personal de Laboratorio
Personal de servicios varios

Infraestructura —

Maquinaria
y Equipo

Activos Fijos

Depreciacion y
Mantenimiento

Equipo informético y

software — Mobiliario

Nota: Fuente: “Sistema de Costos Hospitalarios: con enfoque gerencial financiero. Quito” (Lépez, 2003)
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Capitulo IV
Propuesta

Procedimientos y analisis

La presente propuesta es elaborada con la finalidad de conocer el costo de mantener
abierta la carrera de Comercio Exterior y el costo por estudiante, todo esto con la informaciéon

proporcionada por las diferentes dependencias de la UFA -ESPE.

Procedimiento de costeo de Talento Humano

El costo de talento humano se sustenta en informacion recibida por la Unidad de
Talento Humano de la UFA-ESPE mediante memorando Nro. ESPE-UTHM-2021-4894-M del 9
de diciembre de 2021, que permite verificar la remuneracion mensual de los docentes que
pertenecen al Departamento de Ciencias Econémicas, Administrativas y de Comercio, y el
memorando Nro. ESPE-DCEA-2021-6405-M por parte de la coordinadora de docencia del
DCEAC, respecto de la distribucién de la carga horaria.

En el célculo se considera los valores de némina del personal docente del
Departamento de Ciencias Econdmicas Administrativas y de Comercio, personal administrativo,
docentes de otras dependencias y el personal de limpieza que prestan servicios en la Carrera
de Comercio Exterior obteniendo un costo promedio hora.

Finalmente se multiplicé las horas que prestan servicios a la carrera por el costo

promedio hora para obtener el costo mensual promedio de la carrera.

Procedimiento de costeo de Energia Eléctrica

El costo de energia eléctrica esta fundamentado en la informacién proporcionada por la
Unidad de Desarrollo Fisico mediante memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M del 9 de

diciembre de 2021.
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El costo se establece en funcién del consumo de energia eléctrica de las luminarias y
toma corrientes, tomando en consideracion las horas de uso del departamento CEAC,
contrarrestando con el nimero de estudiantes del departamento y, posteriormente de acuerdo

al nimero de estudiantes de la Carrera de Comercio Exterior.

Procedimiento de costeo de agua

El costo de agua se fundamenta en la informacién publicada por el Municipio de Quito
(2021) que establece el consumo promedio de 200 litros diarios.

Para fijar el costo de agua se considera el horario de trabajo, tanto de personal
académico como de personal administrativo, de servicios varios y de estudiantes, multiplicado

por el nUmero de personas y costo de metro cubico de agua respectivamente.

Procedimiento de costeo de Activos Fijos

El costo de activos fijos se fundamenta en la informacién proporcionada por la Unidad
de Logistica mediante memorando Nro. ESPE-ULOG-2021-3121-M del 8 de diciembre de
2021.

El método a usar contempla el costo de los activos fijos a partir del mantenimiento y
depreciacioén de los bienes, se procede a realizar un andlisis del listado de los activos.

Con base en la norma contable NIC 16, péarr. 62 se toma el valor evaluado de los bienes
para calcular la depreciacién bajo el método de linea recta en donde se toma en consideracion
la vida atil del activo siempre que el valor residual no cambie.

El Reglamento para la Aplicaciéon de la Ley de Régimen Tributarios Interno art. 28 numeral 6
sobre la depreciacion de activos fijos:

a) La depreciacion de los activos fijos se realizara de acuerdo a la naturaleza de los

bienes, a la vida util. Para que este gasto sea deducible, no podra superar los siguientes
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porcentajes: () Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves, barcazas y similares

5% anual. (Il) Instalaciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual. (lll) Vehiculos,

equipos de transporte y equipo caminero mévil 20% anual. (IV) Equipos de cémputo y

software 33% anual.

Para los afios de depreciacion establecidos como maximo para maquinaria y equipo diez afios,
mobiliario — herramientas diez afos y tres afios para equipos de computacion, y finalmente
como valor residual se estima el diez por ciento, esto en base a la Normativa del Sistema
Nacional de Finanzas Publicas (Ministerio de Finanzas, 2020, pp. 186-188).

Con la informacion obtenida se calcula la depreciacion de los bienes del DCEAC que
cuenta con equipo informatico, mobiliario, maquinaria y equipo, y establecer el costo
depreciacion mensual.

El costo mantenimiento se basa en la informacién proporcionada por la Unidad de
Desarrollo Fisico mediante memorando Nro. ESPE-DCEA-2021-6560-M del 15 de diciembre de
2021 y se complementa con datos publicados en el portal de transparencia de la UFA-ESPE
acerca de la ejecucién de partidas presupuestarias de los tres ultimos afos.

El calculo del costo mensual de mantenimiento es resultado del promedio mensual
fraccionado con el nUmero de estudiantes del departamento y subsiguientemente para el

nimero de estudiantes de la carrera de Comercio Exterior.

Procedimiento de Costo de Material Didactico y Oficina

El costo de suministros de oficina de respalda en la informacién proporcionada por la
Unidad de Logistica mediante Memorando Nro. ESPE-USGN-2022-0082-E, del 19 de enero de

2022.
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La informacion corresponde al reporte histérico de costos de los afios 2016, 2017, 2018,
2019 y 2020, se obtiene del costo promedio anual y distribuye para el numero de estudiantes

matriculados en el periodo para asi obtener el costo por estudiante de la carrera.

Procedimiento de costeo de infraestructura fisica y areas verdes

Para calcular el costo de la infraestructura y areas verdes asignados al Departamento
de Ciencias Econdémicas Administrativas y de Comercio, se solicito el pago del impuesto predial
y planos de los edificios de la UFA-ESPE, mediante Memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-
My Memorando Nro. ESPE-VAD-2021-0220-M respectivamente estos fueron proporcionados
por la Unidad de Desarrollo Fisico.

Para obtener el costo depreciacion de infraestructura se consideré el costo por metro
cuadrado del &rea de construccién y el porcentaje establecido en el Reglamento para la
Aplicacion de la Ley de Régimen Tributarios Interno art. 28 numeral 6 sobre la depreciacion de
activos fijos:

a) La depreciacion de los activos fijos se realizara de acuerdo a la naturaleza de los
bienes, a la vida util. Para que este gasto sea deducible, no podra superar los
siguientes porcentajes: (1) Inmuebles (excepto terrenos), naves, aeronaves,
barcazas y similares 5% anual.

Para el costo de areas verdes se analizé la informacién publicada en el portal de
Transparencia de la UFA-ESPE junto con el Analista de mantenimiento de la Unidad de
Desarrollo Fisico, en donde se confirmaron los valores que estan relacionados con areas
verdes, de este valor se determina en forma proporcional de acuerdo al nUmero de estudiantes

de la carrera.
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Procedimiento de costeo de servicio de telefonia

La informacién proporcionada por la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion a través de memorando Nro. ESPE-UTIC-2021-2829-M, detalla el consumo
telefénico de las lineas/extensiones asignadas al Departamento de Ciencias Econ6micas
Administrativas y de Comercio durante el afio 2019.

Para establecer el costo el promedio mensual se requirio el total de extensiones
telefénicas con las que cuenta la Universidad de las Fuerzas Armadas -ESPE, con los datos
mencionados se calcula el costo por extension, el mismo que es prorrateado para las 5

carreras del Departamento CEAC

Procedimiento de costeo de servicio de internet

La Unidad de tecnologia de informacién y comunicacién mediante Memorando Nro.
ESPE-UTIC-2021-2843-M, proporciond informacién acerca del costo mensual asignado al
Departamento de Ciencias Econdmicas Administrativas y de Comercio, la informacion
proporcionada permite establecer una distribucion del costo mensual para la Carrera de

Comercio Exterior

Andlisis de Datos
A continuacion, se presentan los datos obtenidos de cada una de las dependencias de la UFA-

ESPE matriz.

Costo de Recursos Humanos
El costo de talento humano esta conformado por el talento humano docente,

administrativo, personal de servicios y laboratorio que prestan servicio en el Departamento de
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Ciencias Econdémicas, Administrativas y de Comercio, con cargo a la Carrera de Comercio

Exterior.

El talento humano que presta servicios a la Carrera de Comercio Exterior esta

conformado por 63 servidores publicos de los cuales el 66,67% (42 docentes) forman parte del

cuerpo docente del DCEAC y el 19,05% (12 docentes) pertenecen a otros departamentos con

respecto al talento humano administrativo y de servicios representan el 14,29% (7 servidores

publicos) del talento humano total que presta servicios en la Carrera de Comercio Exterior.

Tabla 6.
Personal que labora en el DCEAC

Talento Humano

Nro. Personal

Participacién

Docentes

Docentes DCEAC 42 66,67%
Docentes de Ciencias Computacion 2 3,17%
Docentes de Ciencias Humanas y Sociales 2 3,17%
Docentes de Ciencias Exactas 6 9,52%
Docentes de Seguridad y Defensa 2 3,17%
Administrativos
Administrativos DCEAC 2 3,17%
Servicios

Laboratorios de Cémputo 2 3,17%
Servicios Varios 5 7,94%
TOTAL 63 100%

Nota: Fuete: Unidad de Talento Humano, Memorando Nro. ESPE-UTHM-2021-4894-M del 9 de diciembre de 2021

El costo mensual asignado a la Carrera de Comercio Exterior respecto a talento humano

docente que imparte clases en el DCEAC corresponde a 83.650,65 ddlares, personal

administrativo un valor de 1.585,30 délares, personal de laboratorio de computacion 100,23

ddlares y personal de limpieza 332,11 dolares.
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Costo mensual de personal docente, administrativos y servicio varios que prestan servicio en

la Carrera de Comercio Exterior

Costo mensual de personal

Nro. . ., docente, administrativos y
Talento Humano Participacion . .
Personal servicios varios que prestan
servicio en el DCEAC
Docentes
Docentes DCEAC 42 66,67% $78.325,66
Docentes (_j,e Ciencias 5 3.17% $787.72
Computacion
Docentes de Ciencias 5 3.17% $614.53
Humanas y Sociales =170 '
Docentes de Ciencias Exactas 6 9,52% $3.125,81
Docentes de Seguridad y > 3.17% $796.93
Defensa
Administrativos
Administrativos DCEAC 2 3,17% $1.536,22
Servicios
Laboratorios de Computacién 2 3,17% $100,23
Servicios Varios 5 7,94% $332,11
TOTAL 63 100,00% $85.619,22

Fuente: Unidad de Talento Humano, Memorando Nro. ESPE-UTHM-2021-4894-M del 9 de diciembre de 2021

Costo Suministros de Oficina

A través de la Unidad de Logistica mediante Nro. ESPE-USGN-2022-0082-M, se ha

obtenido informacién respecto al material de suministro de oficina solicitado por el

Departamento de Ciencias Econdmicas Administrativas y de Comercio, para los afios 2016,

2017, 2018, 2021.

En tabla 8 el costo mensual de suministro de material de oficina y didactico, que la

Carrera de Comercio Exterior debe asumir mensualmente es 21,47 délares.



Tabla 8.

Costo material de oficina y didactico con cargo a la Carrera Comercio Exterior

MATERIAL DE OFICINA Y DIDACTICO

Costo material de oficinay didactico con cargo a la Carrera Comercio

Exterior
Ano 2016 $999,87
Afo 2017 $176,01
Afo 2018 $728,20
Afo 2021 $2.896,28
Total $4.800,36
Promedio Anual $1.200,09
Promedio Mensual $100,01
Numero de Estudiantes que pertenecen al DCEAC 2916
Costo por Estudiante $0,03
Nro. Estudiantes que pertenecen a la Carrera de Com. Ext. 626
Costo material de oficina y didactico de la Carrera Com. Ext. $21,47

Nota: Fuente: Unidad de logistica, Memorando Nro. ESPE-USGN-2022-0082-E y reporte MATERIAL DE SUMINISTROS DE

OFICINA RETIRADO POR DCEAC DURANTE LOS ANOS 2016-2017-2018-2019-2020-2021

Costeo Energia Eléctrica
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De acuerdo al numero de luminarias y tomacorrientes ubicados en oficinas del DCEAC,

aulas y zonas comunes se establece el consumo mensual de energia en donde la Carrera de

Comercio Exterior asume el costo mensual de 328,92 dolares

Tabla 9.

Costo mensual de consumo de energia eléctrica en aulas y zonas comunes asignado a la

Carrera de Comercio Exterior

Costo mensual de consumo de
energia eléctrica en aulas y zonas
comunes asignado ala Carrera de

Com. Ext.

Concepto

Costo de consumo de energia en oficinas del

DCEAC $83,90
Costo de consumo de energia en Aulas $187,16
Costo de consumo de energia en Zonas $57.86
Comunes

Costo total mensual $328,92

Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico, Memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M del 9 de diciembre de 2021
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El resultado de calcular el costo kilovatio hora multiplicado por las horas de consumo de
energia eléctrica se obtuvo el costo mensual de consumo de energia eléctrica. Se considero el
namero de luminaria ubicadas en areas comunes de laboratorios y se multiplico por el costo
kw/h en consecuencia el costo mensual de consumo de energia eléctrica de laboratorios con
cargo a la Carrera de Comercio Exterior es 4,99 dolares.

Tabla 10.

Costo mensual de consumo de energia eléctrica del laboratorio asignado a la Carrera de
Comercio Exterior

Costo mensual de consumo de energia
Concepto eléctrica del laboratorio asighado a la
Carrera de Com. Ext.

Consumo de energia en Zonas Comunes de

Laboratorio $0.86
Consumo_de energia en Aulas de $0.00
Laboratorio

Consumo de energia de equipos $4,13
Costo total mensual $4,99

Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico, Memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M del 9 de diciembre de 2021

Costo de Consumo de Agua Potable

El costo de consumo de agua potable se establecié con la informacion publicada por el
Municipio de Quito y los datos proporcionados por la Unidad de Talento Humano mediante

Memorando Nro. ESPE-UTHM-2021-4894-M.

La informacién obtenida muestra que 200 litros agua (dato tomado del Municipio de
Quito) son el consumo promedio diario para cada persona y el costo por metro cubico
corresponde a 0,72 centavos. Para el calculo se considera la carga horaria del talento humano
docente, administrativo, servicios y laboratorio que prestan servicio en la Carrera de Comercio
Exterior, el consumo mensual de 33,20 metros cubicos representa 72,46 ddlares que se

asignan a la Carrera de Comercio Exterior.
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Tabla 11.

Costo mensual de consumo de agua del personal docente, administrativos y de servicio que
presta servicios a la Carrera de Comercio Exterior

Costo de consumo de agua

Consumo del personal docente,
Horas o . b
Talento Humano mensual administrativo y de servicio
mensuales o
m3 gue prestan servicios en la
carrera de Com. Ext.
Docentes

Docentes DCEAC 3604 0,00 $64,87
Docentes Ciencias Computacion 32 0,80 $0,58
Doc_entes Ciencias Humanas y 32 08 $0.58
Sociales

Docentes Ciencias Exactas 160 3,20 $2,30
Docentes Seguridad y Defensa 32 0,80 $0,58

Administrativos
Personal Administrativos DCEAC 320 8,00 $1,24
Servicios

Personal L_rilboratorlos de 64 1,60 $1,15
Computacion

Personal de Limpieza DCEAC 720 18 $1,17
Total 4964 33,20 $72,46

Nota: Fuente: Municipio de Quito y Unidad de Talento Humano, Memorando Nro. ESPE-UTHM-2021-4894-M, del 9 de diciembre
de 2021

El resultado de multiplicar el nimero de estudiantes que pertenecen a la Carrera de
Comercio Exterior por el consumo mensual de metros cubicos y por el costo metro cubico dato
tomado del municipio de Quito, se obtuvo que el costo asignado a la carrera es 1.352,16

dolares.

Tabla 12.

Costo mensual de consumo de agua de los estudiantes que pertenecen a la Carrera de
Comercio Exterior

Nimero de Costo mensual de consumo de
. Consumo .
Estudiantes que Costo aguade los estudiantes que
Carrera mensual
pertenecen ala m3 m3 pertenecen ala Carrera de
carrerade Com. Ext Comercio Exterior
Comercio
Exterior 626 3 $0,72 $1.352,16

Nota: Fuente: Municipio de Quito y Unidad de Talento Humano, Memorando Nro. ESPE-UTHM-2021-4894-M, del 9 de diciembre
de 2021



Costo de Servicio de Telefonia

70

Para realizar el costo del servicio de telefonia se solicita a la Unidad de tecnologias de

la informacién y comunicacién mediante memorando Nro. ESPE-UTIC-2022-0440-M, el valor

pagado durante el afio 2021. El costo se obtiene de la distribucién para el nUmero de

estudiantes matriculados en el periodo y posteriormente asigna a la Carrera de Comercio

Exterior el costo de 7,78 délares mensuales.

Tabla 13.

Costo mensual de telefonia asignado a la Carrera de Comercio Exterior

Periodo de Facturacion

Costo mensual por consumo de
telefonia de la carrera de Com. Ext.

ene-21 $627,40
feb-21 $615,80
mar-21 $624,66
abr-21 $625,29
may-21 $599,00
jun-21 $591,99
jul-21 $534,67
ago-21 $507,61
sep-21 $504,05
oct-21 $498,43
nov-21 $500,46
dic-21 $501,90
ene-22 $426,26
Total $7.157,52
Promedio Mensual $596,46
Nro. De extensiones en la sede matriz 603
Costo mensual por terminal telefénica $0,99
Terminales telefénicas del DCEAC 37
Costo mensual de telefonia asignado al

DOEAG g $36,60
Costo por estudiante $0,01
Nro. de estudiantes que pertenecen a la 626
Carrera de Com. Ext.

Costo mensual por consumo de $7.86

telefonia de la carrera de Com. Ext.

Nota: Fuente: Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion mediante Memorando Nro. ESPE-UTIC-2022-0440-M 18

de febrero de 2022
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Costo de Servicio de Internet

La informacién proporcionada por la Unidad de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién, mediante Memorando Nro. ESPE-UTIC-2021-2843-M, muestra que el valor fijo
mensual cancelado por la UFA -ESPE a CEDIA por el servicio de internet es 22.228,03 dolares,
para obtener el costo mensual se realiz6é una distribucion para el nimero de estudiantes, como
resultado 1.603,27 ddlares son asignados a la Carrera de Comercio Exterior de forma
proporcional.

Tabla 14.

Costo mensual de Internet asignado a la Carrera de Comercio Exterior

Costo mensual de consumo de internet asignado a la Carrera de
Comercio Exterior

Consumo mensual del internet UFA-ESPE $22.228,03
Nro. Estudiantes de la UFA-ESPE 8679
Costo mensual por estudiante $2,56
Numero de estudiantes de la Carrera de Com. Ext. 626
Costo mensual asignada a la Carrera Com. Ext. $1.603,27

Nota: Fuente: Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, Memorando Nro. ESPE-UTIC-2021-2843-M, del 20 de
diciembre de 2021

Costo Activos Fijos

Con la informacién proporcionada por la Unidad de Logistica se determind la cantidad
de bienes que estan a cargo del Departamento de Ciencias Econdmicas Administrativas y de
Comercio (DCEAC), en las Aulas del bloque A, B, C, y también Laboratorios de Computacion.
De los 2.045,54 délares correspondientes al costo mensual de depreciaciéon de activos fijos
administrados por el Departamento CEAC, 439,14 délares son asignados a la carrera de

Comercio Exterior.



Tabla 15.

Costo mensual depreciacion de activos fijos DCEAC asignado a la Carrera de Comercio

Exterior

Costo mensual depreciacion de

Tipo de Bienes valor Depreciacion activos fijos DCEAC asignado a
Revaluado Mensual : ;

la Carrera de Comercio Exterior

Equipo Informatico $100.203,16 $1.689,34 $362,66

Maquinaria y Equipo $12.435,20 $160,12 $34,37

Mobiliario $35.467,83 $196,10 $42,10

Total general $148.106,18 $2.045,56 $439,14

Nota: Fuente: Unidad de Logistica mediante Memorando Nro. ESPE-ULOG-2021-3121-M

El costo mensual de depreciacion es calculado bajo el método linea recta y distribuido
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para el numero total de estudiantes de UFA- ESPE presencial, el costo asignado a la carrera de

Comercio Exterior es 293,99 dolares que corresponden a la depreciacion de mobiliario ubicado

en las aulas y el costo mensual por depreciacion de maquinaria y equipo es 55,02 délares

destinado a la carrera de Comercio Exterior.

Tabla 16.
Costo mensual depreciacion de activos fijos de aulas asignado a la Carrera de Comercio
Exterior
L Costo depreciacion mensual de
. . Depreciacion . . .
Tipo de bien Costo activos fijos de aulas asignado a
Anual
la carrera de Com. Ext
Mobiliario $106.832,60 $9.614,93 $801,24
Mobiliario $404.827,52 $36.434,48 $3.036,21
Mobiliario $13.020,00 $1.171,80 $97,65
Maquinaria y Equipo $98.185,08 $8.836,66 $736,39
Total $622.865,20 $56.057,87 $4.671,49
Nro. De Estudiantes UFA-ESPE Presencial 8379
Costo mensual por estudiante de mobiliario $0,47
Costo mensual por estudiante de maquinaria y equipos $0,09
Nro. De Estudiantes del DCEAC 626
Costo mensual depreciacién de mobiliario asignhado
) . $293,99

ala carrera de Comercio Exterior
Costo mensual depreciacion de maquinaria 'y $55.02

equipos asignado ala carrera de Comercio Exterior

Nota: Fuente: Unidad de Logistica mediante Memorando Nro. ESPE-ULOG-2021-3121-M
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En Tabla 17 la depreciacion de activos fijos de laboratorios de computacién, es
distribuida para el numero de horas mensuales que utilizan los estudiantes de la carrera de
Comercio Exterior, se aplicé el método de linea recta para depreciar los activos fijo, con este
antecedente se detalla los rubros asignados a la carrera por concepto costo mensual
depreciacion, el costo depreciacion de mobiliario es 4,50 ddlares; el costo depreciacion de
maguinaria y equipo es 1,75 ddlares y el costo depreciacion de equipos informaticos es 122,25

dolares.

Tabla 17.

Costo depreciacién mensual de activos fijos de laboratorios asignado a la Carrera de
Comercio Exterior

Costo depreciacion mensual
de activos fijos de

Tipo de bien Costo Depreciacién Anual . .
laboratorios asignado a la
Carrerade Com. Ext
Mobiliario $974,75 $87,73 $7,31
Mobiliario $1.872,96 $168,57 $14,05
Mobiliario $155,00 $13,95 $1,16
Maquinaria y $1.168,87 $105,20 $8,77
Equipo
Equipo Informéatico $24.696,75 $7.334,93 $611,24
$28.868,33 $7.710,38 $642,53
Nro. de horas mensual de disponibilidad de Laboratorio
de Computacion 160
Costo mensual por estudiante de mobiliario $0,14
Costo mensual por estudiante de maquinaria y equipos $0,05
Costo mensual por estudiante de Equipo de Informético $3,82
Nro. de horas mensuales de uso de Laboratorio de
., . ) 32
Computacion de la Carrera de Comercio Exterior
Costo mensual depreciacion de mobiliario asignado
. . $4,50
ala carrera de Comercio Exterior
Costo mensual depreciacion de maquinariay $175
equipos asignado a la carrera de Comercio Exterior '
Costo mensual depreciacion de equipo informatico $122.25

asignado a la carrera de Comercio Exterior
Nota: Fuente: Unidad de Logistica mediante Memorando Nro. ESPE-ULOG-2021-3121-M
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En tabla 18 se muestra que 1.157,03 dolares corresponden al costo de mantenimiento
mensual de la UFA-ESPE, para obtener costo mensual de mantenimiento de 83,53 délares
asignados a la carrera de Comercio Exterior se distribuyé para el nimero de estudiantes
matriculados en el periodo, esta informacién fue tomada de la ejecucion presupuestaria de los

afios 2018 y 2019 publicada en la pagina de transparencia de la UFA-ESPE.

Tabla 18.

Costo mensual mantenimiento de maquinaria y equipos asignado a la Carrera Comercio
Exterior

Periodo Suma

Area Partida Descripcion
2018 2019

Maquinarias y Equipos
(Instalacion-Mantenimiento, y $10.589,70 $10.589,70
Reparacion)

DESARROLLO 530404
FISICO 001

Maquinarias y Equipos

DESARROLLO 530404 1o lacion-Mantenimiento, y ~ $3.260,91 $13.918,13 $17.179,04

FISICO 003 i
Reparacion)

TOTAL $13.850,61 $13.918,13 $27.768,74
Promedio Anual $13.884,37
Promedio Mensual $1.157,03
Nro. Estudiantes Matriculados UFA-ESPE 8671
Costo mensual por Estudiante $0,13
Nro. Estudiantes que pertenecen a la carrera de Comercio Exterior 626

Costo mensual mantenimiento de maquinaria y equipos con cargo a la carrera $83 53
Comercio Exterior '
Nota: Fuente: Pagina de transparencia de la UFA-ESPE, ejecucion presupuestaria de los afios 2018 y 2019, 15 de

diciembre de 2021

En tabla 19 el costo de mantenimiento mensual de equipos informaticos asignado a la
carrera de Comercio Exterior es 139,98 dolares, este valor corresponde al prorrateo aplicado a
todas las carreras que pertenecen al Departamento CEAC, en la distribucién se considera el

namero de estudiantes que pertenecen a cada carrera.
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Tabla 19.

Costo mensual mantenimiento de equipos informaticos con cargo a la Carrera Comercio
Exterior

" ) o Periodo Suma
Area Partida Descripcion
2018 2019

Mantenimiento y Reparacion
UTICS 530704 001 de Equipos y Sistemas $1.369,33 $26.550,29 $27.919,62

Informaticos

Mantenimiento y Reparacion
UTICS 530704 003 de Equipos y Sistemas $18.613,65 $18.613,65

Informaticos

TOTAL $19.982,98 $26.550,29 $46.533,27

Promedio Anual $23.266,64
Promedio Mensual $1.938,89
Nro. Estudiantes matriculados 8.671
Costo mensual por Estudiante $0,22
Nro. Estudiantes Carrera Comercio Exterior 626
Costo mensual mantenimiento de equipos informéaticos con cargo a la $139 98

carrera Comercio Exterior
Nota: Fuente: Pagina de transparencia de la UFA-ESPE, de la ejecucion presupuestaria de los afios 2018 y 2019, 15 de diciembre
de 2021

Costo de Infraestructura

Con base en la informacién obtenida en la carta predial el costo por metro cuadrado de
259,56 ddlares se multiplico por los metros cuadrados del area fisica correspondiente al
Departamento CEAC, el costo total por metro cuadrado es 206.901,33 ddlares.

Para obtener el costo mensual depreciacion de area fisica del Departamento CEAC, se
realiz6 una distribucion para el nUmero de estudiantes matriculados teniendo como resultado

166,56 dolares asignados de forma proporcional a la carrera de Comercio Exterior.
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Tabla 20.
Costo mensual depreciacion de area fisica del DCEAC asignado a la Carrera de Comercio
Exterior
Costo mensual depreciacion
0 Metros  Costo Costo Total del &rea fisica DCEAC con
Areas
Cuadrados m2 m2 cargo alacarrerade
Comercio Exterior
Entrada DCEAC 13,72  $259,56 $3.561,22 $13,35
Oficinas 46,22  $259,56 $11.997,06 $44,99
Investigacion 231,08 $259,56 $59.980,13 $224,93
Sala de Profesores 48,26  $259,56 $12.526,57 $46,97
Oficinas Compartidas
DCEAC 457,83 $259,56$118.836,34 $445,64
Total 797,11 $259,56 $206.901,33
Costo Total de Depreciacion Mensual $775,88
Nro. Estudiantes DCEAC 2.916
Costo mensual por estudiante $0,27
Nro. Estudiantes carrera de Com. Ext. 626
Costo mensual depreciacién del area fisica DCEAC con $166.56

cargo ala carrera de Comercio Exterior

Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico, Memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M

El costo por metro cuadrado del bloque A, B, es 2°280.433,61 ddlares, se procedié a

depreciar obteniendo el valor mensual de 8.551,63 dolares; prorrateando para el nUmero de

estudiante del departamento y en funcién del nimero de estudiantes de la carrera de Comercio

Exterior el costo mensual asignado es 638,90 dolares
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Tabla 21.

Costo mensual depreciacion de aulas asignado a la Carrera de Comercio Exterior
Costo mensual depreciacién de

Piso Metros Costo m2 Costo Total m2 Aulas con cargo ala carrera de
Cuadrados ' .
Comercio Exterior

Bloque A 4.069,34 $259,56 $1.056.255,53 $3.960,96

Bloque B 3.769,44 $259,56 $978.412,19 $3.669,05

Bloque C 946,84 $259,56 $245.765,89 $921,62
Total 8.785,62 $259,56 $2.280.433,61
Costo Total de Depreciacion Mensual $8.551,63
Nro. Estudiantes UFA - ESPE 8.379
Costo mensual por estudiante $1,02
Nro. Estudiantes que pertenecen a la carrera de Com. 626
Ext.
Costo mensual por depreciacion de aulas para la $638,90

carrera de Comercio Exterior
Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico, Memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M

El costo mensual por metro cuadrado del area fisica de Laboratorios es 293.048,13
dolares, se obtuvo la depreciacion mensual de 1.098,93 dolares y se distribuy6 para el nimero
de estudiantes del departamento. Dando como resultado 82,10 délares correspondiente al
costo mensual con cargo a la carrera de Comercio Exterior.

Tabla 22.

Costo mensual depreciacion de laboratorios de computacion asignado a la Carrera de
Comercio Exterior

Costo mensual depreciacion

Areas Carrera Metros Costo Costo Total de La}tforatorio de
Cuadrados m2 m2 Computacion con cargo ala
carrerade Com. Ext.
Laboratorios Comercio Exterior 54,00 $259,56 $14.016,47 $52,56
SS. HH Area Comun 30,00 $259,56 $7.786,93 $29,20
HALL 1 Area Comun 522,50 $259,56 $135.622,36 $508,58
HALL 2 Area Comun 522,50 $259,56 $135.622,36 $508,58
Total 1.129,00 $259,56 $293.048,13
Costo Total de Depreciacién Mensual $1.098,93
Nro. Estudiantes UFA - ESPE 8.379
Costo mensual por estudiante $0,13
Nro. Estudiantes carrera de Com. Ext. 626

Costo mensual de depreciacion de laboratorios para la carrera de
Comercio Exterior
Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico, Memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M

$82,10
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Costo Mantenimiento de Infraestructura

Se solicité a la unidad de desarrollo fisico mediante memorando Nro. ESPE-VAD-2021-
0220-M, el informe de ejecucion de mantenimientos realizados durante el afio 2020, con la
informacion se calcula el costo de mantenimiento y se asigna a cada carrera en funcién del

namero de estudiantes matriculados en el periodo.

En tabla 23 se muestra el costo de mantenimiento mensual compuesto por el
mantenimiento de areas compartidas y mantenimiento del departamento CEAC, en donde

2.157,83 délares son asignados a la carrera de Comercio Exterior.

Tabla 23.

Costo mensual mantenimiento de infraestructura de la UFA-ESPE asignado a la Carrera de
Comercio Exterior

Costo mensual de

Costo Costo .
. Costo por mantenimiento de
Concepto mensual destinado para . .
estudiante infraestructura con cargo ala
2020 el DCEAC . .
carrera de Comercio Exterior
Mantenimiento en areas  ¢g o5 g9 $1.713,72  $0,59 $367,90
compartidas (aulas)
Mantenimiento del DCEAC  $8.337,76 $8.337,76 $2,86 $1.789,93

Costo mensual de mantenimiento de infraestructura con cargo a
la carrera de Comercio Exterior
Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico mediante memorando Nro. ESPE-UDFS-2021-1156-M

$2.157,83

Costo Areas Verdes

La metodologia utilizada para determinar el costo de area verde, se sustenta en la
informacion proporcionada por la Unidad de Desarrollo Fisico en las partidas
presupuestarias de mantenimiento de areas verdes, del costo promedio mensual de
4.512,01 ddlares se distribuye para el total de estudiantes matriculados y se obtiene el
costo mensual de mantenimiento de areas verdes de 325,74 délares asignados a la

carrera de Comercio Exterior.



Tabla 24.

Costo mensual de mantenimiento de areas verdes asignado a la Carrera de Comercio
Exterior

Costo mensual mantenimiento
Partida Descripcion de areas verdes con cargo a la

Carrera de Com. Ext.

Mantenimiento de areas verdes y

5304181705002 o $43.231,66
arreglo de vias internas
M . ,
5304181705003 antenimiento de areas verdes y $67.441,27
arreglo de vias internas
5304181705998 Mantenlmler)to Qe areas verdes y $51.759.25
arreglo de vias internas
Total $162.432,18
Promedio Anual $54.144,06
Promedio Mensual $4.512,01
Nro. Estudiantes UFA-ESPE matriz 8671
Costo mensual por estudiante $0,52

Nro. Estudiantes que pertenecen a la carrera de
Comercio Exterior

Costo mensual mantenimiento de Areas Verdes
con cargo a la Carrera de Comercio Exterior

$325,74

Nota: Fuente: Unidad de Desarrollo Fisico, Memorando Nro. ESPE-DCEA-2021-6560-M

Costeo Administrativo Indirecto
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Para el calculo del costo administrativo indirecto de la UFA-ESPE se realizo entrevistas

a las diferentes dependencias del &rea Administrativa y Biblioteca en donde se construyé un

resumen de los costos indirectos que influyen en los costos de la carrera de Comercio Exterior,

a continuacion, se detallan los valores que la carrera de Comercio Exterior debera considerar

para establecer el costo por estudiante.

En tabla 25 se detallan los rubros que conforman el costo indirecto administrativo del

costo total mensual dividido para el nimero de estudiantes modalidad presencial y posgrados

se obtuvo el costo por estudiantes que corresponde a 24,09 dolares, este valor multiplicado por
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el niUmero de estudiantes que pertenecen a la carrera de Comercio Exterior se obtuvo el costo

que la carrera debera considerar 15.078,52 ddlares como costo administrativo indirecto.

Tabla 25.
Costo mensual indirecto administrativo

COSTO INDIRECTO MENSUAL DE ADM. CENTRAL DE LA UFA-ESPE ASIGNADO A
LA CARRERA DE COMERCIO EXTERIOR

Costo mensual de Talento Humano $21,46
Costo mensual de Activos Fijos $0,72
Mantenimiento Mobiliario $0,22
Mantenimiento Maquinaria y equipo $0,02
Mantenimiento Equipo de Computacion $0,48
Costo mensual de Infraestructura $1,02
Mantenimiento de infraestructura $1,02
Costo mensual de servicios basicos $0,25
Energia Eléctrica $0,20
Agua potable $0,04
Telefonia $0,01
Costo mensual de suministros $0,04
Costo mensual Impresoras $0,59
Costo mensual por estudiante de Administracion Central $24,09
Nro. Estudiantes que pertenecen a la Carrera de Comercio Exterior 626
Costo mensual carrera Comercio Exterior $15.078,52

En tabla 26 se detallan los rubros que conforman el costo indirecto de biblioteca, con
esta informacién se determiné el costo por estudiante de manera que el resultado de multiplicar
el costo por estudiante y el nimero de estudiantes que pertenecen a la carrera de Comercio
Exterior se obtiene que 2.372,11 délares es el valor que la carrera debe considerar de forma

mensual.
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Tabla 26.

Costo mensual indirecto de biblioteca

COSTO INDIRECTO DE BIBLIOTECA

Costo mensual Talento Humano $2,75
Costo mensual de Activos Fijos $0,32
Mantenimiento de mobiliario $0,06
Mantenimiento de equipo informatico $0,26
Costo mensual de Infraestructura $0,56
Mantenimiento de Infraestructura $0,56
Costo mensual de servicios basicos $0,15
Energia Eléctrica $0,15
Agua Potable $0,01
Costo estudiante mensual $3,79
Nro. Estudiantes carrera de Comercio Exterior 626
Costo mensual carrera Comercio Exterior $2.372,11

Costo Plataforma

Con la informacién proporcionada por la Unidad de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién a través de memorando Nro. ESPE.CPS-2021-1191-M, se evidencia que el
costo mensual de utilizacion de plataforma tecnolégica es 4.370,78 dolares, el valor mensual
fue distribuido para el nimero de estudiantes matriculados y el costo mensual asignado a la

carrera de Comercio Exterior se 135,26 dolares.

Tabla 27.

Costo mensual de utilizaciéon de la plataforma tecnolégica asignado a la carrera de Comercio
Exterior

Utilizacion de Plataforma Tecnolégica

Promedio Anual $52.449,36
Promedio Mensual $4.370,78
Nro. Estudiantes UFA - ESPE 20228
Costo mensual por estudiante $0,22
Nro. Estudiantes carrera de Com. Ext. 626

Costo mensual por utilizacién de plataforma tecnoldgica con cargo a
la carrera de Comercio Exterior

Fuente: Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, memorando Nro. ESPE.CPS-2021-1191-M

$135,26
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Costo mensual del consumo del volumen de impresion del DCEAC

La informacién proporcionada por la Unidad de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, mediante memorando Nro. ESPE-UTIC-2022-1556-M del 7 de junio de 2022,
muestra el valor mensual cancelado por consumo del volumen de impresiones del
Departamento CEAC.

El costo mensual se obtuvo de la distribucién para el nimero de estudiantes del
Departamento CEAC, y el valor asignado a carrera de Comercio Exterior es 117,34 délares.

Tabla 28.

Costo mensual del consumo del volumen de impresion del DCEAC

Costo del consumo del volumen de impresién del DCEAC

Afo 2019 $15.286,12
Afio 2020 $3.569,40
Ao 2021 $820,97
Suma $19.676,48
Promedio anual $6.558,83
Promedio mensual $546,57
Costo Mensual por Estudiante $0,19
Nro. Estudiantes que pertenecen a la Carrera de Com. Ext. 626

Costo mensual del consumo de impresién y reproduccién de

documentos del DCEAC con cargo ala carrera de Com. Ext. $117,34

Nota. Fuente: UTIC, Memorando Nro. ESPE-UTIC-2022-1556-M del 7 de junio de 2022

Elaboracién de costos de la carrera de Licenciatura de Comercio Exterior

La metodologia de costos por afectacion reconoce los costos que afectan directa o
indirectamente, una vez calculados los costos se realizé una clasificacién entre costos fijos y
variables y finalmente se realiza la distribucion en funcién de la cantidad de estudiantes, esto

permite obtener el costo por carrera y por estudiante.
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Resultado del costo de la Carrera de Licenciatura en Comercio Exterior

La elaboracién de los costos de la carrera de Comercio Exterior por el método de costos
por afectacion principalizando los costos directos e indirectos donde se ha distribuido segun el
numero de estudiantes matriculados, se obtuvo un costo total mensual de 111.289,28 dodlares,
para establecer el costo por estudiante se consideré que la carrera de Comercio Exterior
cuenta con 626 estudiantes matriculados en efecto el costo mensual estudiante es 177,78
dolares.

Con la informacion a analizada se determind que el costo de la carrera de Comercio
Exterior en un periodo académico corresponde a 445.157,14 doélares y el costo por estudiante

es 711,11 délares.



Tabla 29.

Resumen de costo mensual de la Carrera de Comercio Exterior

Detalle Parcial Participacién
Costo Directo $87.159,12 78,32%
Costos Fijos $83.650,65 75,17%
Remuneracion personal docente de la carrera de Comercio
Exterior que pelrotenece al Departamento CEAC $78.325,66 70,38%
Remuneracion pgr_sonal docente de otros departameptos $5.324.99 4.78%
gue prestan servicio en la carrera de Comercio Exterior
Costos Variable $3.508,47 3,15%
Servicio de Energia Eléctrica $333,92 0,30%
Servicio de Agua $1.424,62 1,28%
Servicio de telefonia $7,86 0,01%
Servicio Internet $1.603,27 1,44%
Suministros y Materiales de Oficina $21,47 0,02%
Costo de Impresiones $117,34 0,11%
Costos Indirectos $19.554,46 17,57%
Especifico $1.536,22 1,38%
g?:rgxréeracién personal administrativo que pertenece al $1.536,22 1,38%
General $18.018,24 16,19%
Remuneracién servicios varios $332,11 0,30%
Remuneracion personal técnico de laboratorio $100,23 0,09%
Costo indirecto administrativo ESPE $15.078,52 13,55%
Costo indirecto de Biblioteca $2.372,11 2,13%
Costo Plataforma Virtual $135,26 0,12%
Otros costos $4.575,70 4,11%
Activos Fijos $4.575,70 4,11%
Mantenimiento Equipos sistemas y paquetes informéaticos $624,89 0,56%
Mantenimiento Mobiliario $405,01 0,36%
Mantenimiento Maquinaria y Equipo $174,68 0,16%
Mantenimiento area edificada $3.045,39 2,74%
Mantenimiento area verde $325,74 0,29%
Costo total neto del servicio (mensual) $111.289,28
Numero de estudiantes 626
Costo por estudiantes $177,78
Costo total por periodo académico $445.157,14
Costo por estudiante en un periodo $711,11

84



A continuacion, se detalla un resumen comparativo del costo de la carrera en Comercio
Exterior, tanto en modalidad presencial como en modalidad virtual

Tabla 30.
Variacion del costo mensual de la carrera de Comercio Exterior

Variacion del Costo Mensual de la Carrera de Comercio Exterior

Costo total mensual Carrera de Comercio Exterior - presencial $111.289,28
Costo total mensual Carrera de Comercio Exterior - virtual $108.976,78
Porcentaje de Variacion 2%
Tabla 31.
Variacion del costo mensual por estudiante
Variacion del Costo Mensual por Estudiante

Costo total mensual Carrera de Comercio Exterior - presencial $177,78
Costo total mensual Carrera de Comercio Exterior - virtual $174,08

2%

Porcentaje de Variacién

La incidencia no es significativa, en razén de que la infraestructura fisica, de talento

humano, materiales en general, mantenimiento de activos, entre otros se mantiene en las areas

administrativas y de gestion educativa de la carrera.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

La aplicacién de la metodologia de costos por afectacion ha permitido establecer los costos
directos e indirectos de la carrera de Comercio Exterior, para ello que recopil6 informacion que

luego de ser analizada se utilizé la elaborar los costos de la carrera en mencion.

En la carrera de licenciatura en Comercio Exterior se determind un costo mensual de

111.289,28 ddlares, lo que representa un costo por estudiante de 177,78 ddlares.

El costo de tener abierta la carrera durante el periodo académico tiene un valor de 445.157.14

dolares; y el costo por estudiante durante un periodo académico alcanza a 711,11 ddlares.

En el caso de modalidad virtual, la incidencia es del 2% tanto en el costo de la carrera como en
el costo individual por estudiante; la variacidn no resulta representativa en razén de que tanto el
personal administrativo y académico de la carrera, se encuentra en labores, no se ha
interrumpido el servicio educativo, asi como también la gestién administrativa. Los valores al
gque alcanza en modalidad virtual son: costo de tener en funcionamiento la carrera es
$108.976,78 y el costo por estudiante mensual alcanza a 174,08 dolares, lo que representa en
el periodo académico un monto de: costo de la carrera de Comercio Exterior de 435.907,14

ddlares y costo por estudiante en el periodo académico alcanza a 696,34 dolares.
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Recomendaciones

La universidad de considerar pertinente deberia elaborar los costos de los departamentos,
carreras, y por estudiante, valores que le permitira prever escenarios futuros y que las
autoridades tomen las medidas apropiadas y oportunas para el mejoramiento de la

Universidad.

Continuar con estudios relacionado a la elaboracion de costos inclusive por actividades que se

desarrollan dentro de la Universidad.

Actualizar de manera periddica el calculo de costos por carrera debido a la constante
variabilidad por periodos académicos de la distribucién y carga horaria docente, asi como del

uso de recursos, el cambio socio econdmico entre otros.

La carrera de Licenciatura en Comercio Exterior podra no considerar la variacion de los costos
en modalidad virtual respecto de la modalidad presencial en vista de que la disminucion del

costo mensual de la carrera y por estudiante es minima.
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