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CAPITULO |

I. ESTUDIO DE LA ORGANIZACION

1.1.- INTRODUCCION

El termino organizacion es utilizado por diferentes autores para transmitir
distintos matices de significados o ideas, pero si parte del origen de la palabra griega
‘organon” que significa Instrumento, la organizacion da la idea de “instrumento que

sirve para estructurar una empresa”.

La organizacién es un proceso encaminado a obtener un fin. Organizar
consiste en efectuar una serie de actividades humanas, y después de coordinarlas
en tal forma que el conjunto de las mismas actie como una sola, para lograr un

propésito comun.

La organizacion consiste en preparar los recursos humanos (hombres) y
fisicos (las instalaciones, equipos, capitales, etc.) que la planificacion exige, para el

cumplimiento de los objetivos.



‘La organizacion es la estructuracion técnica de las relaciones que deben
existir entre funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos
de un organismo social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes

y objetivos sefialados” (1 ).

Muchas organizaciones evolucionan sin una planeacion, introduciendo de
cuando en cuando adiciones y cambios en su estructura como recursos tacticos para
cumplir determinadas finalidades. Varios factores especificos determinan la
estructura real de una organizaciéon. Entre ellos figuran la tecnologia que utilizan, el

ambiente donde opera y los valores de sus miembros.

1.2- ESTUDIO DE LA SITUACION ACTUAL DE LA ORGANIZACION

La empresa “Centro Automotriz Técnico” (C.A.T.) es una unidad econdémica
gue actua como factor dinAmico en el proceso de gestiébn y venta de repuestos,
mediante la forma de una actividad mercantil legal. Esta es una empresa privada,
cuyas acciones del capital social pertenecen a varias personas o entes privados por

lo que son administrados y controladas por estos.

La razon social de la empresa se denomina C.A.T. "CENTRO AUTOMOTRIZ
TECNICO” se funda la empresa en el afio de 1984, en la ciudad de Quito, debido a
una administracién adecuada, orientada a servir de la mejor manera al cliente, que
constituyen la base esencial de su existencia, se desarrolla cuantitativamente por lo

gue se crea una sucursal en la ciudad de Salcedo en 1985. Posteriormente se

LREYES PONCE, A.: “Administraciéon de Empresas”, Editorial Limusa, México, 1998



instala una segunda sucursal en la parte Sur de la ciudad de Quito, y luego una
tercera sucursal se crea en la ciudad de Latacunga, la misma que se especializa en
una determinada marca de vehiculos. De modo que el primer centro comercial

fundado en 1984 se convierte en la Matriz de la empresa CAT.

La informacion se encuentra dispersa entre sucursales, por tanto no existe

comunicacién entre ellas, esto obstaculiza el proceso de ventas de la empresa

Cada uno de los centros comerciales disponen recursos fisicos asi como
humanos para su mejor organizacion administrativa, estas estan presididas por un
Gerente Propietario. Es decir, la estructura administrativa es una forma en la que se
ordenan las unidades que componen la empresa, sus niveles, relaciones jerarquicas

y conexién que guarda entre si.

GERENTE

SECRETARIA

Dep Contabilidad Dep. Ventas Control / Calidad Bodega

Contador Auxiliar Vendedorl Vendedor2 Vendedor3 Compras Bodeguero

Figura 1.1 Organigrama de las Relaciones Jerarquicas de la Empresa.



Cada una de las sucursales maneja sus propios departamentos los cuales

tienen una estructura administrativa y son:

» Departamento de Contabilidad.- Maneja registros e informacion basado en
principios, métodos y procedimientos de orden técnico, contable y financiero
que incluye documentos, libros, registros y archivos de las transacciones
desde la entrada original en los libros de contabilidad hasta la formulacién de

los estados financieros e interpretacion de los mismos.

» Departamento de Control de Calidad.- Constituye un proceso de analisis,
inspeccion y pruebas, permiten la confrontacion del estandar de la calidad que
se da al cliente en la orientacién, en la originalidad del producto, en la
durabilidad, etc. para lo cual la empresa cuenta con personal técnico

necesario en repuestos automotrices en diversas marcas.

» Departamento de Ventas.- Tiene la finalidad de establecer estrategias que
permitan mejorar la calidad de los servicios, tratando de mejorar la

competitividad.

» Departamento de Bodega.- Este departamento se encarga de recibir, contar,

clasificar y ubicar la mercaderia y proveer al almacén.

La autoridad es el adhesivo de la estructura de la organizacion, el vinculo que

la hace posible, los medios mediante los cuales se pueden colocar grupos de



actividades bajo el mando de un administrador y se puede fomentar la coordinacion y

la funcionalidad de las unidades organizacionales.

En fin la organizacion de la mencionada empresa esta sujeta a los avances
del mercado, la competitividad, la globalizacién, etc., para lo cual da los pasos
esenciales para incorporarse en un medio adecuado, es decir, que haga posible el

normal desarrollo de la empresa, en sintesis son:

= Cumplir con las metas comerciales de la empresa.

= Adecuar las ventas y gestion de repuestos automotrices a los avances
tecnoldgicos de la comercializacion.

= Juntar la actividad comercial en una unidad tecnolégica practica de ventas en

similitud, importancia y naturaleza de la actualidad comercial.

1.3.- FUNCIONAMIENTO

La empresa Centro Automotriz Técnico funciona independientemente con sus
politicas, organizacion y planificacion propias, siendo administrada y dirigida por

familias, de acuerdo a las necesidades de cada una de estas.

Para el manejo correcto de la empresa es necesario poder actuar con eficacia
y guardar un buen equilibrio. Esto implica buscar maneras de mejorar las ventas sin

sacrificar la calidad de los productos y los servicios que ofrece la empresa.



1.4- IMPORTANCIA

La importancia de la organizacion es ayudar a lograr que los objetivos tengan

significado y contribuyan a la eficiencia organizacional.

La empresa Centro Automotriz Técnico presta servicios en el parque
automotriz de Quito, Latacunga y Salcedo, cubriendo en su mayoria con repuestos,
de casi todas las marcas de vehiculos existentes en este pais, por lo que se hace
indispensable proporcionar un sistema eficaz de acuerdo a las necesidades de cada

centro.

Poner a la empresa en igualdad de condiciones tecnoldgicas para la gestion y
ventas, pues la tecnologia de la informacion a evolucionado aceleradamente, que
obliga a la empresa comercial a competir en este medio globalizado, pues, de seguir
con métodos convencionales de ventas resulta estancar a la empresa e inclusive

llegar al fracaso.

Por otra parte, precisa anotar que una de las actividades de mayor desarrollo
en la actualidad, es la actividad comercial, porque toda la sociedad se dinamiza
mediante la produccién y el consumo, de modo que la informacion comercial,
siempre serd un tema de permanente actualidad por las innovaciones tecnoldgicas
que se van creando con la finalidad de alcanzar un mayor mercado, informar al
universo de clientes sobre las bondades del producto de una manera oportuna,

subjetiva, necesatria, etc.



15.- PROPUESTA

El sistema contara con los siguientes modulos:

1.5.1.- MODULO DE INVENTARIOS

Un inventario representa la existencia de bienes muebles e inmuebles que
tiene la empresa para comerciar con ellos, comprandolos y vendiéndolos tal cual o

procesandolos primero antes de venderlos, en un periodo econdémico determinado.

“Se define los inventarios de una empresa como la compra de articulos en

condiciones para la venta” (?).

Este modulo permite manejar facilmente las bodegas y/o almacenes de la

empresa.

De acuerdo a las caracteristicas de la empresa C.A.T. el tipo de inventario a

desarrollar es:

2 Finney — Millar, en su libro “Curso de Contabilidad Intermedia”, Tomo II, Pagina 225,



>

Inventario de Mercancias:

Lo constituyen todos aquellos bienes que le pertenecen a la empresa bien sea
comercial o mercantil, estos productos se compran para luego venderlos sin
ser modificados. En este modulo se mostraran todas las mercancias

disponibles para la venta.

La empresa utiliza un modulo de Inventario de mercancias que permite un
control completo de los inventarios, logrando un efectivo control del flujo de las

existencias de la mercaderia de la empresas.

Caracteristicas Funcionales

e El modulo de Inventario permite la facturacion en linea, actualizando
instantaneamente las existencias, no importando en que bodega se
encuentren.

e  Permite ejercer un control total de las existencias de productos.

e Ademas provee reportes oportunos sobre disminucién de las existencias
abajo del nivel minimo, permitiendo mantener las existencias en un nivel
adecuado.

o Permite saber el costo del inventario.

o El sistema permite saber donde esta localizado cada articulo, en que
bodega o almacén se encuentra, que existencia hay en bodega, y los
costos y precios de venta de estos.

o Permite el traslado entre sucursales o bodegas, actualizando
automaticamente los costos en ambas bodegas.

o Integracién automatica con el Modulo de Contabilidad.

e Actualizacion instantanea de costos al registrar las compras.



1.5.2.- MODULO DE COMPRAS

El modulo de Compras es el que controla los insumos necesarios para los
diferentes departamentos dentro de la empresa, ademas permite la edicion de datos
de los proveedores, la elaboracién de érdenes de compra, el registro de facturas de
compra, el ingreso de productos a inventario y al mismo tiempo controlar el
inventario. Las compras a crédito se muestran como cuentas por pagar, las

devoluciones de compras y la solicitud de reportes, integran al médulo de compras.

Para ingresar un producto este debe estar codificado, si es un producto nuevo

se le debe generar un cédigo para su ingreso a inventario.

Esta integrado con el médulo de inventarios para agilizar la entrada a la

bodega de las 6rdenes de compra giradas.

Una vez seleccionado el proveedor, se procede a realizar la orden de compra,
la cual puede ser enviada a través de correo electrénico, fax o mensajeria al

proveedor.

Cuando el proveedor surte los productos ordenados, las entrada al almacén se
realizan a través del documento “factura de compra” en la forma de movimientos del

modulo de inventarios.



Las facturas de compra contienen: la fecha en que fueron realizadas, el
proveedor, una referencia con el proveedor, los productos ordenados, la cantidad, el
precio acordado, el descuento acordado por producto, la fecha en la que son
necesarios, la fecha de posible entrega, el impuesto al valor agregado (tasa 12%) y

el valor a pagar.

Manejo del Impuestos al Valor agregado tasa 12%. En cualquier momento se

puede consultar un reporte de las compras especificando la fecha.

Manejo de un histérico de compras por productos y proveedores, el cual
puede ser consultado por producto o por proveedor, mostrando los diferentes precios

y condiciones de compra de los mismos.

Devoluciones de Compra, se realizan ya sea en forma parcial 6 total de
acuerdo a las condiciones de la devolucién, generando la afectacion correspondiente

al inventario.

Caracteristicas Funcionales

. Control y registro de facturas de compras e ingreso a inventario.

. Control y elaboracion de devoluciones de compras e ingresos a
inventario.

. Reportes de estado de inventarios, compras, proveedores y existencias.

. Acceso rapido a la informacion sobre los productos, proveedores,

ordenes de compra, y compras.


http://www.mipagina.cantv.net/pgingenieria/ManualSAFI/compras.htm#reportes
http://www.mipagina.cantv.net/pgingenieria/ManualSAFI/compras.htm#proveedor
http://www.mipagina.cantv.net/pgingenieria/ManualSAFI/compras.htm#compras

o Manejo de porcentajes de descuentos independientes en cada producto
a facturar.
o Manejo del impuesto cargado a la facturacion de compras.

e  Visualizar la situacion de los pedidos de compras.

1.5.3.- MODULO DE VENTAS

Este mdodulo le permite realizar todo el proceso de venta, desde el registro de
los clientes, la cotizacion o presupuesto (si es necesario) y la venta, ademas le

permite obtener varios reportes relacionados.

Tiene como objetivo cubrir todo el circuito de relaciones con los clientes de
forma que la empresa tenga la informacion necesaria para saber qué debe servir al
cliente, si dispone de la mercaderia, cuando, a qué cliente, con qué plazos y medios

de entrega y en qué condiciones.

Caracteristicas Funcionales:

En el médulo de ventas usted puede manejar

° Vendedores o usuarios
. NUmeros de serie
e  Consultas agiles e inteligentes

e  Se pueden modificar cotizaciones y pedidos


http://www.mipagina.cantv.net/pgingenieria/ManualSAFI/compras.htm#descuento
http://www.mipagina.cantv.net/pgingenieria/ManualSAFI/compras.htm#impuesto

e  Se pueden enviar cotizaciones por e-mail

En la informacioén de clientes usted puede manejar

e  Ellimite de crédito

o Lista de precios asignada al cliente
o Dias de pago

o Dias de recepcién de facturas

o Generar solicitud de precios

1.5.4.- MODULO DE FACTURACION

La facturaciéon es una modalidad de comprobante de venta entre empresas.
En el caso de las compras realizadas por consumidores finales, el comprobante de
venta es una factura, este comprobante emitido incluye el IVA, y a su vez con el

comprobante puede exigir los derechos que tienen los consumidores.

La factura, consta de dos partes como son la cabecera y el detalle de las
facturas. En la cabecera debe contener el nombre de la empresa, asi también el
RUC de la empresa, la direccion de la empresa, numero de teléfono o fax de la
empresa, el numero de factura, la fecha de compra, los datos del cliente (nombres,
direccion, teléfono, RUC/CI), subtotal, el valor de retencion del IVA o IRF. En el
detalle de las facturas se describird la cantidad, el nombre del articulo seguido de
una breve descripcion, el precio de cada articulo.



La emision de recibos o facturas es algo habitual en cualquier empresa. El
hecho de tener automatizada esta faceta agiliza mucho el trabajo cotidiano. Emitir de
forma automética en el momento de una venta la factura correspondiente es tan

importante ya que agiliza el proceso de ventas.

El médulo de facturacién es un avanzado sistema para el control de ventas de
las empresas. El sistema recibe informacion de los puntos de ventas permitiendo

grabar ventas al crédito, contado, cotizaciones, etc.

Caracteristicas Funcionales

o Flexibilidad hasta 9,999 listas de precios.

o Permite agrupacion por cada sucursal, zona, vendedor, cliente, producto,
grupo de producto.

o Historial detallado de ventas vs. costo.

e  Analisis de venta.

o Enviar reporte desde el modulo a hojas html.

o Generacion y envié de partida contable al modulo de contabilidad.

o Interaccion en linea con el modulo de inventarios.

o Comprende la elaboracion de cotizaciones, pedidos, facturacion, caja, y
consulta de producto.

e Sistema de busqueda rapido y practico por cédigo o por descripcion, para
seleccionar clientes y productos.

o Permite la previsualizacion de la factura.

o Reimpresion de la factura.

o Envio de la factura por fax o correo electronico.



Permite combinar productos y servicios con o sin impuesto.

Descuento lineal y/o general.

Consulta de productos en linea que permite conocer la existencia,
ubicacion y precio de cualquier producto.

Calculadora incorporada.

Listado de ventas diarias o de cualquier intervalo entre fechas.
Ordenamiento al gusto de las listas para mejor ubicacion de la factura.
Anulacion de la factura.

Interaccion via Internet-Web.

CAPITULQO 2



1. METODOLOGIA ORIENTADA A OBJETOS DE
JACOBSON

2.1.- INTRODUCCION

Hay muchas técnicas que se pueden utilizar para modelar procesos. La

orientacién a objetos tiene su propio lugar entre la utilizacién de tales técnicas.

El uso de programas orientados a objetos ha venido desarrollando toda clase
de sistemas computarizados. Mientras que el proceso del desarrollo del software
para la mayoria de los sistemas y de los servicios de las telecomunicaciones estan
emigrando hacia representaciones de objetos, la utilizacion de la metodologia
orientada o0 objetos es necesaria al modelar procesos de los requerimientos del
negocio. Este cambio nos facilita el acercamiento, y la practica de las partes del
proceso en el software, existe un lado negativo ya que los modelos orientados a

objetos del proceso del negocio no son una tecnologia completamente madura.

La idea de orientado a objetos es muy extenso y beneficioso al describir la
base intima de un negocio o de un sistema, se explica lo que hace el sistema del

negocio o de informacion, o lo que debe hacer.



Este método proporciona un soporte para el disefio creativo de productos de
software, las actividades consisten en la transformacion de un conjunto de

requerimientos en un plan estructurado de construccion y un plan de accion.

El disefio creativo tomando como referencia una base arquitecténica es seguir
paso a paso los métodos y procesos con la asistencia de herramientas, para
convertir los requerimientos dentro de una arquitectura viable para la construccion de

un proyecto incluyendo la creacion de prototipos.

Jacobson plantea una metodologia de desarrollo de aplicaciones orientada a

objetos.

La metodologia orientada a objetos es un proceso organizado para la
construccion industrial de software. EI proceso de disefio guiado por casos de uso,
una técnica que centra el entendimiento de un sistema en la forma en la cual es

utilizado.

El ciclo de vida es similar al modelo basico, se basa en la sucesion de los

modelos:
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Figura 2.2 El proceso de andlisis y los subprocesos®
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Figura 2.3 El proceso de la construccién con sus subprocesos mayores y los modelos producidos

Nota: Los procesos de las flechas bidireccionales ilustran la informacion que pueden fluir en ambas

direcciones.
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Figura 2.4 El proceso de pruebas con su subproceso mayor

Para la ejecucion del sistema se debe considerar la organizacion y la

perspectiva del usuario.

La relacion entre el diagrama central del caso del uso y los varios modelos
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Figura 2.5 Diagrama Central del caso de uso y los varios modelos

El andlisis de los casos de uso, es una de las primeras actividades en el

desarrollo de la metodologia orientada a objetos de Jacobson.

Lo mas sobresaliente son los casos de uso.



-

Actor Caso de Uso

Figura 2.6 El modelo de caso de uso consiste en actores y casos de uso

Los casos de uso son secuencia de las operaciones o de las transiciones en un
sistema. Un caso de uso tiene un flujo completo de acontecimientos, es decir, tiene

un principio bien definido y una terminacion igualmente bien definida.

2.2.- CONCEPTOS Y DIAGRAMAS

2.2.1.- MODELO DE CASOS DE USO

Es una técnica que se basa en la descripcion de elementos o usuarios
externos al sistema, es decir, estos elementos son los "actores" y la funcionalidad

del sistema constituye la accién, objetivamente es la practica del caso de uso.
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Figura 2.7 Sistema

Los objetivos al modelar el proceso de los casos de usos son:

» Se analiza los requisitos del usuario, esta descripcidbn darda un concepto
especifico de los requisitos que el negocio o el sistema de informaciéon debe
resolver.

» Los casos de uso expresan lo que realiza el negocio.

» Los casos de uso actian como eje principal, por ejemplo, el modelo de
analisis se puede relacionar al modelo de disefio haciendo una breve
referencia al modelo de caso de uso.

» Los casos de uso conduce a mejoras significativas en el disefio.

Y

Los casos de uso son recomendables para representar el modelo externo.
» Los modelos de caso de uso son utilizados para obtener con claridad los

requisitos funcionales.

Con la utilizacion de los casos de uso se puede modelar el proceso de la

empresa, el modelo describe la empresa y el mundo externo a ésta, ademas



describe los procesos que satisfagan los intereses de los clientes, y otros agentes
externos.

Q Reconozca el O
vuelo \
Confirme el
registro

Cheque el horario

Piloto Empleado

Figura 2.8 Sistema de Vuelo

El sistema se limita por la caja. Cada actor es representado por una persona
fuera de la caja, mientras que los casos del uso se representan como las elipses

dentro de la caja.

El modelo de casos de uso refleja el negocio y su ambiente externo, como los
agentes individuales que se comunican con los casos de uso dentro del negocio. Un
agente representa un papel que alguien o algo pueda desempefiar en lo referente al

negocio.

2.2.2.- MODELO DE OBJETOS



Es un disefio que representa la estructura estatica de objetos. Puede contener
objetos de identidad, de interfaz y de control, entre otros elementos; relaciones de

herencia, en la practica constituye una referencia estatica de la comunicacion.

El modelo de objetos da una visiéon clara de como funciona el negocio.

Los modelos de objetos se establecen para asegurarse que entienda los
requisitos que deben ser alcanzados con la ingenieria del software y permitir tomar

decisiones con respecto al desarrollo de negocio.

El modelamiento de objetos es necesario para capturar otros requisitos que

necesiten ser expresados.

La orientacion del objeto da una arquitectura estable, una arquitectura que sea

comprensible, alterable, adaptable y reutilizable.

Las cualidades del objeto, representan una unidad de informacion
almacenada en el objeto. Se describe las cualidades necesarias del objeto, para

entender su responsabilidad, el papel que desempeinia.
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Figura 2.9 Modelo de Objetos

2.2.3.- DIAGRAMA DE INTERACCION

Demuestra la secuencia de eventos entre paquetes u objetos necesarios para

realizar un caso de uso.

Para describir una secuencia de estimulos se usan los diagramas de
interacciéon. Se puede describir como varios bloques que se comunican mediante el
envio de estimulos de uno a otro, como una base para esa interaccion se usa otra

vez el modelo de caso de uso.



El Diagrama de interaccion describe en detalle cada caso de uso, una

secuencia de estimulo la cual es enviada entre los bloques.
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Figura 2.10 Diagrama de Interaccién

El diagrama de interaccibn muestra como los estimulos, sn, se envian entre los

blogues e invocan actividades, an, en estos bloques.



2.2.4.- DIAGRAMA DE ESTADO

Constituye segun Jacobson los estados internos de un objeto complejo.

Da a conocer una descripcion simplificada, para mejorar el entendimiento del
paquete, se describe cual estimulo es recibido, y la respuesta de dicho estimulo,
independientemente del lenguaje de programacion utilizado.

Inicio Enviar sefal

Estado Recibir sefial

Enviar mensaje Realiza una tarea

Recibir mensaje Decisién

Regreso de

8 Objeto destruido
mensaje

LOUEV

Etiqueta

ofAlIL0C

Figura 2.11 Simbolos para gréfica de transicion de estados



23.- ETAPAS Y DEFINICION DE ENTREGAS

2.3.1.- MODELO DE REQUERIMIENTOS

Jacobson en este modelo limita el alcance del sistema y define la

funcionalidad.

El sistema tendra una visibn mas amplia desde el punto de vista del usuario el

cual podra entender facilmente, describira como el usuario utilizara el sistema.

Este modelo puede servir como contrato entre el usuario final del software y el

equipo de desarrollo.

El modelo de requisitos es un modelo central el cual dirige el desarrollo de
todos los otros modelos, a lo largo del desarrollo del sistema entero. EI modelo de
requisitos se estructurara por el modelo de analisis, comprendido por el modelo de
disefio, llevado a cabo por el modelo de aplicacion y se probara por el modelo de

comprobacion.

El objetivo es la obtencion de requerimientos funcionales.



La especificacion de requerimientos para el modelo de requerimientos

consiste en:

e Un modelo de caso de uso
e Descripcion de la interfaz

¢ Un modelo de objetos de dominio del problema

> Modelo de casos de uso

Un modelo de caso de uso describe actores y casos de uso, la funcionalidad
completa del sistema identificando como todo lo que esta fuera del sistema

interactla con el sistema.

Los actores definen los papeles que los usuarios pueden realizar en un
momento determinado. Un usuario puede jugar intercambiando la informacion

cuando utiliza el sistema.

Los actores son entidades externas al sistema en desarrollo, mientras que los
casos de uso es el medio por el cual se define el funcionamiento interno del
sistema.

El modelo de caso de uso es la base en el andlisis de las fases, construccién y
comprobacion.

» Descripcion de las Interfaces

Es la representacion visual (prototipo grafico) del sistema, donde interactua el

usuario con el desempefio real del sistema.



La interaccion de la Interfaz de Maquina a Hombre (MMI) nosotros podemos
usar bocetos en la pantalla al realizar el caso del uso o puede proporcionar

simulaciones mas sofisticadas que usan un Usuario Interfaz.

» Modelo de Objeto de Dominio

Es necesario realizar el modelo de objeto de dominio para definir claramente

el problema, se desarrolla una vista légica del sistema, para realizar una lista

gue especifique los casos del uso.

Para dar un cuadro conceptual y un entendiendo bueno del sistema, nosotros

usamos objetos que representan las ocurrencias en el dominio del problema.

2.3.2.- MODELO DE ANALISIS

Define la estructura légica del sistema independiente de la aplicacion, se

desarrolla ampliamente lo antes plateado en los casos del uso entre los objetos.
El objetivo es dar al sistema una estructura de objetos robusta y flexible a los

cambios.

Este modelo identifica objetos entidad, objetos de interfaz y objetos de control

independientes del ambiente de implementacion.



» Objeto Entidad

El proposito es tener presente el estado del sistema, almacena la informacion

sobre un objeto de la entidad.

Objeto
Entidad

Figura 2.12 Objeto Entidad

» Objeto de Interfaz

Su propdsito es presentar el sistema, el objeto interfaz actia directamente

con el ambiente, transforma las acciones de los actores en eventos dentro del

|_O

Objeto de
Interfaz

sistema.

Figura 2.13 Objeto de Interfaz



» Objeto de Control

Controla la conducta del sistema, un objeto de control muestra la funcionalidad

gue se puede almacenar en este objeto en el sistema.

Objeto de
Control

Figura 2.14 Objeto de Control

Funcionalidad de
un Caso de Uso

Asignacion de las
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del Objeto

Objeto de Objeto Objeto de
Interfaz Entidad Control

Figura 2.15 Asignacion de las responsabilidades del Objeto



La funcionalidad de los caso de uso son particionados y asignados a los
objetos, el modelo de analisis ofrece los casos de uso del sistema.

Antes de realizar el modelamiento aclaramos que la estructura logica de este

no sufrird ninguna modificacion.

2.3.3.- MODELO DE DISENO

Para la construccién del modelo, se usa el modelo de analisis y el modelo de
requerimientos. Procedemos a crear el modelo de disefio que es el refinamiento y
formalizacién del modelo de andlisis. En este modelo se realiza la depuracién del

modelo de analisis.

Se adapta el modelo de analisis al ambiente de implementacién.

El modelo de disefio consiste en diagramas de la interaccion y graficos de

transicion de estado.

El modelo de disefio es una representacion estructurada del codigo fuente.

Es este modelo se implementa el modelo de paquetes.



= Agrupar en paquetes las clases existentes. Cada paquete deberia estar
relacionado a un solo actor.

= Depurar las clases de andlisis para incluir detalles de implementacion.

= Desarrollar el cédigo de los métodos de los objetos.

» Realizar diagramas de interaccion que muestran como interactian los distintos
paquetes en el desarrollo de un caso de uso.

» Desarrollar diagramas de estado para los objetos complejos.

2.3.4.- IMPLEMENTACION

En esta etapa se procede a la ejecucion del cédigo fuente que ha sido
seleccionado. Es la codificaciéon del sistema tanto el desarrollo de las Bases de Datos

como de los distintas aplicaciones con las que contara.

Tiene como objetivo implementar el sistema.

Implementar las clases de disefio definidas.

Las clases en implementacién deben tener las siguientes caracteristicas:

» Robustas y altamente reusables

= No deben ofrecer funcionalidad similar a menos que estén relacionadas por

herencia

=  Altamente enlazadas. Funcionalidad interna altamente relacionada



2.3.5.- PRUEBAS

El modelo de pruebas es el Ultimo modelo a construir. Describe el estado de

resultados de las pruebas.

Las actividades que se realizan en las pruebas se encuentran normalmente
divididas en la comprobacién y aprobacion. La comprobacién verifica si el resultado
estd de acuerdo con la especificacion. La aprobaciéon verifica si el resultado es

realmente lo que deseo el cliente.

Para la aprobacion nos basamos en el modelo de requerimientos que
representa una herramienta potente de prueba, al probar cada caso de uso, se
verifica que los objetos se comuniquen correctamente en dicho caso de uso. De
manera similar se verifica la interfase de usuario, descrita en el modelo de
requerimientos, se deduce que el modelo de requerimientos es la base para la

verificacion del modelo de pruebas.

Definicion de pruebas de unidad, se utiliza los casos de uso como una guia de

pruebas.

Nosotros nos enfocamos en la comprobacion, esta inicia cuando se ha
completado el analisis y construccion. El propésito de las ultimas actividades de la
comprobacién es asegurar un certificado de calidad para el producto. Debe

eliminarse cualquier falta introducida lo méas pronto posible.

Su objetivo es verificar el sistema.



CAPITULO 3

I1. SISTEMADISTRIBUIDO

3.1- INTRODUCCION

Los sistemas operativos distribuidos estan disefiados para su uso en un grupo de
computadoras conectadas pero independientes que comparten recursos. En un
sistema distribuido, un proceso puede ejecutarse en cualquier computadora de la red
(normalmente, una computadora inactiva en ese momento) para aumentar el

rendimiento de ese proceso.

En los sistemas distribuidos, todas las funciones basicas de un sistema
operativo, como mantener los sistemas de archivos, garantizar un comportamiento

razonable y recuperar datos en caso de fallos parciales, resultan mas complejas.



» Tipos de Sistemas Operativos

= Centralizados.- Los recursos del sistema estan concentrados en una sola

maquina.

. De red.- Proporcionan facilidades para acceder a los recursos de una red
de computadoras (e-mail, ftp, nfs, telnet, rpc, etc.).

. Distribuidos.- Proporcionan transparencia en el acceso de recursos de
una red de computadoras.

. De tiempo real.- Permiten la ejecucidn de procesos cuyo tiempo de

respuesta debe darse en un tiempo determinado.
. Cooperativos.- Proporcionan servicios para el trabajo cooperativo entre

sociedades de agentes

Un sistema informatico esta constituido por un conjunto de estaciones

relacionadas entre ellas por un medio de comunicacién.

Como ejemplo podemos implementar un sistema de mensajeria; donde el

usuario puede emitir o retirar mensajes de cualquier estacion.

Para ello varias implementaciones son posibles.

e Estructura centralizada
e Estructura descentralizada o distribuida

e [Estructura mixta



> Estructura Centralizada

o

Figura 3.1 Estructura Centralizada

Todos los mensajes estan almacenados en C (estacion central).
Un usuario deposita su casilla postal en C.
»= Volumen de almacenamiento en C.

= Disponibilidad del servicio es igual a la disponibilidad de C.

= Una operacion es semejante a una transferencia de informacion.



> Estructura Distribuida

Un usuario = una casilla postal = una estacion de enlace.

oW
O—0O

Figura 3.2 Estructura Distribuida

Retiro de un mensaje de una estacion de enlace = operacion local.

Depdsito o retiro de otra estacion - intercambio de informacion.

. Diccionario usuario / estacion de enlace.

Disponibilidad del sistema incrementada.

. Problemas con una estacion = entorpecen la recepcion de los mensajes
para los usuarios de esta estacion.
= Volumen de almacenamiento global distribuido en el conjunto de las

estaciones.



» ESTRUCTURA MIXTA

Figura 3.3 Estructura Mixta

Aumentamos estaciones de enlace.

Una estacion esta conectada a una estacion de enlace.

La estacion de enlace almacena los mensajes de las estaciones que tiene
conectadas.

Todo usuario depende entonces de una sola estacién de enlace.

Un mensaje pasa por una estacion de enlace.

Solo las estaciones de enlace poseen un diccionario.



Preferimos definir un sistema distribuido por los servicios que este otorga:
o Estructura modular.

o Disponibilidad

. Descentralizacion

3.2- DEFINICION Y CONCEPTO

Un sistema distribuido esta conectado con una red, en el que dos o0 mas

maquinas colaboren para la obtencion de un resultado.

“Un sistema distribuido es una colecciéon de computadoras independientes

que aparecen ante los usuarios del sistema como una Gnica computadora.”

“Multiples procesadores autébnomos que no comparten memoria principal, pero

cooperan enviandose mensajes sobre una red de comunicacion”™

Los sistemas distribuidos encierran dos aspectos: Hardware y Software.

» Hardware.- Las maquinas son independientes (autbnomas).

4 Tanenbaum Andrew S. Sistemas Operativos Distribuidos. México DF. ISBN 0-13-219908-4.

5 Bal, Steiner y Tanenbaum



Existen 4 tipos de hardware distribuidos:

. Multiprocesadores con base en buses.- Constan de cierta cantidad de
CPU, se encuentran conectados a un bus comdn, y a un modulo de
memoria.

. Multiprocesadores con conmutador.- Es necesario una red con
conmutador

. Multicomputadoras con base en buses.- Cada CPU tendra conexion
directa con su memoria local.

. Multicomputadoras con conmutador.- Es la construccién de interconexién

de varias redes, cada CPU tiene acceso directo a su memoria particular.

» Software.- Es determinada por el software del sistema operativo, permite que
los usuarios y las maquinas de un sistema operativo sean independientes

entre si, interactuando si es necesario.

Existen dos tipos de software distribuido, débilmente acoplado y fuertemente

acoplado.

Existen actualmente 4 combinaciones de hardware y software para la mayor

parte de los propdésitos requeridos.

Los sistemas operativos distribuidos abarcan los servicios de red, logrando
integrar recursos como: impresoras, unidades de respaldo, memoria, procesos,

unidades centrales de proceso, en una sola maquina virtual, que el usuario accede



en forma transparente. Ahora el usuario ya no necesita saber la ubicacion de los
recursos, sino que los conoce por nombre y los usa como si todos ellos fueran

locales.

Con los sistemas distribuidos se ha logrado: distribuir los procesos en varias
unidades de procesamiento, reintegrar sub-resultados, resolver problemas de
concurrencia y paralelismo, recuperarse de fallas de algunos recursos distribuidos y
consolidar la proteccion y seguridad entre los diferentes componentes del sistema y

los usuarios.

Los avances tecnoldgicos en las redes de area local y la creacion de
microprocesadores de 32 y 64 bits lograron que computadoras mas o menos baratas
tuvieran el suficiente poder, para desafiar en cierto grado a los mainframes, y a la vez
se creo la posibilidad de intercomunicarlas, partir procesos muy pesados, en
unidades mas pequefias y distribuirlas en varios microprocesadores para luego reunir
los sub-resultados, creando asi una maquina virtual en la red que supera en poder a

un mainframe.

El sistema que integra los microprocesadores, indica varias memorias,
procesadores, y todos los demas recursos como una sola entidad y toma el nombre

de sistema operativo distribuido.

Se ha adoptado sistemas distribuidos por su confiabilidad y disponibilidad de

recursos.



En una gran empresa existen varios grupos de trabajo, cada uno necesita
almacenar grandes cantidades de informacion en disco duro con una alta
confiabilidad y disponibilidad, la solucién es particionar el disco duro para cada
grupo de trabajo, de tal forma que si uno de los servidores falla, no fallen todos, se
podria tener un sistema con discos espejo a través de la red, si un servidor cae, el
servidor espejo continda trabajando y el usuario no notaria las fallas, el acceso a los

recursos es en forma transparente.
Todo sistema distribuido tiene tres caracteristicas basicas:
» Existencia de varios ordenadores.
* Interconexion.
» Estado compartido.
Los sistemas distribuidos pueden considerarse a dos niveles:
» Nivel fisico.- Estd compuesto por un grupo de ordenadores geograficamente
dispersos, conectados por una red de comunicaciones.
La red de comunicaciones puede ser de acuerdo a su topologia, capacidad,

retardo impuesto a los datos, etc.

» Nivel 16gico.- Compuesto por un conjunto finito de procesos y canales que se

comunican entre si.

Un ejemplo claro de sistema distribuido es:

= El correo electrénico

» Sistemas de ficheros lejanos montados localmente (NFS)



» Sistemas de reservaciones (viaje + hotel + vehiculo)

Componentes de un sistema distribuido

El verdadero servicio de archivos:

. Realiza operaciones en los archivos individuales: lectura, escritura,

adicion.

El servicio de directorios:

. Crea y maneja directorios, afade y elimina archivos de los directorios,

etc.

Caracteristicas de un sistema distribuido

» Sistema Operativo.- Es el conjunto de programas que administran los recursos

de una computadora a fin de garantizar que un usuario pueda ejecutar y

desarrollar sus programas.

Recursos de computadora

. CPU

= Memoria



. Dispositivos de E/S

. Sistemas de almacenamiento
Componentes de un sistema operativo
. Administrador de memoria

. Administrador de archivos

. Administrador de E/S

. Despachador de procesos

. Interfaz de usuario

3.3.- CLASIFICACION

Los sistemas distribuidos se clasifican:
e Topologia
o Propiedades de los enlaces

o Conocimiento de los procesos

° Nivel de sincronia

3.3.1.- TOPOLOGIA

Un SD es un grafo



e Anillos

e  Arboles

o Estrellas

o Hipercubos

Estatica o dinamica

e En canales y nodos

3.3.2.- PROPIEDADES DE LOS ENLACES

. Fiabilidad
° Ordenacion

o Capacidad

3.3.3.- CONOCIMIENTO DE LOS PROCESOS

o Identidad de los procesos

o Conocimiento topoldgico



3.3.4.- NIVEL DE SINCRONIA

= Sistemas asincronos

= Sistemas sincronos

3.4- CAMPOS DE APLICACION

Los campos de aplicacibn de los  sistemas distribuidos estan bien
relacionados con problemas de dominios de aplicacion donde se desea usar la
distribucion, servicios de nombrado de un sistema operativo y los planificadores de

procesos.

Desempefio de los sistemas distribuidos.

= redes de area local y extensa

= sistemas operativos distribuidos

= Dbases de datos distribuidas

= servidores de ficheros distribuidos

= lenguajes de programacion concurrentes y distribuidos
= lenguajes de especificacion para sistemas concurrentes
= teoria de algoritmos paralelos

= teoria de computacion distribuida

= arquitecturas paralelas y estructuras de interconexion



= sistemas ultra confiables y tolerantes a fallos

= sistemas distribuidos de tiempo real

= técnicas de resolucion cooperativa de problemas

= depuracion distribuida

= simulacion distribuida

= aplicaciones distribuidas y metodologias para el disefio

= construccion y mantenimiento de sistemas distribuidos grandes y complejos

= herramientas de trabajo cooperativo.

Los campos de aplicacion que encontramos en los sistemas distribuidos, es
donde la distribucion es fundamentalmente para conseguir un fin, y por otro lado es

donde la distribucion es un problema.

Refiriéendose a que la distribucién es un medio para conseguir un fin, el uso de

soluciones distribuidas sirve para acercarse a las siguientes metas.

« Computacién masivamente paralela, de propésito general y de alta velocidad.
o Tolerancia a fallos donde debe existir confianzay disponibilidad.

e Respuesta a demandas con requisitos de tiempo real.

A partir que la distribucién puede ser un problema, los propios requisitos de la

aplicacién son los que proporcionan la fuerza para generar soluciones distribuidas.

> Bases de datos distribuidas. Se accede a los datos desde lugares
geograficamente dispersos, y ademas puede ser conveniente almacenarlos

en diversos lugares.



> Fabricacion automatizada. Se necesita muchos procesadores para coordinar

las tareas en una empresa.

> Supervision remota y control. Los sensores, los actuadores y los nodos donde

se toman las decisiones de control pueden estar en diferentes partes de un

sistema distribuido.

> Toma de decisiones coordinada. Es necesario que varios procesadores

participen en la toma de decisiones, por ejemplo, porque cada uno de ellos

tiene una parte de los datos relevantes.

35.- SINTOMAS DE DISTRIBUCION

Al hablar de un sistema distribuido se refiere a la composicion de varios
recursos informaticas de propdsito general, tanto fisicos como légicos, que pueden
asignarse dinamicamente a tareas concretas. Estos recursos estan distribuidos

fisicamente, y funcionan gracias a una red de comunicaciones.

Existen varios problemas en la construccion de un sistema distribuido, por
estas razones vamos a hablar de sintomas de distribucién para lo cual hemos citado

algunos términos.

» Multiproceso o concurrencia.- ElI hardware permite el progreso simultaneo

de varias actividades como por ejemplo varias CPUs, con memoria local.

> Interconexidén.- Permite la comunicacion entre las actividades.



Relacion.- Uso compartido de recursos, informacion, etc.

Fallo independiente.- Busca soluciones en caso de fallo, ya que parte de
ordenadores que componen el sistema dejen de funcionar, y las
comunicaciones también pueden fallar, sin embargo el resto continde

correctamente.

Comunicacién no fiable.- Las redes que conectan los ordenadores no estan
exentas de errores. Es muy habitual que los datos transmitidos se pierdan, se

corrompan o se repitan por problemas de la red.

El sistema distribuido ha de estar disefiado de forma que tolere estas

situaciones.

Comunicacion insegura.- Los datos que se transmiten por la red pueden ser

observados sin autorizacion, o modificados intencionadamente.
Alto costo de la comunicacién.- La interconexién entre los ordenadores

proporciona menos ancho de banda y mas inactividad que sus buses de

comunicacion internos.

CAPITULO 4



4.1.-

41.1.-

4.1.2.-

V. APLICACION DE LA METOGOLOGIA DE
JACOBSON AL SISTEMA DE GESTION DE REPUESTOS
AUTOMOTRICES

MODELO DE REQUERIMIENTOS

MODELO DE CASOS DE USO

DESCRIPCION DE INTERFACES (ERS)

411.1.- Modulo de Parametros



Modulo de Parametros

Gestion Centros
de Costo

Gestion Usuarios

Gesti6on Accesos a
los Modulos

Figura 4.1 Caso de Uso General del Modulo de Parametros

Gestion Centros de Costos

El administrador requiere manejar 2 o mas sucursales conectadas en red,
utilizando un sistema distribuido el cual permitird enlazar la base de datos de

las distintas sucursales.

Cada Centro de Costo maneja sus propios moédulos de Contabilidad,

Inventarios y Ventas funcionando independientemente.

Gestion Usuarios

La empresa requiere la creacion de distintos tipos de usuarios, se realizan las
operaciones de ingreso, eliminaciones, modificaciones y reportes.

Gestidon Acceso a los Mdédulos




manejo y acceso a los

La empresa necesita un tipo de usuario, para el

diferentes moédulos.

PARAMETROS

«uses»

Crear Centros de
Costos

Validar existencia

«uses»

Modificar Centros
de Costo

Verificar si no existe
relacion con otro proceso

«uses»

Eliminar Centro de
Costo

Creacion de
Usuarios

Modificar Datos
del Usuario

Administrador

Validar Existencia
del Usuario

«uses»

«uses»

Validar datos del
Usuario

«uses»

Jerificar si no tiene
relacion con otro
proceso

«uses»

Administrador
Eliminar Usuarios

Crear usuarios

«eXxtends»

Insertar Accesos de

«uses»
los Usuarios a los Modulos

No tiene acceso al
modulo

«uses»

Editar el Acceso del
Usuario a los Modulos

Administrador

Eliminar Acceso del
Usuario a los Modulos

Figura 4.2 Caso de Uso Detallado del Modulo de Parametros

Gestion Centros de Costo



Gestion Centros de Costo

Crear Centros de
Costos

«uses»

Validar existencia

«uses»

Modificar Centros
de Costo

«uses»

Verificar si no existe
relacion con otro proceso

Eliminar Centro de

- Costo
Administrador

Figura 4.3 Caso de Uso Gestién Centros de Costo

En la gestidon centros de costo se van a realizar las operaciones de ingresos,

eliminaciones, modificaciones respectivas.

- En el ingreso de usuario, se ingresara el nuevo nombre del centro de
costo o sucursal el sistema verificara si el nombre del centro de costo no

existe.

- En el proceso de eliminacion de un centro de costo, solo el administrador
podra realizar ésta accion, siempre y cuando el centro de costo no tenga

movimientos en los distintos médulos.

- Para realizar modificaciones del centro de costo, la opcion de
modificacion se podra realizar como administrador en el campo nombre,
verificara si este no existe.

Gestion Usuarios



Gestion de Usuarios

«uses»

Validar Existencia
del Usuario

Creacion de
Usuarios

«uses»

g «uses»
Modificar Datos
del Usuario

«uses»

Validar datos del
Usuario

Verificar si no tiene
relacion con otro
proceso

Administrador Eliminar Usuarios

Figura 4.4 Caso de Uso Gestion de Usuarios

En la gestion de usuario se van a realizar las operaciones de ingresos,

eliminaciones, modificaciones, consultas y reportes respectivos.

- En el ingreso de usuario, se ingresara el login de usuario, el sistema
verificara si el login del usuario no existe, el sistema solicita los datos del
usuario (password, nombre, direccién, teléfono, sexo, fecha de

nacimiento, e- mail).

- En el proceso de eliminacion de un usuario, solo el administrador podra
realizar ésta accion, para lo cual seleccionara el usuario de la lista que

se le presenta y el sistema eliminara al usuario del sistema.

- Para realizar modificaciones de usuarios, la opcion de modificaciéon se
podra realizar como administrador en los siguientes campos (nombre,

direccion, teléfono, e-mail), si la modificacion es solicitada por parte del



usuario este tendréa la opcion de modificar su password para lo cual este

ingresara con su login y su password actual.

- En la consulta de usuarios existentes en el sistema lo podra realizar el
administrador del sistema en el cual se presentaran los campos que

posee cada usuario del sistema.

Gestion Acceso alos Moédulos



Gestion de Accesos a los Modulos

«extends»

Crear Centros de
Costo

«extends»
Crear usuarios

«uses»

Asignar Centro de
Costo

«uses»

alidar si el Usuario
No tiene acceso al
modulo

Insertar Accesos de
los Usuarios a los Modulos

«uses» .
Editar el Acceso del

Usuario a los Modulos

)Q

Administrador

Eliminar Acceso del
Usuario a los Modulos

Figura 4.5 Caso de Uso Gestion de Acceso a los Médulos

En la gestion acceso a los modulos se van a realizar las operaciones de

ingresos, eliminaciones y modificaciones.

- En el ingreso de acceso a los modulos se verifica la creacion como
usuario se ingresara el codigo de acceso a los médulos, verifico si este

ya tiene acceso al modulo, el sistema solicita una descripcion.



- En el proceso de eliminacion de acceso al modulo, selecciono y el

sistema eliminara el acceso al modulo.

- Para realizar modificaciones se verifica si tiene acceso al modulo, y se
procede a modificar los siguientes campos (coédigo, usuario, modulo,

descripcion).

4.1.1.2.- Modulo de Contabilidad

Modulo de Contabilidad

Gestion Plan
Contable

Gestion Plan de
Retencion

Gestion Periodos
Contables

Gestion Tipo de
Comprobantes o Asientos

Gestion Asiento
Inicial

Gestion
Jornalizacién

Gestion
Mayorizacion

Gestion Cierre de
Periodos Contables

Gestiéon Abrir un
Periodo Contable

Gestion Reportes

Figura 4.6 Caso de Uso General del Modulo de Contabilidad

Gestion Plan Contable




Es el ordenamiento de un conjunto de cuentas indispensables para reflejar en

forma exacta todos los movimientos realizados.

Gestidn Plan Retenciéon

Se definira las cuentas del plan de cuentas que posean retensiones.

Gestion Periodos Contables

Principio y exigencia de que todo ente contable debe dividir sus operaciones y

situacion financiera en periodos de tiempos determinados.

Gestion Tipos de Comprobantes

Es la prueba detallada de una accion o procedimientos financiero o
administrativo.

Gestion Asiento Inicial

Es una constancia de las operaciones de traslado y registro de las cuentas de
un negocio.

Gestidn Jornalizaciéon




Concentracion de la mayor parte del trabajo, para la generaciébn de los

movimientos contables.

Gestidbn Mayorizacién

Se registra y se clasifica el movimiento de las operaciones y transacciones

financieras. Se determina el saldo de cada cuenta.

Gestion Cerrar Periodos

Culminacion del tiempo, el resultado es informar la posicion financiera.

Gestion Abrir Periodos

Se requieren para generar nuevos comprobantes dentro del periodo cerrado.

Gestion Reportes

Dentro de la contabilidad el sistema me dara la opcion de generar los

siguientes reportes:

Libro Diario

Libro Mayor

Mayor Analitico

Balance de Comprobacion

Balance General



= Estado de Resultados

Gestion Plan Contable

Gestion Plan Contable

Verificar que no
Exista codigo

Buscar Cuenta Padre K

<

«uses»

Crear Cuentas
Contables
Opciones de
Busqueda

«uses»
Busqueda de
Cuentas Contables

Figura 4.7 Caso de Uso Gestion Plan Contable

Editar Cuentas
Contables

b

Contador

2\ LS
Validar Datos
Obligatorios

Listar Plan
Contador Contable

En la parte del plan de cuentas el sistema permite el ingreso de nuevas

cuentas contables, edicion, eliminacién, busquedas y el respectivo reporte del

plan de cuentas.

- Para el ingreso de una nueva cuenta contable el sistema le pedira la
siguiente informacion para la nueva cuenta nombre, codigo, tipo



(movimiento o acumulacion), descripcion, saldo (deudor o acreedor), y el
estado de la cuenta. El sistema validara si el cédigo de la cuenta
ingresada no tiene un cédigo padre® , para que una cuenta hija pueda ser
ingresada esta debe tener su respectivo padre caso contrario el sistema

no le permitiré crear la cuenta contable.

- En la edicion o modificacion de la cuenta contable se debe seleccionar la
cuenta a modificar el sistema presentara la informacion de dicha cuenta
y permitira modificar los campos de nombre, cédigo, tipo de la cuenta
(movimiento o acumulacion), descripcion, saldo (deudor o acreedor), y el
estado de la cuenta contable. Al igual que en la insercion de la cuenta se

validara el cédigo padre e hijo de la cuenta contable a editar.

- Para que una cuenta contable pueda ser eliminada se debe seleccionar
la cuenta, el sistema le preguntara si verdaderamente desea eliminar la
cuenta seleccionada, si usted confirma eliminar la cuenta contable, esta
sera eliminada de la base de datos siempre y cuando esta cuenta
contable no tiene ningin movimiento en la parte de los procesos de la
contabilidad, si esta posee algun tipo de movimiento la cuenta puede ser
puesta en un estado inactivo para que no sea tomada en cuenta en los
siguientes movimientos contables, simplemente esta pasa a estar en un

estado inactivo.

- Las busquedas de las cuentas contables se la podra realizar por los
campos que esta posee, ya sea por codigo, tipo de cuenta, lugar de
acumulacion, estado y nombre de la cuenta contable. Una vez generado
el reporte, se podra seleccionar el registro deseado o buscado y se

puede realizar las operaciones de edicion o eliminacion de la cuenta.

® Un codigo de las cuentas contables sera separada por puntos por ejemplo la cuenta 1 es padre de la cuenta 1.01
y esta a su ves es padre del codigo de la cuenta 1.01.001 y asi sucesivamente.



- El reporte del plan de cuentas se presentara en pantalla del browser en
donde se podra visualizar los campos de codigo, nombre, tipo de cuenta,

saldo (deudor o acreedor) y el estado de la cuenta contable.

Gestion Plan Retencion

Gestidon Plan Retencion

Crear Cuenta
Contable

Validar Existencia de
a Cuenta de Retencion

«extends»

«uses»

Definir Cuenta de
Retencién

Validar campos
Obligatorios

X

Contador

Eliminar Cuenta de
Retencion

Modificar Una

Cuenta de Retencion Contador

Verificar Relacién
con otros Procesos

Figura 4.8 Caso de Uso Gestidn Plan de Retencién

Dentro del plan de retenciones se definira las cuentas del plan de cuentas que

posean retenciones.



- Para la definicion o ingreso de una cuenta que posea retencion
simplemente se debe seleccionar la cuenta del plan de cuentas que

posean retenciones y se debe seleccionar guardar.

- Para dar de baja a una cuenta que posea retenciones simplemente se
debe seleccionar la cuenta a quitarle la asignacion de la retencion, el
sistema le preguntara si desea dar de baja a esta cuenta si es afirmativa

la contestacion entonces el sistema eliminara la cuenta de retencion.

Gestion Periodos Contables

Gestion Periodos Contables

Validar Fechas

Validar Campos
Obligatorios
Opciones de
Busqueda

«uses»

«uses»

Crear Periodo
Contable

A

«uses»

Contador Busqueda de

Periodos Contables

Imprimir Periodos
Contables

Figura 4.9 Caso de Uso Gestidn Periodos Contables



Para el manejo de la contabilidad se necesita crear los periodos contables con
los cuales se realiza los diferentes procesos y reportes para el analisis entre

periodos contables.

- Para el Ingreso de un periodo contable se debe ingresar la siguiente
informacion: fecha de inicio del periodo y la fecha final del periodo, el
sistema validara que las fechas ingresadas pertenezcan a un periodo
contable ya existentes. Cuando se almacena un periodo contable el
sistema automaticamente debe poner el estado de los periodos
contables estos estados son Activo, Inicial, Cerrado. Un periodo contable
estara en estado Activo cuando se este trabajando con ese periodo,
luego este pasara a un estado Cerrado, y el estado Inicial se pondra
cuando se cree el periodo contable siempre y cuando ya exista un

periodo activo.

- Un periodo Contable puede ser editado siempre y cuando se encuentre
en un estado Inicial, caso contrario si el estado del periodo contable se
encuentra en un estado Activo o Cerrado no se podra editar las fechas

del periodo contable.

- Para que un periodo contable sea dado de baja este debe estar en un
estado Inicial y no poseer movimiento alguno si cumple con las

condiciones antes mencionadas se podra eliminar el periodo contable.

- La busqueda de los periodos contables se las podré realizar el estado y
fecha, al realizar la busqueda por fecha el sistema le pedir4 una fecha
esta sera buscada dentro del rango de las fechas del los periodos
contables y se desplegara el periodo contable al que pertenezca la fecha

ingresada.



- El reporte de los periodos contables se generara para presentarse en la
pantalla del browser, en este reporte se debe visualizar los campos de la

fecha inicial, la fecha final y el estado del periodo contable.

Gestion Tipos de Comprobantes

Gestion Tipos de Comprobantes

Validar que no
\/\ exista el nuevo Codigo
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Figura 4.10 Caso de Uso Gestién Tipos de Comprobantes

Para el manejo de los movimientos contables se debe crear unos tipos de
asientos o Comprobantes Contables, lo cuales seran utilizados para la

generacion de los diferentes asientos que se generen en la Contabilidad.



El sistema me permitira realizar las operaciones de altas, bajas, ediciones o
modificaciones, busquedas y un reporte de los tipos de Asientos contables.

- Para el ingreso de un nuevo tipo de asiento contable se debe ingresar
los campos del cbédigo, nombre o descripcion del tipo de asiento
contable. El sistema validara que el cédigo del tipo de asiento contable
no se repita.

- La edicion de un tipo de asiento se debe seleccionar el tipo de Asiento
Contable a modificar el sistema presentara los campos del tipo de
asiento y se podra modificar la informacion correspondiente al cédigo y la

descripcion o nombre del tipo de asiento.

- Para que un tipo de asiento Contable pueda ser dado de baja de la base
de datos este no debe poseer ningin movimiento contable, si cumple
esta condicion este tipo de asiento podra ser dado de baja de la base de

datos del sistema.

- La busqueda de los tipos de asientos contables se las podra realizar por

el campo de codigo.

- El reporte que se genere en los tipos de asientos contables se
presentaran en la pantalla del browser y los campos a presentarse seran

codigo y la descripcion.



Gestion Asiento Inicial

Gestion Asiento Inicial
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Figura 4.11 Caso de Uso Gestion Asiento Inicial

Los asientos iniciales seran creados una sola vez en la vida del sistema, es
decir cuando se arranca por primera vez con el sistema. La creacién de los

asientos iniciales servira para ingresar los saldos iniciales’ de cada una de las

" Los Saldos iniciales de la contabilidad son aquellos que se utilizan para iniciar los movimientos contables, de
una empresa.



cuentas contables del plan de contable, para lo cual el sistema me permitir4
realizar las operaciones de altas, bajas, modificaciones e impresiones de los

asientos iniciales.

Para el mantenimiento de los asientos iniciales se los realizara en dos partes,
lo que son las cabeceras de los asientos iniciales y los detalles 0 movimientos

que este posea.

Mantenimiento del Asiento Inicial

El sistema permitir realizar el ingreso de la cabecera de un asiento inicial,
edicion de la cabecera del asiento, eliminacion de la cabecera, insercion de los
movimientos de asiento inicial, edicion de los movimientos del asiento,
eliminaciones de los movimientos contables y reporte del asiento inicial con

Sus respectivos movimientos.

- Para el ingreso de una cabecera de un asiento inicial el sistema me debe
permitir ingresar la informacion del monto del asiento inicial, la fecha de
ingreso del asiento inicial, concepto del asiento luego que se seleccione
guardar se presentara en pantalla la opcién de ingresar los movimientos
del asiento inicial. El sistema validara que la fecha de creacién del
asiento inicial corresponda al periodo contable que se encuentre en un

estado activo.

- La edicion o modificacion de una cabecera de un asiento inicial, se la
podra realizar siempre y cuando este se encuentre en un estado
pendiente, caso contrario el sistema no debe dejar modificar ninguno de
los campos que este posea. El sistema permitird modificar solo los

campos de fecha, monto y el concepto del asiento contable.



- El sistema también le permite al usuario la eliminacion de los asientos
iniciales esta operacion se la podra realizar siempre y cuando el asiento
inicial se encuentre en un estado pendiente. Para la eliminacion el
sistema le preguntara si esta seguro de la eliminacion del asiento inicial y

si se confirma la eliminacién este sera dado de baja de la base de datos.

Para realizar las operaciones con los movimientos de los asientos contables,
el comprobante debe estar en un estado pendiente y que sea generado en

forma manual.

- Para que el asiento contable sea completo el sistema le permitira al
usuario la insercién de los movimientos contables del mismo, para lo cual
primero se debe ingresar o seleccionar la cuenta contable del plan de
cuentas (el sistema debe permitir ingresar o seleccionar solo las cuentas
contables de tipo auxiliar o de movimiento), también debe permitir el
ingreso de una referencia, descripcion del movimiento, el ingreso de los
valores para el debe y el haber, el sistema validara que no se ingrese los
valores del debe y el haber en un mismo movimiento para una
determinada cuenta, debe dejar ingresar solo al debe o al haber no
puede ingresar los dos al mismo tiempo. Si la cuenta contable posee una
retencién el sistema presentara una opcion donde se pueda ingresar el

valor de las retenciones.

- Para editar un movimiento del asiento se debe seleccionar el movimiento
a editar y el sistema presentara la informacién del movimiento el cual
puede ser modificado los campos de la cuenta contable, la referencia, la

descripcion del movimiento, y los valores del debe o el haber.

- Para que un movimiento del asiento contable pueda ser eliminado el

asiento contable debe estar en un estado pendiente. Para lo cual se



debe seleccionar el asiento a eliminar y luego seleccionar eliminar o

borrar el movimiento, y el sistema dara de baja al registro seleccionado.

- El reporte de un asiento contable se presentara la informacion del tipo de
asiento, fecha de creacion del asiento, monto, concepto, las cuentas
contables que forman parte de los movimientos, referencia, descripcion o
concepto del movimiento contable, valores del debe y el haber de cada

una de las cuentas contables.

» Mayorizacion del Asiento Inicial

Para que los movimientos contables ingresados afecten a los saldos de las
cuentas contables, para el saldo inicial se debe ejecutar la operacion de la

mayorizacion del asiento inicial.

- Para el proceso de la mayorizacion de los saldos iniciales el sistema
debe subir los valores de los movimientos ingresados a los saldos de las
cuentas contables correspondientes a ese centro de costo 0 agencia en
el periodo que corresponda. Estos saldos iniciales serviran de base para
los siguientes periodos contables que se manejen en la contabilidad para

el desarrollo de las actividades comerciales de la empresa.

» Anulacion de un Asiento Inicial



El proceso de anulacion de un asiento inicial sera semejante a la eliminacion
de un asiento. Un asiento contable anulado no seran tomado en cuenta en los
diferentes movimientos de la contabilidad este se debe encontrar en un estado
de baja l6gica®, simplemente este asiento queda como evidencia de un

movimiento par la auditoria del sistema.

Gestion de Jornalizacion

® Una baja l6gica es cuando los datos estan en la base de datos del sistema, este no es tomado en cuenta para los
procesos que lleva a cabo con los datos semejantes a este pero que no se encuentran en un estado de baja l6gica.



Gestion Jornalizaciéon
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Figura 4.12 Caso de Uso Gestién Jornalizacion

En esta parte de los procesos que se deben ejecutar en la contabilidad es en

donde estard la mayor parte de la concentracion del trabajo, ya que aqui se



generan todos los movimientos contables (manuales) de la contabilidad, para
lo cual el sistema me permitird realizar las operaciones de inserciones de los
asientos contables con sus respectivos movimientos, edicion de los asientos
contables como de los movimientos de dicho asiento, eliminacion de un
asiento contable y también de los movimientos contables del asiento contable,
reporte del asiento contable con sus respectivos movimientos, anulacion de un
asiento contable, aprobacion del asiento contable y la reversacion del asiento

contable que se encuentre en un estado mayorizado.

- Para el ingreso de un asiento Inicial se debe ingresar los campos del
centro de costo o agencia, fecha del asiento, tipo de asiento contable y el
concepto de la generacion del asiento contable. El sistema validara que
la fecha del asiento inicial se encuentre dentro del rango de la fecha
inicial y final del periodo contable que se encuentre en estado activo, al
insertar automaticamente el sistema generara el cédigo del asiento
contable tomando en cuenta el tipo de asiento y el periodo contable en el
gue se encuentre el asiento contable, cuando se cree el asiento contable

este estara en un estado pendiente.

- Para la edicion del asiento contable el sistema validara que este se
encuentre en un estado pendiente y debe permitir editar los campos de
la fecha y el concepto del asiento contable, de igual manera que en la
insercion de un asiento contable se validara que la fecha se encuentre

en el rango de la fecha inicial y final del periodo contable.

- De igual manera que en la edicién del asiento inicial para que se pueda
eliminar un asiento contable este debe estar en un estado pendiente y el
proceso de eliminacion se lo realizara definitivamente de la base de

datos del sistema.



Para poder realizar las operaciones o mantenimiento de los movimientos
contables, el asiento contable este debe estar en un estado pendiente y que

sea generado en forma manual.

- Para el ingreso de los movimientos contables el sistema debe permitir el
ingreso o la seleccion de la cuenta contable de movimiento o auxiliar del
plan de cuentas, ingresar una referencia, la descripcién del movimiento y
los valores del debe y el haber en forma independiente. El sistema
validara que no se pueda ingresar al mismo tiempo los valores del debe

y el haber en un mismo movimiento.

- Para que se pueda editar un movimiento contable se debe seleccionar el
movimiento a editar, el sistema permitira la edicion de los campos de la
cuenta contable, la referencia, el concepto o descripcion del movimiento

y el valor del debe o el haber.

- Para borrar o eliminar un movimiento contable del asiento se debe
seleccionar el movimiento a eliminar y luego presionar o seleccionar

eliminar, el sistema borrara el movimiento del asiento contable.

- El sistema permitird la impresion del asiento contable con todos sus
movimientos, en la impresion se desplegaran los campos del tipo de
comprobante, la agencia o centro de costo, el cédigo del comprobante o
asiento contable, concepto del comprobante y en los movimientos
contables se desplegaran los campos de la cuenta contable, la referencia
contable, el concepto del movimiento contable y los valores del debe vy el

haber correspondientes al movimiento.



» Aprobacion de un Comprobante

Para que los comprobantes o asientos contables puedan ser mayorizados
estos deben ser primeramente aprobados, para lo cual el sistema validara que
los movimientos contables del comprobante estén cuadrados es decir que
tanto la sumatoria del debe como del haber deben ser iguales, si se cumple
esta condicién el sistema podra aprobar los comprobantes este proceso
simplemente consistird en cambiar el estado del comprobante de un estado
pendiente a un estado aprobado el cual queda listo para que pueda ser

mayorizado.

» Anulacién de un Comprobante

Este proceso de la anulacion de un comprobante es parecido a la eliminacién
de un comprobante o asiento contable, para que un comprobante o asiento
contable pueda ser anulado debe estar en estado pendiente, en el proceso de
la anulacién de un comprobante simplemente se cambiara el estado del
comprobante de un estado pendiente este pasara a un estado anulado el cual

ya no se le tomara en cuenta en los diferentes procesos de la contabilidad.

» Reversacion de un Comprobante

Todos los comprobantes que se encuentren mayorizados pueden ser
reversados, para lo cual en este proceso se crea un comprobante de las
mismas caracteristicas pero con los movimientos del comprobante reversados

es decir los movimientos que se encuentran en el debe pasan a formar parte



del haber y los movimientos del haber pasan al debe, y el estado de este
comprobante se genera con un estado pendiente, el comprobante original
pasa de un estado mayorizado a un estado reversado, al comprobante,
generado en la reversacidon no se podra afadir mas movimientos contables,

este solo puede ser aprobado y anulado.

Gestion de Mayorizacion

Gestion Mayorizacion
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Figura 4.13 Caso de Uso Gestibn Mayorizacion

El sistema debe permitir la mayorizacién de los comprobantes en un rango de
fecha, para que los comprobantes puedan ser mayorizados estos se deben

encontrar en un estado aprobados lo cual se lo realiza en la gestion de la



Jornalizacion, en el proceso de la Mayorizacion se realizara la sumatoria de
todos los movimientos contables para las cuentas del plan contable que se
encuentren en los diferentes comprobantes o asientos contables, los valores
gue se obtenga de los movimientos realizados se podran visualizar en los

diferentes reportes que se desarrollen para la contabilidad.

Se obtendra en pantalla todos los comprobantes que estén mayorizados en el
rango de fechas que se ingresaron para la mayorizaciéon. Ademas el sistema
presentara en pantalla todos los comprobantes que no fueron mayorizados por
su estado.

Gestion Cierre de Periodos Contables
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Figura 4.14 Caso de Uso Gestién Cierre de Periodos Contables



El sistema también debe permitir realizar el cierre de los periodos contables

que seran definidos o creados en la contabilidad.

El sistema debe presentar en pantalla automaticamente el periodo contable

activo, y luego se podra seleccionar la opcion cerrar el periodo contable.

Para que un periodo contable pueda ser cerrado el sistema debe validar que
todos los comprobantes pertenecientes a este periodo estén en un estado
anulado o mayorizado, si todos los comprobantes pertenecientes a este
periodo contable cumplen esta condicion el periodo contable. Podra ser
cerrado, caso contrario se presentara en pantalla un listado de los
comprobantes que no cumplan esta condicién para que el periodo contable

pueda ser cerrado.

En el proceso de los cierres de los periodos contables se realizara el
subimiento de los movimientos contables de las cuentas auxiliares a las
cuentas padres o de mayor, este proceso se podra visualizar en los reportes
de la contabilidad. Luego del subimiento de las cuentas también se debe
calcular el saldo final de cada una de las cuentas contables del plan de
cuentas, y estas a su vez pasan a ser el saldo inicial del préximo periodo
contable que se pondra en un estado activo y el periodo que se cierra pasa a

un estado cerrado.



Gestion Abrir Periodos Contables

Gestion Abrir Periodos Contables
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Figura 4.15 Caso de Uso Gestién Abrir Periodos Contables

Este proceso de abrir periodos contables que fueron cerrados, nos sirven para
gue se puedan generar nuevos comprobantes dentro del periodo cerrado.

Cuando se abre un periodo contable, el periodo que se en encuentra
actualmente activo pasa a un estado inicial y el que se abre pasa a ser el
periodo activo, se puede ir abriendo los periodos contables en secuencia de

acuerdo a su orden de creacion.

Luego de realizar los ajustes necesarios se debe ir cerrando los periodos

contables en la misma forma en la cual fueron cerrados inicialmente.



Gestion Reportes

Dentro de la contabilidad el sistema me dara la opcion de generar los

siguientes reportes:

Gestion Libro Diario Libro Mayor
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Figura 4.16 Caso de Uso Gestién Libro Diario y Libro Mayor



Libro Diario.- EI Reporte del Libro Diario se genera en un rango de
Fechas desde, hasta y por centro de costo 0 agencia, ademas se podra
generar el reporte para pantalla del browser o un generar un archivo para

excel.

Libro Mayor.- El libro mayor se generara en forma general o auxiliar lo
cual me permite sacar un reporte de los movimientos de las diferentes
cuentas del plan contable. La opcién general origina un reporte sin tomar
en cuenta una cuenta contable en especifico en tanto que la opcion del
libro mayor con la opcion de auxiliar debe generar un reporte con una
sola cuenta contable la cual sera seleccionada antes de generar el
reporte, ademas se debe elegir el centro de costo y si se desea generar

en la pantalla del browser o para un archivo de hoja electronica.



Gestion Mayor Analitico Balance Comprobacién
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Figura 4.17 Caso de Uso Gestién Mayor Analitico y Balance de Comprobacion

- Mayor Analitico.- debe permitir sacar un reporte de losadlos de
diferentes periodos contables para poder realizar comparaciones de
movimientos contables y sacar conclusiones de dichos resultados
obtenidos en el reporte. Antes de generar el reporte se debe seleccionar
el centro de costo, la cuenta contable y si ge desea generar para pantalla

del browser o para un archivo de hoja electronica.



Contador

Balance de Comprobacion.- el balance de comprobacion se generara

de igual manera por centro de costo, a pantalla o archivo de hoja

electronica, si se desea tomar en cuenta los saldos iniciales y a que nivel

de la cuenta contable se desea sacar.

Gestion Balance General y Estado de Resultados
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Figura 4.18 Caso de Uso Gestién Balance General y Estado de Resultados

Contador

Balance General.- El balance general se generara de igual manera

entre periodos contables, para un centro de costo, si se desea arrastrar

los saldos de los periodos anteriores y si se desea generar para pantalla

o archivo de hoja electrénica.



Estado de Resultados.- Este reporte se generara para poder revisar las
ganancias o perdidas del periodo contable que se seleccione, de igual
manera el centro de costo, el nivel de la cuenta contable, si se desea
generar tomando en cuenta los saldos de los periodos anteriores y por
ultimo si se generara el reporte para pantalla o archivo de hoja

electrénica.



41.1.3.- Modulo de Inventarios
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Figura 4.19 Caso de Uso General del Modulo de Inventarios



Gestion de Porcentajes de Retencién

Se maneja diferentes porcentajes de retencion de acuerdo al tipo de

proveedor.

En la gestion de proveedores se va a realizar la operacion de ingresos,

eliminaciones, consultas, modificaciones y reportes respectivos.

Gestion Proveedores

La empresa quiere tener informacion de todos los proveedores que han tenido
relacion con la empresa, pasando asi a ser un proveedor potencial toda
persona que entrega mercaderia. El proveedor se identifica por el codigo,

siempre gue el proveedor haya tenido alguna actividad con la empresa.

En la gestion de proveedores se va a realizar la operacion de ingresos,

eliminaciones, consultas, modificaciones y reportes respectivos.

Gestion Ubicacion

Describe los diferentes departamentos o centros de costos de acuerdo a su

estado fisico.

Gestion Lugar de Almacenamiento

Especifica el lugar fisico donde se almacena la mercaderia.



Gestion Tipo de Articulos

Dentro de esta se definiran los diferentes tipos de productos que se manejaran
dentro de la empresa, para que luego estos sean distribuidos dentro de los
diferentes productos que maneja la empresa para lo cual el sistema permitira
realizar las siguientes operaciones en el sistema altas, bajas, cambios y

reportes.

Gestion Activos Fijos

Actualmente la empresa no tiene un control apropiado de los activos fijos, se

utiliza el activo fijo sin ningun tipo de registro o control digital.

Tampoco existe un control adecuado para las transferencias de los activos
fijos estos son realizados en forma manual sin ningin documento de respaldo,
ni responsabilidad alguna del personal encargado del activo fijo.

Ademas no se considera la depreciaciéon de los activos que se utilizan para el

desemperio de las actividades comerciales de la empresa.

Gestion Custodios

Actualmente la empresa no maneja 0 no existe un control de los activos
asignados a los empleados de la empresa, por lo cual no existe una

responsabilidad seria por parte del empleado sobre dichos activos.



En la gestidon de custodios se debe realizar las operaciones de asignaciones,
eliminaciones, ediciébn del custodio, cambios de estado de los custodios,

consultas, modificaciones y reportes respectivos.

Gestidon Depreciaciones

La empresa actualmente no maneja ningun tipo de control sobre las
depreciaciones de los activos fijos lo cual provoca que no se tenga un
conocimiento especifico de la vida util y su valor de los activos fijos.

Gestidon Reportes Activo Fijo

En la actualidad la empresa no maneja un reporte adecuado de los activos
fijos, lo cual no permite tener un conocimiento general de los activos que

posee la empresa.

Gestion Activo Corriente

La empresa actualmente maneja los activos corrientes en una forma
semi_formal lo cual no es muy eficiente para el desempefio de las actividades

comerciales.

El activo corriente no es manejado con un listado o control mediante el cual se
pueda tener informacion rapida y eficiente, ya sea esta como numero de
articulos corrientes que se posea en stock.

No maneja un kardex con el cual podria disponer de la informacién necesaria

para el conocimiento de los movimientos de los activos corrientes.



Gestion Facturaciéon del Activo Corriente

La empresa en la actualidad maneja una facturacién de los activos corrientes
en una manera no muy adecuada y optima para el control de los movimientos
comerciales que se dan diariamente en la empresa.

Tampoco maneja un almacenamiento apropiado de las facturas que se tienen
en la parte de los inventarios de los activos corrientes, lo cual no permite que
se pueda realizar un adecuado control de los movimientos contables de la

empresa.

Gestion Egreso de Empleados

El egreso de los activos corrientes en la actualidad la empresa las lleva en una
forma manual esto no permite q se pueda tener un control adecuado y
confiable de los movimientos de los activos corrientes con respecto al egreso

de estos con referencia a los empleados de la empresa.

Gestion Kardex

En la actualidad la empresa maneja en forma manual de lo que es el kardex, y
no es la mas eficiente y confiable para mantener un conocimiento adecuado y

eficiente de los movimientos de los Activos Corrientes.



Gestion Reportes Activo Corriente

Actualmente la empresa maneja los reportes de los activos Corrientes en

forma manual y en hojas electronicas, esto no permite tener un control

eficiente de los Activos Corrientes.
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- En el manejo de los porcentajes de retencion de cada proveedor se
establece una interfaz dinamica para el ingreso de porcentajes de

retencion, sean estos porcentajes de IVAYy el IRF.



Cuando ingresamos un porcentaje de retencion especificamos el tipo de

retencion e ingresamos el porcentaje.

En el proceso de eliminacién de un porcentaje de retencidon, se debe
seleccionar el registro a eliminar. El sistema verificara si el porcentaje de
retencion no tiene ninguna relacién con un proveedor, este podra ser
eliminado caso contrario el sistema no permitird la eliminacion del

registro.

Para realizar modificaciones del porcentaje de retencion, se selecciona el
registro a modificar, el sistema presentara la informacion y permitira la

modificacién del campo.

En reportes de porcentajes de retencion el sistema presentara una

interfaz en pantalla.
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Figura 4.21 Caso de Uso Gestion Proveedores

En la gestion de proveedores se va a realizar la operacion de ingresos,

eliminaciones, consultas, modificaciones y reportes respectivos.

- Para el ingreso de un proveedor el usuario del sistema debe seleccionar
ingresar un nuevo proveedor, el sistema le presentara una pantalla
donde el usuario debe ingresar el cddigo del proveedor , el sistema
validara el codigo ingresado para ver si este es un numero valido y si

este codigo de proveedor aun no existe en la base de datos del sistema,



si cumple con las condiciones antes mencionadas el sistema desplegara
unos campos donde el usuario ingresara los siguiente informacion
(nombre o Razon Social, RUC/CI, ciudad, direccién, teléfono, contacto,
dias crédito, descripcion, fax, e-mail, tipo de proveedor (sea este juridico
IRF o natural IVA, IRF dependiendo de la naturaleza del proveedor se le

permitird seleccionar los porcentajes de retencién).

- En el proceso de eliminacién de un proveedor, se debe seleccionar el
proveedor a eliminar. El sistema verificara si el proveedor seleccionado
no tiene ningun pendiente que saldar este podra ser eliminado en una
forma légica’ de la base de datos del sistema caso contrario el sistema

no permitira la eliminacion del proveedor.

- Para realizar modificaciones de proveedores, se ingresa el codigo del
proveedor o se selecciona el proveedor a modificar, el sistema presentar
la informacion del proveedor y permitira la modificaciéon de los campos
(direccion, teléfono, fax, e-mail, ciudad, descripcion, tipo de proveedor,

dias crédito, contacto) del proveedor.

- En la consulta de proveedores el usuario podra seleccionar las opciones
de busqueda por (c4digo, nombre, RUC/CI, ciudad) del proveedor.

- En reportes de proveedores el sistema presentara una interfaz en
pantalla. Para el ordenamiento de los datos consultados se podra

seleccionar los campos de nombre, cédigo y RUC/CI del proveedor.

% Una eliminacién Légica es cuando la informacién permanece en la base de datos pero ya no es tomada en
cuenta para los diferentes procesos que se realizan en el sistema.
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En la gestion de ubicacibn se va a realizar la operacion de ingresos,

eliminaciones, consultas, modificaciones y reportes respectivos.

- Para el ingreso de una ubicacién el usuario del sistema debe
seleccionar ingresar un nueva ubicacion, el sistema le presentara una
pantalla donde el usuario debe ingresar el nombre, el sistema validara el
nombre ingresado y si este nombre de la ubicacion aun no existe en la
base de datos del sistema, si cumple con las condiciones antes
mencionadas el sistema desplegara el campo descripcion donde el

usuario ingresara un breve detalle.

- En el proceso de eliminacion de una ubicacion, se debe seleccionar la

ubicacion a eliminar. El sistema verificara si esta ubicacion seleccionada



no tiene ningun pendiente que saldar este podra ser eliminado en una
forma I6gica de la base de datos del sistema caso contrario el sistema no

permitira la eliminacion de la ubicacion.

- Para realizar modificaciones de ubicaciones, se selecciona la ubicaciéon a
modificar, el sistema presentara la informacién de la ubicacion y permitira

la modificacion del campo nombre y descripcion.

- En reportes de las ubicaciones el sistema presentara una interfaz en

pantalla con todos los datos existentes.
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En la gestidon de lugar de almacenamiento se va a realizar la operacion de

ingresos, eliminaciones, consultas, modificaciones y reportes respectivos.

- Para el ingreso de un lugar de almacenamiento el usuario del sistema
debe seleccionar ingresar un nuevo lugar de almacenamiento, el
sistema le presentara una pantalla donde el usuario debe ingresar el
cadigo, el sistema validara el codigo ingresado y si este aun no existe en
la base de datos del sistema, si cumple con las condiciones antes

mencionadas el sistema desplegara el campo nombre y descripcion.

- En el proceso de eliminacién de un lugar de almacenamiento, se debe
seleccionar el lugar de almacenamiento a eliminar. El sistema verificara
si este lugar de almacenamiento seleccionada no tiene ningun pendiente
gue saldar este podra ser eliminado en una forma l6gica de la base de
datos del sistema caso contrario el sistema no permitira la eliminacion de

la ubicacion.

> Detalle de la Seccidén

Para la administracion de los detalles de las secciones el sistema le permitira

realizar al usuario las operaciones de altas, bajas y modificaciones.

- Para el ingreso de una seccion el usuario del sistema debe seleccionar
ingresar una seccién, el sistema le presentara una pantalla donde el

usuario debe, escoger el lado, ingresar el piso y la celda.

- En el proceso de eliminacion de una seccion, se debe seleccionar la
seccion a eliminar. El sistema verificara si esta seccion seleccionada no

tiene ningun pendiente que saldar este podra ser eliminado en una forma



l6gica de la base de datos del sistema caso contrario el sistema no

permitird la eliminacién de la seccion.

- Para realizar modificaciones de una seccion, se selecciona la seccion

ubicacion a modificar, el sistema presentara la informacion de la seccién

y permitird la modificacion del campo piso y celda.
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- Para la creacion de un nuevo tipo de producto se ingresaran los

siguientes campos como son cédigo, el sistema validara si el codigo

ingresado no existe me permite ingresar los siguientes datos nombre del



tipo de producto, la descripcién, si es depreciable y la cuenta contable
para relacionarla con la contabilidad.

Para poder editar un tipo de producto o articulo se debe seleccionar el
tipo de articulo a editar, luego presionar el botdn de edicion, el sistema
le permitira modificar los campos de nombre, descripcion y la cuenta

contable.

Para la eliminaciéon de un tipo de producto o tipo de articulo se debe
seleccionar el tipo de articulo y presionar el botén de eliminar, el sistema
validara que este tipo de articulo a eliminar no tenga ningun producto
relacionado con el, si se da este caso este tipo de articulo no podra ser

eliminado en forma fisica de la base de datos.

Para los reportes de los tipos de articulos o tipos de productos existentes
se tendra la opcion de imprimir en pantalla del explorador o generar un
archivo (hoja electronica para excel). La forma de ordenamiento de este

reporte sera por codigo y nombre del tipo de producto o articulo.
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Figura 4.25 Caso de Uso Gestidn Activos Fijos

En la gestion de activo fijo se va a realizar la operacion de ingresos,

eliminaciones, consultas, modificaciones y reportes respectivos.

- Para el ingreso de un activo fijo el usuario del sistema debe seleccionar
ingresar un nuevo activo fijo, el sistema le presentara una pantalla
donde el usuario debe seleccionar el proveedor , tipo de producto e
ingresar los datos de (hombre, cédigo, descripcion, tipo, marca modelo,
serie, valor de compra, fecha ingreso, vida util(afios) cantidad, el sistema
validara si este cddigo de activo fijo no existe en la base de datos del



sistema, si cumple con las condiciones antes mencionadas el sistema
almacenara los datos ingresados, el estado del activo fijo se pondra en

un estado activo automaticamente.

En el proceso de eliminacién de un activo fijo, se debe seleccionar el
registro a eliminar. El sistema cambiara el estado del activo fijjo a un
estado de baja o inactivo, una vez dado de baja el activo no es eliminado
fisicamente de la base de datos, pero ya no se le tomara en cuenta en

los procesos diarios que se generan en el sistema.

Para realizar modificaciones de un activo fijo, primero se selecciona el
activo fijo a modificar, el sistema presentara la informacién del activo fijo
y permitird la modificacion de los campos (proveedor, tipo de producto,
descripcion, tipo, marca, modelo, serie, valor de compra, fecha de

ingreso y cantidad).

En la consulta de un activo fijo el usuario podra seleccionar las opciones
de busqueda por (proveedor, cddigo, nhombre, tipo de producto, fecha

ingreso).

En reportes de un activo fijo el sistema presentara una interfaz donde el
usuario podra seleccionar los campos a presentar en pantalla o un
archivo para Excel. Para el ordenamiento de los datos consultados se
podra seleccionar los campos de nombre, codigo, tipo de activo fijo,

marca, fecha de ingreso.
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Para asignar el custodio de un activo fijo a un empleado se debe
seleccionar la opcién de custodio que se tenga en el activo fijo, el
sistema presentara un formulario donde se debe ingresar los siguientes
datos codigo del custodio, empleado al cual se le asigna el custodio del

activo fijo, cedula de identidad del empleado, fecha de entrega del

Usuario Inventarios

custodio, observacion del estado del custodio y el estado del custodio.

En el proceso de eliminacion de un custodio se debe seleccionar el
custodio a eliminar. El sistema verificara si el custodio no esta en un

estado activo, si este esta en un estado inactivo este puede ser



eliminado l6gicamente de la base de datos, caso contrario no se podra

realizar la eliminacion logica del custodio

- Para realizar modificaciones del custodio se debe seleccionar el
custodio, el sistema presentara la informacion y permitira la modificacion

del campo de ubicacion, fecha y estado del custodio.

- Los reportes de los custodios se generaran de dos formas una en forma
general y otra en forma de un acta de custodio. Para la generacion del
reporte general de los custodios se debe seleccionar la opcion de
imprimir sin haber seleccionado un custodio. Para la generacion del
reporte de un acta de custodio se debe seleccionar el custodio y luego
seleccionar la opcioén de imprimir y el sistema presentara en pantalla un
formato de impresion en forma de un acta de custodio con la informacién

del activo fijo y el responsable del custodio.
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Teniendo en cuenta el principio contable de "Aplicacion en el Tiempo" el cual
sostiene que los gastos e ingresos deberan reflejarse en el periodo al cual
corresponden, la depreciacién es un procedimiento de distribucion y tiene por
objeto distribuir las perdidas de valores de nuestros activos sujetos a

depreciacion entre el periodo en los cuales se realicen estas perdidas.

Para el manejo de los calculos de las depreciaciones se generan
automaticamente una sola vez para cada periodo contable es decir se genera
un asiento contable con la depreciacion de los activos fijos que aun tengan
vida util disponible hasta la fecha final de cada uno de los periodos contables

activos.

El calculo de la depreciacion se la realiza en base al valor de compra inicial

que tenga el activo y los afios de vida util que posea el mismo.
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Para la generacidén de los reportes, el sistema nos permitirhd generar por las

siguientes opciones por tipos de articulos, o todos los articulos, y si se desea

generar en la pantalla o generar un archivo de hoja electronica para excel.
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En la gestibn de activo corriente se realizar la operacién de ingresos,

eliminaciones, consultas,

informacion general.

modificaciones y reportes respectivos de la



- Para el ingreso de un activo corriente el usuario del sistema debe
seleccionar ingresar un nuevo activo corriente, el sistema le presentara
una pantalla donde el usuario debe seleccionar el tipo de activo corriente
o tipo de articulo e ingresar los campos de codigo, nombre, descripcion,
un maximo de stock y el minimo de stock el campo de disponibilidad se
ira incrementando o decrementando de acuerdo a cada uno de los

movimientos que se den en las actividades comerciales de la empresa.

- En el proceso de eliminacion de un activo corriente, se debe seleccionar
el reqgistro a eliminar. El sistema cambiara el estado del activo corriente a
un estado de baja o inactivo una vez dado de baja el activo no es
eliminado fisicamente de la base de datos pero ya no se le tomara en

cuenta en los procesos diarios que se generan en el sistema.

- Para realizar modificaciones de un activo corriente, primero se
selecciona el activo corriente a modificar, el sistema presentara la
siguiente informacién: Tipo de Articulo, Nombre, Descripcién, Maximo de

stock permitido y el minimo de stock para el activo corriente.

- En la consulta de un activo corriente el usuario podra seleccionar las

opciones de busqueda por (codigo, nombre, tipo de producto).

Para los reportes de un activo corriente el sistema presentara una interfaz
donde el usuario podra seleccionar los campos a presentar en pantalla o un
archivo para Excel. Para el ordenamiento de los datos consultados se podra

seleccionar los campos de nombre, cddigo, tipo de activo corriente.
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Para un mejor manejo y conocimiento de los movimientos comerciales que
posee la empresa se plantea el desarrollar del modulo de facturacion para lo
cual, el sistema permitird al usuario el ingreso de las facturas y sus respectivos
detalles.

Dentro del modulo de facturacién se manejaran dos conceptos lo que son las
cabeceras de las facturas y el detalle de la factura, para lo cual se procedera

de la siguiente forma:

Cabecera de las Facturas

Dentro de la administracion de la factura de los activos corrientes se
manejaran los siguientes procesos: ingreso de nuevas facturas, edicion de la

cabecera de la factura, dar de baja una cabecera de las facturas.

- Para el ingreso de las cabeceras de una nueva factura se ingresaran los
siguientes datos: proveedor y la informacién basica de este, numero de
la factura, fecha de la factura, fecha de pago, el tipo de la factura una
descripcion, el subtotal, el valor de retencion del IVA y si tiene

retenciones de IVA e IRF.

- Para la edicion de una cabecera de una factura el sistema validara si
esta no se encuentra aprobada. Si se cumple esta condicion se podra
editar el campo del proveedor, fecha de la factura, fecha de pago, tipo,

subtotal y las retenciones del IVA y el IRF.

- Para que la cabecera de una factura pueda ser eliminada esta no debe
poseer ningun registro en el detalle de la misma y no estar en un estado

de aprobada.



> Detalle de las Facturas

Para el mantenimiento de los detalles de las facturas el sistema le permitira
realizar al usuario las operaciones de altas, bajas y modificaciones de las
mismas. Para que el sistema permita realizar estas acciones la factura no

debe estar en un estado aprobado.

- Para el ingreso de un nuevo detalle de la factura se debe ingresar el
namero de articulos, un nombre o descripcidn, seleccionar el tipo de
articulo o producto al que pertenezca y finalmente el valor unitario del

producto y el descuento respectivo en caso lo tenga.

- Para la edicion de un detalle se selecciona el detalle a modificar y el
sistema presentara los campos del detalle y se podré editar los campos
de numero de articulos, escoger el articulo, descripcién del articulo, tipo
de articulo y el valor unitario del articulo.

- Para que un detalle de la factura sea dada de baja se debe seleccionar
el registro a eliminar y presionar el boton de eliminar, el sistema

eliminara el item o detalle de la factura.

Luego que el usuario del sistema ingrese la informacién requerida de la factura

esta lista para ser aprobada.

» Aprobacion de la Factura

Para que la factura pueda ser aprobada debe cumplir con las siguientes
restricciones: El total del detalle de la factura debe ser igual al subtotal de la

cabecera de la factura.



Cuando una factura es aprobada se crea un asiento contable con los
movimientos contables que esta implica tales como las retenciones si este es
el caso (los movimientos de los asientos contables seran definidos de acuerdo

al pan de cuentas que manejen en la contabilidad).

Ingreso de Activos Corrientes

El sistema permitira realizar los procesos de altas, bajas, modificaciones y
aprobacion del ingreso de los activos corrientes, para el proceso de las
modificaciones, eliminaciones del ingreso de un activo corriente el ingreso

debe estar en un estado de pendiente (no aprobado).

- Para el ingreso de un nuevo activo corriente se debe ingresar los
campos de fecha del ingreso, responsable del ingreso, y para los datos
del producto el sistema solicitara los de cantidad entregada, el precio por
unidad, y le permitira seleccionar el articulo de ingreso.

- Para editar un detalle del ingreso de los activos corrientes se debe
seleccionar el articulo y el sistema permitira modificar los campos de la

cantidad entregada y el precio por unidad.

- Para que se pueda eliminar un detalle del ingreso de los activos
corrientes, se debe seleccionar el registro a eliminar y presionar el boton

de eliminacion.

- Para la operacion de aprobaciones de los activos corrientes que ingresan
no existe restriccion alguna, en este proceso el sistema actualizara el
disponible del activo corriente, y también se afectara lo que es el kardex

de los activos corrientes en la parte de los ingresos.
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Figura 4.31 Caso de Uso Gestién Egreso de Empleados

Actorl



El sistema le permitira realizar los procesos de altas, bajas, modificaciones y
aprobaciones de los egresos por empleado.

- Para el ingreso de un nuevo egreso por empleado se debe ingresar la
fecha del egreso, seleccionar el empleado responsable de la asignacion
del egreso y el empleado responsable o el que recibe el egreso del
activo o activos corrientes. Para el ingreso de los activos corrientes que
forman parte del egreso por empleados se selecciona el activo corriente,
el sistema presentara el disponible del activo corriente y luego solicitara
la cantidad a asignare al egreso por empleado.

- El sistema también le permitir4 al usuario editar el egreso por empleado
para lo cual se podrd modificar los campos de la fecha y los
responsables del Egreso por Empleado, también se podra editar el
detalle o los activos corrientes que forman parte del Egreso por
Empleado, para lo cual el sistema me permitira editar el campos de la
cantidad asignada al Egreso del Empleado.

- Para dar de baja un Egreso por Empleado se lo podra realizar siempre y
cuando el Egreso por Empleado se encuentre en un estado de no
aprobado, para las bajas de los detalles del Egreso se seleccionara el
registro a dar de baja y este sera eliminado siempre y cuando el Egreso

por Empleado se encuentre en un estado de no aprobado.

- Finalmente cuando un egreso de un Empleado este listo este sera
aprobado afectando de esta manera al kardex de los activos corrientes y

disminuyendo el disponible del activo corriente.



Gestion Kardex

Gestion Kardex
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Figura 4.32 Caso de Uso Gestion Kardex

El manejo del kardex sera realizado automaticamente con los movimientos
gue tenga los Activos Corrientes, se podra realizar la consulta del kardex por
el Activo Corriente y en un rango de fechas, también se podra seleccionar si
se desea que los datos consultados se presenten en pantalla del browser, o se

genere para un archivo de hoja electronica en formato .xIs.



La informacion que tendra el kardex sera una en tres grupos:

Ingresos

En esta parte se presentaran todos los ingresos del Activo Corriente, con su
respectiva referencia, fecha del ingreso, la cantidad ingresada, el valor unitario

y el valor total del ingreso.

Egresos

De igual manera se tendra un control de los egresos de los Activos Corrientes,
considerandolos como egresos las salidas de los Activos Corrientes.

En la informacién presentada en el egreso de los Activos Corrientes se tendra
una referencia del egreso, la fecha de cuando se realizo el egreso, la cantidad
del egreso, el valor del egreso y el total del egreso.

Saldo

Esta parte de los saldos es la disponibilidad que tiene los Activos Corrientes
en cada movimiento que se realiza de los Activos Corrientes, para lo cual se
presentara la informacion de la fecha, referencia, la cantidad, valor unitario y el

valor total del Activo Corriente.



Gestion Reportes Activo Corriente

Usuario Inventarios

El sistema generara los reportes para desplegarse en pantalla del browser o
un reporte en hoja electronica en formato .xls. Para la generacion de este
reporte se lo realizara por un reporte general en donde se desplegara todos
los activos Corrientes o por Tipo de Activo Corriente, los campos que
desplegara el reporte seran el cédigo, tipo de Activo Corriente, nombre del

Activo Corriente, cantidad minima, cantidad maxima y la cantidad disponible
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Figura 4.33 Caso de Uso Gestidén Reportes Activo Corriente

del Activo Corriente.



411.4.- Modulo de Ventas

Modulo de Ventas

Gestion Clientes Gestion Vendedores

Gestion Mercaderia Gestion Factura de
Disponible Ventas

Gestion Reportes
de Ventas

Figura 4.34 Caso de Uso General Modulo de Ventas

Gestion Clientes

Actualmente, la lista de clientes se maneja de forma semi-manual, por medio
de hojas de célculo, y en una forma volatil. Esto no permite un control

adecuado del historial de clientes.



Los datos del cliente son manejados y registrados manualmente y de acuerdo
al historial demostrado por parte del cliente, este adquiere las atribuciones

respectivas.

Gestion Vendedores

La lista de vendedores se maneja de forma semi-manual, por medio de hojas
de célculo, y en una forma volatil. Esto no permite un control adecuado del
historial del vendedor.

Los datos del vendedor son manejados y registrados manualmente y de

acuerdo al historial demostrado por parte del vendedor, este adquiere las

atribuciones respectivas.

Gestidon Mercaderia Disponible

La empresa en la actualidad no maneja un sistema de control de los
movimientos contables que se generan por las actividades comerciales que
desempeiia diariamente esta empresa. Es manejada en forma manual, y no

existe un control exacto del inventario.

Gestion Factura de Ventas

La empresa en la actualidad maneja la facturacion de manera manual no es
optima para el control de los movimientos comerciales que se dan diariamente

en la empresa.



Tampoco maneja un almacenamiento apropiado de las facturas que tiene en la
parte de los inventarios, lo cual no permite que se pueda realizar un adecuado

control de los movimientos contables de la empresa.

Gestidon Reporte Ventas

Actualmente la empresa maneja los reportes de ventas en forma manual, esto

no permite tener un control eficiente de las ventas realizadas.

Gestion Clientes
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Figura 4.35 Caso de Uso Gestién Clientes
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En la gestion de clientes se van a realizar la operacion de ingresos,

eliminaciones, consultas y modificaciones respectivas.

- Para el ingreso de clientes el usuario del sistema debe seleccionar
ingresar un nuevo cliente el sistema le presentara una pantalla donde el
usuario debe ingresar el codigo del cliente (No. de cedula o el RUC.), el
sistema validara el codigo ingresado para ver si este es un numero valido
y si este cbdigo de cliente aun no existe en la base de datos del sistema,
si cumple con las condiciones antes mencionadas el sistema desplegara
unos campos donde el usuario ingresara los siguiente informacion
(nombres o razon social, ciudad, direccion domiciliaria, direccién de
oficina, teléfono convencional, teléfono mévil, e — mail, descripcién) del

cliente.

- En el proceso de eliminacion de un cliente, se debe ingresar el cédigo o
seleccionar el cliente a eliminar. El sistema verificara si el cliente
seleccionado o el codigo del cliente ingresado no tiene ninguna cuenta
pendiente que saldar este podra ser eliminado de la base de datos en
una forma logica caso contrario el sistema no permitira la eliminacion del
cliente. El cliente nunca puede ser eliminado fisicamente de la base de

datos si posee algun tipo de movimiento.

- Para realizar modificaciones de clientes, se ingresa el codigo del clientes
0 se selecciona el cliente a modificar, el sistema presentara la
informacion del cliente y permitira la modificacion de los campos
(direccion domiciliaria, direccién de oficina, teléfono convencional, fax,

teléfono mavil, e-mail, descripcién) del cliente.

- En la consulta de clientes el usuario podra seleccionar las opciones de

busqueda por (cédigo, nombre o razén social) del cliente.



- En reportes de clientes el sistema presentara una interfaz donde el
usuario podra seleccionar los campos a presentar en pantalla o un

archivo para Excel. Para el ordenamiento de la informacion consultada

se podréa seleccionar por los campos de nombre y codigo.

Gestion Vendedores

Gestion Vendedores

Validador C.I./RUC
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Figura 4.36 Caso de Uso Gestién Vendedores

En la gestibn de vendedores se van a realizar la operacién de ingresos,

eliminaciones, consultas y modificaciones respectivas.

- Para el ingreso de vendedores el usuario del sistema debe seleccionar
ingresar un nuevo vendedor el sistema le presentara una pantalla donde
el usuario debe ingresar el cddigo del vendedores, el sistema validara el

codigo ingresado para ver si este es un numero valido y si este cédigo



del vendedor aun no existe en la base de datos del sistema, si cumple
con las condiciones antes mencionadas el sistema desplegara unos
campos donde el usuario ingresara los siguiente informacion (nombres o
razén social, RUC o C.I., direccion domiciliaria, teléfono convencional,

teléfono mévil, e — mail y la descripcion) del vendedor.

En el proceso de eliminacién de un vendedor, se debe ingresar el cédigo
o seleccionar el vendedor a eliminar. El sistema verificara si el vendedor
seleccionado o el cdédigo del vendedor ingresado no tiene ninguna
cuenta pendiente que saldar este podra ser eliminado de la base de
datos en una forma légica caso contrario el sistema no permitira la
eliminacién del vendedor. ElI vendedor nunca puede ser eliminado

fisicamente de la base de datos si posee algun tipo de movimiento.

Para realizar modificaciones de vendedores, se ingresa el codigo del
vendedor o se selecciona el vendedor a modificar, el sistema presentara
la informacién del vendedor y permitira la modificacion de los campos
(direccion domiciliaria, teléfono convencional, teléfono mévil, e-mail,

descripcion) del vendedor.

En la consulta de vendedores el usuario podra seleccionar las opciones
de busqueda por (c4digo, nombre o razén social, RUC) del vendedor.

En reportes de vendedor el sistema presentara una interfaz donde el
usuario podra seleccionar los campos a presentar en pantalla o un
archivo para excel. Para el ordenamiento de la informacion consultada se

podra seleccionar por los campos de nombre y codigo.



Gestion Mercaderia Disponible

Gestion Mercaderia Disponible
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Usuario Ventas Mercaderia Disponible

Figura 4.37 Caso de Uso Gestién Mercaderia Disponible

Es la generacion de un reporte el cual se seleccionara de acuerdo a la
clasificacion del tipo de articulo, mostrando la disponibilidad de los articulos.



Gestion Factura de Ventas
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Para un mejor manejo y conocimiento de los movimientos comerciales que
posee la empresa se plantea el desarrollar del modulo de facturacion para lo

cual afecta de forma directa al modulo de inventarios y contabilidad.

Dentro de la administracién de la factura se manejara el proceso de emision
de facturas, el cual nos permitird ingresar, eliminar, editar, impresion y

consultas de las facturas emitidas.

En el modulo de facturacion se manejaran dos conceptos lo que son las
cabeceras de las facturas y el detalle de la factura, para lo cual se procedera

de la siguiente forma:

Cabecera de las Facturas

Dentro de la administracién de la factura se manejaran los procesos de la
informacion general de la cabecera de la factura.

- Para el ingreso de las cabeceras de una nueva factura se ingresaran los
siguientes datos: cliente, vendedor, niumero de la factura, fecha de
emisién, una descripciéon y el valor de retencién del IVA y si tiene

retenciones de IVA e IRF.

- Para la modificacion de la cabecera de una factura el sistema validara si
esta no se encuentra aprobada. Si se cumple esta condicién se podra
editar los campos nombre del cliente, fecha de emision, el valor de la

retencion del IVA.



- Para que la cabecera de una factura pueda ser eliminada esta no debe
poseer ningun registro en el detalle de la misma y no estar en un estado

de aprobada.

> Detalle de las Facturas

Para la administracion de los detalles de las facturas el sistema le permitira
realizar al usuario las operaciones de altas, bajas, modificaciones de las
mismas. Para que el sistema permita realizar estas acciones la factura no

debe encontrarse en un estado de aprobado.

- Para el ingreso de un nuevo detalle de la factura se debe seleccionar el
articulo a ser vendido, el sistema presentara la cantidad disponible, e
ingresaremos la cantidad de articulos a venderse™, el precio de venta del

producto.

- Para la edicion de un detalle de la factura, el sistema presentara los

campos del detalle y se podra cambiar el articulo y la cantidad a vender.

- Para que un detalle de la factura sea dada de baja se debe seleccionar
el registro a eliminar y presionar el boton de eliminar, el sistema

eliminara el item o detalle de la factura.

Luego que el usuario del sistema ingrese la informacién requerida de la factura

esta lista para ser emitida.

0°F| sistema validara que el nimero de articulos a venderse sea menor o igual al nimero de articulos
disponibles.



» Emision de Facturas

Para que la factura pueda ser emitida debe cumplir con las siguientes
restricciones: El total del detalle debe ser igual al subtotal de la cabecera de la

factura.

Cuando una factura es emitida esta afecta directamente al modulo de
inventarios y contabilidad, en la contabilidad se genera un asiento contable en
el cual sus movimientos son de acuerdo al tipo de factura sea este si tiene
retencion del IVA e IRF, afecta al modulo de inventarios en la parte del kardex

y el numero disponible del material fungible o activo corriente que se vende.

Luego del proceso de la emision de una factura se debe activar la impresion
de esta con su respectivo detalle, esta impresién se debe realizar en un

formato para factura preimpresas.

» Anulacion de la Facturas

Para la anulaciéon de una factura de venta, se debe afectar a la contabilidad y a
la parte de los inventarios, para afectar a la contabilidad se debe crear un
asiento contable con los movimientos contrarios al que se genero en la
emision de la factura a ser anulada, también se debe afectar al modulo de
inventarios en la actualizacion del kardex y la disponibilidad del activo

corriente.

Ademas de esto se guardara un historial de las facturas que son anuladas.



Gestion Reporte Ventas
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Figura 4.39 Caso de Uso Gestién Reporte Ventas

El sistema generara los reportes para desplegarse en pantalla del browser o
un reporte en hoja electronica en formato .xIs. Para la generacion de este

reporte se lo podra realizar un reporte entre fechas, por el subtotal, por el

numero de factura y por el IVA (s/n).



4.1.3.- Modelo de Objetos del Dominio del Problema
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Figura 4.40 MDO. Centro de Costos
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Permisos
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> Modulo de Contabilidad
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Figura 4.43 MDO. Plan Contable



Gestion Plan Retenciones
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Figura 4.44 MDO. Plan de Retenciones
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Gestion Tipos de Comprobantes
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Figura 4.46 MDO. Tipos de Comprobantes
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Gestion Abrir Periodos Contables
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4.4.- MODELO DE IMPLEMENTACION
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PRUEBAS

Verificacion del producto software debido a complejidad referirse a los anexos.

MANUALES

Guia practica del manejo del sistema debido a complejidad referirse a los anexos.



CAPITULO 5

V.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1- CONCLUSIONES

» Con la implementacién del sistema distribuido la empresa logra la optimizacion de

recursos humanos, econémicos dando una satisfaccion al cliente.

» Durante el desarrollo de la aplicacion del proyecto planteado, con el uso de la
metodologia Orientada a Objetos de lvar Jacobson nos ha ensefiado técnicas y
procesos nuevos (modelamiento), profundizandonos en cada uno de los pasos o

procesos del ciclo de vida del desarrollo del Software.

» La metodologia Orientada a Objetos de Jacobson, en el desarrollo de software
cumple con las caracteristicas de soporte de la garantia de calidad, flexibilidad y

adaptabilidad entre otras.



En la Metodologia OOSE todo el ciclo de vida es un proceso de disefio, esta guiado
por los casos de uso, esta técnica se base en el proceso y entendimiento detallado del

uso real del sistema a realizarse.

El desarrollo de todo el modelado del sistema se basa fundamentalmente en los casos
de uso, baséandose en la recoleccion y el levantamiento de la informacion, y es
representada en forma grafica (casos de uso, modelos de dominio de objetos,
diagramas de interaccion), lo que facilita un mejor entendimiento por parte de los

analistas y el usuario final.

El modelo de requerimientos puede servir como contrato entre el usuario final del

software y el equipo de desarrollo.

Los conocimientos adquiridos nos han servido como base fundamental para el

desarrollo del sistema.

Con la implantacion del sistema el usuario tiene mayor control , simplifica procesos.

El lenguaje de programacion y la base de datos empleados para el desarrollo de este

proyecto son de libre acceso.



52.- RECOMENDACIONES

> Aplicar la Metodologia Orientada a Objetos de Jacobson en proyectos pequefios por

la dificultosa tarea de construir y disefiar el modelamiento en todo el ciclo de vida.

> Desarrollar paso a paso cada etapa, tener en cuenta que ningin proceso es opcional,
la Metodologia Orientada a Objetos de Jacobson se basa en el desarrollo incremental

del producto software.

> Analizar e identificar a los actores, describir claramente en forma general.

» Usar los casos de uso como guia para la ejecucion de pruebas.

» Realizar pruebas al producto software en cada una de los modulos (inventarios,

compras, ventas, facturacion).
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GLOSARIO



CAT: Centro Automotriz Técnico

OOSE: (Object Oriented Software Engineering) Ingenieria de Software Orientada a
Objetos

Actor: Define un papel que un usuario puede jugar intercambiando la informacion

con el sistema.

El papel: Se define por los funcionamientos de un Obijeto.

Caso de Uso: Son los papeles que el sistema juega hacia el mundo externo.

Activo_Corriente: Activo moévil o en circulacion, que comprende todos aquellos

rubros y partidas del disponible en efectivo, cheques, giros a la vista, depdsitos

bancarios en cuenta corriente.

Activo _Fijo: Propiedades planta y equipos que constituyen bienes tangibles
pertenecientes a una entidad o empresa, con una vida util de mas de un afio y
destinado a ser utilizados en sus actividades y operaciones regulares y no para ser

vendidos.






