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Resumen
El presente proyecto de tesis tiene como objetivo el desarrollo de un sistema web de gestion de
inventario y punto de venta para la distribuidora de ropa Livecor ubicada en la ciudad de Santo
Domingo. La empresa carece de un sistema que le permita gestionar la variedad de bienes,
controlar el stock de los productos para implementar una determinada politica de precios y
mejorar el nivel de servicio al cliente de una forma eficiente y oportuna. El sistema
implementado permite la gestion de inventario de manera que facilite el control y actualizacion
de datos de productos existentes en su bodega, asi como la creacién y manejo de
comprobantes electronicos para la facturacion electrénica. El producto resultante es un sistema
totalmente web, que integra el patron de arquitectura de software Modelo, Vista, Controlador
(MVC), desarrollado en los lenguajes de programacién PHP con la extension de objetos de
datos (PDO), JavaScript, y un gestor de base de datos MySQL complementado con procesos
transaccionales para garantizar el cumplimiento del modelo ACID (atomicidad, consistencia,
aislamiento y durabilidad). El despliegue tanto del sistema como de su base de datos se lo
realizé en un hosting con infraestructura totalmente en la nube. La metodologia SCRUM es la
base fundamental en el desarrollo de este proyecto y mediante la cual se llevé el proceso total
de las actividades, permitiendo generar un sistema web completamente funcional e intuitivo, lo
cual demuestra que es una metodologia rentable, eficaz y sostenible, permitiendo resolver
problemas complejos a la hora de desarrollar sistemas.

Palabras clave: inventario, facturacion electronica, scrum, sistema web, xml
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Abstract
The objective of this thesis project is to develop a web-based inventory management and point
of sale system for the clothing distributor Livecor located in the city of Santo Domingo. The
company lacks a system that allows it to manage the variety of goods, control the stock of
products to implement a certain pricing policy and improve the level of customer service in an
efficient and timely manner. The implemented system allows inventory management in a way
that facilitates the control and updating of existing product data in its warehouse, as well as the
creation and management of electronic vouchers for electronic invoicing. The resulting product
is a fully web-based system, which integrates the Model, View, Controller (MVC) software
architecture pattern, developed in PHP programming languages with the data object extension
(PDO), JavaScript, and a MySQL database manager complemented with transactional
processes to ensure compliance with the ACID model (atomicity, consistency, isolation and
durability). The deployment of both the system and its database was done in a hosting with
infrastructure entirely in the cloud. The SCRUM methodology is the fundamental basis in the
development of this project and through which the total process of the activities was carried out,
allowing to generate a fully functional and intuitive web system, which demonstrates that it is a
profitable, effective, and sustainable methodology, allowing to solve complex problems when
developing systems.

Keywords: inventory, electronic invoicing, scrum, web system, xml
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Capitulo I: Descripcién del Proyecto
Introduccion

En la actualidad, un sistema de inventario se considera una de las principales
herramientas para poder llevar el control de productos, establecer una relacion detallada y
ordenada dentro de un almacenamiento. Esto se realiza con software especializado en
sistematizar y automatizar una gran parte de procesos administrativos, lo cual permite
mantener las existencias de los productos en un nivel 6ptimo. El nivel 6ptimo de inventario tiene
gue ver con el estado en el que no hay exceso de inventario o su deficiencia.

Para toda mediana o grande empresa, la emision de facturas electronicas es
fundamental debido a que acreditan la transferencia de bienes o prestacion de servicios y sobre
todo certifican el origen licito de los bienes. Este tipo de comprobantes deben ser efectuados
bajo los requisitos del esquema técnico del servicio de Rentas Internas (SRI) y autorizados
para su validez tributaria.

El presente proyecto se plantea el desarrollo de un sistema web de gestién de
inventario y punto de venta con facturacién electronica para la distribuidora de ropa Livecor. De
manera que facilite el control de productos existentes en las diferentes bodegas, asi como la
creacion de comprobantes electrénicos para la facturacion, permitiendo el crecimiento
econdémico en la empresa y la optimizacion de procesos, teniendo en cuenta las prioridades de
la distribuidora.

Antecedentes

Segun el servicio de rentas internas (SRI), las empresas del Ecuador emitieron 164,4
millones de facturas fisicas entre el lapso de enero y julio de 2022, lo cual pertenece al 13%
menos que el periodo de 2021. Por lo cual la gran mayoria de las empresas no cuentan con un
sistema especializado para la gestion de su inventario, de manera que les permita proporcionar

un control estricto de la variedad de sus bienes. Generalmente, estos procesos de control son
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manejados mediante registros manuales especificamente en el control de productos, clientes,

compras y ventas.

En el trabajo de tesis “Desarrollo de una aplicacion web, mediante el uso de software
libre, utilizando la metodologia Extreme Programming, basado en la plantilla ADminLTE para el
control de inventario y facturacién de productos de la Agricola Moreplan”, desarrollado por
Taipe Rocha Carla Estefania (2021), en relacion con los sistemas de informacién, manifiesta
gue en la actualidad la mayoria de los microempresarios no cuentan con un software
encargado de administrar sus bienes. Esto repercute negativamente, ya que de forma
ineficiente se trabaja con registros manuales que son por lo general carpetas para registro de
compras, un libro contable para registro de ventas, a su vez directorios para los clientes y
proveedores. Estas son una de las maneras en las que se registran los datos. (pag. 20)

En el trabajo de tesis “Disefio de un sistema de control de inventario y organizacién de
las bodegas de producto terminado de la empresa Ecuaespumas-lamitex S.A”, desarrollado por
Diego Fernando Quizhpi Campoverde (2018), en relacién con los sistemas de informacion, se
manifiesta que las empresas buscan sobresalir y mantenerse en un mercado que cada dia se
vuelve mas competitivo y exigente, debiendo adecuarse a los requerimientos y necesidades de
sus consumidores. Por esta razén se debe tener muy en cuenta la distribucion interna,
administracion, atencioén al cliente, calidad del producto, servicio, control de inventarios,
criterios que se pasan desapercibidos, viéndose comprometida muchas veces la credibilidad
frente a sus clientes y afectando tanto econémicamente como competitivamente a la empresa.
En conclusion, se elabor6 la propuesta en base a una investigaciéon descriptiva, con el fin de
detallar el estado en el que opera la Empresa. Se emplearon técnicas y herramientas de
investigacion. Se analizaron los resultados obtenidos, los cuales fueron favorables en base a la

organizacion del inventario (pag. 10).
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Justificacion

En el ecuador el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) (2015), en el ultimo
estudio realizado en base a los indicadores PYMES de tecnologia, entre las empresas
investigadas el 96,6% tenian acceso a internet y el 98,8% contaba con un equipo de computo
para el sector manufacturero.

A pesar de contar con esa cantidad de datos, una gran cantidad de pequefias y
medianas empresas aun no cuentan con sistema que ayude en el control de inventario el cual
es la base de la existencia y crecimiento de una empresa, que requiere de un control minucioso
si se desea obtener ventajas competitivas.

Realizar facturas fisicas y llevar registros de forma tradicional realizados de manera
manual, tiende a ser un problema debido a la falta de eficiencia, error humano y poca
confidencialidad en los procesos del negocio.

Actualmente, la distribuidora Livecor utiliza métodos tradicionales en los procesos de
venta y de control de inventario que requieren dedicacién de tiempo y esfuerzo. La distribuidora
Livecor necesita integrar soluciones tecnolégicas para un control efectivo que le permita
obtener beneficios operativos y cumplir con sus obligaciones tributarias.

En particular, generar comprobantes electrénicos ayuda al sector fiscal apoyando y
sirviendo a la inspeccion, fiscalizacion, devolucion de impuestos. Con los beneficios practicos
de las facturas electrénicas, el Servicio de Rentas Internas en la resolucion No NAC-
DGERCGC18-00000191 (2018) decreté la obligatoriedad de emision de comprobantes
electronicos para personas naturales y sociedades. Promoviendo la transformacion digital en
las empresas, ahorro de costes, recursos, y proteccion del medio ambiente.

La gestion del inventario y la creacion de comprobantes electronicos por software
permitira contribuir a las actividades empresariales, favoreciendo la produccion y los negocios
de la empresa, para cumplir con las leyes tributarias y gestionar los riesgos en la administracion

tributaria. También permitira agilizar los procesos de venta con el fin de evitar el estancamiento
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por la falta de existencias, priorizando que el desarrollo comercial se lleve a cabo de manera
continua sin interrupciones.
Alcance
El presente proyecto tiene como meta el desarrollo de un sistema web que gestione el
control de cada uno de los productos, y permita la emisién de facturas electrénicas de sus
diferentes establecimientos.
El sistema web permitir4 al personal de Livecor realizar las siguientes actividades de
una forma eficiente y confiable.
e Crear el registro de usuarios, clientes, productos.
e Visualizar y configurar la informacién de la empresa.
e Cargar el inventario y transferir el stock.
e Buscar productos, verificar su disponibilidad y valor.
e Registrar ventas y emitir facturas electrénicas.
e Generar reportes de ventas, usuarios, clientes.
Objetivos
Objetivo General
Desarrollar un sistema web de gestion de inventario y punto de venta para la
distribuidora de ropa Livecor ubicada en la ciudad de Santo Domingo.
Objetivos Especificos
e Identificar la gestién y manejo de los procesos internos de la distribuidora.
e Disefiar y desarrollar un sistema web que permita la gestion de inventario y
emision de facturas electronicas de manera segura y eficaz.
e Disefiar y estructurar una base de datos para el almacenamiento de informacion

proporcionada por la empresa.
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Realizar pruebas funcionales y no funcionales de cada médulo, tomando en
cuenta los criterios de aceptacién en cada sprint.

Generar reportes de la empresa por medio del sistema web con la finalidad de
permitir evaluaciones de desempefio necesarias para la toma de decisiones de
la empresa.

Cumplir con las fases del marco de trabajo Scrum para el correcto desarrollo del

sistema web.
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Capitulo Il: Marco Tedrico

Control de inventario

El término inventario es una relacion ordenada de bienes y existencias que estan

presentes en una entidad o empresa, en una determinada fecha. Contablemente, es una

cuenta de activos circulantes que representa el valor de las mercancias existentes en un

almacén. En término general, no es mas que la relacion de los bienes tangibles pertenecientes

a una persona o comunidad, hecha con disposicién y claridad, el cual se tiene para la

comercializacion (Durango et. al, 2018).

De igual forma, los inventarios se pueden clasificar como:

Inventario inicial: Es el que se realiza para iniciar las operaciones

Inventario final: Se realiza un cierre econémico, comunmente al finalizar el
periodo y es de gran ayuda para establecer una nueva situacion patrimonial.
Inventario fisico: Por concepto es el inventario real. Es contar con el control de
los diferentes bienes que se tengan en existencia en la fecha del inventario. Por
lo general se tiene una lista minuciosa y detallada de las exigencias.

Inventario de productos terminados: Todos los productos que un fabricante ha
producido para la venta a sus clientes.

Inventario minimo: Cantidad minima de inventario que se debe mantener en un
determinado almacén.

Inventario disponible: Cantidad de productos que se encuentran disponibles para

su venta o produccion.

El implementar una técnica de control de inventario es muy importante para evitar las

mermas, robos o la posible falta de stock, este tipo de técnicas no son mas que politicas que

permiten llevar un control de las cantidades 6ptimas de stock de nuestro negocio. Las técnicas

de inventario estan basadas en modelos deterministicos y de probabilidad, a través de los
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diferentes tipos se puede calcular niveles de inventario, determinar puntos de reorden y
conservar inversiones minimas (Durango et. al, 2018).
A continuacion, se encuentra los métodos para llevar un control de inventario como:
e Método ABC
e Método PEPS (Primeras entradas primeras salidas)
Costes basados en las actividades (ABC)

Consiste en definir la importancia de cada uno de los productos, tomando en cuenta la
cantidad y el valor que representan. Se utilizan 3 categorias como la clase A, que esta
alrededor de 20% del total del inventario, la clase B representa un 40%, tiene una frecuencia de
ventas moderada, y la clase C representa el 40% restante de los articulos y cuenta con una
elevada frecuencia de ventas (Durango et. al, 2018).

Primeras entradas primeras salidas (PEPS)

Consiste en identificar los principales articulos al integrarlos al almacén, debido a que
deben ser los primeros en ser vendidos, es mayormente usado en negocios de alimentos o
industria textil, esta enfocado en empresas que cuenten con inventario permanente, y donde
las categorias de productos no cuenten con variabilidad (Durango et. al, 2018).

Tecnologias Web
Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML)

HTML es el lenguaje de marcado estandar que principalmente es utilizado para la
creacion de paginas web y aplicaciones web. Entre sus elementos se forman los bloques de
construccion de la pagina, que representan texto formateado, imagenes, registros de formulario
y otras estructuras. Cuando se utiliza un computador para acceder a una pagina web el
navegador realiza una solicitud a una URL, lo que se obtiene como primera instancia es el

documento HTML (Gauchat, 2012).
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Modelo de objeto de documento (DOM)

El Modelo de Objetos del Documento (DOM) es una interfaz de programacion de
aplicaciones (API) para documentos HTML y XML. Define la estructura logica de los
documentos y el modo en que se accede y manipula un documento. En la especificacion del
DOM, el término "documento” se utiliza en un sentido amplio, debido a que es la representacién
del arbol de cada una de las etiquetas de un sitio web mas conocidas como nodos, con la
finalidad de crear, cambiar o remover elementos del documento para poder agregar dinamismo
a una plataforma (Gupta et. al, 2003).

Hojas de estilo en cascada (CSS)

El CSS no es un lenguaje de programacion como JavaScript ni tampoco es un lenguaje
de etiquetas como HTML,; de hecho, no hay nada con lo que se le pueda comparar. Las
tecnologias que definian las interfaces antes del desarrollo de la web mezclaban siempre la
presentacion y la estructura. Sin embargo, en un entorno que cambia tan a menudo como la
web, ésta no es una manera muy inteligente de hacer las cosas, y por ello se invent6 el CSS.

CSS se utiliza para controlar el aspecto y el disefio de los elementos HTML. Los estilos
CSS se pueden aplicar directamente a un elemento HTML, definidos por separado en la misma
pagina o definidos en un archivo separado y referenciados por la pagina.

Cada vez es mas frecuente acceder a internet con diferentes tipos de dispositivos, que
a su vez tienen diferentes pantallas y resoluciones, con diferentes tamafios y formas. De igual
forma se tiene presente el Disefio Web Responsive, cabe destacar que actualmente se ha
disparado el uso de todo tipo de dispositivos moéviles, no solo Smartphone, sino también
tablets, smartwatch y mdltiples tipos de dispositivos (Alvares et. al, 2017).

Pre-procesador de hipertexto (PHP)

PHP es, con diferencia, el lenguaje de scripting del lado servidor més utilizado. Poco

mas del 80% de los sitios web se ejecutan en PHP. Fue el primer lenguaje de programacion

disefiado especificamente para la web, y que llevo a su dominio en la era web 2.0 (blogs,
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creacion de contenidos) de la década de 2000. Ademas, WordPress se ejecuta en él y potencia
el 25% de los sitios web hoy en dia, incluyendo los blogs y sitios web de noticias mas
populares. Por lo tanto, si esta buscando crear paginas web basadas en contenido, no hay un
método mas probado.

PHP nos permite la generacion de script los cuales se crean a partir de declaraciones a
su vez las declaraciones pueden ser asignaciones, llamadas a funciones, bucles, declaraciones
condicionales o declaraciones vacias. Las declaraciones suelen terminar con un punto y coma.
Las estructuras de control son declaraciones que le permiten controlar como fluye el codigo en
el script en funcién de ciertos factores (Arias, 2017).

JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion dinamico interpretado que se ha
estandarizado en la especificacion del lenguaje ECMAScript. Es el lenguaje de programacién
de la web. Al igual que CSS, JavaScript se puede definir como atributos dentro de elementos
HTML, como bloques de secuencia de comandos dentro de una pagina o en archivos
separados (Navarrete, 2006).

Lado del cliente

JavaScript nos proporciona objetos los cuales nos dan la posibilidad de poder controlar
un navegador y su DOM mediante las extensiones con las que cuenta el lenguaje. Este tipo de
extensiones permiten dar el poder a una aplicacion de ubicar los elementos dentro del cuerpo
del HTML y a su vez responder a eventos de la interaccion con el usuario.

Lado servidor

En este apartado JavaScript nos proporciona objetos los cuales son ejecutados en el
servidor, permitiendo ampliar el ntcleo del lenguaje. Este objeto nos permite la comunicacion
entre aplicaciones, bases de datos y actualmente es muy popular gracias a el patron MVC

(Modelo-Vista-Controlador) y demas frameworks de este tipo (Hortelano, 2021).
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JQuery

JQuery es una libreria de JavaScript (JavaScript es un lenguaje de programacion muy
usado en desarrollo web). Esta libreria de codigo abierto simplifica la tarea de programar en
JavaScript y permite agregar interactividad a un sitio web sin tener conocimientos del lenguaje.
Esta libreria es mantenida por la fundacion jquery.org. Esta libreria nos permite manipular los
recursos del DOM de HTML que hasta ahora habiamos observado cémo realizarlo con
JavaScript (Castillo, 2017).

Lenguaje de marcado extensible (XML)

XML es un formato electrénico el cual permite la clasificacion de datos o informacién
mediante el uso de etiquetas. Por lo cual XML crea archivos de texto, establecidos con
etiquetas que contienen informacién de manera organizada y permite la definicion de un
esquema para el manejo de informacion.

XML no reemplaza a HTML. Estan disefiados para resolver diferentes problemas: XML
resuelve el problema de almacenar y transportar datos, enfocandose en qué son estos mismos
datos, HTML resuelve el problema de mostrar datos, enfocandose en como se ven estos datos.
Entonces HTML se encarga de mostrar la informacion, mientras que XML se encarga de
transportar la informacién (Nordbottenl, 2009).

Bases de datos

Una base de datos (DB) es un repositorio digital disefiado para almacenar, alterar y
procesar informacién relacionada, en su mayoria de grandes voliumenes. Las bases de datos
se utilizan activamente para sitios dinamicos con cantidades significativas de datos, es mas
utilizada en tiendas en linea, portales, sitios corporativos. Dichos sitios generalmente se
desarrollan utilizando un lenguaje de programacion del lado del servidor (por ejemplo, PHP) o
basado en un CMS (por ejemplo, WordPress), y no tienen paginas de datos listas para usar por

analogia con los sitios HTML (Gomez, 2013).
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No Relacionales

Ademas de las bases de datos tradicionales (SQL), existe otra forma de almacenar
datos que se generalizé desde la segunda mitad de la década de 2000: las bases de datos no
relacionales. Se diferencian de los relacionales en que no utilizan un sistema de filas y
columnas para el almacenamiento, sino que utilizan un modelo que esta optimizado para
almacenar un tipo particular de contenido. Por ejemplo, los datos se pueden almacenar como
documentos JSON, graficos y valores-clave (Cérdova et. C, 2013).

Relacionales

Por conveniencia de presentacion y almacenamiento, un sistema de almacenamiento de
datos dentro del marco de un modelo relacional suele ser una coleccion de tablas
interconectadas de cierta manera. Si analizamos la estructura de cualquier tabla, consta de
columnas y filas, por lo cual una columna de una tabla es un area vertical.

Con el crecimiento de la cantidad de informacién, surgi6 la necesidad de un lenguaje
especial que operara sobre los datos y pudiera funcionar en sistemas informaticos
completamente diferentes de tal manera que los usuarios pudieran operar sobre los datos
realizando ciertas consultas. SQL - Structured Query Language (lenguaje de consulta
estructurado), se lanzé en 1986 y actualmente se ha convertido en el estandar para la
manipulacién de los datos dentro de las bases de datos relacionales (Cérdova et. C, 2013).
MySQL

Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (DBMS) que se distribuye
como software gratuito, la palabra "relacional” significa que las bases de datos se presentan
como informacion relacionada y se describen como un conjunto de relaciones. MySQL trabaja
con el lenguaje de consulta SQL, que tradicionalmente se usa en las bases de datos.

MySQL tiene una arquitectura cliente-servidor. Esto significa que la base de datos se

almacena en una fuente: en el servidor. Y los clientes: los dispositivos de terceros pueden



33

comunicarse con él. Los clientes envian consultas a la base de datos y luego reciben
informacion del servidor (Santillan et. al, 2014).
Metodologias de Desarrollo de Software

La metodologia de desarrollo de software es un sistema que nos permite establecer el
orden de las tareas, métodos de evaluacion y control. Los modelos de desarrollo de software se
eligen en funcién de la direccién del proyecto, su presupuesto, el momento de la
implementacion del producto final y también debe prestar atencion a la naturaleza y el
temperamento del gerente del proyecto y su equipo.

Los enfoques de desarrollo de software difieren entre si en la forma en que las etapas
del ciclo de vida del software estan interconectadas dentro del ciclo de desarrollo (Maida y
Pacienzia, 2015).

Metodologias Tradicionales

Las metodologias de desarrollo de software son precisamente utilizadas en el area de
programacion, debido a que su objetivo es poder trabajar en equipo de manera ordenada,
llevando un mejor control de calidad. Las diferentes metodologias han ido evolucionando con el
tiempo, convirtiéndose en una base fundamental para el desarrollo de un software de una
forma agil y eficaz.

Las metodologias tradicionales se fundamentan principalmente en definir total y
rigidamente los principales requerimientos de proyectos de desarrollo. Entre los ciclos se puede
decir que son mas flexibles y uno de sus principales puntos es que no se permite realizar
cambios, este tipo de metodologias cuenta con una organizacion lineal, por lo cual sus etapas
son consecutivas de la otra y no se puede seguir sin haber terminado la anterior (Figueroa et.

al, 2008).
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Metodologias Agiles

La metodologia agil de desarrollo de software (AGILE) es una metodologia basada en
un método ciclico en el que las condiciones y soluciones se desarrollan a través del trabajo
mutuo de equipos multifuncionales auto organizados entre si.

Gracias a los métodos Agile, es posible agilizar el proceso de gestidon de proyectos.
Dichos proyectos involucran el estudio de procesos de adaptacion, trabajo en equipo,
autoorganizacion, informes y auditoria. Se puede decir que los métodos agiles se consideran
de vanguardia en el disefio. Su proposito es lanzar rdpidamente software de alta calidad y es
un enfoque comercial que conecta el proceso de desarrollo de productos con las necesidades
de los usuarios y los deseos del cliente (Figueroa et. al, 2008).

SCRUM

Definicion

El equipo Scrum es una sola entidad. El proyecto involucra a un pequefio grupo de
especialistas de diferentes perfiles (6-10 personas). Trabajan por un resultado comdn y luchan
por el mismo objetivo, en consecucién se establecen tres roles con responsabilidades
fundamentales para el desarrollo de software (Fuentes, 2015):

e Product Owner: Es el vinculo entre el equipo de desarrollo y el cliente. La tarea
del Product Owner es maximizar el valor del producto que se esta desarrollando
y el trabajo del equipo. Su principal herramienta es el Product Backlog.

e Scrum Master: Es un “lider-servidor”. La tarea del Scrum Master es ayudar al
equipo a maximizar su efectividad eliminando obstaculos, ayudando,
capacitando y motivando al equipo, ayudando al Product Owner.

¢ Development Team: Esta formado por especialistas que trabajan directamente
en el producto que se esta produciendo. Deben ser auto organizados, y
multifuncionales es decir que tengan todas las habilidades necesarias para

lanzar un producto que funcione.
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El proceso Scrum

La base de Scrum es el Sprint, durante el cual se trabaja en el producto. Al final de
Sprint, se debe recibir una nueva version funcional del producto. Sprint siempre esta limitado en
el tiempo (1-4 semanas) y tiene la misma duracion durante toda la vida del producto.

Antes del inicio de cada Sprint, se realiza Sprint Planning, que evalla los contenidos del
Product Backlog y genera un Sprint Backlog que contiene las tareas (Story, Bugs, Tasks) que
se deben completar en el Sprint actual. Cada sprint debe tener un objetivo que sea un factor
motivador y se logre mediante la realizacion de tareas del Sprint Backlog (Fuentes, 2015).
Firma electrénica

La firma electrénica es un conjunto de tecnologias y algoritmos que utilizan encriptacion
asimétrica y tecnologias Hash para asegurar la autenticacion de su autor, garantizando la
integridad de la informacién presentada en forma digital. El conjunto de tales datos permite
verificar la integridad y precision de los datos transmitidos y asegura que la informaciéon no ha
sido modificada por terceros no autorizados (Electronica, 2014).

Factura electronica

La factura electronica es una recopilacién de mensajes de datos sobre la venta de
bienes y la prestacion de servicios creados, realizados, enviados, recibidos, almacenados y
gestionados por medios electronicos. Las facturas electrénicas se crean, elaboran y procesan
en el sistema informético de la organizacion a la que se le ha otorgado un cédigo fiscal al
vender bienes y servicios, y se almacenan en las computadoras de las partes de conformidad

con la ley sobre el pago de transacciones electrénicas (Barreix, 2014).
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Capitulo 1ll: Metodologia
Analisis y Requerimientos

El proyecto a desarrollar tiene como objetivo disefiar un sistema web de gestion de
inventario y punto de venta para la distribuidora de ropa Livecor ubicada en la ciudad de Santo
Domingo. Por consiguiente, y basandonos en las necesidades de los interesados, se realizo el
levantamiento de requerimientos funcionales, no funcionales, los cuales son los necesarios
para la continuacion del presente proyecto.

El proceso de levantamiento de requerimientos se llevé a cabo a través de entrevistas
con el personal capacitado en el &rea de ventas y manejo de inventario, ademas se realizaron
una serie de investigaciones sobre el manejo estructural y operacional que llevan las empresas
para un mejor control de sus ventas y productos. Como resultado se obtuvo una serie de
requerimientos que se describen a continuacion.

Requerimientos Funcionales.

En la Tabla 1 se describen todos los requerimientos funcionales necesarios para el
desarrollo del sistema web.
Tabla 1

Requerimientos funcionales

ID Descripcion

RF1 Disefio y creacién de la base de datos del sistema

RF2 Requiere gestionar roles de usuario, para que los empleados de la distribuidora
tengan acceso a ciertas funcionalidades.

RF3 El aplicativo web debe permitir la gestion del personal miembro de la empresa, esto
incluye, su creacion, mantenimiento y actualizacién de informacion.

RF4 Requiere registrar productos, consultar y actualizar su informacion

RF5 Requiere ingresar registros al sistema utilizando medios alternos como cargar
informacion contenida en archivos de Excel.

RF6 Requiere gestionar los productos por bodegas.
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RF8

RF9

RF10
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Precisa llevar a cabo el proceso de cargar y descargar la cantidad de stock de los
productos.

El aplicativo web debe permitir la gestién de todos los productos que la empresa
maneja en un proceso de inventario.

Requiere trasladar determinada cantidad del stock de un producto, desde una
bodega origen a una bodega destino.

Requiere generar documentos Excel y PDF de la informacion que recopila de los
movimientos del inventario.

Nota. Esta tabla explica los requerimientos funcionales obtenidos del levantamiento de

informacion. Fuente: Elaboracion propia.

Requerimientos No Funcionales

En la Tabla 2 se describen todos los requerimientos no funcionales necesarios para el

desarrollo del sistema web.

Tabla 2

Requerimientos no funcionales

ID Descripcion

RNF1 Disefio responsivo del sistema.

RNF2 Disponibilidad de toda la informacién generada a partir del rol del usuario.

RNF3 La informacion tiene respaldo en caso de fallas en el sistema.

RNF4  Procesamiento de datos rapido y eficaz

RNF5 Interfaz grafica amigable para el usuario

RNF6 Los miembros de todos los grupos de roles pueden ver, ingresar, borrar y actualizar
informacion, sobre personal, productos, clientes, inventario, configuracion,
facturacion segun su rol.

RNF7 El sistema debe contar con la encriptacion de informacién de datos sensibles tanto
del usuario, como de sus clientes.

RNF8 El sistema garantizara la proteccion de las rutas y los parametros que por las
mismas se envien.

RNF9 El sistema debe permitir que el usuario que acceda al sistema tenga el control total

de cada uno de los moédulos.

Nota. Esta tabla explica los requerimientos no funcionales obtenidos del levantamiento de

informacion. Fuente: Elaboracion propia.
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Definicién de Roles del Proyecto

La definicion de los roles se llevd a cabo segun el marco de trabajo para el desarrollo
agil SCRUM. Los participantes con la asignacion de su rol son presentados en la Tabla 3.
Tabla 3

Definicién de roles

Roles

Product Owner Luis Alberto Castillo
SCRUM Master Cordova Haro Liliana Verénica

Development Team Edisson Santiago Moreira
Ariel Bolivar Castillo
Nota. Esta tabla explica los roles definidos para el presente proyecto segun SCRUM. Fuente:

Elaboracion propia.

e Scrum Master: Es el usuario encargado de llevar la gestion del proyecto, establecer las
diferentes funcionalidades acordes a las necesidades presentadas, y, sobre todo, es
quien da un constante seguimiento a los avances de cada modulo segun el tiempo de
entrega, con la finalidad de conseguir un sistema con buena calidad y disefio.

e Product Owner: Es el encargado de realizar la planificacién para el desarrollo del
sistema, por consiguiente, presentara una lista donde se plasmaran todas las
funcionalidades requeridas para el sistema. Sobre todo, es el encargado de programar
los sprint a él Development Team y organizar el equipo, para su posterior revision.

o Development Team: Es el equipo encargado del desarrollo del sistema y llevar a cabo la
gestion de cada uno de los sprints. Es importante tener en cuenta que al final de cada

sprint el equipo estd comprometido a presentar un producto funcional.

Planificacion del Producto Backlog
El marco de trabajo para el desarrollo agil SCRUM, nos brinda una serie de ventajas

como la de ser muy préactica para la planificacion de tareas, permite llevar al equipo de
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desarrollo a cumplir todas y cada una de las actividades propuestas en un cierto tiempo y con
todos los recursos necesarios.

El tiempo para el desarrollo del proyecto se estim6 en ochenta y tres dias, los cuales
seran aprovechados por el equipo de desarrollo para cumplir con todos y cada una de las
tareas y médulos previstos, en las horas establecidas por dia, aprovechando todos los
conocimientos obtenidos para cumplir las expectativas del usuario final. En la tabla 4, se
muestra el detalle de la planificacién del Product Backlog.

Tabla 4

Product Backlog

Cdbdigo Descripcién Prioridad Orden Complejidad Valor de
Estimacion (Dias)
ROO1 Construccion de la 5 1 4 8
arquitectura del proyecto
R002 Desarrollo del médulo de 4 2 4 7
usuarios
R003 Desarrollo del médulo de 4 3 4 7
productos
R004  Desarrollo del médulo de 4 4 4 7
clientes
R0O05 Desarrollo del médulo de 4 5 5 10
facturacion
R0O06  Desarrollo del médulo de 4 5 5 8
inventario
RO0O7 Facturacion Electronica 5 6 5 21
R0O08 Tablero de ventas 3 7 4 5
R0O09 Gestion de Reportes 3 8 3 10

Nota. En esta tabla se describen los principales modulos a desarrollar en el periodo de tiempo
establecido y segun los requerimientos levantados. Fuente: Elaboracién propia.
Definicién de los Sprint

Basandonos en la prioridad de cada médulo establecido para la ejecucion del proyecto,

se dividi6 el trabajo en 5 sprint que no excederan un tiempo maximo de 4 semanas. Para cada
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uno de los sprint se establece el trabajo de 7 horas diarias por cada dia habil, asignado al
Development Team compuesto de dos personas. En las tablas 5,6,7,8 y 9, se presenta el
resumen de cada uno de los sprints.

Tabla 5

Resumen del sprint 1

Sprint 1
Duracion del Sprint 15
Dias de trabajo en el 15
Sprint
Miembro del equipo Dias hablles_ durante el Horas hqblles Horas hal_Jlles por
Sprint por dia Sprint

Edisson Moreira 15 7 105
Ariel Castillo 15 7 105
Total 210

Nota. La presente tabla muestra el periodo de horas y dias establecidos para el desarrollo del
sprint 1. Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 6

Resumen del sprint 2

Sprint 2
Duracion del Sprint 14
Dias de trabajo en el 14
Sprint
, , Dias habiles durante el Horas habiles Horas habiles por
Miembro del equipo . . )
Sprint por dia Sprint
Edisson Moreira 14 7 98
Ariel Castillo 14 7 98
Total 196

Nota. La presente tabla muestra el periodo de horas y dias establecidos para el desarrollo del

sprint 2. Fuente: Elaboracién propia.
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Resumen del sprint 3
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Sprint 3

Duracion del Sprint

Dias de trabajo en el
Sprint

18

18

Dias habiles durante el

Horas habiles Horas habiles por

Miembro del equipo Sprint por dia Sprint
Edisson Moreira 18 7 126
Avriel Castillo 18 7 126
Total 252

Nota. La presente tabla muestra el periodo de horas y dias establecidos para el desarrollo del

sprint 3. Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 8

Resumen del sprint 4

Sprint 4

Duracion del Sprint

Dias de trabajo en el
Sprint

21
21

Dias habiles durante el

Horas habiles Horas habiles por

Miembro del equipo Sprint por dia Sprint
Edisson Moreira 21 7 147
Avriel Castillo 21 7 147
Total 294

Nota. La presente tabla muestra el periodo de horas y dias establecidos para el desarrollo del

sprint 4. Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 9

Resumen del sprint 5

Sprint 5

Duracion del Sprint

Dias de trabajo en el
Sprint

15
15
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. . Dias habiles durante el Horas habiles Horas habiles por
Miembro del equipo . . )
Sprint por dia Sprint
Edisson Moreira 15 7 105
Ariel Castillo 15 7 105
Total 210

Nota. La presente tabla muestra el periodo de horas y dias establecidos para el desarrollo del
sprint 5. Fuente: Elaboracion propia.
Planificacion de los Sprint

Cada miembro del equipo cuenta con un tiempo establecido para el desarrollo de los
diferentes sprints. Es muy importante definir las tareas que se llevaran a cabo en cada uno de
estos sprints, sobre todo fijarse en los requerimientos y fijar prioridades especificas para el
cumplimiento de cada una de las actividades.
Sprint 1

En esta planificacion del sprint nimero uno se resume en una serie de tareas que
permiten la construccion de la interfaz grafica, arquitectura del software y la generacion del
modulo principal del sistema que consiste en la creacién de usuarios para su posterior ingreso
al sistema. Esta planificacion se presenta en la Tabla 10.
Tabla 10

Planificacién del sprint 1

Sprint N°: 1
Fecha de Inicio: 30/09/2022
Fecha de finalizacion: 14/10/2022

Backlo Valor de
Cddigo ltem 9 Tareas Estimacion
(Dias)
ROO1 Congterlf;uon Arquitectura del aplicativo
arquitectura Disefio del modelo entidad
del proyecto relacion. 5

e Revision y correcciones del
esquema de relacion.



R002

Desarrollo
del médulo
de usuarios

Generar script e implementar base
de datos.

Construir la interfaz grafica de
crear y gestionar usuarios por
establecimiento.

Construir la interfaz grafica de
autenticacion al sistema y
recuperacion de la cuenta

Desarrollar la funcionalidad de
crear y modificar usuarios

Desarrollar la funcionalidad de
autenticacion y asignacion de
roles segun el perfil

Desarrollar la funcionalidad de
recuperacion de la cuenta
mediante correo electrénico.

Realizar pruebas de software para
registrar usuarios al sistema.

Realizar pruebas de software para
autenticacion de usuarios al
sistema.

Realizar pruebas de software para
recuperacién de cuentas de
usuarios.

10
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Nota. Esta tabla presenta la lista detallada de actividades del Sprint 1. Fuente: Elaboracion

propia.

Sprint 2

La planificacion del sprint dos se cuenta con una serie de tareas que se distribuyen para

la creacion del médulo de productos y clientes. Dicha planificacion se presenta en la Tabla 11.

Tabla 11

Planificacion del sprint 2

Sprint N°:
Fecha de Inicio:

Fecha de finalizacion:

2
17/10/2022
30/10/2022
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Valor de
Codigo Backlog Tareas Estimacion
ltem .
(Dias)
R0O03 e Construir la interfaz grafica de creary
Desarrollo gestionar bodegas por establecimiento
del médulo o o
de e Construir la interfaz grafica de creary
productos gestionar productos por establecimiento
e Desarrollar la funcionalidad de crear y 7
modificar bodegas.
e Desarrollar la funcionalidad de crear y
modificar productos.
o Desarrollar la funcionalidad de subir
productos desde archivos Excel
o Realizar pruebas funcionales
R004 Desarrollo e Construir la interfaz grafica de crear y
del modulo gestionar clientes
de clientes ] ]
e Desarrollar la funcionalidad de crear y
modificar clientes
7

Desarrollar la funcionalidad de crear
clientes desde archivos de Excel

Realizar pruebas funcionales

Nota. Esta tabla presenta la lista detallada de actividades del Sprint 2. Fuente: Elaboracion

propia.

Sprint 3

En la planificacion del sprint nimero tres, se gestionan las diferentes tareas para la

generacion del modulo de inventario y el médulo de facturacion electrénica. Dicha planificacion

se presenta en la Tabla 12.
Tabla 12

Planificacion del sprint 3

Sprint N°:
Fecha de Inicio:

Fecha de finalizacion:

3

31/11/2022
17/11/2022
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Codigo Backlog Item

Tareas

Valor de
Estimacion
(Dias)

R0O05 Desarrollo del
modulo de
inventario

R0O06 Desarrollo del
moédulo de
facturacion

Desarrollar la interfaz para la
funcionalidad de traslado de
productos

Desarrollar la funcionalidad de
traslado de productos entre
bodegas

Desarrollar la interfaz para la
funcionalidad de carga y descarga
de productos.

Desarrollar la funcionalidad de
carga y descarga de productos al
inventario por bodega.

Desarrollar pruebas funcionales
para el médulo de inventario

Disefar la interfaz grafica

Desarrollar la funcionalidad de la
seccion de agregar y filtrar clientes

Desarrollar la funcionalidad de
busqueda de productos

Desarrollar funciones para célculos
matematicos (total, subtotal, IVA,
descuentos)

Crear comprobante con procesos
transaccionales

10

Nota. Esta tabla presenta la lista detallada de actividades del Sprint 3. Fuente: Elaboracion

propia.

Sprint 4

En la planificacion del sprint nimero cuatro, se listan las tareas relacionadas con la

facturacion electrénica. La presente planificacién se presenta en la Tabla 13.
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Tabla 13

Planificacion del sprint 4

Sprint N°: 4
Fecha de Inicio: 18/11/2022
Fecha de finalizacién: 8/12/2022

Valor de
Cddigo Backlog Item Tareas Estimacion
(Dias)

R0O06 Facturacion Disefar interfaz para la seccion de
Electronica configuracién de la empresa

e Desarrollar la funcionalidad del manejo
de la firma electrénica (Validacion de
clave y fecha de vigencia)

o Desarrollar la gestién de directorios
para almacenar los comprobantes.

e Desarrollar la funcién de generar de
Archivos XML para los comprobantes.

o Desarrollar el firmador de Archivos
XML 21

o Desarrollar la funcionalidad de envio y
autorizacion de comprobantes para
ambientes de prueba y produccién

o Desarrollar generador de documentos
PDF mediante archivos XML

e Realizar pruebas funcionales

Nota. Esta tabla presenta la lista detallada de actividades del Sprint 4. Fuente: Elaboracion
propia.
Sprint 5

En la planificacion del sprint nimero cinco, se resume el listado de tareas relacionadas
con el tablero de ventas y gestion de reportes, le permite ver datos estadisticos del sistema.

Dicha planificacién se presenta en la Tabla 14.
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Planificacion del sprint 5

47

Sprint N°: 5

Fecha de Inicio: 9/12/2022
Fecha de finalizacién: 23/12/2022

Backlo Valor de
Cddigo 9 Tareas Estimacion
Item .
(Dias)
R007 Tablero de Disefiar la interfaz grafica para el
ventas tablero de ventas
Creacibn de script para operar la
base de datos.
Desarrollar el Dashboard de ventas >
Instalacion de libreria para la
generacion de reportes en PDF (
TCPDF )
R008 Gestién de Instalacion de la libreria para la
Reportes generacion de reportes en Excel 10

(PHPEXxcel)

Disefar la interfaz grafica del médulo

de reportes.

Generacion de reportes de ventas en

PDF y Excel.

Nota. Esta tabla presenta la lista detallada de actividades del Sprint 5. Fuente: Elaboracion

propia.

Criterios de aceptacion por Sprint

Sprint 1

Los criterios de aceptacion definidos por los stakeholders del sistema en el sprint uno,

se detallan en la Tabla 15.
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Criterios de aceptacion del sprint 1
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Identificador Rol Cara_cteristica/ Razon / Criterio (_JIg
funcionalidad Resultado Aceptacién
Moédulo para la
Como gerente de la creacion de

CR1-1

CR1-2

CR1-3

CR1-4

CR1-5

CR1-6

CR1-7

CR1-8

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Gerente de la
empresa

Gerente de la

empresa

Usuario del
sistema

empresa quiero crear
usuarios con sus
respectivos roles.

Recuperar mi cuenta
de acceso al sistema

Permitir la modificacion
de los usuarios

Permitir la
autenticacion de los
diferentes usuarios

Verificar la
recuperacion de la
cuenta con el correo
electrdnico

El Gerente puede ver
el nUmero de
usuarios que
pertenecen al
establecimiento al
cual ingresé

Como gerente quiero
eliminar los usuarios
gue haya ingresado
en el sistema

Permitir el control de
acceso a los
usuarios, mostrando

Registro de un
usuario en el
sistema

Recuperar
contrasefa en
caso de posible
olvido

Actualiza los
datos del
usuario

Ingreso al
sistema
mediante el
inicio de sesioén

envio de correo
electrénico
para la
recuperacion
de los datos

Mostrar
nimero de
usuarios del
establecimiento

Eliminar
usuarios del
sistema

Gestion de
madulos por rol
de usuario

usuarios con los
diferentes roles
disponibles

Vista para la
recuperacion de
claves de los
usuarios
Configuracién
que permite
editar los datos
del usuario

Vista de Inicio de
sesion para el
ingreso de los
diferentes
usuarios
Plantilla con la
funcionalidad
que permita la
recuperacion de
la cuenta del
usuario.

Maodulo donde
se muestra el
numero total de
usuarios que se
encuentran
registrados en el
sistema

Médulo con la
configuracién
para eliminar los
usuarios del
sistema

Control de
moédulos en base
al rol que le
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base a su rol
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pertenece al
usuario

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 1. Fuente: Elaboracién propia.

Sprint2

Los criterios de aceptacion definidos por los stakeholders del sistema en el sprint dos,

se detallan en la Tabla 16.

Tabla 16

Criterios de aceptacion del sprint 2

Identificador Rol Caraqterl’s.tica/ Razon / Criterio _d,e
funcionalidad Resultado Aceptacién
CR2-1 Gerente Como gerente quiero Registro de Médulo para la
de la poder crear bodegas bodegas en  creacion de
empresa por establecimiento el sistema bodegas en el
sistema en base a el
establecimiento
CR2-2 Usuario del  Permitir la creacion de Registro de Médulo de
sistema productos y servicios por productos y productos el cual
establecimiento servicios permite la creacion
de productos en el
sistema
CR2-3 Gerente de  Como gerente quiero Modificar y Configuracion que
la empresa poder modificar los datos eliminar permite editar y
de los productos y productos en  eliminar los
eliminarlos el sistema diferentes
productos.
CR2-4 Usuario del Como usuario del Carga de Médulo de importar
sistema sistema quiero poder inventario a productos a través
ingresar varios productos través de un de un formato Excel
a través de un archivo formato Excel
Excel
CR2-5 Usuario Como usuario del Creacion de Médulo de clientes
del sistema necesito crear clientes en el para su creaciéon
sistema clientes para generar sistema
una factura electronica
CR2-6 Gerente Como gerente deseo Madificar y Configuracién en el
de la tener el acceso a eliminar moddulo de clientes
empresa modificar y eliminar clientesenel que permiten la

clientes

sistema

modificacion y
eliminacion de los
clientes.



CR2-7

CR2-8

Gerente
de la
empresa

Usuario
del
sistema

Como usuario del
sistema necesito el
importar clientes a

través de un archivo

Excel

Contar con las
diferentes validaciones
a los campos de cliente
para su correcta
creacion

Eliminar
usuarios del
sistema

Validaciones
para la
creacion de
clientes
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Médulo de importar
clientes a través de
un formato Excel

Diferentes
validaciones para la
creacion y ediciéon
de clientes en el
sistema.

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 2. Fuente: Elaboracion propia.

Sprint 3

Los criterios de aceptacion definidos por los stakeholders del sistema en el sprint tres,

se detallan en la Tabla 17.

Tabla 17

Criterios de aceptacion del sprint 3

Identificador Rol Caracteristica / Razén / Criterio de
funcionalidad Resultado Aceptacién
CR3-1 Gerente Como gerente necesito  Generar el Médulo que permite
de la la funcionalidad de modulo de la funcionalidad de
empresa traslado de productos traslados traslado de
productos entre
bodegas
CR3-2 Usuario del Como usuario se Cargay Funcionalidad para
sistema necesita poder realizar la descarga de el ingreso y salida
carga y descarga de productos de stock de los
productos productos
CR3-3 Gerente de Como gerente quiero Cargay Funcionalidad para
la empresa tener la funcionalidad de descarga de la carga y descarga
cargay descarga de productos por de productos por
productos de inventario  bodega bodega
por bodega
CR3-4 Usuario del Como usuario del Carga de Médulo que permite
sistema sistema quiero poder inventario a el ingreso de stock a
ingresar el stock de los  través de un los productos del
diferentes productos del formato Excel sistema
sistema
CR3-5 Usuario Permitir seleccionar Conocer de la Seccion de
del productos de distintas existencia del busqueda de
sistema bodegas pertenecientes producto en el productos en la

a la sucursal

instante de la
venta

venta



Usuario
del
sistema

CR3-6

Usuario
del
sistema

CR3-7

Usuario
del
sistema

CR3-8

Como gerente deseo
tener acceso a la
generacioén de facturas
electrénicas

Como usuario necesito

poder buscar productos
de mi inventario para su
venta

Permitir el envio de la
factura por correo
electrénico, luego de
autorizar el documento

Creacion de
facturas
electrénicas

Buscar
productos y
vender

Informar al
cliente
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Médulo de
facturacion
electrénica

Funcionalidad de
busqueda de
productos y venta
de los productos
controlando el stock

Funcionalidad de
enviarle al cliente la
factura por correo
electrénico

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 3. Fuente: Elaboracién propia.

Sprint 4

Los criterios de aceptacion definidos por los stakeholders del sistema en el sprint cuatro,

se detallan en la Tabla 18.

Tabla 18

Criterios de aceptacion del sprint 4

Identificador Rol Caracteristica / Razén / Criterio de
funcionalidad Resultado Aceptacién
CR4-1 Gerente Como gerente del Generar el Médulo que permite
de la sistema deseo tener la médulo de la generacion de
empresa funcionalidad de traslados facturas
generar facturas electrénicas
electrénicas
CR4-2 Gerente de  Como gerente de la Manejo de la Funcionalidad que
la empresa empresa necesito la firma valida la firma
validacién y manejo de la electrénica electrénica y realiza
firma electrénica para las el proceso de firma
facturas electronicas. de los
comprobantes
electrénicos para
su autorizacion
CR4-3 Usuario del Como usuario del Gestionar las Modulo de listado
sistema sistema necesito poder  facturas de facturas

visualizar las facturas
electronicas generadas

electrénicas

electrénicas y
visualizacién
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CR4-4 Usuario del Como usuario del Carga de Médulo que permite
sistema sistema quiero poder inventario a el ingreso de stock
ingresar el stock de los  través de un a los productos del
diferentes productos del formato Excel sistema
sistema
CR4-5 Gerente Como gerente necesito  Envioy Funcionalidad que
de la la funcionalidad de autorizacion permite el envio y
empresa envio y autorizacion de  de facturas autorizacion de las
las facturas electronicas facturas
generadas electrénicas
generadas en el
sistema
CR4-6 Usuario Como usuario necesito  Envio de Funcionalidad de
del contar con la comprobantes  envio de facturas
sistema funcionalidad de envio por correo electronicas por
de comprobantes por electronico correo electronico

correo electrénico

CR4-7 Usuario Como usuario quiero Buscar Visualizar las
del poder visualizar las productos y facturas
sistema facturas electrénicas en vender electronicas en un
un formato PDF formato PDF
CR4-8 Usuario Como usuario necesito Modificacion Editar una factura
del la funcionalidad de de una factura electrénica antes
sistema editar una factura antes  electrénica de ser autorizada

de su autorizacion
Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 4. Fuente: Elaboracién propia.

Sprint 5

Los criterios de aceptacion definidos por los corresponsables del sistema en el sprint
cinco, se detallan en la Tabla 19.
Tabla 19

Criterios de aceptacién del sprint 5

Identificador Rol Caracteristica / Razén / Criterio de
funcionalidad Resultado Aceptacién
CR5-1 Gerente Como gerente del Generar el Moédulo de
de la sistema deseo tener la mo&dulo de Dashboard con los
empresa funcionalidad de traslados datos de venta

visualizar las ventas en
un Dashboard
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CR5-2 Gerente de Como gerente necesito  Generaciéon  Modulo de reportes
la empresa la funcionalidad de de reportes
generar reportes de
venta
CR5-3 Usuario del Es necesario la Reportes en  Funcionalidad de
sistema generacion de reportes  PDF Y Excel generar reportes en
en formato PDF y Excel los formatos de PDF
y Excel
CR5-4 Usuario del Como usuario necesito  Generaciéon  Funcionalidad de
sistema filtrar los reportes por de reportes  generar reportes con
establecimiento y fecha  con filtros filtros

de inicio y fin
Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 5. Fuente: Elaboracién propia.

Implementacion
Resultado del Sprint 1

Finalizado los entregables del sprint uno y con base en la planificacién establecida, se
obtuvieron los siguientes resultados.

Base de Datos

El disefio de la base de datos establece un esquema que permite gestionar las
operaciones de inventario y registro del proceso de venta. Se dispone de un disefio de 14
tablas y para los calculos del inventario se utilizan disparadores que facilitan la integracion
desde el cddigo. Para las operaciones de eliminar registros se realiza un borrado légico para
mantener la persistencia de la informacion ingresada al sistema.

MVC (modelo-vista-controlador)

La arquitectura es la base fundamental para el desarrollo del sistema, gracias al uso del
patron MVC se pudo separar el desarrollo del sistema en tres partes. Las vistas son los ficheros
destinados a la interfaz grafica del sistema, se establecieron las diferentes funcionalidades en
los diferentes modulos tanto en la facturacion electronica y el control de inventario. Los
controladores es la parte intermedia que permite la interconexion entre el modelo y la vista, se
establecieron las diferentes peticiones hacia el modelo permitiendo la manipulacién de los

datos.
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Los modelos es la raiz de todo el sistema debido a que interactta con la base de datos,
el cual nos permite el ingreso, modificacion y eliminacion de los datos en las diferentes tareas
necesarias para cumplir con la légica del negocio.

Desarrollo del médulo de usuarios

En dicho médulo el sistema nos permite la autenticacion del sistema con el uso de un
usuario y clave que son generadas al momento de crear un nuevo usuario.

La Figura 1 se puede apreciar el login del sistema, el cual cuenta con las respectivas
validaciones para un mejor control de ingreso de los diferentes usuarios. En la Figura 2, 3y 4
se muestra la interfaz de recuperacion de contrasefia para los diferentes usuarios. Mientras que
en la figura 5,6 y 7 se muestran las interfaces del modulo del usuario en la cual se puede
ingresar, modificar y eliminar los diferentes usuarios del sistema.

La interfaz de inicio de sesion permite la autenticacion de los usuarios registrados en el
sistema LIVECOR. Ademas, cuenta con la opcién de recuperacion de las credenciales de
acceso. Para ingresar es necesario escribir los datos de usuario y contrasefia de la cuenta.
Figura 1

Interfaz grafica de autenticacién al sistema

HL..U”“EM.. D]
ISTREEETRIRATORES
Bienvenid@ a
LIVECOR! §
Inicia sesion en tu cuenta
] ®
edes Social
GESTION DEL INVENTARIO Y FACTURACION

Nota. La figura representa la interfaz grafica de autenticacion del sistema.



Figura 2

Interfaz grafica para la recuperacion de contrasefia

LIV

DISTRIBUIDORA DE ROPA
————

Revise su correo elect

acastillo.2000@hotmail.com

¢Has olvidado tu
contrasefia? (@

Ingrese su correo electrénicoy le
enviaremos instrucciones para
restablecer su contrasena

Correo

acastillo.2000@hotmail.com

Enviar enlace de reinicio

< iniciar sesién

Nota. La figura representa la interfaz gréafica de recuperacién de contrasefa.

Figura 3

Formato de correo para recuperacion de contrasefia

Inicio Vista Ayuda

0

) Conversation ... n
CAMBIAR LA CONTRASENA

£ matricula Espe

¥ Actualizar a Microsoft
365 con Caracteristicas
de Outlook Premium

© www.liveycorp.tk/sistema/

| = e
& = . w8 O- Pe~ & v ©leido/Noleido (O~ B~ £ ©®-~ X Cerrar Siguiente
g9 > Favoritos
&8 " -
X cerrar  RECUPERACION DE CONTRASENA - USUARIO LIVECOR
~  Carpetas

2

&) Bandej.. 13409
v @ Parece que usa un

ﬁa Correo no d... 5 bloqueador de
ﬂ anuncios. Para

7’ Borradores 16 maximizar el

espacio en la
‘ B Elementos en.. bandeja de entrada,
Cambiar Contrasefia restiesepare
(-] W Elementos eli. obtener Outlook sin
Los pasos siguientes le ayudarén a recuperar el acceso de su cuenta. Para realizar el publicidad
a & Archivo cambio de su contrasefia acceda al siguiente formulario presionando el botén g
Cambiar la contrasefia
[? Notas
3 ariel

Nota. La figura representa el formato de correo para la recuperacion de contrasefia
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Figura 4

Interfaz para la actualizacion de contrasefia

° Enviado
La cuenta fué restablecida

LIVENCOD

DISTRIBUIDNER DE ROFA
— —

Restablecer contrasena

Su nueva contrasefia debe ser diferente de las
contrasefas utilizadas anteriormente

@

Nota. La figura representa la interfaz para la actualizacion de contrasefa.

Figura 5

Interfaz grafica para el registro de un usuario

-001- o SANTIAGO MOREIRA
R CALLE3DEJULIO @ 005-001-000000000 2 @ @ E 67 S A

Agregar Usuario

Tipos de archivo permitidos: png, jpg, jpeg.

arcastilloariel@gmail.com

ARIEL CASTILLO
abcastillo @
Cerente Seleccione un punto emision

Livecor Q)

COPYRIGHT @ 2023 Facturacion Electronica, Todos los derechos reservados

Nota. La figura representa la interfaz gréafica para el registro de un nuevo usuario.



Figura 6

Interfaz grafica del listado de usuarios

@ CALLE3DEJULIO @ 005-001-000000000

SANTIAGO MOREIRA
ERC RS el ¢ |

]

Mostrar 7 registros Buscar:
# ~  NOMBRE EMAIL ROL ESTADO OPCIONES
‘ LUCIA CASABLANCA estevan@gmail.com Gerente Activado fi)
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2 e LUCIA CASABLANCA uci@gmail.com Cerente Activado &
3 e MARIO LUCAS CSORIO mariol@gmail.com Cerente Activado &
4 ‘ MARIO CONTRERAS mario@gmail.com Cajero Activado &
5 g CAROLINA CASTILLO carolina@gmail.com Gerente Activado &8
6 SANTIAGO MOREIRA santy.moreira88@gmail.com Programador Activado &8
7 ! ARIEL CASTILLO acastillo.2000@hotmail.com Programador Activado &

Nota. La figura representa la interfaz donde se muestra el listado de usuarios del sistema.
Figura 7

Interfaz grafica para actualizar un usuario

SANTIACO MOREIRA
CALLE 3 DE JULIO 005-001-000000000 o
. . SOBREG el ¢

Personas

Usuarios > Agregar usuario > Cuenta

Editar Usuario

Tipos de archivo permitidos: png, jpg. jpeg.

CAROLINA CASTILLO carolina@gmail.com

carolina @

Guardar Cambios

Livecor )

COPYRIGHT © 2023 Facturacion Electronica, Todos los derechos reservados

Nota. La figura representa la interfaz gréafica para la actualizacién de un usuario.



Burndown Chart Sprint 1
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El presente sprint se realizé basandose en las horas planificadas, existio un retraso en

algunos dias, tal como se puede observar en la Figura 8, debido a que se trataba de la

construccion de la arquitectura del proyecto y el desarrollo del médulo de usuarios, el proceso

se pudo retomar y finalizar con el sprint 1.

Figura 8

Burndown chart primer sprint

250

200

150

100

50

Burndow Chart Sprint 1

== realizado == Esperado

Nota. El gréafico hace referencia a las horas de trabajo establecidas y el trabajo realizado para

la culminacion del sprint 1.

Resultado del Sprint 2

Médulo para la administracion de productos

Médulo para la administracion que permite guardar y actualizar la informacién de las
bodegas, registrar la existencia de un producto y manipular su informacion.

Los médulos de productos son representados por las Figuras 9, 10y 11 que muestran

el submaodulo de gestion de bodegas.



Figura 9

Interfaz grafica para registrar una bodega

Nueva Bodega

Empieza a almacenar productos con una nueva
bodega

Nombre de la Bodega

Descripcion

=3

Nota. La figura representa la seccion para registrar una nueva bodega.
Figura 10

Interfaz grafica del listado de bodegas

LIVECOR R CALLE3DEJULIO @ 005-001-000000000 2 9BE & ARIEii:z‘::gg .‘
MENU
Bodegas Inicio > Inventario > bodegas
@ Inicio
B Puntode Venta > ‘ &) Exportar v |
2 Clientes >
BE productos/Servicios v Mostrar | 7 registros Buscar:
0 Productos/Servicios coDpIGo ~ NOMBRE DESCRIPCION OPCIONES
O MisBodegas BOO1 MATRIZ AV 3 DE JULIO &
O Categorias BOD4604 SANTO DOMINGO SANTO DOMINGO &
@ Inventario 2 BODE300 BODEGA2 AV QUITO )
2 Usuarios >
T Reportes > o
{g} Configuracion >
COPYRIGHT © 2023 Facturacion Electronica, Todos los derechos reservados Livecor O

Nota. La figura representa la interfaz grafica que muestra el listado de bodegas.
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Figura 11

Interfaz grafica para actualizar una bodega

Editar Bodega

Actualiza la informacion de tu bodega

Nombre de la Bodega

MATRIZ

Descripcion

AV 3 DEJULIO

Nota. La figura representa la seccion para actualizar una bodega.

El submddulo para gestion de productos permite acceder a toda la informacion
disponible de los productos, saber las bodegas en las que existe el producto y la cantidad de
stock que mantiene en la bodega. Los productos pueden ser registrados utilizando la seccion
de registro manual, o importar todo el lote de productos mediante la carga de un archivo Excel.

Las diferentes opciones para gestionar los productos estan representadas por las

Figuras 12, 13, 14,15y 16.



Figura 12

Interfaz grafica para la administracion de productos
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LIVECOR

MENU

@ Inicio

@ Puntode Venta

@ Crear Factura

® Crear Proforma

® \Ver Comprobantes

2, Clientes

88 Productos/Servicios
Inventario

2, Usuarios

T Reportes

{8 Configuracion

>

B CALLE3DEJULIO  @005-001-000000000

Productos  inicio > Inventaric > productos
p

) Exportar v

Mostrar | 7 registros

#

NOMBRE

2, BLUSAESTILO LADY ROMENTICO
o
,éj> BLUSA DO+BE

BLUSA VELVET

BLUSA LOVE STICH

L

TOP LOVE STICH BLACK

$

CAMISETA ESTAMPADA CON DETALLE AMANDA

COD.INTERNO

BLU-2145

2218-y2

2203-Y

77887

2204-Y

CAM-8

ARIEL CASTILLO
-]
~ ® a j= G Programador a

Buscar:
P.PUBLICO BODEGAS OPCIONES
@
545 Bodegas @
@& Editar
$12 i
B Eliminar
]
$12 Bodegas @
@
$2 Bodegas @
@
1 Bodegas @
]
§15 Bodegas @

Nota. La figura representa la interfaz grafica del submodulo de productos

Figura 13

Seccion para el registro manual de productos

Nuevo Producto / Servicio

Registra un producto para empezar a controlar su stock.

© General @ Ajustes [ Informacién Adicional

Escogeeltipo: () Producto Servicio
Nombre *:

BLUSA OFF-SHOULDER
Descripcion

ESCOTE EN LA ESPALDA

Cadigo Principal *

BRO0C08837

Nombre secundario *

BLUSA

Cédigo Auxiliar *

BRO0O08897

P—

Nota. La figura representa la interfaz grafica para el ingreso de productos



Figura 14

Seccion para actualizar la informacion de productos

Actualizar datos del Producto / Servicio

@ General B Ajustes @ Informacién Adicional

Nombre * Nombre secundario *

BLUSA OFF-SHOULDER BLUSA

Descripeion

ESCOTE EN LA ESPALDA

Ccodigo Principal *

BRO00O88%8 1

Actualizar Producto Cancelar

Nota. La figura representa la interfaz gréafica para editar la informacién del producto.
Figura 15

Seccién para cargar un listado de productos

Importar Productos

Plantilla para
importar
Arrastra o suelta el archivo productos

Pt @romao &

B Selecciona tu archivo

[ Sarer ]

Nota. La figura representa la interfaz grafica para importar productos mediante un archivo

Excel.
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Figura 16

Formato Excel para registrar productos

formato-productos (1)xlsx - Excel Castillo Ariel E = - (]
Archivo Inicia Insertar Disposicién de pégina Farmulas Datos Revisar Vista Ayuda Q #Qué desea hacer?
- | = ot SR
D 5 oA = = Ig B - EE Texto % Formato condicional iﬁ‘“ Insertar Z z
2 Eg ~ $ - 9% oo L‘jDarfUrmatU como tabla ~ &7 Eliminar ~ Y
egar = - = = = &= a= = .
- ~ DS o 4 E EEEE b ’_‘—4 Estilos de celda ~ [ Formato ~ s
Portapapeles o Fuente = Alineacidn = Mimero = Estilos Celdas Edicién ~
D1 ~ J= || cédigo Producto v
D E F G H | J
1 |Cadigo Producto |precio Unitario Precio Publico Precio Mayorista Impuesto Codigo Bodega Categoria
2 |COD-MANT1 2,00 '4,00 5,00 12 BOO1 SIN CATEGORIA
3 |BLU-VERL 2,00 2,00 6,00 0 BOD4604 ROPA
4
&
6
7

Nota. Plantilla de Excel para registrar un extenso listado de productos.

Modulo para la administracion de clientes

La administracion desde el médulo de clientes permite guardar, actualizar y manejar
completamente los registros de informacion ingresados. Es posible realizar las tareas de
registro de manera manual desde la seccion de agregar cliente y también mediante la carga
masiva utilizando un archivo Excel en la seccion de importar clientes.

Las Figuras 17, 18, 19 muestran las tareas que se pueden ejecutar para la gestion de

un producto. La Figura 20 y 21 representan la funcionalidad de importar un listado de clientes

mediante un archivo Excel.



Figura 17

Interfaz grafica para la administracién de clientes

LIVECOR ARIEL CASTILLO
-001- o]
R CALLE3DEJULIO @ 005-001-000000000 2, @ @ E @ Programador
MENU
@ Inicio
® Crear Factura
Mostrar 7 registros Buscar:
® Crear Proforma
- TIPO NUMERO o
® \er Comprobantes # NOMBRE DOCUMENTO IDEN. CORREO TELEFONO ACCIONES
° .
& Clientes > 1 ARIEL EXTRANJERO 784511121 rere@gmail.com 7845215478 =
98 Productos/Servicios >
2 RERE PASAPORTE 212121212 rere@gmail.com 0978541245 =
@ Inventario >
KEVIN JOSUE
3 CEDULA 0802215632 edison@gmail.com 0966656546 =
2, Usuarios > ALMEIDA
& Reportes > 4 RERE CEDULA 2300630247 rere@gmail.com 1231234231 =
& Configuracion 4 5 Ariel Castillo CEDULA 2300630248 ariel@gmail com 098745452 =
KEVIN . -
6 RUC 2123123654001 kevin@gmail.com 0995412342 =
ZAMBRANO 1
7 Jose Castillo CEDULA 2304123654 jose@gmail.com 0995412545 = hd

Nota. La figura presenta el modulo de clientes.
Figura 18

Interfaz grafica para el registro de clientes

Nuevo Cliente

Tipo Documento Identidad * Numero Documento *

CEDULA 0104654561

Nombre * Nombre comereial

ALEJANDRO ANDRADE CORDERO ALEJANDRO ANDRADE CORDERO

Direccion:

GIRON

Teléfono Correo electronico *

0978541245 alejo44@gmail.com

Nota. La figura presenta la seccién de registro manual de un cliente.



Figura 19

Interfaz grafica para actualizar un cliente

Tipe Documento Identidad *

CEDULA

Nombre *

KEVIN JOSUE ALMEIDA

Direccién

COOP. MIRAFLORES

Teléfono

0966656546

65

Editar Cliente

Nimero Documento *

0802215632

Nombre comercia

KEVIN JOSUE ALMEIDA

Correo electronico *

edison@gmail.com

(o)

Nota. La figura representa la seccion para actualizar informacion del cliente.

Figura 20

Interfaz grafica para importar clientes

Importar Clientes

Plantilla para
importar clientes

Arrastra o suelta el archivo v
'Formato [ad]

lr

)

B Selecciona tu archivo

Procesar Cerrar J

Nota. La figura representa la seccion para subir un listado de clientes mediante un archivo

Excel



Figura 21

Formato Excel para registrar productos

| H ©- H formato-clientes (2)xlsx - Excel Castillo Ariel E

Archiva Inicio Insertar Dispasicién de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda Q iQué desea hacer?
"D (K) o = — EI’?/ EE Formata condicional ~ E“’Imsertar v Z - ’I\Yv
By ~ - $ ~ % ow | [7Darformato como tabla ~ E* Eliminar ~ | &~ 2 -
PE?EF ~ LIRLER R et e I L - sE====H- 8 28 GEstilusdE(E\da' @Fnrmatn' =
Portapapeles Fuente = Alineacién (F] Mimero = Estilos Celdas Edicidn S
G10 - I v
A B C D E F G ]
1 |Tipo Documentacion Ndmero de identificacion  Nombre Cliente Nombre Comercial Direccian Teléfono Correo electronico
2 |CEDULA 2304123654 Jose Castillo Jose Castillo Coop. Miraflores ‘0995412545 jose@gmail.com
3 |RUC 2,12312E+12 Kevin Zambrano Kevin Zambrano El Esfuerzo ‘0995412342 kevin@gmail.com
4
3
6
7
8
g
10
1
12
13
14
15 |
16
i -]
Formato ® [«] [v]

Nota. Plantilla para cargar listado de clientes

Burndown Chart Sprint 2

El presente sprint se avanzo con la gran mayoria de sus actividades. Fue necesario
trabajar mas horas aun asi no se logré conseguir con la planificacion del sprint, tal como se
puede observar en la Figura 22. Considerando que el médulo de productos incluye algunas
funcionalidades, fue necesario invertir mas tiempo en el desarrollo de los submddulos, sin
embargo, no se logré dar con la planificacién de las actividades del sprint 2 las cuales seran

realizadas como primera actividad en el sprint 3.
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Figura 22

Burndown chart segundo sprint

== Realizado == Esperado

200

150

100

50

Nota. El grafico hace referencia a las horas de trabajo establecidas y el trabajo realizado del
sprint 2.
Resultado del Sprint 3

Médulo para gestion de inventario

En el médulo de inventario se listan los diferentes movimientos de todos los productos
del sistema, permite el ingreso, salida, traslado y ajuste del stock entre los diferentes producto y
bodegas. En las Figuras 23, 24, 25, 26 y 27 se evidencia el funcionamiento del médulo de

inventario.



Figura 23

Interfaz grafica del listado de inventario

LIVECOR SANTIAGO MOREIRA
FCALLE3DEIULIO  @005-001-000000000 LN EER=RS .

Programadar

MENU

Listado de Inventario  inicio > Inventario > Inventario
@ !'nicio
B PuntodeVenta v [ 4 Exportar

® Crear Factura
Mostrar | 7 registros Buscar.
® Crear Proforma

= - PRODUCTO ALMACEN STOCK ACCIONES
® ver Comprobantes

) 1 BLUSA CON VUELOS UNICOLOR MATRIZ 18
Clientes N Trasiadar I Ajuste®
Inventario ’ 3 PANTALGSN MATRIZ 5
Usuarios >

:
Reportes >
Configuracion >

°1 3 4 5 Siguientey

88 Je

@

4 BUZO MATRIZ 5

@ o 2

Nota. La figura representa la interfaz gréfica del listado de inventario
Figura 24

Interfaz grafica para el registro de stock a un producto

Ingreso de producto al almacén

Nota. La figura representa la interfaz grafica para el registro de un nuevo stock a un producto



Figura 25

Interfaz grafica para la salida de stock de un producto

Salida de producto del almacén

Producto Cantidad

Seleccione el producto

Almacén

“

e J

Nota. La figura representa la interfaz grafica para la salida de stock de un producto
Figura 26

Interfaz grafica para el traslado de stock entre almacenes

Traslado entre almacenes

Producto

BLUSA CON VYUELOS UNICOLOR

Almacen Inicial

MATRIZ

Almacén Final * Motivo de Traslado *

Nota. La figura representa la interfaz grafica para el traslado de stock entre almacenes
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Figura 27

Interfaz grafica para el ajuste de stock a un producto

Retirar producto de almacén

BLUSA CON VUELOS UNICOLOR

MATRIZ

Nota. La figura representa la interfaz gréafica para la salida de stock de un producto

Modulo de facturacion

En el modulo de facturacion se puede visualizar la interfaz grafica que permite la
busqueda de clientes y productos, ademas de contar con el célculo automatico de la factura. En
la Figura 28 se evidencia el funcionamiento del modulo de facturacion.
Figura 28

Interfaz grafica de facturacion electronica

LIVECOR SANTIAGO MOREIRA
o
FCALLE 30E3ULID $005-001-008000000 LOBREG o @
»
& Inicio FACTURA Datos del Cliente:
B Puntodeventa o LiUE Enn NRO: 005-001-00000013
D O]
R Ambiente: Produccion
® Crear Factura LIVECOR Régimen: CONTRIBUYENTE REGIMEN GENERAL
03 acunga bsjos 9l hotol twita 3 3d0 do aimacen sdranta same  ODligado Contabilidad:  No
®  Crear Proforma

® Ver Comprobantes

Detalles del Comprobante:
2 Clientes »

Fecha de Emision
o0 Ktos/Servici .
g Productos/Servicios > 05/01/2023 n
® Inventario >

[P
,92, Usuarios » SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO

P

Reportes ’

Sennameen ’ Buscador de Productos Accién [Nuev!—mml

% PRECIO IMPUESTO TOTAL

&

SubTotal Sin 000
Impueste

SubTotal 12% 000
SubTotal 0% 000
SubTotal No Objeto 000

Nota. La figura representa la interfaz grafica de facturacion electrénica



Burndown Chart Sprint 3
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En la ejecucion del presente sprint se obtuvo ciertos problemas a la hora de realizar los

movimientos de los inventarios y asignacion de stock a los productos, a su vez la facturacion

electrénica se realizé hasta cierto punto y no se logré cumplir a su totalidad con las horas

previstas, como se puede evidenciar en la Figura 29.

Figura 29

Burndown chart del tercer sprint
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== Realizado

== Esperado

Nota. El gréfico hace referencia a las horas de trabajo establecidas y el trabajo realizado del

sprint 3.

Resultado del Sprint 4

Moédulo de facturacion electrénica

Para el presente mddulo de facturacion electrénica se acab6 con el proceso pendiente

del sprint 3 y de esta forma los usuarios pueden registrar, editar y ver el listado de facturas

electrénicas. Las Figura 30,31,32,33,34 y 35 se evidencia el funcionamiento del moédulo de

facturacion.



Figura 30

Interfaz grafica para la generacién de una factura electrénica

R CALLEIDEJULIC  @005-001-000000000

LIVEMCOD

et o
e =

LIVECOR

Detalles del Comprabante:
10 Em
05/01/2023 =]

étado de Pago

SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO

Buscador de Productos

&  proDUCTO OBSERVACION CANTIDAD

o BLUSA A RAYAS VEI 1

°
FACTURA
NRO: 005-001-000000113
Ambients: Broduccion
Regimen: CONTRIBUYENTE REGIMEN GENERAL
Obligade Contabilidad:  No
%
Accién
MATRIZ ‘ + Mis Productas
PRECIO IMPUESTO ToTAL
10.000000 0 10.000000

$BEG SANTIAC (@) informacién
Produ dido

Datos del Cliente:

Nombre:

CONSUMIDOR FINA

Guardar Venta

‘ Nueva Factura l

Total 10.00

Nota. La figura representa la interfaz gréafica para el ingreso de una factura electrénica.

Figura 31

Listado de comprobantes electronicos y proformas

FCALLE3DEIULIO @ 005-001-600000000

o
-

SANTIAGO MOREIRA
®BEGC ol |

FILTROS

Factura

&, Exportar v

Mastrar registros
SECUENCIAL CLIENTE
005-001-000000110 CONSUMIDOR FINAL

005-001-000000112

005-001-000000

500-001-000000109

500-001-000000108

500-001-000000107

500-001-000000106

CONS

CONS

MIDOR FINAL

UMIDOR FINAL

CONSUMIDOR FINAL

ARIEL CASTILLO

CONSUMIDOR FINAL

Jose Castillo

dd/mm/aaza

FECHA EMISION

2023-02-02

2023-01-04

2023.01-04

ESTADO

dd/mm/aaaa

VALOR TOTAL

e
S

A No Autorizado $8.00

2023-01-02 00
2023-01-02 $8.00
2023-01-02 00
2023-01-0 [ Pendiente | $6600

Buscar.

RESUMEN

aaooonoag

02355

OPCIONES

&

@

&

@

16 Siguiente>

Nota. La figura representa la interfaz grafica del listado de comprobantes electronicos
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Figura 32

Interfaz grafica para la modificacion de una factura electrénica

RCALLEIDEJULIO @ 005-001-000000000

LVENCP

LIVECOR

Detalles del Comprobante:

02/02/2023

SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO

Buscador de Productos

# PRODUCTO OBSERVACIGN

o BLUSA MANGAS DE

ACTUALIZAR FACTURA
NRO: 005-001-000000T10
Prox

CONTR
Obligado Contabilidad: No

Accién
CANTIDAD PRECIO IMPUESTO
3571429 12

MEN GENERAL

TOTAL

3571429

o

EN

T—
®BEG o |

Datos del Cliente:

)

No Objeto 0.00

SubTotal Exents Iva:

VA1

subtota 357

Total 4.00

Nota. La figura representa la interfaz de edicién de una factura electrénica.

Figura 33

Ticket generado al momento de generar una factura

LIVECCR

RUC: 0992142618001

Dir. Matriz:

Santo Domingo de los Colorades, Ecuador, 230102
Dir. Sucursal:

CALLE 3 DE JULIO

CORREQ: livecorpBgmail.com

CEL: 0967687357

SANTO DOMINGO - ECUADCR

CLIENTE: CONSUMIDOR FINAL
RUC/ CI: 9999999999999
DIRECCION: Santo Demingo
TELEFONO: 999999999

EMAIL: livey.corp@gmail.com

COMPROBANTE ELECTRONICC DE VENTA
No.: 005-001-000000110

FECHA. : Pendiente

CLAVE DE ACCESO:
0202202301099214261800110050010000001101234567811

Cant. Descripcion Precio Subtotal

1.00 BLUSA MANGAS DE LENTEJUELAS

3.57 3.57

SUBTOTAL: 3.57

DESC. TARIFA 0: 0.00
DESC. TARIFA IVA: 0.00
SUBTOTAL: 3.57

BASE 0: 0.00

BASE IVA: 3.57

IVA 12.00%: 0.43
TOTAL: 4.00

**** FACTURACION ELECTRONICA ****

Nota. La figura representa el ticket generado al momento de guardar la venta.
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Figura 34

Factura Electrénica en PDF

LIVCMCOR

DISTRIBUIDORA DE ROP
LIVECOR

LIVECORP

Direccion Matriz: Santo Domingo de los Colorados, Ecuador, 230102

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD - SI
AGENTE DE RETENCION RESOLUCION No. 2

74

R.U.C. : 0992142618001
FACTURA Nro: 005001000000110

NUMERO DE AUTORIZACION:
1

AMBIENTE: PRUEBAS
EMISION: NORMAL

INFORMACION DEL CLIENTE

RUC/CI: 0999999559900
Razon Social/Nombre: CONSUMIDOR FINAL

Direccion: Santo Domingo
Fecha Emision: 02/02/2023

BLUSA MANGAS DE LENTEJUELAS

Informacion Adicional

FORMAS DE PAGO
Sin uilizacion de sistema financiere
Total: 4.00
Plazo:

Unidad de tiempo:

Sublotal 12%:

SubTotal 0%:

SubTotal no sujeto de IVA:

SubTotal exento de VA:
SubTotal sin Impuestos:
Descuento:

VA 12%:

Valor Total:

Nota. La figura representa la factura electrénica en PDF generada al momento de guardar la

venta.



Figura 35

Interfaz grafica para la creacion de proformas

=
e

LIVECOR

Buscador de Productos

PRODUCTO

BLUSA CON VUELO

SANTIAC
S BEG
PROFORMA Datos del Cliente:
NRO: PRO-000000007
ONTRI NTE REGIMEN ER Nemb
cons
Tipe
-
-
:
=]
Y
ali

OBSERVACION CANTIDAD PRECIO IMPUESTO TOTAL

Total

Nota. La figura representa la interfaz gréafica para la creacion de una proforma.

Burndown Chart Sprint 4
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En la ejecucion del presente sprint se obtuvo ciertos problemas a la hora de realizar los

calculos matematicos en la facturacion, por lo cual ciertos dias de trabajo no se aprovecharon y

se generd un retraso, por consiguiente, se logré cumplir con las horas de trabajo establecidas

como se puede visualizar en la Figura 36.
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Figura 36

Burndown chart del cuarto sprint

== realizado == esperado

300

200

100

Nota. El grafico hace referencia a las horas de trabajo establecidas y el trabajo realizado para
la culminacion del sprint 4.
Resultado del Sprint 5

Modulo de Tablero de ventas

En el médulo de tablero de ventas se puede visualizar informacion general del sistema
como lo son nimero de usuarios, clientes, productos y el numero de facturas. La grafica que
muestra el listado de ventas por mes, un top de 5 productos méas vendidos y a su vez el top de

clientes con mas compras, esta funcionalidad se visualiza en la Figura 37, 38 y 39.



Figura 37

Interfaz grafica del tablero de ventas

FCALLE3DEJULIO @005-001-000000000 A9 BE & AWEL__CVJTSVT{EE?
7 . 10 . 19 © 18

= ™
Usuarios Clientes Productos Facturas

Ventas Mensuales

Nota. La figura representa la interfaz grafica del tablero de ventas.
Figura 38

Interfaz grafica del top de 5 productos mas vendido

Productos

BLUSARESTILO LADY ROMaNTICO
45%

BLUSA ESTILO LADY ROMaNTICO
BLUSA CON VUELOS UNICOLOR @ BLUSADO+BE
@® BLUSA OFF-SHOULDER

Nota. La figura representa la interfaz gréfica del top 5 productos més vendidos
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Figura 39

Interfaz grafica del top 5 clientes con mas compras

Clientes

[9])]
[o)]
=a)

Jose Castillo ARIEL CASTILLC

-

Nota. La figura representa la interfaz grafica del top 5 clientes con mas compras.

Médulo de Reportes

El médulo de reportes cuenta con una serie de filtros, los cuales son la seleccion del
establecimiento y filtrar en base a fechas para un mejor control. El médulo de reportes Estos
reportes pueden ser generados en dos formatos como lo son PDF y Excel, en las Figuras

40,41,42,43,44,45 y 46 se puede visualizar la funcionalidad presente del médulo.
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Figura 40

Interfaz grafica del médulo de reportes

LIVECOR
R CALLE3DE JULIO @ 005-001-000000000
Reportes inicio » Reportes > Generales
@ Inicio
B Puntode Venta
@ Crear Factura

Crear Proforma Seleccione

v m nte:
2 ientes >
8 os/Servicios > REPORTE DE VENTAS
@ Inventario >
e
9 Usuarios >
T Reportes >
@ o >

COPYRIGHT © 2023 Fact

lectronica, Todos los derechos reservados

ARIEL CASTILLO

A9BEG

3

v FILTROS

05/01/2023 o

REPORTE TOTAL DE PRODUCTOS VENDIDOS

05/01/2023 =]

REPORTE DE VENTAS DE USUARIOS
TOTALIZADO

Livecor Q)

Nota. La figura representa la interfaz grafica del médulo de reportes.

Figura 41

Reporte de ventas en Excel

H - s

Archivo OEEM Insertar  Disposicién depégina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista

Ayuda

reporteVentas (7).xlsx - Bxcel

Q  zQué desea hacer?

TE |om s s =B Eae B P EExm Iy P
Pegar NK S-|H. &.a- Combinarycentrar ~ | $ ~ 9% w0 | % & Formato  Darformato Estilosde | Insertar Eliminar Formato _ Ordenary  Buscary

- condicional ~ como tabla ~ celda - - - ¢ filtrar + seleccionar ~
Portapapeles 5 Fuente F] Alineacién I Mimero =] Estilos Celdas Edicién
E17 v f

D E F G 1 | J K L M

1
2 REPORTE DE VENTAS DESDE 2023-01-01 HASTA 2023-01-05
3 No. ‘Observacion No. C: No. izaci BASE IVA BASE O SUBTOTAL IVA 12% TOTAL
4 2304123654 Jose Castillo 500-001-000000106 1012023010992142618001 345678 17,86 45,00 63,85 2,14 66,00
5 CONSUMIDOR FINAL Prueba 142618001 12345678 714 0,00 7,14 0,86 8,00
3 2300630247 ARIEL CASTILLO Prueba 500-001-000000108 2012023010992142618001 1345678 714 0,00 714 0,86 8,00
7 CONSUMIDOR FINAL 500-001-000000109 012023010992142618001 345678 714 0,00 7,14 0,86 8,00
8 CONSUMIDOR FINAL 1005-001-000000111 142618001 1112345678 714 0,00 74 0,86 8,00
9 CONSUMIDOR FINAL 005-001-000000112  |$012023010992142618001 1212345678 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 46,42 45,00 92,42 5,58 98,00
1
1|
1|
L]
15

Nota. La figura representa el reporte de ventas en formato Excel.
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Figura 42

Reporte de ventas en PDF

LIVENCOR

DISTRIBUIDARE DE RAFA
T —

LIVECOR

RUC: 0992142618001
CALLE 3 DE JULIO
livecorp@gmail.com

Usuario: ARIEL CASTILLO
Fecha Impresion:
2023-01-05 01:00:27

REPORTE DE VENTAS DESDE 2023-01-01 HASTA 2023-01-05

# Fecha No. Comprobante MNo. Autorizacion Total
1 2023-01-01 500-001-000000106 0101202301089214261800115000010000001061234567818 66.00
2 2023-01-02 300-001-000000107 020120230109921426180011500001000000107 1234567818 B8.00
3 2023-01-02 300-001-000000108 0201202301099214261800115000010000001081234567813 B.00
4 2023-01-02 500-001-000000109 0201202301099214261800115000010000001091234567819 B.00
5 2023-01-04 005-001-000000111 0401202301099214261800110050010000001111234567818 8.00
5] 2023-01-04 005-001-000000112 0401202301099214261800110050010000001121234567813 0.00

TOTAL VENTAS 93.00

Nota. La figura representa el reporte de ventas en formato PDF.

Figura 43

Reporte de ventas por vendedor en formato Excel

REPORTE DE VENTAS POR VENDEDOR Y PUNTO EMISION DESDE 2022-11-01 HASTA 2023-01-05

PUNTO EMISION: El Esfuerzo

# Vendedor

Emision

Total

1 ARIEL CASTILLO

El Esfuerzo

33

TOTAL VENTA

33

Nota. La figura representa el reporte de ventas por vendedor en formato Excel.
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Figura 44

Reporte de ventas por vendedor en formato PDF

LIUC

DISTRIBUIDARE OF ROFA
—

OR

LIVECOR

RUC: 0992142618001
CUENCA 1
livecorp@gmail.com

Usuario: ARIEL CASTILLO
Fecha Impresion:
2023-01-05 01:03:04

REPORTE DE VENTAS POR VENDEDOR Y PUNTO EMISION DESDE 2022-11-01 HASTA 2023-01-05

PUNTO EMISION: El Esfuerzo

# Vendedor Emision Total
1 ARIEL CASTILLO El Esfuerzo 33.00
TOTAL VENTAS 33.00

Nota. La figura representa el reporte de ventas por vendedor en formato PDF.

Figura 45

Reporte de total de productos en formato Excel

A B C D E
REPORTE TOTAL DE PRODUCTOS VENDIDOS DESDE 2022-11-01 HASTA 2023-01-05
# Cadigo Producto Cantidad Recaudado
1 3256 BLUSA CON VUELOS UNICOLOR 2 24,00
2 10522 CHAQUETA DE JEAN 1 1,00
| 25,00

Nota. La figura representa el reporte de total de productos Excel.
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Figura 46

Reporte de total de productos en formato PDF
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LIVENCOR

RISERIAUIBARE OF ROPY
e ——

LIVECOR

RUC: 0992142618001
CUENCA 1
livecorp@gmail.com

Usuario: ARIEL CASTILLO

Fecha Impresion:
2023-01-05 01:05:09

REPORTE TOTAL DE PRODUCTOS VENDIDOS DESDE 2022-11-01 HASTA 2023-01-05
# Cédigo Producto Cantidad Recaudado
1 3256 BLUSA CON VUELOS UNICOLOR 2 $24.00
2 10522 CHAQUETA DE JEAN 1 $1.00
TOTAL PRODUCTO VENDIDOS $25.00

Nota. La figura representa el reporte de total de productos en formato PDF.

Burndown Chart Sprint 5

El desarrollo del presente sprint se llevd a cabo de acuerdo con lo planificado. Para la
elaboracion del tablero de control y médulo de reportes, en ocasiones se tomo algunas horas

de més por problemas de incompatibilidad en las extensiones, esto se ha representado en la

Figura 47.
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Figura 47

Burndown chart del quinto sprint

we realizado == esperado

250

200

150

100

50

Nota. El gréafico hace referencia a las horas de trabajo planificadas y el trabajo realizado para la
culminacion del sprint 5.
Revisiéon y Retrospectiva
Revision Sprint 1

La respectiva especificacion sobre la revision del sprint uno se representa en la Tabla
20, en la cual se detalla informacion como fechas, participantes y los resultados de la reunién.
Tabla 20

Revision del sprint 1

Reunién Sprint Review
Motivo Revisar el avance de las actividades propuesta para en el sprint backlog 1

Participantes  Product Owner, SCRUM Master y Development Team.
Fecha 20/09/2022

Duracion 1 hora
Entrada Modulo de autenticacion y usuarios
Salida Respectiva retroalimentacion y comentarios sobre los médulos presentados

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 1. Fuente: Elaboracién propia.



Retrospectiva sprint 1

Basandonos en la revision realizada al sprint nimero uno, en la Tabla 21 se logra

visualizar los respectivos resultados obtenidos en la reunién, en la cual se detalla ciertos

factores que fueron parte en el desarrollo del presente sprint.

Tabla 21

Retrospectiva y retroalimentacion del sprint 1

¢, Qué desarrollo se
realizé correctamente?

¢, Qué errores o
complicaciones se obtuvo
desarrollo del sprint?

¢, Qué mejoras se van a
implementar?

Maquetacién del sistema y
creacion de la interfaz para
la autenticacion de los
usuarios.

Moédulo de usuarios con la
funcionalidad de crear,
editar y eliminar usuarios.

Creacion de una estructura
MVC(Modelo-Vista-
Controlador) para el
frontend y Backend,
ademas de la subida de
imagenes al servidor.

Al realizar la funcionalidad de
recuperacion de contrasefias
se presentaron problemas a la
hora de querer enviar correos
electronicos a los usuarios.

Carga de archivos con
diferentes extensiones a las
gue se pueden subir.

Un mejor control a la hora de
gue el usuario desee
recuperar su contrasena,
validaciones para evitar
posibles errores a futuro.

Un mejor control del lado del
servidor para que el usuario
no cargue archivos de
extensiones diferentes.

Una mejora en la
presentacion del listado de
usuarios

Nota. Esta tabla presenta los resultados obtenidos en la revision del sprint 1. Fuente:

Elaboracion propia.

Revision Sprint 2

La respectiva especificacion sobre la revision del sprint dos se representa en la Tabla

22, en la cual se detalla informacion como fechas, participantes y los resultados de la reunion.

Tabla 22

Revision del sprint 2

Reunién Sprint Review

Motivo
Participantes

Product Owner, SCRUM Master y Development Team.



Fecha 30/10/2022
Duracién 1 hora
Entrada

de productos.
Salida

85

Presentacion de las funcionalidades del sistema, modulo clientes y médulo

Respectiva retroalimentacién y comentarios sobre los médulos presentados

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 2. Fuente: Elaboracién propia.

Retrospectiva Sprint 2

A partir de la revision realizada al sprint nimero dos, en la Tabla 23 se logra visualizar

los respectivos resultados obtenidos en la reunidn, en la cual se detalla en ciertos factores que

fueron parte en el desarrollo del presente sprint.

Tabla 23

Retrospectiva y retroalimentacion del sprint 2

¢, Qué desarrollo se realizé
correctamente?

¢ Qué errores o
complicaciones se obtuvo
en el desarrollo del Sprint?

¢, Qué mejoras se van a
implementar?

Moédulo de bodegas con la
funcionalidad de crear y
modificar bodegas.

Médulo de gestion de
productos con la opcién de
crear, editar y eliminar los
productos.

Moédulo de gestibn de
clientes creacion, edicion y
eliminacion de clientes.

Existieron problemas al
desarrollar la funcionalidad de
crear productos y clientes
desde archivos de Excel.

Realizar la funcionalidad de
poder realizar el ingreso de
stock a varios productos a
una sola bodega.

Agregar mas campos
adicionales al momento de
guardar un producto o
servicio.

Nota. Esta tabla muestra informacion resultante de la reunion realizada para la revision del

sprint 2. Fuente: Elaboracién propia.

Revision Sprint 3

La respectiva especificacién sobre la revision del sprint tres se representa en la Tabla

24, en la cual se detalla informacién como fechas, participantes y los resultados de la reunion.



86

Tabla 24

Revision del sprint 3

Reunién Sprint Review

Motivo
Participantes  Product Owner, SCRUM Master y Development Team.
Fecha 18/11/2022

Duracioén 1 hora

Entrada Presentacion de las funcionalidades del sistema, médulo de inventario,
modulo de facturacion.

Salida Respectiva retroalimentacion a las funcionalidades de los médulos.

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 3. Fuente: Elaboracion propia.
Retrospectiva Sprint 3

De acuerdo con la revision realizada al sprint nimero tres, en la Tabla 25 se logra
visualizar los respectivos resultados obtenidos en la reunién, en la cual se detalla ciertos
factores que fueron parte en el desarrollo del presente sprint.
Tabla 25

Retrospectiva y retroalimentaciéon del sprint 3

¢ Qué errores o

< ;, Qué mejoras se van a
complicaciones se obtuvo ¢Q J

¢, Qué desarrollo se realiz6

correctamente? en el desarrollo del Sprint? implementar?
Generacion de la Existieron complicaciones al Crear opcion de agregar
funcionalidad de inventario, agregar productos en el cliente desde el mddulo de
el cual permite el ingreso de modulo de crear venta. Crear Factura.
stock a los diferentes
productos del sistema a sus Crear la opcion de configurar
respetivas bodegas, el valor del IVA a utilizar
ademas de también permitir
la salida de stock. Crear la opcion de activar y

desactivar el control de stock.

Funcionalidad de ajuste de
stock de productos, vy
traslado de productos.
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Se desarroll6 el médulo de
facturacién, que cuenta con
la funcionalidad de filtrar
clientes, buscar y agregar
productos, realizar los
célculos y guardar la venta

Nota. Esta tabla muestra informacion resultante de la reunion realizada para la revisiéon del
sprint 3. Fuente: Elaboracién propia.
Revisién Sprint 4

La respectiva especificacién sobre la revision del sprint cuatro se representa en la Tabla
26, en la cual se detalla informaciéon como fechas, participantes y los resultados de la reunion.
Tabla 26

Revision del sprint 4

Reunidon Sprint Review
Motivo Presentacion y verificacion de los mdédulos facturacion electrénica
Participantes  Product Owner, SCRUM Master y Development Team.
Fecha 09/12/2022

Duracion 1 hora

Entrada Presentacion de las funcionalidades del sistema, médulo de ventas y
proforma.

Salida Respectiva retroalimentacion a las funcionalidades de los médulos.

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 4. Fuente: Elaboracion propia.
Retrospectiva Sprint 4

Contando con la revision realizada al sprint nUmero cuatro, en la Tabla 27 se visualiza
los respectivos resultados obtenidos en la reunion, en la cual se detalla en ciertos factores que

fueron parte en el desarrollo del presente sprint.



Tabla 27

Retrospectiva y retroalimentacion del sprint 4

88

¢Qué errores o
complicaciones se obtuvo
en el desarrollo del Sprint?

¢, Qué desarrollo se realiz6
correctamente?

¢, Qué mejoras se van a
implementar?

Se desarroll6 la seccion de
configuracion de la empresa
en la que se detalla la

Existieron complicaciones al
generar los comprobantes
electronicos debido al

informacion legal del esquema que maneja el SRI.
establecimiento  requerido

por la facturacion

electronica

Se realiz6 la funcionalidad
de firmar los comprobantes
electrénicos.

Se desarrollé la
funcionalidad de envio y
autorizacion del SRl de
comprobantes para
ambientes de prueba vy
produccién.

Se realizé la funcionalidad
de enviar por correo el
comprobante electrénico al
correo del cliente e imprimir
en pantalla los documentos
PDF.

Reducir el tiempo de
respuesta al momento de
autorizar los comprobantes.

No almacenar comprobantes
innecesarios para prolongar
el almacenamiento del
servidor

Nota. Esta tabla muestra informacién resultante de la reunion realizada para la revision del

sprint 4. Fuente: Elaboracion propia.

Revision Sprint 5

La respectiva especificacion sobre la revision del sprint quinto se representa en la Tabla

28, en la cual se detalla informacién como fechas, participantes y los resultados de la reunién.

Tabla 28

Revision del sprint 5

Reunién Sprint Review

Motivo

Participantes  Product Owner, SCRUM Master y Development Team.
Fecha 23/12/2022

Duracion 1 hora



Entrada

de productos.

Salida

89

Presentacién de las funcionalidades del sistema, modulo clientes y médulo

Respectiva retroalimentacion a las funcionalidades de los moédulos.

Nota. Esta tabla presenta los criterios de aceptacion del sprint 5. Fuente: Elaboracién propia.

Retrospectiva Sprint 5

A partir de la revision realizada al sprint nUmero quinto, en la Tabla 29 se logra

visualizar los respectivos resultados obtenidos en la reunidn, en la cual se detalla en ciertos

factores que fueron parte en el desarrollo del presente sprint.

Tabla 29

Retrospectiva y retroalimentacion del sprint 5

¢, Qué desarrollo se realizé
correctamente?

¢ Qué errores o
complicaciones se obtuvo
desarrollo del Sprint?

¢, Qué mejoras se van a
implementar?

Se desarrollé el modulo
Tablero de ventas para
monitorear informacién de
los productos y el total de
ventas.

Se desarroll6 el médulo
de reportes con la
funcionalidad de filtrar
informacion relevante por
establecimiento

Generar los documentos
de reportes en Excel y
PDF.

Se presentaron
complicaciones al
implementar las librerias
para generar los

documentos de reportes.

Afadir mas opciones para
generar reportes.

Generar el reporte de los
mejores vendedores que
utilizan el sistema.

Nota. Esta tabla muestra informacion resultante de la reunion realizada para la revisién del

sprint 5. Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo IV: Caso de Estudio

En este capitulo se detalla la arquitectura implementada para el desarrollo del sistema
web, a su vez se evidencia las diferentes pruebas aplicadas en el desarrollo de cada sprint,
entre ellas se tiene pruebas unitarias, stress, concurrencia e integracion, etc.
Arquitectura

El sistema web desarrollado se puede acceder a través de un navegador web, el cual
esta instalado en los computadores. Con el uso del navegador, el sistema realiza peticiones al
servidor para cumplir con sus diferentes funcionalidades. El servidor web va a responder todas
las solicitudes que sean enviadas. Basdndonos en estas explicaciones, en la Figura 48 se
puede visualizar la arquitectura utilizada.
Figura 48

La arquitectura implementada para el desarrollo del sistema

| P | Thell

FHF e
oo fﬂ% I.ﬂ'tﬂ,l'"nﬁt =
\ 0o

HTML

Test
_ 055
Basze de dotes = g
Jest

Css

Nota. Esta figura muestra la arquitectura implementada para el desarrollo del sistema. Fuente:

Elaboracion propia.
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Base de datos: Es la principal fuente de almacenamiento de los datos, se
crearon 14 tablas con el fin de manejar los datos de forma estructurada, a su vez
cumpliendo con los principios ACID (Atomicidad, Consistencia, Aislamiento,
Durabilidad).

Servidor web: El proveedor de servicios de alojamiento es por parte de
Banahosting el cual nos permite certificados SSL gratuitos, discos SSD y mejor
rendimiento en los sitios web alojados.

Internet: Consiste en una red de ordenadores, la cual permite el intercambio de
informacion entre los diferentes usuarios interconectados entre si.
Navegadores: Programa mediante el cual permite ver informacién de un sitio
web, ademas de acceder a las diferentes funcionalidades presentes en este

mismo.

Estructura de Interfaz de Usuario

La estructura de la interfaz de usuario es el factor importante para la parte visual de

sistema, esto permite una mejor interaccion entre el usuario y la aplicacion, para esto es

importante tener en cuenta los objetivos del negocio para mejorar la experiencia de usuario.
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Figura 49

Estructura de la interfaz de usuario
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Nota. Esta figura representa la estructura de interfaz de usuario del sistema web. Fuente:
Elaboracion propia.
e Configuracién: Esta seccidn ubicada en la parte superior derecha se encuentra el
nombre e imagen del usuario autenticado, ademas de un menu para salir del sistema.
e Mendu Lateral: Esta seccion ubicada en la parte izquierda del sistema, en este apartado
se encuentra el acceso a los diferentes médulos del sistema.
e Cabecera: Seccion presente en la parte superior del sistema, se encuentran los
diferentes accesos rapidos a los diferentes médulos del sistema.
e Contenido: Es el contenido central del sistema, en este se muestra toda la interfaz y

datos que son proporcionados por la base de datos segun el patrén MVC.
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Durante el desarrollo el diagrama entidad relacion nos permite realizar una

representacion de las entidades, atributos y relaciones, esto con el fin de representar la forma

en que se van a guardar la informacion en la base de datos de manera estructurada y

organizada, en la Figura 50 se puede visualizar el diagrama entidad relacion utilizado.

Figura 50

Diagrama entidad

relaciéon

do d livecor empresa

¢ id_empresa - int(11) ™
@ ruc_emp : varchar(20)

@ raz_emp : varchar(255)

2 nom_com_emp : varchar(255)
@ dir_emp : varchar(255)

& direccion_matriz : varchar(255)
& correos_emp - text

& telefonos_emp - text

@ logo_emp : varchar(255)

@ firma_emp - varchar(255)

@ pass_firma_emp : varchar(255)
@ entidad_firma_emp : varchar(255)
@ expira_firma_emp : date

# resolucion_emp - int(11)

# agente_retencion : int(11)

# contabilidad_emp - int(11)

© contribuyente_emp : text

# amb_sri_emp : int(11)

# impuesto_emp - int(11)

# control_stock_emp  int(11)

vE) s livecor bodega
¢ id_bodega : int(11)
4 id_establecimiento - int(11) »

@ codigo_bodega : varchar(20)

2 nombre_bodega - varchar(100)
@ direccion_bodega : varchar(200)
4 principal_bodega : int(11)

@ registro_bodega : timestamp

4 eliminado_bodega : int(11)

[ ] ¢ id_estab @ in

vE-]

(11)
T4 4 fk_cod_emp : int(11)

@ secu_estab : varchar(10)
| = dir_estab : varchar(255)
| | @ logo_estab : varchar(255)

@ fecha_reg : timestamp

| | @ fecha_mod : timestamp

0] & dhzazgas |

@ secu_electronica : varchar(20)
) secu_proforma : varchar(20)

|| % fk_id_cliente - int(11)
| |4 fik_id_det_usu - int(11)

@ metodo_pago - text

@ fecha_emision : date

m fecha_registro : timestamp

= obs_comp : text

@ det_json : text

# descuento_comp : decimal(15,3)
4 subt_sin_imp : decimal(15,3)
4 subt_imp - decimal(15,3)

# subt_cero : decimal(15,3)

# subt_no_obj - decimal(15,3)
4 subt_ex_iva : decimal(15,3)
# Iva_comp : decimal(15,3)

# subtotal_comp : decimal(15,3)
4 total_comp - decimal(15,3)

o clave_accesso - varchar(49)
- estado_comp - varchar(15)
# creado_comp © int(11)

4 firmado_comp :int(11)

# autorizado_comp - int(11)

4 enviade_correo : int(11)

m fecha_autorizacion : datetime
2 response_sri : text

ecor establecimiento

cor comprobantes
| % id_comprobante : int(11)
|| @ tipo_comp : varchar(25)

{] & dhzazgas |
¢ id_emision : int(11)
' fk_cod_est: int(11)

@ nombre_emision : varchar(255)

1 secu_emision - varchar(20]
@ fec_cre_punt : timestamp
[ fec_mod_punt : timestamp

b [&rdhza
@ id_detalle : int(11)
# cantidad_det : decimal(15,3)
# precio_det : decimal(15,3)
# iva_det - float
# total_det : decimal(15,3)

4 4 fk_det_bod : int(11)

4 4 fk_id_comp - int(11)

& dn
‘ 2 id_cliente  int(11)

clientes

@ tipo_docu : varchar(100)

@ numero_doc : varchar(20)

= nombre_cli : varchar(255)

& nombre_com : varchar(255)

& direccion_cli : varchar(255)
‘ @ telefono_cli : varchar(20)

= correo_cli - varchar(255)

o/ punto_emision

)

_livecor detalle_comprobante

@ id_detalle_usuario : int(11)
# fk_cod_usuario - int(11)
# fk_cod_emision :int(11)
m fecha_registro : timestamp

Jo )

@ id_categoria : int(11)
@ nombre_categoria - varchar(200)

@ descripcion_categoria : varchar(300)
m fecha_reg - timestamp

m fecha_mod : timestamp

# eliminado_categoria : int(11)

categoria

n o dhzazgas_livecor producto
g id_prod - int(11)

@ codprincipal_pred - varchar(30)

& codaux_prod : varchar(30)

1 codbarra_prod : varchar(200)

© nombre_prod : varchar(300)

& nombresecundario_prod : varchar(300) ﬂ & dhza

n © dhzazgas lvecor detalle_usuario

ga& dn |

vecor usuario
¢ id_usuario - int(11)

@ nombre_usuario - varchar(255)
& nick_usuario : varchar(100)

& pass_usuario - varchar(255)

@ email_usuario : varchar(255)
& rol_usuario - varchar(100)

# estado_usuario - int(11)

& foto_usuario - varchar(255)

@ token_usuario : varchar(255)
© codigo_temporal : varchar(255)
@ hora_temporal - varchar(255)
status : varchar(50)
fecha_reg_usu - timestamp
fecha_mod_usu : timestamp
eliminado_usuario : int(11)

PECICY:

ﬂ £ dhz 5 lvecor traslados
¢ id_traslado - int(11)

# fk_detalle_usu - int(11)

@ tipo_traslado : varchar(20)

) secu_traslado - varchar(20)

@ motivo_traslado : varchar(255)
json_traslado : text
fecha_registro - timestamp
nventario

@ info_prod : varchar(300)

1 imagen_prod : text

@ tipo_prod : varchar(50)

# desglosado_prod : int(11)

# preciocosto - decimal(15,6)

# preciopub_prod : decimal(15,6)
# preciomay_prod : decimal(15,6)

£ secu_documento : varchar(20)
m fec_reg_cli: timestamp
m fec_mod_cli : timestamp

# eliminado_cliente - int(11)

i1 & dhza vecor detalle_bodega. 2 tipoiva_prod - varchar(20)
™ g id_det_bod :int(11) # valeriva_prod : int(11)
# fk_cod_prod - int(11) »/ | @ fechavence_prod - date

@ secu_documento - varchar(20)
# categoria_prod : int(11)
# eliminado_prod : int(11)

 # tk_cod_bodega - int(11)
# stock ©int(11)
m fec_reg_detalle - timestamp

¢ id_inventario : int(11)

# fk_detalle_usu - int(11)

@ secu_inv : varchar(20)

# entrada_inv : float

# salida_inv : float

# producto_inv - int(11)

# bodega_inv : int(11)

@ motivo_inv : varchar(255)
m fecha_manual : datetime
@ fecha_registro : timestamp
@ comen_inv - varchar(255)

Nota. Esta figura representa el diagrama entidad relacion. Fuente: Elaboracién propia.

Aplicacién del sis

tema

El sistema desarrollado es poco exigente en recursos de hardware y software, por lo

tanto, para su correcto funcionamiento, se deben observar los siguientes requisitos minimos:

servidor web Apache version 1.3, lenguaje de programacién PHP 7.4, Sistema de gestion de

base de datos MySQL 5.7, Un navegador web con cookies y JavaScript activado compatible

con jQuery 2.0.
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Proceso de Uso del Sistema

Ingreso al sistema web (Autenticacion)

El ingreso al sistema es un factor muy importante debido a que es la fuente de
autenticacion de los miembros de sistema. Todo usuario debe contar con un alias o nickname y
contrasefia que son otorgados por el gerente del sistema, en caso de olvido de contrasefia es
fundamental tener registrado un email para su posterior validacion y recuperacion de la cuenta.

Los campos para ingreso al sistema son notables e intuitivos que se logran visualizar
como primera vista del sistema web. Si existe un error al momento de autenticarse, la
validacion notificard al usuario las diferentes opciones por la cual no tiene un registro exitoso.

Médulos del sistema web

Si el ingreso es exitoso, se mostrara el contenido principal del sistema, el cual es el
tablero de ventas (Dashboard) el cual presenta una serie de informacién como son el nimero
de usuarios, clientes, productos y facturas que se encuentran registrado hasta ese momento en
el sistema.

Después de cargar la parte inicial del sistema, se puede visualizar el menu lateral en el
cual se divide en menu y submendus, que redireccionan a una vista especializada para la
funcionalidad de cada médulo, entre los principales médulos se tiene:

e Modulo de usuarios: Permite la gestion de todos los usuarios que tendran
acceso al sistema web.

e Mddulo de clientes: Gestion de clientes, factor importante para realizar la
facturacion electrénica.

e Mdbdulo de productos: Gestidn de todos los productos, categorias, bodegas y
ademas ingreso de servicios para su posterior venta.

¢ Mobdulo de inventario: Permite el registro de stock a los productos, ingreso,

salida, transferencia y stock.
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e Modulo de configuracion: Apartado mediante el cual se puede establecer toda la
informacion importante de la empresa para generacion de facturacion
electronica.

e Modulo de reportes: Gestion de reportes, que mediante un filtro es posible
descargar reportes en formato Excel y Word.

e Modulo de facturacion: Gestion de facturas, médulo que permite generar una
factura, crear proformas y el listado de los comprobantes generados.

Modulo de usuarios

Al acceder a este modulo a través del menu lateral se puede visualizar el listado de
todos los usuarios que tienen acceso al sistema, en este moédulo se puede realizar la gestion de
cada usuario, y a su vez puede crear nuevos usuarios. Para el registro de un nuevo usuario se
tienen en cuenta una serie de datos importantes, como lo son un alias, correo electrénico,
contrasefa y el rol, el cual es importante para acceder a ciertas partes del sistema.

En el listado de usuarios se puede acceder a la funcionalidad de poder actualizar la
informacion anteriormente generada y ademas de poder eliminar un usuario, el cual se realiza
con un eliminado l6gico para precautelar la informacién ingresada en caso de que sea
necesario recuperarla.

Moédulo de clientes

La gestidn de clientes es un factor importante para la parte de integracion a la factura
electrdnica, se puede acceder al presente médulo a través del menu lateral, tras ingresar al
modulo se logra visualizar como primer punto el listado de todos los clientes ingresados en el
sistema.

El ingreso de los clientes se puede realizar con la carga de un archivo en formato Excel,
es muy importante llenar el archivo con el formato establecido para evitar errores al importar los
clientes, esta funcionalidad evita el ingreso manual de los usuarios y lo que genera eficiencia

para el manejo del sistema.
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Ademads, es posible la creacion de nuevos clientes de forma manual, tomando en
cuenta los campos necesarios y las validaciones ocupadas para un mejor control. Si se ve la
necesidad de actualizar la informacion de un cliente se puede realizar desde el listado de
clientes y a su vez si es necesario eliminar un cliente se realiza un borrado légico.

Médulo de productos

En este mddulo se encuentran 3 submenus entre los cuales se encuentra dividido
mddulo de productos, bodegas y categorias, estos apartados son importantes para realizar una
buena gestién en la facturacion electrénica.

La creacioén de los productos o servicios empieza con los datos de registro, los cuales
cuentan con una serie de campos obligatorios como lo son el nombre, c4digo, categoria,
precios, IVA y una imagen en caso de que sea necesario. El cddigo es importante para el
modulo de facturacion debido a que se realiza la blusqueda de estos productos.

Para el registro de categorias se cuenta con dos campos los cuales son el nombre y
descripcion, esta gestion es importante debido que cada producto se le puede asignar una
categoria y poder distinguirlo de mejor forma. Es muy importante tomar en cuenta el apartado
de bodegas, debido a que todos los productos creados se asignan a una bodega en especifico,
esto con el objetivo de llevar una buena gestion en el inventario y un mejor control de stock.

Moédulo de inventario

La base del presente sistema es la gestion de inventario, es por eso que se cuenta con
su propio apartado en el cual se muestra el listado de todos los productos con la respectiva
bodega a la que se encuentra asignado y el stock actual que tiene cada producto. Entre las
funcionalidades principales se cuenta con el apartado de ingreso de stock a un producto, para
esto se debe registrar el producto, para posteriormente seleccionar el producto y la bodega y la
cantidad de stock que va a tener dicho producto, de igual forma se puede dar salida de stock

de un producto.
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En el listado de inventario se encuentra los items de traslado y ajuste, en el primer
punto de traslado se puede realizar la funcionalidad de poder asignar stock de un producto en
una bodega al mismo producto que se encuentra asignado en otra bodega, y el segundo
apartado nos permite realizar el ajuste de stock al producto seleccionado. Es muy importante
asignar correctamente el stock a cada producto para poder realizar la factura electrénica, se
debe tener en cuenta que cada venta realizada, disminuye el stock de cada producto vendido.

Modulo de configuracion

La configuracién de la empresa es importante debido a que permite generar la factura
electronica con los datos correctos y poder aprobar el esquema de validacion del SRI al
momento de autorizar los comprobantes electronicos. Entre los apartados de la configuracion
de la empresa se tiene datos importantes como los son el RUC, razén social, nombre
comercial, teléfono, firma electrénica, clave de la firma, logo de la empresa, direccion de la
empresa, tipo de contribuyente, si estd 0 no obligado a llevar contabilidad entre otros campos.

En las opciones avanzadas de la configuracién de la empresa se puede encontrar el
factor del IVA vigente en todo el sistema mediante el cual se ajusta todo el calculo al impuesto
gue sea ingresado, a su vez en este apartado se puede seleccionar si se desea controlar el
stock o no al momento de realizar la venta.

Médulo de reportes

El médulo de reportes permite el acceso a la informacion ingresada en el sistema de
una manera mejor representada, con este proceso los diferentes usuarios pueden generar
reportes en formato PDF y Excel lo cuales estan generados en los formatos mas utilizados por
las empresas.

Entre los reportes se puede filtrar por el establecimiento y por filtro de fechas, los
reportes que se pueden generar son: reporte de ventas, reporte de ventas de usuarios
totalizado y reporte total de productos vendidos, cada uno de estos reportes se puede generar

con los diferentes formatos.
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El presente médulo cuenta con validaciones en caso de que no se ingrese un
establecimiento y de igual forma no se puede generar un reporte con la fecha de inicio mayor a
la fecha final, cada formato cuenta con la mayor informaciéon que se pueda generar para un
mejor control por el gerente de sus ventas.

Modulo de facturaciéon

En este apartado del sistema web se integran los diferentes datos ingresados en los
diferentes modulos del sistema, entre estos son el médulo de usuario, clientes, productos,
bodegas, configuracién de empresa.

En el submenu de crear factura se puede visualizar como primer punto la informacién
de la empresa como el nUmero secuencial de la venta, el tipo de régimen y si esta obligado a
llevar contabilidad.

Entre los datos para generar la factura se tiene la fecha de emision de la factura, el
método de pago, observacion, datos del cliente al cual se emite la factura y el detalle de
productos a vender. Es importante ingresar todos los datos y verificar los valores totales al
ingresar una venta.

Una vez generada la factura electrénica se puede seleccionar la opcioén de realizar una
nueva venta, enviar al SRI, imprimir ticket o imprimir la factura en formato PDF, cada una de
estas opciones puede escoger al realizar una venta.

El submédulo de proforma se puede generar un documento sin validez contable con la
finalidad de que el comprador conozca los detalles de una determinada transaccién, se genera
igual a una factura 'y se puede imprimir un reporte para entregar al cliente que la solicite.
Recoleccion de Datos

Para la recoleccion de datos se necesitd de la ayuda de un usuario de la empresa, esto
es debido a que conoce los procesos de venta y manejo de inventario, a su vez tiene un amplio
conocimiento en el manejo de sistemas de facturacion. Este factor es importante para realizar

las pruebas y obtener una mejor retroalimentacion del sistema en sus diferentes modulos.
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Tabla 30

Informacion del usuario de Livecor

Informacion del empleado de Livecor

Apellidos y nombres Carolina Abigail Castillo Pefarreta
Cédula 2350371536
Empresa Actual LIVECOR
Cargo dentro de la empresa Gerente de inventario
Afos de trayectoria 3 afios

Nota. Esta tabla representa informacion del usuario de la empresa, que ha sido fuente de
apoyo para la recoleccion de datos y proceso de pruebas. Fuente: Elaboracién propia.
Andlisis de Resultados

Pruebas de concurrencia

Las pruebas de concurrencia son muy necesarias para el medir el rendimiento de una
aplicacion, este tipo de pruebas se implemento6 con el software JMeter principalmente con el
objetivo de medir el uso y demanda que se le puede daré al sistema web.

Se establecieron 100 peticiones GET Y las respuestas fueron satisfactorias por parte del
servidor, esto permite medir el comportamiento de la aplicacion en caso de que una gran
cantidad de usuarios utilicen en un determinado tiempo la aplicacion.

En la figura 51, 52, 53 y 54 se puede visualizar las peticiones realizadas y las
respuestas obtenidas por parte del servidor, esto se realiz6 al dominio principal del sistema,

para medir la carga del sistema.



Figura 51

Asignacion del grupo de hilos

File Edit Search Run Options Tools Help

2X LIERILES

£ HTIP Request,jmx (C:\Users\Usuario\ Desktop\ ARIEL\TESIS\SISTEMA\apache-jmeter-5.5\bin\HTTP Requestjmx] - Apache IMeter (5.5) - o x

oo:00:00 A\ 0 o @

Test Plan
flThread Group

Néadxpi+ =+

Thread Group

Name: Thread Group

Comments:
Action to be taken after @ Sampler error

(@) Continue () StartNextThreadLoop  (O) Stop Thread  (0) Stop Test

Thread Properties
Number of Threads (users): |100
Ramp-up period (seconds): |1
Loop Count: [ Infinite |1
Same user on each iteration
[] Delay Thread creation until needed
[[] Specify Thread lifetime

Duration (seconds):

Startup delay (seconds):

() Stop Test Now

Nota. La figura representa la interfaz grafica de facturacion electronica

Figura 52

Arbol de resultado

View Results in Table
Mame: Ver Resultados en Arbol
Comments:
Write results to file /Read from file
Filename Browse... Log/Display Only: [Errors  [[] Successes Configure
Sample # Start Time Thread Name Label Sample Time(ms) Status Bytes Sent Bytes Latency Connect Time(ms)
1 12:38:11.817[Thread Group 1-5 HTTP Request 1020 L 14444 249] 657| 54| ~
2| 12:38:11.817[Thread Group 1-3 |HTTP Request 1051 L 14444 249] 657| 543
3 12:38:11.817[Thread Group 1-2 |HTTP Request 1085 L 14419 249] 657| 541
E 12:38:12, 11 [Thread Group 1-35 |HTTP Request 799 L 14444 249] 356 240
5 12:38:11,989(Thread Group 1-25 HTTP Request 928 L 14444 249] 485 369
[ [Thread Group 1-29 HTTP Request 887 L 14444 249 444 329
7| [Thread Group 1-22 HTTP Request 963 L 14444 249 515 403
8 [Thread Group 1-11 HTTP Request 1074 L 14444 245 626 513]
9 [Thread Group 1-37 HTTP Request 828 L 14444 245 365 249
10 [Thread Group 1-18 HTTP Request 1020 L 14444 245 558 441
11 [Thread Group 1-36 HTTP Request 841 L 14444 245 378 260
12| [Thread Group 1-23 HTTP Request 972| L 14444 245 505 392
13 [Thread Group 1-34 HTTP Request 868 L 14444 245 396 282
14 [Thread Group 1-1 |HTTP Request 1130 L 14444 245 657| 541
15 11.889 Thread Group 1-15 HTTP Request 1061 L 14444 245 585 472
16 12:38:11.929(Thread Group 1-19 |HTTP Request 1035 L 14444 245 545 432
17| 12: 11.948 Thread Group 1-21 HTTP Request 1069 L 14444 245 526 410
18 12:38:11.830(Thread Group 1-9  |HTTP Request 1188 L 14444 245 64| 531
19 12:38:11.910(Thread Group 1-17 |HTTP Request 1110 L 14444 245 564 452]
20| 12:38:11.938[Thread Group 1-20 |HTTP Request 1085 L 14444 245 536 422|
21 12:38:12.128[Thread Group 1-39 |HTTP Request 902| L 14444 245 346 234
77 at org.apache. jmeter. visualizers.backend.BackendListener. testEnded| BackendListenar. java:375) ~| Apachelleter_components.jar:s.s] 4
at org.apache. jmeter. visualizers.backend.BackendListener. testEnded(BackendListener. java:383) ~[ApachelMeter_companents.jar:5.5]
at org.apache. jmeter. engine. StandardiMeterEngine. notifyTestListenersOfEnd(StandardIMeterEngine. java:23@) ~[ApachelMeter_core.jar:s.5’
at org.apache. jmeter. engine. StandardiMeterEngine. runi standardlteterEngine. java:507) ~[ApachelMeter _core.jar:5.5]
at java.lang.Thread.run(Unknown Source) ~[?:1.8.8_351]
2022-11-85 12:38:17,712 INFO o.a.j.g.u.MeterbenuBar: setRunning(false, *local*)
< >

Nota. La figura representa la prueba realizada de 100 peticiones GET al sitio web principal.

100
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HTTP Request

Name: HTTP Request

Comments:

Basic  Advanced

Web Server

Protocol [httpl: |https Server Name or IP: liveycorp. tk Port Number:
HTTP Request
FosT « | Path: h Content encoding:
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Detal Add Add from Clipboard Delete

Nota. La figura representa el servicio de consulta de usuarios registrados.

Figura 54

Test de 100 peticiones POST
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Nota. La figura representa la prueba realizando 100 peticiones POST a un servicio del sitio

web.
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Andlisis de cédigo

Para la evaluacién de cdodigo fuente del sistema, fue necesario el uso del software
SonarQube que se encarga de indicar en qué nivel de calidad se encuentra la estructura del
cbdigo. El software SonarQube puntla en base a 4 criterios de evaluacion, los cuales son
fiabilidad, vulnerabilidad, seguridad y mantenibilidad.

En la Figura 55, se detalla la ejecucién del analisis al directorio en el que se ubica los
archivos de cédigo que conforman el sistema.
Figura 55

Ejecucion del analisis al codigo fuente.

modelo.php

e
.php
ob

CESSFUL, you can find the results at:

uL-l will be able to the updated d

localhost:90888/ap

Nota. La figura representa el resultado del analisis realizado por SonarQube.
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En la Figura 56 se detalla el nUmero de problemas por solucionar basandose en cada

métrica de evaluacion. De esta forma, se encontraron algunos bugs que fueron identificados de

manera puntual por el software SonarQube.
Figura 56

Primer andlisis del codigo fuente

& ProyectoLIVECOR ¥¥ [» principal ©

Descripcién general  Asuntos  Puntos de acceso de seguridad  Medidas  Cédigo  Actividad

Aprobado Nuevo cédigo Cédigo general

Todas las condiciones pasaron.

9 ¥¥ Insecios
1 B vuinerzbilidades

4 @ Puntos de accese de seguridad @

11d oee

0,
O 0,0%
Cobertura en 3.4k Lineas a
cubrir

©  Eltimo analisis de esta sucursal tuvo 3 advertencias 17 de enero de 2023 a las 20:43 Version 1.2 ()

Configuracién del proyecto

O 82 . 6 OA, Revisado

2 . 8k @ El cadigo huele

- 6,6%

Pruebas

unitarias Duplicaciones en Lineas 7.2k

Fiabilidad

Sequridad

Revisién de
sequridad

mantenibilidad

77

Blogues duplicados

= Informacidn del proyecto

>

Nota. Esta figura presenta los resultados obtenidos en la primera evaluacion del cédigo.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 57 se observa como fue revaluado el cédigo fuente, aplicando las

correcciones y sugerencias de mejora que el software de evaluacién especific6. Se mejord en

cada métrica obteniendo una correcta organizacion del codigo.



Figura 57

Evaluacién del cadigo fuente corregido
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£ ProyectoLIVECOR ¥

Aprobado

Todas las condiciones pasaron.

I principal ©

Descripcion general  Asuntos  Puntes de acceso de seguridad  Medidas  Codigo  Actividad
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= Informacidn del proyecto

Fiabilidad (A

Seguridad (A
Revisién de

seguridad A

mantenibilidad (A

77

Bloques duplicados

Nota. Esta figura presenta los resultados obtenidos en cada métrica de evaluacion luego de

realizar cambios. Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 58 se puede obtener el totalizado de la complejidad cognitiva, la cual es

una métrica que mide la mantenibilidad del c4digo.

Figura 58

Evaluacién de la complejidad cognitiva

Project Overview

>

v
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v

v

v

v

Reliability @
Security @
Security Review @
Maintainability @
Coverage
Duplications

Size

Complexity @ COGNITIVE COMP...

Cyclomatic Complexity

205
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513 |

v

Nota. Esta figura presenta la complejidad cognitiva obtenido por cada médulo.
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5 files
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o The embedded database will not scale, it will not support upgrading to newer versions of SonarQube, and there is no support for

miarating vour data out of it into a different database enaine.
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Las operaciones realizadas por cada modulo son de complejidad y consumo moderado,

por esta razon la puntuacion cognitiva por cada método es baja, dado que la valoracion se

encuentra por debajo de 15 puntos. La Figura 59 representa el totalizado del peso cognitivo

obtenido por cada clase.

Figura 59

Puntuaciéon de los médulos

Overview  Issues  Security Hotspots ~ Measures

Project Overview

> Reliability &

> Security @

> Security Review g

» Maintainability @

> Coverage

» Duplications

> Size

v Complexity @ COGNITIVE COMP...

Cyclomatic Complexity

Cognitive Complexity
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ProyectoLIVECOR | ajax

Cognitive Complexity 157

bodega

clientes
comprobantes
detalleventa
empresa
esquema-xades
establecimientos
inventario
pagina
productos
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B encryptacion_config php

= Project Information

View as = Tree v t 1 toselect files «— | — fonavigate 12 files

Nota. Esta figura presenta los mdédulos del cédigo evaluados por la regla de la complejidad

cognitiva.

En la Figura 60 se puede obtener el totalizado de la complejidad ciclomética, la cual es

una métrica que indica el total de ramificaciones obtenidas por cada método del cédigo fuente.



Figura 60

Evaluacién de la complejidad ciclomatica

- t 1 toselectfiles
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«— | — tonavigate 5 files

Project Overview ProyectoLIVECOR Viewas "= Tree
> Reliability @
X Cyclomatic Complexity 205

» Security @
» Security Review @ (D ajax
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» Size B indexphp
v Complexity @ CYCLOMATIC COM... 5 of 5 shown
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Cemive SampEy IR Embedded database should be used for evaluation purposes only
NiSses o The embedded database will not scale, it will not support upgrading to newer versions of SonarQube, and there is no support for

migrating your data out of it into a different database engine.

Nota. Esta figura presenta el total obtenido por cada mdédulo evaluado con la métrica de

complejidad ciclomatica.

En la Figura 61 se muestra el resultado de las dos pruebas de evolucion realizadas al

cédigo fuente del proyecto.
Figura 61

Resultados de analisis realizados

¥ ProyectoLIVECOR

¥¥ Bugs & Vulnerabilities @ Hotspots Reviewed @ Code Smells
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00% O
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Lines

7.2k o PHP,

Lines

7.2k o PHP,

Nota. Esta figura presenta la comparativa de los resultados obtenidos en cada andlisis. Fuente:

Elaboracién propia.



Pruebas de aceptacion
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Este tipo de pruebas forman parte del desarrollo agil, debido a que forman parte del

proceso del desarrollo del sistema, permitiendo determinar si el software cumple con todas las

expectativas y necesidades del usuario. En la Tabla 31, se detalla el resultado de las pruebas

realizadas que se basan en los criterios de aceptacion para el sprint nGmero uno, con su

respetivo identificador, funcionalidad y resultado.

Tabla 31

Pruebas de criterios de aceptacion del sprint 1

Identificador

Rol

Caracteristica/
funcionalidad

Razén / Resultado

CR1-1

CR1-2

CR1-3

CR1-4

CR1-5

CR1-6

CR1-7

CR1-8

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Gerente de la
empresa

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Crear usuarios con sus
respectivos roles.

Recuperar mi cuenta de
acceso al sistema

Permitir la modificacion de
los usuarios

Permitir la autenticacion
de los diferentes usuarios

Verificar la recuperacion
de la cuenta con el correo
electrénico

Visualizar el namero de
usuarios que pertenecen
al establecimiento en el
cual estoy autenticado.

Eliminar los usuarios que
haya ingresado en el
sistema

Permitir el control de
acceso a los usuarios,
mostrando ciertos
modulos en base a su rol

Se realiz6 el registro de un
usuario en el sistema

Se pudo recuperar la
contrasefia exitosamente
en caso de posible olvido.

Se realiza
satisfactoriamente la
actualizaciéon de los datos
del usuario.

Se realiza el ingreso al
sistema mediante el inicio
de sesion.

Envio de correo electrénico
exitosamente para la
recuperacion de los datos

Mostrar nimero de
usuarios del
establecimiento
satisfactoriamente

Eliminar usuarios del
sistema exitosamente.

Se realiz6 la gestidn de
maodulos por rol de usuario

Nota. Esta tabla presenta los resultados obtenidos en base a los criterios de aceptaciéon del

sprint 1. Fuente: Elaboracién propia.
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En la Tabla 32 se detalla el resultado de las pruebas realizadas que se basan en los

criterios de aceptacion para el sprint nimero dos, con su respetivo identificador, funcionalidad y

resultado.

Tabla 32

Pruebas de criterios de aceptacion del sprint 2

Identificador

Rol

Caracteristica /
funcionalidad

Razén / Resultado

CR2-1

CR2-2

CR2-3

CR2-4

CR2-5

CR2-6

CR2-7

CR2-8

Gerente de la
empresa
Usuario del
sistema

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Gerente de la
empresa

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Crear bodegas por
establecimiento

Permitir la creacién de
productos y servicios por
establecimiento

Modificar los datos de los
productos y eliminarlos

Ingresar varios productos
a través de un archivo
Excel

Crear clientes para
generar una factura
electronica

Tener el acceso a
modificar y eliminar
clientes

Importar clientes a través
de un archivo Excel

Contar con las diferentes
validaciones a los campos
de cliente para su
correcta creacion

Se realiz0 el registro de
bodegas en el sistema

Se logr6 el registro de
productos y servicios
satisfactoriamente

Se cumplié la funcionalidad
de modificar y eliminar
productos en el sistema

Se realiz6 la funcionalidad
de carga de inventario a
través de un formato Excel

Se realiza la creacion de
clientes en el sistema

Se cumple con la
funcionalidad de modificar
y eliminar clientes en el
sistema

Importar clientes en el
sistema se cumple con
éxito

El sistema cuenta con
validaciones para la
creacion de clientes

Nota. Esta tabla presenta los resultados obtenidos en base a los criterios de aceptacion del

sprint 2. Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 33 se detalla el resultado de las pruebas realizadas que se basan en los

criterios de aceptacion para el sprint nimero tres, con su respectivo identificador, funcionalidad

y resultado.



Tabla 33

Pruebas de criterios de aceptacion del sprint 3
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Identificador

Rol

Caracteristica /
funcionalidad

Razén / Resultado

CR3-1

CR3-2

CR3-3

CR3-4

CR3-5

CR3-6

CR3-7

CR3-8

Gerente de la
empresa
Usuario del
sistema

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Funcionalidad de traslado
de productos

Realizar la cargay
descarga de productos

Carga y descarga de
productos de inventario
por bodega

Ingresar el stock de los
diferentes productos del
sistema

Seleccionar productos de
distintas bodegas
pertenecientes a la
sucursal

Tener acceso a la
generacion de facturas
electrénicas

Buscar productos de mi
inventario para su venta

Envio de la factura por
correo electronico, luego
de autorizar el documento

Se genero el moédulo de
traslados

Se realiza la cargay
descarga de productos
satisfactoriamente

Se logr6 realizar la carga y
descarga de productos por
bodega

Se cumplié con la
funcionalidad de carga de
inventario a través de un
formato Excel

El sistema dio a conocer
de la existencia del
producto en el instante de
la venta.

Creacion de facturas
electrénicas

Se realizo la funcionalidad
de buscar productos y
vender

El sistema cumple con
realizar el envio de
comprobantes al correo del
cliente

Nota. Esta tabla presenta los resultados obtenidos en base a los criterios de aceptacion del

sprint 3. Fuente: Elaboracién propia.

En la Tabla 34 se detalla el resultado de las pruebas realizadas que se basan en los

criterios de aceptacion para el sprint nimero tres, con su respectivo identificador, funcionalidad

y resultado.



Tabla 34

Pruebas de criterios de aceptacion del sprint 4
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Identificador

Rol

Caracteristica /
funcionalidad

Razén / Resultado

CR4-1

CR4-2

CR4-3

CR4-4

CR4-5

CR4-6

CR4-7

CR4-8

CR4-9

Gerente de la
empresa

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Gerente de la
empresa

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Usuario del
sistema

Funcionalidad de generar
facturas electronicas

Validacion y manejo de la
firma electrénica para las
facturas electronicas.

Visualizar las facturas
electrénicas generadas

Controlar el stock de mis
productos en caso lo
necesite.

Funcionalidad de envio y
autorizacion de las
facturas electronicas
generadas

Funcionalidad de envio de
comprobantes por correo
electrénico

Visualizar las facturas
electrénicas en un
formato PDF

Funcionalidad de editar
una factura antes de su
autorizacién

Funcionalidad de creary
modificar proformas

Se realiz6 el médulo de
facturacion electronica

Manejo de la firma
electrénica

Gestionar las facturas
electrénicas

Controlar el stock al
momento de realizar la
venta

Envio y autorizacion de
facturas satisfactoriamente

Envio de comprobantes
por correo electrénico de
forma correcta

Visualizar facturas en PDF,
tanto como ticket y
comprobante electrénico.

Modificaciéon de una
factura electronica
exitosamente

Se realiza
satisfactoriamente la
creacion y modificacion de
proformas

Nota. Esta tabla presenta los resultados obtenidos en base a los criterios de aceptacion del

sprint 4. Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 35 se detalla el resultado de las pruebas realizadas que se basan en los

criterios de aceptacion para el sprint nimero cinco, con su respetivo identificador, funcionalidad

y resultado.
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Pruebas de criterios de aceptacion del sprint 5
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Caracteristica /

Identificador Rol . : Razén / Resultado
funcionalidad
CR4-1 Gerente de la Funcionalidad de Se realiz6 el médulo de
empresa visualizar las ventas en un tablero de ventas.

CR4-2 Gerente de la
empresa

CR4-3 Usuario del
sistema

CR4-4 Usuario del
sistema

dashboard

Funcionalidad de generar
reportes de venta

Generacion de reportes
en formato PDF y Excel

Filtrar los reportes por
establecimiento y fecha
de inicio y fin

Se realiz6 la generacion de
reportes en distintos
formatos.

Funcionalidad de generar
reportes en los formatos de
PDF y Excel

Funcionalidad de generar
reportes con filtros

Nota. Esta tabla presenta los resultados obtenidos en base a los criterios de aceptacion del

sprint 5. Fuente: Elaboracion propia.

Pruebas con el usuario de empresa

La validez de los diferentes médulos del sistema se comprobara con la ayuda de un

usuario de la empresa Livecor, el usuario tiene conocimientos en el manejo de ventas y control

de los productos en sus diferentes bodegas, estos datos generan una serie de informacién

sobre los diferentes médulos del sistema por lo cual se detalla a continuacion.



Figura 62

Prueba de autenticacion

Identificador |

PRU-01 N° de Sprint: 1 Fecha:

03-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Autenticacion
Objetivo: Ingresar al sistema con usuario y clave correctas
Accidn: Iniciar sesidn

Resultado esperado:

El usuario logra realizar el proceso de autenticacion con el ingreso de
usuario y claves comrectos

A traves del ingreso de sus datos, el usuario logra iniciar sesion

Resultado obtenido: correctamente
Observaciones: MNinguna
Se encontré algun error: Sl ‘ | NO | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de autenticacién. Fuente:

Elaboracion propia.
Figura 63

Prueba con el usuario

a la gestion de usuarios

Identificador |

PRU-02 N° de Sprint: 1 Fecha: 03-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Woédulo de usuarios
Objetivo: Gestionar los diferentes usuarios de la empresa
Accién: Registro, edicion y eliminacion de usuarios

Resultado esperado:

El usuario logra gestionar los diferentes usuarios de la empresa y asignarle
un rol

Resultado chtenido:

El usuario logra gestionar los diferentes usuarios, a su vez comprueba la
edicién y eliminacidn de cada uno

Observaciones:

Generar un patron para el ingreso de contrasefias de los usuarios

Se encontrd algun error:

sl | | N0 | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba del médulo de usuarios.

Fuente: Elaboracion p

ropia.
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Prueba con el usuario a la asignacién de roles

Identificador

FPRU-03

N° de Sprint: 1 Fecha: 03-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Madulo de usuarios
Objetivo: Asignacion de roles a los usuarios
Accion: Asignar un rol @ un usuario determinado para acceso a varios modulos

Resultade esperado:

Con base en los diferentes roles del sistema, el usuario pueda asignar y
controlar el acceso a los diferentes modulos

Resultado obtenido:

El usuario logra asignar un rol a un usuario y verificar el acceso de estos a
los médulos

Observaciones:

MNinguna

Se encontré algun error:

sl

NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de asignacién de roles.

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 65

Prueba con el usuario al registro de productos

Identificador

PRU-04

N® de Sprint: 2 Fecha: 03-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Médulo de productos
Objetivo: Gestfionar los diferentes servicios o producios de la empresa
Accion: Registrar los diferentes productos o servicios

Resultado esperado:

El usuario logra realizar el proceso de registro de productos o servicios de la
empresa

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el registro del producto ingresando los diferentes
campos y verificando las validaciones necesarias

Observaciones:

El producto se registrd dos veces a una misma bodega

Se encontrd algun error:

sl X NO

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de registro de productos o

servicios. Fuente: Elaboracion propia.
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Prueba con el usuario a la actualizacién de un producto

Identificador

FPRU-05

N° de Sprint: 2 Fecha: 03-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Maodulo: Madulo de productos
Objetivo: Maodificar informacion de un producto registrado
Accion: Actualizar los datos del producto o servicio

Resultade esperado:

El usuario logra realizar el proceso de actualizacién de productos o servicios
de la empresa

Resultado chtenido:

El usuario logro realizar la modificacion de datos del producto de forma
exitosa

Observaciones:

MNinguna

Se encontré algun error:

sl NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de modificacién de un

producto o servicio. Fuente: Elaboracion propia.

Figura 67

Prueba con el usuario a la gestion de bodegas

Identificador

FRU-06

N° de Sprint: 2 Fecha: 03-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: IModulo de productos
Objetivo: Zestion de Bodegas
Accion: Gestionar las diferentes bodegas de la empresa

Resultado esperado:

El usuario logra realizar el proceso de registrar, actualizar y eliminar
bodegas correctamente

Resultado obtenideo:

El usuario logro realizar la gestion de las diferentes bodegas de la empresa
de forma exitosa

Observaciones:

Ninguna

Se encontrd algln error:

s | N0 | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de registro, actualizacién y

eliminacién de una bodega. Fuente: Elaboracion propia.
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Pruebas con el usuario a la gestion de categorias

Identificador

FPRU-O7

N° de Sprint: 2 Fecha: 03-01-2022

Mombre del Tester del scoftware:

Carolina Castillo

Modulo: Médulo de productos
Objetivo: Gestidn de categorias
Accion: Gestionar las diferentes categorias de los productos

Resultado esperado:

El usuario logra realizar el proceso de registrar, actualizar y eliminar
categorias correctamente

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar la gestion de las categorias de sus productos de la
empresa de forma exitosa

Observaciones:

Ninguna

Se encontré algun error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de registro, actualizacion y

eliminacién de una categoria. Fuente: Elaboracién propia.

Figura 69

Prueba con el usuario al registro de clientes

Identificador

FRU-08

N° de Sprint: 2 Fecha: 03-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de clientes
Objetivo: Registro de clientes con los datos solicitados
Accidn: Registro de los diferentes clientes de la empresa

Resultado esperado:

El usuario logra realizar el proceso de registro de clientes con los datos
solicitados

Resultado cbtenido:

El usuario logro realizar el registro de los clientes con los diferentes campos
y verificando las validaciones necesarias

Observaciones:

MNinguna

Se encontrd algun error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de registro de clientes.

Fuente: Elaboracién propia.
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Prueba con el usuario a la actualizacion de clientes

|ldentificador

FRU-09

N° de Sprint: 2 Fecha: 03-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: IWMddulo de clientes
Objetivo: Maodificar informacion de un cliente registrado
Accion: Actualizar los datos del cliente

Resultado esperado:

El usuario logra realizar el proceso de actualizacion de clientes de la
empresa tomando en cuenta las validaciones

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar la modificacién de datos del cliente y comprobando
las validaciones de forma exitosa

Observaciones:

MNinguna

Se encontrd algun error:

s | nNo | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de actualizacion de

informacion de clientes. Fuente: Elaboracién propia.

Figura 71

Prueba con el usuario del ingreso de stock a un producto

Identificador

PRU-10

N° de Sprint: 3 Fecha: 04-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de inventario
Objetivo: Realizar el ingreso de stock de un producto a una bodega seleccionada
Accién: Ingresar el stock de un producto a una bodega inicial

Resultadec esperado:

El usuario logra realizar el proceso de ingreso de stock de productos
seleccicnando la bodega inicial

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el registro de stock de un producto ingresando los
diferentes campaos y seleccionando la bodega de inicio

Observaciones:

Recomendd que se puede agregar una funcionalidad de ingresar el stock a
varios productos a la vez

Se encontrd algiln error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de ingreso de stock de los

diferentes productos. Fuente: Elaboracion propia.
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Prueba con el usuario de la salida de stock de productos

Identificador

PRU-11

N° de Sprint: 3 Fecha: 04-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de inventario
Objetivo: Realizar la salida de stock de un producto a una bodega seleccionada
Accion: Salida del stock de un producto perteneciente a una badega

Resultade esperado:

El usuario logra realizar el proceso de salida de stock de productos
seleccionando la bodega en la que esta asignado

Resultado chtenido:

El usuario logro realizar |la salida de stock de un producto ingresando los
diferentes campos de forma exitosa

Observaciones:

MNinguna

Se encontré algun error:

sl NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de salida de stock de los

diferentes productos. Fuente: Elaboracién propia

Figura 73

Prueba con el usuario al traslado de productos

Identificador

PRU-12

N° de Sprint: 3 Fecha: 04-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: IMédulo de inventario
Objetivo: Realizar el traslado de productos a las diferentes bodegas
Accién: Traslado de productos a las diferentes bodegas

Resultado esperado:

El usuario ingresa los datos necesarios para realizar el proceso de fraslado
de productos entre las diferentes bodegas

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el traslado de un producto rellenando los datos
necesarios de forma exitosa

Observaciones:

Ninguna

Se encontré algun error:

sl | N0 | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de traslado de productos a

las diferentes bodegas. Fuente: Elaboracion propia
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Prueba con el usuario al ajuste de stock de productos

Identificador

FPRU-13

N° de Sprint: 3 Fecha: 04-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de inventario
Objetivo: Realizar el gjuste de stock productos a las diferentes bodegas
Accion: Ajustes de stock a los productos a las diferentes bodegas

Resultado esperado:

El usuario ingresa los datos necesarios para realizar el proceso de ajuste de
stock de un producto perteneciente a una bodega

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el ajuste de stock de un producto de forma exitosa

Observaciones:

Ninguna

Se encontrd algun error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de ajuste de stock a los

diferentes productos. Fuente: Elaboracién propia

Figura 75

Prueba con el usuario de la busqueda de productos en la facturacion

Identificador

PRU-14

N° de Sprint: 3 Fecha: 05-01-2022

Mombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: IMédulo de facturacion
Objetivo: Buscar los productos para el detalle de la venta
Accidn: Blsqueda de productos segun las bodegas ingresadas

Resultado esperado:

El usuario realiza la busqueda de los productos, segan las bodegas
ingresadas en el sistema

Resultado cbtenido:

El usuario logro realizar la blsqueda de los diferentes productos por bodega
para su posterior venta de forma exitosa

Observaciones:

Busqueda de productos por nombre y codigo.

Se encontrd algun error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de busqueda de productos

para el detalle de la venta. Fuente: Elaboracion propia
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Prueba con el usuario a la seleccion de clientes en facturacion

Identificador

FRU-15

N° de Sprint: 3 Fecha: 05-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de facturacion
Objetivo: Buscar los clientes para realizar |la venta posteriormente
Accion: Blsqueda y seleccion de clientes ingresados en el sistema

Resultade esperado:

El usuario realiza la bisqueda de los clientes que se encuentran ingresados
en el sistema

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar la blsqueda y seleccion de los diferentes clientes
ingresados en el sistema de forma exitosa

Observaciones:

MNinguna

Se encontré algun error:

sl NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de busqueda y seleccién de

cliente para la venta. Fuente: Elaboracion propia

Figura 77

Prueba con el usuario al registro de una factura electrénica

Identificador

PRU-16

N° de Sprint: 4 Fecha: 05-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Mddulo: Modulo de facturacion
Objetivo: Registro de una venta y generacion de comprobante electronico
Accion: Registro de los datos necesarios para el ingreso de la venta

Resultado esperado:

El usuario realiza el ingreso de los datos necesarios, para la generacion de
la factura electronica de forma correcta

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el ingreso de los datos y genero una factura
electronica de forma exitosa

Cbservaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

S| | No | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de registro de una venta y

generaciéon de una factura electrénica. Fuente: Elaboracion propia
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Identificador PRU-17

Fecha:

05-01-2022

N° de Sprint: 4

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Moédulo de facturacion
Objetivo: Visualizacion de ticket de la venta en formato PDF
Accion: Registro y visualizacion de ticket generado al registrar una venta

Resultado esperado:

El usuario realiza una venta y visualiza el ticket en formato PDF para su
posterior impresion de forma correcta

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el ingreso de |la venta y visualizar el comprobante
en ticket para su impresion de forma exitosa

Cbservaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

]| NO X

Nota. La figura muestra

un cuadro con los resultados de la prueba de visualizacion de ticket de

la venta. Fuente: Elaboracién propia

Figura 79

Prueba con el usuario a

la modificacion de una factura electrénica

|ldentificador

FRU-18 N° de Sprint: 4 Fecha: 05-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de facturacion
Objetivo: Modificar una factura electrénica
Accidn: Registro y modificacion de una factura electrénica

Resultado esperado:

El usuario realiza el registro de una venta vy la puede modificar de forma
eficiente

Resultado obtenide:

El usuario logro realizar la modificacion de la venta con todos sus campos
necesarios de forma exitosa

Observaciones:

No se actualizo el campo de observacion

Se encontré algun error:

s X | No |

Nota. La figura muestra

una factura electrénica.

un cuadro con los resultados de la prueba de registro y modificacion de

Fuente: Elaboracion propia
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Prueba con el usuario al registro de proformas

Identificador

PRU-19

N° de Sprint: 4 Fecha: 05-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Madulo de facturacion
Objetivo: Generacion de proformas
Accion: Registro de proformas

Resultado esperado:

El usuario realiza el registro de una proforma para su entrega al cliente de
forma correcta

Resultado obtenido:

El usuario logro realizar el ingreso de una proforma con todos los campos
de la venta de forma exitosa

Cbservaciones:

Ninguna

Se encontro algun error:

sl NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de registro de proformas.

Fuente: Elaboracion propia

Figura 81

Prueba con el usuario a la visualizacién de comprobantes generados

Identificador

PRU-20

N° de Sprint: 4 Fecha: 05-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Médulo de facturacién
Objetivo: Visualizacion de los comprobantes generados
Accion: Visualizar el listado de comprobantes, factura electronica y proformas

Resultado esperado:

El usuario puede gestionar el listado de comprobantes generados en el
sistema de forma correcta

Resultado obtenido:

El usuario logro visualizar el listado de comprobantes generados con sus
diferentes configuraciones de forma exitosa

Observaciones:

Ninguna

Se encontré algun error:

| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de revision de los

comprobantes generados. Fuente: Elaboracion propia
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Prueba con el usuario a la emision y autorizacién de facturas electrénicas

Identificador

PRU-21

N° de Sprint: 4 Fecha: 05-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Médulo de facturacion
Objetivo: Emision y autorizacion de facturas electronicas
Accion: Realizar la emision y autorizacion de las facturas electronicas generadas

Resultado esperado:

El usuario puede realizar la autorizacion de facturas electronicas ingresadas
en el sistema correctamente

Resultado obtenido:

El usuario logro emitir y autorizar las facturas electronicas ingresadas en el
sistema de forma exitosa

Observaciones:

Ninguna

Se encontro algan error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba de autorizacion de los

comprobantes generados. Fuente: Elaboracion propia

Figura 83

Prueba con el usuario a la visualizacién de factura electrénica

Identificador

PRU-22

N° de Sprint: 4 Fecha: 05-01-2022

Nombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Modulo: Moédulo de facturacién
Objetivo: Visualizacion de la factura electronica en formato PDF
Accion: Visualizar la factura electronica en formato PDF

Resultado esperado:

El usuario puede visualizar la factura electronica en formato PDF
correctamente

Resultado obtenido:

El usuario logro visualizar la factura electronica en formato PDF con todos
los datos ingresados en la venta de forma exitosa

Cbservaciones:

Si es posible cambiar el formato de PDF de la factura

Se encontro algun error:

]| NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la prueba y revision de documentos

PDF de comprobantes generados. Fuente: Elaboracion propia
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Prueba con el usuario tablero de ventas

Identificador

FPRU-23

N° de Sprint: 5 Fecha: 06-01-2022

MNombre del Tester del software:

Carolina Castillo

Médulo: Tablero de ventas
Objetivo: Visualizar la ventas por meses
Accidn: Interfaz grafica que se visualiza las ventas mensuales

Resultado esperado:

El usuario logra visualizar las ventas mensuales e informacion del
establecimiento como numero de usuarios, clientes, facturas y productos

Resultado obtenido:

El usuario logro visualizar el tablero con datos como totales de ventas,
numero de clientes, facturas, productos y usuarios, a demas de confar caon
datos sobre los productos mas vendidos y mejores clientes

Observaciones:

Minguna

Se encontro algun error:

sl NO X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la revision del tablero de ventas de

ventas en los diferentes meses. Fuente: Elaboracién propia

Figura 85

Prueba con el usuario a la generacion de reportes de ventas

Identificador PRU-24 N° de Sprint: 5 Fecha: 06-01-2022
MNombre del Tester del software: Carolina Castillo

Modulo: Repories

Objetivo: Gestion de reportes

Accion: Zenerar los diferentes reportes de ventas

Resultado esperado:

El usuario logra generar reporte de ventas en los diferentes formatos y con
sus diferentes filtros

Resultado obtenido:

El usuario logro generar los reportes de ventas, con sus diferentes filtros v
formatos sin complicaciones

Observaciones:

Ninguna

Se encontrd algln error:

s NO | X

Nota. La figura muestra un cuadro con los resultados de la revision al generar reportes de

ventas por fechas. Fuente: Elaboracion propia

Analisis de resultados

En base al andlisis de concurrencia que se realizé a los servicios HTTP de los

diferentes médulos del sistema, se consiguieron buenos resultados en todas las pruebas de
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estrés, lo que posibilita el uso en simultaneo de mdltiples usuarios. De esta manera, no se
afecta la experiencia de uso a la hora de operar con las diferentes funcionalidades de los
madulos del sistema.

Las pruebas de criterio de aceptacion se lograron completar en el tiempo determinado
de forma exitosa, por lo que se consiguid que el sistema cumpla con todos y cada uno de los
requerimientos presentados en un inicio por parte del usuario final. Estos criterios de
aceptacion fueron fundamentales para el desarrollo debido que se llevé a cabo en conjunto de
las partes interesadas y el equipo de desarrollo, realizando las debidas correcciones hasta
obtener un producto facil de usar, parametrizable y sobre todo escalable.

Las pruebas realizadas con el usuario miembro de la empresa Livecor, comprobd el
funcionamiento de cada uno de los médulos, se tomaron en cuenta las observaciones
otorgadas por el usuario. El 90 % de las pruebas realizadas se cumplieron satisfactoriamente y
el otro 10 % se repercute en factores como validaciones en campos, falta de control la carga de
archivos al servidor y errores en el médulo de facturacién electrénica. Entre las funciones
realizadas por el usuario que cumplieron su objetivo y errores presentes en cada modulo se
realizé una representacion grafica donde se detallan la informacién obtenida por cada médulo,

en la Figura 78 se detalla esta informacion.
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Figura 86

Gréfico de funciones con éxito y con errores

B Acciones realizadas con éxito [l Errores encontrados

iall,.

Médulode  Médulo de  Mddulode  Mddulode  Mddulo de  Facturacion  Tablero de  Gestion de
usuarios productos cligntes facturacian inventario electronica ventas reportes

%}

o]

Nota. La figura muestra una representacion grafica de las funciones realizadas correctamente y

errores entre los diferentes médulos. Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

Trabajar en este proyecto nos permitié analizar y entender cédmo los requisitos del
negocio podrian transformarse en requisitos del sistema. El disefio de la interfaz de usuario y
marco de codificacion es otra experiencia de aprendizaje del proyecto. En un andlisis méas
detallado del sistema desarrollado, se ha observado que a pesar de que el sistema cumple con
los objetivos comerciales, hay muchos aspectos del sistema que podrian cambiar para mejorar
el rendimiento, escalabilidad y seguridad del mismo.

El sistema de control de inventario basado en la web gestiona los productos, puede
mejorar el rendimiento en términos de gestion de datos y precision de las existencias de los
productos, especialmente en la administracion.

Registrar los productos a un sistema automatizado, facilita el procesamiento y basqueda
de los mismos. Este sistema de informacién puede proporcionar informes basados en un cierto
periodo para que sea facil la toma de decisiones relacionadas con las actividades de inventario.
Ademas, su médulo de Facturacién Electrénica facilita el cumplimiento de las obligaciones
tributarias de la distribuidora impuestas por el Servicio de Rentas Internas.

De acuerdo con los criterios de aceptacién establecidos para cada Sprint, se logroé el
cumplimiento de los requerimientos de la distribuidora logrando la totalidad de las
funcionalidades esperadas para el sistema. Ademas, en la estructura de las tecnologias, la
plataforma SonarQube estima que la calidad del esquema de cédigo es alta.

La metodologia SCRUM es una de las bases fundamentales para el desarrollo de este
proyecto, debido a que nos permitié organizar el flujo de trabajo de forma agil creando un
equipo auto organizado. El trabajo de SCRUM se basé en “Sprints” los cuales tienen una
duracion de 7 a 30 dias, debido a que depende de la composicién del equipo y del proyecto,
esto permite el seguimiento del trabajo y evaluar los resultados intermedios. A lo largo del
desarrollo, la presente metodologia nos permitié llevar un control total de las actividades hasta

obtener los resultados deseados.
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Recomendaciones

Se espera que este sistema continde desarrollandose, adicionando todos los tipos de
comprobantes electronicos. Ademas, crear mejoras al disefio de interfaz, de manera que
resulte mas atractivo y facil de utilizar para los usuarios.

Es necesario que exista la capacitacion y entrenamiento para el personal que trabajara
directamente con el sistema, con el fin de comprender los procedimientos correctos en el uso
del aplicativo que va a operar la gestion de inventario de la distribuidora.

Este sistema web de gestién de inventario y punto de venta puede ser utilizado como
fundamento para otros desarrolladores de aplicaciones en la construccion de sistemas de

informacion gerencial, manejo de inventario y procesos comerciales que necesita una empresa.
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