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Prdlogo

La presente publicacién recoge las experiencias de expertos de la metodo-
logia de la investigacion social, en especial, del desarrollo del proyecto de in-
vestigacion, con su marco tedrico y aplicaciones a la investigacion cientifica,
experiencias que son reflexionadas, proyectadas y sintetizadas por los autores
de este texto, como docentes e investigadores a nivel universitario. El propé-
sito es sistematizar el aprendizaje de los sistemas, procesos y eventos que con-
forman la investigacion cientifica social, asi como los pasos a seguir en cada
etapa del estudio cientifico.

En tal sentido, la investigaciéon cientifica es considerada esencialmente
como cualquier tipo de investigacion, sélo que mas rigurosa y cuidadosamen-
te realizada y, tal como lo precisa Kerlinger, puede definirse como un tipo
de investigacion “sistematica, controlada, empirica y critica, de proposiciones
hipotéticas sobre las presumidas relaciones entre fenémenos” (1975, p. 11). Es
sistemadtica y controlada, ya que responde a una disciplina constante de hacer
investigacion cientifica, sin dejar los hechos a la casualidad; empirica, puesto
que se basa en fendmenos observables de la realidad, y critica porque juzga
de manera objetiva y eliminando las preferencias personales y los juicios de
valor.

Esto implica que llevar a cabo una investigacion cientifica es hacer investiga-
cién en forma cuidadosa y precavida. La investigacion puede cumplir dos pro-
positos fundamentales: producir conocimiento y teorias (investigacion basica)
y resolver problemas practicos (investigacién aplicada). De ahi, los aportes a
la evolucién de la humanidad se derivan de estos dos tipos de investigacion.

La investigacion cientifica constituye un proceso dindamico, cambiante y
continuo, el cual estda compuesto por una serie de etapas, las cuales se derivan
unas de otras. Por ello, al llevar a cabo un estudio o investigacién, no se puede
omitir etapas ni alterar su orden. Quienes prescinden de este requisito de la
investigacion cientifica, se arriesgan a que la investigacion resultante no sea
valida o confiable, o bien, no cumpla con los propésitos por los cuales se reali-
26, dejando de ser cientifica.

Por ejemplo, el querer elaborar un instrumento para recolectar datos sin
haber revisado previamente la literatura sobre el tema lleva inevitablemente
al error o, al menos, a graves deficiencias en dicho instrumento. La principal
caracteristica de la investigacion cientifica es que debe seguirse ordenada y

rigurosamente su proceso.
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De ahi, que la intencionalidad de este texto es que el lector primero com-
prenda a la investigaciéon como un proceso, es decir, un flujo dindmico, conti-
nuo y cambiante de eventos que se desarrollan por etapas consecutivas, inter-
conectadas entre si; segundo, disponga de un manual que le sirva de bitacora
de ruta en el proceso de investigacion; tercero, conozca una serie de conceptos
referidos a la investigacion cientifica, necesarios para madurar y avanzar en
el proceso investigativo; cuarto, perciba la investigacién como un acto intelec-
tual cotidiano que cualquier persona puede desarrollar sin ser un cientifico y,
por dltimo, consiga en este texto las herramientas necesarias para lograr los
objetivos propuestos al iniciar el proceso de investigacion.

Este libro esta pensado para dar apoyo a cursos de investigacién, meto-
dologia de la investigacion, analisis de contextos en el campo de las ciencias
sociales y humanas y, en especial, para desarrollar las capacidades y habili-
dades investigativas de los estudiantes de carreras como Pedagogia, Historia,
Filosofia, Psicologia, Ciencias de la Comunicacién, Sociologia, Antropologia,
Trabajo Social, Ciencias Politicas, Economia, Administracién, entre otras.

Finalmente, vale sefialar que la estructura del texto se corresponde con el
flujo del proceso investigativo y se organiza en capitulos, el Capitulo I contiene
la conceptualizacién y la fundamentacion teérica y principista de la investiga-
cion cientifica, como es el marco filoséfico, epistemolodgico, del conocimiento y
de la misma investigacion cientifica; el Capitulo II desarrolla la investigacion
COmMO Proceso, con sus caracteristicas, tipos, fases, etapasy modelos.

Por su parte, el Capitulo III comprende el proyecto de investigacién como
préctica investigativa e incluye elementos como el problema a investigar, los
objetivos de investigacion y el disefio de la investigacién; el Capitulo IV abor-
da el marco teérico como sustento intelectual de la investigacién y, por tltimo,
el Capitulo V contempla el momento cuantitativo, es decir, modelos, técnicas

y operaciones de la estadistica aplicados a la investigacion.

Los autores
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Introduccidn a la conceptualizacion / fundamentaciones basicas

En este primer capitulo, denominado “Conceptualizaciéon/ Fundamenta-
ciones bésicas”, se expone el origen, concepto etimoldgico, caracteristicas y
disciplinas de la filosofia, como marco de referencia para profundizar en un
proyecto investigativo de cualquier caracter para un estudiante universitario.
En este sentido, se abordan todas las implicaciones necesarias para la consulta
bibliografica y el anélisis exhaustivo de la informacion, ademas de emplear
el lenguaje lo suficientemente formal y sencillo para que el lector comprenda
todos los items y tematicas consideradas en el presente libro.

La filosofia

La filosoffa es una ciencia que se viene practicando desde la era clasica con
los griegos, ciencia por el conocimiento de las cosas por sus causas, de lo uni-
versal y lo necesario, en si, es una ciencia integradora y sinérgica, ya que abar-
ca una gran amplitud de &mbitos, desde los culturales hasta los tecnologicos,
pasando por la politica y la ética. De modo que la filosofia pretende determi-
nar el qué, por qué y para qué de las cosas de la forma que mas se asemeje
a la realidad, considerando el devenir histérico, cientifico, metédico y hasta
psicolégico de cada época y contexto.

Esta gran amplitud de &mbitos han derivado en una diversidad de apren-
siones que se tienen sobre la filosofia, a veces esta puede parecer como un saber
oculto, misterioso, propio de personas especiales, otras veces puede pensarse
que se trata de cualquier concepcién del mundo, hasta hay quien la considera
como un saber sospechoso (Castillo, 2005).

Sin embargo, la filosofia, en rigor, no es nada de eso. En primer lugar, no
es algo inaccesible porque es un tipo de conocimiento humano y como tal, es
posible de ser realizado y comprendido por cualquier persona. En segundo
lugar, toda la realidad (el ser humano, el universo y la idea de dios) es suscep-
tible de conocimiento filoséfico, el cual es posible gracias a las capacidades o
facultades propiamente humanas.

La filosofia es un grado de saber muy elevado que, como todo lo valioso,
exige un gran esfuerzo en la busqueda de su comprension por parte del sujeto
que lo quiera poseer. Pero esa basqueda del saber es algo que corresponde
esencialmente al ser humano. Aristoteles sostiene, al comienzo de la Filosofia

17
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primera, que todo hombre desea por naturaleza saber. Los seres humanos estan
hechos para el conocimiento y se puede conocer no sélo sensorialmente, sino
también intelectualmente (Castillo, 2005).

Desde esta perspectiva, Alvarez (1978) expresa que la filosofia es un conjun-
to de teorfas o doctrinas que reflexionan sobre multitud de cosas que, sin ser
espirituales, no son materiales en el sentido fisico. Por ejemplo, la fisica trata
de «ohmios», pero lo que existe corpéreamente no son los ohmios sino ciertos
materiales que ofrecen determinadas cantidades de resistencia a la corriente
eléctrica. El ohmio, como unidad de resistencia, no se identifica con el hilo
conductor de cobre, es una unidad inmaterial que vive y tiene existencia en la
teoria fisica. Pues bien, la filosofia se ocupa de cosas incorpoéreas, parecidas a
los ohmios, se ocupa de «ideas».

Ante todo, las ideas se manifiestan y concretan en los conceptos de las cien-
cias y esos conceptos, a su vez, s6lo tienen entidad como partes o aspectos de
ideas mas amplias que traspasan la propia ciencia en cuestion. El «ohmio» es
un concepto de la teoria de la electricidad que se engloba en el concepto mas
amplio de «fuerza».

...Pero ese concepto también tiene vida, en diferentes grados de elaboracion,

en muchos otros sitios: «fuerzas sociales o politicas», «fuerzas productivas»,

las «lineas de fuerza» de la teoria gestaltista de la percepcién y hasta en los
hombres «forzudos» existe el concepto de fuerza de alguna manera (Quiles,

2018).

De ahi, que la «fuerza» es también una idea que cruza muchos dominios de
la realidad y ha sido y sigue siendo tarea de la filosofia «teorizar», echar mi-
radas y reflexionar sobre ese tipo de hechos y cosas. Determinar, por ejemplo,
en qué sentido pertenecen a la misma idea o clase la «fuerza» de un boxeador
profesional y la de un grupo de presién politica. En definitiva, la filosofia ofre-
ce unos saberes especificos, pero casi todos ellos versan sobre otros saberes.
En general, la filosofia es un saber de segundo grado en su rol de integrador,
ya que las ciencias en sus particularidades disciplinares son de primer grado.

Alvarez (1978) sostiene que la filosofia de Platén estudiaba ideas como lo
Uno, lo Bello y la Justicia. Hoy la filosofia sigue estudiando estas conceptua-
lizaciones, pero los contextos de estudio han cambiado y han aumentado de
nuamero los factores intervinientes desde los tiempos de las ideas platénicas,
también han cambiado y aumentado el namero de cosas y sobre todo de teo-
rias que contiene el mundo. Las ideas estan realizadas en las ciencias (natu-
rales, formales, sociales y humanas) y en las practicas (la politica, las artes,
los lenguajes, las relaciones econémicas, religiosas, éticas, ladicas, etc.), tanto

como en las cosas mismas.
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El arigen de |a filosofia

La filosofia tiene su origen en el momento cuando el hombre comienza a
cuestionar las cosas en busqueda de la verdad que le rodea: ; por qué las cosas
son asi y no de otro modo?, esto sucedi6 en la Grecia Clasica, alrededor de
siglo V a.C., exactamente en Mileto. Los historiadores le han dado el honor de
ser su inventor al matematico y pensador Pitagoras (c. 569-c. 475 a. C), quien
se consideraba un amante o buscador de la sabiduria (fil6sofo).

En Occidente los primeros grandes filésofos fueron Sécrates (470-399 a. C.),
Platon (c. 427-347) y Aristoteles (384-322 a. C.), las ideas de estos fil6sofos im-
pactaron al pensamiento del posterior imperio romano y de alli se extendio
por toda Europa. Es pertinente resefiar a otros importantes fil6sofos antiguos
como fueron Didgenes de Laercio, Anaxagoras, Herdclito, Demdocrito y Tales
de Mileto, entre muchos pensadores griegos y romanos.

En si, la filosofia comienza por los problemas que le plantea el mundo, e
incluso por los problemas que surgen en las respuestas para satisfacer las ne-
cesidades vitales del hombre. En esta direccién, Bergson (2016) sostiene que el
origen de la filosofia estd en el amor por poseer la realidad, por sentir comu-
nicacion con ella, por gozar de su presencia, por volver a las raices de la vida
préctica. En sintesis, la filosofia es la gran herramienta del ser humano, la que
le permite comprender los caminos que toma el pensamiento y adelantarse a
los mismos, reconociendo los dilemas y los problemas que caracterizan cada

momento histérico en que se vive.

Etimologia de la filosofia

La palabra filosofia proviene de dos voces griegas: philia = amor; sophia =
sabiduria.

Por lo que, significa etimolégicamente “amor por la sabiduria”, la ciencia, al
saber y al conocimiento. Se atribuye a Heraclito la acufiacion de esta palabra,
término que fue utilizado por primera vez por Pitagoras en calidad de una
ciencia especial y, posteriormente, la introdujo en forma sistematizada Platén,
quien fue discipulo de Socrates llamado el Maestro de la Filosofia (Sanchez,
2007).

Pitagoras traté de expresar modestamente que no poseia la ciencia, pero
que trabajaba para adquirirla, insistiendo mas en lo que no sabia que en lo
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que sabia. Los hombres han tenido siempre necesidad de buscar la sabiduria y
por eso el filosofar ha acompanado a la humanidad desde sus origenes en una
forma mas o menos perfecta. La busqueda de la sabiduria ha sido, en todos los
pueblos y en todas las culturas, una urgencia que ha manifestado el grado de

evolucion y de progreso de la humanidad (Aquiles, 2015).

Concepto de filosofia

Filosofia, segtin la Real Academia Espafiola, es el “conjunto de saberes que
busca establecer, de manera racional, los principios més generales que orga-
nizan y orientan el conocimiento de la realidad, asi como el sentido del obrar
humano”. Segtn Pitdgoras, la filosofia “es un afan de saber libre y desintere-
sado”, mientras que para Marx “la filosofia es el conocimiento para trasformar
la realidad”.

Asi como la filosofia es pregunta, también ha sido permanente respuesta, en
maés de dos mil quinientos afnos de filosofia, las respuestas han variado mucho.
El campo que abarca a estas es vasto y atin permanece indeterminado, lo cual
ha hecho también que el concepto de filosofia sea indeterminado. Este concep-
to ha variado con la época historica, las corrientes del conocimiento sobre la
interpretacion del quehacer humano, las escuelas filosoficas y los filésofos, por

lo cual no hay un concepto absoluto sobre filosofia.

Definiciones de |a filosofia

Las siguientes constituyen algunas definiciones de filésofos representativos

del devenir histérico de la filosofia como ciencia.

* Concepto de Sécrates: Considerado maestro de la filosofia. Hizo del
hombre como ser moral el centro de la filosofia, como la maxima sabi-
duria que consistia en conocerse a si mismo.

* Concepto de Platon: Filosofar es una actividad en la cual se puede al-
canzar el conocimiento real del mundo y sélo a través de la filosofia se
llega a conocer la verdad.

* Concepto de Aristoteles: Es la ciencia teérica de los primeros principios
y de las primeras causas de lo que es. Para Aristételes, principio es lo
que es primero en el ser y primero en el conocer. Es este sentido, 1a filo-

sofia es estudio de fundamentos.
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* Concepto de Hegel: La filosofia es el saber efectivo de lo que es (lo que
es, es todo cuanto existe, todo cuanto hay). Para Hegel, la filosofia no
debe ser amor, entusiasmo, sino debe ser el saber mismo, el saber efec-
tivo de la realidad.

* Concepto de Wittgenstein: La filosofia es una actividad para disolver
falsos problemas que se esconden en el lenguaje. (Analitica).

* Concepto de Marx: Es una actividad (praxis) para la transformacién del
mundo, para hacer la revolucion.

* Concepto de Heidegger: Filosofar es el extraordinario preguntar por lo
extra- ordinario.

* Concepto de Husserl: La filosofia es por esencia la ciencia de los verda-
deros principios, de los origenes, de las raices de todas las cosas. (Feno-
menologia)

* Concepto de Descartes: Es el saber que averigua los principios de todas
las ciencias y en cuanto a la filosofia primera y la metafisica se ocupa de
las verdades tltimas.

* Concepto de Habermas: Sintetiza y asimila diversas corrientes filos6-
ficas, desde la fenomenologia hasta la hermenéutica y el psicoandlisis,
planteando un modelo alternativo de racionalidad comunicativa, el cual
busca conciliar la antinomia entre la racionalidad instrumental y la ra-

cionalidad sustantiva.

Caracteristicas de |a filosofia

La filosofia es racional, metédica y ordenada, totalidad, critica, profunda y
fundamental.

Racional - Intelecto: porque se fundamenta en la razén.

Metodica y ordenada: porque utiliza métodos para afrontar la totalidad de
sus temas y sus conocimientos no son productos del azar o la suerte, sino de
la reflexion.

Totalidad: porque estudia los temas y objetos, de manera integral, total, ya
que la filosofia globaliza el conocimiento.

Critica: porque se somete a la critica, cuestiona todas las cosas, por tanto,
todo lo convierte a una pregunta el “por qué” de cada cosa.

Profunda y fundamental: porque es capaz de confrontar las leyes del pen-

samiento con la realidad.
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Disciplinas filosdficas

Puesto que la filosofia es una ciencia integradora es vasta su inclusiéon de
disciplinas y cada vez aumentan, de acuerdo con el avance de las ciencias que
se desarrolla en la contemporaneidad. Entre las disciplinas mas importantes

se encuentran las siguientes:

La semioética

Es la disciplina que estudia el significado comparativo de los signos. Un
signo es cualquier cosa que comunique un mensaje, que debe interpretarse por
el receptor. Esos signos van desde los sistemas de sefializaciéon mas simples,
hasta los lenguajes naturales y los lenguajes formalizados més sofisticados de
la ciencia. En sintesis, la semi6tica es la ciencia que estudia los signos en siste-
mas de comunicacién entre individuos.

La semidtica como disciplina tiene diversas aplicaciones en numerosos
campos del saber, por ejemplo, en la clinica médica, en lo que respecta a la
identificacion, interpretacioén, reconocimiento y clasificacion de los signos que
la enfermedad marca en el paciente, llamada semié6tica médica. En la masica,
estudia los signos de las expresiones musicales o representaciones del lengua-
je musical, como son las partituras y se le conoce como semiética musical.
En la informéatica o computacién, comprende los sistemas de signos creados
en lenguajes artificiales como son los c6digos informaticos y los lenguajes de
programaciéon computacional, denominada semiética informatica. En la ima-
genologia, interpreta las imagenes visuales de la realidad como la fotografia y
los videos, designada semiética visual.

La semidtica se divide en tres partes:

La sintaxis filosdfica: es el estudio de la estructura interna de los sistemas
de signos, sin tener en cuenta las funciones que cumplen.

La semdntica filosdfica: estudia los sistemas de signos como medio de ex-
presion de un sentido, dicho de otro modo, estudia las relaciones entre signos
y objetos estudiados.

La pragmitica filosdfica: estudia las relaciones entre los sistemas de signos
y el sujeto que los usa.

Las investigaciones semidticas contribuyen a formalizar nuevas esferas de
la ciencia, como la lingtiistica, la gramaética, la psicologia del lenguaje y las
ciencias de la cultura, conforme al avance cientifico y tecnolégico de la socie-
dad, para dar respuesta a una multiplicidad de demandas derivadas de las

interconexiones humanas en un contexto cada vez mas complejo y diverso.
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La axiologia / Teoria de los valores

Etimolégicamente la axiologia deriva de dos voces griegas: axios = valor,
dignidad y logos = tratado, estudio

La axiologia es el estudio de los valores y juicios de valor. Segtin Cérdova
(2013), la axiologia es la disciplina filoséfica que estudia los valores, la expe-
riencia estimativa y los principios axiolégicos universales, sus formas, su fun-
damento y sus alcances; también se ocupa de los caracteres, clasificacién y
jerarquia de los valores en una determinada comunidad o sociedad.

Los valores son asociados a las caracteristicas fisicas o psicolégicas, tangi-
bles del objeto; es decir, son atribuidos al objeto por un individuo o un grupo
social, modificando, a partir de esos valores, su comportamiento y actitudes

hacia el objeto en cuestion.

La ética

La ética se deriva de la palabra griega: Ethos. Esta raiz significa costumbre,
caracter, temperamento, hédbito. Es el tratado de las costumbres, también pue-
de decirse que es la disciplina filoséfica que estudia el comportamiento moral
del hombre en sociedad.

La ética tiene que ver con las acciones de los hombres, acciones que al final

de cuentas son determinadas por la consciencia como reflejo del modo de

ser de una sociedad donde se desenvuelve. También puede ser considerada

como ciencia o teoria de la moral (Rossini, 2004).

El objeto de estudio de la ética es el comportamiento y la conducta humana,
siempre en relacion con los valores del bien y del mal, de la consciencia moral,
de los derechos, deberes y sanciones, asi como de la finalidad de sus actos,
su funcién como disciplina es analizar los preceptos de moral, deber y virtud
que orientan el comportamiento humano hacia el logro y respeto de valores y
derechos como la libertad y la justicia.

La ética se relaciona con la moral, pero no son lo mismo, ya que la ética es
una concepcién intelectual, personal, conformada por principios y normas,
provenientes de su interior, que rigen el comportamiento del ser humano en
sociedad y con el medio ambiente; mientras que la moral es un ejercicio con-
ductual de las normas éticas, provenientes del exterior, impuestas por la socie-
dad en las interrelaciones humanas. De ahi, la estrecha relacién entre la ética
normativa y la teoria de la moral.

La ética normativa. Investiga el problema del bien y del mal, establece los
codigos morales, criterios o normas para determinar cudndo una accion es

correcta y cudndo no lo es, desde la perspectiva moral.
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La teoria de la moral. Investiga la esencia de la moral, su origen y desarro-
llo, asi como las leyes a las que obedece su desarrollo histérico. Ambas ramas
del saber son inseparables y complementarias una de la otra.

La estética y la filosofia del arte

La estética se define como una teoria filoséfica de la belleza formal y del
sentimiento que ella despierta en el ser humano. Es la disciplina filoséfica que
tiene a su cargo el estudio de la experiencia estética y la naturaleza del valor
de la belleza. Estética quiere decir percepcion, pero no toda precepcion es bella
y no todos son objetos de estudio de la estética, sino aquellos que estimulan
los sentidos y provocan en el hombre un estado de bienestar, por lo cual se
valoran como objetos bellos, distinguiéndolos en la naturaleza, en la vida del
hombre y en las obras de arte.

Los valores estéticos son virtudes que sobresalen de una persona, animal,
obra de arte, moda, objeto, paisaje, evento, entre otros, y que generan reaccio-
nes o apreciaciones positivas o negativas. El valor estético se aplica a todas las
creaciones de una sociedad, no sélo al arte. En objetos industriales, los valores
estéticos se manifiestan a través del disefio. La mayor parte de las personas
también modifican su aspecto fisico respondiendo a valores estéticos de su

comunidad.

La légica

Segun Irving y Cohen (2013) la 16gica es el estudio de los métodos y prin-
cipios que se usan para distinguir el razonamiento bueno (correcto) del malo
(incorrecto). El tema central de la 16gica es el estudio de la estructura o formas
del pensamiento humano, tales como proposiciones, conceptos y razonamien-
tos, la inferencia o razonamiento valido, utilizando el lenguaje formal, mate-
maético y dialéctico, para establecer leyes y principios vélidos que conduzcan
a la verdad.

Puede decirse que la l6gica centra su estudio en los procedimientos vali-
dos y no vélidos de pensamiento, mediante procesos como la demostracién,
la inferencia o la deduccion, asi como a través de conceptos tales como las
falacias, las paradojas y la verdad, para reconocer el procedimiento ideal de
razonamiento que guie realmente a la verdad. La l6gica se puede dividir en
dos clases: 16gica formal y l6gica dialéctica.

Logica formal es la ciencia que estudia los actos del pensar, concepto, jui-
cio, razonamiento o demostracién, desde el punto de vista de su estructura o
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forma l6gica, haciendo abstraccion del contenido concreto de los pensamien-
tos y tomando soélo el procedimiento general de conexién entre las partes del
contenido dado.

También puede definirse como la ciencia de las formas del pensamiento es-
tudiadas desde el punto de vista de su estructura, es decir, de su construccion
en consonancia con las leyes o reglas de la l6gica que deben observarse para
obtener un conocimiento inferido. Estas son: la ley de identidad, que plantea A
es A, toda cosa es siempre igual a si misma, es inmutable y consolidada; la ley
de la contradiccion, que plantea: A no puede ser simultdneamente A y no A, una
cosa posee siempre una sola propiedad idéntica y no puede tener propiedades
opuestas que se excluyan mutuamente y la ley del tercero excluido, que plantea:
Algo es A, ono A, un tercero es imposible.

La légica formal fue formulada especialmente por el fil6sofo de la antigtie-
dad Aristételes, una légica deductiva.

La légica dialéctica es una logica del materialismo dialéctico. “Es la ciencia
acerca de las leyes y formas en que el desarrollo y el cambio del mundo objeti-
vo se reflejan en el pensar, acerca de las leyes que rigen el conocimiento de la
verdad” (Rossini, 2004). La 16gica dialéctica no es la dialéctica de las formas,
sino del contenido, superando las limitaciones de la l6gica formal.

La logica dialéctico-materialista parte del criterio de que las formas del
raciocinio y las leyes de la l6gica deben concordar con la materia, con las na-
turaleza y sus leyes, planteando que cada cosa es idéntica y no idéntica a si
misma, puesto que se halla en un proceso de mutacién y desarrollo y que todo
desarrollo presupone una contradicciéon, ya que es producto de la lucha entre
tendencias opuestas, de ahi que las leyes de la l6gica dialéctica son contra-
puestas a las leyes de la 16gica formal.

La l6gica dialéctica tiene sus antecedentes en la Grecia antigua, en Heraclito
de Efeso, Platén y Aristoteles; luego en los tiempos modernos se desarrolla de
acuerdo con el avance de las ciencias naturales, para luego llegar a su expre-
sion maxima con Friedrich Hegel, con la dialéctica idealista “lo que es racional

es real y lo real es racional”.

La metafisica

La metafisica trata de las tltimas causas de los acontecimientos naturales,
del nacimiento del mundo, del origen de la vida, de la esencia de la materia,
de la causa de la materia y, en general, de todos los acontecimientos; investiga
los principios de todo lo que existe y qué no es accesible a nuestros sentidos y

qué es comprendido solamente por el intelecto.
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La metafisica tiene la caracteristica de ser una disciplina especulativa por-
que investiga o estudia lo que esta més alld de la naturaleza, intentando expli-
car lo absoluto. Los problemas més grandes de la metafisica son: el cosmos, la
vida y el alma. Todos estos problemas son considerados como esencias y no
como objetos naturales. La palabra metafisica surgi6 en el siglo IV a.C., como
designacién a una parte de la obra de Aristoteles, considerada como filosofia

primera.

La ontologia

Etimolégicamente deriva de dos voces griegas: onto = ser y logos = tratado,
estudio

Por lo tanto, es el tratado del ser.

La ontologia parte de la metafisica que trata del ser en general y de sus
propiedades trascendentales. Ademas, investiga los diferentes entes que con-
forman el universo, asi como las relaciones que se establecen entre ellos, el
problema del ser integral y de todas las consideraciones generales que impli-
can al ser.

La antropologia filoséfica o filosofia del hombre

Esta disciplina estudia al hombre desde el punto de vista filoséfico, la posi-
cion del hombre en el cosmos, el hombre como ser natural, social y espiritual
e investiga lo que fue el hombre a través de la historia, su desarrollo y lo que

actualmente es, en su respectivo contexto socio-histérico.

La filosofia del derecho

La filosofia del derecho tiene como objeto de estudio al conjunto de prin-
cipios, leyes y normas juridicas que rigen el comportamiento del hombre en
un determinado Estado; se encarga de investigar los origenes y fundamentos
del derecho como tal, investiga los conceptos de justicia, comparados con los
hechos justos o injustos o de lo que se supone justo, conforme al momento
histérico considerado.

La filosofia de la educacién

La filosofia de la educacién es la disciplina que estudia los principios y fun-
damentos que rigen el proceso educativo, los objetivos y fines de la educacion
en general, asi como las teorias sobre este fenémeno como producto social del
contexto histdrico.
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La filosofia de la religion

Es la disciplina que estudia el pensamiento religioso, creencias y espiritua-
lidad, asi como lo relacionado con la divinidad, la esencia y el sentido de las
religiones. Aborda las relaciones de la religion, lo divino con lo humano, el
bien y el mal, trata de cuestiones como el de la inmortalidad del alma, la na-
turaleza de los milagros, la relacién del hombre con el valor de lo divino y los
valores religiosos.

A la religion se le puede estudiar desde dos puntos de vista: Concepcion
idealista y la concepcién materialista.

* La concepcion idealista tiene como base la religion teista (Dios).

* Laconcepcion materialista tiene un pensamiento contrario sobre la exis-

tencia de Dios (Ateismo).

La filosofia de la historia

La filosofia de la historia es la que estudia la esencia y la direccionalidad
que tienen los hechos histéricos acaecidos de una manera real y efectiva. Estu-
dia las leyes que rigen el desarrollo de la sociedad (del hombre) como un ser
hacedor de la historia, estudia la esencia del hecho histérico y las relaciones
que se establecen entre estos distintos hechos, se ocupa de la orientacién que
tienen los acontecimientos histéricos y sus probables consecuencias en el de-

venir de la humanidad.

La filosofia de la cultura

Es la que se ocupa de estudiar la cultura como producto de la creaciéon hu-
mana en las diferentes formas de manifestarse, como un producto cultural o
espiritual del hombre, como un espiritu objetivado, tanto en la ciencia como en
el arte, investiga las condiciones materiales y culturales que permiten la crea-
cién de cultura; explica el nacimiento, desarrollo, transformacién y muerte de

las culturas del pasado y del presente, proyectandose al futuro.

La filosofia de la filosofia

“La filosofia de la filosofia significa profundizacién y enriquecimiento de la
vida espiritual del hombre, despertando en él, el eros filoséfico. Hacer filosofia
de la filosofia, es mirarse, es estudiarse a si misma. Fundamenta la esencia de
la filosofia, delimita la esencia de la misma” (Cérdova, 2013).

Los principales problemas de la filosofia consisten en dar respuesta a lo que
es la filosofia, determinar la esencia de la misma, delimitar su campo de estu-

dio, sus métodos y sus relaciones con otras disciplinas o ciencias.
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La filosofia politica

La filosofia politica pretende encontrar la razén del Estado y la legitimidad
del poder, asi como del deber ser de la relacion entre las personas y la sociedad,
que incluye aspectos fundamentales sobre el gobierno, la politica, las leyes, la
libertad, la igualdad, la justicia, la propiedad y los derechos ciudadanos.

La filosofia politica se relaciona con la politica y la sociedad que forman
parte del Estado y su objetivo que tiene que ver con el bienestar y la mejoria de
las condiciones de vida de la poblacién, mediante politicas las ptblicas sobre

salud, seguridad social, vivienda, educacién u ocio (Quiles, 2018).

La iatrofilosofia

En la actualidad es la filosofia que se va desarrollando y que trata de la
medicina como ciencia aplicada para solucionar problemas de la salud y de
la vida humana. Existen también otras como la filosofia de la biologia, de la

fisica, de la quimica, de la tecnologia, de la comunicacion, etc.

La epistemologia

En la mayoria de los textos la palabra epistemologia se encuentra relaciona-
da como aquella ciencia, o parte de la ciencia encargada de la teoria del cono-
cimiento. Tamayo (1997), al citar a Aristoteles, la reconoce como la ciencia que
tiene por objeto conocer las cosas en su esencia y en sus causas. Segin Cortés y
Gil (1997), para Piaget la epistemologia es el estudio del pasaje de los estados
de menor conocimiento a los estados de un conocimiento mas avanzado, pre-
guntandose Piaget, por el como conoce el sujeto (como se pasa de un nivel de
conocimiento a otro); la pregunta es mas por el proceso y no por lo “qué es” el
conocimiento en si.

Para Ceberio y Watzlawick (2006) el término epistemologia deriva del grie-
go episteme, que significa conocimiento, y es una rama de la filosofia que se
ocupa de todos los elementos que procuran la adquisiciéon de conocimiento e
investiga los fundamentos, limites, métodos y validez del mismo.

Ahora bien, la adquisiciéon de conocimiento se fundamenta en vivencias
otorgadas por el mundo de la vida, en la cotidianidad del sujeto, pero son las
constantes que se verifican en esas vivencias, en la adecuacién y relacién su-
jeto-objeto -sujeto, en la validez de los conceptos que surjan de dicha adecua-
ciony en la posibilidad de predecir o interpretar acciones estableciendo causas

o comprensiones, sobre lo cual realmente legisla la epistemologia.
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Se puede inferir entonces que la epistemologia tiene por objeto ese cono-
cimiento que se soporta en si mismo o que soporta alguna disciplina en su
especificidad, lo cual la sustenta como tal, su esencia, sus alcances y limites
en su acepcion interna (propia de la disciplina) y externa (su influencia en el
contexto social).

Seguin Jaramillo (2003), la epistemologia es aquella parte de la ciencia que
tiene como objeto (no el tnico) hacer un recorrido por la historia del sujeto
respecto a la construcciéon del conocimiento cientifico, es decir, la forma cémo
este ha objetivado, especializado y otorgado un status de cientificidad al mis-
mo y, a su vez, el reconocimiento que goza este tipo de conocimiento por parte
de la comunidad cientifica. Es decir, estudia la génesis de las ciencias y escu-
drifia como el ser humano ha transformado o comprendido su entorno por la
via de métodos experimentales o hermenéuticos, en el deseo o necesidad de
explicar fenémenos en sus causas y en sus esencias.

Mardones y Ursda (1996) consideran la epistemologia como aquella cien-
cia o filosofia de la ciencia que no impone dogmas a los cientificos, sino que
estudia la génesis y la estructura de los conocimientos cientificos. Para estos
autores, la epistemologia no es un sistema dogmatico conformado por leyes
inmutables e impuestas, sino que mds bien es ese trasegar por el conocimiento
cientifico que se mueve en el imaginario de la época, las reflexiones sobre el
mismo y el quebranto o “crisis” de las normas que sustentan un paradigma en
particular propio de una comunidad cientifica.

Segtin Kuhn (2013), los aportes de los estudios epistemolégicos estan pro-
duciendo transformaciones en diferentes escenarios del mundo intelectual y
pueden despejar las incégnitas que se tejen a su alrededor. A diferencia de
la metodologia, la epistemologia pone en tela de juicio el conocimiento ya
aceptado como vélido por la comunidad cientifica, desde esta perspectiva, los
investigadores que se fundamentan en la epistemologia cuestionan el valor
exclusivo de la estadistica, los datos estadisticos y de las muestras utilizadas.

Se presume en las reflexiones realizadas, que la epistemologia no influye
en el objeto de estudio en la investigacion, es decir, que las técnicas y pro-
cedimientos de cada uno de los métodos para obtener el conocimiento, para
organizarlo y los criterios para validarlos le son indiferentes. Esta presuncion
se fundamenta en el planteamiento de Martinez (2004) para quien la palabra
episteme significa firmeza, estabilidad, solidez; “epi” quiere decir sobre y este-
me viene de la raiz sanscrita stha que significa tenerse en pie fijarse sobre, se
encuentra en innumerables palabras latinas, como estar, estado, estatua, esta-

tuto, estabilidad, constatar, contribuir, instruir, estructura, entre otras.
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No obstante, se debe significar que la epistemologia ha padecido innume-
rables cambios a través de la historia de la humanidad y que existe una fuerza
que anima la epistemologia desde siempre, representada por el recurso de la
btusqueda de la verdad como idea reguladora. Ahora bien, relacionar la epis-
temologia con la génesis del conocimiento cientifico permite reconocer en ella
los diferentes alcances que tiene este tipo de conocimiento en las instituciones
de una sociedad, los saberes ideolégicos de la época y el impacto y transfor-
macion cultural causado por un conocimiento objetivo que a veces se abstrae
de la realidad.

Desde el reconocimiento del entorno y la emergencia (emerger) del co-
nocimiento en medio de la historia, Osorio (1998) percibe dos visiones en la
epistemologia: una externa y una interna, entendida la visién externa como la
consideracién del contexto social y cultural en la actividad reflexiva acerca del
conocimiento y, por la visién interna, los aspectos epistemolégicos sin dicho
contexto. Concepcién que se aleja un tanto del término formal de epistemo-
logia como objeto de estudio respecto a la esencia de algo, e invita de cierta
forma a tener una mirada ecolégica del mundo real en relacién con un saber
disciplinar. Para Galindo (1998), poseer una mirada ecoldgica es tener presen-
te los alcances del conocimiento en cuestiéon (de una disciplina en particular)
en su acepcion interna y la influencia del contexto o entorno donde se gesta y

se hace presente dicho conocimiento.

Epistemologia o filosofia de las ciencias

Deriva de las voces griegas: episteme = ciencia, conocimiento cientifico; logos
= tratado, estudio

De ahi, que la epistemologia es la disciplina filoséfica que estudia el cono-
cimiento cientifico. También epistemologia significa teoria de las ciencias (es
una reflexion sobre la ciencia).

La epistemologia investiga la estructura, fundamentos y métodos de los sis-
temas cientificos y estudia, ademas, las relaciones entre las ciencias, la clasifi-
cacién de las mismas, el problema de la investigacion cientifica, el uso de las
ciencias, entre otros aspectos relacionados con la ciencia. El uso del término

epistemologia, se le atribuye al filé6sofo escocés James Frederick Ferier'.

! James Frederick Ferier postulaba que el proceso de conocer las cosas estd implicito en todo ser conocedor e inteligen-
te, de tal forma que el conocimiento se forma al momento de razonar. Fuente: Obtenido de “ Anénimo (2010). “Ferrier,
James Frederick (1808-1864)”. http://www.mcnbiografias.com/app-bio/do/show?key=ferrier-james-frederick
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Se le considera una disciplina que se ocupa de estudiar los métodos que se
emplean para alcanzar el conocimiento cientifico y las formas de validar dicho
conocimiento. Por ser una ciencia que se ocupa del estudio de la forma de ha-
cer ciencia se le debe considerar una “metaciencia”.

Algunos autores suelen identificar a la epistemologia con la filosofia de la
ciencia, lo cual no es estrictamente correcto. La epistemologia es una rama de
la filosofia de la ciencia. Algunas suposiciones que son discutidas en el marco
de la filosofia de la ciencia no son cuestionadas por la epistemologia, ya que no
influyen en el objeto de su estudio. Por ejemplo, la discusién metafisica acerca
de si existe una realidad objetiva que pueda ser estudiada por la ciencia, o si
se trata de una ilusion de los sentidos es un tema de interés para la filosofia de
la ciencia, pero cualquiera sea la postura al respecto, ella es indiferente para el
estudio de los métodos de obtencién del conocimiento o de criterios de valida-
ciéon de los mismos.

También se debe diferenciar a la epistemologia de una disciplina mas res-
tringida: la metodologia de la investigacion cientifica. El metod6logo no pone
en tela de juicio el conocimiento ya aceptado como valido por la comunidad
cientifica, sino que se concentra en la bisqueda de estrategias para ampliar el
conocimiento. Asi, para el metodélogo, la importancia de la estadistica para el
mejoramiento de la ciencia esta fuera de discusién, ya que constituye una he-
rramienta idénea para construir nuevas hipétesis a partir de datos y muestras.
En cambio, el epistemoélogo podria cuestionar el valor de esos datos y mues-

tras, asi como a la misma estadistica.

Ciencia, conocimiento y método cientifico

Los medios de comunicacion realzan la importancia que tiene la ciencia en
la sociedad contemporanea, tanto en lo que hace a sus aplicaciones tecnologi-
cas como por el cambio conceptual que ha provocado en la comprension de la
naturaleza del hombre, de la sociedad y del universo.

Dado que la epistemologia es una “ciencia” que se ocupa de los métodos de
hacer “ciencia” y de la forma de validar el “conocimiento cientifico”, se impo-
ne hacer alguna reflexion acerca del significado y uso de los términos “ciencia”
y “conocimiento cientifico”.

En términos generales, se puede decir que la ciencia es fundamentalmente

un acopio de conocimiento que se emplea para comprender el mundo y modi-
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ficarlo. Obviamente, no todo conocimiento es cientifico, por lo que correspon-
de establecer alguna distincién entre conocimiento en general y conocimiento
cientifico en particular. De acuerdo con algunos epistemoélogos citados ante-
riormente, lo que resulta caracteristico del conocimiento que brinda la ciencia
es el llamado método cientifico, como un procedimiento que permite obtener-
loy, a la vez, justificarlo también.

Entre los métodos que utiliza el cientifico se pueden sefialar métodos defi-
nitorios, métodos clasificatorios, métodos estadisticos, método hipotético de-
ductivo, procedimientos de medicién y muchos otros, de modo que hablar de
“método cientifico” implica referirse a un vasto conjunto de tacticas emplea-
das para constituir el conocimiento. Este conjunto de tacticas se va modifican-
do con el correr del tiempo. Por ello, el conocimiento de la historia de la ciencia
es de gran utilidad para lograr mejoras en el “método cientifico”.

Toda ciencia se ocupa de estudiar un determinado campo de la realidad,
aunque, en la préctica, dichos campos suelen tener limites bastante difusos.
Esto hace que, a menudo, los objetos de conocimiento de distintas ciencias
se superpongan. Ademas, los objetos de estudio de una disciplina cambian a
medida que lo hacen las teorfas cientificas; ciertos puntos de vista son aban-
donados o bien, en otro momento de la historia de la ciencia, pueden ser read-
mitidos.

Si bien toda ciencia tiene sus métodos de investigacién y estudio, las técni-
cas que se incluyen dentro de lo que globalmente se llama “método” suelen
ser diferentes segtin el tipo de ciencia. Asi, el “método” que emplean discipli-
nas como la fisica o la quimica es sustancialmente diferente del que emplea la
sociologia.

Otra de las caracteristicas distintivas de una ciencia es el uso de un lenguaje
que le es propio y en el cual hay términos que tienen significados que pueden
diferir si son expresados en el contexto de otra ciencia. Mientras que el pensa-
miento es privativo del cientifico, su expresion oral o escrita es lo que captura
e interpreta la comunidad cientifica y la sociedad en general. Toda teoria cien-
tifica puede entenderse como una propuesta expresada mediante el lenguaje.
De alli que, en la actualidad, se adopta un enfoque lingtiistico de las ciencias,
especialmente en lo atinente al examen de lo que las ciencias afirman.

El anélisis de las expresiones cientificas lleva a quien lo hace a emitir juicios
de valor. En ese sentido, puede juzgar que una afirmacioén cientifica es ver-
dadera o falsa. Pero en ese andlisis la verdad y la falsedad se aplican a enun-

ciados y no, por ejemplo, a términos. Un enunciado como “el hierro es mas
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denso que el agua” puede ser juzgado como verdadero, pero en ese juicio no
se cuestiona si el hierro o el agua son verdaderos.

En la concepcién platénica se exigia que para que una afirmacién exprese
conocimiento debia se verdadera. Lo cual intuitivamente parece razonable, ya
que no es creible que se pueda alcanzar conocimiento mediante afirmaciones
falsas. Pero, en la actualidad, esa concepcién se ha abandonado, ya que una
teoria cientifica puede expresar conocimiento y su verdad no estar suficiente-
mente probada. Hay teorias, como la geocéntrica?, que fueron consideradas
verdaderas durante siglos para luego ser abandonadas y que, sin embargo,
expresaron conocimiento.

La palabra “verdad” se emplea con diversas acepciones. En algunos casos,
la palabra verdad se usa para significar que algo esté suficientemente proba-
do. En otros casos, como una cierta correspondencia entre nuestras creencias
y lo que ocurre en la realidad. Tal era la opinion de Aristételes (1978), quien
fundaba la verdad sobre el vinculo que existe entre el pensamiento, expresado
a través del lenguaje, y lo que ocurre fuera del lenguaje, en la realidad. En el
“concepto aristotélico de verdad” la verdad es la “adecuaciéon” o “correspon-
dencia” entre pensamiento y realidad. Como la semantica se ocupa de las rela-
ciones entre el lenguaje y la realidad, la concepcion aristotélica de la verdad se
conoce también como “concepciéon semantica de la verdad”.

En el ambito de las ciencias formales, como la matematica, la palabra “ver-
dad” se emplea cuando un enunciado es una consecuencia légica de otro
enunciado aceptado como verdadero. Por ejemplo, que una proposicién mate-
matica es verdadera significa que es deducible a partir de ciertos enunciados
de partida, fijados arbitrariamente. Pero en las ciencias facticas, el concepto
aristotélico de verdad es més apropiado. Si mediante una afirmacion se descri-
be un cierto estado de cosas y si esa descripcion coincide con lo que sucede en
realidad, se dice que el enunciado es verdadero. La afirmacion “Sobre la mesa
hay un florero” es verdadera, si y s6lo si, sobre la mesa hay un florero.

Notese que esta concepcion aristotélica no necesariamente requiere de co-
nocimiento. Una afirmacién puede ser verdadera sin que las personas lo se-
pan, asi como también puede ser falsa y no saberlo: “hay agua en Neptuno” es
un enunciado que puede ser verdadero o falso, pero que en el estado actual del

conocimiento no se puede decidir acerca de su verdad o falsedad.

% La teoria geocéntrica (también llamada modelo geocéntrico, geocentrismo o modelo ptolemaico) es una teoria as-
tronémica que sitta a la Tierra en el centro del universo, y a los astros, incluido el Sol, girando alrededor de la Tierra
(geo: Tierra; centrismo: agrupado o de centro). El geocentrismo fue la visién del universo predominante en muchas
civilizaciones antiguas, entre ellas la babil6nica.
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Con esto se desea puntualizar que no necesariamente para que haya verdad
debe haber conocimiento y prueba y que, debido a esto, la ciencia recurre a
las llamadas “afirmaciones hipotéticas” o simplemente “hipétesis”. Quien for-
mula una hipétesis no sabe si lo que ella describe se corresponde o no con los
hechos. La hipotesis es una conjetura, una afirmacion cuyo caracter radica en
que se la propone sin conocimiento previo de su verdad o falsedad.

Uno de los problemas que plantea la investigacion cientifica es el de decidir
con qué procedimientos, si es que los hay, se puede establecer la verdad o la
falsedad de una hipétesis. Desde el punto de vista del avance del conocimien-
to cientifico, puede ser tan importante establecer una verdad como una false-
dad, es decir, la ausencia de correspondencia entre lo que se describe y lo que
realmente acontece. En la historia de la ciencia hay muchos ejemplos de hipo6-
tesis falsas que sobrevivieron durante largo tiempo hasta que se logré probar
su falsedad. Son casos notorios la teoria geocéntrica y el fijismo de las especies.

Debe hacerse una distincién entre verdad y conocimiento de la verdad y
entre falsedad y el conocimiento de la falsedad. Establecer si una afirmacion
es verdadera o falsa pertenece al &mbito del conocimiento, y es posterior a la

aceptacion del significado que se les da a las palabras “verdad” o “falsedad”.

Verificacian y refutacitn

Para senalar que se ha probado la verdad o la falsedad de un enunciado
se emplean los términos “verificado y refutado”. Para referirse a esta tltima
prueba, algunos traductores han impuesto los neologismos “falsado” e incluso
“falsificado”, pero se considera que “refutar” y “refutado” son palabras sufi-
cientemente explicitas.

Los términos ‘verificado” y “refutado” se refieren al conocimiento de la ver-
dad o falsedad de una afirmacion. Si una afirmacion esta verificada, entonces
es necesariamente verdadera, si una afirmacion ha sido refutada, entonces es
necesariamente falsa. Esto no excluye que haya afirmaciones que puedan ser
verdaderas sin estar verificadas o que otras puedan ser falsas sin que hayan
podido ser refutadas.

Para ciertos autores, el uso de los términos verificacion o refutacién de enun-
ciados, les resulta un tanto drasticos y prefieren emplear otras palabras que ex-

presen un criterio més prudente de establecer el conocimiento de la verdad o
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la falsedad. Algunos suelen usar términos mas “débiles” como “confirmacion”
y hablan de afirmaciones, creencias, hipotesis o teorias “confirmadas” dando a
entender que se puede depositar en ellas un alto grado de confianza (por ejem-
plo, debido a que, luego de ser sometidas a métodos inductivos o estadisticos,
muestran una alta probabilidad de ser verdaderas).

Otros epistemoélogos, como Popper (1980), usan la palabra “corroboracion”
para indicar que una hipdtesis, una creencia o una teoria han resistido con
éxito determinados intentos de derribarlas y, por consiguiente, “han mostra-
do su temple”. La corroboracién no establece el valor de verdad del tema en
cuestion, sino tan s6lo que ha resistido todos los intentos de refutarlo, por lo
cual, el término “corroboracién” tiene un sentido mucho més débil que “con-

firmacion”.

Contextos

En los textos de Epistemologia se suele hacer referencia a los distintos con-
textos en los que se desarrolla la actividad cientifica. Reichenbach (2010) hizo
una distincién entre lo que llamé contexto de descubrimiento y contexto de
justificacién. En el contexto de descubrimiento importa la produccion de una
hipétesis o de una teoria, el hallazgo y la formulacién de una idea, la invencion
de un concepto, todo ello relacionado con circunstancias personales, psicol6-
gicas, sociolégicas, politicas y hasta econémicas o tecnolégicas que pudiesen
haber gravitado en la gestacion del descubrimiento o influido en su aparicion.

En cambio, en el contexto de justificacion se abordan cuestiones de valida-
cion: cOmo saber si el descubrimiento realizado es auténtico o no, si la creen-
cia es verdadera o falsa, si una teoria es justificable, si las evidencias apoyan
nuestras afirmaciones o si realmente se ha incrementado el conocimiento dis-
ponible.

Ambos contextos parecen referirse a problemas independientes. El contexto
de descubrimiento estaria relacionado con el campo de la psicologia y de la so-
ciologia, mientras que el de justificacién se vincularia con la teoria del conoci-
miento y en particular con la l6gica, sin embargo, en la actualidad son muchos
los filésofos de la ciencia que afirman que la frontera entre los dos contextos no
es nitida ni legitima, pues habria estrechas conexiones entre el problema de la
justificacién de una teoria y de sus cualidades l6gicas, asi como la manera en

que se la ha construido en la oportunidad en que ella surgio.
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Entre otros, esa es la opiniéon que formulé Kuhn (2013), quien, si bien reco-
nocié que la distinciéon convenientemente reformulada atin podria ser ttil, a
su entender los criterios de aceptacion de una teoria deberian basarse no sé6lo
sobre factores l6gicos y empiricos, sino también sobre otros, como, por ejem-
plo, el consenso de una comunidad cientifica o ideologias imperantes en una
sociedad. A los dos contextos que mencioné Reichenbach (2010) se le suele
agregar un tercero: el “contexto de aplicaciéon” en el que se discuten las aplica-
ciones del conocimiento cientifico, su utilidad, su beneficio o perjuicio para la
comunidad o la especie humana.

Si bien los problemas del contexto de descubrimiento y de aplicacion son
de enorme importancia, tanto tedrica como practica, interesa hacer referencia
a las cuestiones que atafien al contexto de justificacién. Esto es, indagar acerca
de los elementos de juicio mediante los cuales una determinada teoria cientifi-
ca merece ser considerada como conocimiento legitimo, qué criterios permiten
decidir por una teoria en favor de otras y, en general, justificar la racionalidad

del cambio cientifico.

Entidades empiricas y tedricas

Uno de los temas en discusion entre los epistemodlogos se refiere a la distin-
cion entre objetos y entidades empiricas, por una parte, y objetos y entidades
tedricas, por otra. Algunos la consideran muy ftil, mientras que otros niegan
terminantemente su validez. El origen de la distincion radica en que la ciencia
no es un mero discurso, sino que se ocupa de objetos, de cosas, de entidades,
y trata de justificar nuestras creencias acerca de ellos e incluso de encontrar
regularidades en sus cambios (lo que se llama “leyes naturales”).

El conocimiento de algunos de estos objetos se logra de manera directa, en
el sentido de que no exige ninguna mediatizacién de instrumentos o teorias
para conocer algunas de sus caracteristicas. Dado que se muestran directamen-
te a la experiencia podrian denominarse, provisoriamente, “objetos directos”,
por ejemplo, en el caso de un reloj, su cuadrante, sus agujas y su caja pueden
considerarse como entidades directas, ya que pueden captarse mediante los
sentidos sin requerir la intervenciéon de ningtn instrumento.

Por supuesto, no todo objeto que estudia la ciencia se puede captar directa-
mente por los sentidos, como es el caso de los cromosomas, ni los quantums de

energia, ni el subconsciente o la estructura del lenguaje poseen esa caracteris-
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tica, a los cuales podria denominarsele, provisoriamente, “objetos indirectos”.
Esta distincion entre objetos directos e indirectos tendrad consecuencias, tanto
epistemolégicas como metodoldgicas, porque se comprende que la edificacion
y justificacion del conocimiento no seran andlogas en uno u otro caso.

De hecho, la captacion de entidades no es un fenémeno de la conducta hu-
mana que se ofrezca al conocimiento sin el auxilio de algunos dispositivos,
entre los cuales el principal es el lenguaje ordinario, ya que los términos y
vocabularios de este permiten una primera conceptualizacion de la realidad.
La captacion de un objeto, directo o indirecto requiere no sé6lo de los sentidos
o instrumentos, sino de una actividad mental y la posibilidad de expresar esa
actividad mediante el lenguaje.

Cuando el ser humano capta una mesa, piensa “esto es una mesa” y lo ex-
presa mediante el lenguaje. Sin cierta experiencia no podria distinguir entre
un teléfono celular y una radio portatil y sin la ayuda de un aparato seman-
tico no podria expresar las caracteristicas que los diferencian. Por tanto, en la
captacion de todo objeto al cual se llama provisoriamente “objeto directo” hay
cierto relativismo y cierto componente cultural.

A ese conjunto de objetos que potencialmente pueden ser conocidos direc-
tamente se los suele llamar “base empirica”. Los demds objetos que exigen
estrategias indirectas y mediatizadoras para su captacion, constituyen lo que
suele llamarse “zona tedrica” de las disciplinas o de las teorias cientificas.

Cuando un objeto, entidad o situacién en la base empirica es conocida, se
dice que se cuenta con un “dato”, asi mismo, la captacién de un objeto directo
también se denomina una “observaciéon”. Lo que puede captarse directamente
y que genéricamente se llama observaciéon puede corresponder a tres tipos de
situaciones. Hay observaciones que no son provocadas por el cientifico en las
que un objeto directo experimenta un cambio que llama la atencién, a las que
se puede llamar “espontdneas”.

En otros casos, los datos no han sido provocados, pero ha habido una bus-
queda de ellos, como seria el caso de esperar la ocurrencia de un eclipse para
estudiarlo. En este caso se habla de “observacién controlada”. Cuando la ob-
servacion puede ser provocada, estableciendo algunas de las condiciones en
que se observa, se habla de “experimento”. Tanto la observacién espontanea
como la observacion controlada y el experimento son todos aspectos del cono-
cimiento de la base empirica.

Pero algunos de estos conceptos pueden extenderse también a la zona teori-

ca. Hay que hacer notar que “experimentaciéon” y “experiencia” son conceptos
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diferentes, ya que mientras la experimentacion consiste en la produccioén con-
trolada de eventos, la experiencia es la conclusion racional que se extrae de los
resultados experimentales.

La base empirica filosofica

Con referencia a la base empirica, existen 3 clasificaciones:

* Base empirica filosofica

* Base empirica epistemolégica

* Base empirica metodoldgica.

La gnoseologia es una de las ramas mas importantes de la filosofia que se
ocupa de todos aquellos aspectos que hacen al conocimiento humano, y en
ese campo se discuten temas como la justificacion de la creencia en el mundo
exterior, en la psiquis, en que existen objetos fisicos, etc. Esos temas estan fuera
del campo de la epistemologia, ya que mientras un filésofo puede cuestionar
la existencia real de sustancias como el acido sulftirico o el hierro, el epistemo-
logo las acepta sin cuestionamientos y se limita a analizar diversos aspectos de
la interaccion entre ellas.

Si bien en el campo de la filosofia puede haber entidades cuya existencia
real es discutible, hay otros objetos sobre cuya existencia hay consenso. El con-
junto de todos aquellos datos que son indubitables para la comunidad filosé-

fica, constituye la llamada “base empirica filoséfica”.

La base empirica epistemolégica

Hay datos de la base empirica que la mayoria de las personas obtienen de
la vida cotidiana y conceptualizan mediante el lenguaje ordinario. Esos datos
son reinterpretados por los cientificos, quienes los vinculan a entidades de la
zona tedrica con el objeto de explicar las regularidades que se producen duran-
te determinados cambios o para justificar determinadas creencias. El conjunto
de todos los datos de la vida cotidiana que los cientificos estudian constituye
la llamada “base empirica epistemolégica”.

La base empirica metodolégica
El desarrollo de la ciencia trae aparejado nuevos instrumentos de obser-
vacion y aceptar los datos que proporciona un instrumento implica, a su vez,

aceptar una teoria acerca del mismo. Una bacteria no es perceptible a ojo des-
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nudo y, en ese sentido, no seria un objeto directo. Pero si se observa mediante
un microscopio, se podrian describir diversas caracteristicas de la misma. Esto
implica aceptar tacitamente la teoria del microscopio y considerar que el ins-
trumento no modifica la naturaleza y propiedades del objeto observado, sino
que s6lo magnifica su imagen. En el caso de emplear un microscopio electro-
nico, la teoria del instrumento se bastante mas complicada, pero su aceptacion
convierte al ente en estudio en un dato de la base empirica.

Segtin Shinn (2007), el conjunto de datos disponibles que pueden ser cap-
tados a través de instrumentos, cuyas teorias son aceptadas por la comunidad

cientifica, constituye la llamada base empirica metodolégica.

La observacion en sentido amplio

En la mayoria de los casos, la observacion cientifica es observacion en “sen-
tido amplio”, lo cual significa que la actividad empirica de los cientificos siem-
pre presupone implicitamente un marco teérico constituido por todas aquellas
teorias ya aceptadas por la comunidad cientifica y que en el momento de la
investigacion se consideran fuera de discusiéon. Algo similar ocurre en la vida
cotidiana, si se observa una mesa, aunque en una teoria rigurosa de la percep-
cién se debe admitir que lo que se ve en realidad es un rectdngulo unido a cua-
tro barras, una en cada vértice, ante una descripcién minuciosa nadie dudaria
que se esté observando una mesa.

La observacién de objetos puede ser casual o deliberada. Los atributos cua-
litativos o cuantitativos que se detectan mediante esa observacién constituyen
los datos. Los datos constituyen parte de la base empirica. En cambio, cuando
la observacion es provocada se habla de “experimento”. En los experimentos,
el control y la sistematizacién son mas eficientes, aunque estos no son requisi-
tos indispensables ni condiciones necesarias para que un experimento adquie-
ra carécter cientifico.

Desde un punto de vista filosofico o epistemolégico, el conocimiento de
lo que, en la experiencia cotidiana se llama objetos fisicos, se infiere a partir
de datos perceptuales. En el mismo sentido, en la ciencia, los datos de la base
empirica metodologica son inferidos a partir de los datos de la base empirica
epistemolégica. Es justificable, por tanto, que se emplee la palabra observacion
en sentido amplio: en términos metodolégicos, el cientifico habla de observa-
ciones y datos, aunque no formule las distinciones correspondientes, pues lo
hace en el mismo sentido en que se hace cuando se afirma observar mesas,

libros, automéviles, células u otros objetos fisicos.
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Se puede inferir que no todas las observaciones son cientificas, ya que para
que una observacion pueda ser calificada como cientifica, la misma debe cum-
plir ciertos requisitos, como son: la efectividad, la repetibilidad y la intersub-
jetividad.

1. La”efectividad”: la verdad o falsedad de la observacién debe establecer-

se en un namero finito de pasos.

2. La “repetibilidad”: los datos que importan a la ciencia deben tener la

posibilidad de ser repetidos.

3. La “intersubjetividad”: En principio debe ser posible para todo dato ha-

ber sido observado por més de un observador. La objetividad de los

datos radica en el hecho de que distintas personas lo pueden registrar.

La investigacidn

Es la actividad de basqueda que se caracteriza por ser reflexiva, sistematica
y metddica, cuya finalidad es obtener conocimientos y solucionar problemas
cientificos, filosoficos o empirico-técnicos mediante el desarrollo de un pro-
ceso. Por su parte, la investigacion cientifica es la busqueda intencionada de
conocimientos o de soluciones a problemas de caracter cientifico; el método
cientifico indica el camino que se ha de transitar en esa indagacién y las técni-
cas precisan la manera de recorrerlo.

La investigacién ayuda a mejorar el estudio porque permite establecer con-
tacto con la realidad a fin de conocerla mejor, constituye un estimulo para la
actividad intelectual creadora, ayuda a desarrollar una curiosidad creciente
acerca de la soluciéon de problemas y, ademads, contribuye al progreso de la

lectura critica.

Elementos de la investigacidn

Desde un punto de vista estructural se reconocen cuatro elementos presen-

tes en toda investigacion: sujeto, objeto, medio y fin.

* El sujeto es aquel que se desenvuelve en la actividad, el investigador.
* El objeto de estudio es aquello a lo que se indaga, es decir, la materia o

el tema.
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* Elmedio son los requerimientos para llevar a cabo la actividad, es decir,
el conjunto de métodos y técnicas adecuados.
* Elfin es lo que se persigue, los propésitos de la actividad de bisqueda,

que radica en la solucién de una problematica detectada.

Tipos de propdsitos de la investigacidn

Generalmente, en toda investigacion se persigue un proposito sefialado, se
busca un determinado nivel de conocimiento y se basa en una estrategia par-
ticular o combinada, de acuerdo con las finalidades perseguidas. De tal forma,
que la investigacién puede ser basica o aplicada.

Investigacion basica: este tipo de investigacion se denomina también inves-
tigacion pura, teérica o dogmatica y se caracteriza porque parte de un marco
tedrico y permanece en él; la finalidad radica en formular nuevas teorias o mo-
dificar las existentes, en incrementar los conocimientos cientificos o filosoficos,
pero sin contrastarlos con ningtn aspecto practico.

Investigacion aplicada: este tipo de investigaciéon también recibe el nombre
de préctica o empirica y se caracteriza porque busca la aplicacion o utilizacion
de los conocimientos que se adquieren. La investigaciéon aplicada se encuen-
tra estrechamente vinculada con la investigaciéon bésica, pues depende de los
resultados y avances de esta tltima, debido a que toda investigaciéon aplicada
requiere de un marco tedrico. Sin embargo, en una investigacion empirica, lo
que le interesa al investigador, primordialmente, son las consecuencias prac-
ticas.

Si una investigacion involucra problemas tanto tedricos como practicos, re-
cibe el nombre de mixta. En realidad, un gran ntimero de investigaciones par-

ticipa de la naturaleza de las investigaciones basicas y de las aplicadas.

Estructura de un protocolo de investigacidn

A pesar de que todo protocolo de investigacion estipula algunos puntos
que deben ser incluidos, los pasos para crearlo dependen de la naturaleza de

la investigacion. A continuacion, se presenta un ejemplo de un protocolo:
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Referencias bibliograficas:

Las referencias bibliograficas contienen todas las fuentes y materiales con-
sultadas a lo largo de la investigacion. Se reflejan en una lista por el orden en
que fue hecha la consulta en el informe final.

Cronograma:

El cronograma o calendario define el tiempo que tomara cada etapa de la in-
vestigacion. Tiene como objetivo definir las fechas limites para la finalizacion
de un proyecto.

Anexos:

Los anexos son informaciones relevantes que no fueron incluidas en las sec-
ciones anteriores, por ejemplo, los instrumentos de recoleccién de informacion

o ampliacion de métodos y procedimientos a utilizar.

El articulo cientifico

Rossini (2004) afirma que un articulo cientifico es un informe escrito don-
de se representan los resultados originales de una investigacién, la cual se
convierte en publicaciéon vélida o publicacién cientifica primaria cuando se
publica por primera vez y su contenido informa lo suficiente para que se pue-
dan evaluar las observaciones, repetir los experimentos y evaluar los procesos
intelectuales realizados por €l o los autores.

Es un escrito organizado para satisfacer los requisitos exigidos de la publi-
cacion valida. Es o deberia ser sumamente estilizado, con unas partes com-
ponentes destacadas y claramente distintas. En las ciencias basicas, la forma
mas corriente de designar esas partes componentes: Introduccién, Métodos,
Resultados y Discusiéon (IMRYD).

El orden basico IMRYD es tan eminentemente 16gico que, cada vez mas,
se estd utilizando para muchas otras clases de textos de caracter expositivo.
Tanto si se escribe un articulo sobre quimica, arqueologia, economia o la delin-
cuencia callejera, la férmula IMRYD suele ser la mejor eleccion posible.

Esto se aplica en general a los informes de estudios de laboratorio, aunque
hay excepciones. Por ejemplo, los informes sobre estudios de campo de las
ciencias de la tierra y los informes de casos clinicos no se prestan facilmente a
esta clase de estructuracién. Sin embargo, incluso en esos trabajos “descripti-
vos”, a menudo resulta apropiada esa misma progresion loégica del problema

a la solucion.
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En ocasiones, la organizacién, incluso de trabajos de laboratorio, debe ser
diferente, ya que si se utilizaron varios métodos para obtener resultados direc-
tamente relacionados entre si, podria ser conveniente combinar los materiales
y métodos y los resultados en una “Seccion experimental” integrada. Raras
veces los resultados podrian ser tan complejos o presentar tales contrastes que
su discusién inmediata parezca necesaria, y en ese caso podria ser mas con-
veniente una seccion combinada de Resultados y Discusion. Ademas, muchas
revistas primarias publican “Notas” o “Comunicaciones breves” en las que se
abrevia la estructura IMRYD.

Si “articulo cientifico” es la expresion que designa un informe original de
investigacion, jcomo puede distinguirse de los informes de investigacion que
no son originales, o que no son cientificos o que por alguna razén no pueden
considerarse como articulos cientificos? Corrientemente, se usan varios tér-
minos especificos: “articulos de revision”, “comunicaciones a conferencias” y
“resimenes de reuniones”.

Un articulo de revisién puede ocuparse de casi cualquier cosa; en su forma
mas tipica, revisa los trabajos recientes en un campo determinado o los tra-
bajos de un autor o de un grupo. Asi, el articulo de revision tiene por objeto
resumir, analizar, evaluar o sintetizar informacion ya publicada (informes de
investigacion en revistas primarias). Aunque gran parte o la totalidad del con-
tenido de un articulo de revision haya sido anteriormente publicado, el riesgo
de la publicacién multiple no se presenta normalmente porque la naturaleza
de revision del trabajo suele ser evidente. No hay que suponer, sin embargo,
que dichas revisiones no contienen nada nuevo. De los mejores articulos de
revisién surgen nuevas sintesis, nuevas ideas y teorias e incluso nuevos para-

digmas.

Tipos de articulo cientifico

* Investigacion: describe un trabajo de investigaciéon

* Revision: analiza criticamente el estado del conocimiento

* Retraccion: el autor corrige o retira un trabajo propio anterior

* Comentarios y criticas: comenta o critica un trabajo anterior publicado
* Trabajo tedrico: un modelo, una teorfa o un sistema para entender un

fendmeno
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Un articulo cientifico es un informe original, escrito y publicado, que plan-
tea y describe resultados experimentales, nuevos conocimientos o experiencias
que se basan en hechos conocidos. Su finalidad es poder compartir y contrastar
estos resultados con el resto de la comunidad cientifica y, una vez validados,

se incorporen como recurso bibliografico a disponibilidad de los interesados.

Caracteristicas

* Serefieren a un problema cientifico.

* Losresultados deben ser validos y fidedignos (no necesariamente deben
ser experimentales, también pueden ser tedricos).

* Son originales: cada articulo comunica por primera vez los resultados
de una investigacion.

* Son presentados en revistas cientificas, conferencias y otros modos de
presentacion.

* Suele ocupar una media de 10 a 25 paginas de una revista (manuscritos
de 12 folios a doble espacio). Acompanados de graficos, tablas y ocasio-
nalmente de fotografias y dibujos.

* El ntimero de autores o firmantes no suele ser superior a seis, conside-
réndose al primero como autor principal del articulo.

* Es un documento formal, pablico, controlado y ordenado.

* Debe cumplir con criterios claves de redaccion.

* Posee rigor cientifico y caracter légico.

* Debe tener claridad y precisién. Es necesario el uso de un lenguaje y
vocabulario cientifico.

* Debe ser breve y conciso.

* Tener un estilo adecuado.

* Tener compatibilidad con la ética.

Estructura u organizacian

Un articulo cientifico generalmente se encuentra estructurado de la siguien-

te manera:
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Tipos de paradigmas

Paradigma positivista

Este modelo de investigacién ha sido dominante en el &mbito educativo
desde el siglo XIX. La educacién adopta los principios y métodos de investi-
gacion de las ciencias fisicas y naturales, aplicdndolos a su propio objeto de
estudio.

Este paradigma considera que sélo los datos observables pueden ser objeto
de conocimiento a través de métodos centrados en el andlisis estadistico. Esta
ligado al concepto de empirismo y busca una explicacion causal y mecanicista
de los fenémenos de la realidad.
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El positivismo constituye la vision dominante en algunas comunidades

cientificas y es también denominado cuantitativo, empirico-analitico, raciona-

lista, cientifico-naturalista y cientifico-tecnolégico. Entre sus rasgos caracteris-

ticos se encuentran los siguientes:

Plantea que la realidad es tinica y uniforme, con independencia de quien
la estudie y estd gobernada por leyes naturales.

Busca la explicacion causal, funcional y mecanicista de los fenémenos de
la realidad: por qué suceden, cémo suceden y coémo funcionan.
Pretende hacer el conocimiento sistematico, comprobable y medible
desde la observacién, la medicion y el tratamiento estadistico.

Se caracteriza por el “no mismo metodolégico”, es decir, que solo hay
un método que pueda definirse como cientifico y desde este se da expli-
cacion sobre los distintos tipos de fendmenos que se dan en la realidad.
Todos los hechos sociales se analizan desde el mismo método.

El método que se utiliza es el hipotético-deductivo, desde el cual se
pretenden hacer generalizaciones de los resultados obtenidos con una
muestra de la realidad.

Se centra en la bisqueda de resultados eficaces, basandose en la utiliza-
cion de las matematicas como el modelo ideal metodolégico. La realidad
se reduce a férmulas y nameros.

Presenta un interés tecnolégico e instrumental, situdndose del lado del

utilitarismo y el pragmatismo. El conocimiento debe ser ttil y aplicable.

Paradigma hermenéutico

Este paradigma también se denomina cualitativo, fenomenolégico, inter-

pretativo, etnografico, superado en los rasgos generales la concepcién positi-

vista, en la actualidad existe un debate entre el paradigma hermenéutico y el

interpretativo o dialéctico.

Arraez et al. (2006) afirman que el paradigma hermenéutico se presenta

como reaccién al positivismo, sustituyendo las nociones cientificas de expli-

cacion, prediccién y control por las de compresion, accion y significado. Se

basa en la necesidad de comprender la practica social sobre la que se pretende

actuar, describiendo la cotidianeidad, analizando los problemas y actitudes de

los individuos.
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Desde este punto de partida, se pueden destacar algunos aspectos definito-
rios:

* Plantea que la realidad es dindmica, mdltiple y holista.

* Se cuestiona que el comportamiento de los sujetos esté gobernado por
leyes generales y caracterizado por regularidades subyacentes.

* Tiene una naturaleza interpretativa, es decir, intenta descubrir, traducir,
sintetizar e interpretar el significado de diferentes hechos que suceden
a nivel social.

* Pretende dar respuesta a diversas cuestiones como para qué o para
quién se realiza el estudio o investigacién, ddndole un sentido practico
y lo més real posible.

* Elmétodo que utiliza es el inductivo, dando importancia a lo que sucede
en ambientes naturales.

* Lainvestigacion se centra en la descripcion y comprensién de lo que es
tnico y particular del sujeto més que en lo generalizable.

* Aboga por la diversidad metodoldgica, la obtencién de la informaciéon
de diversas fuentes y la contratacion de lo que se va obteniendo.

* Se interesa por desarrollar un conocimiento ideogréfico.

Paradigma dialéctico

El paradigma dialéctico pretende ir mas alla de indagar y comprender la
realidad, objeto de estudio, pues apuesta por la transformacion de la estruc-
tura de las relaciones sociales y dar respuesta a los problemas generados por
ellas. Esto se traduce en la contextualizacién de los hechos que se investigan,
que son dindmicos y en continuo cambio, asi como en la autorreflexion critica
de los procesos investigadores. La teoria y la practica deben estar relaciona-
das, intentando conocer las practicas para transformarlas.

Entre los aspectos més relevantes estan:

* Consideralanaturaleza y la sociedad como un todo en interaccién, como
un todo relacionado. Es decir, los objetos, los fenémenos sociales y los
sujetos se relacionan entre si.

* Plantea que los hechos sociales no son estaticos sino dindmicos. Sus ca-
racteristicas cambian segtn los contextos o momentos histéricos.

* Introduce en los estudios la ideologia de forma explicita y los procesos

de autorreflexiéon critica.
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* Entiende la unidad objeto y sujeto de conocimiento desde una perspec-
tiva de transformacién. De esta manera, el sujeto que investiga modifica
el objeto de estudio y este también modifica el conocimiento del sujeto
investigador.

* Relaciona la teorfa y la préactica. El conocimiento debe ser practico, es
decir, debe permitir transformar la realidad desde una dindmica libera-
dora y emancipadora de las personas que se encuentran implicadas en
los procesos.

* La dialéctica pretende un conocimiento de lo concreto, haciendo refe-
rencia a la individualidad, a la subjetividad de un hecho o conocimiento.
Por ello busca la contextualizacion de los hechos.

* Se concibe el desarrollo en espiral del conocimiento, es decir, que lo nue-
vo no destruye a lo anterior, sino que lo integra en si y mejora.

Un paradigma se define como un cuerpo tedrico con leyes y técnicas adop-
tado por una comunidad de cientificos durante una época determinada. En
general, se considera un patrén desde el cual se ven y se juzgan las cosas. De
modo, que los paradigmas son realizaciones cientificas, universalmente co-
nocidas, que durante cierto tiempo proporcionan a una comunidad cientifica
modelos para abordar los problemas y soluciones.

Cuando esta comunidad se replantea su paradigma, entra en crisis y esto
provoca una revolucion cientifica. Como consecuencia, la sociedad cientifica
se reagrupa en torno a un nuevo paradigma que sustituye el anterior. Un pa-
radigma a decir de otros autores es una visiéon del mundo, de la vida, una

perspectiva general, una forma de desglosar la complejidad del mundo real.

Tabla 1
Ejemplos de paradigma
Afios 60-70 2007
Varones Mujeres Varones Mujeres
Pelo largo Pelo largo Pelo parado Pelo corto
Carnisa con Blusa larga y Camisa
Puperos
cuello grande ancha deportiva
Pantalones Pantalones
o Minifalda Pantalén jean
% acampanados rotos
= Zapatos con Zapatos
< Zapatillas Botas
= plataforma plataforma
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Repetitivo, Critico,
Alummno Alumno
reproductor propositivo
Casa-aula (cuarto
Ambiente Ambiente Abierto
paredes)
(T-L-P) tiza- Proyectores,
Fecursos Recursos
pizarron -lengua videos.

Paradigma conductista

El paradigma conductista, consciente o inconscientemente ha guiado el ha-
cer educativo en el Ecuador, cuyo mayor legado consiste en sus aportaciones
cientificas sobre el comportamiento humano, en sus esfuerzos por resolver pro-
blemas relacionados con la conducta humana y el moldeamiento de conductas
que, si bien no puede solucionarse totalmente con base en el “premio-castigo”,
ensefla que el uso de refuerzos puede fortalecer conductas apropiadas, y su
desuso debilita las no deseadas. La asignacion de calificaciones, recompensas
y castigos son también aportaciones de esta teoria.

Los principios de las ideas conductistas pueden aplicarse con éxito en la
adquisicion de conocimientos memoristicos, que suponen niveles primarios
de comprensién, como, por ejemplo, el aprendizaje de las capitales del mundo

o las tablas de multiplicar.

Paradigma constructivista

Comprender el proceso de construccion del conocimiento como un proceso
activo y participativo, considerando las diversas variables y puntos de vista
de los participantes desde una concepcion filoséfica, sociolégica y psicologica,
permite tener una visién més completa de este modelo y sus beneficios para
lograr en los estudiantes una educacion de calidad y con aprendizajes real-
mente significativos.

Todo aprendizaje constructivo supone una cimentacion y maduraciéon que
se desarrolla a través de un proceso mental y que finaliza con la adquisicion
de un conocimiento nuevo, lo cual implica que los conocimientos previos que

el estudiante posee son claves para la construccién de nuevo conocimiento.
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El aprendizaje seqtn el constructivismo

El constructivismo ve el aprendizaje como un proceso en el cual el estudian-
te construye activamente nuevas ideas o conceptos basados en conocimientos
presentes y pasados. En otras palabras, el aprendizaje se forma construyendo
los conocimientos desde las propias experiencias. Aprender, por tanto, es un
esfuerzo muy personal, mediante el cual los conceptos interiorizados, las re-
glas y los principios generales pueden, consecuentemente, ser aplicados en un
contexto de mundo real y practico.

De acuerdo con Bruner (2017) y otros constructivistas, el docente actta
como facilitador que anima a los estudiantes a descubrir principios por si mis-
mos y a construir el conocimiento trabajando en la resolucién de problemas
reales o simulaciones, normalmente en colaboracion con otros estudiantes.
Esta colaboracion también se conoce como proceso social de construccion del
conocimiento.

Algunos de los beneficios de este proceso social son:

1. Los estudiantes pueden trabajar para clarificar y ordenar sus ideas, asi

como también pueden compartir sus conclusiones con otros estudiantes.

2. Les da oportunidad a los estudiantes para elaborar lo que aprendieron.

3. Lo que aprenden puede someterse a la critica de los otros estudiantes.

Esterentipo

Segun la definicién que se recoge en la RAE (2017), un estereotipo consiste
“en una imagen estructurada y aceptada por la mayoria de las personas como
representativa de un determinado colectivo. Esta imagen se forma a partir de
una concepcion estatica sobre las caracteristicas generalizadas de los miem-
bros de esa comunidad”.

En sus origenes, el término hacia referencia a la impresiéon obtenida a partir
de un molde construido con plomo. Con el correr de los afios, su aplicacion se
volvié metaférica y comenz6 a utilizarse para nombrar a un conjunto de creen-
cias fijas que un grupo tiene sobre otro. Se trata de una representacién o un
pensamiento inalterable a lo largo del tiempo, que es aceptado y compartido a
nivel social por la mayoria de los integrantes de un grupo.
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Tipos de esterentipos

Los estereotipos pueden ser de tipo:

* Sociales: de acuerdo con la clase social de la que procedan.

* Culturales: de acuerdo con las costumbres que tengan.

* Raciales: de acuerdo con el grupo étnico del que formen parte.

De todas formas, los estereotipos suelen formarse uniendo estas tres carac-
teristicas, por lo cual es muy dificil separarlos completamente unos de otros.
Cabe sefialar también que existen estereotipos vinculados a la religién, como
aquel que define a los judios como avaros; y culturales como la creencia de que
los latinos caribefios son alegres y expresivos.

El término se usa a menudo en un sentido negativo, considerandose que
los estereotipos son creencias ilégicas que limitan la creatividad y que s6lo se
pueden cambiar mediante el razonamiento personal sobre ese tema. Los este-
reotipos son alegatos comunes del pasado. Incluyen una amplia variedad de
alegaciones sobre diversos grupos raciales y predicciones de comportamien-
to basadas en el estatus social o la riqueza. Son esquemas de pensamiento o
esquemas lingtiisticos pre construidos que comparten los individuos de una
misma comunidad social o cultural.

Existe una triparticion que permite entender cémo funcionan los estereoti-
pos en las sociedades. Por un lado, existe un componente cognitivo mediante
el cual se reconoce un estereotipo porque encuadra con conocimientos previos
que ya se tienen sobre el mismo, es una categoria que facilita identificar y reco-
nocer a ciertos grupos. Por otro lado, también existe un componente afectivo,
donde entran en juego los sentimientos que se tienen en relacién con ese este-
reotipo, que pueden ser de prejuicio u hostilidad, o bien ser positivos.

Finalmente, en todo estereotipo hay un componente comportamental que
supone llevar a la practica acciones asociadas a esos sentimientos experimen-
tados frente a ciertos estereotipos, por ejemplo: cuando se le niega un trabajo
a alguien por pertenecer a un grupo determinado. Estos tres componentes no
necesariamente aparecen todos juntos, uno puede asociar a unos grupos ca-
racteristicas negativas sin sentir hostilidad o reticencia hacia el mismo y sin
excluirlos de &mbitos sociales como el trabajo.

Burga y Sanchez (2014) afirman que el acto de representar a alguien con
ciertas caracteristicas remite a un estereotipo, manifestar desprecio u hostili-
dad por su grupo de pertenencia se relaciona con un prejuicio, y finalmente
llevar adelante acciones sobre la base de esos prejuicios supone una discrimi-

nacion.
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lso coman

El uso maés frecuente del término esta asociado a una simplificacion que se
desarrolla sobre comunidades o conjuntos de personas que comparten algunas
caracteristicas. Estan constituidos por ideas, prejuicios, actitudes, creencias y
opiniones preconcebidas, impuestas por el medio social y cultural, y que se
aplican de forma general a todas las personas pertenecientes a una categoria,
nacionalidad, etnia, edad, sexo, orientaciéon sexual, procedencia geografica,
entre otros (Andénimo, 2002).

El conocimiento

El conocimiento es el resultado del proceso de aprendizaje, es decir, es aquel
producto final que queda guardado en el sistema cognitivo, principalmente en
la memoria, después de ser ingresado por medio de la percepcién, acomodado
y asimilado a las estructuras cognitivas y a los conocimientos previos con los
que el sujeto cuenta.

El término conocimiento es una palabra de origen griego, compuesta por
episteme que quiere decir conocimiento y logos que quiere decir teoria. Es el
area de la filosofia que se encarga de todo lo que implique el saber, los cuestio-
namientos filosoficos y el grado de certeza entre el sujeto que conoce y el ele-
mento a conocer. Por otra parte, se entiende que el conocimiento es el conjunto
de representaciones abstractas que se generan del contacto con ciertas esferas
del entorno al cual se denomina realidad.

Niveles de conocimiento

* Conocimiento sensible: trata de la utilizaciéon de los sentidos para poder
obtener informacién acerca de un objeto, como lo es la vista, el oido, el
gusto, el tacto. Al ver un elemento se guardan imagenes como si fueran
fotografias acerca del color, la forma, textura y detalles.

e Conocimiento conceptual: funciona principalmente cuando lo que se
quiere conocer no se puede ver, tal es el caso de los conceptos y los cons-
tructos. A diferencia del anterior, es universal, es decir, si se habla de
“manzana” todos tienen un concepto de ella y saben a lo que se refiere.
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En cambio, en el sensible, se tiene la vision concreta de una manzana,
con sus magulladuras, su forma imperfecta, los matices de colores, su
sabor, entre otros.

e Conocimiento holistico: consiste en intuir un elemento, no tiene ni for-
ma ni estructura definida en su individualidad, por eso es necesario per-
cibirlo como un todo o integrado a un todo y no como un ente aislado.
Desde esta perspectiva, el todo es mas que la suma de las partes, e invo-

lucra una red de interrelaciones entre ellas.

Tipos de conocimiento

Conocimiento fisico

El primero se conoce como “fisico” y consiste en aquel conocimiento que
se obtiene de la observaciéon de un objeto, es decir, a través de la abstraccion
empirica. Se trata, entonces de separar las propiedades fisicas de un elemento
y aprenderlas. En este caso, por ejemplo, si se observa un montén de limones
apilados se puede conocer que son amarillos, es decir, se tiene conocimiento
de una caracteristica del limén que no importa quién lo mire, serd siempre
igual.

Conocimiento 16gico-matematico

El segundo de ellos es el llamado “l6gico-matematico” y se trata del que
surge concretamente de la interrelacion del sujeto con el objeto. En este caso no
es observable, sino que proviene de una fuente interna, dado que lo da el su-
jeto. Esta constituido por aquellas caracteristicas que se le atribuyen al objeto
sobre la base de los conocimientos previos que se tiene, en general, relaciona-
dos con ese mismo objeto.

De esta forma, van a variar segin las diferentes comparaciones que se esta-
blezcan. Si por ejemplo, se mira una mesa de un metro por un metro, se pue-
de atribuirle la caracteristica de pequefia, mientras otra persona puede verla
como grande en relacién con la representaciéon que él tenga.

Conocimiento social

El tercero y tltimo es el conocido como “social”, utilizado por Piaget para
nombrar a aquel que se aprende por medio de fuentes externas, el cual incor-
pora informacién acerca de como manejarse en sociedad dentro de una deter-
minada cultura.

Se trata de todos esos datos que se obtienen desde muy pequefos, gene-

ralmente en el hogar, los cuales transmiten todos aquellos usos, costumbres y
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valores con los cuales se convive por el resto de la vida. En un segundo pla-
no, este conocimiento puede generarse desde lo aprendido en la escuela, pero
primordialmente serd brindado por la familia o el entorno de crianza. Es en
este caso, por ejemplo, donde se ensefia como comportarse, como vestirse, qué
comer y como hacerlo. De ahi, que cada cultura tiene sus propias costumbres
y formas de vivir, por lo que este conocimiento va a variar segiin la sociedad
en la que se transmita.
Seguan Wiig (1998)
...el conocimiento consta de verdades y creencias, perspectivas y concep-
tos, juicios y expectativas, metodologias y saber cémo, y lo poseen los seres
humanos, agentes y otras entidades activas y se usa para recibir informa-
cion (datos, noticias y conocimientos), reconocerla, identificarla, analizar-
la, interpretarla y evaluarla; sintetizarla y decidir; planificar, implementar,
monitorizar y adaptar; es decir, actuar mas o menos inteligentemente. En
otros términos, el conocimiento se usa para determinar que significa una

situacion especifica y como manejarla (p.12)

Ley cientifica

Es la que establece una relacién entre dos o mas variables y estudia un con-
junto de leyes que den lugar a principios generales con los cuales constituyen
una teoria. Ejemplos: la ley de la gravedad, ley de la causalidad, ley de la dila-
tacion de los cuerpos frente al calor.

Las leyes cientificas encierran a menudo una pretension realista que con-
lleva la nocién de modelo. Esta es una abstracciéon mental que se utiliza para
explicar algunos fenémenos y reconstruir, por aproximacién, los rasgos del

objeto considerado en la investigacion.

Clasificacién de las ciencias

Bunge (1982) clasifica las ciencias desde el punto de vista de un objeto de
estudio:

a. Ciencias formales

Son aquellas cuyo contenido de estudio no corresponden al orden material
sino al ideal. Su método de estudio es la deduccién e induccién y su criterio de
verdad es la no contradiccién de sus enunciados. Forman parte de este grupo
la 16gica, matematica, filosofia.

b. Ciencias facticas

Son aquellas cuyo contenido de estudio es de orden material; es decir, sobre

la realidad. Para ello se valen del método experimental y de la técnica de la
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observacion. Sus hechos son verificables. Ejemplo: los psicologos han realiza-
do muchas investigaciones con personas en el campo del aprendizaje o de la
conducta.

Pertenecen a este grupo las ciencias facticas naturales como la quimica, fi-
sica, biologia, astronomia, geologia, y las ciencias facticas sociales o culturales
como la sociologia, pedagogia, historia, derecho, antropologia, politica.

c. Ciencias interdisciplinarias

Ultimamente ha aparecido un tercer bloque de ciencias, las llamadas cien-
cias interdisciplinarias, dada la vinculacién que tienen unas con otras. Ejem-

plo: la psicopedagogia, psicosociologia, ingenieria genética, etc.

Figural
Division de la ciencia
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El conocimiento cientifico

Actualmente, la connotacion comun de como se define la ciencia ha sido
propuesta, especialmente, por las corrientes filoséficas del positivismo y empi-
rismo, al resaltar que el iinico método para llegar al conocimiento es la obser-
vacion a través de la percepcion sensorial. Este método racional se denomina
“inductivismo” y se clasifica en “inductivismo ingenio” e “inductivismo criti-
co”, cuyas observaciones se basan en un fenémeno particular.

Por un lado, el inductivismo ingenuo plantea que la prima del conocimien-
to es la observacion sobre un hecho singular o particular, y conjuntamente se
debe evitar cualquier prejuicio para poder aceptar los resultados, los cuales se
definiradn tras una serie de experimentaciones regidas en igualdad de condi-
ciones.

De tal modo, el inductivismo ingenuo plantea con total aseveracién el mé-
todo cientifico como proceso fiable de obtenciéon de conocimiento. Después de
esta etapa, el inductivismo critico evaltia y reflexiona los hechos (objeto de es-
tudio) para ir de conocimientos especificos a conocimientos mas universales,
por medio del razonamiento inductivo.

Con base en las observaciones experimentales y conocimientos universales,
rigurosamente obtenidos, pueden formularse derivaciones, implicaciones y
predicciones hacia nuevos casos. Es decir, se puede ir de enunciados universa-
les hacia particularidades en diversos &mbitos. Este proceso de razonamiento
se denomina “método deductivo” y hace uso de la légica para llegar a con-
clusiones vélidas. Sin embargo, la l6gica es independiente a la verdad de los
conocimientos faticos, porque si se establece premisas falsas, la conclusion se
concatenaria a una falsedad.

El método baconiano

El método baconiano de Francis Bacon (1561 -1626) surge en el siglo XVII
durante la segunda etapa de la Edad Media, el problema de la ciencia y la filo-
sofia se resuelven a través de dos métodos: el del argumento o razonamiento
y el experimento, ambos concebidos como medios a través de los cuales se
adquieren los conocimientos.

En lo referente al razonamiento o método argumentativo, este elabora las

conclusiones que pueden ser aceptadas por una comunidad cientifica, sin em-
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bargo, no es garante de la verdad ni elimina las dudas, porque la mente hu-
mana no descansa hasta que la verdad sea descubierta por el método de la
experimentacion y concluye diciendo que soélo el intelecto recibe la certeza y
descansa en la posesion de la verdad después que se ha experimentado.

El pensamiento baconiano plantea que el conocimiento cientifico no sé6lo
conduce a la sabiduria, sino también al poder, y que la mejor ciencia es la que
se institucionaliza llevada a cabo por grupos de investigadores, en contraste
con la que permanece privada y es el resultado del trabajo de individuos ais-
lados. El método baconiano postula el desarrollo del empirismo inductivo de
la ciencia, por lo que se afirma que la postura de Bacon respecto a la ciencia es
cualitativa.

El método galileano

El método de Galileo ha contribuido con lo que hoy se llama “el método
cientifico” y también es uno de los fundadores de la fisica clasica. Utilizando
las observaciones experimentales, idealizaciones y deducciones légicas logré
avanzar sobre la fisica aristotélica y cambiar conceptos que estaban firmemen-
te arraigados desde hacia casi 2000 afios.

Cabe sefialar que el pensamiento de Galileo Galilei (1564 -1642) establece
una vinculacion reciproca entre la observacion y la demostracion, llamadas
por él las experiencias logradas mediante los sentidos y las demostraciones
l6gico-matematicas de su necesidad. Segtn el citado autor, una observacion
no puede valer cientificamente sin la relativa demostracién de su necesidad,
ni la demostraciéon légica y matematica podria alcanzar su absoluta certeza
objetiva, igual a la de la naturaleza, sin apoyarse en la experiencia en su punto
de partida y confirmarse con ella al llegar a su conclusion.

Para alcanzar un conocimiento verdaderamente cientifico, pensaba Galileo,
habia que lograr la comprension de la necesidad intrinseca de los fenémenos
de la naturaleza, la cual podia generarse por el cdlculo matematico en la astro-
nomia y el método experimental en la fisica. Ambos procesos l6gico-deduc-
tivos estan constituidos, uno por simbolos abstractos y el otro por simbolos
concretos, que llevan de la acumulacién de observaciones y experiencias, a
la comprension cierta de su necesidad. Por su método experimental, buscé
descubrir en el hecho observado una necesidad intrinseca por su vinculaciéon

con la causa que lo produce, su objetivo era expresar los fenémenos naturales
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mateméaticamente, por consiguiente, era necesario que el método cientifico se
apoyase en:

1. La observacion rigurosa de los fenémenos.

2. Hacer repetidas experiencias y separar lo esencial de lo accidental.

3. Formular hipétesis y corroborarlas con los hechos.

Con la reciprocidad de vinculacion, Galileo se diferencia al mismo tiempo
de Bacon porque este representa el empirismo inductivo, y de Descartes, quien
es exponente del racionalismo deductivo, superando a ambos por su método
experimental que une la observacién con la demostracion, la experiencia con
la necesidad. Se concluye afirmando, que el método de investigacion galileano
es cuantitativo, puesto que Galileo, como creador del método cientifico, centra
su obsesion en la cuantificaciéon de la realidad, su afan por expresar cualquier
fenémeno de la realidad, aunque fuese a todas luces cualitativo, mediante una
férmula matematica, lo cual le permiti6 desarrollar teorias novedosas y auda-

ces para la época que le tocé vivir.

El método cartesiano

El método cartesiano de René Descartes (1596-1650) se desarrolla a partir de
la duda, el examen de los problemas mediante el uso sistematico del analisis y
la sintesis, buscaba reglas fijas para descubrir verdades, no para defender tesis
o exponer teorias, por lo cual, el procedimiento matematico es el que, desde un
principio, llamé poderosamente su atencion. El cientifico precitado explica lo
que es el andlisis en un pasaje de la Geometria, donde plantea que, si se quiere
resolver un problema, hay que considerarlo como ya resuelto primero y poner
nombres a todas las lineas que parezcan necesarias para construirlo, tanto a las
conocidas como a las desconocidas y sin hacer ninguna diferencia entre estas,
debe recorrerse la dificultad, conforme al orden mas natural que muestre la
dependencia mutua de unas y otras.

El analisis es, pues, el primer momento del método cartesiano. Dada una
dificultad y planteado el problema, es preciso ante todo considerarlo en blo-
que y dividirlo en tantas partes como se pueda, luego se desarrolla a partir de
la duda el examen de los problemas mediante el uso sistematico del andlisis y
la sintesis. El método cartesiano representa el racionalismo deductivo, por lo
cual también es cuantitativo.

Los tres métodos basicos para abordar la actividad cientifica, se encuentran

implicitos o explicitos en la mayoria de las variantes metodolégicas que han
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adoptado las diversas escuelas filosoficas, en su defecto, las disciplinas cien-
tificas o dreas del conocimiento, ya que en este terreno son innumerables los
métodos que se han adoptado en cada caso. En la actualidad, conceptos como
método cientifico y metodologia se han convertido en los verdaderos mitos de
la cientificidad y de la tecnologia moderna, ya que a su alrededor se han cons-
truido numerosas escuelas, tendencias, paradigmas filoséficos y epistemolo-
gicos, los cuales han contribuido a alimentar numerosas inquietudes sobre el

verdadero significado de estos.

El conocimiento y el método cientifico

El conocimiento cientifico es, segin Bunge (1982), el resultado de la inves-
tigacion realizada con el método y el objetivo de la ciencia. Mientras que el
método en las ciencias es utilizado en primer lugar como el camino o proceso
que el investigador ha de seguir para alcanzar un objetivo.

Respecto al método cientifico en relaciéon con el conocimiento, Martinez
(2006) sefiala que la ciencia es conocimiento de leyes generales observadas en
casos particulares y suele ubicarse en un género determinado. Este rasgo dife-
renciaria el conocimiento cientifico del conocimiento local y ordinario referido
a un caso, entidad, hecho o individuo particular. Ya los fil6sofos escolasticos
solian repetir: scientia non est individuorum (la ciencia no trata de individuos o
casos particulares).

Cuando se habla de ciencia, plantea Ander-Egg “se hace referencia a un con-
junto de conocimientos, de tipo conjetural que pueden ser verdaderos o falsos
que se obtienen de una manera metddica y se verifican en su validez mediante
la contrastacion empirica” (2004, p. 58). Se evidencia en las tres perspectivas
coincidencias al considerar a la ciencia como un conjunto de conocimientos,
pues la base racional del método cientifico esta constituida por el conjunto de
ideas segin Martinez (2006) y el objetivo de la ciencia consiste en obtener el
conocimiento cientifico de acuerdo con Bunge (1982).

Se trata de un método especifico y determinado que recibe el nombre de
cientifico porque su origen, aplicacién y desarrollo estd fundamentado en las
ciencias consideradas tipicas, fisicas y naturales. Existen distintos tipos de mé-
todos de investigacién bajo la modalidad de cientifico, en cuanto suponen for-
mas de actuacién que orientan y amplian el conocimiento de la realidad que
nos rodea. Méas adn, por la perfeccién y eficacia que han logrado, constituyen

sin duda el método de investigacién por excelencia.
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Por esta razon, debe ser llamado método de investigacién cientifico en el
que se puede distinguir su contenido o método propiamente dicho, formado
fundamentalmente por la serie de etapas sucesivas a seguir para alcanzar el
resultado pretendido y su base racional, constituida por el conjunto de ideas
que sirven de fundamento y de orientacion al método, por ejemplo: la existen-
cia de larealidad y la posibilidad de su conocimiento, que se hace referencia al
tratar las técnicas en una investigacion.

Las técnicas especificas de cada ciencia pueden ser muy diversas porque
cada objeto de investigacion reclama sus propias técnicas. Es importante des-
tacar que el método de investigacién cientifico se concreta en un conjunto de
trdmites, fases o etapas. Por ello, parece que la mejor manera de expresarla
consiste en describir las actuaciones que comprende.

Se puede decir que el método cientifico consiste en formularse interrogan-
tes sobre la realidad del mundo, de los hombres, basandose en la observacion,
en las teorias ya existentes, en anticipar soluciones a estas cuestiones y contras-
tar con la misma realidad dichas soluciones previas o hipétesis, mediante la
observacion de los hechos, su clasificacion y su analisis.

De manera que, de acuerdo con Bunge (1982), en el método de investigacion
cientifico se distingue la siguiente serie ordenada de operaciones:

1. Formular las preguntas correctamente.

2. Arbitrar conjeturas fundadas y controlables con la experiencia para con-

testar las preguntas.

3. Derivar consecuencias légicas de las conjeturas.

4. Arbitrar técnicas para someter las conjeturas a contrastacion.

5. Confrontar estas técnicas para comprobar su relevancia y la fe que me-

recen.

6. Anadlisis e interpretacion de los resultados.

7. Estimar la verdad de las conjeturas y la fidelidad de las técnicas.

8. Determinar los dominios en los cuales valen las conjeturas y las técnicas,

y formular los nuevos problemas originados por la investigacion.

Por otra parte, la investigacion cientifica reclama en la basqueda de la so-
lucion al problema de investigacion elegido que, en lugar de proceder a la
aventura, se trabaje ordenada e inteligentemente imaginando las soluciones al
problema maés probables o hipétesis, a fin de proceder primero a su verifica-
cion, guiandola y orientdndola en todas sus fases.

Después de formular las hipoétesis y las consecuencias que la especifican, es

preciso proceder a su prueba con los hechos. No obstante, la actuacién siem-
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pre ordenada e inteligente presupone el método cientifico, exigiendo la plani-
ficacion previa de dicha prueba. A este fin se orienta el disefio de la investi-
gacion, determinando la forma concreta de realizar la verificacién en un caso
especifico.

Luego de establecer la pauta a seguir en la recoleccién y tratamiento de los
datos, determinando cuéles son necesarios, el procedimiento de su obtencién,
la forma de tratamiento o andlisis posterior, asi como las técnicas adecuadas
para la recoleccion de los datos que deben ser objeto de prueba para contrastar
su validez y seguridad, se puede afirmar entonces que el método cientifico es
un conjunto de procedimientos generado para obtener conocimientos con una
cierta garantia de seguridad y certeza; es por su naturaleza misma el campo en

el cual mayores, mas profundos y rapidos cambios deberian producirse.

Las técnicas en la investigacidn

De acuerdo con Ander-Egg (2004), mientras las técnicas tienen un carécter
préctico y operativo, los métodos se diferencian de ellas por su cardcter gene-
ral de coordinaciéon de operaciones. Estas se engloban dentro de un método
y, a la inversa, un método comprende el uso de diferentes técnicas. Sin em-
bargo, en la préactica de determinadas tecnologias sociales, no siempre es facil
delimitar claramente las fronteras que separan los métodos de las técnicas.
La confusién muchas veces deriva del hecho de considerar el método como
un conjunto de técnicas generales, pero en si, es un conjunto de instrumentos
regidos por normas y reglas.

Por consiguiente, el método es mas que un conjunto de técnicas porque
implica fundamentos epistemolégicos y filoséficos que orientan, dirigen y es-
tructuran todo el conjunto de operaciones, reglas y procedimientos fijados de
antemano por el investigador. Por otra parte, con el modelo empirista, se pue-
de confundir el método y las técnicas, por tanto, es necesario recordar que este
modelo plantea la actividad cientifica como una reduccion del registro de los
hechos recogidos a través del despliegue de un instrumento técnico, observa-
cion, entrevistas, cuestionarios, los cuales se aplican a una realidad existente,
percibida cotidianamente por el investigador, donde la teoria no tiene mayor
significacion.

Este factismo empirista puede operar sobre los hechos, de esta manera se

ahorra el trabajo de analizar los conceptos que se emplean, prescindiendo de
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toda construccién teérica. No se trata de ignorar la teoria, sino de sustituirla
por el método. La dimension filosofica que orienta el método cientifico es lo
que permite diferenciar el método de la técnica. La falta de definicion de estos
dos conceptos ha devenido en confusiones entre el procedimiento y el camino
para alcanzar un fin determinado, con los medios e instrumentos que lo hacen

posible.

La ciencia y la investigacian cientifica

Investigacion proviene del latin investigium que significa en pos de la hue-
lla, la planta del pie y por extension la huella que queda; esto puede interpre-
tarse que para alcanzar el conocimiento se debe seguir un camino de manera
sistematica, en el cual se va dejando una huella, la cual significa la generacién,
creacion y proposicion de nuevas teorias del conocimiento.

Visto de esta forma, a pesar de no existir un acuerdo entre los cientificos
para definir la investigacion cientifica, se adopta en estas reflexiones el pen-
samiento de autores de diferentes épocas para considerar, que la investiga-
cion cientifica es el conjunto de actividades sistematicas, criticas y reflexivas,
fundamentadas epistemoldgicamente en procesos metodolégicos que el ser
humano utiliza para resolver situaciones y descubrir conocimientos.

Dentro de ese marco de pensamiento, Martinez (2006) sehala que el ser
humano, como ser vivo, no es un agregado de elementos yuxtapuestos, ya
que es un todo integrado que constituye un suprasistema dindmico, formado
por muchos subsistemas perfectamente coordinados: el subsistema fisico, el
quimico, el biolégico, el psicoldgico, el social, el cultural, el ético-moral y el
espiritual, los cuales constituyen la personalidad y su falta de integracion o
coordinaciéon desencadena procesos patolégicos de diferente indole: orgénica,
psicolégica, social, o varias juntas. En consecuencia, la complejidad y unicidad
de la persona requiere también una interpretacion diferente del concepto de
ciencia, con su fundamentacion filoséfica y rigurosa metodologia.

Por tanto, puede inferirse que la ciencia, en el sentido estricto de la pala-
bra, es un conjunto sistematico de conocimientos sobre la realidad observable
obtenidos mediante la aplicaciéon del método cientifico para su comprobacion
y descubrimiento. Desglosando en partes esta definicion, se puede sintetizar
que estéd configurada por los siguientes: su contenido, campo de accién, proce-

dimiento y comprobacién.
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De la interrelaciéon de estos elementos se construyen nuevas teorias, lo cual
permite considerar que la ciencia es un cuerpo de conocimientos tedricos pro-
ducto de la investigacion cientifica. Debido justamente a esa necesidad de or-
den y seguridad, con la cual los investigadores desean garantizar el progreso
de sus indagaciones, de modo que la historia de la ciencia muestra que no ne-
cesariamente la produccion de conocimiento ha seguido siempre los canones
establecidos.

Sea a través de los procedimientos tradicionales o no y tratdndose de méto-
dos cuantitativos o cualitativos, el cardcter regulador del método cientifico y
su accién es una condicién de fuente de seguridad y de legitimidad, pues su
caracter perfectible, vulnerable y la necesaria consideracién de su transitorie-
dad genera confianza en los procesos investigativos.

De ahi, la credibilidad que tiene el pensamiento de Bunge (1982), quien es-
tablece que la ciencia amplia los conocimientos acerca de la investigacién cien-
tifica porque enfoca algunos postulados relacionados con el método, ya que,
a través de la reflexion, los seres humanos se capacitan para aprehender el
mundo que lo circunda, obteniendo las ideas y representaciones conceptuales
del espacio vital, pues es en la convivencia con otros seres humanos que se
generan las ideas reales basadas en el comportamiento.

Desde esta perspectiva, el conocimiento, que se va formando a través del
conjunto de ideas obtenidas puede coadyuvar la informacién para que se pue-
da actuar y discernir entre el conocimiento cientifico y la ciencia en el campo
de la realidad observable. Esta ciencia tiene el privilegio de ser mas precisa,
exacta, elaborada y cuantificada. Para entender cualquier actividad humana
compleja, segin Kerlinger y Lee (2002) es necesario comprender el lenguaje
y el enfoque de quienes la realizan. Asi sucede con la ciencia ya que se debe
conocer y entender, al menos en parte, el lenguaje cientifico y su enfoque en la
solucién de problemas dado que “uno de los aspectos que tiende a confundir
a los estudiantes es la forma particular en que los cientificos utilizan palabras
ordinarias y las inventadas” (p. 3).

La ciencia a menudo es un concepto malinterpretado, pues existen tres es-
tereotipos populares que dificultan el entendimiento de la actividad cientifica:
el primero es el de bata blanca-estetoscopio-laboratorio, que percibe a los cien-
tificos como individuos que trabajan con hechos en laboratorios; usan equipo
complicado, hacen muchos experimentos y amontonan hechos con el propési-
to final de perfeccionar a la humanidad.

El segundo estereotipo sobre los cientificos consiste en que son individuos

brillantes que piensan, elaboran teorias complejas y pasan el tiempo en torres

65



66

Sistematizacion de la metodologia de investigacion cientifica

de marfil alejados del mundo y sus problemas. Son tedricos poco practicos,
aun cuando su pensamiento y teorias ocasionalmente tengan resultados de
significacién practica, como la energia atémica.

El tercer estereotipo equipara erréneamente a la ciencia con la ingenieria y
la tecnologia: la construccién de puentes, el mejoramiento de automéviles y
misiles, la automatizacion de la industria, la invenciéon de maquinas para en-
sefiar. El trabajo del cientifico, segtin este estereotipo, esta dedicado a optimi-
zar inventos y artefactos. Se concibe al cientifico como una clase de ingeniero
altamente especializado que trabaja para hacer la vida mas cémoda y eficiente.

Estos estereotipos limitan a los investigadores noveles para entender la
ciencia, las actividades y el pensamiento del cientifico, y la investigacion cien-
tifica en general. Por tal motivo, a continuacién se abre un espacio para que el
lector interprete otras definiciones y utilice la que considere més apropiada.

Segtin Ander-Egg (2004), al referirse a la ciencia, trata de no caer en la super-
ficialidad del término por su complejidad y por tratarse de algo que todavia
se estd haciendo, unido a la diversificacion de los quehaceres de las diferentes
disciplinas cientificas.

...el término ciencia deriva del vocablo latino scientia, que significa saber,

conocer. Esta nocién concuerda con su raiz scio, que deriva del griego isemi,

verbo que también equivale a saber en toda la extension de este término, en
el sentido de tener noticia, estar informado, conocer. En su sentido general,
teniendo en cuenta su etimologia, la palabra ciencia alude a toda clase de
saber. Sin embargo, en el sentido moderno del término, la ciencia es una

forma de saber (p. 57).

En este amplio espectro, Ander-Egg (2004) sugiere que la ciencia se entien-
da como un proceso, pues designa un conjunto de actividades en los &mbitos
académicos universitarios, cuya esencia es investigar problema enmarcados
en los paradigmas epistemolégicos de la investigacién. Pero al mismo tiempo,
alude al producto o resultado de esas actividades, métodos y procedimien-
tos que conllevan al surgimiento de produccién de conocimientos y fuente de
aplicaciones procedimentales.

En este mismo sentido, Sierra (2005) define la ciencia como un conjunto sis-
tematico de conocimientos sobre la realidad observable, obtenidos mediante
el método de investigacion cientifico con tres los elementos que configuran su
naturaleza: un contenido, un campo de actuacién y un procedimiento o forma
de actuar a saber:

1. En cuanto su contenido, la ciencia esta constituida exclusivamente por

un conjunto de conocimientos sobre la realidad, en forma de conceptos
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y de enunciados interrelacionados entre si o sistematizados, y forman lo
que se llama la teoria.

2. El campo de actuacién propio y tnico de la ciencia es la realidad obser-
vable de este mundo en el que viven las personas. Considerando que
lo no empirico o lo trascendente cae fuera del campo de la ciencia en
sentido estricto.

3. El método de investigacion cientifico se tipifica como el procedimiento
o forma de actuacién en la formacién de conocimientos que la integran.
La ciencia, en cuanto cuerpo de conocimientos tedricos, no es otra cosa
que el resultado de la investigacion cientifica realizada de acuerdo con
el método de investigacion cientifico.

Asi mismo, Sierra (2005) plantea que los objetivos fundamentales de la cien-
cia, en relaciéon con su campo de actuacion (la realidad de este mundo), son
cuatro: analizar, explicar, prever o predecir y actuar. El primer objetivo de la
ciencia es saber como es la realidad, qué elementos la forman y cudles son sus
rasgos. Después de conocer cémo es la realidad, su segundo objetivo es expli-
carla, llegar a establecer como se relacionan sus distintas partes y por qué es
como es la realidad.

Estos son los objetivos basicos principales de la ciencia. Su consecucion la
capacita para alcanzar los otros dos objetivos indicados, que por ello son de-
rivados o aplicados: la prediccion y la actuaciéon. Por una parte, si la ciencia
logra saber como es un sector de la realidad y los factores que lo explican, en-
tonces estara en condiciones de prever los acontecimientos que tendran lugar
en dicho sector de la realidad.

Por otra parte, el mismo conocimiento del cémo y porqué de un sector de la
realidad faculta también para actuar, da poder para transformar esa realidad
e influir en ella en mayor o menor grado. La ciencia en la actualidad ha conce-
dido un poder inmenso al hombre, este poder es peligroso, ya que puede ser

utilizado para el bien o para el mal.

Posician del investigador frente a la ciencia y la tecnologia

Los investigadores que han recorrido la historia de la humanidad reco-
miendan reflexionar sobre las posiciones que se deben asumir ante la ciencia
y la tecnologia, dado que ambas son las actividades humanas que mas cam-

bios importantes estan sufriendo en todos sus paradigmas. Por ejemplo, en la
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fisica, ha contribuido en la relativizacién de los grandes dogmas de la fisica
mecanica o newtoniana, que a su vez descansa sobre la filosofia cartesiana,
una forma de percibir la realidad a través de una racionalidad basada en el
pensamiento analitico.

Cabe mencionar que la fisica newtoniana no es vélida para explicar lo muy
pequeio o lo muy grande. Entre las aportaciones mas importantes destacan la
comprobacién de que los 4tomos no son elementos sélidos y fijos, sino préc-
ticamente vacios en continua vibracién, en los que sus particulas son a la vez
ondas. Por otra parte, Einstein en su teoria de la relatividad descubrié que la
masa (materia) no es mas que una forma de energia comprimida, que el tiem-
poy el espacio son mutuamente dependientes. De acuerdo con este principio,
seglin sea la posicién y velocidad, las mediciones dardn resultados diferentes,
lo que supone un nuevo revés contra la objetividad cartesiana.

Contrariamente a la fisica, la biologia ha continuado aferrdndose al viejo
paradigma. Se ha pretendido contemplar la actualidad del debate biol6gico
como una tendencia a que la naturaleza deja de verse como una méaquina y
vuelva a la vida, es decir, una evoluciéon desde el maquinismo hacia una espe-
cie de neovitalismo basado en la teoria de la naturaleza.

Es de destacar que, en la actualidad, la concepcién organicista del plane-
ta, conocida por Lovelock (1989) como hipétesis Gaia, para quien la Tierra se
comporta como un organismo vivo (Gaia), en el cual los diferentes seres que
lo componen colaboran en el mantenimiento del equilibrio global, al igual que
los 6rganos y células contribuyen a mantener las constantes vitales.

Esta concepcion contradice la vision de los estudios cientificos actuales,
pero tiene la virtud de despertar la conciencia de la necesidad de cambiar las
viejas metaforas sobre como funciona la naturaleza, para permitir con esta
nueva vision la creacion de las bases de una préctica empirica de la medicina
planetaria, especialmente para problemas netamente globales, como los que
aquejan actualmente a la Tierra (disminucion de la capa de ozono, calenta-
miento global, entre otros).

En relacién con el avance tecnolégico, se considera que ha sido uno de los
triunfos mas palpables del antiguo paradigma, especialmente en el presente
siglo. No obstante, este avance ha provocado importantes modificaciones en
la percepcién humana del mundo, convirtiéndose en un peligroso elemento de
pérdida de identidad cultural y control de nuestras vidas.

En este sentido, McLuhan (2011) pronosticé que en la década de los noventa

la conciencia humana se proyectaria hacia el mundo a través de la electrénica,
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empujando a la humanidad hacia un futuro basado en la robética, es decir,
que la naturaleza del hombre se estaba traduciendo rdpidamente en sistemas
de informacién que produciria una enorme sensibilidad global y suprimiria
todo secreto.

Ante el progresivo desfase entre cultura y desarrollo tecnolégico, es muy
importante tomar conciencia sobre la necesidad de un control democratico del
desarrollo tecnolégico, que segtin Diéguez (1993) significaria el abandono de
las tesis deterministas (positivas o negativas) sobre el poder de la tecnologia y
la adopcion de una responsabilidad en su control por parte de todos.

La tecnologia es la técnica basada en la ciencia cuyo desarrollo sirve a la vez
de sostén a nuevas teorias cientificas, hoy en dia representa para la humanidad
una gran esperanza y, al mismo tiempo, es una gran amenaza. Por una parte,
se confia en ella para resolver los grandes problemas que aquejan actualmente
el planeta, pero, por otra, se constata el fracaso en el cumplimiento de muchas
de las promesas que se le asociaban.

Se puede evidenciar a lo largo de todo el siglo XX una transformacién radi-
cal del concepto de conocimiento y del concepto de ciencia. Se esta llegando a
la adopcién de un nuevo concepto de la racionalidad cientifica, de un nuevo
paradigma epistemolégico y nuevas maneras de adquirir conocimientos. Por
tanto, se puede afirmar, que el momento histérico en que se vive, las tecno-
logias de la comunicacion digital permiten adquirir mayor cimulo de cono-
cimientos cientificos y manejar gran cantidad de informacion sobre todos los

aspectos relacionados con la vida del hombre.

Estado del arte

El estado del arte proviene originalmente del campo de la investigacion
técnica, cientifica e industrial, y significa la situacion de una determinada tec-
nologia, lo mas innovador o reciente con respecto a un arte especifico. Esta
nocién ha pasado a los estudios de investigacién académica como “el estado o
situacion de un tema en la actualidad”. Es una forma de aludir a lo que se sabe
sobre un asunto, lo més relevante que se ha dicho hasta el momento sobre el
tema.

En el area de los estudios académicos el estado del arte hace referencia a
la construccion de un analisis de tipo documental. Este concepto muestra los

avances mas importantes que se han logrado con respecto al conocimiento so-
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bre un tema determinado. Este tipo de desarrollo investigativo es mas comtn
en los estudios de especializaciéon o doctorales, ya que estos implican mayor
exigencia de conocimientos sobre dreas especificas, asi como una exhaustiva

actividad investigativa especializada.

Caracteristicas del estado del arte

Con respecto al formato, el estado del arte suele ser el capitulo dos de una
tesis, aquel que tradicionalmente se conoce como el marco tedrico, pero no
funciona igual que este, ya que, mientras que para el marco teérico el investi-
gador puede elegir las teorias a trabajar, en el estado del arte por fuerza se de-
beran considerar todos los aportes tedricos importantes que se relacionan con
la materia de estudio, aunque sean contradictorias entre si. Eso significa que
debe conocer todos los argumentos, entenderlos perfectamente y ser capaz de
asimilar las diferencias y semejanzas entre las ideas.

Conjuntamente, es necesario que exponga su postura frente a sus anteceso-
res y sus aportes originales que adelantan el conocimiento actual. En cambio,
en el marco tedrico no es necesario postular nuevos conocimientos, basta sim-
plemente con describir el sustento conceptual para estudiar el problema de
investigacion. Es evidente que un estado del arte no es un trabajo para nada
sencillo. Se requiere de mucha experiencia y un nivel adecuado de formacion
para lograr su correcto desarrollo (Manual APA, 2019).

Existen diferentes metodologias aplicables a la realizacién del estado del
arte, sin embargo, después del analisis y estudio de diferentes estados del arte
se ha identificado una metodologia comtin a todos que puede resumirse en los
siguientes pasos (Calvo y Vélez, 1992):

1. Contextualizacién:

Se tienen en cuenta aspectos como el planteamiento del problema de estu-
dio, los limites del mismo, el material documental que se utilizara en la inves-
tigacion y algunos criterios para la contextualizacion.

2. Clasificacion

En esta fase se deben determinar los pardmetros a tener en cuenta para la
sistematizacion de la informacion, la clase de documentos a estudiar, asi como
aspectos cronolégicos, objetivos de los estudios, disciplinas que enmarcan los

trabajos de investigacion, lineas de investigacion, el nivel conclusivo y el al-
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cance de los mismos. La informacién puede clasificarse de diferentes maneras
de acuerdo con el tipo de informacién a analizar.

3. Categorizacion

Para esta fase se tiene en cuenta la jerarquizacién y generacion de clases
para el tratamiento de la informacién, paso que implica una recuperabilidad

importante.

Fases para elaborar estados del arte

El proceso para llevar a cabo un estado del arte puede desarrollarse en va-

rios pasos a saber:

1. Preparatoria o iniciacion: identificacion y seleccion del area o tema que
serd investigado, lo que implica definir el objeto de investigacion, las
areas temédticas comprendidas en el tema central, el lenguaje bésico co-
mun que se va a utilizar y los pasos a seguir: a) Establecer los elementos
tedricos que sustentan la construcciéon de un estado del arte, las fases y
su relacién. b) identificar y contextualizar el objeto de estudio.

2. Exploracion: lectura analitica y comprension del problema para precisar
la necesidad de la informacién que se requiere.

3. Descripcion: con el fin de extractar de las unidades de analisis del ma-
terial documental, los datos pertinentes y someterlos a un proceso de
revision, resefla y descripcion, es necesario establecer: a) Los referentes
disciplinares y tedricos. b) Los autores que los han realizado. c) Las de-
limitaciones espaciales, temporales y contextuales. d) Los disefios meto-
dolégicos utilizados.

4. Formulacién: generacion de ideas bases o indicadores, a partir de la in-
formacion encontrada.

5. Recoleccion: Compilacion de la informacion que se conciba como perti-
nente en fichas bibliograficas.

6. Seleccion: organizaciéon del material para determinar si algo falta o se da

por terminada la basqueda.
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Figura 2
Analisis del estado del arte
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El estado del arte es considerado como la cispide mas alta del conocimiento
cientifico, el cual representa todo el desarrollo profesional del tesista. Se con-
sidera que este ha llegado a un nivel de instruccién tal que le impulsa a crear
conocimiento y no a estudiarlo. Es una especie de escala educacional que llega
a su punto final en los estudios doctorales y postdoctorales.

En este sentido, a nivel de pregrado, un alumno aprende los conocimientos
mas relevantes y generales de un area de estudio, con el posgrado profundiza
en determinadas teméticas y, finalmente, a nivel del doctorado y postdoctora-
do, es capaz de postular sus propias ideas que sirven para innovar en el area

profesional de su competencia.
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Reflexidn del autor

El desafio que hoy tienen los docentes en los diferentes niveles y modali-
dades educativas en el mundo entero esta relacionado con la creatividad y
la velocidad que tienen las nuevas generaciones para utilizar las tecnologias,
entre las cuales destacan la computacion ubicua y los blogs, asi como la diver-
sidad de redes sociales, propiciando nuevas propuestas que podrian utilizarse
favorablemente en el campo del conocimiento académico.

De ahi, que se deben aprovechar las oportunidades de un mundo en el que
la tecnologia marca los nuevos valores, los modos de ensefiar, aprender, inves-
tigar, participar y hacer politica. Por consiguiente, es necesario incorporar a los
jovenes a las discusiones sobre como utilizar positivamente para su formacion
académica y obtencién de conocimientos las tecnologias digitales disponibles.

En ese sentido, cabe preguntarse ;como orientaria un docente a los jévenes
sobre la ética de la investigacion si no puede enfrentar los desafios que repre-
senta el Internet en el aula?, ;como seréd la participacion civica de los investi-
gadores experimentados sobre los métodos cientificos al lado de los jovenes
investigadores en la sociedad informatizada?

También es pertinente preguntarse: ;los docentes investigadores, tutores,
asesores y metodologos de la investigacion de hoy se quedaron en el pasa-
do? Y los jovenes ;pertenecen al siglo XXI o més alld, puesto que los nifios y
jovenes viven en un mundo donde se enfrentan diariamente a las imagenes
de violencia en los videos juegos y a una vida estudiantil donde los métodos
de ensefianza-aprendizaje no se han actualizado? a lo cual, se suma el hecho
de que las reformas educativas cuando se publican ya estan obsoletas, pues
existe ausencia total de jovenes opinando sobre la educacién que necesitan y
les gustaria tener.

No obstante, cada vez mas los nifios y jovenes demuestran entusiasmo con
los proyectos de investigacion sobre problemas de la vida diaria. Pero, debi-
do a las funciones que los docentes realizan y a la falta de programas de for-
macion para enfrentar este reto, no poseen una base s6lida de conocimientos
sobre la actividad investigativa, por consiguiente, no pueden desarrollar un

pensamiento critico en los investigadores noveles.
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Introduccidn a la investigacidn

De acuerdo con las definiciones que presenta la Real Academia Espafiola
(RAE) sobre la palabra investigar (vocablo que tiene su origen en el latin inves-
tigare), este verbo se refiere al acto de llevar a cabo estrategias para descubrir
algo. También permite hacer mencion al conjunto de actividades de indole
intelectual y experimental de caracter sistematico, con la intencién de incre-
mentar los conocimientos sobre un determinado asunto.

En ese sentido, puede decirse que una investigacion estd determinada por
la averiguacion de datos o la basqueda de soluciones para ciertos problemas.
Cabe destacar que una investigacion, en especial, en el plano cientifico, es un
proceso sistemaético (se obtiene informacion a partir de un plan preestablecido
que, una vez asimilada y examinada, modificara o afadira conocimientos a los
ya existentes), organizado (es necesario especificar los detalles vinculados al
estudio) y objetivo (sus conclusiones no se amparan en un parecer subjetivo,
sino en episodios que previamente han sido observados y evaluados).

Algunos sinénimos de la palabra investigar son: inspeccionar, indagar, ex-
plorar, examinar y rastrear. En su sentido mas preciso, investigar implica una
btsqueda de algo preciso a través de un exhaustivo anélisis basado en un de-
terminado método. Con un rigor cientifico, investigar involucra una serie de
procedimientos que se llevan a cabo con el fin de alcanzar nuevos conocimien-
tos fehacientes sobre un hecho o fenémeno que, una vez encontrados, puedan
ayudar a establecer conclusiones y soluciones a circunstancias causadas por
ellos.

Las tareas que se realizan en el marco de un procedimiento investigativo
incluyen la medicién de fenémenos, el cotejo de los resultados obtenidos y la
interpretacion de estos con base en los conocimientos que se poseen, utilizan-
do diversas técnicas e instrumentos de recolecciéon de informacién, tales como
encuestas o sondeos para cumplir el objetivo propuesto.

Es preciso sefialar que en un proceso de investigacion intervienen varios as-
pectos, tales como la naturaleza del fenémeno de estudio, las preguntas que se
formulen los cientificos o investigadores, las hipétesis o paradigmas que se ha-
yan establecido previamente y la metodologia que se emplea para el anélisis.

A la hora de plantear un problema de investigacion, es necesario disponer
de argumentos interesantes que conviertan el trabajo en necesario, a fin de que
esta contribuya a ampliar los conocimientos universales que se tienen sobre

ese tema o a alcanzar posibles soluciones a problemas que el fendmeno estu-
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diado presente. Para eso es necesario argumentar convincentemente y luego
realizar el estudio intentando corroborar o dilucidar los baches que las hipo-
tesis presentan.
En esta argumentacion debe tenerse en cuenta los siguientes aspectos:
1. Elegir la pregunta exacta acerca de lo que se investigara.
Elegir el tipo de andlisis que se utilizara.

3. Realizar un anadlisis sobre las tendencias cientificas, éticas y sociales que

hay en torno a la problematica planteada.

4. Prevenir las posibles dificultades.

5. Crear un documento de tipo protocolar donde se justifique la investiga-

cion.

6. Realizar una fehaciente investigacion con su consecuente resultado es-

crito.

De manera, que la investigacion se trata de un procedimiento sistemaético,
reflexivo y critico, cuya finalidad es interpretar los fenémenos y sus relaciones
con una realidad puntual. Kerlinger y Lee (1985) plantean que es un proceso
que se desarrolla a partir de una teoria e hipédtesis sobre las supuestas relacio-
nes entre fendmenos y consecuencias.

Por su parte, Arias (2012) sostiene que debe definirse como investigacion al
conjunto de métodos que se utilizan para resolver problemas, llevando a cabo
operaciones logicas que parten desde objetivos especificos y se sirven del ana-
lisis cientifico para dar respuestas.

Esto permite expresar que, desde el punto de vista del pensamiento tedrico,
la investigacién consiste en un proceso formal que se realiza de manera siste-
matica e intensiva, que busca controlar hechos que son consecuencia de una
accion o causa especifica, para lo cual utiliza un método de anélisis cientifico.

Se puede afirmar entonces, que existen dos grandes modos de catalogar
una investigacion: uno es el de la investigacién basica (también conocida como
pura o fundamental), que suele tener a un laboratorio como lugar de trabajo y
permite la ampliacién del conocimiento cientifico gracias al impulso y/o a la
modificacién de teorias y, el otro, es el de la investigaciéon aplicada, el cual se
caracteriza por aprovechar el saber acumulado para cuestiones concretas sur-
gidas en la préctica, asi mismo, las investigaciones también pueden clasificarse
de acuerdo con el grado de interaccién e intervencién entre las disciplinas

involucradas en: multidisciplinarias, interdisciplinarias o transdisciplinarias.
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Caracteristicas de la investigacicn

1.

10

Empirica: la investigacion debe basarse en observaciones por parte del
investigador y experimentos sobre las distintas teorias planteadas.
Sistematica: el procedimiento debe realizarse de manera ordenada y se-
cuencial. La investigacion se debe llevar a cabo de una manera met6di-
ca, sin sesgo y utilizando los métodos y procedimientos cientificos.
Controlada: en la medida de las posibilidades del investigador, las va-
riables que no se miden deben mantenerse constantes. De este modo, se
consigue controlar el experimento atendiendo tinicamente a las varia-
bles interesadas.

Empleo de hipétesis: todo proceso de investigacion debe emplear las
hipétesis a modo de guia principal.

Analitica: la investigacién requiere un anélisis critico de todos los datos
utilizados, de manera que no exista ningtn error de interpretacion. Para
ello se utilizaran procedimientos analiticos en la obtencién y recopila-
ciéon de los datos, y si fuera el caso, un estudio histérico descriptivo y
experimental.

Légica: todos los hallazgos por investigacion se han basado en la l6gica
empirica. Los andlisis deben realizarse de manera objetiva e imparcial,
basados en procedimientos y principios validos.

Uso de métodos cuantitativos: los datos analizados deben transformar-
se en diferentes medidas numéricas que, posteriormente, se trataran de
manera cuantitativa o estadistica.

Paciencia: para asegurar la precisiéon y la correcta obtencién de los da-
tos, la investigacion debe realizarse de manera paciente y sin prisa.
Ciclica: la investigacion es un proceso ciclico que comienza con un pro-
blema y termina con un problema. La investigacion requiere encontrar
respuesta a todo tipo de preguntas.

Replicabilidad: posiblemente la caracteristica mas importante de la in-
vestigacion estriba en que el disefio y los procedimientos de cada expe-
rimento deben ser susceptibles de ser replicados y repetidos, si fuese
necesario, por otros investigadores para llegar a los mismos resultados
concluyentes.
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Tipos de investigacidn

Una vez formulado el problema de investigacion, los objetivos e hipdte-
sis, el investigador debe seleccionar adecuadamente el disefio a utilizar para
alcanzar los objetivos de su investigacién. Existen numerosas clasificaciones

sobre los tipos o disefios de estudio. Asi, se pueden citar las siguientes:
Investigaciones segtn sus fines

Segun los fines que persigue la investigacion, es decir, los objetivos pro-
puestos, se clasifican en bésicas y aplicadas.

Investigacion basica

Las investigaciones bésicas son aquellas investigaciones formales en la que
no es interés directo del investigador buscar sus aplicaciones practicas o con-
secuencias que pudiera generar, sino que se limitan a describir una situacion
basdndose en el desarrollo de una teoria.

Investigacion aplicada

Estas dependen de los descubrimientos y avances de la investigacion basi-
ca, pero se caracterizan por su interés en la aplicacién, utilizacion y puesta en
préctica de los conocimientos, son realizadas principalmente por los investiga-
dores sociales (investigacion aplicada) o por aquellos que dedican su trabajo al
desarrollo de teorias y formulacién de leyes.

Investigaciones segan el tipo de datos y de anélisis

Investigacion cualitativa

Se busca explicar las razones de los diferentes aspectos del comportamiento
de un fenémeno determinado, investiga el por qué y el como de tal comporta-
miento o conducta, en contraste con la investigacion cuantitativa, la cual busca
responder preguntas tales como cuél, dénde, cuando. La investigacion cualita-
tiva se basa en la toma de muestras de la poblacién o universo en estudio, re-
lacionadas con grupos reducidos para poder estudiarlos y sacar conclusiones
que puedan inferirse al total de la poblacion.

Investigacion cuantitativa

Es aquella que permite examinar los datos de manera cientifica, mas espe-
cificamente en forma numérica, generalmente con ayuda de herramientas del

campo de la estadistica. Para aplicar la investigacion cuantitativa se requiere
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que entre los elementos del problema haya claridad entre los elementos de in-
vestigacion que conforman el problema, que sea posible definirlos, limitarlos y
saber exactamente donde se inicia el problema, en cual direcciéon va y qué tipo
de incidencia existe entre sus elementos, con el fin de comprobar o desaprobar

la hipétesis del trabajo.

Tabla 2

Diferencias entre investigacion cualitativa y cuantitativa

Diferencias entre investigacion cualitativa y cuantitativa

Investigacion cualitativa Investigacion cuantitativa
Centrada en la fenomenologia v Basada en la induccién probabilistica del
comprensidn positivismo légico
Observacién naturista sin control Medicién penetrante v controlada
Subjetiva Objetiva
Inferencias de sus datos Inferencias mas alla de los datos
Exploratoria, inductiva y descriptiva Confirmatoria, inferencial, deductiva
Orientada al proceso Orientada al resultado
Datos analiticos Datos "sélidos y repetibles”

Mo generalizable Generalizable
Holista Particularista
Realidad dindmica Realidad estatica

Investigaciones segan el tipo de anlisis

Segun el tipo de analisis, las investigaciones pueden ser descriptivas y ex-
plicativas.

Investigacion explicativa

En este tipo de investigacion se trata de descubrir, establecer e interpretar
las relaciones causalmente funcionales que existen entre las variables estudia-
das, y sirve para explicar como, cudndo, dénde y por qué ocurre un fenémeno
social.

Investigacion descriptiva

Se refiere a la etapa preparatoria del trabajo cientifico que permite ordenar
el resultado de las observaciones de las conductas, las caracteristicas, los fac-
tores, los procedimientos y otras variables de los fenémenos o hechos objeto

de estudio.
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Investigaciones segan |a relatividad temporal

Segun la relatividad temporal, las investigaciones pueden ser longitudina-
les y transversales.

Investigacion longitudinal

Un estudio longitudinal se basa en el seguimiento de los mismos sujetos a lo
largo de un cierto periodo de tiempo, es decir, implica la observacién repetida
(al menos dos veces, dos medidas) de una misma muestra de sujetos en distin-
tos niveles de edad (al menos dos niveles). Se trata de un disefio intrasujeto o
de medidas repetidas y, por tanto, relacionadas.

Investigacion transversal

En un estudio transversal, por el contrario, se comparan en un tnico mo-
mento temporal distintos grupos de edad, es decir, son diferentes sujetos los
que se observan en cada edad de interés, lo cual supone un disefio de medidas
independientes o intersujeto, con el propésito de establecer las leyes generales
por las que se rigen los fenémenos estudiados (educativos, politicos, cultura-
les, etc.) orientdndose hacia explicaciones generales.

Investigaciones de universo y muestra

Una muestra es un subconjunto del universo o poblacion que se obtiene
para averiguar las propiedades o caracteristicas de esta tltima, por lo cual
interesa que sea un reflejo de la poblacién, que sea representativa de ella, ya
que el fin de hacer una investigacién basada en el estudio de una muestra,
consiste en inferir los resultados a la poblacién de estudio, por lo cual se debe
distinguir entre dos tipos de poblacion: la poblacion objetivo y la poblacion
muestreada (muestra).

Investigaciones histdricas

Es el esfuerzo de conocer el pasado, los fines de los historiadores y los al-
cances de su labor se han ido transformando a través del tiempo, ya que los
primeros escritores buscaban mas los objetivos literarios que los cientificos,
transmitiendo leyendas, relatos épicos, hasta que los griegos consideraron en
la historia la posibilidad de buscar la verdad, atribuyéndole un cardcter mas

cientifico.
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Los historiadores actuales tratan de recrear las experiencias pasadas de
la humanidad procurando no tergiversar los hechos y condiciones reales de
la época. Retinen, examinan, seleccionan, verifican y clasifican los hechos de
acuerdo con normas especificas y se esfuerzan por interpretarlos de mane-
ra adecuada y presentarlos en exposiciones capaces de resistir la prueba del
examen critico. La investigacion histérica moderna representa una btusqueda
critica de la verdad.

El método histérico de investigaciéon puede aplicarse no sélo a la disciplina
que generalmente se denomina historia, sino también se puede emplear para
garantizar el significado y confiabilidad de los hechos pasados en las ciencias
de la naturaleza, el derecho, la medicina, la religion o cualquier otra disciplina,
puesto que cuando se aborda un estudio histérico, el investigador se entrega
a algunas actividades que son comunes a todos los trabajos de investigacion.

Las caracteristicas de este tipo de investigacién son:

a. Depende de datos observados por otros, mas que por el investigador
mismo.

b. Estos datos pueden ser de dos clases: fuentes primarias, obtenidas de la
observacion y registro de acontecimientos por su autor; fuentes secun-
darias, donde el autor informa observaciones realizadas por otros.

c. Las fuentes tienen dos tipos de critica: critica externa, que identifica la
autenticidad del documento; y la critica interna, que examina los moti-
vos, prejuicios y obstaculo del autor del documento que se determiné a

suprimir informacion.

Investigaciones descriptivas

Consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes predo-
minantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos
y personas. Su meta no se limita a la recoleccién de datos, sino a la prediccion
e identificacion de las relaciones que existen entre dos o mas variables.

Las etapas en la investigacion descriptiva tienen una apreciacion literaria,
basada en los anélisis de fuentes y formulacién del contenido, asi como de su
estructuracion. De tal forma que las etapas son las siguientes:

a. Examinar las caracteristicas del problema escogido.

b. Definir y formular sus hipotesis.

c. Enunciar los supuestos en que se basan las hipoétesis y los procesos

adoptados.

83



84

Sistematizacion de la metodologia de investigacion cientifica

d. Elegir los temas y las fuentes apropiados.

e. Seleccionar o elaborar técnicas para la recolecciéon de datos.

f. Establecer, a fin de clasificar los datos, categorias precisas, que se ade-
cuen al propésito del estudio y permitan poner de manifiesto las seme-
janzas, diferencias y relaciones significativas.

g. Verificar la validez de las técnicas empleadas para la recoleccion de da-
tos.

h. Realizar observaciones objetivas y exactas.

i. Describir, analizar e interpretar los datos obtenidos, en términos claros

y precisos.

Investigaciones correlacionales

Este tipo de estudio descriptivo tiene como finalidad determinar el grado
de relacién o asociacién no causal existente entre dos o mas variables.

Las caracteristicas de estas investigaciones son las siguientes:

Se miden las variables y luego, mediante pruebas de hipétesis correlaciona-
les y la aplicacién de técnicas estadisticas, se estima la correlacién. Aunque la
investigacién correlacional no establece de forma directa relaciones causales,
puede aportar indicios sobre las posibles causas de un fenémeno. Las etapas
en esta investigacion son: recolectar los datos, relacionar los datos por medio
de las correspondientes técnicas correlacidnales e interpretar y analizar los re-

sultados.

Investigaciones experimentales

Consisten en la manipulacién de una variable experimental no comproba-
da, en condiciones rigurosamente controladas, con el fin de describir de qué
modo o por qué causa se produce una situaciéon o acontecimiento en particu-
lar.

Las caracteristicas de este tipo de investigacion son las siguientes:

Se trata de un experimento porque precisamente el investigador provoca
una situacion para introducir determinadas variables de estudio manipuladas
por él, para controlar el aumento o disminucién de esa variable, y su efecto en
las conductas observadas. El investigador maneja deliberadamente la variable

experimental y luego observa lo que sucede en situaciones controladas.
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Las etapas en la investigacion experimental son:

a) Delimitar y definir el objeto de la investigacion o problema: consiste en
determinar claramente los objetivos del experimento y las preguntas que haya
que responder, asi como senalar las variables independientes, las dependien-
tes, los parametros constantes y la precision necesaria en la medicion de las
variables.

b) Plantear una hipotesis de trabajo: para hacerlo se debe tener la certeza de
qué tipo de trabajo se va a realizar, si se trata de verificar una hipétesis, una
ley o un modelo, no hace falta plantear una hipoétesis de trabajo; si el trabajo
es complemento o extension de otro, es posible que se pueda usar la hipotesis
del trabajo original o hacer alguna pequefia modificacion. Toda investigacion
comienza con una suposiciéon, un presentimiento o idea de como puede ocu-
rrir el fenémeno.

c) Elaborar el disefio experimental: conocida la naturaleza del problema (si
es de investigacion, ampliacion o confirmacion), la precisiéon deseada, el equi-
po adecuado y planteada la hipétesis de trabajo, se debe analizar si la respues-
ta al problema va a ser la interpretacién de una grafica, un valor o una relacion
empirica; esto sefialara el procedimiento experimental, es decir como medir,
en qué orden y qué precauciones tomar al hacerlo. Una vez determinadas es-
tas etapas, se procede a disefiar el experimento mediante los siguientes pasos:
Determinar todos y cada uno de los componentes del equipo, acoplar los com-
ponentes, realizar un experimento de prueba e interpretar tentativamente los
resultados

d) Realizar el experimento: una vez realizado el experimento de prueba y
la interpretacion tentativa de resultados, realizar el experimento final casi se
reduce a llenar columnas, preparadas de antemano, con lecturas de las medi-
ciones, a detectar cualquier anomalia que se presente durante el desarrollo del
experimento y a trazar las gréficas pertinentes o calcular el o los valores que
dardn respuesta al problema analizar los resultados. El analisis o interpreta-
cién de resultados, ya sean valores, graficas, tabulaciones, etc., debe contestar
lo mas claramente posible la o las preguntas planteadas por el problema. En
términos generales el analisis comprende los siguientes aspectos:

* Siel experimento busca confirmar una hipétesis, ley o modelo, los resul-
tados deben poner de manifiesto si hay acuerdo o no entre teoria (la hi-
potesis, ley o modelo) y los resultados del experimento. Puede suceder
que el acuerdo sea parcial; de ser asi también se debe presentar en qué

partes lo hay y en cuales no.
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Si es un experimento que discrimine entre dos modelos, los resultados
deben permitir hacer la discriminacién en forma tajante y proporcionar
los motivos para aceptar uno y rechazar otro.

Si lo que se busca es una relacion empirica, esta debe encontrarse al me-
nos en forma grafica; lo ideal es encontrar una expresion analitica para

la grafica, es decir, encontrar la ecuacion.

e) Obtener conclusiones: logrados los resultados del experimento, el inves-

tigador debe aplicar su criterio cientifico para aceptar o rechazar una hipétesis

o una ley, asi como también es posible que haga alguna conjetura acerca de un

modelo o proponga la creacion de otro nuevo, lo cual conduciria a un nuevo

problema. En general, se aplican los siguientes criterios:

Rechaza una hipétesis, ley o modelo, cuando comprueba experimen-
talmente que no se cumple. Basta que exista un solo fenémeno que no
pueda explicar para desecharla.

Acepta como cierta pero no como absolutamente cierta una hipétesis,
ley, teoria 0 modelo, mientras no se tenga la prueba de falla en la expli-
cacién de algtn fenémeno.

Puede suceder que la hipétesis o modelo concuerden sélo parcialmente
con el experimento, entonces es necesario especular acerca de las posi-
bles razones de la diferencia entre la teoria y el experimento y tratar de
hacer nuevas hipétesis o modificaciones a la ya existente, lo cual condu-

ce a un nuevo problema.

Investigacian cuasiexperimental

Mediante este tipo de investigacion se puede aproximar a los resultados

de una investigacién experimental en situaciones en las que no es posible el

control y manipulacién absolutos de las variables. En la investigacién cuasiex-

perimental el investigador no puede hacer la asignacién al azar de los sujetos a

los grupos experimentales y de control, pero si puede controlar cudndo llevar

a cabo las observaciones y cudndo aplicar la variable independiente.

Investigaciones operativas

Es una disciplina moderna que, mediante el uso de modelos matematicos,

estadistica y algoritmos modela y resuelve problemas complejos determinan-
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do la solucién 6ptima y permitiendo, de esta forma, la toma de decisiones.
Actualmente, la investigacion operativa incluye gran cantidad de ramas como
la programacion lineal, programacién no lineal, programacion dinamica, si-

mulacion, teoria de colas, teoria de inventarios, teoria de grafos, entre otras.

Modelos matematicos

Un modelo matematico se define como una descripcién desde el punto de
vista de las matematicas de un hecho o fenémeno del mundo real, desde el ta-
marfio de la poblacién, hasta fendmenos fisicos como la velocidad, acelera-
cién o densidad. El objetivo del modelo matematico es entender ampliamente
el fenémeno y tal vez predecir su comportamiento en el futuro.

El proceso para elaborar un modelo matemético es el siguiente:

a. Encontrar un problema del mundo real.

b. Formular un modelo matematico acerca del problema, identificando
variables (dependientes e independientes) y estableciendo hipétesis lo
suficientemente simples para tratarse de manera matematica.

c. Aplicar los conocimientos matematicos que se posee para llegar a con-
clusiones matematicas.

d. Comparar los datos obtenidos como predicciones con datos reales. Si los

datos son diferentes, se reinicia el proceso.

Reflexidn del autor

Un investigador debe ser una persona con muchos valores y principios éti-
cos, ya que él mismo debe contar con ciertas cualidades para que el material
producido mediante el proceso de investigacion cientifica sea un éxito, de ahi,
que debe tener una actitud cognoscitiva, moral, objetiva, reflexiva y creati-
va, asi como habilidades en el manejo de métodos, técnicas y procedimientos,
pero sobre todo, tiene que ser ordenado, dedicado y perseverante para obtener
resultados en su trabajo.

El investigador depende de fuentes primarias y secundarias de informacion
para su trabajo, las cuales le proveen los datos necesarios para fundamentar
sus planteamientos, de ahi que debera examinar reflexivamente dichas fuentes

con el fin de determinar su confiabilidad para poder utilizar asi, los resultados
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obtenidos en investigaciones realizadas con anterioridad por otros autores, en
el desarrollo de su propia investigacion.

La investigacion se genera siempre, por tratarse de una actividad encamina-
da a adquirir conocimientos, a partir de una determinada situaciéon contextual
que requiere ser comprendida y explicada, por lo cual se encuentra sujeta a una
serie de factores y obstaculos, que pueden ser de caracter objetivo y subjetivo,
es decir, que dependen de la realidad y de la vision o postura del investigador
frente al problema o fenémeno a estudiar, de ahi, que el investigador debe ser
lo mas objetivo posible en su interpretacion de la realidad, fundamentando su

perspectiva del problema con base en criterios epistemolégicos.



https://acortar.link/Wesx3F

RS

CAPITULO Il

Proyecto de investigacion




90

Sistematizacion de la metodologia de investigacion cientifica



Sistematizacion de la metodologia de investigacion cientifica

Introduccidn al proyecto de investigacidn

El proyecto de investigacion es el conjunto de pasos necesarios para de-
sarrollar una investigacion, es el referente para el proceso investigativo em-
pleado, donde se utiliza una serie de métodos y técnicas con la finalidad de
recopilar datos y mejoras, que garanticen encontrar la respuesta al problema
investigado, desencadenando una serie de posibles soluciones, al mismo tiem-
po que conlleven al conocimiento cientifico.

De modo que estos pasos comprenden la identificacién del problema a re-
solver, las circunstancias pasadas y futuras que influyen en la situaciéon pro-
blematica, la justificacion y alcances, los objetivos a alcanzar, los métodos o
caminos a seguir, la recoleccion de informacién, la promocién y analisis de

resultados, la propuesta final de solucién y las conclusiones.

El problema de investigacitn

Escalante (1987) sostiene que el planteamiento del problema es la etapa de
la investigacion que conduce a aislar una situacion particular y concreta, de
manera que pueda ser sometida a observacion y anélisis, con el fin de compro-

barla, lo cual define el problema de investigacion.

Planteamiento del problema

En el planteamiento del problema se describe de manera clara, abierta y
explicita la situacion o evento de estudio, resaltando los rasgos de la situacion
problematica y ubicandola en su contexto y cronologia, asi como también se
debe hacer referencia a la importancia, impacto o interés de su resolucion.

Al plantearse el problema, es factible responder a los siguientes interrogan-
tes:

* ;Cuaéles son los elementos del problema: datos, situaciones y conceptos

relacionados con el mismo?

* ;Cuaéles son los hechos anteriores que guardan relacion con el proble-

ma?

e ;Cuadl es la situacion actual?

* ;Cuaél es la relevancia del problema?
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Teniendo en cuenta que la visualizacién de un problema es sumamente
complicada, con la finalidad de obtener interrogantes cientificas, se sugieren
ciertas fuentes: observacion de problemas de tipo préctico en cualquier ambi-

to: laboral, estudiantil, comunitario, etc.

Formulacidn del problema

De acuerdo con Tamayo, la formulacién del problema “consiste en la pre-
sentacion oracional del mismo, es decir, reducciéon del problema a términos
concretos, explicitos, claros y precisos” (1993, p. 169). Segtn Rojas (2006), sig-
nifica reducir el problema a sus aspectos y relaciones fundamentales a fin de
poder iniciar su estudio intensivo, haciendo la salvedad de que la reduccién,
via el recurso de abstraccion, no significa de modo alguno simplificar el estu-
dio cientifico de la realidad social.

Es necesario, entonces, formular el problema con palabras adecuadas, ha-
ciendo énfasis en los elementos y vinculos que se destacan como importantes
dentro de la practica y teoria para un analisis profundo. En términos metodo-
l6gicos, se sugiere mostrar la problematica a través de preguntas principales
con el fin de direccionar y limitar la investigacion.

Ejemplo:

En forma interrogativa:

¢De qué manera inciden los factores socio — econdmicos en el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la Escuela Politécnica del Ejército,
durante el periodo 2014 - 2015?

En forma declarativa:

Incidencia de los factores socio-econdmicos en el rendimiento académico de los es-
tudiantes de Ingenieria Ambiental de la Escuela Politécnica del Ejército, durante el
periodo 2014 - 2015.

Concluyendo de los ejemplos anteriores, la formulaciéon de la pregunta con-
tiene condiciones esenciales:

* Se abstiene de juicio de valor, bueno, malo, peor, mejor.

* Se limita al tiempo, espacio y grupo de observacién en el que estan es-

critos.

* Plantea una relacién al menos entre dos variables.

* No sugieren respuestas tacitas de SI o NO.
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Proceso de la investigacidn

La investigacion cientifica consiste en una serie de métodos adecuados para
dar solucién a una incégnita del conocimiento, dando paso a uno nuevo. Este
proceso ha de comenzar definiendo una serie de etapas o fases, como se ilustra
en la Figura 3.

Figura 3

Proceso de investigacion

El problema Elaboracion del Recoleccion de Organizacion y
Proyecto Datos Seleccion de datos

v

Andlisis e Elaboracion de Revisiony Informe
interpretacion borrador COMeccion Final

Elaboracidn de un proyecto

Para la elaboracion de un proyecto hay que dar respuesta a una serie de
preguntas, expresadas en la siguiente tabla.

Tabla 3
Interrogantes bdsicas de un proyecto

{Qué se investiga? Problema de
investigacion
{Qué se aspira conocer? Objetivos de
investigacion.
;Por qué se desea conocer? Justificacion
{Qué teoria basica se utiliza para explicar el problema? Marco teérico
{Cémo se obtendra el nuevo conocimiento? Metodologia
{Cuédndo v con qué recursos se llevara a cabo la Aspectos

Investigacién? Administrativos
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Tema de investigacidn

Para poder realizar una correcta investigacién, se debe escoger un tema
adecuado, pertinente, factible y de interés cientifico, que pueda fundamentar-
se bibliograficamente y /o en experiencias cientificas. A esto se debe agregar lo
que plantea Eco (1983) relacionado con la motivacién propia del investigador,
ya que, si este carece de la motivacion, anhelo y atrevimiento, serda en vano

realizar su investigacion.

Contextualizacidn de un proyecto de investigacidn (Maso, Meso
y Micro)

Se conoce como contextualizacién del problema el brindar detalles que fa-
ciliten la comprension del proyecto, teniendo en cuenta la magnitud (maso,
meso y micro) y distincién de los mismos. La contextualizacién constituye un
proceso légico de desarrollo del profesional, el cual le permite ubicar en las
situaciones concretas de relevancia y actualidad en la asignatura, en la disci-
plina, en la sociedad, como marco motivacional y conductor tematico para la
presentacion, desarrollo y evaluacién de los contenidos con fines de aprendi-
zaje (Addine, 2004). Bajo este concepto, se emplean diferentes recursos grama-

ticales para el direccionamiento y entendimiento del mismo.

Macro

Ofrece informacién general de la investigacion (poblacién, cantidad inicial
etc.), usualmente este representaria el territorio de una nacién que abarca a

otras ciudades, es decir es la parte mas extensa.

Meso

Este se ubica a partir de la parte macro, representa a una ciudad o capital en
especifico. Es decir, contiene de manera mas separada los factores referentes a

un subtema en especifico.
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Micro

Este se ubica a partir de la parte meso, representa a una comunidad o in-
cluso a una persona en especifico, en otras palabras, este abarca una sola cosa,
tema, persona o problema de la cual se desea saber.

Ejemplo:

Macro: Ecuador, pais de Sudamérica

Meso: Puertos de la provincia de Manabi

Micro: Pescadores artesanales de Puerto Bolivar

Diseiio y explicacidn del arbol de problemas

Consiste en una técnica eficiente para aclarar, evaluar y describir sucesos
que se vinculen con el tema en general, que facilitan el empleo de herramien-
tas necesarias para la busqueda de una solucién al problema principal. Esta
técnica facilita la identificacion y organizacién de las causas y consecuencias
de un problema, asi como su solucioén.

De modo que, en este simil, el tronco del arbol es el problema central, las
raices son las causas y la copa los efectos. La razén de este es que las conse-
cuencias presentadas estén correlacionadas a sus partes superiores como cau-
sas, pero también pertenezcan a su parte inferior como efectos.

El desarrollo basico del arbol de problemas es colocar el tema central con
un verbo en infinitivo en la parte central (tronco) del arbol y, a partir de este,
detallar dos causas y efectos por cada variable que tengan relacién entre siy a

su vez mantengan concordancia con la tematica.

Figura 4
Bosquejo del darbol de problemas

[ Efectos
<

 Problema cental

e

Nota. Adaptado de Martinez, R (2008).
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Considerando esta sencilla estructura como base para el desarrollo del arbol
de problemas, entonces, puede redisefiarse con un mayor ntimero de causas

y efectos, con el fin de considerar todas las variables y variantes del estudio.

Figura 5
Arbol de decisiones para n variantes

Efectos

Ca

B

A continuacioén, en la Figura 6 se muestra un ejemplo de aplicabilidad del

arbol de decisiones para un tema determinado:

Figura 6
Ejemplo del drbol de decisiones

Prevencion de Desmotiva y no Carencia de
la ceguera por se pueden instrumentos
varios métodos desarrollar tecnologicos

investigaciones

Consecuencia

La carencia de tecnologia_ especialistas v presupuesto en Ecuador, ha
producido la deficiencia en tratamientos de redes neuronales que permitan
diagnosticar ceguera retinopatica en personas diabéticas.

Origen
Personas con Carencia de Carencia de Carencia de
ceguera interés a presupuesto métodos y
retinopatica investigacion dado por el conecimientos
gobierno
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Anilisis critico

El analisis critico muestra el juicio del autor o investigador acerca de las
inferencias, razonamientos, comparaciones, argumentaciones, deducciones,
criticas, estimaciones y explicaciones en torno al tema principal, fundamenta-
do en el arbol de problemas, pues este es descrito en cada paso que se realice.

Algunas consideraciones acerca del analisis critico son:

* Se debe emplear un lenguaje sencillo, propio y directo.

* Tener a la mano un diccionario de sinénimos o uno especializado.

* Leer otros escritos sobre el mismo tema.

* Esto permitira una visiéon més amplia sobre el tema que va a evaluar.

* Tener claros todos los conceptos e ideas sobre lo que va a analizar.

* FEl escrito debe ser presentado sin vaguedades, siguiendo el esquema

l6gico de un texto: introduccion, desarrollo y conclusion.

Prognosis

La prognosis es el conocimiento anticipado de algtin suceso o evento o la
estimacion de su consecuencia. Etimolégicamente, la palabra se compone con
el prefijo “pro”, que significa ‘antes de’, y el vocablo “gnosis”, que se interpre-
ta como ‘conocimiento’. Es decir, es una idea anticipada sobre los hechos que
sucederan a futuro, correlacionandose con hipétesis.

La prognosis es un concepto utilizado en distintos &mbitos, que van desde
la meteorologia, con la previsiéon del tiempo, pasando por la medicina y los
pronosticos sobre el comportamiento de las enfermedades, hasta el derecho y
la criminologia, con la prognosis de la pena y la prognosis criminal, respecti-
vamente.

Interrogantes o subproblemas, preguntas directrices

Las preguntas de investigacion son esenciales dentro de la formulacion de
objetivos, pues cumplen con el rol de delimitar, guiar y contribuir al investi-
gador para la investigacion, asi como también contribuye a que el autor no se
extienda maés alld de lo que su obra implica y se concentre estrictamente a la
problematica principal.
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Se debe responder a las siguientes interrogantes:

e ;Cuél es el nivel de?

e  ,;Quétipo de?

*  ;Qué relacion existe?

La funcién de las preguntas de investigacion es concretar la incégnita que
se quiere desvelar (o desvelar parcialmente, en la mayoria de los casos). Tan
importante es saber identificar bien el problema como especificar qué no for-
ma parte de este, para evitar confundir conceptos parecidos.

Por ejemplo, si se quiere saber qué influencia tiene sobre el desarrollo de la
inteligencia de una persona el hecho de haber vivido en el mismo hogar con
su padre y su madre biol6gicos durante la infancia, no se puede plantear la
siguiente pregunta de investigacion:

. Coémo repercute sobre la inteligencia en la adultez la convivencia con la
familia durante los primeros aiios de vida?

En este caso el concepto “familia” es demasiado ambiguo y el hecho de
trabajar con él puede distorsionar completamente los resultados de la investi-
gacion. Ademas, “los primeros afios de vida” no es un concepto esclarecedor,
es mucho més conveniente concretar proponiendo, por ejemplo, un lapso de

los 11 afios, que van desde el nacimiento hasta la pubertad, aproximadamente.

Delimitacidn del objeto de estudio

La delimitacion del objeto de estudio se refiere a la necesidad de definir
qué aspectos concretos se quiere estudiar y plantear los limites, ya que deter-
minados aspectos que, a pesar de ser interesantes, por extension, por falta de
informacién u otros motivos, no se van a investigar.

Ejemplos: el objeto de este trabajo de investigacién se centra en el estudio
del proceso de convergencia entre dos &mbitos de la comunicacién, aparen-
temente muy diferentes, como son la evolucién del género documental, por
un lado, y la aparicién del medio digital y su rdpida expansién en diferentes
ambitos en las tltimas décadas, por otro.

La idea de este trabajo es proponer un primer estado de la cuestion sobre el
desarrollo en paralelo y hasta su confluencia, de dos lineas teméticas diferen-
ciadas: la tematica del género del documental, focalizada en una aproximacion
general, algunas propuestas de clasificaciéon y sus modalidades de represen-
tacion y la del medio digital, centrada en el nacimiento, los precursores y su
evolucion.
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La presente investigacion se realizara con la siguiente delimitacion:
e Campo

* Area

* Delimitacién espacial

* Delimitacién temporal

Justificacion de la investigacitn

Es la fundamentacion que el investigador tiene para llevar a cabo la inves-
tigacion de un problema, fenémeno o situacion. En este apartado, se indica
la relevancia social y el valor tedrico-metodolégico de la investigaciéon que se
propone, los posibles aportes teéricos y practicos.

La justificacién debe orientarse por las siguientes preguntas:

e Para qué sirve investigar esto y no otra cosa?

* ;Quétipo de problemas se ponen en evidencia y si aporta las soluciones?

* ;Qué oportuno es estudiar esto?

* ;Qué se puede aportar en el futuro inmediato con este tipo de investi-

gacion?

En esta seccion se debe escribir las razones por las cuales se realiza la inves-

tigacion y sus posibles aportes desde el punto de vista teérico o préactico.

Limitaciones

En esta parte, se debe hacer referencia a los posibles obstaculos que pu-
dieran presentarse durante el desarrollo de la investigacién, dificultad en la
obtencion de los datos, falta de cooperacion de los entrevistados, entre otros
aspectos.

Objetivos

Los objetivos de investigacion son metas que se traza el investigador en
relacién con los aspectos que desea indagar y conocer. Estos expresan un re-
sultado, “producto de la labor investigativa” Ramirez (1996: 61). Los objetivos
de investigacion establecen los aspectos que se aspiran a conocer. Definen el
alcance y caracter de la investigacion.
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Flaboracian de los objetivos

Si bien no existe una regla para la elaboracion de objetivos, se pueden se-
falar algunas recomendaciones: los objetivos deben ser planteados en forma
clara, concreta y sencilla; el investigador debe tomar en cuenta su factibilidad,
es decir, plantearse objetivos que puedan cumplirse; es conveniente iniciar los
objetivos expresando la acciéon que debe tomar el investigador (verbo en in-
finitivo) como conocer, caracterizar, establecer, disefiar, etc., para conocer el
problema en su conjunto o algtin elemento de este; no debe confundirse las
actividades o procesos implicitos en el estudio, con los objetivos de la inves-
tigacion y, por altimo, los objetivos deben responder a las interrogantes de la
investigacion. Los objetivos de una investigacion se clasifican en generales y

especificos.

Objetivos generales

Enunciado que explica de manera global el qué, para qué y quiénes forman
parte del proyecto de investigaciéon. Los objetivos deben tener congruencia
con el planteamiento del problema y la justificacion.

Ejemplo: Determinar los factores socio—econémicos que inciden en el rendi-
miento académico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la Universi-
dad Nacional de Chimborazo, durante el periodo 2014 - 2015.

Objetivos especificos

Tienen como finalidad separar los diversos aspectos del fenémeno estudia-
do. Las preguntas sobre el qué, para qué y quiénes, se plantean sobre aspectos
particulares del objeto de estudio. El namero de objetivos depende de los as-
pectos que se quiera estudiar. En conjunto, los objetivos especificos tienen que
ser tan exhaustivos como sea posible.

Ejemplo:

a. Establecer los ingresos mensuales de los padres de familia de los estu-
diantes de Ingenieria Ambiental de la Universidad Nacional de Chim-
borazo, a fin de determinar su situacion econémica.

b. Identificar las profesiones de los padres de familia de los estudiantes de
Ingenieria Ambiental de la ESPE, a fin de tener una visién general del
nivel social.

c. Investigar el rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria
Ambiental de la ESPE.
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Introduccidn

Toda investigacion exige ser referenciada, por una parte, a antecedentes
investigativos del tema, en el proceso de construccion del estado del arte de la
tematica involucrada y, por la otra, a un constructo tedrico que sustente o fun-
damente las interpretaciones de las realidades que se abordan. La indagacion,
la sistematizacion, la clasificacién y la jerarquizacién de la informacion reca-
bada en el proceso del desarrollo de las referencias constituyen actuaciones
técnicas muy utiles en la construccion del marco tedrico.

Marco tedrico

Las definiciones del marco tedrico son extensas y variadas, cada una orienta-
da a una perspectiva diferente. Considerando que el presente libro se desglosa
desde una perspectiva docente, el marco teérico es definido como el resultado
de la seleccién de aspectos relacionados con el cuerpo tedrico - epistemologi-
co, referidos al tema especifico de estudio.

En este sentido, debe tener una racionalidad, estructura l6gica y consisten-
cia interna, con el fin de que acceda el andlisis de los hechos conocidos y sirva
de apoyo a la orientacion de la basqueda de otros datos relevantes. El marco
tedrico amplia la descripcion del problema e integra la teoria con la investiga-
cion.

Este aspecto del proyecto es importante en la medida que:

* Previene errores

* Orienta como investigar

* Amplia el horizonte y guia al investigador

* Coadyuva al establecimiento de hipétesis

* Inspira nuevas lineas de investigacion

* Ayuda en la interpretacion de resultados

Para disefiar el marco tedrico es necesario considerar los siguientes aspec-
tos, presentados en la Figura 7 de la pagina siguiente.
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Figura 7

Pasos para diseriar el Marco tedrico

r'_ Consultar si las
| fuentes
bibligoraficas estan
disponibles

citar la informacion
necesaria para la
justificacion del
Marco tedrico

| » Con base en la
| bibliografia APA,
extraer las fuentes
con su respectiva
informacion

Este disefio y pasos met6dicos no se hacen de manera arbitraria, por lo cual
es importante organizar los textos disponibles en tres tipos de fuentes: prima-

rias, secundarias y terciarias, como se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4
Ejemplos para los tipos de fuentes

Primarias Secundarias Terciarias

Proporcionan resultados Sintesis o resimenes de Agrupan compendios

directos, datos de primera  investigaciones directas de fuentes secundarias
mano de investigaciones  sobre el problema de como catédlogos v
empiricas o tedricas. investigacion. directorios.

Tesis, monografias, Indices de referencias, Boletines, catalogos de
documentos oficiales, revisiones tematicas, notas  libros, directorios de
articulos de revistas y criticas, libros de texto, etc. empresas, etc.

periddicos, simposios,

conferencias, etc.

Generalmente se inicia la revisidn de la literatura consultando a expertos en el tema
y acudiendo a fuentes secundarias y terciarias, cuando éstas existen, que ayuden a
localizar las fuentes primarias.
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Para estructurar y formar correctamente el marco tedrico, debe hacerse una
extraccion, recopilacion, ordenacién y depuracién de la informacion que in-
teresa mediante la utilizacion de fichas bibliogréficas, fichas hemerograficas?®,

notas, diarios, etc.

Flaboracion del marco tedrico

Para la elaboracién y estructuracion del marco teérico se requiere tomar en
cuenta tres niveles de informacion:

Antecedentes de la investigacion (marco referencial)

Los antecedentes de la investigacion se refieren a los estudios previos rela-
cionados con el problema planteado, es decir, investigaciones realizadas an-
teriormente y que guardan alguna vinculacién con el problema en estudio.
Debe evitarse confundir los antecedentes de la investigacién con la historia del
objeto de estudio en cuestion. En este punto se deben sefialar, ademas de los
autores y el afio en que se realizaron los estudios, los objetivos y principales
hallazgos de los mismos.

Fundamentacion tedrica

Los fundamentos teéricos establecen un conjunto de conceptos y proposi-
ciones que constituyen un punto de vista o enfoque determinado, dirigido a
explicar el fendmeno o problema planteado. Esta secciéon puede dividirse en
funcién de los tépicos que integran la temética o de las variables que serdn
analizadas.

Para elaborar la fundamentacion tedrica se debe utilizar informacién indi-
recta (bibliografica, hemerografica) proveniente de distintas fuentes impresas:
libros, revistas, periédicos, documentos, informes, entre otros. Para la elabora-
cién de la fundamentacion tedrica, se sugiere considerar los siguientes aspec-
tos:

* Ubicacién del problema en un enfoque tedrico determinado

* Relacionar la teoria con el problema y sus componentes

* Vision de diferentes autores sobre el problema de estudio

* Justificaciéon del enfoque tedrico seleccionado

* Ejemplo de un esquema conceptual

® Es un resumen o listado de items extraidos de un articulo de investigacion, periédico, revista, entre
otras fuentes.
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* Concepto de Curriculo

* Dinamizadores del Curriculo

* Estudiantes

* Profesores

e Comunidad

* Evaluacion de los aprendizajes

* Concepto de Evaluacién y mediciéon
* Tipos de evaluaciéon

* Instrumentos de medicion del aprendizaje

Fundamentacidn filosdfica

En el marco tedrico se debe plantear la vision, perspectiva, cosmovision o
paradigma que orienta la investigacién para el andlisis del problema plantea-
do, expresada en la fundamentacién filoséfica que sostiene la argumentacion
intelectual del investigador para abordar el objeto de estudio. Este aspecto
es particularmente importante en las ciencias sociales, donde el investigador
como sujeto forma parte de la realidad que investiga.

Por ejemplo, se puede distinguir entre dos visiones, por un lado, el para-
digma mecanicista o de la modernidad y, por el otro, el paradigma holistico o
de la posmodernidad. El primero, predominé desde el siglo XVII hasta finales
del siglo XX en el desarrollo de la ciencia y la investigacion en los paises oc-
cidentales, caracterizado por el atomismo, la fragmentacion y el divisionismo
de los saberes, el modelismo interpretativo sustentado en la abstraccion de la
realidad y la excesiva especializacién.

El segundo emerge a partir del agotamiento del paradigma y modelos que
marcaron a la modernidad, lo cual determina el surgimiento de nuevos para-
digmas y modelos adecuados a las exigencias de los nuevos escenarios del si-
glo XXI, como son la revolucién cientifica y tecnolégica, derivada del desarro-
llo de la microelectrénica, de los sistemas de comunicacion e informacion, de
la globalizacién, de la sociedad del conocimiento y de la sociedad del aprendi-
zaje, asi como de novedosos modos y estilos de vida (Bernate y Vargas, 2020).

El paradigma holistico, segiin Marteau y Perego (2018), se ubica dentro de
la doctrina filoséfica contemporédnea del holismo, que etimoldgicamente re-
presenta la préctica del todo o de la integralidad, por lo cual definen la holis-

tica como un fenémeno psicolégico y social enraizado en las distintas discipli-
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nas humanas y orientadas hacia la bisqueda de una cosmovisién basada en
preceptos comunes al género humano.

La holistica permite entender los eventos desde el punto de vista de las in-
teracciones multiples, con una actitud integradora y de totalidad organizada,
en su complejidad, asumiendo que el todo es mas que la suma de las partes, ya
que esta conformado por una red de interrelaciones, contrario a la separacion,
divisién y fragmentacioén del paradigma de la modernidad.

Weil (1997) explica el abordaje holistico y lo define como el conjunto de mé-
todos de comprensioén de la realidad desde la perspectiva holistica, alejandose
de cualquier disociacién, reduccionismo y abstraccién interpretativa y, por el
contrario, buscando la epistemologia de la complementariedad, la asociacion
y la integracion.

Marteau y Perego (2018) sefialan que a partir de las décadas de los 60 y 70
del siglo XX, tanto el paradigma de la modernidad como sus modelos y téc-
nicas comienzan a ser cuestionados en la aplicacién a las ciencias sociales vy,
dentro de estas, las visiones positivistas que consideran a las organizaciones
como maquinas racionales. Igualmente, cuestionan su abordaje de la realidad
en forma de estructuras fragmentadas, atomizadas e inconexas y el andlisis
centrado en el metadiscurso de la modernidad, la racionalidad, la eficiencia, la
objetivacion de los procesos y la negacién de cualquier expresion de la subje-
tividad humana.

Se puede afirmar entonces que la perspectiva postmoderna del holismo va
mas all4 de las visiones racionales y objetivas de la realidad para incluir aspec-
tos subjetivos, e incluso mégicos, reconociendo elementos subjetivos en esta y
otras facetas del comportamiento humano, el hombre en su propia naturale-
za, develando nuevas y multiples realidades que el paradigma tradicional no
percibia, lo cual ha puesto en tela de juicio las bases epistemolégicas y meto-
dolégicas del discurso cientifico y las maneras de abordar investigacién en la

contemporaneidad.

Fundamentacidn legal

Cuando el tema de investigacion lo requiere, es preciso contextualizar el
problema a investigar en el marco juridico nacional, provincial o municipal,
donde se desarrolla la investigacion, ya que en muchos casos la normativa

existente establece pautas y limitaciones para el funcionamiento o desarrollo
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de las actividades relacionadas con el tema u objeto de estudio. Por tanto, los
aspectos legales revisten gran importancia para realizar el andlisis, asi como
para plantear las propuestas o recomendaciones resultantes de la investiga-
cion.

Por ejemplo, en el caso de la Reptblica del Ecuador, cuando se realizan
investigaciones de caracter social, cultural, econémico, educativo, ambiental,
politico, tecnolégico, entre otros, es preciso contextualizarlas en la normativa
vigente relacionada con el Plan Nacional del Buen Vivir, el cual tiene rango
constitucional, ya que este tiene implicaciones en todos los ambitos de la vida

de la poblacién y, en consecuencia, en las actividades que realizan.

Antecedentes investigativos
Definician de términos bésicos

Consiste en dar el significado preciso y segtn el contexto a los conceptos
principales, expresiones o variables involucradas en el problema formulado.
Tamayo, (1994) afirma que “es la aclaracién del sentido en que se utilizan las
palabras o conceptos empleados en la identificacién y formulacion del proble-
ma”. Si en el marco tedrico, en forma implicita o explicita no se han definido
los términos o expresiones inmersas en el problema, es necesario realizar un
listado en donde se concrete la concepcion tedrica u operativa de los términos

utilizados.

Sistema de hipatesis

Las hipotesis son respuestas tentativas que damos a los problemas plantea-
dos en la investigacion.

La hipotesis es un referente para la recoleccion de datos, establece una cone-
xién entre “el no saber” y “el saber” en donde a través de supuestos cientificos
se engrandece el conocimiento. Una hipotesis puede originarse en:

* Los resultados de otros estudios

* Laidentificacion con teorias (en el marco teérico)

* Lainformacién empirica

* La intuicién légica y racional del investigador con base en la observa-

cion de los hechos
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Formulacian de hipatesis

Para la formulacion de las hipoétesis es recomendable considerar los siguien-
tes aspectos:

* Las hipétesis deben ser redactadas de manera claras y precisa

* En suredacciéon no deben emplearse juicios de valor

* Deben expresar las variables contenidas en el problema

* Deben ser susceptibles de comprobacion

* Ejemplo 1: Los factores socio-econémicos y familiares inciden en el ren-

dimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la
ESPE, durante el periodo 2019 - 2020.

* Ejemplo 2: El bajo salario de los padres de familia incide en el rendimien-

to académico de los estudiantes de Ingenieria Ambiental de la ESPE.

* Como podra observarse, en cada uno de los ejemplos se establece una

relacion entre dos variables, las cuales se identifican claramente.

Es importante sefialar que, por lo general, la formulacién de hipétesis es
pertinente en investigaciones de nivel explicativo, donde se pretende estable-
cer relaciones causales entre variables. En las investigaciones de nivel explora-
torio y en algunas de caracter descriptivo, comtnmente, no se plantean hipo-
tesis en forma explicita, es decir, se trabaja con objetivos.

Tipos de hipdtesis

Hipétesis de investigacion

Conocida también como hipétesis de trabajo, destaca la posible relacion en-
tre dos 0 mas variables.

Hipétesis descriptiva

Se trata de proposiciones que describen de manera tentativa el objeto de
estudio (Rivas, R. 2004).

Hipétesis correlacional

Estas establecen correlaciones entre dos o mas variables. Este tipo de hipé-
tesis se representa de la siguiente manera: x, y; donde x<y, x>y o x=y.

Hipétesis causal

Buscan explicar las causas y efectos entre variables, o la relacién existente
entre ellas.

Hipétesis nulas

Son el reverso de las hip6tesis de investigacion. Son proposiciones que sir-
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ven para refutar o negar lo que afirma la hipétesis de investigaciéon (Hernan-
dez, 2014, p.136).

Hipétesis alternativas

Son posibilidades alternas ante las hipotesis de investigacion y las hipétesis
nulas (Hernandez, 2014).

Hipétesis estadisticas

Es la transformacion de las hipétesis de investigacion en pardmetros esta-
disticos (Hernandez, 2014).

Sistema de variables

Una variable es una cualidad susceptible de sufrir cambios. Un sistema de
variables consiste, por lo tanto, en una serie de caracteristicas por estudiar,
definidas de manera operacional, es decir, en funcién de sus indicadores o
unidades de medida. Los tipos de variables se muestran en la Figura 8, como
sigue.

Figura 8
Tipos de variables

—  Cualitativas

I

—  Particulares

al
11

Nota. Adaptado de Herndndez (2014)
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Asimismo, el sistema de variables puede ser expresado en una tabla, donde

ademas de las variables, se especifiquen sus dimensiones o categorias e indica-

dores, como se muestra en la Tabla 5.

Tabla 5

Ejemplo sobre una variable con sus categorias

Calidad de Gestion de los Institutos Superiores de Postgrado de la Universidad

Variable Categorias

Indicadores

Direccion estratégica

Gerencia y liderazgo
Comunicacion
Toma de decisiones

Motivacion

Organizacion

Calidad de

Organizacion v participacion

Organizacion de equipos

Gestion
Planeacion

Tipos

Pfﬂgt’ﬂﬂ’iﬂs b IJTCI_YECtOS

Evaluacion del

desempefio

Eficacia
Eficiencia

Efectividad

Relevancia y pertinencia
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Modelo basico de operacionalizacidn de las variables

Figura 9
Operacionalizacion de las variables

I Varisble independiente | “ I Variable dependiente

Nota. Elaborado por Andrade, D. (2019).

La operacionalizacién de las variables es el proceso que conduce de con-
ceptos abstractos a evidencias sensoriales concretas y medibles, es decir, a un
plano operacional. Con la operacionalizacién de las variables se pretende en-
contrar aquellos indicadores o aspectos observables de cada una de ellas, para
a través de la investigacion proceder a observarlos e incluso medirlos. El pro-
ceso metodolégico para operacionalizar las variables se puede sintetizar en las
siguientes variables:

Variable independiente

Tabla 6
Parametros de la variable independiente

Concepto Categoria Indicadores Técnicas e Items
Instrumentos
- Son  los .
Organizar un EMB;T f;’ ‘“ﬁm: ala g establece
concepto amadas elementos rma y los parémetros
dimensiones

mas concretgs TECUCS0S que S
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Dela variable, | filizaran para

Son los se desglosan dir 1
aspectos de las me o3 Se basan en
significativos categorias. indicadores referencias
encontrados
en la
definicion.
Operacional
de la variable at Sirven para Ia
atos P
L Ej. Encuestas, elaboracion de
SMPHICOS qUE  trevistas ia los
Elementos pueden P &1 )
de observacion, instrumentos
objetivos. observarse e o C
el analisiz de de recoleccion
incluso
] laboratorio, etc. de
medirse. . .
informacion

El mismo procedimiento se debe realizar en relacién con la variable de-
pendiente e interviniente si es que existiera. Con la operacionalizaciéon de las
variables se pretende encontrar aquellos indicadores o aspectos observables
de cada una de ellas, para a través de la investigacion proceder a observarlos
e incluso medirlos.

Tabla 7
Ejemplo de variable e indicadores

Variable Indicadores

=  Acceso a atencion médica.

= Nivel de educacion

= Nivel de ingresos
Pobreza » Empleo

* Tipo de vivienda
* Tipe de alimentacion

Disefio metodoldgico

El disefio metodolégico constituye la forma en la cual se aplicara el método
cientifico en la investigacion, su disefo, procedimiento y caracteristicas. Se
refiere al tipo de estudio (cuantitativo, cualitativo, descriptivo, propositivo,
longitudinal, transversal, experimental, cuasi experimental, comparativo, etc.)

y a las consideraciones metodolégicas como procedimientos, técnicas e instru-
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mentos que se aplicardn durante la investigaciéon para contrastar las hipétesis
y lograr los objetivos de la investigacion.

En este capitulo del proyecto se debe contestar a la pregunta: ;Cémo se
realizara la investigacion?, para ello es necesario determinar el nivel de inves-
tigacion, su disefio, los métodos a aplicar, asi como las técnicas e instrumentos

que serdn utilizados para recoger la informacion.

Nivel de investigacitn

Se refiere al grado de profundidad con que se aborda un objeto o fenémeno,
indicando si se trata de una investigacion exploratoria, descriptiva o explica-
tiva. En cualquiera de los casos es recomendable justificar el nivel adoptado.

Ejemplo:

El interés hacia un sistema de inteligencia artificial adaptativo y auto complemen-
tario, y la cequera producida en las personas con Diabetes tipo 1, surgio al investigar
que Ecuador, pais latinoamericano y en vias de desarrollo, carece de ciertas innovacio-
nes y especializaciones en robética, pero en los tiltimos afios ha crecido gradualmente
en el dmbito cientifico y ha ido avanzando continuamente hasta el punto de obtener
nuevas tecnologias, a las cuales les han incursionado mejoras.

Por ejemplo, una tesis de la Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE confi-
Quré una mdquina de impresion 3D de 4 ejes de libertad a 6 ejes, donde los ejes 5 y 6
corresponden a un movimiento transversal que facilitard y aumentard la calidad de
impresion para cuerpos con fracciones dificiles de imprimir.

De ahi, que se considere eficiente la asociacion de redes neuronales artificiales a
los sistemas computaciones médicos existentes, para observar si se puede optimizar el

proceso de deteccion de patologicas.

Tipo de investigacidn

El disefio de investigacion es la estrategia que adopta el investigador para
responder al problema planteado. En esta seccién se define y justifica el tipo de
investigacion, asi como el establecimiento de la estrategia que se adopta para
la investigacion del problema planteado. En atencién al disefio, la investiga-

cion se clasifica en:
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Investigacion documental

Es aquella que posibilita la obtencion de datos a través de la utilizacion de
materiales impresos u otros tipos de documentos.

Ejemplo:

Estudio sobre la historia del computador, realizado mediante la consulta de material
bibliogrifico y fichas hemerograficas.

Investigacian de campo

Consiste en la obtencion de datos en la relacion directa investigador - reali-
dad, sin controlar o manipular variable alguna.

Ejemplo:

Sondeo de opinion en el que se consulta directamente al consumidor acerca de un
producto.

Investigacian experimental

Proceso que consiste en someter a un objeto o grupo de individuos a deter-
minadas condiciones o estimulos controlados (variable independiente) para
observar los efectos que se producen (variable dependiente). Se diferencia de
la investigacion de campo, por la manipulacién y control de variables.

La investigacion experimental parte de observaciones y modelos o teorias,
para formular hipétesis que se confirman o niegan mediante la comprobacion
reiterada del comportamiento de elementos del fenémeno y sus relaciones.

Ejemplo:

Investigar sobre la incidencia de los sonidos agudos en una discoteca sobre los asi-
duos asistentes y los que asisten por primera vez.

Método de investigacitn

La investigaciéon debe apoyarse en el método cientifico por ser un procedi-
miento riguroso formulado de una manera légica para lograr la adquisicion,

organizacion o sistematizacion, expresion o exposicion de conocimientos tanto
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en su aspecto tedrico como en su fase experimental. Ademas, para cumplir con
los objetivos propuestos y dar respuesta concreta al problema planteado, debe

apoyarse en los siguientes métodos de investigacion, segtn el proceso formal:

Metodo inductivo

A partir del analisis de un caso o de casos particulares y observaciones de la
realidad se extraen conclusiones de carécter general. Comienza con la recolec-
cion de datos, se categorizan las variables, se prueban las hipoétesis y se puede
realizar generalizaciones para elaborar una teoria. Este método se utiliza en
estudios: descriptivos, correlacionales, de orientacién etnografica, de investi-
gacién-acciéon. Razonamiento que posibilita obtener conclusiones generales a

partir de hechos particulares.

Figura 10

Secuencia de pasos para utilizar el método inductivo

Observacion
de los hechos

Deduccion

Método deductivo

Se parte de premisas generales (del marco general de referencia) para sacar
conclusiones de un caso particular, enfatiza en la teoria, la explicaciéon y la abs-
traccion, no en recoger datos empiricos o en la observacién y experimentacion.
Razonamiento que posibilita establecer predicciones partiendo de lo general

para explicar lo particular.
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Figura 11

Proceso deductivo - Teoria general a teoria particular

Predicciones

Nota. Adaptado de Zambrano (2001)

Método hipotético deductivo

Se parte de la observacion para plantear un problema, mediante un proceso
de induccion el problema conduce a una teoria. Partiendo del marco teérico se
plantea una hipotesis mediante un razonamiento deductivo, posteriormente
se intenta validarla empiricamente. Este método es muy utilizado en estudios

educativos o sociales, establece relacién entre teoria, utopia y realidad.
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Figura 12
Metodo hipotetico deductivo

~

Planteamiento del problema

Creacion de hipotesis

Deduccion de consecuencias
de la hipotesis

Constraccion

|
il i

Falza Verificada

Ley

Nota. Adaptado de Zambrano (2001)

Actualmente, la connotaciéon comiun de como se define la ciencia ha sido
propuesta, especialmente, por las corrientes filoséficas del positivismo y em-
pirismo, al resaltar que el tinico método para llegar al conocimiento es la ob-
servacion a través de la percepcion sensorial.

Este método racional se denomina “inductivismo” y se clasifica en “induc-
tivismo ingenio” e “inductivismo critico”, cuyas observaciones se basan en
un fenémeno particular. Por un lado, el inductivismo ingenuo plantea que la
prima del conocimiento es la observacién sobre un hecho singular o particular
y, conjuntamente, se debe evitar cualquier prejuicio para poder aceptar los
resultados, los cuales se definirdn tras una serie de experimentaciones regidas
en igualdad de condiciones. De modo, que el inductivismo ingenuo plantea
con total aseveracion el método cientifico como proceso fiable de obtencién de
conocimiento.

Después de esta etapa, el inductivismo critico evalta y reflexiona los hechos
(objeto de estudio) para ir de conocimientos especificos a conocimientos més

universales, por medio del razonamiento inductivo.
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Introduccidn al modelo cuantitativo

En este capitulo se formularon con los aportes de los expertos en estadistica
referidos en sus textos disponibles en la comunidad académica, tales como:
Estadistica matemitica con aplicaciones de Wackerly, Mendenhall y Scheaffer
(2008); Probabilidades y estadistica para Ingenieria y Ciencia de Devore (2008); Pro-
babilidad y estadistica aplicada a la ingenierin de Montgomery y Runger (1996)
y Estadistica aplicada bdsica de Moore (2005), ademas de autores particulares
citados dentro del cuerpo del capitulo.

La estadistica permite cuantificar parcelas de un conjunto mas general y
complejo llamado “poblacién”, con las cuales se puede determinar y pronos-
ticar el comportamiento de sus elementos, mediante el uso de herramientas
estadisticas como Ji Cuadrado, Anélisis de varianza, Analisis factorial, distri-
buciones de los datos de estudio, entre otros procedimientos.

Se analiza permanentemente que las “muestras”, denominacién dada a las
parcelas, se construyen omitiendo errores y formalizando ciertas caracteristi-
cas y rasgos de la poblaciéon como uniformes, con el motivo de evitar proble-
mas de calculo e intermediacién de variables innecesarias o dificiles de cuan-
tificar.

No obstante, ;en qué sustenta el modelo estadistico? Su origen se sujeta al
modelo estadistico y probabilistico, formulado en el siglo XVI, cuando se em-
pez6 a analizar y determinar una forma de determinar las probabilidades de
los juegos de azar. Como consecuencia, se concluy6 que a medida que las re-
peticiones tienden a aproximarse a un determinado resultado, entonces la pro-
babilidad de que ocurra nuevamente dicho evento es mas altamente posible.

Esta postura frecuentista, se model6 sistematicamente en el siglo XX a tra-
vés del enfoque kolmogoroviano, el cual plantea que a medida que se repite
un ensayo para un objeto de estudio, se asignara un valor positivo aleatorio y
con una probabilidad calculada para dicho ensayo, de acuerdo con el ntimero
de experimentaciones.

Como consecuencia, surge la particularizacion de una poblaciéon general
como una muestra aleatoria, a la que se le inducird determinados procesos
estadisticos y distribuciones de probabilidad, con el fin de definir ciertos para-
metros. En esta seccion se trabajara en los procesos muestrales, en las técnicas

e instrumentos y los pasos para calcular un determinado analisis estadistico.
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Poblacidn y muestra

La poblacion o conjunto universo es el nimero total de individuos o agru-
paciones involucradas dentro del proceso investigativo, a la cual se le desig-
nara como valida todo el proceso impuesto a la muestra. Por otra parte, una
muestra es una fraccién aleatoria, representativa del conjunto total o pobla-
cional, seleccionada, de manera objetiva, a través de un proceso de muestreo
probabilistico y no probabilistico.

En esta seccién se describe la poblacion, asi como el tamafio y forma de se-
leccion de la muestra, es decir, el tipo de muestreo, en los casos que exista. No
obstante, este punto se omite en investigaciones bibliogréficas o documentales
y en estudio de caso tnico.

Tipos de muestreo

Muestreo probabilistico

En este tipo de muestro, todos los elementos de la poblacion tienen la mis-
ma probabilidad de ser elegidos. Los elementos muestrales tendran valores
muy parecidos a los de la poblacién, sus elementos son seleccionados de forma
aleatoria y su tamafio puede ser calculado utilizando una férmula matemaética.

Muestra probabilistica simple:

Cuando de una poblacién de N elementos hay que seleccionar una muestra
de n elementos (n<N) aleatoriamente.

Muestra estratificada:

Cuando se divide la poblacién en subgrupos o estratos mas o menos ho-
mogéneos y se selecciona una muestra de cada estrato, proporcionalmente al
tamafio de la poblacién.

Muestra por racimos o subestratos:

Es una estratificacién mas fina, por ejemplo, en el caso de los colegios cada
curso puede considerarse un racimo o subestrato.

Por conglomerados:

Se divide la poblacién por caracteristicas de tipo geografico o de ubicacion
geografica.

Muestreo no probabilistico

Las muestras son seleccionadas de manera informal y un poco arbitraria,

depende del criterio y conveniencia del investigador, estas pueden ser:
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Muestra de sujetos voluntarios (casual):

Muy utilizada en medicina. Se seleccionan a los n primeros voluntarios con
caracteristicas similares para someterles por ejemplo a un experimento, debe
ser representativa.

Muestra intencional (por ejemplo, de expertos):

Utilizada en estudios cualitativos, cuanti-cualitativos y exploratorios, don-
de es necesaria la opinién de expertos; el investigador forma una muestra de
n expertos (3 0 4).

Muestra por cuotas:

Utilizadas en estudios de opinién por su comodidad y economia:

1. Se divide la poblacién en subgrupos (o estratos), se fijan unas cuotas de
individuos de cada subgrupo con determinadas caracteristicas: edad,
sexo, estado civil, agrupacion afin; de acuerdo al tamafio de la muestra.

2. Se seleccionan los elementos muestrales por ejemplo mediante la técnica
bola de nieve.

Muestra mediante bola de nieve:

Se localizan a los primeros elementos de la muestra y estos conducen hacia
los deméds hasta completar la muestra. Esta forma se utiliza para completar
cuotas de subgrupos.

Casual

Si se necesita investigar inmediatamente a un grupo de personas, se le pue-
de hacer a los que caminan por la calle o a los que trabajan en tal o cual sitio.

Modelo para el calculo de la muestra

_ H*(Eﬂ,}ztp*q
S @2 (N-1)+(Z,)%+p+q

T

Donde:

* N: Total de la poblacién

= Z_: 5iel nivel de confianza es del 95%, entonces Z, = 1,96

= p: Proporcion esperada o nivel de significancia (@ = 0.05)

» p: Diferencia entre la unidad v la significancia(p=1-a=1-0.05=
0.95)

*» d: Grado de significancia o seguridad @ = 0.05

* N — 1: Es la correccion geométrica para una poblacion mayor a 30

individuos.
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Para un determinado estudio estadistico, la Universidad de las Fuerzas Armadas
“ESPE” - Extension Latacunga tiene los siguientes parametros poblacionales: 50
profesionales del area administrativa, 73 catedraticos v 2700 estudiantes
universitarios.

La poblacién total es:

N =504+754 2700 = 2.825
Considerando un nivel de confianza del 95% v un nivel de significancia de 3%,
entonces la muestra poblacional se calcula como:

(2825) = (1.96)2 » (0.05) = (0.95)

" = [0.05)% = (2825 — 1) + (1.96)= = (0.05) = (0.95)

_ 515.4947

"= 7342476

Se simplifica valores:

n =71 17658

La muestra poblacional requerida dentro de la poblacional universitaria v
administrativa de la ESPE - Latacunga es de 71 individuos.

Técnicas e instrumentos para la recoleccidn de informacidn

Se entiende por técnicas de recoleccion de datos, a las distintas formas o
maneras de obtenerlos informacién. Entre las técnicas mas utilizadas desta-
can: la observacion, la entrevista, la encuesta, el anélisis documental, el anali-
sis de contenidos, entre otros.

Por su parte, los instrumentos empleados para obtener la informacién cons-
tituyen los medios materiales que se emplean para la recoleccion de los datos,
los cuales pueden ser: fichas, formatos de cuestionario, guias de entrevista, lis-
ta de cotejos y escalas de actitud u opinién. En esta parte del proyecto, se debe

indicar las técnicas e instrumentos que seran utilizados en la investigacion.
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Figura 13
Técnicas e instrumentos de investigacion

| as encuestas

Las encuestas son un conjunto de interrogantes disefiadas con la finalidad
de obtener informacion especifica por parte de los elementos de la muestra.
Las preguntas de los cuestionarios pueden ser:

Abiertas: El sujeto de estudio responde con base en su opinién

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS “ESPE” - Sede Latacunga
1. ;Queé opina sobre el tabaquismo?
2. ;Qué piensa sobre el uso descontrolado de los videojuegos en los nifios y

-
jovenes?

Cerradas: Son faciles de codificar y preparar su interpretacion y andlisis

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS “ESPE” - Sede Latacunga
1. ;Esta de acuerdo con la iniciativa de organizar festividades dentro de la
Universidad?

[ ]st [ ]~O
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Mixtas: Se utilizan en encuestas descriptivas (con preguntas cerradas) y ex-

plicativas (con preguntas abiertas) o viceversa.

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS “ESPE” - Sede Latacunga
1. ;Esta de acuerdo con la iniciativa de organizar festividades dentro de la
Universidad?

[ ]s1 [ |NO
Justifique:
2. ;Esta de acuerdo con que los estudiantes reciban clases de recuperacién en

los fines de semana?

|3 entrevista

La entrevista es un didlogo semi-programado con preguntas abiertas entre
el entrevistador y el entrevistado. El entrevistador debe conocer ampliamente
el tema a tratarse en la entrevista para realizar preguntas que conduzcan a
respuestas pertinentes.

Se debe escoger el lugar mas apropiado y hacerle conocer al entrevistado
la importancia de su colaboracion. Si la entrevista no es con una grabadora o
filmadora entonces el entrevistador debe anotar las respuestas. Se consideran
los siguientes tipos de entrevistas:

La entrevista formal o estructurada: Se realiza siguiendo un esquema, me-

diante una guia de entrevista.

Entrevista imaginaria realizada a Gabriel Garcia Marquez, 14 /marzo / 1988
Entrevistador: Mg. Diego Andrade

1. ;Qué piensa sobre el gran auge que ha tenido el Boom Latinoamericano en
este siglo X7

2. Para su novela “Cien afios de soledad”, ;en qué elementos realistas y
fantasiosos se basa?

3. ;Qué elementos considera principales o esenciales en su novela “Cronica de

una muerte anunciada”?
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La entrevista menos formal o media estructurada: se utiliza una guia flexi-
ble de entrevista, en esta el entrevistador puede cambiar la secuencia de las
preguntas o agregar otras, de acuerdo con las circunstancias, conveniencias y
necesidades.

Entrevista imaginaria realizada a Salvador Dali - 17 / abril /1975
Entrevistador: Mg. Diego Andrade
» ;Queé opina sobre la tematica mecanica en sus pictoricas?
5i contesta con una cita literaria o enuncia a otro autor:
» ;Cual es su mayor exponente en la Literatura?
5i contesta que se basa en sus suenos o anécdotas:

= ;Cual ha sido la experiencia que mas le ha ensenado?

La entrevista en profundidad o no estructurada: aplicada en investigacio-
nes cualitativas o cuali-cuantitativas, se realizan cara a cara, especialmente,
con los informantes claves o expertos. Mediante la entrevista a profundidad

se intenta indagar algunos aspectos que no es posible hacerlo con la encuesta.

El test

El test es una evaluacion cuantitativa muy frecuente, el cual se aplica en
investigaciones educativas con el fin de calcular la maxima precisién sobre un
dato obtenido. Existen muchos tipos de test como se representa en la siguiente
figura.

Figura 14
Tipos de test
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|3 observacidn

La observacion consiste en el proceso de percibir, detallar, caracterizar, eva-
luar y distinguir una realidad, fenémeno o situacién en su contexto o cosmovi-
sion, mediante el uso de tarjetas o guias de observacién. Esta destreza permite
recoger informacién de manera metddica, efectiva, segura e intencional y pue-
de usarse con direcciones cuantitativas y cualitativas.

La observacion se clasifica como se muestra en la Figura 15:

Figura 15
Clasificacion de la observacion
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Asi mismo, existen otras clasificaciones de observaciones de acuerdo con
el sujeto, objeto, tipo de observador e influencia del objeto sobre el sujeto; no
obstante, se ha considerado de mayor prioridad a la clasificacién dada en la

figura anterior.

Tipos de analisis estadisticos
Distribucian unitorme discreta (a, b)

La distribucién discreta se basa en un conjunto global de n datos, a los cuales
les corresponde una misma probabilidad que sera la unidad: 1. Por ejemplo,
si se considera n valores dentro de un intervalo a y b, son valores consecutivos
que recorren dicho tramo del intervalo, siempre y cuando a sea menor que b
(b>a) y la sucesion se basa en:

S={a,a+1,a+2,a+3,a+4...a+n=b)

Entonces, apliquese la distribucion discreta en este conjunto sucesivo.

Por ejemplo, si en un conjunto de 52 naipes se selecciona una carta al azar,
la distribucion general esta dada por:

W={corazones rojos y negros,treboles rojos y negros,diamantes}

Y la distribucién para que se seleccione una determinada carta es:

N={1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,],Q,K de un determinado palo}

De tal modo, la probabilidad discreta es de 1 sobre el conjunto general:

11
)= —=_— =0,01923
plx) = =53
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Figura 16
Representacion grifica de la distribucion discreta
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Ahora bien, si se quiere determinar la funcién de distribucién discreta:

1
Fx) = =) 1 malx)

Distribucian binomial (n, p)

La distribucién binomial aparece en experimentaciones cuyos resultados
se reducen a dos opciones: “verdadero” / “falso”, “si” / “no”. Sin la aplica-
cion de esta distribucion, ésta resulta naturalmente bajo los procedimientos de
cuantificacién y andlisis de las tablas de resultados.

Por ejemplo, si se desea determinar cudl tipo de agua: “agua dura” o “agua
ahumada” es més favorable para el crecimiento de una semilla especifica, en-
tonces se considera la distribuciéon binomial para tabular el namero de “si cre-
ce” y “no crece” para la respectiva agua.

Por consiguiente, se contabiliza el nimero de éxitos y fracasos totales para
cada experimentacion, siempre y cuando se puedan contabilizar las observa-
ciones y pertenezcan a una poblacién finita.

Analiticamente, la funcién de probabilidad binomial es:

flx) = (:) p*(1 — p)"-*

Donde: x={1,2,3,...,n-1,n} y “p” es la cantidad de éxitos o fracasos dentro del
conjunto de ensayos generales.

Graficamente, esta distribucion se expresa como sigue:
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Figura 17

Representacion grifica de la distribucion discreta
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Nota. Obtenido de Meyer (1973)

Distribucitn Chi cuadrado / Ji cuadrado (3 )

La distribucién Chi cuadrado es de gran importancia dentro de los test es-
tadisticos de bondad de ajuste, asi como para determinar si una hipétesis con
dos variables, subyugada a una Hipotesis nula y alterna, poseen independen-
cia o dependencia entre sus datos. Para disefiar un conjunto de matrices y para
obtener el grado de dependencia, debe considerarse la varianza muestral, el
estadistico critico y referenciarse en una distribucién normal con determina-
dos grados de libertad, de acuerdo con la matriz con un definido namero de
filas y columnas.

El intervalo de la distribucion normal es entre 0 y una tendencia hacia el
infinito:

0 <x < o — (0,x

La representacion grafica de una distribucién normal para una prueba Chi
cuadrado con un nivel de significancia del 5% y nivel de confianza del 95%,
ademas de GL (grados de libertad) determinados por el namero de filas y
columnas, para un definido conjunto de datos de una muestra, se representa

como sigue en la Figura 18.
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Figura 18
Distribucion Chi cuadrado de los valores calculados
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Nota. Obtenido de Meyer (1973)

Técnicas de procesamiento y andlisis de datos

En esta parte del proyecto, debe describirse las distintas operaciones a las
que seran sometidos los datos que se obtengan; clasificacion, registro, tabula-

cion y codificacion si fuera el caso.

En lo referente al andlisis, se definirdn las técnicas l6gicas (induccién, de-
duccion, andlisis, sintesis) o estadisticas (descriptivas o inferenciales) que se-

ran empleadas para descifrar lo que revelan los datos que sean recogidos.
A continuacién, con una prueba Ji cuadrado de 2 vias, se efectuara el ana-

lisis y proceso matematico para determinar si son independientes o no, dos

variables de estudio.
Enunciado del problema de estudio:

Se tiene una muestra poblacional de 78 estudiantes de la Universidad de
las Fuerzas Armadas - ESPE, correspondientes a los semestres de Primero,
Segundo y Tercero de la carrera de Ingeniera Mecatronica, siendo las variables
categoricas: el “nivel de estudio” y la agrupacién de acuerdo con el “sexo”

de cada estudiante; mientras que la variable de estudio es la “altura” de cada
participante. Si se considera un nivel de confianza del 95%, determinar la de-

pendencia o independencia de las variables categéricas mediante un analisis

Ji Cuadrado de 2 vias (y?)
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Para establecer si las variables categéricas son dependientes o independien-
tes entre ellas, considerando las estaturas como medio y, posteriormente, co-
nocer la interaccion entre variables; se desarrollard una prueba Chi Cuadrado

de 2 vias (¥*) con un nivel de confianza del 95%. Las hipétesis afirman:

H, = Las 2 variables categoricas son independientes

H; = Las 2 variables categdricas son independientes

En primer lugar se crea una tabla de contingencias r xc para datos observa-
dos (O, ):

Tabla 8

Interaccion de la estatura con las variables categoricas

Interaccion de ﬁij; de la estatura con las variables categoricas

lero. 2do. Jero. Total
Mecatronica Mecatronica Mecatronica

Hombre 18 11 3 32
Mujer 22 16 i) 46
Total 40 27 11 75

Para estimar las cantidades esperadas (I:Zl,]. ), se utiliza el principio de inde-

E.:ﬂ(i)(ﬂ)_"f"_%
H n' \n n

Donde, 7, es la suma total de renglones y ¢, la suma de columnas:

pendencia:
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Tabla 9

Interaccion de E de la estatura con las variables categoricas

Interaccion de E!-j de la estatura con las variables categoricas

lero. 2do. Jero. Total
Mecatronica Mecatronica Mecatronica
Hombre 16,41 11,08 451 32
Mujer 23,59 15,92 6,49 46
Total 40 27 11 75

F
. . . 0ij—Eij
Seguidamente, el estadistico de prueba se determina con: ¥, (oy—8y)

2ij
Tabla 10
Estadistico de prueba para el desarrollo del ejemplo propuesto
ﬂi_i' Ei_i' { i u] {G:';' - E;‘;‘]z { il El_j' u]
18 16,41 1,59 2,281 0,154059
11 11,08 -0,08 0,0064 0,000575
3 4,51 -1,31 2,2801 0,505563
22 23,59 -1,59 2,5281 0,107165
16 15,92 0,05 0,0064 0,000402
5 6,49 1,51 2,2801 0,351325
¥ i‘r_ﬁfﬂ_
111

Los grados de libertad siguen una distribucién Ji cuadrado con significancia

de 5%, mediante la coordenada:

df =(r—1)(c—1) = (2-1){3-1)=2
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El valor critico resultante es: v_,.=5,99

Debido a que se acepta Ho, se afirma que las variables categdricas son inde-
pendientes o contingentes entre si. Puede inferirse que las medias de estaturas
no son significativas y las estaturas agrupadas por grado de estudio no varian
con el sexo.

Aspectos administrativos

Los aspectos administrativos configuran un capitulo reducido, en donde se
especifican los factores que intervienen para la realizaciéon del proyecto inves-
tigativo, tales como los recursos y presupuesto. Cabe destacar que deben espe-
cificarse los factores internos y externos que permitieron la consigna de dichos

aspectos para aplicarlos e introducirlos dentro de la investigaciéon de campo.

Recursos

Los recursos se utilizan en diferentes etapas de la investigacion y se subcla-
sifican de acuerdo con su afinidad.

Recursos humanos: constituye el conjunto de individuos representado por
el personal base que recopila la informacién primaria y clasifica las bases bi-
bliograficas fundamentales involucradas dentro de la investigacion. Desde la
perspectiva docente, los recursos humanos conforman un conjunto de activi-
dades sociales sobre el objeto de estudio, mas no debe analizarse como una
variable que puede designarse bajo una cosmovision lineal y desarrollarse con
una consulta orientada a un contexto simplificado. Este es un error frecuente-
mente aplicado en investigaciones de campo.

Recursos materiales: andlogamente como una empresa posee bienes tangibles
mantenidos bajo una reserva o en proceso de uso, en una investigacion, los
recursos materiales son los equipos, instalaciones, dispositivos y herramientas
de basqueda, que necesariamente se aplican para sustentar un punto critico.

Recursos financieros: son los requerimientos econémicos bésicos para llevar a
cabo una investigacién fructuosa, ademas de las transacciones, gastos y mate-
riales que deben adquirirse para estructurar y analizar correctamente la parte

matematica de la investigacion.
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Presupuesto

Tras contabilizar y explorar la cantidad y disponibilidad de recursos a apli-
carse, deben esquematizarse y contabilizarse los egresos que deben invertirse
durante todo el proceso de investigacion. Por tal motivo, se deben especificar
los gastos para el desarrollo aplicativo de la investigaciéon. Una vision optimis-
ta del presupuesto es intuir que pueden agregarse todos los recursos, sin con-
siderar que estos deben ser flexibles al cambio y adaptables a las condiciones
de la investigacién, contrariamente, la exploracion estd destinada a permane-
cer inamovible y de dificil adaptabilidad contextual.

De modo, que los recursos técnicos pueden agruparse en una tabla como la

que se muestra a continuacion, la cual se basa en una lista de facturacion:

Tabla 11

Tabla de recursos administrativos

Oxd. Detalle Cantidad V. Unitario V. Total
1 =<Recurso 1= =Cantidad 1= =palor 1= =palor total 1=
2 <Recurso 2= = Cantidad 2= <paloy 2= <palor total 2=
H <Recurso H= <Cantidad n= <paloy H= <palor total n=

Z < valor;
=

Paralelamente, se debe construir una matriz adyacente, en donde se especi-
fique las personas, juridicas o naturales y organizaciones, gubernamentales o
no gubernamentales, que intervienen en el proceso de investigacion al conce-
der informacién, recursos o financiamiento.
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Tabla 12
Tabla de recursos / presupuesto de un determinado sujeto / organizacion
Nim. Organizacion Recurso o presupuesto Cantidad
1 <orgauizaciin 1> <recurso 1/ presupuesto 1> <Cantidad 1>
2 <grganizaciin 2> <recurse 2 / presupuesto 2>  <Cantidad 2=
N <Organizacion n= <tecurso n /presupuesto n> <Cantidad n>

Por ejemplo, se tiene la siguiente tabla con la informacion de “recursos do-

tados”:

Tabla 13
Tabla de recursos dotados
Noam. Organizacion / Individuo Recurso o Cantidad
presupuesto
1 Municipio del canton FRiocbamba Equipos 1500.00
laboratoric

Libro digital “El

proceso tedrico v

2 Mg. Diego Andrade metédico de la 300
investigacion”
3 Univessidad Central del Ecuador Equipo 500
topografico

Cronograma de actividades

El cronograma de actividades es una herramienta grafica desarrollada a
través de un Diagrama de Gantt (Terrazas, 2011), el cual representa la distri-
bucién temporal de las actividades requeridas, desde la inicializacion hasta la

finalizacioén y presentacién de la propuesta de investigaciéon. Por ejemplo:
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Tabla 14

Diagrama de Gantt del ejercicio propuesto

Periodos  Grafico de Gantt dentro del Periodo enero 2020 - junio

2020
Activida

Enero Febrero Marze  Abril Mayo  Junio

Estructuracion del
provecto
Investigacion
bibliogrifica
Elaboraciom del

provecto

Sustentacion del
Estado del arte o Marco
Tetrico

Fundamentacion
Filosofica y Legal

Recolecrciton de datos

Anélisiz de
informacion

Elaboracion de la

propuesta

Denotese que las actividades pueden seguir una secuencia lineal, en donde
se finaliza la primera accion para continuar con la segunda o pueden estructu-
rarse ciclicamente, ya que una actividad puede vincularse con otras adjuntas
y que a medida que se da su progresion, se avanza con la actividad central; tal
es el caso con “Elaboracién del proyecto”, el cual engloba las actividades “Sus-

I 4l

tentacion del Marco Teorico”, “Fundamentacion de datos” y “Recoleccion de datos”.
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Biblingrafia

La bibliografia o lista de referencias bibliograficas comprende un inventario
de los materiales (libros, revistas, memorias, conferencias, tesis, leyes, anua-
rios, etc.) consultados y citados, ordenados alfabéticamente a partir del apelli-
do del autor.

Ejemplo: Libros y folletos
Autor. //Ano de publicacién.// Titulo; subtitulo.//Traductor.// edi-
cion.// Ciudad o Pais de publicacion: casa editora.

Kloter, P. y otros. 2000. Direcciéon de Marketing. Traducido del Inglés por
Pretince Hall Inc. 10 ed. Madrid: Pearson educacioén.

Articulos y revistas

Autor./ / Ano de publicaciéon.// Titulo del articulo.// Nombre de la revis-
ta.// (Pais de publicacién), volumen (ntimero de la revista): pagina inicial y
final que incluye el articulo.
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Sistematizacion de la
metodologia de

investigacion cientifica

La sistematizacion de la metodologia de la investigacion cientifica
estd enmarcada en un proceso constante y dindmico que permite
dilucidar la innovacion de nuevos conocimientos y, de cierta forma,
sapiencias a priori y posteriori dentro de la prdactica experimental a
una realidad determinada, de esta forma, tiene una vision interdisci-
plinaria.

Estos procesos de investigacion puede ser acogidos por las dife-
rentes especialidades como una forma de seguir una estructura que
permita generar el proceso de la investigacion, y por ende, nuevas
formas de concebir al objeto de estudio, conformando el primer es-
calon tedrico de la experiencia pragmatica.

El primer capitulo busca sintetizar la conceptualizacion / funda-
mentaciones basicas, dentro de lo que es el principio ordenado y
coherente para la metodologia de la investigacion cientifica. En se-
gunda instancia, se habla de la investigacion como factor funda-
mental en el proceso académico de reflexion en sus diferentes tipos y
clasificaciones fundamentales. En un tercer momento se muestra una
esquematizacion de como conformar la estructura de razonamien-
fo y plasmarla en un manuscrito (proyecto de investigacion), iden-
fificando diferentes variaciones. Como cuarto capitulo se analiza el
marco tedrico, el cual muestra la funcionalidad conceptual para po-
der realizar una tesina, tesis, proyecto de investigacion o un frabgjo
académico.

Finalmente se da paso al momento cuantitativo / estadistico,
como una forma de conftrastacion procedimental a la investigacion,
logrando enlazar la teoria con la comparacion cuantitativa que el fe-
nomeno y objeto de estudio propone para su estudio, de esta forma
se propone un nuevo enfoque en la academia y por ende, en una
sociedad innovadora del conocimiento cientifico en la educacion

superior.
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