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“Investigar es ver lo que todo el mundo ha visto, y pensar lo que nadie
mas ha pensado”.

Albert Szent
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Determinar la fundamentacion teorica para que sustente la
investigacion.

Diagnosticar la situacion actual de los productos turisticos que
ofrece la parroquia “La Victoria”.

Analizar los resultados de la investigacion para determinar la
incidencia de la gestion del emprendimiento en el desarrollo de
productos turisticos de la parroquia “La Victoria.”

Elaborar un articulo cientifico
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La modalidad de la investigacién se centr6 en (Hernandez, A la par se menciona la metodologia brindada por (Pérez
2019) en su articulo denominado “Metodologia para & Martins, 2017) incluida en su obra “Antecedentes del
desarrollar productos turisticos” informacion que se detalla a perfil del emprendedor brasilefio de PYMES de los
continuacion: clusteres industriales, Estudio del factor autoconfianza

Proceso Metodolégico para desarrollar productos informacion que se detalla a continuacion:

turisticos
FASE | *Oferta
Analisis de la situacion * Demanda
Autoconfianza
Creacion de
empresas
Fase Il FODA O Toma
Diagnostico desiciones
O Asumir
Riesgos
Fase 111 : }';"rggcjgt‘; :‘Ctua' 4
PO nnovacion
Productos Turisticos - Estrategias
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Sociodemogréfica
6. ;Que edad tiene?
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1. ;Nacionalidad? 6. ;Que edad tiene?
- d 4

Nota. La sexta muestra nos indica la sexta pregunta de las encuestas realizadas en la parroquia “La

ica el primer item de la pregunta de las encuestas realizadas Victoria” mostrando que el 44,91% de personas tienen entre 21,30, el 42,04% entre 31 a 40 afios, 8,62%

o .
¢l 97,38% de personas son nacionales y el otro entre 41-50 afios, el 4,18% mas de 50 afios y el otro 0,26% entre 18 a 20 afios.. Elaboracion propia.

 Base de datos y sistema SPSS. Fuente: Base de datos y sistema SPSS.
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Socioeconomica

18. 4 Qué tiempo estimo para su visita al canton Pujili parroquia "La Victoria”?

12. ,Con quién realiza turismo?
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12. ¢Con quién realiza turismo? 18. ;Que tiempo estimo para su visita al canton Pujili parroquia "La Victoria”?
nos indica la pregunta doce de las encuestas realizadas en la parroquia Nota. La dieciochoava muestra de las encuestas realizadas en la parroquia “La Victoria” muestra que el
7% de personas realizan turismo en familia, el 40,47% con 83,55% de personas visitarfan de 0 a 1 dias la parroquiay el otro 16,45% de 1 a 2 dias. Elaboracion

s mayores. Elaboracion propia. Fuente: Base de propia. Fuente: Base de datos y sistema SPSS.
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25. ;A través de que medio se informo sobre los centros artesanales de la parroquia “La Victoria”?
29. Del siguiente listado de productos que ofertan los centros artesanales de la parroquia “La Victoria”
40 ¢Cuales conoce usted?252
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29. Del siguiente listado de productos que ofertan los centros artesanales de la parroquia “La
Victoria” ;Cuales conoce usted?252
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: T o Vietria® o . ) o
muestra de las encuestas realizadas en la parroquia “La Victoria Nota. La veintinueveava muestra de las encuestas realizadas en la parroquia “La Victoria” muestra que

as se informo del lugar por referencias familiares el 30,90% por el 53,79% de personas conocen el producto alfareria en general, el 32,38% artesania en miniaturay el

1 10,18% operadoras turisticas, el 3,13% television y otro 13,84% los apliques de barro Elaboracién propia. Fuente: Base de datos y sistema SPSS.
istema SPSS.
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Tendencias de Turismo

30. ; Como calificaria usted la calidad de las artesanias que se expenden en la parroquia “La Victoria”?

33.;Volveria a visitar la parroquia “La Victoria?

50

Porcentaje

Porcentaje

EXCELENTE MUY BUENO BUENO
Sl NO
30. ¢, Como calificaria usted la calidad de las artesanias que se expenden en la parroquia “La
Victoria”? 33.2Volveria a visitar la parroquia “La Victoria?

. T o Nt . . . S
tra de las encuestas realizadas en la parroquia “La Victoria” muestra Nota. La treintava muestra de las encuestas realizadas en la parroquia “La Victoria” muestra

nias excelente 33,94% muy bueno, el 22,19% bueno. Fuente: que el 76,76% de personas si volverian a visitar la parroquia, el 23,24% no lo harian.

Elaboracion propia. Fuente: Base de datos y sistema SPSS.
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Confianza Individual Innovacion
Considero facil buscar soluciones para problemas
Considero que puedo dominar gran parte de las adversidades 100
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Considero que puedo dominar gran parte de las adversidades Considero facil buscar soluciones para problemas
encuestas realizadas a los artesanos de la parroquia “La Victoria” indica Nota. La séptima muestra de las encuestas realizadas a los artesanos de la parroquia “La Victoria”
0, el 13,89% esta de acuerdo y el 5,56% no esta de acuerdo ni indica que el 5,56% esta ni de acuerdo ni desacuerdo, el 8,33% de acuerdo y el 86,11% esta

tos y sistema SPSS 21 totalmente de acuerdo. Elaboracion propia. Fuente: Base de datos y sistema SPSS 21




INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Toma de Desiciones

Prefiero soluciones creativas en vez de soluciones conocidas y experimentadas para resolver problemas
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Prefiero soluciones creativas en vez de soluciones conocidas y experimentadas para resolver
problemas

e las encuestas realizadas a los artesanos de la parroquia
esta totalmente de acuerdo. Elaboracion propia.
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Creacion de Empresa

Creo que, si dedico tiempo para planificar el futuro del negocio, el resultado es mejor.

UNPOCO DESACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

Creo que, si dedico tiempo para planificar el futuro del negocio, el resultado es mejor.

Nota. La dieciseisava muestra de las encuestas realizadas a los artesanos de la parroquia
“La Victoria” indica que el 94,44% esta totalmente de acuerdo y el 5,56% un poco

desacuerdo. Elaboracion propia. Fuente: Base de datos y sistema SPSS 21.
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. Relaciones

Estamos comprometidos con la preservacion de una buena relacién con las empresas del sector.
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Estamos comprometidos con la preservacion de una buenarelacion con las empresas del sector.

de las encuestas realizadas a los artesanos de la parroquia “La

erdoy el 97,22% esta totalmente de acuerdo.



@ESPE Resultados de la Investigacion

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

TNNOVASION FARA LA ExcELEmera Prueba de Hipotesis

En relacion al andlisis estadistico, se detalla el calculo
de la prueba del Chi cuadrado. En donde, en primera estancia
fue necesario verificar las variables de estudio para ingresarlas
de acuerdo a las filas y columnas correspondientes, con la
Hipotesis nula (HO): El desarrollo de finalidad de garantizar un cruce exacto.
productos turisticos no incide en la gestion

Las hipotesis planteadas para esta
investigacion fueron:

.. Tipo de variable Variable Pregunta Ubicacion
del emprendlmlentq del se(_:tor a_lrtesanal de Independiente Gestion del ¢Cree usted que,  Fila
la parroquia La Victoria. emprendimiento si dedica tiempo
. . . para planificar el
Hipotesis alternativa (H1):El desarrollo futuro del negocio,
de productos turisticos incide en la gestion rer:erjeosr‘;“ado es
del emprendlmlentq del sec_:tor a_lrtesanal de Dependiente Producto turistico ¢,Cémo calificaria  Columna
la parroquia La Victoria. usted la calidad de

las artesanias que
se expenden en la
parroquia la
Victoria?

CODIGO: SC.DI.260 VERSION: 1.0
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Prueba de Hipdtesis

Establecimiento del nivel de significancia

Para el desarrollo de este apartado se
utiliza el 95% para el nivel de confianza
mientras que el 5% restante responde al error
estandar. La formula es:

gl=(n-1)(m-1)
En donde:
n=columna
m=fila

gl=grados de libertad

Para la determinacién del grado de libertad
se toma en consideracion las dos interrogantes en
cuestion, la pregunta nimero 30 con 3 opciones y
el reactivo de la tabla 5 con 2 elecciones validas.

Obteniendo asi, la formula:
gl=(3-1)(2-1)

g1=(2)(1)

VERSION: 1.0

CODIGO: SC.DI.260
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Pruebas de chi-cuadrado
Valor Gl Sig.

asintética JF)

(bilateral)
Chi-cuadrado de 6,353 2 ,042
Pearson _ .
Razén de 5914 2 ,052 / R. Ho Aceptacion Area = .05
verosimilitudes / ~
Asociacion lineal por 4,310 1 ,038 F
lineal 0 1,39 6,35
N de casos validos 36

Analizando los resultados de la tabla 11 y la figura 5 se determina que para la
| investigacidn se obtuvo una respuesta de significancia asintotica de 0,042 la cual
representa que: El desarrollo de productos turisticos incide en la gestion del
emprendimiento en el sector artesanal de la parroquia La Victoria

CODIGO: SC.DI.260 VERSION: 1.0
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4 )

En la investigacion se demostrd que el desarrollo de productos turisticos guarda una relacion significante con la gestion del

@ESPE Conclusiones

emprendimiento artesanal en la parroquia la Victoria, las metodologias utilizadas para cada variable fueron de gran utilidad debido
a que contribuyeron a establecer interrogantes de acuerdo a la necesidad de cada una. Se identifico que dentro de la gestion de los
emprendimientos es necesario que el emprendedor cuente con el tiempo necesario para planificar el futuro que va a tener su

negocio, esto con la finalidad de que a largo plazo sea posible obtener un resultado mejor que se vea reflejado en la calidad de las

artesanias que se expenden en la parroquia.

- J

/Asi también, en cuanto a los artesanos se concluye que son personas que han logrado trabajar a diario en tiempos de incertidumbre\

por medio de habilidades y actitudes que han fortalecido durante estas épocas de crisis. Ellos consideran que dominan gran parte de
las adversidades por medio de la mejora en la toma de decisiones y que aprovechan todas las oportunidades que se puedan

presentar durante el camino del emprendimiento. Es asi que se puede afirmar que existe un gestién propicia dentro de cada uno de

los negocios de los artesanos que habitan en la parroquia La Victoria. El conjunto de estos negocios y productos ademas de ser un
aporte econémico local y provincial forman parte del patrimonio cultural inmaterial del pais, reconocimiento entregado por el
Qstituto Nacional de Patrimonio Cultural en el afio 2019. /
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/Por medio de la investigacion se ha identificado que a partir de la crisis sanitaria que se vivi6 a nivel mundial y en donde el pais se\
vio afectado en distintos aspectos hubo también un impacto a nivel turistico ya que desde entonces las preferencias de los turistas
cambiaron en comparacidn con afios anteriores a la pandemia. Por esta razén resulté necesario adaptar el mercado y con ello los
distintos productos turisticos que se ofrecen, es asi que en la parroquia La Victoria se hall6 que el visitante promedio es un
individuo que pertenece a la generacion “Y”, que se adapta a un estilo de vida especifico de acuerdo al entorno externo y en efecto,

se logro describir el perfil del turista que llega a la parroquia y que tiene interés en conocer a emprendedores que se dedican al area

Qrtesanal en la localidad. J

En conclusion, se identificd que la parroquia cuenta con la planta turistica necesaria para cubrir las necesidades del turista, es decir,

dispone de atractivos turisticos naturales y culturales; a su vez, ofrece establecimientos de A&B, alojamiento y servicios
complementarios. EI mayor atractivo que destaca en esta localidad es la fabricacion de artesanias, por lo que el presente estudio

abre una linea de investigacion en torno a la construccidn de un producto turistico, que en el futuro pueda ser distribuido y

comercializado a nivel nacional e internacional.
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