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Objetivo general
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Fundamentación metodológica

Resultados de la investigación o propuesta.

Conclusiones y Recomendaciones
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C O N T E N I D O
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P R O B L E M A

¿Los medios  de comunicación habituales son 

suficientes para difundir la imagen institucional de 

la Escuela Superior Naval Cmdte Rafael Morán 

Valverde ?
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J U S T I F I C A C I Ó N

Uso de RR.SS y 
las FF.AA 

Necesidad del 
uso redes 
sociales

Calidad y tipo de 
contenido 
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O B J E T I V O  G E N E R A L

Analizar el impacto que genera en la sociedad civil el uso de 

redes sociales como medio de difusión de información por parte 

de la Escuela Superior Naval “Cmdte Rafael Morán Valverde” 

mediante un estudio descriptivo que permita la contribución a 

una alternativa solución en la mejora de la imagen institucional.
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O B J E T I V O S  E S P E C Í F I C O S

• Diagnosticar las redes sociales que actualmente se emplean a nivel 
nacional mediante la recopilación de información para conocimiento de 
su incidencia en la sociedad civil. 

• Determinar la factibilidad de la utilización permanente de redes 
sociales de la Escuela Superior Naval mediante entrevistas a directivos 
e investigación a nivel local y regional, para su empleo en la difusión de 
la imagen institucional.

• Proponer estrategias comunicacionales, para el uso de redes sociales 
de la Escuela Superior Naval “Cmdte Rafael Morán Valverde”, que 
permitan una mejor proyección de la imagen institucional.
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F .  T E Ó R I C A

BICENTENARIO DE ESSUNA 

IMAGEN INSTITUCIONAL
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F .  T E Ó R I C A

BICENTENARIO ESSUNA 

ADMINISTRACIÓN DE RR.SS
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F .  T E Ó R I C A

REDES 
SOCIALES 

Instagram
Youtube

Whatsapp

Facebook Tik Tok

Su función principal 

es conectar usuarios.

Su función principal es 

publicar fotos y videos.

La mayor plataforma de 

distribución de vídeos 

del mundo

Permite enviar mensajes 

y realizar llamadas  

online.

Creación de videos 

instantáneos
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M A R C O  L E G A L

DIRCSO

ART 31

DGP-COGMAR-CSO-001-2022-O, 

10 JUL-2022

ART 16

ART 35

ART 384
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F .  M E T O D O L Ó G I C A

Técnica de recolección de datos : Documental 

y  de Campo

Alcance :  Corelacional 

Población: Directivos y entes reguladores de 

redes sociales institucionales a nivel Nacional e 

Internacional.

Tipo de investigación:   Mixta 

Diseño de investigación Pre experimental  
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F .  M E T O D O L Ó G I C A
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F .  M E T O D O L Ó G I C A
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F .  M E T O D O L Ó G I C A
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F .  M E T O D O L Ó G I C A
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P R O P U E S T A

Propuesta de plan de estrategias comunicacionales para los perfiles institucionales en redes sociales de 

la Escuela Superior Naval “Cmdte Rafael Morán Valverde”

• Objetivos del plan

• Introducción 

• 20 Estrategias 
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J U S T I F I C A C I Ó N  O  P R O P U E S T A
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D I S E Ñ O  D E  L A  P R O P U E S T A

Utilizar los medios necesarios 
para mejorar el rendimiento  de 

las redes sociales 
Llegar a un público más amplio

Publicaciones seguras y veraces Crear contenido útil en beneficio 
de la imagen Institucional 

En base a las 
estadísticas obtenidas 

de las plataformas 
digitales 
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O B J E T I V O  G E N E R A L  D E  L A  P R O P U E S T A

Proponer estrategias comunicacionales, para 

el uso de redes sociales de la Escuela 

Superior Naval “Cmdte Rafael Morán 

Valverde”, que permitan una mejor 

proyección de la imagen institucional.
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O B J E T I V O S  D E  L A  P R O P U E S T A

Jupiter is a gas giant and also the biggest 
planet in the Solar System

Jupit
er 

Jupiter is a gas giant and also the biggest 
planet in the Solar System

Jupit
er 

• Implementar las mejores estrategias a utilizarse en la administración de los perfiles institucionales, a 

través del análisis de las características técnicas para el fortalecimiento de la imagen institucional.

Jupiter is a gas giant and also the biggest 
planet in the Solar System

Jupit
er 

• Elaborar el plan con técnicas y estrategias óptimas para el uso y manejo de los perfiles institucionales e 

implementación de plataformas de gestión de redes, a través de la recopilación de información obtenida, para el 

fortalecimiento de la imagen institucional.
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3

• Definir directrices para la aplicación de estrategias comunicacionales en el desarrollo de material a 

publicarse en los perfiles institucionales, a través de la observación directa del movimiento de los 

perfiles institucionales en los últimos meses.
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P R O P U E S T A



ESCUELA SUPERIOR NAVAL
“2023, Año del fortalecimiento de la visión marítima nacional”

23

P R O P U E S T A
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C A L E N D A R I O  D E  A P L I C A C I Ó N  P R O P U E S T A
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R E S U L T A D O S  D E  A P L I C A C I Ó N  L A  P R O P U E S T A
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R E S U L T A D O S  D E  A P L I C A C I Ó N  L A  P R O P U E S T A

Mie  3- Oct-2023 Jue  18- Oct-2023 Jue 30-Nov-2023
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C O N C L U S I O N E S

• La recopilación de información acerca de las redes sociales que actualmente se 

emplean a nivel nacional, permitió conocer su incidencia en la sociedad civil.

• La recopilación de información a través de los instrumentos de 

recolección de datos y, facilitó resolver la factibilidad de la utilización 

permanente de redes sociales de la Escuela Superior Naval.

• Las estrategias comunicacionales para el uso de redes 

sociales de la Escuela Superior Naval permitirán una mejor 

proyección de la imagen institucional.



ESCUELA SUPERIOR NAVAL
“2023, Año del fortalecimiento de la visión marítima nacional”

28

R E C O M E N D A C I O N E S

28

• Fomentar el uso adecuado de las redes sociales para contribución al fortalecimiento de la imagen 

institucional de la Escuela Superior Naval.

• Utilizar las redes sociales como medio de difusión de información veraz y confiable, donde se muestre el

perfil del futuro oficial de marina de la Escuela Superior Naval y su formación integral, contribuyendo así al

fortalecimiento de la imagen institucional.

• Aplicar el plan de estrategias comunicacionales para desarrollar los perfiles de las redes sociales 

institucionales permitirá consolidar la presencia digital de la Escuela Superior Naval” Cmdte Rafael Morán 

Valverde”, aportando positivamente al fortalecimiento de la imagen institucional, asegurando una conexión 

sólida con la comunidad virtual y la sociedad en general.
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MUCHAS GRACIAS
P O R  S U  AT E N C I Ó N
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