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Resumen
La presente investigacion se enfoca en la relacion entre la efectividad del desempefio de los
funcionarios de la subarea de activos biolégicos, y la propuesta de una arquitectura de
procesos, en el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi en el afio 2023, en
el cual se ha considerado como variable independiente arquitectura de procesos y como
variable dependiente la efectividad del desempefio, argumentada en la problematica que el
inadecuado manejo de los activos bioldgicos en los procesos contables y administrativos por
parte de los funcionarios, del gobierno autbnomo descentralizado provincial de Cotopaxi. La
metodologia utilizada es un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental de tipo transversal,
descriptivo y correlacional. En la poblacion se consideré a 4 funcionarios que poseen
responsabilidades referentes al manejo y registro de activos bioloégicos. Al ser una poblacién
pequeia se accedio a trabajar con la totalidad de la misma, ademas se utilizé la encuesta como
herramienta de recopilacion de informacion. Por aquello, se propone una manual de procesos
que reduce los errores, mejore la eficiencia de los funcionarios, y optimice el manejo de los

activos biolégicos.

Palabras clave: efectividad del desempenio, activos biolédgicos, arquitectura de procesos
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Abstract
The present investigation focuses on the relationship between the effectiveness of the
performance of officials in the biological assets subarea, and the proposal of a process
architecture, in the Provincial Decentralized Autonomous Government of Cotopaxi in the year
2023, in which considered as an independent variable the architecture of processes and as a
dependent variable the effectiveness of performance, argued in the problem of inadequate
management of biological assets in accounting and administrative processes by officials of the
provincial decentralized autonomous government of Cotopaxi. The methodology used is a
quantitative approach, with a non-experimental, cross-sectional, descriptive and correlational
design. In the population, 4 officials were shown to have responsibilities regarding the
management and registration of biological assets. As it was a small population, we agreed to
work with its entire population, and the survey was also used as an information gathering tool.
For this reason, a process manual is proposed that reduces errors, improves the efficiency of
officials and optimizes the management of biological assets. Likewise, it is evident that the
institution does not have an approved procedures manual, generating a delay in the processes

and a deficiency in the performance of the officials' activities.

Keywords: performance effectiveness, biological assets, process architecture.



Capitulo |
Problematica
Titulo del Proyecto
Determinar la relacion entre la efectividad del desempenio de los funcionarios de las
subareas de activos bioldgicos y almacén y propuesta de una arquitectura de procesos, en el
Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi.

Planteamiento del problema

Contextualizacion Macro

En el contexto macro del presente trabajo de titulacion, se presenta el manejo de los
activos bioldgicos en las organizaciones de diferentes paises. La primera normativa contable
que utilizan las organizaciones a nivel mundial para el tratamiento de los activos biolégicos se
basa en las Norma Internacional de Contabilidad (NIC) especificamente en la Norma 41 que
nos habla sobre los aspectos mas relevantes en la medicion inicial y posterior de un activo
inmerso en el tratamiento de esta norma Contable que afirma lo siguiente:

El contexto general de la medicidén, en la entidad menciona, reconocera un activo

biolégico o un producto agricola, y solo cuando la organizacion gestiona el bien como

consecuencia de eventos previos, sea probable que los beneficios econdmicos futuros
asociados con el activo fluyan a la entidad y el valor razonable o el costo del activo

pueda ser medidos de forma fiable (IASC, 2018).

En consecuencia, el tratamiento de esta norma, contabilizara un activo biolégico o un
producto agricola unicamente cuando tenga control sobre el activo basado en eventos
pasados, exista una probabilidad razonable de que los beneficios econdmicos futuros
relacionados con el activo, cumplan el reconocimiento para valorarlo dentro de los estados

financieros, y sea posible medir de manera confiable a valor razonable o el costo del activo.
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Para la Norma Internacional de Contabilidad 41, se consideraran activos biolégicos los

mencionados en la siguiente tabla:

Tabla 1

Activos Biolégicos segun la NIC 41

Activos Biolégicos

1 Arboles de una plantacién forestal.
2 Ganado Lechero

3 Cerdos

4 Plantas de algodén
5 Cafia de azucar

6 Plantas de Tabaco
7 Matas de té

8 Vifiedos

9 Arboles frutales

10 Palmas aceiteras
11 Arboles de caucho

Nota. Activos bioldgicos que corresponden segun la NIC 41. Tomado de (Norma Internacional

de Contabilidad (NIC) 41).

De acuerdo con la NIC 41, se refiere al:

Rendimiento obtenido tras la recoleccién de los productos provenientes de los activos
biolégicos de la entidad. De manera similar, segun la explicacion proporcionada por
Bastian en 2008, se trata de los frutos cosechados de los activos bioldgicos de una
empresa, los cuales deben evaluarse en el momento de la cosecha o recoleccion,

considerando su valor razonable deducido de los costos de venta (IASC, 2018).
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Figura 1

Sistema contable de los activos biolégicos y aplicacion NIC 41

v Costo de Valor en los Estados
alor . . .
[ [I— Financieros de los Activos
Razonable Venta [ .
Bioldgicos o de los
Productos Aericolas
Comisiones

Impuestos y gravamenes que recaigan sobre
transferencias

Costo de venta —

Agencias reguladoras y a bolsas o mercados organizados

Los costos de transporte se excluyen

Los otros costos necesarios para llevar los activos al mercado se
excluyen

Nota. Pasos para contabilizar los activos biologicos. Tomado de (Rincoén, (2017)

Otra norma que utilizan las organizaciones con respecto al manejo de los activos
biolégicos es la Norma Internacional de Informacion Financiera (NIIF) 13, la cual en una parte
de su tratamiento habla sobre la medicién de los activos biolégicos, en combinacién de
negocios.

Con respecto a la medicion de los activos bioldgicos en la NIIF 13 nos explica que:

Se requiere que los activos bioldgicos, excepto plantas productoras, se midan a su valor

razonable menos los costos de venta, excepto cuando el valor razonable no puede

medirse con fiabilidad. Ese requerimiento se aplica en el reconocimiento inicial al
concluir cada periodo sujeto a informe, al término de cada periodo de presentacion de
informes. El producto que se desarrolla en las plantas productoras queda en el alcance

de este requerimiento (IFRS, 2017).
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La normativa establece que los activos biolégicos, excluyendo las plantas productoras,
deben ser valorados inicialmente y al final de cada periodo informado a su valor razonable
menos los costos de venta, a menos que el valor razonable no pueda determinarse de manera
confiable. Este requisito se aplica tanto en el reconocimiento inicial como al cierre de cada
periodo. Cabe destacar que este enfoque se aplica al activo biolégico, mas no al producto
agricola.

Otra base sobre el reglamento que utiliza las organizaciones correspondientes a los
activos bioldgicos, es la ISO 14001, habla acerca del sistema de Gestién Ambiental, a pesar de
qgue esta no se centre especialmente en los activos bioldgicos da a conocer los requisitos para
un sistema de Gestion Ambiental efectivo ya que las organizaciones que tratan con activos
biolégicos pueden ser relevante en la sostenibilidad y gestion ambiental.

En términos generales, las normativas pueden abordar aspectos como la manipulacion
genética, la seguridad ambiental, la bioseguridad, la trazabilidad de los productos biolégicos,
entre otros. Ademas, las organizaciones suelen enfrentar la necesidad de seguir estandares
contables especificos para reflejar adecuadamente el valor de los activos bioldgicos en sus
estados financieros.

La evolucién de las normativas puede depender de avances cientificos, cambios en la
conciencia ambiental y desarrollos econdmicos. La colaboracién internacional también es
crucial, ya que los desafios asociados con los activos biolégicos a menudo trascienden las

fronteras nacionales.
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Figura 2

Resultados de las encuestas en las organizaciones sobre el conocimiento de normas con

respecto Activos Biolbgicos.
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Nota. Resultados de la aplicacion de Activos Bioldgicos a nivel Mundial. Tomado de (Jaramillo,
J. 2000).

Los estandares globales son criterios establecidos por organismos internacionales,
susceptibles de ajustarse a las regulaciones especificas de un ambito en particular. En este
sentido, un 33% de los encuestados afirmaron estar familiarizados con las Normas
Internacionales, mientras que un 67% del personal contable admitié carecer de conocimiento
sobre dicha normativa. Esta falta de familiaridad dificulta la implementacion de las normas,
especialmente en lo que respecta a la valoracion de activos bioldgicos en el sector camaronero.
La ausencia de comprension provoca que la presentacion de la informacién en los estados
financieros carezca de fiabilidad.

Se concluye que, el tratamiento de los activos bioldgicos implica cumplir con
regulaciones éticas, medioambientales y contables especificas. La adaptacion continua a
cambios en la tecnologia y la conciencia global es esencial para garantizar practicas

sostenibles y éticas en el manejo de estos activos, con la finalidad de obtener informacion
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actualizada sobre normativas especificas, se recomienda consultar las fuentes regulatorias
pertinentes y actualizadas.

Contextualizacion Meso

Segun la opinién de Valenzuela (2007), se argumenta que:

El objetivo primordial de los principios contables consistia en respaldar la presentacion

de los informes contables. En esta linea, se establecio que su finalidad era garantizar

que la informacién financiera reflejara con precisiéon y confiabilidad la situacion
econdmica de una entidad, asi como sus resultados y flujos de efectivo. En
consecuencia, los principios contables proporcionan un marco normativo que orienta la
preparacion y presentacion coherente y consistente de la informacion contable.

En cuanto a los activos biolégicos, se definen como animales vivos o plantas que una
entidad posee con el propdsito de venderlos o convertirlos en productos agricolas u otros
activos bioldgicos. En el caso de que el animal vivo o planta no cumpla con esta definicion,
podria requerir ser clasificado en otra categoria de activo. Es esencial exponer la base técnica
contable de esta norma, como se evidencia en el siguiente relato grafico que destaca la

importancia de su tratamiento.



Figura 3

Activo biolbgico, producto agricola

* Leche
1+ Arboles talados
& |« Lana

~ Productos resultantes del procesamiento tras la
cosecha o recoleccion

{* Queso
» Troncos, madera
* Hilo de lana

Nota. Activo bioldgico, un producto agricola y los productos resultantes. Tomado de (Norma
Internacional de Contabilidad (NIC) 41).

Dentro del alcance de la NIC 41 nos indica que “se encuentra los activos bioldgicos,
excepto las plantas productoras. Esta Norma se aplica a los productos agricolas, que son los
productos obtenidos de los activos biolégicos de la entidad, pero sélo hasta el punto de su
cosecha o recoleccion” (IASC, 2018).

Ciertas plantas, como las matas de té, vifiedos, palmas aceiteras y arboles de caucho,
comunmente cumplen con la definicién de plantas productoras y estan incluidas en el alcance
de la NIC 16. No obstante, los productos derivados de estas plantas productoras, como las
hojas de té, uvas, frutos de palma aceitera y latex, entran en el alcance de la NIC 41.

En la NIC 41 nos indica que un:
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Activo biolégico que no sea una planta productora se medira, en el momento de su
reconocimiento inicial y al culminar el proceso periodo informado, a su valor razonable
menos los costos de venta, a menos que el valor razonable no pueda determinarse con
fiabilidad. Cualquier ganancia o pérdida resultante de la medicion del "valor razonable
menos los costos de venta" se registrara en la ganancia o pérdida neta del periodo en el

que se generen (IASC, 2018).

Los productos agricolas cosechados o recolectados provenientes los activos bioldgicos
de una entidad seran valuados al valor razonable, deduciendo los costos de venta, al momento
de la cosecha o recoleccion.

Figura 4

Tratamiento a valor razonable de activos biol6gicos

Activos Bioldgicos

Plantas vivas Animales vivos

Frutos crecientes en

Plantas productoras las plantas
productoras y otros

tipos de plantas

NIC 16 Modelo de NIC 41 Modelo de
costo o revaluacion valor razonable
menos los costos de
venta

Nota. Valor Razonable de los Activos Bioldgicos. Tomado de (Valenzuela, s.f)
En Ecuador, se ha establecido la aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP) con el fin de generar Estados Financieros (EEFF) para

el ejercicio fiscal 2023. Estas normas, fundamentadas en el principio de devengo, buscan
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justificar el gasto y ofrecer una rendicion de cuentas transparente, con el propdsito de unificar la
informacion financiera en el pais.

El proceso de adopcion de las NICSP en Ecuador inicid su transicion desde el afio 2016

hasta el 2019. El Ministerio de Finanzas, como organismo regulador de los entes

publicos, es responsable de llevar a cabo las fases necesarias para la adopcién de

estas normas (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

De acuerdo con el acuerdo ministerial 67 de la Normativa de contabilidad
gubernamental, se establece que: "Se considera un activo biolégico a una planta o animal vivo
destinados a la venta, distribucién o conversién en productos agricolas" (p.34).

Asimismo, en el mismo acuerdo se indica que una organizacion contabilizara un activo
biolégico o un producto agricola unicamente si:

e | aentidad tiene dominio sobre el activo debido a eventos previos.
e -« Existe la probabilidad de que la entidad obtenga beneficios econdmicos o el potencial
de servicios futuros relacionados con dicho activo.
e El valor razonable o el costo del activo pueden determinarse de manera fiable.
Excepcion de la aplicaciéon de la Norma Contable

Los activos biolégicos destinados a la prestacion o suministro de servicios

especializados (como policia, bomberos, aduana, fuerzas armadas y otros); asi como

las plantas y arboles en parques y jardines con fines recreativos, quedan excluidos de la
clasificacion de activos biolégicos, ya que no se gestionan de manera rutinaria con la
intencion de medir y controlar los cambios en cantidad y calidad provocados por la
transformacion bioldgica, cosecha o recoleccion. Por lo tanto, se excluyen del
tratamiento de activos bioldgicos y se consideran como Propiedad, Planta y Equipo

(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).
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En el caso de los animales de cria, se manejaran como inventarios cuando se
comercialicen. Si se poseen con el propdsito de obtener un producto o beneficio secundario, se
trataran como Propiedad, Planta y Equipo, considerando una vida util de productividad.
Valoracién del Activo Biolégico

Un activo biolégico se valora y registra como un ajuste en el momento de su

reconocimiento inicial y en cada fecha de presentacion, tomando como referencia su

valor de mercado menos la estimacion de sus costos de venta. El producto agricola
obtenido de los activos biolégicos de una entidad se contabilizara como un ajuste a su
valor de mercado menos la estimacion de los costos de venta en el momento de la

cosecha o recoleccion (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

A partir de este punto, el activo se considerara como inventario y debera ser valorado
conforme a las normativas aplicables a inventarios. La adquisicidn se registrara debiendo las
cuentas de bienes bioldgicos y acreditando la cuenta por pagar correspondiente.

Segun Marrufo Garcia & Cano Morales (2021), la Norma Internacional de Contabilidad
(NIC) 41, en conjunto con la Seccion 34 de las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) para Pequefas y Medianas Empresas, busca ofrecer directrices especificas
para el registro contable de elementos fundamentales en el ambito agricola.

Estos elementos incluyen la contabilizacion de activos biolégicos, productos agricolas y

subvenciones del gobierno relacionadas con la agricultura. Estas normativas buscan

detallar el reconocimiento, la revelacion y la contabilizacion de aspectos como la
capacidad de cambio, la gestidn del cambio y la medicidn del cambio que pueda

experimentar un activo biolégico (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

En resumen, estas directrices se centran en proporcionar un enfoque diferenciado para
abordar la contabilidad de elementos especificos del sector agricola, garantizando asi una

presentacion adecuada de la informacién financiera asociada.



El estudio realizado por Blanco (2019) se enfoca en “la adopcién de la contabilidad

devengado a en el sector publico, especialmente en los municipios espafioles, examinando

como esta implementacién, alineada con la NICSP 27, ha afectado la gestion financiera y la

presentacion de informes en dichos municipios”.

Vale la pena acotar la importancia que tiene, el uso de la gestion Financiera en los

procesos contables y disefio de manuales que permitan incrementar el nivel de eficiencia del

personal a cargo de los Activos Biologicos

Tabla 2

Comparacion de la NIC 41 y NICSP 27

Aspecto NIC 41 — Agricultura NICSP 27 — Agricultura
Definicion  de No incluye transacciones para la Incluye transacciones para la
"actividad distribucion de activos biolégicos distribucion de activos biolégicos
agricola" sin contraprestacibn o por una sin contraprestacibn o por una
contraprestacion simbdlica. contraprestacion simbdlica.
Alcance No menciona los activos Aclara que los activos biolégicos

Subvenciones

del gobierno

biol6gicos mantenidos para la

provisibn o0  suministro  de
servicios.
Incluye  requerimientos  para

subvenciones relacionadas con
activos biologicos medidos al valor
razonable menos los costos de

venta.

mantenidos para la provision o
suministro de servicios no se tratan
en esta norma.

No incluye requerimientos ni guias
para subvenciones del gobierno, ya
que la norma NICSP 23
proporciona requerimientos y guias
relacionadas con subvenciones del
gobierno en transacciones sin

contraprestacion.
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Aspecto

NIC 41 — Agricultura

NICSP 27 — Agricultura

Medicion en el

reconocimiento

inicial

Informacién

revelar

Provisiones

transitorias

Terminologia

a

No menciona la medicién en el
reconocimiento inicial de activos

biologicos adquiridos a través de

una transaccion sin
contraprestacion.
Recomienda una descripciéon

cuantificada de cada grupo de
activos bioldgicos, pero no es

obligatoria.

No incluye provisiones transitorias

sobre la adopcion por primera vez

de la contabilidad de base
contable de acumulacion (o
devengo).

Utiliza términos como "beneficios
econdmicos futuros", "resultado
del periodo" y "estado de resultado

integral”.

Contiene requerimientos para la
mediciébn en el reconocimiento

inicial de activos biol6gicos

adquiridos a través de una
transaccion sin contraprestacion.
Requiere informacién a revelar
para activos biolégicos sujetos a
restricciones, y una descripcion
cuantificada de activos biol6gicos
consumibles y para producir frutos,
y activos biol6gicos mantenidos
para la venta o distribucion sin
contraprestacion.

Incluye provisiones transitorias
sobre la adopcion por primera vez
de la contabilidad de base contable

de acumulacion (o devengo).

Emplea términos como "beneficios
economicos futuros y potencial de
servicio”, "resultados (ahorro o

desahorro)" y  "estado de

rendimiento financiero".

Nota.

Diferencias entre la NIC 41 y la NICSP 27. Tomado de (Pita 2023).
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La NICSP 27-Agricultura presenta notables diferencias con respecto a la NIC 41-
Agricultura, estas divergencias abarcan la inclusion de transacciones relacionadas con la
distribucion de activos bioldgicos sin contraprestacion o mediante una contraprestacion
simbodlica, la clasificacion de los activos biolégicos destinados para provisiéon o suministro de
servicios, la omision de requisitos sobre subvenciones gubernamentales, la medicién en el
reconocimiento inicial de activos biolégicos adquiridos sin contraprestacion, revelaciones
adicionales de informacion y disposiciones transitorias. Ademas, se emplea terminologia
diferente en ciertos casos.

En el estudio realizado por Reyes & Delgado (2019), se enfatiza la importancia de
valorar con precision los activos biolégicos en la actividad agricola. Esta evaluacién precisa del
valor razonable en comparacion con el costo de venta posibilita la obtencion de informacion
oportuna sobre las ganancias o pérdidas generadas por estos activos durante su ciclo
productivo.

De acuerdo con Delgado (2019), nos indica que “El objetivo principal de este enfoque es
fomentar la estabilidad financiera mediante una medicién y revelacion adecuada de los activos
biolégicos, cumpliendo con aspectos cualitativos esenciales como la comparabilidad,
comprensibilidad y verificabilidad” (p.45).

Este enfoque contribuye a una gestién mas efectiva de los recursos y proporciona a los
participantes una comprension mas profunda de la situacién financiera de la actividad agricola.
Ademas, establece una base sdlida para la toma de decisiones informadas y estratégicas en el

ambito agricola.
Contextualizacion Micro

En este apartado se va a tomar en cuenta como se maneja los activos biolégicos en el

Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi.
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El Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi posee con un estatuto
que tiene su actualizacion del 11 de junio del 2020, en el cual se puede observar una estructura

organizacional, la presentada a continuacion.



Figura 5

Estructura organizacional
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Nota. Estructura organizacional del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi (GAD PC). Tomado de (Gobierno

Autonomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi (GAD PC) 2023).
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Como se puede observar en la figura 1 el GAD PC, posee en el departamento de
gestion administrativa en la cual esta la unidad de activos fijos, Existe un responsable de la
unidad y los respectivos registros. Sin embargo, queda evidenciada la carencia de un proceso
que aborde los activos bioldgicos que posee la entidad objeto de estudio, es decir, No se
verifica el tratamiento contable de estos Activos.

Al no poseer un departamento o un encargado especifico para gestionar los aspectos
contables y financieros de los activos bioldgicos, se podria enfrentar varios desafios y riesgos.
La gestién adecuada de los activos biologicos es crucial, especialmente en industrias como la
agricultura, la biotecnologia, la investigacion cientifica y la farmacéutica. Aqui hay algunas
posibles consecuencias de no tener un enfoque adecuado para la gestién de activos biolégicos
a mas de caer en glosas por parte del ente regulador, que en este caso es, La Fiscalia General
del Estado, a continuacion, se afiade aspectos disciplinarios internos.

o Pérdida de valor. Los activos bioldgicos, como cultivos, animales o microorganismos,
pueden perder su valor si no se gestionan adecuadamente. Esto puede deberse a
factores como enfermedades, contaminacion, o falta de cuidado.

¢ Incumplimiento de normativas y regulaciones. En muchas industrias, existen
normativas y regulaciones especificas relacionadas con la gestion de activos biolégicos.
Si no se cumplen, la organizacion puede enfrentar sanciones, multas u otras
consecuencias legales.

e Riesgo ambiental. La liberacion no controlada de organismos modificados
genéticamente u otros activos bioldgicos puede tener impactos negativos en el medio
ambiente. Esto podria resultar en dafios ecoldgicos y tener repercusiones legales y de
relaciones publicas.

o Pérdida de reputacion. La mala gestién de los activos bioldgicos puede danar la
reputacion de la organizacion. Esto es especialmente critico en sectores donde la

responsabilidad social y ambiental es un factor importante.



Arbol de problemas
Figura 6

Arbol de Problemas
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Nota. Causas y efectos correspondiente a la variable dependiente e independiente.
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Anadlisis critico

Una vez identificada la problematica de estudio es importante que las posibles causas y
efectos que con llevan la poca efectividad del desempefo de los funcionarios y las
consecuencias en sus procesos cuan yugando a una proactividad poco confiable del uso y
custodia de los activos biologicos.

Se resalta la relevancia de precisar la medicion del valor razonable de los activos
bioldgicos en la actividad agricola. Esta evaluacidén exacta, en comparacion con el costo de
venta, facilita la obtencién oportuna de informacion sobre las ganancias o pérdidas generadas
durante el ciclo productivo de dichos activos. El propésito fundamental de este enfoque es
impulsar la estabilidad financiera mediante una medicion y revelacion adecuadas de los activos
bioldgicos.

Esta perspectiva contribuye a una gestion mas eficaz de los recursos y proporciona a
los interesados una comprension mas profunda de la situacion financiera. Ademas, establece
una base solida para la toma de decisiones fundamentadas y estratégicas.

Segun el parrafo 12 de la NIC 41 vigente, un activo biolégico se medira, tanto en el
instante de su reconocimiento inicial como al término del mismo periodo informado, a su valor
razonable menos los costos de venta, excepto si el valor razonable no puede medirse con
fiabilidad. Esto garantiza una ubicacion adecuada en el almacén y previene pérdidas, deterioro
o dafo de los activos por una colocacién inadecuada (IFRS, 2018).

La falta de un tratamiento contable adecuado tiene como consecuencia el control
inadecuado de los activos biologicos, desconocimiento del costo de produccion y la rentabilidad
real de estas actividades.

Esto resulta en informacion financiera insuficiente tanto para usuarios internos como
externos, afectando la toma de decisiones empresariales y generando asientos contables
incorrectos, ajustes o bajas de los activos bioldgicos dentro del Gobierno Autbnomo

Descentralizado Provincial de Cotopaxi.



39

Como custodios de activos valiosos, las personas o instituciones desempefian un papel
crucial en la proteccidn de estos recursos para las generaciones futuras. Los custodios
desempefan un papel vital en la preservacion de los activos bioldgicos al proporcionar un
entorno seguro, sistemas sélidos de gestién de riesgos y procesos eficientes de mantenimiento
de registros.

De este modo, protegen los activos contra robos, fraudes o usos no autorizados,
garantizando la entrega de informacion precisa a los entes de control, como la Contraloria
General del Estado para el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi,
evitando posibles sanciones por la irresponsabilidad en la custodia de los activos.

Bajo el contexto expuesto, es crucial llevar a cabo la revision y reestructuracion de
procesos con el objetivo de mejorar el desempefo del recurso humano, facilitando la toma de
decisiones responsables por parte de la persona a cargo.

Prognosis

Al detectar y analizar los problemas inherentes al proyecto, se revela que, en el marco
de la optimizacién del rendimiento, la identificacion de los desafios sugiere la viabilidad de
aplicar medidas destinadas a potenciar la eficacia de los actores involucrados en el ambito
agricola. Este enfoque podria abarcar iniciativas como programas de capacitacion integral,
evaluaciones periddicas y la instauracion de sistemas que fomenten la proactividad y
confiabilidad en la gestidon de activos biolégicos.

Adicionalmente, conceder una atencién precisa a la medicion del valor razonable de los
activos biolégicos abre la puerta a un cambio potencial hacia practicas mas detalladas de
contabilidad y evaluacién financiera en la actividad agricola. Esta meticulosidad puede resultar
en una administracion mas eficiente de los recursos, facilitando asi la toma de decisiones
informada y estratégica.

En consecuencia, la identificacion proactiva de los problemas del proyecto no solo sirve

como punto de partida para abordar las deficiencias existentes, sino que también brinda
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oportunidades claras para implementar mejoras significativas. Al adoptar medidas especificas,
como programas de capacitacion y sistemas innovadores, y al prestar una atencion detallada a
la contabilidad y evaluacion financiera, es probable que se promueva un cambio positivo en la
eficacia y sostenibilidad a largo plazo del sector agricola en cuestién. Este enfoque holistico
busca impulsar no solo la resolucion de problemas inmediatos, sino también el desarrollo
continuo y la prosperidad sostenible en la esfera agricola abordada.

Formulacion del problema

¢, Coémo afecta el inadecuado manejo de los Activos Bioldgicos en los procesos
Contables y Administrativos por parte de los Funcionarios, del Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Cotopaxi?

Justificacién e importancia

La elaboracion de una tesis centrada en la implementacion de un Plan de
Mantenimiento Preventivo de Activos Bioldgicos, asi como en la gestién contable relacionada,
se fundamenta en la necesidad imperante de garantizar la sostenibilidad y eficiencia en la
administracion de recursos bioldgicos. A continuacién, se detallan los puntos clave que
justifican y resaltan la importancia de abordar esta tematica:

En relacion al plan de mantenimiento preventivo de activos biolégicos, se debe
implementar de un plan de mantenimiento preventivo garantiza la salud y productividad de los
activos biolégicos a lo largo del tiempo ya que contribuye a minimizar riesgos de enfermedades,
plagas o condiciones adversas que podrian afectar la calidad y cantidad de los recursos
bioldgicos, asegurando la continuidad de los beneficios asociados.

En base al inventario de activos bioldgicos de larga duracién y de control en valores se
debe realizar un inventario detallado facilita la identificacion, clasificacion y valoracion precisa
de los activos bioldgicos, proporcionando informacion critica para la toma de decisiones, que
permite una gestion eficiente de los recursos, optimizando su rendimiento y asegurando una

asignacion adecuada de los valores asociados a dichos activos.
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Para los informes de larga duracion por parte del registro contable estos ofrecen una
vision integral de la evolucion financiera de los activos bioldgicos a lo largo del tiempo, facilita la
transparencia, la rendicion de cuentas y la toma de decisiones informadas, tanto a nivel interno
como externo.

En los informes de activos biolégicos de la institucion en valores, registro de comodatos,
donaciones y otras transferencias de dominio para eso realizamos un seguimiento detallado de
las transacciones y transferencias garantiza la trazabilidad y legalidad en la gestion de los
activos bioldgicos, proporciona un marco solido para la gestion ética y legal de los recursos,
evitando posibles conflictos y asegurando la integridad del patrimonio biolégico de la institucion.

En el informe de constatacion fisica, registro de larga duracion y control administrativo la
constatacion fisica asegura la concordancia entre los registros contables y la realidad tangible
de los activos bioldgicos, asi garantiza la exactitud de la informacion y la eficacia de los
controles administrativos, fortaleciendo la confiabilidad de los datos y la eficiencia operativa.

Para el informe en aspectos monetarios, hoja de vida del activo biolégico la cual la hoja
de vida del activo biolégico documenta su evolucién desde su adquisicion hasta su disposicion,
brindando una perspectiva histérica y monetaria detallada, permitiendo evaluar la rentabilidad,
eficiencia y contribucién al valor patrimonial a lo largo del ciclo de vida del activo biolégico.

En conjunto, la ejecucion de esta tesis aportara conocimientos criticos para la
implementacién exitosa de un sistema integral de gestion de activos biolégicos, asegurando la
sostenibilidad y eficiencia en el uso de estos recursos esenciales.

Sistema de Objetivos
Objetivo General

Determinar la relacion entre la efectividad del desempefio de los funcionarios de las

subareas de Activos Bioldgicos y almacén y propuesta de una arquitectura de procesos, en el

Gobierno Autdénomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi.
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Objetivo Especifico
¢ Indagar sobre problemas contextuales de procesos y funciones en el sector publico para
el tratamiento de Activos Bioldgicos y almacén en el Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Provincia de Cotopaxi.
e Analiza, la relacion de la efectividad del desempeiio de los funcionarios encargados del
tratamiento de Activos Bioldgicos y almacén y los procesos inherentes.
e Propone una arquitectura de procesos para el tratamiento de Activos Bioldgicos y
almacén para el Gobierno Descentralizado de la Provincia de Cotopaxi, afo 2023.
Metas
1. Informe de bienes de la institucién en valores;
2. Informes de constataciones fisicas de bienes de larga duracién y de control
administrativo;
3. Informe de baja de bienes y control administrativo
4. Reclasificacion de bienes
Hipétesis
Hipotesis alternativa (H1): El inadecuado desempefio de los Funcionarios de la subarea
de Activos Bilogicos generan procesos Administrativos y Contables deficientes en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi.
Hipétesis nula (HO): El inadecuado desempefio de los Funcionarios de la subarea de
Activos Bildgicos no generan procesos Administrativos y Contables deficientes en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi.

Variables de Investigacion



Figura 7

Definiciéon de variables

Efectividad de
desempenio

Variable
Dependiente

Variable
Independiente

Nota. Variables tomadas en cuenta para el estudio.

Variable dependiente: Efectividad de desempefio de los funcionarios de los activos

biolégicos. La efectividad de desempeno en los funcionarios es esencial en el funcionamiento

Arquitectura de
procesos
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de la Administracién, pues le impone la obtenciéon de resultados. Esto tiene un impacto directo

en los funcionarios publicos como ejecutores de las responsabilidades publicas.

Variable independiente: Arquitectura de procesos. La arquitectura de procesos es una

coleccion de procesos de negocio y sus interdependencias entre ellos estos procesos deberian

estar alineados a los objetivos de la organizacion.



Conceptualizacion de las Variables

Figura 8

Contextualizacién de las variables

Nota. Contextualizaciones de las variables de acuerdo a sus niveles.

44



Operacionalizacion de Variables
Operacionalizacién variable dependiente

Tabla 3

Operacionalizacién de la Variable dependiente Efectividad de desempefio
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Conceptualizacion Categorias

Indicadores

items Técnicas

De acuerdo con lturralde (2011) nos Recurso Humano
manifiesta que: A nivel nacional para

la efectividad de desemperio lo

realizamos a través de la evaluacién Contratacién

del desempefrio laboral es la principal  publica
herramienta con que cuenta cualquier

organizacion para propiciar la mejora  Capacitacion del
del desemperio de sus recursos personal
humanos y en consecuencia el de la

organizacion, contar con un adecuado

sistema de evaluacion del

desempenio.

Funcionarios area de
bodega / Funcionarios
totales

Numero de activos
bioldgicos / numero de
compras SERCOP
Capacitaciones
ejecutadas /

capacitaciones totales

¢, Cuantos funcionarios

estan encargados de los

activos biolégicos?

¢, Cuantos activos Encuestas /

biolégicos se compra? Entrevistas

¢ Cuantas capacitaciones
se realiza al personal

sobre activos bioldgicos?

Nota. Operacionalizacién de la variable dependiente efectividad de desemperio.



Operacionalizacién de la variable independiente

Tabla 4

Operacionalizacion de la Variable independiente Arquitectura de procesos
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Conceptualizacion

Categorias

Indicadores

items Técnicas

La Arquitectura de
Procesos engloba
los procesos clave
de la empresa,
ilustrando sus
conexiones mutuas
y sus interacciones
con clientes y
proveedores

(Osterle, 1995).

Politicas contables

NIC 41

Tratamiento contable de la
NICSP
Normas de la Controlaria
General del Estado de

Activos Bioldgicos

Numero de procesos AC /
Politicas contables

Valor razonable - los
costos de venta

NICSP — NICSP procesos
Internos

Numero de normas
contraloria (Norma
interna C / Normas

totales)

¢, Cuantas politicas contables
se aplican?
¢, Se mide el valor razonable?
Encuestas /

¢ Se aplica las NICSP? Entrevistas

¢, Se cumple las normas
establecidas por la
Contraloria General del

Estado?

Nota. Operacionalizacion de la variable dependiente efectividad de desempefio.
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Capitulo 1l

Marco Teoérico

Antecedentes investigativos
De acuerdo con lo mencionado por Cabezas (2010), nos expone que:

Los desafios que obstaculizan el progreso de la mayoria de los agricultores se originan

principalmente en la gestion empirica de sus negocios, donde la informacion contable se

elabora mediante métodos primitivos. Esto les impide conocer con precision su situacion
economica real, llevandolos a continuar sus actividades de manera automatica. En las
zonas rurales, la agricultura es la actividad econémica principal que permite a la
poblacion generar recursos. Sin embargo, los participantes en esta actividad han estado
acostumbrados a practicar una agricultura de subsistencia.

La informacion financiera limitada que poseen no les permite emprender proyectos de

crecimiento que mejoren la calidad de vida de los agricultores y sus familias. Muchos

agricultores no son conscientes de que podrian abordar gran parte de sus problemas
productivos y econdmicos por si mismos. Desconocen que en sus propiedades
agricolas cuentan con los recursos minimos necesarios para iniciar su autodesarrollo,

ya que no evaluan adecuadamente sus activos bioldgicos. (p.127)

La falta de datos suficientes y la supervisién econdmica ineficaz de las propiedades
agricolas resultan en la toma de decisiones equivocadas, siendo la principal razén detras del
declive en los beneficios derivados de la gestion de los activos biolégicos.

Esta situacion lleva a los agricultores a subutilizar sus recursos productivos, comprar
insumos a precios excesivos, obtener productos de baja calidad con rendimientos reducidos y
costos unitarios elevados. Ademas, se ven obliGAD os a vender sus productos sin agregar
valor, lo que resulta en ingresos insuficientes para respaldar su desarrollo.

De acuerdo con Tonato (2022), nos manifiesta que:
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Se puede concluir que la Empresa Naranjo Roses Ecuador presenta deficiencias en su

tratamiento contable, especificamente en la gestion de la cuenta de Activo Biologico.

Esto significa que, al no definir claramente el proceso de costos, se generan

discrepancias entre los registros contables de la empresa y los registros establecidos

por la NIC 41, lo que resulta en una pérdida de $ -18,163.02 que resulta insatisfactoria
para la empresa.

La falta de un tratamiento contable adecuado en Naranjo Roses lleva a la adopcion de

la metodologia propuesta en esta investigacion, que se basa en la aplicacién de la NIC

41. Esta normativa detalla cdmo deben ser registrados y valorados de manera precisa

los activos bioldgicos, proporcionando una alternativa mas fiable para la empresa. (p.

59)

La Empresa Naranjo Roses presenta deficiencias en la evaluacién del costo de sus
Activos Biolégicos, lo que resulta en disminuciones al calcular dicho costo. Se sugiere
considerar las variaciones identificadas en este proyecto de investigacion después de aplicar el
tratamiento contable durante 60 dias, con el fin de realizar las correcciones correspondientes
en los Estados Financieros.

Segun Moran (2017), nos expone que:

Los cambios significativos en la contabilidad de los activos biolégicos han sido

impulsados por la adopcion del valor razonable como método de valoracién. Esta

practica busca identificar de manera mas efectiva los activos biolégicos, mejorando asi
la presentacion de los estados financieros y estandarizando la informacion para facilitar
la toma de decisiones. Es importante destacar que la medicion de los activos biolégicos
mediante el valor razonable se acerca mas a la realidad financiera, permitiendo un

analisis mas profundo de los costos asociados a la produccion de camardn y un control

mas preciso de los inventarios. A través de la aplicacion de la NIC 41 o Seccion 34, se
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puede observar el crecimiento y peso del camarén al emplear la metodologia adecuada

para la medicion del activo bioldgico. (p. 42)

Es significativo analizar los resultados o consecuencias que surgieron al introducir las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en nuestro pais y en el sector objeto
de estudio. Esta normativa busca obtener una representacién precisa y oportuna de acuerdo
con el principio de valor razonable. La valoracion de los activos biolégicos segun el valor
razonable brinda al sector camaronero la capacidad de gestionar de manera mas efectiva sus
ingresos futuros y planificar sus aspectos contables y tributarios de manera mas precisa.
Segun Castafeda (2023), nos manifiesta que:

Los activos biolégicos y productos agricolas deben ser registrados inicialmente con su

valor razonable, siguiendo los criterios establecidos en los parrafos 34.4 a 34.6 de la

Seccién 34 de la NIIF para Pymes. Este enfoque se adopta para garantizar la

confiabilidad de la informacion financiera en los Estados Financieros. La Seccion 34 de

la NIIF para Pymes ha disefiado medidas especificas de medicion, reconocimiento y

revelacion para las actividades agricolas y los productos agricolas. Estas disposiciones

ofrecen parametros técnicos para determinar el valor razonable, permitiendo que la
empresa regule los procedimientos de metodologia, célculos y otros aspectos de
registro y contabilizacion, siempre y cuando se mantenga dentro de los principios

normativos fundamentales. (p. 14)

Asi, la normativa establece un fundamento robusto para definir el valor razonable; no
obstante, el proceso de célculo y registro se encuentra condicionado por la metodologia propia
de cada actividad, sector y empresa que gestione activos biolégicos. Por lo tanto, las empresas
agricolas se ven obligadas a determinar de manera precisa el valor razonable de forma

obligatoria.
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Base tedrica

Recursos humanos
Segun Davis y Werther (1991), la gestién de recursos humanos puede ser caracterizada como:

La disciplina practica que se ocupa de la esencia de las relaciones laborales y aborda el

conjunto de decisiones, acciones y problematicas asociadas a dichas relaciones. Este

campo de estudio se configuré mediante la integracién de diversas teorias provenientes
de la gestion cientifica, el trabajo social y la psicologia industrial durante la Primera

Guerra Mundial, experimentando desde entonces un significativo proceso evolutivo.

(p-6)

Para alcanzar la competitividad de una organizacién, es esencial contar con un equipo
comprometido y capacitado, dispuesto a aportar todos sus conocimientos y habilidades a la
causa de la organizacién. Sin embargo, este logro no es posible si no se implementa un
principio crucial durante el proceso de reclutamiento, como lo es la induccién. En otras
palabras, la induccién debe concebirse como un sistema interconectado que comienza en la
fase de seleccién durante el ciclo de empleo y concluye con la entrevista de salida (egreso),
pero que al mismo tiempo requiere una revision constante en la evaluacion del desempeno del
personal.

Segun Smith, (2007) opina que los “recursos humanos implican el proceso que permite
hacer diligencias conducentes a facilitar que los recursos humanos contribuyan al logro del
negocio, es decir, al logro de los objetivos organizacionales, tanto en sus aspectos operativos,
procedimentales como en sus efectos”. (p. 45)

Para asegurar la eficaz administracién de una organizacién por parte de sus lideres, es
imperativo examinar cdmo cumplen con cada una de las funciones administrativas: planeacion
estratégica, organizacion, integracion, direccion y control. En consecuencia, en cualquier tipo

de actividad comercial, educativa, de servicios, entre otras, alcanzar de manera efectiva y



51

eficiente los planes y metas implica la necesidad de disefar e implementar procedimientos para
evaluar el desempefio y, de esta manera, mejorar el capital humano de la organizacion.
Oftro autor nos manifiesta que:

Para movilizar a los individuos dentro de una organizacion, es esencial establecer

politicas de personal y coordinar las funciones sociales en linea con los objetivos

organizativos (premisa estratégica). Asimismo, se requieren métodos para adquirir,
retener y potenciar a estos recursos humanos (premisa operativa). Todo este proceso

no podria llevarse a cabo sin la asistencia de herramientas administrativas, regulativas e

instrumentales (premisa légica) (Louart, 2000, p.89)

La evaluacion del desempefio se configura como un proceso continuo de
retroalimentacion, acompafiamiento y seguimiento entre lideres y colaboradores. Este proceso
se distingue por ser participativo y dinamico, fomentando el aprendizaje mutuo y haciendo que
los empleados se involucren en el desarrollo de sus competencias para mejorar los procesos y
el rendimiento organizacional. En otras palabras, la evaluacién del desempefio se erige como
una estrategia de gestion que involucra una sucesion continua de interacciones, propiciando un
dialogo continuo que concede a los subordinados un papel activo en la planificacion y

desarrollo de su trabajo, sumiendo asi una mayor responsabilidad por los resultados obtenidos.

Contratacion Publica

De acuerdo con Cruz (2013), nos define que:
La adquisicién publica, que se refiere a la compra o contratacion de bienes, servicios y
obras por parte de los gobiernos central, regional y cualquier entidad que gestione
recursos publicos, representa un tema altamente delicado a nivel mundial. Su relevancia
estratégica radica en su impacto en diversos aspectos fundamentales del
funcionamiento de las sociedades, como la economia y las condiciones sociales.
Ademas, ejerce una influencia determinante en el entorno ético y eficaz en el que opera

el Estado. (p. 7)
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El 22 de julio de 2008, la Asamblea Constituyente aprob¢ la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica, conocida como LOSNCP, la cual entré en vigor tras su
publicacion en el Registro Oficial, en el Suplemento del 4 de agosto del mismo afio.

Esta aprobacion representd una transformacion significativa en la contratacién publica
del pais, al establecer un nuevo marco institucional que dio origen al Instituto Nacional de
Contratacion Publica como entidad rectora del Sistema.

Ademas, introdujo un nuevo ambito normativo que unifica la legislacion para todas las
instituciones u organizaciones que gestionan recursos publicos, junto con un cambio sustancial
en los procesos y procedimientos de contratacion. Estas modificaciones se llevaron a cabo con
el objetivo de alcanzar al menos tres metas fundamentales:

1. Incrementar la transparencia en los procesos de contratacion.

2. Mejorar la eficacia en la gestion de la contratacion publica.

3. Aprovechar el mercado generado por la contratacién publica para estimular la actividad
productiva del pais, promoviendo especialmente a las micro, pequefias y medianas
unidades productivas.

Ambito y Principios de la Contratacién Publica

Como introduccion a las leyes nacionales de contratacién publica, se delimita el ambito
0 marco institucional y se establecen los principios que deben ser respetados en el gjercicio
inherente a estas actividades.

De acuerdo con Cruz (2013), nos expone que:

El marco institucional se refiere al ambito que debe cumplir de manera integral con la

normativa de contratacion publica, abarcando a todas las organizaciones, ya sean

publicas o privadas, que administren recursos publicos. Esto incluye organismos del
gobierno central, gobiernos seccionales (municipios y prefecturas), instituciones
descentralizadas como las encargadas de la funcion judicial y electoral, asi como las

empresas publicas de mayor relevancia. (p.15)
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En Ecuador, la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, conocida
como (LOSNCP), establece que "para la aplicacion de esta ley y de los contratos que de ella se
deriven", se deben seguir diez (10) principios. A continuacion, se proporciona una definicion
aproximada para cada uno de estos principios.

1. Legalidad: En conformidad con lo dispuesto en el articulo 226 de la Constitucién, la
contratacion publica debe llevarse a cabo de acuerdo con lo establecido por la ley y los
procedimientos legalmente establecidos.

La normativa aplicable se jerarquizara juridicamente (ley, reglamento general y resoluciones del
INCOP). Por lo tanto, se espera que los actos administrativos relacionados con la contratacion
publica estén fundamentados en la normativa, permitiendo la presentacion de reclamos o
recursos administrativos segun lo estipula la ley.

2. Trato justo: LOSNCP busca establecer un equilibrio en la relacion precontractual y
contractual entre la entidad contratante y el proveedor.

Esto se traduce en evitar perjuicios a los intereses del Estado y, al mismo tiempo, impedir la
actuacion discrecional de los funcionarios publicos. La relacién entre las partes debe ser ética,
documentada y todas las decisiones del proceso de contratacién deben estar debidamente
fundamentadas.

3. Igualdad: El sistema publico de contratacidén nacional asegura la igualdad de todos los
participantes en un procedimiento de contratacion, evitando cualquier forma de
discriminacion. Se aplican las mismas condiciones establecidas en los pliegos, sin
favorecer a unos en detrimento de otros.

4. Calidad: La contratacion publica debe asegurar la calidad tanto del gasto publico,
realizandose de manera eficiente y eficaz, como del objeto de contratacién, cumpliendo
con estandares y especificaciones técnicas que garanticen el logro de los objetivos

previstos.
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Vigencia Tecnoldgica: El SNCP fomenta la utilizacion activa de tecnologias con el
propdsito de simplificar los procesos de contratacion, democratizar el acceso a la
informacion y transparentarla gratuitamente.

También implica garantizar que los objetos de contratacion mantengan una vigencia

tecnoldgica continua, preservando asi los recursos publicos.

6.

Oportunidad: Los procesos de contratacion definidos en el SNCP deben llevarse a
cabo de manera puntual y efectiva, respondiendo a las exigencias de las entidades
contratantes y siguiendo el cronograma establecido.

Se busca evitar pérdidas por lucro cesante en la inversion publica y lograr un mejor

rendimiento de los recursos del Estado.

7.

10.

Concurrencia: Los procesos de contratacién deben garantizar la amplia participacion
de los miembros de la sociedad como proveedores del Estado, en términos establecidos
por la ley. Esto se logra mediante un ejercicio de participacion competitiva, con reglas
claras, objetivas y predeterminadas. Cualquier condicién restrictiva por la LOSNCP
prohibe la participacién de una seccion de la entidad que realiza el contrato
Transparencia: Este principio presupone que la administracién publica debe actuar
bajo ética, moral, imparcialidad y de acuerdo con practicas de honestidad y justicia. La
transparencia promueve la actuacion clara y honesta del Estado, siendo una estrategia
eficaz para combatir la corrupcion.

Publicidad: El SNCP garantiza que las invitaciones, convocatorias y procesos de
contratacion en sus diferentes etapas sean conocidos por todos los interesados y la
sociedad en general. La informacion se considera un bien publico y gratuito, accesible a
través del portal COMPRAS PUBLICAS.

Participacion Nacional: La contratacion publica tiene como finalidad dinamizar la
produccion nacional y local. La LOSNCP establece mecanismos de incentivo y fomento,

como margenes de preferencia y criterios de contratacion preferente, para favorecer a
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micro, pequefios y medianos productores nacionales, asi como a los estratos de la

economia popular y solidaria.

El Proceso de Contratacion Publica

La contratacion publica, vista como un proceso, abarca actividades desde la generacion
del requerimiento hasta la obtencion del objeto de contratacion. “Este proceso se define como
un conjunto de procedimientos, siendo descrito en estudios especificos de contratacién publica
como procesos complejos que incluyen multiples etapas" (Cruz, 2013, p. 17).

Desde una perspectiva amplia, se pueden identificar tres instancias en el proceso de

contratacion:
a) Previo a la recepcion de las propuestas por parte de la entidad publica.
b) En el transcurso del proceso de recepcion de propuestas y la identificacion del

adjudicatario.

c) Después de la determinacion del ganador.

De acuerdo con Cruz (2013), nos manifiesta que, en la legislacion ecuatoriana, la
contratacion publica se conceptualiza como un proceso compuesto por tres fases:

a) Fase Preparatoria: Desde la creacion de la solicitud hasta la autorizacion de los
términos o documentos previos al contrato por parte de la maxima autoridad de la
Entidad Contratante. Esto abarca la preparacién del Plan Anual de Contratacién (PAC),
que se relaciona con la planificacion institucional de las necesidades y proyectos de la
entidad contratante.

Posteriormente, para cada proceso de contratacion, se realiza la preparacién de los
analisis y documentos respaldatorios, la determinacion del método a emplear, la certificacion
presupuestaria, la asignacion de la comision técnica y la emision de la resolucién que autoriza
los términos respectivos

b) Fase Precontractual: Involucra la relacion entre la entidad que contrata y los

proveedores interesados, abarcando fases como la creacion del procedimiento en el
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sitio web www.compraspublicas.gob.ec (COMPRAS PUBLICAS), la convocatoria a
proveedores registrados en la categoria del producto a ser contratado, las etapas de
preguntas, respuestas y aclaraciones, la presentacion de ofertas econdmicas y técnicas
por parte de los proveedores participantes, y la evaluacion de las propuestas recibidas
hasta la adjudicacion del proceso de contratacion.
c) Fase Contractual: Incluye desde la suscripcién del contrato con el proveedor
adjudicatario hasta la etapa de ejecucién o realizacion del contrato, acorde con la
naturaleza del objeto de contratacion. Finaliza idealmente con la suscripcion del acta de
entrega-recepcion si el proceso se ha llevado a cabo de manera adecuada. (p. 18)
Los Procedimientos de Contratacion

Con base en la naturaleza de los objetos de contratacion, la LOSNCP prescribe los
procedimientos de contratacién que deben ser empleados por las instituciones o entidades
contratantes del Estado, conforme al ambito previamente descrito, incluyendo a organismos
privados que administren recursos publicos. En este contexto, se deben considerar dos
regimenes: el comun y el especial. Examinaremos de manera concisa la cobertura de cada uno
de ellos.

Procedimientos del Régimen Comun
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Proceso del Régimen Comun
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Nota. Procedimiento de la contratacion en el régimen comun. Tomado de (Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacion Publica)

Procedimientos de Régimen Especial

Adicionalmente a los procedimientos previamente delineados como parte del régimen

comun, la LOSNCP establece otros procedimientos designados como de régimen especial.
Aunque deben cumplir con las disposiciones contractuales aplicables a todo el ambito de la
contratacion publica, estos procedimientos operan bajo modalidades particulares que se

ajustan a la naturaleza especifica de los objetos de contratacion.
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Figura 10

Proceso del Régimen Especial

Resoluciéon Motivada

Aprobacion de pliegos

Nota. Procedimiento de la contratacion en el régimen especial. Tomado de (Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacion Publica)

Capacitacion del personal

Segun Aguayo (2015), nos manifiesta que:
Este término puede tener interpretaciones diversas. En el pasado, algunos expertos en
recursos humanos concebian la capacitacion como un método para ajustar a cada
individuo a sus funciones y para fortalecer la mano de obra de la organizacion desde los
roles que desempefiaban. En la actualidad, la nocion se ha ampliado y se percibe la
capacitacién como un medio para potenciar el rendimiento laboral. Tradicionalmente, la
capacitacion ha sido vista como el proceso mediante el cual se prepara a la persona
para llevar a cabo de manera sobresaliente las tareas especificas asociadas a su
puesto (p. 38).
En la actualidad, la capacitacion se presenta como un medio que potencia las

competencias individuales con el fin de aumentar la productividad, creatividad e innovacién de
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las personas. Este desarrollo busca que los individuos contribuyan de manera mas efectiva a
los objetivos organizacionales, volviéndose cada vez mas valiosos. En consecuencia, la
capacitacion se convierte en una fuente de utilidad al posibilitar que las personas aporten de
manera eficaz a los resultados del negocio.

En este contexto, la capacitacion se erige como una herramienta efectiva para afadir
valor tanto a las personas como a la organizacion y sus clientes. Contribuye a enriquecer el
capital humano de las empresas y desempefia un papel fundamental en la formacién del capital
intelectual. Aunque se abordaran tres concepciones de capacitacion en este capitulo, se dara
especial atencion a la tercera debido a su relevancia (Chiavenato, 2009).

La capacitacion se define como una actividad planificada, fundamentada en las
necesidades reales de una empresa u organizacién, con el propésito de provocar cambios en
los conocimientos, habilidades y actitudes de los colaboradores. El objetivo de un centro de
educacion en la empresa, o capacitacion interna, se puede entender de la siguiente manera, de
acuerdo con Aguayo (2015), no manifiesta que:

Para alcanzar completamente el objetivo general de una empresa, resulta esencial la

funcién de capacitacion, la cual contribuye proporcionando a la empresa un personal

correctamente entrenado, preparado y cultivado, capaz de desempenar efectivamente
sus funciones tras haber identificado previamente las necesidades reales de la empresa

(p. 20).

En virtud de lo expuesto, la capacitacion se configura como la funcién educativa de una
empresa u organizacion que aborda tanto las necesidades actuales como las proyectadas
hacia el futuro. “Este proceso, continuo y sistematico, debe ser reconocido por todos los
miembros de la organizacion como un componente esencial para lograr una mejora constante
en los resultados. A través de la capacitacion, el personal se compromete a modificar

progresivamente sus competencias” (Siliceo, 2006).
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La capacitacion, como parte integral de la gestién del talento humano, desempefia un
papel crucial en el desarrollo profesional de los empleados de una organizacién. Para mejorar
la productividad de la empresa, es imperativo que las organizaciones investiguen las
necesidades de desarrollo personal de sus empleados, asegurandose de que estén equipados

para desempefarse eficazmente en sus roles laborales.

Factores que afectan la capacitacion y el desarrollo

Segun Aguayo (2015), en la capacitacion del personal el cambio es el factor que mas
impacta en las actividades de capacitacion y desarrollo, pero existen otros elementos que
también inciden en la consecucién de estos objetivos en las organizaciones, tales como:

o Apoyo de la alta gerencia: Este respaldo se presenta como un requisito fundamental
para el éxito de las iniciativas de capacitacion y desarrollo. Sin él, cualquier programa
de este tipo resulta ser una inversién ineficaz de tiempo, dinero y esfuerzo. Es esencial
que este respaldo sea real, constante y comunicado de manera clara a toda la
organizacion, siendo la participacion activa de los ejecutivos en los programas de
capacitacion la forma mas efectiva de lograrlo.

e Compromiso de especialistas y generalistas: Tanto los profesionales en gestion de
recursos humanos como los lideres de cada nivel organizativo, desde el maximo
ejecutivo hasta los empleados de nivel mas bajo, deben estar directamente involucrados
y conectados de manera estrecha con los programas de formacion y crecimiento.
Aunque la responsabilidad principal recae en los gerentes de linea.

e Avances tecnolégicos: La tecnologia de la informacion (Tl), con la computadora e
internet a la vanguardia, ejerce una influencia significativa en la capacitacion y
desarrollo. Estos avances estan transformando profundamente todas las funciones
empresariales y la manera en que se comparte el conocimiento. Este cambio

tecnoldgico sigue expandiéndose de manera continua.
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o Complejidad de la organizacion: Aunque las organizaciones planas y horizontales
pueden parecer simples en su estructura de personas y tareas, la realidad es engafiosa.
Las responsabilidades de individuos y equipos se amplian, enriquecen y las tareas se
vuelven gradualmente mas complejas, exigiendo nuevos conocimientos. La interaccién
entre individuos y grupos se complica.

o Principios del aprendizaje: La capacitacién y desarrollo buscan un cambio en el
comportamiento de las personas, lo cual implica aprender nueva informacion. Las
ciencias conductuales aportan principios de aprendizaje que facilitan este proceso de
cambio en las personas.

o Otros procesos de la administracion de personal: Las actividades de capacitacion y
desarrollo estan interrelacionadas con todos los demas procesos de la administracion
de personal. Por ejempilo, si el reclutamiento y la seleccion incorporan candidatos sin las
cualificaciones necesarias, se requerira un programa de capacitacién y desarrollo para
mejorar sus habilidades. (p. 21)

Ademas, estos programas estan influenciados por aspectos como los paquetes de
remuneracion, la evaluacion del desempeno y los procesos de promocion y recompensa de la
organizacion. Una perspectiva integral de la administracién de personal es esencial para que
todos los procesos, incluyendo el de capacitacion y desarrollo, interactuen y generen sinergia.

Proceso de capacitacion
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Figura 11

Proceso de capacitacion

Diagnostico de
las
necesidades de
capacitacion

Diseiio del
programa de
capacitacion

Ejecucion del
programa de
capacitacion

Nota. Fase de la capacitacion del personal, la capacitacion es un proceso ciclico y continuo

que pasa por cuatro etapas. Tomado de (Aguayo, 2015)

Diagnéstico de las necesidades de capacitacion
Determinar las necesidades de capacitacién no siempre es evidente y requiere ser
diagnosticado mediante auditorias e investigaciones internas que puedan identificar y
revelar estas carencias. Las necesidades de capacitacion se refieren a las deficiencias
en la preparacion profesional de las personas, representando la discrepancia entre lo
que se espera que una persona conozca y haga, y lo que realmente sabe y realiza
(Aguayo, 2015, p. 23).
Estas necesidades indican una discrepancia entre lo que se espera que sea y la
realidad existente en realidad. Se trata de areas de informacién o habilidades que un individuo

o grupo debe desarrollar para mejorar su eficiencia, eficacia y productividad en el trabajo.
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Diseno del programa de capacitacion

El disefio del programa implica la planificacion de las acciones de capacitacion con un

objetivo especifico. Una vez realizado el diagndstico de las necesidades de capacitacion

y se ha identificado las brechas entre las competencias disponibles y las requeridas, es

esencial plantear cdmo abordar esas necesidades en un programa integral y coherente.

(Aguayo, 2015, p. 23).

Ademas, la organizacién debe estar dispuesta a proporcionar oportunidades para que
las personas apliquen las nuevas competencias y conocimientos adquiridos en la capacitacion.
Para asegurar un rendimiento deseado de la inversion y evitar desperdicios, la planificacién de
la capacitacion debe ser pragmatica.

Ejecucién del programa de capacitacion

Segun Aguayo (2015), nos define que “la ejecucion del programa constituye la tercera
etapa del proceso, involucrando la conduccion, implementacién y ejecucién. Existen diversas
tecnologias y técnicas para la capacitacién, destinadas a transmitir informacién y desarrollar

habilidades segun las necesidades del programa” (p. 25).

Evaluacion del programa de capacitacion

Determinar si el programa de capacitacion ha alcanzado sus objetivos es crucial. La
evaluacion es la etapa final para medir su eficacia y determinar si realmente satisfizo las
necesidades de la organizacion, de las personas y de los clientes.

De acuerdo con Aguayo (2015), nos expone que, dado que la capacitacion implica una
inversion de costos, que incluyen materiales, tiempo del instructor y pérdidas de produccion
durante la formacion, es esencial que esta inversion produzca un rendimiento razonable. La
evaluacién se centra en verificar si el programa cumplié con los propdsitos para los cuales fue

disenado.
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Las principales medidas de evaluacion incluyen el costo invertido, la calidad del
programa, la satisfaccion de las necesidades de los participantes, su adaptabilidad a nuevos

desafios y los resultados obtenidos.

Control y evaluaciéon de desempeno
Para Davis y Werther (2004), nos define que:

Las revisiones de rendimiento son una técnica esencial en la gestion de la organizacion.

A partir de los problemas identificados, estas evaluaciones son utiles para establecer y

mejorar politicas adaptadas a las necesidades especificas de la organizacion (p. 295).

En otras palabras, la evaluacion de los empleados implica valorar la excelencia de su
rendimiento en la consecucion de los resultados que les incumben. Por esta razén, es
imperativo que gerentes, directores, coordinadores y supervisores reconozcan la relevancia de
evaluar el desempefio de los empleados, ya que todos ellos requieren retroalimentacion
respecto a sus esfuerzos.

Ademas, nos manifiesta que “cuando las evaluaciones son verdaderamente efectivas,
se deben incluir en el sistema de promocién, para el pronto estimulo por el logro demostrado la
fuerza motivadora mas poderosa que se conoce. Esto permitira a las personas que trabajen
con la organizaciéon” (Werther y Davis, 2004, p. 296).

El logro o la falta de éxito en la implementacién de la Evaluacion del Desempefio en la
empresa se determina por la filosofia adoptada para su establecimiento, las actitudes del
personal en los niveles gerencial, de direccion, coordinacion y supervision hacia el programa, y
su habilidad para cumplir con los objetivos y planes establecidos.

Politicas generales
De acurdo con Werther (2004) nos indica que las directrices generales de las

organizaciones para la evaluacion del rendimiento deben fundamentarse en:
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Que todas las organizaciones deben contar con un sistema unico de Evaluacion
Desempeinio, y este debe ser liderado por el departamento encargado de la
administracion del recurso humano, quienes deben brindar asesoria, soporte y el apoyo
necesario para su implementacion y aplicacion en todas las areas de la organizacion.
Ser una herramienta que permita analizar los logros, aportes, fortalezas y areas de
mejoramiento de los funcionarios de la organizacién en su desarrollo personal y
profesional, con el fin de crear e implementar estrategias para el desarrollo y
capacitacion del recurso humano y asi preparar a la organizacién para competir dentro
del sector de su actividad.

Efectuar la evaluacion del desempenfio sobre resultados directamente atribuible al
trabajo individual y personal.

Asignar la responsabilidad a los funcionarios que tengan personal a su cargo quienes
deben conocer el potencial del recurso humano tanto de su area como de otras areas, y
asi poder brindar la informacion que permita a la empresa conformar cuadros de
reemplazos para futuras vacantes. (p. 299).

Asimismo, el autor indica que la responsabilidad de llevar a cabo la evaluacién del

desempenfo en las organizaciones deberia ser asignada al departamento de Gestién Humana,

Desarrollo Humano o al Departamento de Personal, independientemente del nombre que la

organizacion otorgue al area encargada de la Gestién del Talento Humano. Esto debe

realizarse conforme a las politicas que deben elaborar, basadas en:

La aplicacion y posterior seguimiento y control al programa por parte del area de
administracion del recurso humano en la organizacion, mientras que cada director aplica
y desarrolla el plan en su area.

En nombramiento de una Comisién de evaluacion del desempefo, donde se hacer

preciso la participacion de evaluadores de todas las areas, donde esta comision esté
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conformada por miembros permanentes y transitorios. Es esencial que cada miembro
participe en todas las evaluaciones, y el gerente general debe establecer la comision y
ocupar el cargo de presidente. Los miembros temporales tienen la responsabilidad de
proporcionar informacioén sobre los evaluadores y llevar a cabo su evaluacion (Werther y

Davis, 2004, p. 302).

Fases de la Evaluacion del desempefio

La direccion de cualquier organizacion tiene la responsabilidad de llevar a cabo el
proceso de evaluacion del desempefio con el fin de promover la mejora continua. Desde el
momento de la induccion, ya sea para el ingreso de personal nuevo, ya sea de planta o
temporal, se debe informar al colaborador sobre los aspectos del proceso de Gestién del
Desempeinio, incluyendo su utilidad, funcionamiento y el perfil de competencias requerido.
Ademas, los directores y coordinadores de cada area son responsables de llevar a cabo las
distintas fases del proceso tanto para los colaboradores recién incorporados como para los
antiguos, cumpliendo con los plazos establecidos por la direccién del departamento encarGAD
o de la administracion del recurso humano.
Figura 12

Fases de la evaluacion de desempefio

Fase 1: Planeacion del
desemperio

Nota. Fases de la evaluacion de desempefo. Tomado de (lturralde, 2011)
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El autor nos indica que el proceso se encuentra definido en tres fases que es
recomendable ejecutar cada afio y que a continuacion se plantean y se explican.

o Fase 1: Planificacion del rendimiento: El lider y el colaborador deben consensuar una
evaluacion inicial para cada comportamiento relacionado con las competencias.

o Fase 2: Seguimiento y acompanamiento: El objetivo de esta fase es realizar monitoreo
y dar soporte al colaborador para asegurar el logro de las metas y el desarrollo de las
competencias.

o Fase 3: Evaluacioén para el desarrollo: El objetivo de esta fase es conducir un analisis
entre el lider y el colaborador acerca del logro de metas y el nivel de competencias
exhibido en comparacion con lo definido en la planificacién del rendimiento.

Tipos de Evaluacion de desempeno

La evaluacién del rendimiento es un procedimiento organizado y sistematico que busca
medir, evaluar y afectar los comportamientos, atributos y resultados laborales, asi como el nivel
de ausentismo. Su objetivo es determinar la productividad del empleado y su capacidad para
mejorar su rendimiento en el futuro.

Este proceso es la forma mas comun de estimar y valorar el desempenfio individual en
un puesto y su potencial de crecimiento, segun Alles (2005), quien lo define como "el continuo
suministro de informacion a los subordinados sobre la eficacia con la que llevan a cabo su
trabajo para la organizacion" (p.25).

En el ambito de la evaluacién del desempefio laboral, existen cuatro tipos principales:

e Evaluacion de Desempeiio Laboral de 90°: Combina objetivos relacionados con la
remuneracion y competencias para el desarrollo del empleado.

e Evaluacion de Desempeiio Laboral de 180°: Incluye la evaluacién del jefe o
supervisor, la autoevaluacion del empleado y la evaluacion del cumplimiento de

objetivos y competencias propias del puesto.
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o Evaluacion de Desempeio Laboral de 270°: Busca eliminar la subjetividad al
involucrar al superior, la autoevaluacion, y la evaluacién de subordinados o pares en el
proceso de medicion.

¢ Evaluacion de Desempeiio Laboral de 360°: Conocida como evaluacién integral,
recopila perspectivas desde diferentes angulos, como supervisores, companeros,
subordinados y clientes internos, para proporcionar una vision completa del desempefio
del empleado. Aunque inicialmente se usaba con fines de desarrollo, ahora también se
emplea para medir el rendimiento y evaluar competencias, entre otras aplicaciones

administrativas.

Competencias Profesionales
De acuerdo con lturralde (2011), nos expone que:

En el ambito del desarrollo de los Recursos Humanos, es fundamental tener en cuenta

que, para una empresa, el activo mas valioso es su personal, ya que de él dependera

en gran medida la percepcion y el futuro de la organizacion. Aunque esta afirmacion ha
sido objeto de debate entre los expertos en la materia, las nuevas generaciones de
gerentes buscan convertirla en mas que una teoria, aplicando en su lugar nuevos
estandares para fomentar un mejor desarrollo de los Recursos Humanos y, por ende,

contribuir a la prosperidad econémica a nivel mundial (p.21).

Implementar un nuevo modelo de gestion, especialmente uno tan diferente y radical en
comparacion con los enfoques tradicionales, se reconoce como un desafio considerable. Sin
embargo, para lograr soluciones rapidas y eficaces, es necesario realizar un esfuerzo
significativo para poner en practica esta teoria.

Cuando se identifica una competencia, se asume que esta vinculada a un desempeno

especifico de actividades. Ademas, es fundamental que la competencia esté disefiada de
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manera que sea aplicable a los diversos procesos que gestionan los Recursos Humanos de la
empresa. Los principios que sustentan la evaluacién del desempefio son los siguientes:
Figura 13

Principios de la evolucién de desemperio
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Nota. Principios de la evaluacién de desempefo. Tomado de (lturralde, 2011)
De acuerdo con lturralde (2011), nos expone que:
La evaluacion del desempefio laboral constituye un procedimiento técnico mediante el
cual, de manera integral, sistematica y continua, los superiores directos valoran el
conjunto de actitudes, rendimientos y comportamiento laboral de un empleado en el
ejercicio de sus funciones y el cumplimiento de sus responsabilidades. (p.23)
Esta evaluacion se realiza considerando aspectos como la oportunidad, cantidad y
calidad de los servicios producidos. El proceso de evaluacién de los recursos humanos tiene
como objetivo determinar y comunicar a los trabajadores cémo estan desempefiandose en sus

roles laborales, y en principio, desarrollar planes de mejora.
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Politicas contables

Reconocimiento

Los animales vivos y las plantas que el GAD posea seran contabilizados como Activos
Bioldgicos Cotopaxi utilice en su gestion para llevar a cabo la transformacién biolégica y la
recoleccién de Activos Bioldgicos con el propésito de venderlos, distribuirlos gratuitamente,
comercializarlos a precios no de mercado, consumirlos u obtener productos agricolas u otros
activos biolégicos.

De acuerdo con Valenzuela (2007), nos manifiesta que:

No se consideraran activos biolégicos las plantas productoras, aquellas empleadas en la

produccién o suministro de productos agricolas, que se espera produzcan durante mas

de un periodo contable y tengan una probabilidad remota de ser vendidas como
producto agricola, a excepcion de ventas incidentales como raleos y podas. Estas
plantas productoras se contabilizaran de acuerdo con la Norma de Propiedades, Planta

y Equipo. (p.22)

La transformacion bioldgica de los activos engloba los procesos de crecimiento,
degradacién, produccién y procreacion, que generan cambios cualitativos o cuantitativos en los
activos bioldgicos. Los productos agricolas son los productos recolectados que provienen de
los Activos Biolégicos del GAD.

Ademas, el autor nos manifiesta que “los activos bioldgicos utilizados para fines de
investigacion, educacién, seguridad, transporte, entretenimiento, esparcimiento, control de
aduanas u otras actividades no agricolas se contabilizaran conforme a la Norma de
Propiedades, Planta y Equipo” (p.25).

Los gastos asociados al proceso de transformacion del activo biolégico se registraran
como gastos en el resultado del periodo si el activo biolégico se valora a su valor de mercado
menos los costos de disposicidn o al costo de reposicion. En caso de medirse al costo, los

gastos relacionados con el proceso de transformacién aumentaran su valor.
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De acuerdo con la NIC 41 nos indica que:

Los productos agricolas provenientes de activos biolégicos o plantas productoras se

reconoceran en el punto de cosecha o recoleccion, clasificandolos como inventarios o

activos biolégicos segun corresponda. La cosecha o recoleccion implica la separacion

del producto del activo bioldgico o el cese de los procesos vitales del activo biolégico

(IFRS, 2018).

Segun la opinién de Valenzuela (2007), se argumenta que:

El objetivo primordial de los principios contables consistia en respaldar la presentacion

de los informes contables. En esta linea, se establecié que su finalidad era garantizar

que la informacién financiera reflejara con precisién y confiabilidad la situacion
econdmica de una entidad, asi como sus resultados y flujos de efectivo. En
consecuencia, los principios contables proporcionan un marco normativo que orienta la
preparacion y presentacion coherente y consistente de la informacion contable.

En cuanto a los activos biolégicos, se definen como animales vivos o plantas que una
entidad posee con el propdsito de venderlos o convertirlos en productos agricolas u otros
activos bioldgicos. En el caso de que el animal vivo o planta no cumpla con esta definicion,
podria requerir ser clasificado en otra categoria de activo. Es esencial exponer la base técnica
contable de esta norma, como se evidencia en el siguiente relato grafico que destaca la
importancia de su tratamiento.

NIC 41

Dentro del alcance de la NIC 41 nos indica que “se encuentra los activos biolégicos,
excepto las plantas productora. Esta Norma se aplica a los productos agricolas, que son los
productos obtenidos de los activos biolégicos de la entidad, pero sélo hasta el punto de su
cosecha o recoleccion” (IASC, 2018).

Ciertas plantas, como las matas de té, vifiedos, palmas aceiteras y arboles de caucho,

comunmente cumplen con la definicién de plantas productoras y estan incluidas en el alcance
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de la NIC 16. No obstante, los productos derivados de estas plantas productoras, como las
hojas de té, uvas, frutos de palma aceitera y latex, entran en el alcance de la NIC 41.
En la NIC 41 nos indica que un:

Activo biolégico que no sea una planta de produccion sera evaluada tanto en el

momento de su reconocimiento inicial como al término del periodo informado, a su valor

razonable menos los costos de venta, a menos que el valor razonable no pueda
determinarse con fiabilidad. Cualquier ganancia o pérdida resultante de la medicién del

"valor razonable menos los costos de venta" se registrara en la ganancia o pérdida neta

del periodo en el que se generen (IASC, 2018).

Los productos agricolas cosechados o recolectados provenientes de activos biolégicos
de una entidad se calcularan a su valor razonable deduciendo los costos de venta en el
momento de la cosecha o recoleccion.

Figura 14

Activo Biolégico, producto agricola

Productos
Agricolas

Nota. Activo Bioldgico, un producto agricola y los productos resultantes representados en la

NIC 41. Tomado de (Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 41).



Valor Razonable
Figura 15

Calculo del valor asignado a un activo biolégico a valor razonable

(+) Valor de mercado del activo agricola ....................ool. XXX
(-) Costes estimados hasta el puntodeventa ........................... (XXX)
e Costesdecargaydescarga .........cccoovvviiiiiiiiieiiinnnnnns. XXX
o Costesdetransporte .........coooiiiiiiiiiii XXX
o OfroS COSIES ...oiviiiii i XXX
(=) Valor razonable ............ccoiniiiiiiiii e XXX
(-) Costes estimados en el puntodeventa ......................oeee. (XXX)
®  COMISIONES ....iiitiiiii i XXX
@ GravameNES ......cuiuiiiiiiii e XXX
® OtroS COSEES ...uiviiiiiiii i XXX
(=) Valor asignable del activo agricola .............ccccoeeiiininnnnn. XXX
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Nota. Formula de calculo del valor asignado a un activo biolodgico. Tomado de (Gallegos, 2021)

Medicion Inicial

De acuerdo con Gallegos (2022), nos indica que:

La evaluacion inicial de un Activo Biologico se realizara considerando su valor de

mercado menos los costos de disposicién. La discrepancia entre el valor de mercado y

los costos de disposicidn, en comparacion con el precio de compra, se reflejara como
ingreso o gasto en el estado financiero del periodo. Otros costos vinculados a la

transaccién se registrardn como gastos en el resultado del periodo. (p.27)

El autor nos manifesta que, si no es factible determinar de manera confiable el valor de

mercado, el Activo Biolégico se medira segun su costo de reposicion. En caso de que la

medicion confiable del costo de reposicion sea incierta, la entidad evaluara el activo a su costo,

englobando todas las erogaciones directamente relacionadas con su adquisicion y proceso de

transformacion.
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Los términos "valor de mercado" y "costo de reposicion" seguiran las definiciones
establecidas en el Marco Conceptual para estas bases de medicién.

En situaciones de adquisicion de un activo bioldgico en una transaccion sin
contraprestacion, el GAD calculara el activo adquirido conforme a la Norma de Ingresos de
Transacciones sin Contraprestacion, lo que implica agregar cualquier gasto directamente
atribuible a la preparacién del activo para su uso previsto.

“Los productos agricolas, al momento de la cosecha o recoleccion, se mediran por su
valor de mercado menos los costos de disposiciéon” (Gallegos, 2022, p.29).

Este valor se considerara como el costo para registrar el producto agricola transferido al
inventario, y se tratard como un valor reducido del activo biolégico del cual procede el producto
agricola. En el caso de que el producto agricola provenga de un activo biolégico valorado al

costo, su inclusion en el inventario afectara los ingresos en el estado financiero del periodo.

Medicién Posterior
Gallegos (2022), nos manifiesta que:
En la evaluacion posterior al reconocimiento, los activos bioldgicos destinados a la venta
a precios de mercado se valoraran la valuacion en el mercado después de deducir los
gastos de disposicion o, en caso de no disponer de este, por el costo de reposicion.
Contrariamente, los activos biolégicos destinados a ser distribuidos gratuitamente o a
precios no acordes al mercado se mediran por el costo de reposicién. (p. 31)
Si existen contratos futuros para la venta de activos biolégicos o productos agricolas, el
GAD no utilizara los precios acordados en tales contratos para determinar el valor de mercado.
En consecuencia, el valor de mercado de un activo biolégico o producto agricola no se
modificara debido a la presencia de un contrato.
Segun Gallegos (2018), nos indica que:
Los activos biologicos valuados a su valor de mercado o costo de reposicion no estaran

sujetos a amortizacién ni deterioro. En situaciones donde no sea posible medir de
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manera fiable el valor de mercado o el costo de reposicion, el activo biolégico se medira
posteriormente por su costo, menos la amortizacion acumulada y el deterioro
acumulado. (p.67)

Una vez que se pueda medir de manera confiable el valor de mercado o el costo de

reposicion de dichos activos biolégicos, la entidad los evaluara segun el valor de mercado

deduciendo los gastos de disposicion o el costo de reposicion, segun corresponda.

En relacion con la amortizacién, la organizacion seguira los mismos principios definidos

en la Normativa sobre Propiedades, Planta y Equipo para calcular la depreciacién. En lo que

respecta a la depreciacion, se seguiran las pautas establecidas dentro de la Regulacion sobre

Pérdida de Valor de los Activos que Generan Efectivo y la Directriz sobre Pérdida de Valor de

los Activos que no Generan Efectivo.

Presentacion y Revelaciones

Iturralde (2018) nos proporciona la siguiente informacion con respecto a los activos bioldgicos

para su presentacion y revelacion:

1.

Se detallara una descripcion de cada categoria de activos bioldgicos, diferenciando
entre aquellos destinados a la venta y aquellos mantenidos para distribucion gratuita
0 a precios no comerciales.

Se incluira una descripcion de cada categoria de activos biolégicos, distinguiendo
entre aquellos destinados para consumo y los utilizados para la produccién de
frutos. (Los activos biolégicos para consumo son los adquiridos en forma de
productos agricolas o comercializados como activos biolégicos, mientras que los
demas se clasificaran como activos bioldgicos para produccion de frutos).

Se proporcionara una descripcidon de cada categoria de activos bioldgicos,
diferenciando entre los maduros y los por madurar. (Los activos bioldgicos en estado

de madurez son aquellos listos para cosecha o recoleccién, en el caso de activos
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para consumo, o capaces de mantener una produccion regular en el caso de activos
para produccion de frutos).

4. Se detallaran los criterios de medicién empleados para calcular el valor contable de
cada clasificacion de productos agricolas y activos biolégicos.

5. Se revelara la existencia y valor en libros de activos biolégicos con restricciones, asi
como el valor de aquellos utilizados como garantia de deudas.

Adicionalmente, para los activos bioldgicos valuados segun el valor de mercado, se
proporcionaran los siguientes detalles: la fuente de informacion utilizada para determinar el
valor del activo y una reconciliacion entre los valores contables al inicio y al final del periodo
contable.

Esta conciliacién mostrara de manera separada la ganancia o pérdida generada por
cambios en el valor de mercado menos los costos de disposicion, los aumentos por compras,
las reducciones por la cosecha o recoleccion, y otros cambios.

En cuanto a los activos biolégicos valuados segun el costo de reposicidn, también se
divulgara la siguiente informacion:

¢ Una explicacion detallada de la razén por la cual no es factible medir con fiabilidad el
valor de mercado y el costo de reposicion.

e Las hipédtesis y metodologias adoptadas por la entidad para calcular el costo de
reposicion del activo biolégico, incluyendo los conceptos mas relevantes involucrados.

e Una conciliacion detallada entre los valores contables al inicio y al final del periodo
contable. Esta conciliacion mostrara de manera separada las ganancias o pérdidas
resultantes de las variaciones en el costo de reposicion, los aumentos por
adquisiciones, las reducciones por la cosecha o recoleccion, y otros cambios.

En el caso de los activos bioldgicos medidos al costo, se revelara:
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¢ Una explicacion exhaustiva de la razon por la cual no es posible medir con fiabilidad ni
el valor de mercado ni el costo de reposicion. Ademas, se detallara el método de
depreciacién empleado, asi como las vidas utiles o tasas de depreciacion utilizadas.

¢ Una conciliacion pormenorizada entre los valores en libros al principio y al final del
periodo contable. Esta conciliacion desglosara la depreciacion acumulada, las pérdidas
por deterioro del valor acumuladas, los incrementos por compras, las reducciones por la

cosecha o recoleccion, y otros cambios.

Tratamiento de contable de la NICSP

En Ecuador, se ha establecido la aplicacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad del Sector Publico (NICSP) con el fin de generar Estados Financieros (EEFF) para
el ejercicio fiscal 2023. Estas normas, fundamentadas en el principio de devengo, buscan
justificar el gasto y ofrecer una rendicion de cuentas transparente, con el propésito de unificar la
informacion financiera en el pais.

El proceso de adopcion de las NICSP en Ecuador inicid su transicién desde el afio 2016

hasta el 2019. El Ministerio de Finanzas, como organismo regulador de los entes

publicos, es responsable de llevar a cabo las fases necesarias para la adopciéon de

estas normas (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

De acuerdo con el acuerdo ministerial 67 de la Normativa de contabilidad
gubernamental, se establece que: "Se considera un activo biolégico a una planta o animal vivo
destinados a la venta, distribucién o conversién en productos agricolas" (p.34).

Asimismo, en el mismo acuerdo se indica que una organizacion reconocera un activo
bioldgico o un producto agricola solo si:

¢ La entidad controla el activo como resultado de sucesos pasados.
e Es probable que la entidad reciba beneficios econémicos o potencial de servicios

futuros asociados con el activo.
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e El valor razonable o el costo del activo pueden determinarse de manera fiable.

Excepcion de la aplicacion de la Norma Contable
Los activos biolégicos destinados a la prestacion o suministro de servicios
especializados (como policia, bomberos, aduana, fuerzas armadas y otros); asi como
las plantas y arboles en parques y jardines con fines recreativos, quedan excluidos de la
clasificacién de activos biolégicos, ya que no se gestionan de manera rutinaria con la
intencion de medir y controlar los cambios en cantidad y calidad provocados por la
transformacion bioldgica, cosecha o recoleccion. Por lo tanto, se excluyen del
tratamiento de activos bioldgicos y se consideran como Propiedad, Planta y Equipo
(Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).
En el caso de los animales de cria, se manejaran como inventarios cuando se
comercialicen. Si se poseen con el propdsito de obtener un producto o beneficio secundario, se

trataran como Propiedad, Planta y Equipo, considerando una vida util de productividad.

Valoracion del Activo Biolégico

Un activo biolégico se valora y registra como un ajuste en el momento de su

reconocimiento inicial y en cada fecha de presentacion, tomando como referencia su

valor de mercado menos la estimacion de sus costos de venta. El producto agricola
obtenido de los activos bioldgicos de una entidad se contabilizara como un ajuste a su
valor de mercado menos la estimacion de los costos de venta en el momento de la

cosecha o recoleccion (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

A partir de este punto, el activo se considerara como inventario y debera ser valorado
conforme a las normativas aplicables a inventarios. La adquisicién se registrara debiendo las
cuentas de bienes biolégicos y acreditando la cuenta por pagar correspondiente.

Segun Marrufo Garcia & Cano Morales (2021), la Norma Internacional de Contabilidad

(NIC) 41, junto con la Seccién 34 de las Normas Internacionales de Informacion Financiera
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(NIIF) para Pequefias y Medianas Empresas, tiene como objetivo proporcionar pautas
especificas para la contabilizacién de elementos clave en el sector agricola.

Estos elementos incluyen la contabilizacion de activos biolégicos, productos agricolas y

subvenciones del gobierno relacionadas con la agricultura. Estas normativas buscan

detallar el reconocimiento, la revelacion y la contabilizacion de aspectos como la
capacidad de cambio, la gestién del cambio y la medicién del cambio que pueda

experimentar un activo biolégico (Ministerio de Economia y Finanzas, 2019).

En resumen, estas directrices se centran en proporcionar un enfoque diferenciado para
abordar la contabilidad de elementos especificos del sector agricola, garantizando asi una
presentacion adecuada de la informacion financiera asociada.

El estudio realizado por Blanco (2019) se enfoca en “la adopcién de la contabilidad
devengada en el sector publico, especialmente en los municipios espafioles, examinando como
esta implementacion, alineada con la NICSP 27, ha afectado la gestion financiera y la
presentacion de informes en dichos municipios” (p.78).

Normas de la Contraloria General del Estado

Tiene como misién en el Art. 1 de la Contraloria General del Estado, ser un érgano
sensato controlador de velar los recursos y bienes publicos que precautele su uso eficiente
buscando beneficios para la sociedad. (Contraloria General del Estado, 2018).

Asi mismo la Ley Organica de la Contraloria General del Estado (LOCGE), Art. 9 del
control interno manifiesta que se hara cargo de cada entidad del Estado y tener una finalidad
de originar condiciones, disponibilidad de informes para el ejercicio de lo que es el control
externo regulado por la misma (Contraloria General del Estado, 2015).

Ademas, el control interno se encarga de asegurar que se cumplan todas las politicas,
requisitos aplicables y leyes pertinentes a la organizacién, asegurando la conformidad de sus

directivos. Su funcidn es mantener una verificacion de la informacion financiera con un nivel de
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seguridad razonable. Para lograr este objetivo, se implementan objetivos y componentes que
estan interrelacionados y coordinados de manera conjunta (Aguirre, 2005).

En este sentido, el Articulo 27 aborda el control coordinado en aspectos especificos:

e Para cada bien, de manera individual.

o Para cada componente, basado en su vida util, ya sea una pieza o parte que lo
conforma.

e Para grupos de caracteristicas fisicas similares, adquiridos en una misma fecha y que
no superen el valor establecido por el ente rector de finanzas, asignado a un area Unica
(Contraloria General del Estado, 2017).

Este sistema interno no se limita a una sola actividad, area o grupo de cuentas
especifico, sino que también influye en los estados financieros, llevandolos hacia una tendencia
optima donde los registros y la valoraciéon presenten informacion clara, precisa y confiable.

En cuanto a la evaluacién de riesgos, las normas del control interno de la Contraloria
General del Estado, establecen que el responsable maximo definira estrategias mecanicas para
la identificacién y analisis de riesgos, tanto endégenos como exdgenos en la entidad. Identificar
los riesgos mas relevantes que enfrenta puede ser desafiante, y el proceso interactiua
significativamente con la planificacion y la tactica. Ademas, implica la creacién de un mapa de
riesgos con puntos precisos y clave para abordar estas amenazas atribuibles (Contraloria
General del Estado, 2014).

La evaluacion del riesgo, que incluye la valoracion del mismo, se relaciona con la

informacion suficiente para determinar cuanto y cuando existe la probabilidad de que

ocurra un riesgo. No se puede considerar que la metodologia sea constante debido al

origen de ciertas amenazas o riesgos dificiles de cuantificar, lo que da lugar a

variaciones en este enfoque (Contraloria General del Estado, 2014).

En la formacién del control de activos e informes financieros, la administracion

desempefa un papel crucial como colaborador. Por otro lado, Van Horne y Wachowicz (2002)
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sostienen en su libro que “la administracion financiera tiene la responsabilidad de generar
audacia en relacion con el financiamiento, las adquisiciones y gestién de activos. Ambas
definiciones comparten un propdésito comun de lograr un objetivo a través de procesos y la

toma de decisiones correctivas” (p.23).

Arquitectura de procesos

Se busca resaltar la importancia de la fase de disefio y analisis, ya que durante este
proceso se puede obtener y perfeccionar una estructura de procesos que sirve como punto de
partida para las demas fases. Al finalizar cada iteracion, esta estructura puede ser optimizada
en funcion de los resultados obtenidos en las etapas posteriores. La estructura de procesos,
también conocida como mapa de procesos, define las actividades actuales y futuras de la
organizacion.

Segun Sabbagh (2012), “la arquitectura de procesos se describe como una coleccion de
procesos de negocio y sus interdependencias, los cuales deben alinearse con los objetivos de
la organizacion” (p. 65).

Para comprender las organizaciones en su totalidad, es fundamental visualizarlas
mediante modelos que revelen su funcionamiento real en términos de cadenas de valor, en
lugar de pensar en divisiones, departamentos o unidades funcionales especificas. La
arquitectura de procesos puede proporcionar la perspectiva integral buscada.

Segun Sabbagh (2012), “la arquitectura de procesos persigue la automatizacién integral
de los procesos empresariales. Podria considerarse que la arquitectura de procesos constituye
la definicion global de todo el sistema de procesos” (p.67).

Al establecer la arquitectura de procesos, la empresa establece la conexion entre el
equipo y la mano de obra disponible, asi como los recursos y tecnologias que domina, con el
fin de determinar la manera mas eficiente de alcanzar sus objetivos estratégicos, generando

valor en cada fase de la cadena.
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La utilizacion de una arquitectura efectiva tiene como propdésito mejorar la gestion de
procesos y, por ende, optimizar los resultados. Es esencial que la arquitectura de procesos
incorporada en la herramienta de BPM empleada ofrezca una amplia capacidad de
personalizacion del sistema utilizado, de modo que pueda adaptarse a las caracteristicas
especificas de cada organizacion.

"La Arquitectura de Procesos comprende los procesos fundamentales de la empresa,
evidenciando sus conexiones internas y sus interacciones con clientes y proveedores" (Osterle,
1995).

“Estos procesos esenciales son responsables de la creacidon y comercializacion de los
productos y servicios de la empresa, constituyendo la base para obtener una ventaja
competitiva” (Hammer, 1993).

Esto implica que, en realidad, la arquitectura de procesos se situa en el nivel
estratégico, en contraposicion a lo que podria sugerir su ubicacion a nivel de procesos.

La Arquitectura Empresarial representa una disciplina integral que aborda los aspectos

de negocios y de tecnologias de informacién, con el objetivo de asegurar la alineacion

entre las iniciativas, objetivos, metas estratégicas, procesos de negocio y sus sistemas

de soporte (Bernard, 2004).

Normalmente, se desglosa en cuatro arquitecturas: Arquitectura del Negocio,
Arquitectura de Datos, Arquitectura de Aplicaciones y Arquitectura Tecnolégica (The Open
Group, 2005).

e La Arquitectura del Negocio se encarga de la alineacion con la estrategia, la
organizacion y los procesos de negocio fundamentales. En este contexto, se incluye la
Arquitectura de Procesos.

e La Arquitectura de Datos describe tanto los aspectos légicos como fisicos de los

recursos de datos, junto con su gestion correspondiente.
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e La Arquitectura de Aplicaciones establece las bases para identificar las aplicaciones
necesarias para el negocio.

¢ La Arquitectura Tecnolégica brinda el respaldo tecnolégico requerido por las
aplicaciones, datos y procesos identificados en las otras arquitecturas.

Es crucial destacar que una vez que el proceso de negocio ha sido identificado e
interrelacionado a través de la Arquitectura de Procesos, se convierte en la columna vertebral
para el desarrollo de las arquitecturas de datos, aplicaciones y tecnoldgicas. Estos métodos
forman parte integral de nuestras responsabilidades profesionales.

De manera adicional, la comunidad de procesos de negocio (Harmon, 2003) se enfoca
en “las técnicas y herramientas para el modelado y la ejecucion de procesos de negocio
(mediante ERPs) y flujos de trabajo (Workflow), asi como en los métodos para el redisefio de
procesos”.

La Gestion por Procesos no es un objetivo en si mismo sino un camino que se recorre,
el cual esta siendo transitado por el sector privado hace varios anos ya, pero no esta aun muy
difundido en el sector publico.

Tal como senalara Tregear y Jenkins (2007) las diferencias clave entre el sector publico

y el privado son:

1. El interés publico

2. La responsabilidad

3. La sensibilidad politica

4. El ecosistema de todo el gobierno

5. La complejidad del ciclo presupuestario
6. El intercambio de informacién

7. La regulacién de la sociedad

8. La maquinaria del gobierno

9. La cultura.
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Por su parte, Dixit (2002) agrega que el “sector publico presenta caracteristicas
especificas que lo hace especialmente complejo; entre estas caracteristicas se destacan la
multiplicidad de principales y objetivos” (p.78).

Al mantener un control constante sobre los procesos individuales y sus conexiones e
interacciones dentro del sistema de procesos, que incluye su combinacion e interrelacién, es
posible comprender los resultados obtenidos por cada proceso y como contribuyen al
cumplimiento de los objetivos generales de la organizacion. Mediante el analisis de los
resultados de los procesos, incluyendo sus tendencias, se facilita la capacidad de focalizar y
priorizar las oportunidades de mejora.

Base Legal

Cabe mencionar que las leyes que regula al Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial de Cotopaxi son: la Constitucion de la Republica del Ecuador, Cédigo Organico de
Coordinacion Territorial Descentralizacion y Autonomia (COOTAD), Ley Organica de Servicio
Publico (LOSEP), Ley Organica de la Contraloria General del Estado, Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP), Cédigo de Trabajo, Cddigo Organico de

Planificacion y finanzas Publicas y Ministerio de Economia y Finanzas.

Codigo Organico de Coordinacion Territorial Descentralizaciéon y Autonomia (COOTAD).
Establece una organizacion del Estado, con el fin de garantizar su autonomia politica,
administrativa y financiera, en el cual, desarrolla un modelo de descentralizacién obligatoria y
progresiva a través del sistema nacional de competencias, los mecanismos de financiamiento y
la institucionalidad responsable de administrar estos procesos a nivel nacional (Codigo
Organico de Coordinacion Territorial Descentralizacion y Autonomia, 2019).
Ley Organica de Servicio Publico (LOSEP).
Art. 229 de la Constitucion de la Republica establece que seran servidoras o servidores

publicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten
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servicios o ejerzan un cargo, funcién o dignidad dentro del sector publico. Los derechos de las
servidoras y servidores publicos son irrenunciables. La ley definira el organismo rector en
materia de recursos humanos y remuneraciones para todo el sector publico y regulara el
ingreso, ascenso, promocion, incentivos, régimen disciplinario, estabilidad, sistema de
remuneracion y cesacion de funciones de sus servidores (Ley Organica de Servicio Publico,

2023).

Ley Organica de la Contraloria General del Estado.

Art. 1.- Objeto de la Ley. - La presente Ley tiene por objeto establecer y mantener, bajo
la direccién de la Contraloria General del Estado, el sistema de control, fiscalizacién y auditoria
del Estado, y regular su funcionamiento con la finalidad de examinar, verificar y evaluar el
cumplimiento de la visién, mision y objetivos de las instituciones del Estado y la utilizacion de
recursos, administracion y custodia de bienes publicos (Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, 2023).

Es decir, que la Ley de la Contraloria General del Estado consiste en garantizar la
transparencia y eficiencia en la gestion publica, y se basa en la Contraloria General del Estado
ya que es un organismo auténomo que puede ejercer sus funciones de manera independiente
e imparcial.

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica (LOSNCP).

Las entidades publicas se manejan bajo el sistema de contratacion publica, donde
articula y armoniza a todas las instancias, organismos e instituciones en los ambitos de
planificacion, programacion, presupuesto, control, administracion y ejecucion de las
adquisiciones de bienes y servicios asi como en la ejecucion de obras publicas que se realicen
con recursos publicos, mediante procedimientos agiles, transparentes, eficientes y
tecnolégicamente actualizados, que impliquen ahorro de recursos y que faciliten las labores de

control tanto de las Entidades Contratantes como de los propios proveedores de obras, bienes
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y servicios y de la ciudadania en general (Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica, 2023).
Codigo de Trabajo.

Regulan las relaciones entre empleadores y trabajadores y se aplican a las diversas
modalidades y condiciones de trabajo, en el cual, los consejos provinciales, tienen la calidad de
empleadores respecto de los obreros de las obras publicas nacionales o locales (Codigo de
Trabajo, 2023).

Controlaria General del Estado

Articulo 62.- Procedimiento. - Se incluira en el registro de bienes o inventarios de la
entidad u organismo, segun corresponda, a los animales desde el dia siguiente de su
nacimiento; plantas desde la fecha de adquisicién, donacién, o cualquier otra modalidad de
ingreso. De cada bien se abrira el historial en el que constara entre otras la siguiente
informacion: fecha de nacimiento o adquisicidn, sexo, raza o especie, peso, color, otras
caracteristicas individuales; y, el cédigo asignado (arete, marca o chip). (Contraloria General

del Estado, 2017).

Baja de Bienes Biologicos

Articulo 150.- Procedencia. - La maxima autoridad de la entidad u organismo, o su
delegado, autorizara mediante orden escrita la baja de los bienes biolégicos, una vez que se
compruebe documentadamente a través del informe técnico del responsable encargado de
aquellos, en el cual detalle la razén de muerte, pérdida o mal estado de los bienes, por el que
se hara necesario su sacrificio o eliminacion. Los documentos anteriores seran analizados por
el titular de la Unidad Administrativa, quien presentara un informe que servira de base para la
emision de la Resolucion, el cual contendra antecedentes del caso, referencia y cita de los
documentos justificativos e informes emitidos y enviara al titular de la Unidad Financiera para el

respectivo registro contable (Contraloria General del Estado, 2017).
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Capitulo 11l

Metodologia
Enfoque del proyecto de investigacion

Enfoque cuantitativo

En la presente investigacién el enfoque es cuantitativo, ya que consiste en la
recoleccién de datos, a fin de comprobar el planteamiento de la hipdtesis en base al analisis de
las variables tanto dependiente como independiente del objeto de estudio, de igual forma
enunciar las teorias relacionadas a la eficiencia del recurso humano.

En tal virtud la investigacién cuenta con un enfoque cuantitativo dado que se analizara
el desempefio de los funcionarios publicos de las areas de activos fijos y arquitectura de
procesos, en el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi, examinando el
desempefo y cumplimiento de los procesos publicos, es decir, verificar el cumplimiento
ordenado y sistematico de las partidas relacionadas a Activos fijos y Biologicos.

La investigacién cualitativa es aquella donde se evidencia aspectos enmarcados en la
subjetividad, como, por ejemplo, criterios, posiciones e insumos que permitan llegar a una
postura, basada en acontecimientos de hechos pasados y futuros de un objeto.

No se presenta un enfoque cualitativo debido a que se analizara el proceso de
desempefio de un funcionario publico parte de una norma interna que debe ser cumplida, a
partir de del area de trabajo, ademas de realizar un analisis de las variables del objeto de
estudio a partir del instrumento de campo encuesta.

Modalidad Basica de Investigacion
Documental

La investigacion documental consiste en un analisis de la informacion escrita sobre un

determinado tema, con el propésito de establecer relaciones, diferencias, etapas, posturas o

estado actual del conocimiento respecto al tema objeto de estudio (Bernal, 2010),



88

A medida que se avanza con la investigacion es importante manifestar que la misma se
sustenta en varios tipos de documentos e informacion como, por ejemplo; documentos fisicos,
tesis, informes de la Contraloria General del Estado, libros y articulos cientificos, los cuales nos
permitira obtener informacion para la conceptualizar de las variables del objeto del estudio. Asi
mismo, se analizard de manera fisica la constatacion de los activos, asi como el tratamiento

contable bajo NICSP, establecidas por el sector publico.

De campo

“Tienen como finalidad recoger y registrar ordenadamente los datos relativos al tema
escogido como objeto de estudio. Equivalen, por tanto, a instrumentos que permiten controlar
los fendmenos” (Bernal , 2010).

En el presente estudio se aplicara una modalidad basica de investigacién de campo con
la finalidad de buscar informacion sobre el desempefio de los funcionarios publicos encargados
de manejo de Activos Bioldgicos, es decir, que por medio de encuestas y cuestionarios que se
aplicaran a las personas naturales obligadas a llevar contabilidad para poder identificar el
cumplimiento de lo establecido por los entes publicos de control.

Tipo de investigacion
Descriptiva

La investigacion descriptiva también es conocida como la investigacion estadistica, asi
lo afirma Nava Rosillén, (2009), “Es una investigacidn de segundo nivel, inicial, cuyo objetivo
principal es recopilar datos e informaciones sobre las caracteristicas, propiedades, aspectos o
dimensiones de las personas, agentes e instituciones de los procesos sociales”.

En la presente investigacion se manejara un enfoque cuantitativo se opta por utilizar la
investigacion descriptiva, dado que, se recogeran y se estudiaran caracteristicas especificas
que aportaran a la recoleccion de datos, a fin de poder determinar y revisar el grado de

responsabilidad y desempefio de los servidores publicos en la entidad objeto de estudio.
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Correlacional
La investigacion correlacional tiene como objetivo analizar la relacion entre las variables
y los resultados de estas, dado que se considera importante explicar las causas de la
una con la otra, es decir, que la investigacién correlacional examina las asociaciones,
pero no relaciones causales, donde existe un cambio de factor que afecte directamente
un cambio en el otro. La investigacion correlacional tiene como objetivo analizar la
relacién entre las variables y los resultados de estas, dado que se considera importante
explicar las causas de la una con la otra, es decir, que la investigacién correlacional
examina las asociaciones, pero no relaciones causales, donde existe un cambio de
factor que afecte directamente un cambio en el otro (Bernal, 2010).
La investigacién correlacional sera esencial para el desarrollo de esta investigacion, ya
que en base a esta metodologia se analizara la relacion existente entre la variable dependiente

e independiente del objeto de estudio.
Diseno de la investigaciéon

No experimental

La investigacion no experimental es investigacion sistematica y empirica en la que las
variables independientes no se manipulan porque ya han sucedido. Las inferencias sobre las
relaciones entre variables se realizan sin intervencion o influencia directa y dichas relaciones se
observan tal y como se han dado en su contexto natural (Bernal, 2010),

Con el conocimiento que ya existe estudios previos sobre el objeto de investigacion, se
aplicara la investigacion no experimental, que nos servira como herramienta para la elaboracion

de instrumentos como son el cuestionario para recabar informacion.
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Poblacion

Poblacion para (Bernal , 2010) “Es el colectivo que abarca a todos los elementos cuya
caracteristica o caracteristicas queremos estudiar; dicho de otra manera, es el conjunto entero
al que se desea describir o del que se necesita establecer conclusiones” (p. 13).

(Bernal , 2010) El presente estudio se sustenta y circunscribe al proyecto macro de la
unidad de integracion curricular titulado: “Analisis de las estimaciones contables como factor
clave en la presentacion de los estados financieros bajo NIIF: Caso de estudio las PyMEs del
sector de construccion de la Provincia de Cotopaxi, periodos ficales del 2020 al 2022” (p.14).
Tabla 5

Analisis de la poblacion Consejo Provincial

°
CARGOS DE LA ENTIDAD PUBLICA SERVIDORES o PE )
REPRESENTACION
Administrativos 8 5%
Limpieza 50 65%
Autoridades 12 31%
TOTAL 70 100%

Nota. La presente tabla, tiene como propésito identificar la composicién administrativa que
conforma el Consejo Provincial segun los cargos.

A continuacion, se identifica los servidores publicos encargados del area de Activos
Bioldgicos y las areas de influencia.
Tabla 6

Actividades que realizan en el area de Activos

. SERVIDOR
No AREA ACTIVIDADES PUBLICO
1 Activos Biolégicos Custodio 2
2 Activos Bioldgicos Tratamiento Contable 2
TOTAL 4

Nota. Actividades que realizan los servidores publicos en el area de Activos Bioldgicos.
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funcionarios publicos encargados de manejo de los Activos Fijos. Para continuar, se procedera

a realizar el trabajo de campo, mediante un instrumento (encuesta), que sera validada por el

personal de la Institucion.

Muestra

De acuerdo con Bernal (2010), la muestra se define como “un subgrupo de
individuos dentro de una poblaciéon especifica que se somete a mediciones y observaciones
relacionadas con los elementos investigados. Esto se realiza con la finalidad de recopilar los
datos esenciales para avanzar en el estudio” (p. 161). La muestra fue calculada mediante la
aplicacion de la férmula de poblaciones finitas:

__ N«Z’+px(1-p)
T (N-1)xe2+z2px(1—q)

n

Dénde:
n= Tamafo de la muestra
N=Tamafio de la poblacion o universo
Z= Tamano estadistico que depende del nivel de confianza
e= Error de estimacion maximo aceptado
p= Probabilidad que ocurra el evento
q= (1-p) probabilidad que no ocurra el evento

Para la investigacion, se requerira una muestra representativa de la poblacion
mencionada. La muestra podria ser seleccionada utilizando métodos probabilisticos, como el
muestreo aleatorio simple o estratificado, dependiendo de la disponibilidad de recursos y la
estructura organizativa del Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi. Se
debe asegurar que la muestra sea lo suficientemente amplia y diversa como para obtener
resultados significativos y representativos que permitan generalizar las conclusiones del

estudio.
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Los sujetos involucrados en el proceso de comprobacién de la hipétesis planteada,
donde la poblacién finita para el calculo de la muestra son 4 funcionarios, se procedera a tomar
como muestra la poblacion definida, ya que no se cuenta con una poblaciéon amplia, las
personas involucradas en el area seran las designadas como responsables de Activos
Bioldgicos.

Técnicas e Instrumentos de Investigacion

Encuesta

Kerlinger y Lee (2017) definieron la encuesta como la técnica de recopilacién de datos
en la que una muestra representativa de personas es entrevistada con el fin de hacer
inferencias sobre la poblacién de la que fueron seleccionadas.

La encuesta, se caracteriza por ser un método de recoleccién de informacion en el cual
se entrevista a una muestra representativa de individuos con el propésito de realizar inferencias
sobre toda la poblacion de la que fueron seleccionados.

La encuesta proporciona una manera sistematica de recopilar datos empiricos sobre el
desempenio de los funcionarios de las subareas de activos bioldgicos y almacén. Esto es
crucial para respaldar cualquier afirmacién o conclusién en la investigacion.

Método estadistico

El método estadistico posibilita la evaluacién de informacién numérica recabada sobre
el rendimiento de los empleados y otros elementos pertinentes a las subdivisiones de activos
bioldgicos y almacenamiento. Dichos datos pueden abarcar indicadores de desempefio, indices
de eficacia, asi como la duracién de procesos, entre otros aspectos.

Mediante el examen estadistico, es posible reconocer conexiones entre diversas
variables. Por ejemplo, podria explorarse si existe una correlacion entre el rendimiento de los
empleados en las areas de activos biologicos y almacén y la eficacia de los procesos en dichos

sectores.
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Capitulo IV
Resultados de la investigacion

Anadlisis de datos

Una vez concluida la fase de investigacion de campo, se logro satisfacer el objetivo de
obtener informacion precisa de 4 funcionarios del Gobierno Autbnomo Descentralizado GAD de
Cotopaxi. Los datos recopilados fueron introducidos en IBM SPSS (un software estadistico)
para llevar a cabo un analisis descriptivo de la informacién, siendo esta la herramienta mas
adecuada debido a su capacidad para proporcionar las funciones necesarias para un analisis
preciso.
Tabla 7

Pregunta No 1 de la encuesta ¢La relacion laboral que actualmente desempena es bajo la

modalidad?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  Nombramiento 4 100,0 100,0 100,0
Definitivo

Nota. La tabla muestra la modalidad de los funcionaros del GAD de la provincia de Cotopaxi.
Figura 16

Pregunta No 1 de la Encuesta

¢La relacion laboral que fia es bajo la idad?
[ENombramiento Definitivo

Nota. La tabla muestra la modalidad de los funcionaros del GAD de la provincia de Cotopaxi.
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Analisis e interpretacion:

Las 4 personas encuestadas afirmaron que la modalidad que desempefian es de
nombramiento definitivo que corresponde al 100% y no hubo ninguna persona que respondiera
negativamente, indicando que ninguna de ellas percibe que las actividades no estan definidas.
Tabla 8
Pregunta No 2 de la Encuesta ;Se definieron las actividades que usted

desempefia en el cargo asignado?

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Sl 4 100,0 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si se han definido las actividades de los funcionaros del GAD de la
provincia de Cotopaxi.
Figura 17

Pregunta No 2 de la Encuesta

4Se definieron las actividades que usted desempefia en el cargo asignado?

Por:

sl

¢Se definieron las actividades que usted desempefia en el cargo asignado?

Nota. La figura muestra si se han definido las actividades de los funcionaros del GAD de la
provincia de Cotopaxi.
Analisis e interpretacion:

Las 4 personas encuestadas afirmaron que si se definieron las actividades que

desempefan en el cargo asignado que corresponde al 100% y no hubo ninguna persona que
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respondiera negativamente, indicando que ninguna de ellas percibe que las actividades no
estan definidas.

Tabla 9

Pregunta No 3 de la encuesta. ;En base a las actividades desempenadas, considera que los
procesos actuales son suficientes para servir a la comunidad en los tiempos establecidos por la
normativa interna?

Frecuencia  Porcentaje @ Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Valido NO 3 75,0 75,0 75,0
Sl 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si se considera que los procesos actuales son suficientes para servir a
la comunidad en los tiempos establecidos por la normativa interna del GAD de la provincia de
Cotopaxi.

Figura 18

Pregunta No 3 de la encuesta

En base a las activi

fi i actuales son suficientes para servir a la
comunidad en los tiempos establecidos por la normativa interna.

8

Porcentaje

NO SI

En base a las Vi fi i actuales son i para
servir a la comunidad en los tiempos establecidos por la normativa interna.

Nota. La figura muestra si se considera que los procesos actuales son suficientes para servir a
la comunidad en los tiempos establecidos por la normativa interna del GAD de la provincia de

Cotopaxi.
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Analisis e Interpretacion

De las 4 personas encuestadas, 1 respondié que si considera que los procesos actuales
son suficientes (25%), mientras que 3 respondieron que no (75%).
Tabla 10
Pregunta No 4 de la encuesta. ¢El o los procesos que desemperia, constan de un manual de
funciones establecido por la instituciéon?

Frecuencia Porcentaje = Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido  SI 3 75,0 75,0 75,0
NO 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si hay un manual de funciones de los procesos que deben realizar los
funcionarios del GAD de la provincia de Cotopaxi.
Figura 19

Pregunta No 4 de la encuesta

¢El o los procesos que desempeiia, constan de un manual de funci ido por la

0

o0
2
E)

5

H

5
<

Nota. La figura muestra si existe un manual de funciones de los procesos que deben realizar
los funcionarios del GAD de la provincia de Cotopaxi.
Analisis e Interpretacion

El analisis de estos resultados sugiere que la mayoria (3 funcionarios) de los

encuestados (el 75%) indicaron que la institucion si cuenta con un manual de funciones
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establecido para los procesos que desempefia. Sin embargo, es importante destacar que un
25% de los encuestados (1 funcionario) expresaron que no existe tal manual.

Tabla 11

Pregunta No 5 de la encuesta. ;Considera usted, que la comunidad interna es efectiva, en el
desarrollo normal de sus actividades?

Frecuencia  Porcentaje = Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
SI 2 50,0 50,0 50,0
Valido NO 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si la comunidad interna es efectiva en el desarrollo normal de sus
actividades.
Figura 20

Pregunta No 5 de la encuesta

¢Considera usted, que la comunicacion interna es efectiva, en el desarrollo normal de sus actividades?

taje

Porcent

S NO

<¢Considera usted, que la comunicacion interna es efectiva, en el desarrollo normal de sus
actividades?

Nota. La figura muestra si la comunidad interna es efectiva en el desarrollo normal de sus
actividades.
Analisis e Interpretacion

De las 4 personas encuestadas, 2 respondieron que si (50%), consideran que la
comunidad interna es efectiva en el desarrollo normal de sus actividades, mientras que 2

respondieron que no (50%).
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Tabla 12

Pregunta No 6 de la encuesta. ;En base a su experiencia, considera que las actividades y
resultados que ejecutan las dependencias con las que tiene relacién directa su area sin
entregadas de manera oportuna y contribuyen altamente al desemperio de sus funciones?

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje = Porcentaje

valido acumulado
Valido SI 2 50,0 50,0 50,0
NO 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra los funcionarios, consideran que sus actividades y resultados que
ejecutan las dependencias con las que tiene relacién directa su area sin entregadas de manera
oportuna y contribuyen altamente al desempefio de sus funciones.

Figura 21

Pregunta No 6 de la encuesta

¢En base a su experiencia, considera que las actividades y resultados que ejecutan las dependencias con las
que tienen relacion directa su area son entregadas de manera oportuna y contribuyen altamente al desempefio
de sus funciones?

Porcentaje

Sl NO

¢En base a su experiencia, considera que las actividades y resultados que ejecutan las
dependencias con las que tienen relacion directa su area son entregadas de manera oportuna y
contribuyen altamente al desempefio de sus funciones?

Nota. La figura muestra los funcionarios, consideran que sus actividades y resultados que
ejecutan las dependencias con las que tiene relacion directa su area sin entregadas de manera
oportuna y contribuyen altamente al desempefio de sus funciones.

Analisis e Interpretacion
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De los 4 funcionarios encuestados, 2 personas respondieron que si (50%) consideran
que las actividades y resultados entregados por las dependencias con las que tienen relacion
directa son oportunos y contribuyen altamente al desempefio de sus funciones y 2 personas
respondieron que no (50%) consideran que las actividades y resultados entregados por las
dependencias con las que tienen relacién directa son oportunos y contribuyen altamente al
desempeno de sus funciones.

Tabla 13
Pregunta No 7 de la encuesta. ;Segun su criterio, existe coordinacién entre las distintas areas
administrativas para solucionar o ejecutar actividades inherentes al servicio o generacién de

bienes para los sectores vulnerables?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Sl 2 50,0 50,0 50,0
NO 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si existe coordinacion entre las distintas areas administrativas para
solucionar o ejecutar actividades inherentes al servicio o generacion de bienes para los
sectores vulnerables.

Figura 22

Pregunta No 7 de la encuesta

¢Segn su criterio, existe coordinacion entre las distintas areas administrativas para solucionar o ejecutar
actividades inherentes al servicio o generacion de bienes para los sectores vulnerables?

Porcentaje

Bl NO

¢ Segln su criterio, existe coordinacién entre las distintas areas administrativas para solucionar o
ejecutar actividades inherentes al servicio o generacién de bienes para los sectores vulnerables?
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Nota. La figura muestra si existe coordinacion entre las distintas areas administrativas para
solucionar o ejecutar actividades inherentes al servicio o generacion de bienes para los
sectores vulnerables.
Analisis e Interpretacion

De las 4 personas encuestadas, el 50% (2 personas) afirmaron que si existe
coordinacién entre las distintas areas administrativas para solucionar o ejecutar actividades
inherentes al servicio o generacién de bienes para los sectores vulnerables, mientras que el
otro 50% (2 personas) opinaron que no.
Tabla 14
Pregunta No 8 de la encuesta. ;En términos generales, considera que los actuales procesos

contribuyen notablemente en el desemperio de sus actividades?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Sl 2 50,0 50,0 50,0
NO 2 50,0 50,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si los funcionarios del GAD de la provincia de Cotopaxi consideran que
los actuales procesos contribuyen notablemente en el desemperfio de sus actividades.
Figura 23

Pregunta No 8 de la encuesta

4En términos generales, considera que los actuales procesos contribuyen notablemente en el desempeiio de
sus actividades?

Porcentaje

Ell NO

¢En términos generales, considera que los actuales procesos contribuyen notablemente en el
desempefio de sus actividades?
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Nota. La figura muestra si los funcionarios del GAD de la provincia de Cotopaxi consideran que
los actuales procesos contribuyen notablemente en el desempefio de sus actividades.
Analisis e interpretacion

De los 4 funcionarios encuestados el 50% de los encuestados (2 personas) considera
que los actuales procesos contribuyen notablemente en el desempefio de sus actividades vy el
otro 50% de los encuestados (2 personas) no considera que los actuales procesos contribuyan
notablemente en el desempeio de sus actividades.
Tabla 15
Pregunta No 9 de la encuesta. ¢En los ultimos tres meses ha recibido capacitaciones sobre

procesos inherentes a su puesto de trabajo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido NO 3 75,0 75,0 75,0
SI 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si los funcionarios del GAD de la provincia de Cotopaxi en los ultimos
tres meses han recibido capacitaciones sobre procesos inherentes a su puesto de trabajo.
Figura 24

Pregunta No9 de la encuesta

¢En los Gltimos tres meses ha recibido capacitaciones sobre los procesos inherentes a su puesto de trabajo?

Porcentaje

NO sl

¢En los dltimos tres meses ha recibido capacitaciones sobre los procesos inherentes a su puesto
de trabajo?

Nota. La figura muestra si los funcionarios del GAD de la provincia de Cotopaxi en los ultimos
tres meses han recibido capacitaciones sobre procesos inherentes a su puesto de trabajo.

Analisis e interpretacion



De los 4 funcionarios encuestados el 25% (1 persona) afirmé haber recibido
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capacitaciones sobre procesos inherentes a su puesto de trabajo en los ultimos tres meses y el

75% (3 personas) declaré no haber recibido capacitaciones en ese periodo de tiempo.

Tabla 16

Pregunta No10 de la encuesta. ¢ Usted considera que la organizacién deberia contar con una

herramienta tecnolégica en el conste los procesos de cada area, flujogramas de procesos,

normativa y formatos necesarios en el desemperio de sus funciones?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido  SI 4 100,0 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra que se debe considerar que la organizacidon deberia contar con una
herramienta tecnolégica.

Figura 25

Pregunta No10 de la encuesta

Usted considera que la organizacion deberia contar con una herramienta tecnolégica en el que conste los
procesos de cada area, flujogramas de cada proceso, normativa y formatos necesarios en el desempeiio de
sus funciones.

100

Porcentaje

Sl

Usted considera que la organizacion deberia contar con una herramienta tecnolégica en el que
conste los pi de cada area, fluj de cada proceso, normativa y formatos necesarios
en el desempefio de sus funciones.

Nota. La figura muestra que se debe considerar que la organizacion deberia contar con una
herramienta tecnoldgica.

Analisis e interpretacion
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De los cuatro encuestados, el 25% esta a favor de implementar una herramienta
tecnolégica para gestionar los procesos y la documentacion, mientras que el 75% esta en
contra.

Tabla 17
Pregunta No11 de la encuesta. ;En el area en la que usted se desempefia, existe un manual

de funciones que le permita cumplir las actividades a usted asignadas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido S 3 75,0 75,0 75,0
NO 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra que si en el GAD de la provincia de Cotopaxi existe un manual de
funciones que le permita cumplir las actividades a usted asignadas por cada area de los
funcionarios.

Figura 26

Pregunta No11 de la encuesta

¢En el drea en la que usted se desempeiia, existe un manual de funciones que le permita cumplir las
actividades a usted asignadas?

8

Porcentaje

Sl NO

¢En el area en la que usted se desempeia, existe un manual de funciones que le permita cumplir las
actividades a usted asignadas?

Nota. La figura muestra que si en el GAD de la provincia de Cotopaxi existe un manual de
funciones que le permita cumplir las actividades a usted asignadas por cada area de los

funcionarios.
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Analisis e interpretacion
De las 4 personas encuestadas, el 75% afirmaron tener un manual de funciones,
mientras que el 25% indic6 que no lo tenian.
Tabla 18
Pregunta No12 de la encuesta. ¢Bajo su experiencia profesional seleccione uno de los

elementos que le permitan identificar como activo biolégico?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Control 3 75,0 75,0 75,0
Hecho 1 25,0 25,0 100,0
pasado
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra el conocimiento de los funcionarios en elegir los elementos que le
permitan identificar una adquisicion como activo biolégico.

Figura 27

Pregunta No12 de la encuesta.

¢Bajo se experi

ia profesional seleccione uno de los que le permitan identificar una adquisicion
como activo biolégico?

80

Porcentaje

Control Hecho pasado

¢Bajo se experiencia profesional seleccione uno de los el que le permitan identificar una
isicion como activo bioldgico?

Nota. La tabla muestra el conocimiento de los funcionarios en elegir los elementos que le

permitan identificar una adquisicion como activo bioldgico.
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Analisis e Interpretacion
De los cuatro encuestados, el 75% identifica un activo biolégico por control, mientras
que el 25% lo hace por hecho pasado.
Tabla 19
Pregunta No13 de la encuesta. ; Coémo custodio o responsable de bodega, cuenta con el

registro detallado de los activos biolégicos de Ingreso y Salida?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido S 3 75,0 75,0 75,0
NO 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si el GAD de la provincia de Cotopaxi, cuenta con el registro detallado
de los activos bioldgicos de Ingreso y Salida.
Figura 28

Pregunta No13 de la encuesta

4C6mo custodio o responsable de bodega, cuenta con el registro detallado de los activos biolgicos de
Ingreso y salida?

Sl NO

4Cémo custodio o responsable de bodega, cuenta con el registro detallado de los activos
biolégicos de Ingreso y salida?

Nota. La figura muestra si el GAD de la provincia de Cotopaxi, cuenta con el registro detallado
de los activos bioldgicos de Ingreso y Salida.

Analisis e Interpretacion
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De las cuatro personas encuestadas, el 75% (3 de 4) afirmaron que si cuentan con un
registro detallado de los activos biolégicos de ingreso y salida y El 25% (1 de 4) indico que no
cuentan con dicho registro.

Tabla 20

Pregunta No14 de la encuesta. ¢Podria indicar cuales son las causas por la que se da de baja

activos biolégicos en su area de trabajo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Muerte 3 75,0 75,0 75,0
Venta 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra las causas por las que se da de baja un activo bioldgico.
Figura 29

Pregunta No14 de la encuesta

¢Podria indicar cuales son las causas por la que se da de baja activos biolégicos en su area de trabajo?

8

Porcentaje

Muerte Venta

¢Podria indicar cuales son las causas por la que se da de baja activos biolégicos en su area de
trabajo?

Nota. La figura muestra las causas por las que se da de baja un activo biolégico.
Analisis e Interpretacion

De las cuatro personas encuestadas, el 75% (3 de 4) seleccionaron que la muerte es la
causa por la que se da de baja un activo bioldgico y salida y El 25% (1 de 4) indic6 que es la

venta.
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Tabla 21

Pregunta No15 de la encuesta. ¢;Existe un documento fuente que permita conocer el valor

inicial de los activos biolégicos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido S 3 75,0 75,0 75,0
NO 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si hay un documento que permite conocer el valor inicial de los activos
biolégicos.
Figura 30

Pregunta No15 de la encuesta

¢Existe un documento fuente que permita conocer el valor inicial de los activos biolégicos?

Porcentaje

Ell NO

Nota. La figura muestra si hay un documento que permite conocer el valor inicial de los activos
bioldgicos.
Analisis e Interpretacion

De las 4 personas encuestadas, 3 respondieron afirmativamente que existe un
documento fuente para conocer el valor inicial de los activos biolégicos, mientras que 1 persona

respondié negativamente.
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Tabla 22
Pregunta No16 de la encuesta. ¢En algiin momento dentro de su gestion, ha sido sancionado

por la pérdida de un activo a su cargo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido NO 4 100,0 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra las sanciones de los funcionarios por perdida de un activo.
Figura 31

Pregunta No16 de la encuesta

¢En alglin momento dentro de su gestion, ha sido sancionado por la pérdida de un activo a su cargo?

Porcentaje

NO

¢En algin momento dentro de su gestion, ha sido sancionado por la pérdida de un activo a su

Nota. La figura muestra las sanciones de los funcionarios por perdida de un activo.
Analisis e Interpretacion
De las 4 personas encuestadas, los 4 funcionaros (100%) respondieron que en gestiéon
no han sido sancionados por perdida de un activo.
Tabla 23
Pregunta No17 de la encuesta. ¢La institucion cuenta con un proceso que permita la

adquisicion de activos biolégicos?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado
Valido  SlI 2 50,0 50,0 50,0
NO 2 50,0 50,0 100,0

Total 4 100,0 100,0
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Nota. La tabla muestra si la institucién cuenta con un proceso que permita la adquisicion de
activos bioldgicos.
Figura 32

Pregunta No17 de la encuesta

¢La institucion cuenta con un proceso que permita la adquisicion de activos biologicos?

Porcentaje

sl NO

¢Lainstitucion cuenta con un proceso que permita la adquisicién de activos biolégicos?

Nota. La figura muestra si la institucién cuenta con un proceso que permita la adquisicion de
activos bioldgicos.
Analisis e Interpretacion

De las cuatro personas encuestadas, el 50% (2 de 4) respondieron afirmativamente que
la institucidon cuenta con un proceso para adquirir activos biolégicos, mientras que el otro 50%
(2 de 4) respondieron negativamente.
Tabla 24
Pregunta No18 de la encuesta. ¢Existe algun tipo de formato o documento que certifique la

responsabilidad del manejo, uso, mantenimiento de un activo biolégico?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Sl 2 50,0 50,0 50,0
NO 2 50,0 50,0 100,0

Total 4 100,0 100,0
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Nota. La tabla muestra si existe algun tipo de formato o documento que certifique la
responsabilidad del manejo, uso, mantenimiento de un activo biolégico
Figura 33

Pregunta No18 de la encuesta

¢Existe algan tipo de formato o documento que certifique la ilidad del manejo, uso,
de un activo biolégicos?

Porcentaje

Sl NO

(Existe algin tipo de formato o d¢ que certifique la ilidad del manejo, uso,

mantenimiento de un activo bioldgicos?

Nota. La figura muestra si existe algun tipo de formato o documento que certifique la
responsabilidad del manejo, uso, mantenimiento de un activo bioldgico
Analisis e Interpretacion

De las cuatro personas encuestadas, el 50% (2 de 4) respondieron afirmativamente que
existe algun tipo de formato o documento que certifique la responsabilidad del manejo, uso,

mantenimiento de un activo biolégico, mientras que el otro 50% (2 de 4) respondieron

negativamente.



111

Tabla 25
Pregunta No19 de la encuesta. ¢Existe algun tipo de proceso para realizar el registro contable

de un activo biolégico bajo NICSP?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Valor razonable — 2 50,0 50,0 50,0
costos de venta
Todas las 2 50,0 50,0 100,0
anteriores
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra si existe algun tipo de proceso para realizar el registro contable de un
activo bioldgico bajo NICSP.
Figura 34

Pregunta No19 de la encuesta

¢Existe algun tipo de proceso para realizar el registro contable de un activo biolégico bajo NICSP?

Valor razonable - costos de venta Todas las iores

¢Existe algiin tipo de proceso para realizar el registro contable de un activo biolégico bajo NICSP?

Nota. La figura muestra si existe algun tipo de proceso para realizar el registro contable de un
activo bioldgico bajo NICSP.

Analisis e Interpretacion
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De las cuatro personas encuestadas, el 50% (2 de 4) respondieron que el tipo de
proceso para registrar un activo biolégico se basa bajo NICSP, mientras que el otro 50% (2 de
4) respondieron que no utilizan NICSP para su registro contable.

Tabla 26
Pregunta No 20 de la encuesta. ; Como custodio del activo biolégico esta al tanto de las

normas contables que se utilizan para su tratamiento contable?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido S 3 75,0 75,0 75,0
NO 1 25,0 25,0 100,0
Total 4 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra el conocimiento de las normas contables que se utilizan para su
tratamiento contable por parte de los funcionarios de GAD de la provincia de Cotopaxi.
Figura 35

Pregunta No 20 de la encuesta

£Cémo custodio del activo biolégico estd al tanto de las normas contables que se utilizan para su tratamiento
contable?

S| NO

¢Cémo custodio del activo biolégico esta al tanto de las norr
tratamiento contable?

Nota. La figura muestra el conocimiento de las normas contables que se utilizan para su
tratamiento contable por parte de los funcionarios de GAD de la provincia de Cotopaxi.

Analisis e Interpretacion
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De las 4 personas encuestadas, 3 respondieron afirmativamente (75%) que el custodio
del activo biolégico esta al tanto de las normas contables utilizadas para su tratamiento

contable, mientras que 1 persona respondié negativamente (25%).
Verificaciéon de la Hipoétesis

Formulacion de Ia Hipoétesis

En este trabajo de titulacion para la exposicion de la primera hipétesis se analizo si
existe relacion de la variable independiente “Arquitectura de procesos” con la variable
dependiente “Efectividad de desempefio”
Hipétesis Alternativa (H1):
El inadecuado desempefio de los Funcionarios de la subarea de Activos Bilégicos genera
procesos Administrativos y Contables deficientes en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial de Cotopaxi.
Hipoétesis nula (HO):
El inadecuado desempefio de los Funcionarios de la subarea de Activos Bildgicos no genera
procesos Administrativos y Contables deficientes en el Gobierno Auténomo Descentralizado

Provincial de Cotopaxi.

Calculo del Estadistico

Al momento de realizar el calculo estadistico se considera el resultado obtenido de las Grupo
de Trabajo realizadas al departamento de Activos del el Gobierno Auténomo Descentralizado
Provincial de Cotopaxi; para verificar la hipotesis planteada se considera la pregunta No. 13
como custodio o responsable de bodega, cuenta con el registro detallado de los activos
bioldgicos de Ingreso y salida de Sl o NO, con la pregunta No. 20 como custodio del activo
biolégico esta al tanto de las normas contables que se utilizan para su tratamiento contable de

Sl 0 NO. Para establecer el nivel de significancia se realizé en base de la curva del Chi



cuadrado para establecer una zona de aceptacion o rechazo, por medio del Software
Estadistico SPSS.
Comprobacién Hipétesis

Grados de libertad = (Filas — 1) (Columnas — 1)

gl= (F-1) (C-1)
gl= (2-1) (2-1)
gl= 1

Tabla 27

Tabla cruzada pregunta 13 y 20
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¢,Coémo custodio o responsable
de bodega, cuenta con el
registro detallado de los

activos bioldgicos de Ingreso y

salida?

Sl NO
¢ Existe un Sl Recuento 3 0
documento % dentro de ¢ Existe 100,0% 0,0%
fuente que un documento fuente
permita que permita conocer
conocer el el valor inicial de los
valor inicial de activos biolégicos?
los activos NO Recuento 0 1
bioldgicos? % dentro de ¢ Existe 0,0% 100,0%

un documento fuente

que permita conocer

Total

3

100,0%

1

100,0%



el valor inicial de los

activos biolégicos?
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Total Recuento 3 1 4
% dentro de ¢ Existe 75,0% 25,0% 100,0%
un documento fuente
que permita conocer
el valor inicial de los
activos bioldgicos?
Nota. La figura muestra la pregunta 13 y 20 de las encuestas realizadas.
Prueba Chi cuadrado
Tabla 28
Prueba chi cuadrado
Valor o] Significacion Significacion Significacion
asintética exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)
Chi-cuadrado de 4,000° 1 ,046
Pearson
Correccion de ,444 1 ,505
continuidad®
Razon de verosimilitud 4,499 1 ,034
Prueba exacta de Fisher ,250 ,250
Asociacion lineal por 3,000 1 ,083
lineal
N de casos validos 4

Nota. La figura muestra la chi cuadrado realizado en SPSS.



Decision

Tabla 29

Distribucién del Chi cuadrado

v/p | 0,001 0,0025 | 0,005 0,01 0,025 0,05

1 10,8274 | 9,1404 | 7,8794 | 6,6349 |5,0239 | 3,8415
2 13,8150 | 11,9827 | 10,5965 | 9,2104 | 7,3778 | 5,9915
3 16,2660 | 14,3202 | 12,8381 | 11,3449 | 9,3484 | 7,8147
4 18,4662 | 16,4238 | 14,8602 | 13,2767 | 11,1433 | 9,4877
5 20,5147 | 18,3854 | 16,7496 | 15,0863 | 12,8325 | 11,0705

Nota. Distribucion de Chi-cuadrado teérico de: 3,8415

Norma de Resolucion

Hy = Six%c <x%t

H, = Six?c > x?t

Reemplazamos, 4,000 > 3,841

Conclusion

En base a los resultados obtenidos con un nivel de significancia del 5% y con 1 grado
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de libertad podemos determinar el valor del Chi-cuadrado de 5.8333 mayor que el Chi-tedrico,

por tal razén se concluye con la aceptacion de la Hipotesis Alternativa (H1): “El inadecuado

desempefio de los Funcionarios de la subarea de Activos Bildgicos genera procesos

Administrativos y Contables deficientes en el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de

Cotopaxi”.
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Capitulo IV

Propuesta
Antecedentes y descripcion de la propuesta

El manual de procedimientos implica una detallada explicaciéon secuencial y cronoldgica

de las acciones que los empleados deben seguir en relacion con las responsabilidades
asignadas en la institucion. Dentro de la propuesta que se presentd al Gobierno Auténomo
Descentralizado Provincial de Cotopaxi se realizé un manual de proceso para el tratamiento de
los activos bioldgicos su medicion inicial y posterior de acuerdo a la NICSP 27 para un correcto

manejo de los activos y su correcto tratamiento contable.
Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Implementar tratamientos eficientes y transparentes para los activos biolégicos en el
sector publico, con el fin de asegurar la adecuada gestion, valoracion y presentacion de estos
activos en los estados financieros, cumpliendo con los principios contables y normativas
aplicables.
Objetivos Especificos

o Elaborar procedimientos detalladas que aborden la clasificacion, reconocimiento,
medicion y revelacidn de los activos biolégicos en el sector publico.

o Definir procedimientos claros para la valoracion de activos biolégicos, considerando
aspectos como el valor razonable, costos de produccién, y cambios en las condiciones
ambientales

e Proporcionar capacitacion continua al personal contable y a los responsables de la

gestion de activos biologicos en el sector publico.
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Diseio de la Propuesta

Dentro de la propuesta que disefiamos es el proceso de ingreso de los activos
biolégicos dentro del Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi para tener
una contribuira a una gestion mas efectiva de los activos bioldgicos en el sector publico,
promoviendo la transparencia y la responsabilidad en la presentacién de la informacion
financiera de los Activos Bioldgicos.
Informe de bienes de la institucién

El Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia de Cotopaxi consta de activos
biolégicos tanto animales como plantas dentro de los cuales se debe tener un tratamiento para

Su ingreso.



Figura 36

Flujograma sobre los Activos Biol6gicos
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Nota. La figura muestra el ingreso de los activos biolégicos y su tratamiento para los

funcionarios de GAD de la provincia de Cotopaxi.

La NIC 41 (Norma Internacional de Contabilidad 41) aborda de manera especifica el

tratamiento contable de los activos bioldgicos en el ambito de la agricultura. La normativa
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establece pautas para el reconocimiento, medicion y presentacion de estos activos. Por otro
lado, la NICSP 27 (Norma Internacional de Contabilidad del Sector Publico 27) proporciona
principios contables aplicables a entidades del sector publico, también abordando el tratamiento
de los activos bioldgicos, pero adaptandose a las particularidades de este sector.

De acuerdo con la NIC 41, se reconoce inicialmente un activo biolégico cuando la
entidad controla el activo debido a eventos pasados y se espera obtener beneficios econdmicos
futuros. En el reconocimiento inicial, se mide al costo, incluyendo todos los costos directamente
atribuibles a su adquisicion o produccion. Posteriormente, se mide al valor razonable menos los
costos estimados de venta en el punto de cosecha, a excepcion de los activos bioldgicos
agricolas no transformables, que se miden al valor razonable menos los costos de venta. Los
cambios en el valor razonable se reconocen en el resultado del periodo en el que ocurran.

La NICSP 27, de manera similar a la NIC 41, reconoce inicialmente los activos
biolégicos cuando la entidad controla el activo debido a eventos pasados y se espera obtener
beneficios econdmicos futuros. La medicion inicial se realiza al costo, que incluye todos los
costos directamente atribuibles a la adquisicion o produccion del activo biolégico. La medicion
posterior varia segun las politicas contables de la entidad, las cuales deben ser coherentes con
las normativas contables del sector publico, pudiendo considerar el valor razonable y los costos
de produccion.

En cuanto a la presentacién y revelacion, la NICSP 27 establece requisitos especificos
para garantizar la transparencia en los informes financieros del sector publico respecto a los
activos bioldgicos.

En resumen, tanto la NIC 41 como la NICSP 27 reconocen la importancia de los activos
bioldgicos y proporcionan pautas para su tratamiento contable. Sin embargo, las entidades del
sector publico deben ajustarse a la NICSP 27, adaptada a las caracteristicas y necesidades
especificas del entorno gubernamental. Se destaca la importancia de revisar y seguir las

normativas especificas aplicables a la jurisdiccion y el marco regulatorio de la entidad publica.
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Informe de constatacion fisica

La constatacion fisica de activos bioldgicos se refiere a la verificacion in situ de la
existencia y las condiciones de los activos biolégicos de una entidad. Este proceso es esencial
para garantizar la precision de los registros contables y la transparencia en la gestion de estos
activos.
Figura 37

Flujograma constatacion fisca de los Activos Biologicos

Autoridad Mixima

CONSTATACIGN FISICA

Memerand de designacén

Director financiera

Contador

ivos Biolégicos

Equipo de Act

Nota. La figura muestra la constatacion fisica de los activos bioldgicos para los funcionarios de

GAD de la provincia de Cotopaxi.
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Antes de llevar a cabo la constatacion, es fundamental realizar una planificacién
adecuada. Esta fase implica la identificacion de los activos biolégicos que seran verificados, la
asignacion de personal responsable y la programacién de la constatacién de acuerdo con las
necesidades y ciclos de la entidad.

En cuanto al equipo encargado de la constatacion fisica, se designa un grupo
compuesto por personal de contabilidad, personal de campo, expertos en el cuidado de los
activos bioldgicos y otros profesionales relevantes.

Durante el proceso de constatacion, se lleva a cabo la identificacion y etiquetado claro
de los activos bioldgicos con el propdsito de facilitar su reconocimiento. Este paso es crucial
para garantizar que todos los activos sean verificados y que no se pasen por alto.

Se registra informacion relevante durante la constatacion, como la cantidad, la condicién
y cualquier cambio significativo en los activos biolégicos. También se pueden registrar
observaciones sobre el estado de salud, crecimiento u otros aspectos relevantes.

La comparacién de los resultados de la constatacion fisica con los registros contables
existentes es una etapa importante. Cualquier discrepancia identificada se documenta
cuidadosamente, incluyendo las razones detras de estas diferencias.

Luego de la constatacion fisica, se llevan a cabo las actualizaciones necesarias en los
registros contables para reflejar con precisién los resultados obtenidos. Estas actualizaciones
podrian incluir ajustes en las cantidades, valores u otra informacién relevante.

Se elabora un informe detallado de la constatacion fisica, que incluye los hallazgos,
discrepancias y las acciones correctivas tomadas. Este informe se utiliza para informar a la
direccién, auditores internos o externos, y otros interesados.

En caso de identificarse areas de mejora durante la constatacion, se implementan
medidas correctivas para fortalecer los controles internos y prevenir futuras discrepancias. La

constatacion fisica de activos bioldgicos se confirma como una practica clave en la gestién
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contable y financiera, especialmente en entornos donde estos activos son esenciales, como en

la agricultura, la ganaderia u otras actividades vinculadas con la biodiversidad.

Informe de baja de bienes y control administrativo

La baja de activos bioldgicos se refiere a la eliminacion o disminucién en los registros
contables de los activos relacionados con organismos vivos, como plantas o animales, debido a
diversas circunstancias.
Figura 38

Flujograma baja de los Activos Biol6gicos

NIcic

S requierelespecialista?

Controlador de activos fijos |custodio responsable

Almacen genersl

Informe de baja de bienes y control administrativo
Especialista

Nota. La figura muestra la baja de los activos bioldgicos para los funcionarios de GAD de la
provincia de Cotopaxi.
La baja de activos bioldgicos puede ser originada por diversas razones, como la

cosecha, la venta, la transferencia o la muerte de los organismos vivos involucrados. Es
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fundamental registrar de manera adecuada estas bajas en los libros contables para reflejar con
precision los cambios en la posesion y valor de los activos biolégicos. A continuacion, se
describen los pasos generales que se pueden seguir para contabilizar la baja de activos
biolégicos:

Antes de efectuar cualquier registro contable, se debe identificar claramente el motivo
de la baja, que puede deberse a la cosecha para su venta, transferencia a otra area o entidad,
muerte natural, entre otros.

Luego, se debe determinar el valor del activo biolégico en el momento de la baja,
considerando el valor razonable menos los costos de venta, el valor neto de realizacion u otro
valor relevante, dependiendo de la razén de la baja.

El siguiente paso implica el registro contable de la baja del activo biolégico, lo cual
incluye la eliminacion del activo y la contabilizacion de cualquier ganancia o pérdida asociada.
En caso de venta, se registra una cuenta de ingresos por la venta y se reduce el valor del
activo en libros. Si se trata de una transferencia, se registran las cuentas pertinentes para
reflejar la salida del activo del inventario y su traslado a la nueva ubicacién o entidad. En el
caso de la cosecha, se contabiliza el valor de la cosecha como ingreso y se reduce el valor del
activo en libros.

Se deben ajustar los registros de inventario para reflejar la baja del activo bioldgico y su
impacto en los niveles de existencias.

Es esencial proporcionar la revelacién adecuada en los estados financieros,
describiendo la baja de activos bioldgicos y ofreciendo detalles sobre el motivo de la baja y
cualquier impacto financiero significativo.

Para garantizar la conformidad con las normativas contables y los requisitos regulatorios
aplicables, es crucial realizar la contabilizacion de la baja de activos biolégicos de manera
precisa. La documentacion adecuada respaldara la transparencia y la rendicion de cuentas en

los informes financieros de la entidad.
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En el marco de las disposiciones del Reglamento General Sustitutivo para la
Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico, el
articulo 145 sobre la Procedencia establece que la autorizacién para la baja de bienes
biolégicos sera otorgada a por la maxima autoridad de la entidad u organismo, o su del GAD o,
a través de una orden escrita. Dicha autorizacion se concede una vez documentada la causa
de muerte, pérdida o mal estado de los bienes, respaldada por un informe técnico del
responsable a cargo. Los documentos seran examinados por el titular de la Unidad
Administrativa, quien elaborara un informe detallado para la emision de la Resolucion.

En situaciones de hurto, robo o abigeato, segun lo establecido en el articulo 146 sobre
Denuncia, el Usuario Final, Custodio Administrativo o Guardalmacén debe comunicar por
escrito al titular de la Unidad Administrativa, quien informara de inmediato a la maxima
autoridad de la entidad u organismo. El articulo 149, referente a Responsabilidades, establece
qgue, en casos de pérdida o desaparicion por hurto, robo o abigeato, las responsabilidades se
determinaran por los rganos administrativos y/o judiciales pertinentes, aplicando lo establecido
en la Ley Organica de la Contraloria General del Estado y en el articulo 45 de la misma ley
para responsabilidades administrativas.

En situaciones de robo, el articulo 150, que trata sobre Fuerza mayor o caso fortuito,
establece un procedimiento especifico para la baja de bienes desaparecidos o destruidos por
estos motivos. Este proceso incluye emitir una orden escrita de la maxima autoridad del GAD o,
después de que los Usuarios Finales o Custodios Administrativos a cuyo cargo estaban los
bienes desaparecidos hayan presentado una declaracion juramentada ante Notario Publico. Se
deberan adjuntar pruebas pertinentes sobre los hechos. En el caso de bienes destruidos, se
emitird una orden escrita del titular de la Unidad Administrativa para presentar el reclamo
respectivo ante la aseguradora, y en el caso de bienes no asegurados, se seguira el

procedimiento mencionado anteriormente.
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Capitulo V

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

La implementacién de una arquitectura de procesos sélida podria conducir a una mayor
transparencia y rendicion de cuentas en el manejo de los activos biolégicos y el
almacén en el Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi. Al tener
procesos claros y bien documentados, se facilita la identificacion de responsabilidades y
la evaluacion del desempefio de los funcionarios involucrados.

La relacion entre la efectividad del desempefio de los funcionarios y la propuesta de una
arquitectura de procesos indica la importancia de una gestion integral y sistémica en el
Gobierno Autbnomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi. No solo se trata de mejorar
las habilidades individuales de los empleados, sino también de establecer un entorno
organizativo que fomente la colaboracion, la comunicacion y la mejora continua en la

gestion de los activos biologicos y el almacén.
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Recomendaciones

o Documentar todos los procesos de manera clara y accesible para todos los miembros
del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi. Esto incluye manuales
de procedimientos, diagramas de flujo, politicas y cualquier otro recurso que pueda
ayudar a comprender y seguir los procesos correctamente.

e Se sugiere que el Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi
implemente un enfoque integral que combine el desarrollo de habilidades individuales
con la reestructuracion de los procesos organizativos. Esto podria lograrse mediante la
adopcion de una arquitectura de procesos que promueva la colaboracion, la
comunicacion y la mejora continua en la gestion de activos biolégicos y almacenes.

e Ademas, se recomienda realizar evaluaciones periédicas para medir el impacto de estas
medidas en la efectividad del desempefio de los funcionarios y ajustarlas segun sea
necesario para garantizar resultados éptimos. La inversion en la capacitacion y el
fortalecimiento de la estructura organizativa demostrara ser fundamental para el éxito a

largo plazo del Gobierno Auténomo Descentralizado Provincial de Cotopaxi.
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