Resumen
El sector floricola es una industria fuerte y dinamica, se considera un rubro importante
generador de divisas en muchos paises desarrollados y en vias de desarrollo. En los
ultimos diecisiete afios las empresas floricolas certificadas con Flor Ecuador han
estandarizado sus procesos productivos logrando mejorar las condiciones econdmicas,
sociales y laborales de mas de veinte y ocho mil familias, promoviendo equidad de
género y buenas practicas ambientales y agricolas. En el 2020 existen 237 empresas
dedicadas al cultivo de flores, de las cuales el 73% estan ubicadas en la provincia de
Pichincha, siendo el cantén Pedro Moncayo conocido como la capital mundial de las
flores. Por esto, la investigacién consiste en determinar la influencia del capital humano
en la rentabilidad del sector floricola del canton Pedro Moncayo durante el periodo 2018
- 2022. La metodologia que es de tipo mixta, las fuentes de informacion financiera se
localizan en el Banco Central del Ecuador y el Instituto Ecuatoriano de Estadisticas y
Censos, mientras que, la medicién del capital humano se realiza a través de encuestas
aplicadas al personal de las floricolas, y se aplican entrevistas a profesionales
especialistas en el tema. Los resultados indican que se acepta parcialmente la hipotesis
planteada, ya que se han identificado relaciones directas y leves entre los indices de
rentabilidad y las dimensiones de capital humano de satisfaccién ITF, efectos sobre la
salud y satisfaccion, mientras que, existen relaciones inversas y bajas entre las otras
dimensiones de capital humano y la rentabilidad, debido a la crisis que ha pasado el
sector floricola antes, durante y luego de la pandemia por factores externos como el

mismo Covid.19 y la guerra rusa ucraniana.
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Abstract
The floricultural sector is a strong and dynamic industry, it is an important foreign
exchange generator in many developed and developing countries. In the last seventeen
years, flower companies certified with Flor Ecuador have standardized their production
processes, improving the economic, social, and labor conditions of more than twenty-
eight thousand families, promoting gender equity and good environmental and
agricultural practices. In 2020 there are 237 companies dedicated to the cultivation of
flowers, of which 73% are in the province of Pichincha, being the Pedro Moncayo canton
known as the world capital of flowers. Therefore, the research consists of determining
the influence of human capital on the profitability of the floricultural sector of the Pedro
Moncayo canton during the period 2018 - 2022. The methodology, which is of mixed
type, the sources of financial information are in the Central Bank of Ecuador and the
Ecuadorian Institute of Statistics and Censuses, while the measurement of human capital
is carried out through surveys applied to the staff of the floriculturists, and interviews are
applied to professionals specialized in the subject. The results indicate that the
hypothesis is partially accepted, since direct and slight relationships have been identified
between the profitability indices and the dimensions of human capital of satisfaction ITF,
effects on health and satisfaction, while there are inverse and low relationships between
the other dimensions of human capital and profitability, due to the crisis that the
floricultural sector has gone through before, during and after the pandemic due to

external factors such as Covid.19 itself and the Ukrainian Russian war.
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