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RESUMEN
El presente proyecto de investigacion de mercado para la factibilidad de creacion
de una academia de baile de ritmos folkloricos ecuatorianos ha sido elaborado con
el objetivo rescatar y difundir la cultura de nuestro pais mediante la exposicion a
nivel nacional e internacional los trabajos realizados en mencionada academia,
siendo una experiencia agradable para las personas que acudan a la entidad ya que
se sentiran que estan realizando una actividad a favor de los valores culturales de
nuestro pais, a la vez recorriendo y conociendo muchos lugares donde requieran
una actuacion. La academia ofrecera un espacio de esparcimiento ya que la rutina
dancistica ayuda a disminuir el estrés, también es una invitacion a socializar ya
que esta actividad requiere de trabajo en equipo, coordinacion y confianza en los
demas y por ultimo el baile impone de actividad fisica lo que ayuda a nuestra
salud evitando especialmente el sedimentarismo en la comunidad del cantén

Latacunga provincia de Cotopaxi.

En el mencionado proyecto se conocera la importancia y justificacion del
proyecto ya que ayudara en dos campos importantes, en el rescate cultural y en la
salud fisica. En cuanto al rescate cultural nos informaremos que el Ecuador es un
pais rico en cultura ritmica, observaremos los origenes dancisticos y mas de 40

ritmos folkldricos propios del pais.

Si hablamos de salud, el baile es una actividad que gusta y ayuda a las personas ya
que si es bien manejada se considerada como una terapia, aprenderemos que los
primeros estudios de la bailo terapia tiene origen en Europa y ahora en dia lo
aplican en todas partes del mundo ya que esta actividad ayuda tanto en la parte

mental como fisica.

Nuestra entidad al ser una alternativa nueva y que une dos campos muy
importantes como salud y cultura, empresarialmente hablando muestra resultados
comprometedores tanto para los clientes como para la entidad asi que esperamos

este proyecto se ponga en marcha y esté disponible para la comunidad entera.
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1 OBJETIVOS

1.1.1. OBJETIVO GENERAL

Disefar un proyecto de factibilidad para la creacion de una academia de baile de
ritmos folcldricos ecuatorianos a fin de rescatar y difundir la cultura de nuestro

pais en la ciudad de Latacunga Provincia de Cotopaxi

1.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analizar los factores del macro y microambiente.

e Realizar un estudio de mercado para conocer las condiciones fisicas,
mentales, necesidades, interés y expectativas de los habitantes de
Latacunga en cuanto a la propuesta del rescate del folklor ecuatoriano
mediante una academia de baile.

e Establecer un estudio técnico para determinar los factores de localizacion y
el tamafio 6ptimo del proyecto.

e Realizar un estudio financiero e identificar las fuentes de financiamiento
necesario para la puesta en marcha del proyecto.

e Determinar la factibilidad financiera del proyecto a través del calculo del
VAN, TIR, COSTO BENEFICIO, Y PERIODO DE RECUPERACION.

1.2 JUSTIFICACION
El proyecto que se pretende desarrollar cubrira dos campos importantes, la

primera es el rescate y difusion de las costumbres y tradiciones ancestrales de

nuestro pais y la segunda es la terapia fisica de la colectividad mediante el baile.



Pues si bien es cierto en el Ecuador existen mas de 40 diferentes ritmos folcléricos
propios, pero muchas de las personas desconocen y peor aun no los saben bailar,
entonces, la intencion de este proyecto es precisamente rescatar e implantar
ritmos ecuatorianos en los ciudadanos de la zona de Latacunga, mediante la
expresion dancistica folclorica, brindando asi un servicio que a mas de dar una
terapia fisica, puede ser expuesta a los demés también como aporte con la
interculturalidad de nuestro pais; y es de ahi que nace la importancia del proyecto,
ya que ayudara al estado fisico y mental de las personas sin olvidar también que

se rescatara el folklor Ecuatoriano.

1.3. MARCO TEORICO

1.3.1 FOLKLORE ECUATORIANO

En el Ecuador, al igual que en otros paises de la América Hispana, su actual
poblacién es el resultado de la fusion del nativo habitante de estas tierras con el
espafiol conquistador, circunstancia que permite determinar en su cultura raices

prehispanicas.

El enfrentamiento de estas dos culturas, tanto en lo fisico como en lo ideoldgico,
dio inicio a un notable fenémeno sociocultural que es evidente hasta nuestros dias.
Dos concepciones diferentes sobre la vida y fendmenos que se operan en su
mundo circundante, formas distintas de explicar el como y por qué de las cosas,
caracterizan a este enfrentamiento. Si bien el aspecto bélico concluy6é con un
aparente sometimiento del aborigen por parte del conquistador ibérico, el frente
ideolégico no se ha cerrado hasta la actualidad. Con el paso del tiempo la cultura
del actual habitante ecuatoriano dejo de ser lo que inicialmente fue, ya no es ni
americano ni europeo, es el resultado y sintesis de ambas, es un mestizo indo
hispanico que tiene una forma muy caracterizada de ver y explicar las cosas que

le identifica de los demas.



Este poblado mestizo ecuatoriano manifiesta su mundo interior a raiz de su propia
interpretacion del medio que lo rodea, y se proyecta en aspectos tales como la
pintura, escultura, musica y la danza. Los relatos y cuentos de grandes o pequefios
acontecimientos se representan en actos populares en los que los actores suelen
aparecer disfrazados (enmascarados por ejemplo), produciendo reacciones
diversas entre los asistentes. Es depositario de un sinnimero de conocimientos
heredados por linea social, que comprenden técnicas para transformar los
materiales inertes en bellas piezas y asi satisfacer las necesidades de la sociedad,
como también, formulas médicas, en base a plantas nativas para curar todo tipo de

enfermedad.

Uno de los aspectos més estudiados que tiene gran contenido cultural son los
referidos al folklor social ecuatoriano. De manera preferente los relacionados con
las fiestas que generalmente tienen que ver con actos populares que, a lo largo de
todo el afio, se celebran en diferentes localidades ligadas al santoral catolico, en
cuyo caso son patronales, asi tenemos la Virgen del Carmen, Patron Santiago en
julio; Virgen de las Nieves, de la Asuncion, del Tréansito, San Lorenzo, San Luis,
San Roque y San Jacinto en agosto; Virgen del Cisne, Monserrat, Maria de las
Mercedes y San Miguel en septiembre; Virgen Borrasora y San Francisco de
Asis en octubre, sin olvidar las tan esperadas celebraciones de San Pedro y San
Pablo en junio, para terminar con aquellas fiestas de fecha fija pero ligadas al
calendario religioso como la Navidad, Reyes, Dia de difuntos, popularmente

conocido como "Finados" y el Corpus Cristi.

Estas fiestas estan caracterizadas por un gran colorido, la participacion de
innumerables personajes como los "Corazas"”, "Danzantes"”, Aricuchicos, todos
ellos cumpliendo su papel con maestria y solemnidad. Complementan estas
representaciones masivas los estruendosos juegos pirotécnicos con sus castillos,

camaretas, voladores, buscapiés, etc.

Esta forma tan peculiar de conmemorar las celebraciones religiosas en forma no

tan acorde con la ocasion, vale decir: Corpus Cristi con Danzantes o Virgen de las



Mercedes con la Mama Negra, tienen su antecedente en la actitud tomada por la
iglesia catdlica de ensefiar a los indigenas el llamado teatro edificante (auto de los
reyes) en el siglo XVI, el mismo que estaba destinado a desterrar las Ilamadas
costumbres paganas vigentes en sus fiestas, por las Unicas y verdaderas, las

catélicas.

La iglesia de aquel entonces encontré un gran apoyo en la Bula de Paulo IlI
(documento sellado con plomo sobre la racionalidad del indigena), para romper
los patrones culturales americanos fracaso rotundamente dando margen a la

aparicion de manifestaciones sincréticas tan discutidas y estudiadas. *
1.3.2 PRINCIPALES RITMOS ECUATORIANOS
1.3.2.1 SANJUANITO RITMO NACIONAL DEL ECUADOR

Nacié en San Juan de lluméan, Otavalo. Su forma de entonacion y rasgueo varia
del sector en donde se lo ejecute. En las fiestas de San Juan o San Pedro de las
comunidades de Mojanda, Cayambe y sus alrededores, es propio escuchar este
ritmo en temple Natural, de Galindo, Guanopamba o Granada. Varios son los
Sanjuanes que nuestro Ballet los recrea coreograficamente como parte de su
repertorio, de ellos podemos mencionar al Grupo Tradicional Cayambe, Centro

Cultural Pucarg, entre otros.

Segun los musicélogos es una combinacion Unica que denota el sentimiento del
indigena ecuatoriano. Actualmente se interpreta con la mezcla de instrumentos
autoctonos del Ecuador como: el rondador, pingullo, bandolin, dulzainas, se
suman a estos instrumentos extranjeros como: la guitarra, quena, bombos,
zamponfias, etc. incluso con instrumentos electronicos dandole un toque de
modernidad y estilizacion. Existen varias versiones hipotéticas sobre el origen del

San Juanito, segun el musicologo Segundo Luis Moreno, tiene origen pre-

! www.dipromepg.efemerides.ec/5eess/2/37.htm



hispanico en la provincia de Imbabura, con otros autores comparten la idea de que

el San Juanito surgio en lo que hoy es; San Juan de lluman perteneciente al

Canton Otavalo, deriva su nombre a que se lo baila en las fiestas en honor a San

Juan Bautista, los San Juanitos muy alegres y movidos reciben el nombre de

Saltashpa. Para los etnomusicologos franceses Raul y Margarita D harcourt

quienes realizaron investigaciones de campo en Peru, Bolivia y Ecuador,

sostienen que el San Juanito es originario de la Cultura Inca, posiblemente una

derivacion del Huayno Cuzquefio.

Segundo Luis Moreno, y otros autores no aceptan esta hipdtesis por las

siguientes razones:

La invasion de los Incas en la zona de origen del San Juanito en lo que hoy
es el Canton Otavalo, donde habitaban los indigenas Caranquis e Imbayas,
el sometimiento inca en esta region fue por muy poco tiempo, luego de
este suceso, se produjo la invasién espafiola, 1o que no da el margen de
tiempo para pensar con seguridad que los incas difundieran o establecieran
su masica en ese lugar.

Segun Cronistas esparfioles, este tipo de musica era ya muy difundida en
las regiones andinas desde mucho tiempo atras de la formacion del
imperio inca.

No existe en otras regiones andinas, evidencias de instrumentos autdctonos
del Ecuador como el Rondador o similares, en el museo del Banco Central
del Ecuador, existen religuias muy antiguas de el rondador
confeccionadas, con plumas de céndor, instrumento basico para la
interpretacion del San Juanito que datan de épocas pre hispanicas.

Como sin6nimo existe en la region andina Colombiana, en los
departamentos del Huila y Tolima EL SAN JUANERO, ritmo similar al
San Juanito pero con caracteristicas propias, cuyo origen no establece

vinculacion con la cultura inca, sino con el departamento de Narifio y del



Valle del Cauca, pertenecian antes al Ecuador, los mismos que se
separaron al desmembrarse la Gran Colombia.

Bailar al son del San Juanito, es propio de los indigenas y mestizos del Ecuador.
Para el indigena bailar el San Juanito expresa un mensaje comunitario de unidad,
sentimiento, identidad y relacion con la madre tierra (Pacha mama). Para el
mestizo bailar San Juanito tiene un mensaje de algarabia e identidad nacional. En
la actualidad, el baile del San Juanito, forma parte del repertorio en fiestas
populares y reuniones sociales de todo el pais, cuando estd muy encendida la
farra (fiesta), todos los presentes hacen gala de sus mejores pasos bailan formando

circulos, trencitos (hilera de personas), etc.

Las mejores agrupaciones indigenas de Otavalo, que investigan, interpretan y
difunden el San Juanito a nivel nacional e internacional son: Chari Jayac y
Nanda Marfiachi, esta Gltima agrupacion ha sido reconocida por el Congreso
Nacional del Ecuador por su brillante trayectoria musical, las dos agrupaciones
han dejado muy en alto el nombre del Ecuador y han hecho famoso al San
Juanito. El San Juanito tiene vigencia siendo interpretado por muchas

agrupaciones juveniles que lo han modernizado y estilizado con fines comerciales.

1.3.2.2 EL ALBAZO

El albazo es un ritmo musical de la sierra ecuatoriana, también de origen mestizo,
el que segun Segundo Moreno "es una composicion criolla en la que no han tenido
la maés leve intervencion los indigenas" lo que hace suponer que se trate

posiblemente de uno de los primeros géneros musicales mestizos.

Ritmo musical generalmente interpretada por bandas de musicos, que recorren las
calles durante el Alba de ahi su nombre que deriva de ALBORADA. Segun Tobar
Donoso, la voz Albazo, es un peruanismo, fuentes del siglo XVII ya mencionan al

albazo en las fiestas de San Pedro.



Jiménez de la Espada, lo hace mencidn en 1881, titulando "EI Albacito" aclarando

que "con ese yaravi despiertan los indigenas a los novios al otro dia de casados™

El Domingo de Ramos en Lican (Provincia de Chimborazo) comienza con el
Albazo durante el cual se beben canelas (bebida caliente de canela con
aguardiente o licor) y chicha (bebida fermentada de maiz). Se oyen albazos a
partir del 29 de Junio de cada afio en ocasion de San Pedro en Alausi (Provincia
de Chimborazo) en Cayambe y Pomasqui (Provincia de Pichincha). En
Chaupicruz a las 4 de la mafiana se ofrece un albazo a la priosta (Prioste es la
persona que aporta econdmicamente para las fiestas) del dia de la cruz. El Albazo,

acomparia al baile de tejido de las cintas en Tisaleo (Provincia de Tungurahua).

1.3.23 EL CAPISHCA

Musica y baile mestizo, propio de la provincia de Chimborazo, segun Costales
viene del verbo quichua CAPINA que significa exprimir. Es una tonada muy
alegre y movida donde se pone a prueba la aptitud fisica de la pareja que lo

interpreta haciendo pases y entradas con muestras de picardia y galanteos.

Piedad Herrera y Alfredo Costales, manifiestan que el Capishca es una tonada
que cantan los vaqueros del Chimborazo con versos quichuas y castellanos, su

ritmo es muy similar al albazo.

1.3.24 EL YUMBO

Acercarse a la musica de la Amazonia es descubrir una mezcla de sonidos y
ritualidades. Cada canto parece un mantra y cada danza una invocacion. Ese es su
sentido. En el caso del Yumbo, la danza, la vestimenta y la musica hacen un todo.

Generalmente el yumbo es practicado en la fiesta de la chonta llamada uwi i



jiambratei. También en la fiesta de la yuca y en la de la Tzanza (reduccién de
cabezas).

El yumbo es el personaje que interpreta este baile, el mismo que pinta su cara con
varios colores, adorna su cabeza con plumas y guacamayos disecados, en su
cuerpo lucen pieles de animales salvajes, cuentas con alas de cochinilla, insectos
de Ilamativos colores, semillas, generalmente llevan en sus coreografias una lanza
de chonta o de cualquier otra madera. El baile de los yumbos es con brincos, saltos

y gritos ceremoniales.

Andrade Marin cree que los Yumbos personifican a los Yungas.

1.3.25 FOXINCAICO

Nombre proviene del fox trot, que significa “trote del zorro” y que es una
especie de ragtime norteamericano, que data de la primera década de este
siglo. Producto del influjo de las mdsicas extranjeras que se conjugaron con
elementos musicales ecuatorianos desde la segunda década de este siglo.
También aparecieron otras combinaciones, tal es el incaico, yaravi shimmy

incaico. También en el Peru se puede hallar el fox incaico.

Un ritmo algo dificil de definir sus origenes, se cree su nombre proviene del FOX
TROT (Trote del zorro), es una especie de "ragtime" norte americano, data de la
primera época de este siglo, tiene cierta similitud con jazz, sin tener nada que ver

con este.

La Bocina es la melodia mas representativa de este género, su autoria es atribuida
al compositor Rudecindo Inga Vélez, esta cancién expresa de una manera

melancolica y bella el sentimiento del pueblo indigena.



Las primeras melodias que se compusieron, tienen similitud con el fox norte
americano, en este ritmo se conjugan escalas y modalidades penta fénicas, tienen

un tiempo lento por lo cual es mas para escuchar que para bailar.

Otras combinaciones se puede mencionar al incaico, yaravi, shimmy incaico. Al
parecer este ritmo no es patrimonio del ecuador, ya que también lo encontramos

en el Perd.
1.3.2.6 EL PASACALLE

El pasacalle ecuatoriano tiene relacion directa con el pasodoble espafiol, con la
polca europea y el corrido mexicano. Surgié a principios de este siglo, pero se fue
gestando desde el siglo anterior. Es un baile de mucho movimiento y callejero, de
caracter social. Se lo encuentra en todo el pais, en homenaje a provincias,

ciudades, poblados ¢ incluso barrios, se las considera como “segundos himnos”.

“Género de piezas musicales de caracter popular, segun el Instituto Ecuatoriano
de Folklore dicha composicion musical esta escrita en “LA” menor y transita por
los tonos de “FA” mayor, Si menor y “DO” mayor, para modular y termina en
“LA” menor original Su danza es una especie de zapateo vivo, que se efectda con

los brazos levantados, doblados y los pufios cerrados.”.

Los pasos son hacia delante, atrds y con vueltas hacia la derecha e izquierda. Los
pasacalles son interpretados por las bandas, tiene similitud con el paso doble
espafiol del cual tiene su ritmo, compas y estructura general pero conservando y

resaltando la particularidad nacional.

El Chulla Quitefio es la melodia mas representativa de este género, compuesto por

el Sr. Alfredo Carpio, al parecer su nombre se origina por su movimiento elegante

2MORENO, Segundo Luis; “Musica y danza autdctonas del Ecuador”; Biblioteca de la Fundacion Cultural "Ballet Andino
Ecuador"



con pasos firmes cuando se lo baila en las calles por eso es utilizado mucho por
agrupaciones que hacen coreografias en las calles o desfiles. Casi todas las
ciudades del Ecuador tienen un pasacalle escrito en su nombre los mas famosos
son: Ambato tierra de flores, Ambatefita Primorosa, EI Chulla Quitefio, Chola

Cuencana, Soy del Carchi, etc.

1.3.27 EL ALZA

Género musical de danza con texto. Es posible que haya surgido en el siglo XVI1II,
alcanzando gran popularidad en casi todo el siglo XIX, se la conocia en el litoral y
en el altiplano. Era una danza cantada. La musica del alza se hallaba en tonalidad
mayor, y solo el estribillo modulaba a tonalidad menor. Se interpretaba con el

acompariamiento de la guitarra o el arpa.

Llamado también Alza, alza que te han visto, en 1865, Hassaurek dedica unas
lineas a un baile "lento y monétono™, alcanza gran popularidad en el siglo XIX, la
primera partitura que se conoce de este ritmo data de 1.865, pertenece al
compositor Juan Agustin Guerrero, quien registro la melodia en la ciudad de

Guayaquil.

El Alza que te han visto, pertenece al género de bailes sueltos y alegres, en este
baile la pareja con pafiuelos o sin ellos, hacen entradas y atenciones que gustan a

los bailarines y espectadores.

Mera afirma en 1982 que el alza era el nombre de una tocata y danza muy alegre y
"tan popular como el costillar* Segundo Luis Moreno, explica su estructura y su
baile de esta manera "El baile tiene forma especial tipica, algo exotica y suelto
como todas las danzas criollas" también indica que esta era una danza cantada que
no tenia versos propios, pues cada cantor usaba los que mas le parecian, haciendo

menciones o alusiones a la condicion fisica, moral o social de la pareja que lo
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interpretaba. El Alza, se interpreta con arpa y guitarra, en la actualidad se lo baila
en las fiestas de la Virgen del Cisne (Provincia de Loja).

1.3.28 EL DANZANTE

El baile del Danzante proviene de Anta Citua y Cépac Citua de los Incas, el
primero se lo realizaba en Julio y el segundo en Agosto, ambos eran la expresion
de juegos, figuras militares, manifestaciones solemnes, poderosas y brillantes de
los mismos guerreros, con sus armas durante el baile. Hay que hacer una
diferenciacidn clara al hablar de este ritmo que también acoge a los personajes que lo

bailan.

El Danzante es un personaje ataviado con trajes elegantisimos y de mucho valor,
de los que cuelgan cantidades de monedas de plata y adornos costosos, en su
cabeza luce un adorno que simula un altar gobernado con penachos de vistosas
plumas, es un verdadero honor ser danzante ya que se goza de ciertos privilegios
dentro de la comunidad, aparte del respeto ganado este puede ingresar a las casas
sin ser invitado, sentarse a la mesa comer los platillos preparados para la fiesta y

partir sin dar las gracias.

El compromiso y honor de ser danzante empeora el estado econémico del
indigena hasta el punto de volverse esclavo de sus deudas, por cuanto se ve
obligado a gastar sus ahorros de todo el afio para representar a este personaje tiene

similar responsabilidad econdmica que los priostes en las festividades.

Para Cevallos, el baile de los danzantes deriva probablemente del antiguo baile
capaccitua o baile "de los militares™ que los incas solian representar en el mes de
Agosto. El ritmo danzante se interpreta con un tamborcillo y un pingullo, segun el
Instituto Ecuatoriano del Folklore el danzante es un aire en compases de 6/8 cuya

melodia va acompafiada de acentos ritmicos por medio de acordes tonales y
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golpes de percusion en el ler y 3er tercios de cada tiempo. Por lo general consta
de dos partes, cada una de las cuales estd construida con los clasicos 16 compases,

divididos en dos periodos de 8 con dos frases de 4 cada uno.

Su interpretacion coreografica es un "semi-zapateado™ con pasos hacia adelante,
hacia atras, hacia los lados y en circulo ya sea a la izquierda o la derecha.

Generalmente las parejas de baile se forman entre hombres o entre varén y mujer.

1.3.29 ELPASILLO

El pasilloes un género musical folclorico de Colombia, extendido en paises
vecinos como Ecuador y Panama, y que se cultiva también
en Venezuela, Centroamérica y Perd. ES  un simbolo musical del mestizaje

hispanoamericano.

Ritmo melancolico que expresa hermosos versos dedicados a la mujer, al ser
amado, algun sentimiento o recuerdos gratos, es un ritmo muy escuchado en
bares, acomparfia a los libadores en sus momentos de melancolia cuando quieren
mitigar con alcohol sus recuerdos, por este motivo el pueblo lo llama
carifiosamente mdsica liquida. Se cree que es una adaptacion del valse europeo,
su nombre se puede traducir como "baile de pasos cortos", al parecer surgi6 en el

siglo pasado en los territorios que comprendian La Gran Colombia.

En ecuador se pueden diferenciar el pasillo costefio, el pasillo lojano, el pasillo
cuencano y otro quitefio, con pocas diferencias, todos con esencia muy
sentimentalista. En la actualidad solo permanece el pasillo de movimiento lento y

tonalidad menor.
Julio Jaramillo Laurido, fue uno de los méaximos exponentes del pasillo

ecuatoriano, recorrié muchos paises interpretandolo, entre sus temas mas famosos,

tenemos: Fatalidad, Nuestro juramento, Guayaquil de mis amores, Sombras, etc.
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1.3.2.10 LA TONADA

Ritmo musical muy alegre, interpretado con banda, tipico en todas las festividades

de los pueblos indigenas y mestizos.

Gerardo Guevara Viteri, opina que la tonada es una variedad de danzante
desarrollado por los mestizos. Su base ritmica se parece mucho a la tonada
Chilena escrita en tonalidad mayor, la tonada del Ecuador es escrita en tonalidad
menor. Al parecer la guitarra tiene mucho que ver con el aparecimiento de la

tonada, su nombre posiblemente deriva de la palabra tono.

1.3.2.11 EL YARAVI

El yaravi se lo utiliza como un canto ritual de despedida o flanebre, y se
acompariaba con la quena o flauta de hueso. El yaravi a comienzos del siglo XIX,

se hace méas romantico, ligado a las nostalgias del amor distante o perdido.

Melodia propia de la geografia andina, interpretada con pingullo o quena por que

emiten sonidos agudos, hermosos y melancolicos.

Para M. Cuneo y D'Harcourt yaravi se compone de aya-aru-hui, de donde “aya”
significa difunto y “aru” significa hablar, por lo tanto yaravi significa el canto

que habla de los muertos.
D'Harcourt dice que el yaravi es una deformacion espafiola del vocablo quichua
harawi en cual significaba en los tiempos incasicos cualquier aire o recitacion

cantada.

Los yaravies se interpretan en funerales como despedida al difunto, su letra y

musica muy melancélica arranca lagrimas a los asistentes.
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1.3.2.12 RITMOS AFRO ECUATORIANOS

La Marimba es un instrumento caracteristico de la provincia de Esmeraldas,
Stevenson lo vio alli en 1808 describiéndola asi "La marimba se construye
amarrando por sus extremos dos piezas anchas de cafia ( cafia guadua - variedad
de bambu), cada una de 6 a 10 pies de largo; varios trozos de cafia hueca penden
de ellos, de 2 pies de longitud y 5 pulgadas de diametro a 4 pulgadas de longitud y
2 de didmetro, semejando un enorme 6rgano de tubos; al través de la parte
superior de dichas carfias se colocan pedazos de chonta delgada (madera resistente
extraida de una variedad de palmera), los mismos que descansan sobre el marco
sin tocar los tubos, y estan sujetos ligeramente con hilo de algodon; al
instrumento se lo cuelga del tejado de una casa y lo tocan por lo comin dos
hombres que se colocan a los costados opuestos, provistos de palillos con puntas
de caucho, que usan para golpear las referidas piezas de chonta, produciendo
diversos tonos segun el tamafio del tubo colgante sobre el que esta la tablilla de

chonta"

La marimba no es propia de los negros esmeraldefios sino también de sus vecinos
cayapas cada quien la ejecuta a su modo y gusto, el ritmo de la marimba es muy
alegre al son de sus notas bailan los negros con saltos y movimientos de caderas
que embriagan los sentidos, al mismo tiempo cantan amorfinos (versos burlescos

que hace el hombre a la mujer y viceversa).

D"Harcourt compara estudios de la marimba en Guatemala, Nicaragua y México,
afirmando que este instrumento se aclimato tanto en estos paises que algunos
autores como A. Morelet la creyeron indigena, pero nadie tiene dudas sobre su
origen africano, conocido con su mismo nombre -marimba- se sabe que es un

instrumento angolano, importado en el siglo X V1.
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1.3.2.13 LA BOMBA

Expresion musical més tradicional y caracteristica de los afro-chotefios, es
interpretada normalmente por un trio o un cuarteto: una bomba, dos guitarras y, en

ocasiones, maracas.

La bomba es el nombre de un género musical y del instrumento que le caracteriza,
un pequefio tambor con dos membranas, de las cuales se toca la superior y méas
grande. Esta construido por madera de balsa o del tallo de la cabuya, y se toca con

las manos.

Ritmo afro-ecuatoriano tipico del Valle del Chota (Provincia de Imbabura), donde
se encuentra un asentamiento negro, que tiene sus propias caracteristicas y

costumbres.

Este es un baile alegre que se baila al son de un tambor o barril que en uno de sus
lados se ha templado una piel, este género musical cantado y bailado ameniza las
fiestas de este rincon hermoso de nuestra patria donde sus habitantes bailan sin

cansar con una botella de licor sobre su cabeza.

Entre las bombas mas conocidas tenemos: La Bomba de la Solteria, Maria

Chunchuna, Chalguayacu y la mas famosa "La Carpuela”

Ulises de la Cruz, Ivan Hurtado, Agustin Delgado, Edisson Méndez, Geovanny
Ibarra Raul Guerron, etc. famosos futbolistas del Ecuador festejan sus triunfos al
son de la bomba, llevan su ritmo en la sangre ya que nacieron en el pintoresco

Valle, corazon de la bomba ecuatoriana.
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1.3.2.14 OTROS RITMOS CONTEMPORANEOQOS.

“Con el avance de la modernidad, la suma de instrumentos electrénicos y otros
instrumentos de diverso origen, los ritmos anteriormente mencionados han sido
modificados con fines netamente comerciales, estos han tenido mucha aceptacion
en la poblacion, especialmente de las areas rurales y estratos sociales medios y
bajos, desatando un boom de seguidores a estos nuevos ritmos alegres, pegajosos

y bailables que llenan estadios y coliseos.

Estos ritmos son una fusion de la masica folclérica ecuatoriana con ritmos
extranjeros como el rap, techno, raggae, cumbia, etc. dando origen a lo que hoy

Ilamamos: Techno Folklor, Andi Cumbias, Salsa Ecuatoriana, etc.

Como maéximos exponentes de estos nuevos ritmos tenemos a: Angel Huaraca,
Widinson, Jaime Enrique Aymara, Byron Caicedo, Gerardo Moran, Maria de los

Angeles, etc."

1.3.3 DANZATERAPIA O TERAPIA CON UTILIZACION DEL BAILE

1.3.3.1 DESCRIPCION

Entendemos la Danzaterapia como método de trabajo corporal que, a través de la
danza, tiene como finalidad lograr cambios en las personas estimulando las
potencialidades que todos tenemos, a través de un proceso terapéutico y creativo

que logra su bienestar fisico, psiquico, afectivo y social.

Es una danza que trabaja no solo la parte visible del cuerpo sino también su parte

sensible. Esto nos ayuda a ampliar nuestro movimiento y capacidades de:

*http://sandyjacome.galeon.com/
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expresion, comunicacion y creatividad y a tener un mayor conocimiento de

Nosotros mismaos.

La Danzaterapia es un método psicoterapéutico que surgio en los Estados Unidos
en la década del 40. Marian Chace, Trudi Schoop, Lilian Espenak y Mary
Whitehouse son las fundadoras de las distintas modalidades de la danza como
terapia. Segun la danzaterapia, mente, cuerpo y alma forman una unidad
psicofisica e interactlan constantemente unas con otras. EI movimiento y la
postura influyen en el pensamiento y los sentimientos. La meta esencial de la

danzaterapia es permitir la union entre mente, cuerpo y alma.

La Academia Americana de Danza Movimiento Terapia (ADTA) define a la
danzaterapia como “el uso psicoterapéutico del movimiento como proceso que
tiene como meta integrar al individuo de manera fisica y emocional”. Segtn las
indicaciones dadas por un terapeuta, la danzaterapia incrementa el nivel de
percepcion personal y del cuerpo, permite realizar amplios movimientos e
incentiva al individuo a expresarse de manera auténtica a través de la integracion
del inconsciente. La danzaterapia se entiende como el uso psicoterapéutico de la
danza y el movimiento para lograr la integracion de los procesos cognitivos,
corporales y emocionales del hombre. El fundamento de la danzaterapia toma en

cuenta las influencias de la Psicologia Profunda y la Psicologia Humanistica.

1.3.3.2 HISTORIA DE LA DANZATERAPIA

La danzaterapia surge espontaneamente como una practica realizada por docentes
de danza contemporanea con orientacion expresionista en ambitos relacionados
con la salud mental, tanto en el &mbito hospitalario como clinica privada. El uso
de la danza como un instrumento terapéutico y catartico es tal vez tan antiguo
como la danza misma. En muchas sociedades primitivas la danza es tan esencial
como alimentarse o dormir. Provee a los individuos la posibilidad de expresarse,

comunicar sentimientos y contactarse con la naturaleza. La danza como parte de
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un ritual acomparia frecuentemente los cambios de la vida, sirviendo de este modo

a la integracion personal asi como también la del individuo a la sociedad

La danzaterapia nacio en los afios 20 en Alemania. Rudolf von Laban (1879-
1958) fue uno de sus participantes. La bailarina alemana Mary Wigman (Karoline
Sofie Marie Wiegman 1886-1973) fue una alumna de Laban. Ella, en su libro “El
lenguaje de la danza”, describe la danza moderna y su experiencia como bailarina.
Asimismo, da un gran impulso para la evolucién de la danzaterapia. Otras
alumnas de Rudolf von Laban y Mary Wigman fueron Irmgard Batenieff,
Franziska Boas, Liljan Espenak y Mary Whitehouse. Como emigrantes en los
Estados Unidos continuaron con los conceptos tedricos y practicos aprendidos de
sus maestros desarrollando nuevos. A través de su trabajo con personas con
necesidades especiales y trastornos mentales fueron descubriendo nuevas

posibilidades terapéuticas que ofrecia la danza.

Las bailarinas profesionales Trudi Schoop y Marian Chace también contribuyeron
con eso. Alrededor de los afios 50 probaron los efectos positivos de la danza en
personas que padecian trastornos mentales de mayor intensidad. Actualmente se
conoce a Franziska Boas, Marina Chace, Liljan Espenak, Mary Whitehouse y
Trudi Schoop como las “Madres de la Danzaterapia”. Todas ellas crecieron en la
época de la danza moderna y para ese entonces ya tenian mucha experiencia con
la danza como medio de expresion artistico. Gracias a las experiencias vividas en
sus estudios de danza y al contacto con terapeutas de la psicologia profunda, se
redescubri6 la danzaterapia. Sin embargo, ninguna de ellas era psicéloga,

psicoterapeuta o enfermera.
1.3.3.3 LAS PIONERAS DE LA DANZATERAPIA
En 1941, Franziska Boas, junto con una Especialista en Psiquiatria Infantil,

empez0 a trabajar mediante la danza en una clinica con nifios de 12 afios que

padecian trastornos psiquicos.
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Liljan Espenak (1905-1988), tras haber concluido sus estudios sobre la psicologia
individual de Alfred Adler con Mary Wigman, se prepar0 en el Instituto Adler.
Intentdé que cada uno de sus pacientes y alumnos encontrara la libertad en el
movimiento con la coordinacion aprendida del cuerpo e improvisaciones ritmicas,
logrando cambios en su estilo de vida. Liljan Espenak realizé lo mismo con cada
uno de sus pacientes como preparacion antes de empezar la terapia en grupo. En
esta terapia se realizaban juegos de roles que deberian ayudar a los pacientes para
aprender y manejar distintas situaciones. Ademas, se realizaban ejercicios de
estiramiento y fortalecimiento que permitian realizar movimientos de la manera
mas expresiva posible. Liljan Espenak utilizé la musica para resaltar o liberar
emociones. El primer grupo de pacientes de Espenak lo conformaron nifios con
necesidades especiales, mas adelante, también trabajo con personas con trastornos

neuraticos y psicosomaticos en terapias de grupo o individuales.

Mary Whitehouse (1886-1973) se inicio en la danzaterapia por su formacion en la
danza en Europa y Estados Unidos, y también por su contacto con la Psicologia
Profunda de C.G. Jung. Ella disefi6 el método junguiano en danzaterapia, el cual
es muy conocido hoy en dia en los Estados Unidos. Trudi Schoop (1903-1999) fue
una gran bailarina profesional quien, a inicios de la Segunda Guerra Mundial,
emigré de Suiza a California. Ahi empezd a desarrollar su danzaterapia para

personas con trastornos psicoticos cronicos.

Marian Chace (1896-1970) ha sido la pionera mas conocida e influyente de la
danzaterapia. Sin embargo, nunca se considerd una Psicoterapeuta, mas su trabajo
con los pacientes hizo que se acercara mas al psicoanalisis. Para Marian Chace fue
muy importante que sus pacientes aprendieran a saber expresar sus sentimientos
para poder relacionarlos mejor. Asimismo, logrdé que capturen y reflejen cada
movimiento para que asi sea mas sencillo darse cuenta de sus problemas. En la
actualidad, el capturar y reflejar cada movimiento es uno de los principales
métodos de la danzaterapia. Marian Chace piensa que la formacion de los
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terapeutas en varios tipos de danza es importante, pero tienen que ser

consolidados con estudios académicos.

Gracias a ella se fundd en el afio 1965-66 la Academia Americana de Danza
Movimiento Terapia (ADTA). Después de la primera generacion de las “Madres
de la Danzaterapia”, le sigue la segunda llamada las “Hijas”, mismas que fueron
mujeres con estudios de danza y también con experiencia teatral. Ellas se basaron
en los conceptos psicoterapéuticos orientados a la tedria de la danzaterapia y, tras

realizar su formacién en la danza, continuaron con la formacion en Psicoterapia.

Los aportes de Erma Dosamantes-Alperson, Penny Lewis-Bernstein y Elaine von

Siegel fueron fundamentales para el trabajo de esta generacion.

1.3.4 LA DANZATERAPIA EN LA ACTUALIDAD

“La danza moderna reemplazd el desvanecido contenido de la danza clasica
occidental con ciertas nociones claves: espontaneidad, autenticidad de la
expresion del individuo, conciencia del cuerpo, transitando un completo rango de
emociones y relaciones. Las grandes pioneras representan como temas el conflicto
humano, la desesperacion, la frustracion, la crisis social. Con frecuencia la
coreografia de la danza moderna cristaliza una vieja forma del ritual. Esa clave

innovadora lleva directamente a la esencia de la danzaterapia (Bertenieff, 1975)
Los principios de las pioneras de la danzaterapia fueron en su mayoria retomados

y desarrollados constantemente por sus alumnas. Es por ello que en la actualidad
existen distintas teorias sobre la danzaterapia.
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1.3.4.1 TEORIA

La danzaterapia nace de la danza en su forma mas simple: de los movimientos
naturales y espontaneos del ser humano. Es una técnica corporal que
interrelaciona arte (danza) y ciencia (psicologia) para la atencién de problemas de

salud y de aprendizaje en un proceso de integracion psicofisica.

La expresion de la interioridad de las personas a través de la danza — movimiento
permite el surgimiento y el posterior desarrollo de creatividad, expresion,
sensibilidad favoreciendo la aceptacion de uno mismo y de los demas. A través
del trabajo individual y/o grupal se potencia la construccion de una persona

corporalmente mas segura.

El término Danza es sumamente amplio, ya que incluye multiplicidad de
actividades que van desde ciertas practicas naturales o instintivas de algunos

animales hasta las méas elaborados creaciones artisticas.

La danzaterapia utiliza la danza y el movimiento de manera psicoterapéutica para
alcanzar la integracion de procesos corporales, emocionales y cognitivos.
También funciona como un medio para el desarrollo de la personalidad. Por un
lado, es una terapia artistica, y por el otro, una psicoterapia corporal que se centra
especialmente en lo que el movimiento representa. En los afios 80 se establecid
como un método de sanidad que también incluia conocimientos psicolégicos e
investigacion psicoterapéutica (Por ejemplo, psicotraumatologia, investigacion de
comunicacion no verbal, investigacion creativa y psicoterapia corporal. Desde la
década del 90 se han realizado mas estudios que se basan en ello, Koch &
Bréauniger, 2006).

La danzaterapia tiene como finalidad integrar las experiencias previas al idioma y

memoria corporal, estimular la percepcion corporal, desarrollar una imagen

corporal real, estimular el movimiento personal y el auténtico, desarrollar la
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percepcion personal y hacia los demaés, analizar las emociones vividas, lidiar con
los conflictos intra e interpsiquicos, adquirir nuevas maneras para establecer
vinculos y manejar situaciones, aprender a expresarse y reflexionar sobre el

movimiento, ser consciente e integrar lo vivido.

Existen distintas formas para realizar terapias individuales o grupales para todas
las edades. Los modos de expresion, adaptacién y comunicacion pueden
observarse a través de la contraccion muscular, la respiracion, el ritmo, las formas,
la postura y dindamica de movimiento, y se pueden influenciar a través de la
danzaterapia. (Informe de la Asociacion de Danzaterapeutas de Alemania BTD,
Koch & Brauniger, 04/2008).

1.3.4.2 AREASEN LAS QUE AYUDA LA DANZATERAPIA

Las éareas que la danzaterapia ayuda a combatir son: Trastornos de la
alimentacion, anorexia bulimia obesidad, aportes especificos desde la DMT,
psicologia de la discapacidad, perspectiva histérica y social de la discapacidad,
discapacidad mental como desarrollo cognitivo y sensorio-motor, caracteristicas
fisicas, lenguaje. Discapacidad fisica: secuelas neuroldgicas, miopaticas y
ortopédicas. Discapacidad auditiva y visual: causas. Observables clinicos en el
nifio sordo. Trastornos narcisistas en el nifio discapacitado sensorial.

Psicopatologia. Neurosis, psicosis, borderline, corazas corporales.

Psiquiatria, clinicas, instituciones psicosomaticas, psicoterapia, instituciones de
pedagogia especial, consultorios ambulatorios de danzaterapia (Como la HPG,
que trata a pacientes con trastornos neuroticos y psicosomaticos), oncologia,
neurologia, rehabilitacion, instituciones para la lucha contra las adicciones,
intervencion en crisis a pacientes que han sufrido grandes cambios fisicos (por
ejemplo, tras accidentes, cancer, etc.), terapias preventivas, de pareja y de familia,

consejeria, etc.

22



1.3.4.3 DIAGNOSTICO

En Danzaterapia se utiliza la danza y el movimiento con fines terapeuticos para
alcanzar la integracion de procesos corporales, emocionales y cognitivos. El
cuerpo y los movimientos son los medios para permitir el desarrollo de la
personalidad. Por un lado, es wuna terapia artistica, y por el otro,
una psicoterapia corporal que se centra especialmente en lo que el movimiento

representa.

Analizando el movimiento, la postura corporal, los gestos, la mimica, el ritmo, la
velocidad, la relacién con el espacio y la forma de respiracion, el terapeuta intenta
conocer un poco mas sobre los problemas que presenta el paciente. Para conocer
aln mas sobre este campo, los terapeutas trabajan con examenes especiales para
saber sobre cada uno de estos aspectos encontrados especialmente al iniciar la

terapia.

1.3.4.4 LOS METODOS DE LA DANZATERAPIA

La Danzaterapia se desarroll6 teniendo en cuenta diferentes métodos:

. El Método Laban de Andlisis Corporal (LMA).
o El Movement Psychodiagnostic Inventory (MPI).

o El Perfil de Movimiento de Kestenberg.

Pero la Danzaterapia se basa sobre todo sobre 4 ejes: la técnica de danza, la
imitacion, la improvisacion y la creacion. Estas se relacionan unas con otras y se
complementan, pues a través del trabajo realizado con la técnica de danza se
aprende una serie de movimientos conocidos y necesarios para la improvisacion.
Durante la creacién se unen elementos procedentes de las areas antes

mencionadas.
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En Danzaterapia se da espacio a la creacién a traves de propio cuerpo para

expresar lo que con palabras muchas veces no se consigue decir.

Los metodos més conocidos de la danzaterapia son el Método Laban de Analisis
Corporal (LMA), el Movement Psychodiagnostic Inventory (MPI) y el Perfil de
Movimiento de Kestenberg. Estos también se emplean para realizar anélisis y
diagnosticos, asi como para intervenciones y evaluaciones terapéuticas. Los
cuatro meétodos principales de la danzaterapia son la técnica de danza, la
imitacion, la improvisacion y la creacion. Estas se relacionan unas con otras y se
complementan, pues a través del trabajo realizado con la técnica de danza se
aprende una serie de movimientos conocidos y necesarios para la improvisacion.
Durante la creacién se unen elementos procedentes de las areas antes

mencionadas.

1.3.45 LA TECNICA DE DANZA

“Para asistir a sesiones de Danzaterapia no hace falta ser bailarines. Es cierto que
muchas veces el miedo a no realizar movimientos agradables a la vista, puede
generar blogueos a la hora de bailar. Es por esto que siguiendo las pautas de
técnica de danza se puede brindar mayor seguridad a la persona. A través de la
técnica de danza, no se pretende ensefiar movimientos y pautas para aprender a
bailar, sino que poder expresar a través de los movimientos nuestro mundo
interior, percibir mejor los sentimientos corporales, ampliar el repertorio de
movimientos y prestarle mas atencién a la fusion entre un estado de animo y el
movimiento. La eleccion del estilo de baile dependera del estado de animo y la
situacion general del usuario, ya que los distintos estilos de baile crean diferentes

estados de animo.

En la danzaterapia no solamente se representan estilos de danza definidos, como

normalmente se cree. Los movimientos simples como los gestos, pequefios juegos

24



de movimiento y giros sencillos, también pertenecen a la danzaterapia, asi como

la recreacion oral de lo vivido.

Los ejemplos de movimiento preestablecidos ayudan a superar la timidez. Al
bailar, muchos temen no poder realizar el movimiento adecuado y agradable a la
vista. En esta situacion, la técnica de danza puede brindar mayor seguridad a la
persona. La técnica de danza tiene como finalidad reproducir los movimientos
incorporando nuestro mundo interior, percibir mejor los sentimientos corporales,
ampliar el repertorio de movimientos y prestarle méas atencion a la fusion entre un
estado de animo y el movimiento. La eleccion del estilo de baile dependera del
estado de animo vy la situacion general del paciente, ya que los distintos estilos de

baile crean diferentes estados de animo.

a) La Imitacion

El imitar puede ser un eficaz instrumento a la hora de reconocer propios
sentimientos los de los deméas. En principio puede ser bastante hinibidor expresar
abiertamente lo que pasa dentro de Uno, mayor ain cuando la confrontacién con
otras personas. Es por esto que imitar movimentos ajenos puede ser un buen

medio para aceptar el mundo del Otro y lo de Uno mismo.

La imitacién comporta una concentracién tanto a nivel fisico que psicoldgico. Es
por esto que el terapeuta, en el momento que percibe que el paciente no puede o
no sabe cdmo expresar un sentimiento dificil, recurre a la imitacioén para generar

el cambio.

El imitar los movimientos de otras personas permite crear los de uno mismo y con
ello, desarrollar la personalidad. En un principio resulta un tanto extrafa la idea de
acercarse a uno mismo manifestando los sentimientos, estados de &nimo e
imitando a otra persona, sin embargo al imitar a otros y comparandonos con ellos,

o tal vez al rechazar o contraponiéndonos a otra persona recibimos informacion y
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alguna respuesta sobre nosotros mismos. Por ello, muchas veces puede ser
terapéuticamente importante exigirle al paciente imitar movimientos especificos.
Ademas, con la imitacion, es muy importante que no solo se esté concentrado
fisicamente, sino también psicoldégicamente. En algunos casos, si la terapeuta
percibe que el paciente tiene un determinado sentimiento dificil de expresar o no
sabe como expresarlo, entonces ella puede recurrir a la imitacién. La terapeuta
puede ensefiarle al paciente un movimiento que concuerde con el sentimiento que

quiere interpretar y con ello ayudarlo a expresarse.

b) La Improvisacién

La ayuda que brinda la improvisacion es la posibilidad de dejarse llevar por lo
improvisto, por lo no planificado y sentirse totalmente libre a la hora de
expresarse. A través de la improvisacion no se siguen pautas o reglas, sino que
permite al paciente dejarse llevar por los impulsos, por las emociones que inducen
al movimiento. En esta etapa no hay nada planeado, por lo tanto se percibe como
poder utilizar libremente el cuerpo en el espacio, el tiempo. Dejarse llevar por la
fuerza de la mdsica y el ritmo. La improvisacion permite bailar porel gusto de
bailar, utilizando el movimiento y el gesto para comunicarse con Uno mismo y
con los demas. Lo que se pretende esnafiar a través de la improvisacion es dejar de
un lado todos los comportamientos planeados, las obligaciones y limites que
muchas veces nos imponemos nosotros mismo. Sin embargo,es justamente en este

momento que el paciente pueda sentirse completamente “libre”.

A través de la improvisacion se puede lograr desconectarse del intelecto para
expresarse a través de las emociones y sentimientos, cuando mas tiempo se
consigue estar “desconectado de la mente” mds facil serd “conectarse con el
corazon”. Como en la improvisacion se trabaja con el subconciente, se deberd
tener particular cuidado con aquellos pacientes que sufren de algun trastorno

psicatico.
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Una caracteristica de la improvisacion es el dejarse llevar por lo improvisto o no
planificado. A través de ésta uno se deja llevar por los impulsos, realiza lo que

uno desea y lo representa con el movimiento.

En la improvisacion no existen movimientos planeados, pues con ésta uno decide
coémo utilizar el cuerpo, el espacio, el tiempo, la fuerza y el ritmo. Con la
improvisacion no se realiza algun movimiento para lograr un estado definido, la
persona que danza puede expresar sus sentimientos, vivencias e ideas a través del

movimiento.

Por lo general, el empezar con la improvisacion en la terapia es dificil y causa
temor al paciente, pues éste siente de repente que la libertad esta en sus manos y
por ello se mueve de manera insegura y no sabe qué tiene que hacer. Al
improvisar se eliminan todos los comportamientos planeados, obligaciones y
limites, sin embargo el paciente no se siente en ese momento “libre”. Esto permite
gue uno mismo reaccione, es decir, que nos demos cuenta de las restricciones y

limitaciones que nos ponemos a diario.

Otra dificultad de la improvisacion es el lograr desconectarse de si mismo, es
decir, desconectarse también del intelecto. Solo realizando esto se consigue entrar
en el subconsciente, lo cual es necesario para despertar los sentimientos,
acontecimientos, recuerdos y movimientos emotivos que han sido olvidados,

suprimidos o desplazados, para luego poder “personificarlos”.

Mientras se permanezca mas tiempo desconectado, mas rapido se podra recordar
lo olvidado y oculto. Algunas veces este hecho despierta sentimientos y
movimientos que terminan en una catarsis. Durante la improvisacion, el trabajo
con el subconsciente es conveniente para pacientes que, por lo general, son
funcionales, pero que aun asi son invadidos por sentimientos del vacio y del

absurdo. Con los pacientes que sufren de algun trastorno psicético no se trabaja

27


http://es.wikipedia.org/wiki/Catarsis

con el subconsciente, sino con un mundo externo y real para crear una estructura

clara de uno mismo.

c¢) La Creacidn

La danzaterapia es una disciplina que se basa en los movimientos naturales y
espontaneos del cuerpo, y tiene como objetivo mejorar el estado psicofisico de la
persona. Cada vez son mas los terapeutas que recurren a esta practica para

solucionar problemas de salud o de aprendizaje.

Los movimientos del cuerpo son nuestra forma primordial de expresion, antes del
lenguaje verbal, y la danzaterapia favorece la expresion de los sentimientos y
pensamientos de las personas, para luego permitir el desarrollo de la creatividad y
la sensibilidad. Asi favorecemos la aceptacion de uno mismo y de los demas, y la

creacion de una identidad fuerte y estable.

La creacion se entiende como la combinacion entre la técnica de danza y la
improvisacion. Con la técnica de danza se intenta representar un movimiento
preciso para encontrar un sentimiento adecuado, mientras que con la
improvisacion, se intenta representar un sentimiento o un estado de &nimo a través
de impulsos y movimientos improvisados. Con la creacion se deberia encontrar un

equilibrio entre ambos extremos.

Aqui se combina lo aprendido durante la técnica de danza y la improvisacion, es
decir, aprender a controlar los propios movimientos y expresar los propios

sentimientos.

Durante la creacion, el paciente expresa sentimientos, estados de animo y
emociones con movimientos controlados que van al ritmo de un estilo de musica
adecuado. El paciente tiene la libertad de elegir qué sentimiento desea representar.

El escoge, controla y cambia. De esta manera se genera un distanciamiento
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necesario para el paciente pues no siente que su mundo interior se encuentre
desorientado ni que pueda perderse en él, como ocurre con la improvisacion. Con
la creacion tiene la posibilidad de expresarse en todo momento a través de la

danza.”*

1.3.46 LA TERAPIA DE BAILE EN NINOS

“La terapia basada en el baile puede ser una alternativa util en el abordaje del
tratamiento de nifios y adolescentes con problemas psiquiatricos aplicable cuando
los métodos tradicionales fallan o son insuficientes. Erna Gronlund, de la Escuela
Universitaria de Danza de Estocolmo y una de las autoras del estudio sefialé que
los nifios con hiperactividad se tranquilizaban. Sus padres y profesores contaron
que hacian sus deberes mejor y permanecian méas calmados. Antes s6lo podian
permanecer sentados en clase durante diez minutos, pero después de la terapia de
baile atendian durante toda una leccion. Ademas, jugaban con otros nifios sin

problemas.

Asi lo ha demostrado una investigacion de la Universidad Karlstad y de la Escuela
Universitaria de Danza de Estocolmo, en Suecia, que se publica en la revista “The
American Journal of Dance Therapy”.

La investigacion ha estudiado a nifios de entre 5y 7 afios con hiperactividad, y a
nifias de entre 13 y 17 con depresion y tendencias autodestructivas. Las

adolescentes autodestructivas y depresivas mostraron también una leve mejoria.”

1.3.47 LA TERAPIA DE BAILE EN ADULTOS

Muchas personas mayores practican esta actividad, como forma de volver a sentir
algunas sensaciones olvidadas o que simplemente nunca habian experimentado.

La mente se relaja y el cuerpo olvida sus enfermedades y preocupaciones.

4 http://es.wikipedia.org/wiki/Danzaterapia
S http://www.psiquiatria.com/noticias/hiperactividad/27231/
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Al bailar, nos relajamos y la actitud corporal mejora. Se conocen nuevas formas
de movimiento, y uno puede relacionarse con otras personas en un clima de fiesta,
diversion y alegria. La persona mayor disfruta del momento por ser Gnico, el
ambiente agudiza sus sentidos mas profundos y aliviana las preocupaciones

momentaneamente.

1.3.48 EL ANIMO Y EL BAILE

“El animo mejora incluso la relacion personal y la forma de convivir consigo
mismo. Aumenta el incentivo para la creatividad, ayuda a tomar decisiones, a ser
mas espontaneos, mas autonomos y a alejarse de la depresién, frustracion y
soledad. Tomar clases de baile alimenta el interés por iniciar un nuevo camino de
aprendizaje. De tener nuevos incentivos, nuevos intereses, de aprender a
comunicarse de otra forma, a estudiar como en épocas pasadas, de volver a creer

en uno mismo y ponerse a prueba, de volver a conocerse.

También es una forma de emplear el cuerpo como medio de expresion que
involucra necesariamente la relacién con otras personas. Riéndose, jugando,

empleando los sentidos.

1.3.4.9 LA RELAJACION

Las personas mayores que practican esta actividad, consiguen relajarse y
recuperar la alegria perdida y tener una regularidad que le permite olvidar las

consecuencias del envejecimiento y sentirse joven nuevamente.

También es una excusa para combatir la quietud y dejar de lado ciertos problemas
emocionales. Bailar es conocerse a uno mismo y a otros, es proteger su salud y
prevenir la enfermedad, teniendo en cuenta los beneficios fisicos que provee. No
debe olvidarse tampoco, que muchas personas mayores tienen verdadera pasion

por el baile, y que una gran mayoria de ellas, deja la actividad por considerarse
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“demasiado viejos” para eso. Al respecto, los especialistas recomiendan todo lo

contrario.

Todo aquel que tenga la posibilidad de moverse, puede bailar, y hacerlo le

permitira mejorar su estado, fisico y mental.”®

® http://www.enplenitud.com/el-baile-una-terapia-divertida.html
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CAPITULO I

ANALISIS DE LA SITUACION

2.1 MACROAMBIENTE

“Los factores externos influyen de manera importante en las actividades y
oportunidades de marketing de cualquier empresa. ElI macroambiente esta
compuesto por fuerzas sociales mas amplias que afectan el microambiente entero:

demogréficas, econémicas, naturales tecnoldgicas, politicas y culturales’.

2.1.1 ASPECTOS DEMOGRAFICOS

Ecuador cuenta con una poblacién 14.483.499 habitantes de los cuales 61%
conforma la poblacion urbana y el 39% la rural concentrados en una superficie
territorial de 256.369,6 Kmz, compuesto por un 50% de indigenas, 40% de
mestizos, 5% de afro ecuatorianos y el 5% restante corresponde a otros no
especificados. La tasa de crecimiento de poblacion de Ecuador se situ6 en 2.05%

anual con una densidad de 47.4 hab/ Km2,

2.1.1.1 CRECIMIENTO EN LA POBLACION DE LA PROVINCIA DE
COTOPAXI

Acorde a los informes presentados por el INEC, la tasa de crecimiento en la
poblacion de la provincia de Cotopaxi presenta un incremento considerable del
afio 2001 que era de 349.540 habitantes y en el 2010 es de 409.205, obteniendo

una tasa de crecimiento de 14.5%.

"KOTLER. Philip. “Fundamentos de la Mercadotecnia”, Prentice Hall 1.985
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Se puede observar que la distribucién por género en la poblacion actual de la
provincia de Cotopaxi esta conformado el 48.4% por hombres y el 51.6% por
mujeres. De igual manera se puede apreciar que la mayor parte de habitantes se

concentra en los cantones de Latacunga, Pujili, Salcedo.

CUADRO N°2.1. POBLACION POR SEXO COTOPAXI CENSO 2010

POBLACION
CANTONES TOTAL |HOMBRES |PORCENTAJE | MUJERES | PORCENTAJE

TOTAL

PROVINCIA 409,205 198,625 48,4% 210,58 51,6%
LA MANA 42,216 21,42 50,7% 20,796 49,2%
LATACUNGA 170,489 82,301 48,2% 88,188 51,7%
PANGUA 21,965 11,34 51,6% 10,625 48,3%
PUJILI 69,055 32,736 47,4% 36,319 52,5%
SALCEDO 58,216 27,88 47,8% 30,336 52,1%
SAQUISILI 25,32 11,957 47,2% 13,363 52,7%
SIGCHOS 21,944 10,991 50,0% 10,953 49,9%

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos.
Elaborado por: Oscar Calvopifia

La tasa de crecimiento en aumento es una oportunidad para cualquier negocio,
porque la demanda del servicio depende directamente del aumento de la
poblacién.

2.1.2 ASPECTOS ECONOMICOS

Para obtener una mayor perspectiva del area econémica del pais, a continuacién se

analiza algunos indicadores econémicos a Diciembre de 2011.

2.1.2.1 INFLACION

La inflacién es la continua y persistente subida del nivel general de precios; se

mide mediante un indice del coste de diversos bienes y servicios. Los aumentos
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reiterados de los precios erosionan el poder adquisitivo del dinero, creando asi
serias distorsiones econdémicas e incertidumbre. La inflacion es un fendmeno que
se produce cuando las presiones econdémicas actuales y la anticipacion de los
acontecimientos futuros hacen que la demanda de bienes y servicios sea superior a
la oferta disponible a los pecios actuales, cuando la oferta esta limitada por una
escasa productividad o por restricciones del mercado.

Al cierre del afio 2011, la inflacion general anual se ubico en 5.41%, lo que
implicé una disminucion del 0.12 puntos porcentuales con respecto a noviembre

del 2011 y un aumento de 2.08 respecto a diciembre del 2010.

Para el 2012, las autoridades preven una tasa de crecimiento de un 5,35% y una

inflacion anual del 5,14%.

GRAFICO N° 2.1 CUADRO DE INFLACION ANUAL DIC 2010 - DIC 2011

INFLACION - Ultimos doz afoz . E5m

4,945
F.76%

317
5.53%
3.17E

Maximo
Minimo

Fuente: Banco Central del Ecuador
Elaborado por: Oscar Calvopifia

La variabilidad puede ocasionar margenes de error altos en cuanto al pronéstico

de precios, por lo cual constituye una amenaza.
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2.1.2.2 P.1.B. (PRODUCTO INTERNO BRUTO)

Se lo define como el concepto econémico que refleja el valor total de la

produccidn de bienes y servicios de un pais de un determinado periodo.

GRAFICO N° 2.2. CUADRO DE PIB A ENERO 2010

PIE — Ultimos dos anos ETATE.L 0%
472T1.FEN
25559255

15155 00%
Maximo = S7978.00F
Minimo = 15153 .00%

Fuente: Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Oscar Calvopifia
Uno de los indicadores del nivel de vida en un pais viene dado por el PIB per
capita, siendo este el valor del PIB total dividido por el nimero de ciudadanos. Si
la poblacién crece mas de prisa que el PIB se considera una disminucién en el

nivel de vida.

CUADRO N°2.2. PRODUCTO INTERNO BRUTO

PRODUCTO INTERNO

BRUTO 2010 2009
P.1.B. (millones dolares) 57,978 52,022
P.1.B. per cépita (usd) 4.082 3.715

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos — Banco Central del Ecuador

Elaborado por: Oscar Calvopifia

El PIB es un indicador que afecta a las decisiones de gobierno, banca e
inversionistas, en cuanto pequefios y medianos negocios la variacion del PIB
ocasionaria efectos a largo plazo, es asi que la academia de baile tendria la

oportunidad y tiempo de tomar decisiones para evitar un resultado negativo.
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2.1.3 AMBIENTE POLITICO ECONOMICO

“Las sesiones de mercadotecnia estdn sujetas a las circunstancias del ambiente
politico. EI &mbito politico estd compuesto por leyes, oficinas de gobierno y
grupos de presion que ejercen influencia y ponen limites a la diversas

organizaciones o personas en la sociedad cualquiera” ®

El gobierno del Economista Rafael Correa con el desarrollo del plan del buen
vivir en el que se incluyen politicas para fomentar el emprendimiento y de esta
manera evitar los monopolios, lo cual es un factor positivo para la creacion del
centro de FOLKLORTERAPIA ya que ademas de ser un emprendimiento ayuda a

la recuperacion de la memoria colectiva a traves de los bailes folkléricos.

2.1.4 AMBIENTE SOCIO CULTURAL

“El entorno cultural esta compuesto por instituciones y otros grupos que afectan
los valores, las percepciones, las preferencias, los comportamientos basicos de la
sociedad. Las personas crecen en una sociedad dada, la cual conforma sus
creencias y valores fundamentales; absorben una vision del mundo que definen

sus relaciones con los demas y consigo mismas™ °

En Ecuador, existe cierta constancia en cuanto a valores culturales y creencias,
que de una u otra manera intervienen en el estilo de vida, claro esta con ciertas
diferencias. Es por eso que es importante para el caso de la implementacién de un
Centro de Folklor terapia en estudio, considerar la cultura y comportamiento de la
poblacién que habita en Latacunga, donde tendrd mayor incidencia el presente

proyecto.

8 KOTLER. Philip. “Fundamentos de la Mercadotecnia”, Prentice Hall 1.985
* IDEM
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En cuanto a gustos y preferencias son actitudes que afectan directamente en el
comportamiento del consumidor, es asi que una informacion clara sobre la
explotacion de nuestra cultura, junto con la importancia de la actividad fisica
permitira influir en la seleccion de un servicio y la decision final hacia nuestra

empresa.

2.1.5 AMBIENTE TECNOLOGICO

El entorno tecnologico podria ser la fuerza mas importante del destino empresarial
en la actualidad. Las tecnologias nuevas producen mercados y oportunidades por

ello se debe analizar la velocidad con que varia este factor en el mercado.

2.1.5.1 VELOCIDAD DE LOS CAMBIOS TECNOLOGICOS

“En la actualidad, los cientificos estdn trabajando con toda una gama de
tecnologias nuevas que revolucionardn los productos y servicios. Se esta
trabajando en el campo de biotecnologia, la electronica miniatura, la robética y la

ciencia de los materiales”. *°

Existe un constante crecimiento tecnolégico que permite el desarrollo de las
empresas, siendo este el caso de la academia de baile folkldrico puesto que es una
oportunidad para mejorar el servicio ofrecido, es asi que la tecnologia nos ayudara

en.

Definida apreciacion de la musica con sonido aéreo y envolvente en cada

sala.

e Visualizacion de las personas que reciben su terapia en una pantalla
digital.

e Grabacion de cada sesion recibida en caso que el cliente desee revisar su

actual actividad o compararla con las anteriores y saber su avance.

¢ Informacion cardiovascular mediante pulseras personales.

10 KOTLER. Philip. “Fundamentos de la Mercadotecnia”, Prentice Hall 1.985

37



e Eficaz logistica para presentaciones como es: comunicacion,

amplificacion, vestimenta, espectadores, tiempo, espacio etc.

2.2 MICROAMBIENTE

El microambiente son las fuerzas cercanas a la compafiia y que influyen en su
capacidad de satisfacer a sus clientes, estas fuerzas actlan en su entorno

inmediato. Los grupos que lo integran son:

a. Clientes.- El cliente es el individuo u organizacién que toma una decisién de
compra; mientras que el consumidor es la persona o unidad corporativa que utiliza
0 consume un producto. En varias ocasiones el cliente es al mismo tiempo el

consumidor.

b. Competencia.- Se consideran a empresas que ofrecen productos similares o
iguales en el mismo segmento de mercado. El concepto de mercadotecnia afirma
que para tener éxito, una empresa debe satisfacer los deseos de los consumidores

mejor que la competencia.

c. Proveedores.- Los proveedores son compafiias e individuos que proporcionan
recursos necesarios para que la entidad produzca sus bienes y servicios. El
desarrollo de los proveedores puede incidir de manera importante en la empresa,
se debe supervisar la disponibilidad de los suministros, la escasez de materiales
que pueden hacer disminuir las ventas a corto plazo, y a la larga, minar la buena

voluntad de los clientes.
2.2.1 CLIENTES
Los clientes son un conjunto de personas formado por los compradores de los

bienes y servicios.
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En nuestro caso los compradores adquiriran un servicio, los posibles clientes a los
que pretendemos llegar, son nifios, jovenes y adultos de la ciudad de Latacunga,
es decir brindariamos nuestro servicio a personas desde los 5 afios hasta personas
que estén en capacidad fisica de tomar las clases(recomendable 50 afios). Puesto
gue es un pasatiempo que ayuda a combatir el estrés, y a su vez permite recuperar

y conocer ciertas costumbres del pais que se estan perdiendo.

Existe gran cantidad de personas a las que no le gusta la gimnasia las mismas que
encuentran una férmula ideal para realizar deporte y mantenerse en forma de
manera divertida mediante el baile. A mas de esto a las personas por naturaleza les
gusta la sociabilizacion, la participacion de fiestas y conocer lugares nuevos para

ellos.

2.2.2 COMPETENCIA

Para el analisis de la competencia se utiliza una herramienta muy conocida como

es el modelo de las Cinco Fuerzas de Porter.

2.2.1.1ANALISIS DEL MODELO DE LAS CINCO FUERZAS DE PORTER

e Competidores Directos

e Competidores Potenciales

e Productos Sustitutivos

e Balance de Poder Empresa — Proveedor

e Balance de Poder Empresa — Cliente
a) Competidores Directos
Los competidores directos son quienes ofrecen los mismos productos en el mismo
segmento, para el caso del Centro de Folklor en la cuidad de Latacunga se

encuentran:
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- Llactacunga - ESPE
- Mashca Danza - UTC

- Losayllus — Casa de la Cultura.

- Raiz Viva

Los mismos que ofrecen cursos de baile, danza y folklore; las amenazas

identificas en este estudio de mercado para la competencia actual ofrecen gama de

servicios similares, con una buena comunicacion y promocion.

CUADRO N°2.3. COMPETENCIA

Competencia

Lugar

Tipo de personas

que aceptan

Costo

Llactacunga

ESPE Latacunga

Estudiantes ESPE-L
Externos solo con

audicion

Cuotas de $3

mensuales.

Mashca Danza

UTC Latacunga

Estudiantes UTC

Cuotas de $5

Externos solo con | mensuales.
audicion
Los Ayllus Casa de la Cultura | Todo publico de edad | Adquisicién de
Latacunga de 14 afios en | vestimenta ($120
adelante aproximadamente)
Raiz Viva San  Martin - | Todo publico de edad | Adquisicién de
Latacunga de 14 afios en | vestimenta ($120

adelante

aproximadamente)

Fuente: Grupos de baile Folkléricos de Latacunga
Elaborado por: Oscar Calvopifia

b) Competidores Potenciales

Aquellas empresas con capacidad de entrar a competir y que pertenecen a un

sector determinado. Con las nuevas politicas establecidas por el gobierno se

facilita la creacién de emprendimientos, pero a la vez existen normas legales y

tributarias que se deben acatar.
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El analisis interno nos proporciona la informacion necesaria para escoger las
estrategias y el modelo de negocios que permitird lograr una ventaja competitiva
sostenida. Con el objetivo de crear una ventaja competitiva en relacion a las otras
empresas dentro de la industria, se decidié formular una distincion fundamental

basada en la diferenciacion.

La diferenciacion del servicio se refiere a la manera de combinar los recursos y
capacidades para poder brindar un servicio de calidad a los clientes potenciales y
lograr una ventaja competitiva con relacion a la competencia, y por lo tanto un

rendimiento superior.

Las amenazas potenciales pueden ser determinadas en funcién de la gama de
servicios similares como las academias de baile y los programas sociales de danza

universitarios para nifios, jovenes, adultos.

Factores que facilitan a nuevos competidores son:
e Poca competencia
e Inversion baja (10,000 usd aproximadamente)
e Facilidad en la constitucién de la empresa
e Abundantes talleres de confeccion de vestimenta dentro de la provincia
e EIl Ecuador es rico en variedad dancistica folklorica
e Tecnologia de facil adquisicion
Factores que limitan a nuevos competidores son:
e Falta personas especialistas en danza Folkldrica
e Aceptacion por parte de posibles clientes
e Creatividad para hacer atractivos los talleres y presentaciones
e Contactos para presentaciones tanto regionales como internacionales

e Instituciones que prestan este servicio a costo muy bajo.
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¢) Productos Sustitutivos

Son aquellos que el cliente puede consumir o usar como alternativa cubriendo las
mismas necesidades. Los productos sustitutos para la academia de baile
Folklorico son los gimnasios que ofrecen rumba terapia, en la ciudad de
Latacunga.

d) Balance de Poder Empresa — Proveedor

La Balanza de Poder esta dada cuando el proveedor puede ejercer presion en la
negociacion. Por lo que es preciso determinar si el costo de reemplazar un

proveedor es bajo o si hay variedad de proveedores para sustituirlo.

Para el Centro Folklorico se puede determinar que la amenaza es baja ya que el
cambio de proveedores no afecta en el desarrollo de las actividades, por ser una

empresa de servicio no depende directamente de los proveedores.

Las ventajas que puede brindar nuestra empresa para sus clientes es:

e Actividad fisica controlada, mejoramiento de su salud.

e Conocimiento teodrico y practico de los diferentes ritmos folkl6ricos
ecuatorianos

e Apreciacion de la cultura ecuatoriana

e Ambiente muy acogedor, hacer nuevos amigos, sociabilizacion etc.

e Puesta en escena de las précticas recibidas

e Vestimenta adecuada para presentaciones

e Presentaciones regionales e internacionales por ende conocer muchos
lugares.

e El gusto de estar recatando y difundiendo nuestra cultura
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e) Balance de Poder Empresa — Cliente

La Balanza de Poder con el cliente se observa cuando el poder de negociacion se
centra en el mismo. Se debe evaluar si la presion es alta o baja permitiendo definir

el riesgo del ingreso de la competencia al sector.

El cliente recibe grandes ventajas de los cursos ofrecidos por el centro de
FOLKLORTERAPIA ya que no solo es un pasatiempo, sino también ayuda

mantener un equilibrio entre la mente y al cuerpo.

En el caso del Centro Folklorico se considera que el poder de negociacion de los
clientes es mayor por no representar un costo elevado cambiar de producto, por lo

que se puede el servicio se puede adaptar a las necesidades de los usuarios.

2.2.3 PROVEEDORES

Conjunto de organizaciones que suministran a las empresas productoras del sector

todo lo necesario para que ofrezcan sus servicios/productos.

En los proveedores para el Centro Folklorico se debe considerar a quienes

proveen la musica, los materiales y equipos para la puesta en marcha del negocio.

2.3 ANALISIS FODA

“A partir de estos elementos, se procede a desarrollar un exhaustivo y
pormenorizado analisis de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas de la empresa y sus productos. La experiencia demuestra que el analisis

Foda, es vital para la determinacién de objetivos y estrategias™'”.

1 KOTLER. Philip. “Fundamentos de la Mercadotecnia”, Prentice Hall 1.985
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CUADRO N°2.4. FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Infraestructura  acorde las
necesidades de los clientes.

Se contard con especialistas de
danza.

Buen trato al cliente
Planificacion de
culturales.

Aulas amplias con
agradable y acogedor.
Contactos  para  presentaciones
regionales e internacionales.

a

actividades

ambiente

e La apertura inicial del centro de baile

hasta que la poblacion lo identifique.
La interferencia de los sonidos al
momento de que los dos salones se
encuentren activos.

Al inicio no se contara con variedad
de vestimenta para presentaciones

El mantenimiento y limpieza de la
vestimenta involucrara  gastos
considerables si las presentaciones
son frecuentes

El deterioro de la vestimenta afecta
la imagen de la agrupacion.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

La tasa de crecimiento poblacional
en la provincia de Cotopaxi es alta.
La acogida al baile folklor en la
provincia.

La competencia mantiene precios y
servicios similares.

El incremento de academias de baile
en la ciudad y provincia.

La falta de experiencia escénica.

La no aceptacion de nuestros
trabajos escénicos por los
espectadores.

Elaborado por: Oscar Calvopifia

2.4 MATRIZ BCG

“La Matriz de crecimiento - participacion, conocida como Matriz BCG es un

método grafico de andlisis de cartera de negocios desarrollado por The Boston
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Consulting Group en la década de 1970. Su finalidad es ayudar a priorizar
recursos entre distintas areas de negocios o Unidades Estratégicas de Analisis
(UEA), es decir, en qué negocios debo invertir, desinvertir o incluso abandonar.
Se trata de una sencilla matriz con cuatro cuadrantes, cada uno de los cuales
propone una estrategia diferente para una unidad de negocio. Cada cuadrante

. . 12
viene representado entre por una figura o icono”.

En la matriz el eje vertical corresponde el crecimiento en el mercado y el eje

horizontal la cuota de mercado.

Los cuadrantes de la Matriz BCG se clasifican como:

a) ESTRELLA.- Gran crecimiento y alta participacion de mercado. Se
recomienda potenciar al maximo dicha area de negocio hasta que el mercado se
vuelva maduro, y la unidad estratégica se convierta en vaca lechera.

b) INCOGNITA.- Gran crecimiento y poca participacion de mercado. Hay que
reevaluar la estrategia en dicha area, que eventualmente se puede convertir en una
estrella o en un perro.

c) VACA.- Poco crecimiento y alta participacion de mercado. Se trata de un area
de negocio que servira para generar efectivo necesario para crear nuevas estrellas.

d) PERRO.- Poco crecimiento y baja participacion de mercado. Areas de negocio
con baja rentabilidad o incluso negativa. Se recomienda deshacerse de ella cuando
sea posible. Generalmente son negocios / productos en su Ultima etapa de vida.

Raras veces conviene mantenerlos en el portafolio de la empresa.

12 http:/les.wikipedia.org/wiki/Matriz_BCG
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GRAFICO N°2.3. MATRIZ BCG

CRECIMIEMTO

KD

ALTA [EEA LY

PARTICIPACICN RELATIVA EN EL MERCADD

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Matriz_BCG
Elaborado por: Oscar Calvopifia

De acuerdo con la matriz de crecimiento — participacion se puede clasificar al
centro de FOLKLORTERAPIA como INCOGNITA ya que al ser un producto

nuevo tendré al inicio un crecimiento alto y una baja participacién en el mercado.

2.5 MATRIZ ANSOFF

“La matriz de Ansoff, también conocida como Matriz Producto/Mercado o Vector
de Crecimiento, sirve para identificar oportunidades de crecimiento en
las unidades de negocio de una organizacion. En otras palabras, expresa las
posibles combinaciones producto/mercado (0 unidades de negocio) en que la

13
empresa puede basar su desarrollo futuro.”

13 http://es.wikipedia.org/wiki/Matriz_de_Ansoff
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GRAFICO N° 2.4. MATRIZ ANSOFF

Productos

Tradicionales Huevos
. Penetracion en Desarrollo de
Tra(IICIonaleS el mercado productos
Mercados
Huevos Desarrolio de Diversificacion
mercados

Fuente: http://es.wikipedia.org/wiki/Matriz_de_Ansoff
Elaborado por: Oscar Calvopifia

2.5.1 PENETRACION EN EL MERCADO

La estrategia de penetracion busca un mayor consumo de los productos actuales
en el mercado actual.

Las estrategias principales son:

e Captacion de clientes de la competencia.
e Captacion de no consumidores del servicio actual.

e Atraer nuevos clientes del mismo segmento aumentando publicidad y/o
promocion.

2.5.2 DESARROLLO DEL MERCADO

Las estrategias de desarrollo pretenden la venta de los productos actuales en
mercados nuevos.
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Las estrategias principales son:

e Apertura de mercados geograficos adicionales en los distintos cantones de
la provincia.

e Atraccion de otros sectores de mercado.

e Politica de posicionamiento en cada cantén donde se pretenda abrir
sucursales.

2.5.3. DESARROLLO DE PRODUCTOS

Persigue la venta de nuevos productos en los mercados actuales. Las estrategias

principales son:
Creacidn de nuevos valores al producto.
Desarrollo de diferencias de calidad (nuevas gamas).
Instauracion de nuevos modelos.

2.5.4. DIVERSIFICACION

Concentraré sus esfuerzos en el desarrollo de nuevos productos en nuevos

mercados.
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GRAFICO N°2.5: APLICACION DE LA MATRIZ DE ANSOFF
PRODUCTOS
TRADICIONALES NUEVOS

TRADICIONALES

MERCADOS

Desarrollo de

NUEVOS
mercados

Fuente: FOLKLORTERAPIA
Elaborado por: Oscar Calvopifia

De acuerdo a la matriz ansoff se puede concluir que los servicios ofrecidos en el
centro folklorterapia se ubican en el primer cuadrante en el que se establece que la
estrategia a aplicar es la de penetracion en el mercado buscando captar clientes
gue no son consumidores actuales y atraerlos aumentando las actividades

publicitarias y las promociones para los clientes que adquieren el servicio.

2.6 ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado es una actividad propia del proceso de marketing,
entendiéndose como la aplicacién de una filosofia empresarial que conduce a

conocer el mercado.

A través de este estudio se pretende transmitir la importancia de apoyar las
decisiones empresariales en la informaciéon que suministra el mercado, la misma
gue se obtiene a partir de los datos recogidos. Es necesario e importante para un
emprendedor antes de poner en marcha un nuevo proyecto, realizar una
investigacién para comprender la situacion y necesidades del mercado, para poder

enfocar el negocio y tener, de esta manera mayores probabilidades de éxito.
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2.6.1 MARCO METODOLOGICO

a) Enfoque de la investigacion.

La investigacion de mercado a realizar tiene un enfoque cualitativo, es decir datos

exactos y con un analisis numeérico.

b) Modalidad de la investigacion.

La modalidad implica disefiar como sera obtenida la informacion, para este caso la
investigacion aplicada es la de campo ya que se realiza un estudio sistematico de
los hechos en el lugar en que se producen los acontecimientos.

c) Tipo de investigacion

Descriptivo.- Se pretende describir, registrar e interpretar la situacién actual, la
composicion y los procesos del objeto de estudio o problema para presentar una
interpretacion correcta.

d) Técnica de investigacion

La técnica a utilizar para la aplicacion de una investigacion descriptiva y el

levantamiento de informacion adecuada es una encuesta.

e) Definicion del instrumento

El instrumento a aplicar es un cuestionario estructurado, compuesto con preguntas

cerradas y mixtas.
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2.6.2 SEGMENTACION Y MERCADO META

El proceso de segmentacion consiste en dividir el mercado global en
subconjuntos, con caracteristicas de intereses especificos y homogéneos, dirigidos
a concentrar los esfuerzos de marketing hacia una solucion mas efectiva y a lograr

una mejor eficiencia en la utilizacion de los recursos.

a) Variables a segmentar

Los criterios de segmentacion se retnen en dos tipos de variables: descriptivas y

psicoldgicas™.

Las variables descriptivas se utilizan para la administracion del marketing.
Comprende clasificaciones como las geograficas, demograficas, fisicas y variables

de organizacion.

Las variables psicoldgicas son de mayor utilidad en la planeacion estratégica
porque permiten orientar las acciones de marketing hacia los individuos que
conforman el mercado meta, bajo ciertos elementos como las variables

psicograficas, conductivas y actitudinales.
b) Caracteristicas de las variables de segmentacion
Para tener utilidad, los segmentos de mercado deben poseer las caracteristicas

siguientes:

e Mensurabilidad.- Es el grado en que pueden medirse el tamafio y poder

adquisitivo de los segmentos.
e Accesibilidad.- Mide la posible alcanzar y atender un segmento de mercado.

e Sustancialidad.- Es el valor en el cual un segmento de mercado resulta lo

bastante amplio o redituable.

* Investigacion de Mercados, Arturo Orozco.

51



Procesabilidad.- Es el nivel en el cual es posible disefiar programas efectivos

para atraer y atender un segmento de mercado.

Susceptibilidad a la Diferenciacion.- Los segmentos son susceptibles de

distinguirse en términos conceptuales y responde de manera distinta ante

diferentes elementos y programas del mix de mercadotecnia.

Susceptibilidad a la Accidn.- Es el grado en el cual pueden formularse

programas eficaces para atraer y servir a los segmentos.

c) Variables de segmentacion

Las variables de segmentacién mas idéneas para segmentar el mercado son las

siguientes:

CUADRO N°2.5: SEGMENTACION

Variables de Segmentacion

Variables geogréficas:

Ciudad:

Latacunga zona urbana 92.405 hab. (Segun datos del censo poblacional
2010 del INEC)

Variables demogréficas:

Género

Masculino y femenino 92.405 hab.
Edad

De 5 afos hasta 49 afios 66.531 hab.

Variables psicogréaficas:

Estilo de vida: se expresa en sus actividades, intereses y opiniones.

Personas a quienes les guste el baile, folklor, y cuiden su salud realizando

actividades fisicas.

Personas quienes les gusta realizar actividades diferentes y divertidas.
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Variables conductivas:

Ocasion de compra: se agrupan segun la ocasion en la que tienen la idea,
hacen la adquisicién o utilizan el producto.

Regular, adquieren el servicio de forma constante.

Especial, el servicio se lo adquiere por una razén o circunstancia ocurrida.
Beneficios buscados: se agrupan de acuerdo a los principales beneficios
que buscan dentro de cierto producto.

Calidad, precio, accesibles, mantener la salud.

Tasa de uso:

Usuario ocasional

Medio

Frecuente

Fuente: INEC
Elaborado por: Oscar Calvopifia

d) Seleccidn del mercado meta

El mercado meta se conforma con los segmentos que proporcionan la respuesta

mas apropiada para la empresa, en cuanto a:

1.

3.

Perspectivas atractivas El segmento debe proporcionar un tamafio
minimo eficiente, es decir que permita la aplicacion de sinergias,
economias de escalas y la generacion de unos beneficios aceptables.
Perspectivas de desarrollo futuro que justifiquen las necesidades
actuales de inversion. Las barreras de entrada deben estar acordes con la
capacidad financiera de la empresa.

Accesibilidad de los segmentos seleccionados, a través de los canales de
distribucion de la empresa u otros, dentro de unos términos econémicos y

una capacidad empresarial, razonables.

Para servir un segmento del mercado se debe evaluar financieramente su

potencial, analizando la capacidad del mercado, las frecuencias de consumo, el
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margen de ganancia, las inversiones requeridas, las perspectivas de crecimiento y
las barreras de entrada. Estos elementos, confrontados con la capacidad de la
empresa, permiten concluir sobre las ventajas para ingresar al segmento o para

continuar atendiéndolo

Para el caso de la academia de baile de ritmos folkléricos ecuatorianos se define
en funcion del segmento de mercado contando con 66.531 habitantes que radican
en la zona urbana del cantdn Latacunga y su edad estd comprendida entre los 5y

49 afios sin importar el género al que pertenecen.

2.6.3 DETERMINACION DE LA MUESTRA

“La poblacién humana es el numero total de personas que viven en un
determinado momento. Una cantidad particular de la gran superficie de la Tierra

tiene una «capacidad de produccion», que limita el aumento de la poblacion

15
humana“

CUADRO N°2.6: CALCULO DE LA MUESTRA

DATOS
N: 66531
Z:95%
e: 5%

p: 95%
g: 5%

n= N*(Z)*p*q
(€2)*N+(Z?)

n=__ 66531 *(1.962*0.95%0.05
(0.052)*66531 +(1.962)

n= 382

Fuente: Calculo de la muestra
Elaborado por: Oscar Calvopifia

15 es.wikipedia.org/wiki/Poblacién_(demografia)
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Conclusion

La encuesta debera ser aplicada a una muestra de 382 personas para determinar la
factibilidad para la creacion de una academia de baile de ritmos folcloricos

ecuatorianos.

2.6.4 PROCEDIMIENTO DE MUESTREO

Se aplicara un muestreo probabilistico al azar, ya que todo elemento de la
poblacion tiene la misma posibilidad de ser parte de la muestra. Para la aplicacion

de las encuestas a la muestra obtenida se tomara en cuenta las cuatro parroquias

urbanas siendo estas Eloy Alfaro, Ignacio Flores, La Matriz y Juan Montalvo.

CUADRO N°2.7: CRONOGRAMA DE LEVANTAMIENTO DE

INFORMACION.

Parroquias Dial  Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Dia | Total
Urbanas 2 3 4 5 6 7 8

Eloy Alfaro 45 | 40 95
Ignacio Flores 45 41 96
La Matriz 45 | 41 96
Juan Montalvo 45 | 40 95
Total 382

Fuente: Propia
Elaborado por: Oscar Calvopifia
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2.6.5 CUESTIONARIO

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

CUESTIONARIO PROYECTO FOLKLORTERAPIA

Encuesta dirigida a la poblacion de la Latacunga. Cuyo objetivo es determinar la
aceptacion de un una academia de baile de ritmos folcloricos ecuatorianos a fin de
rescatar y difundir la cultura de nuestro pais en la ciudad de Latacunga Provincia
de Cotopaxi.
Le solicitamos marcar con una x donde usted considere necesario.

N° de encuesta

1.- ;Le atrae a usted el folklor y ritmos Ecuatorianos?

Si[ ] No[ ] Porque

2.- ¢ Baila usted algun ritmo ecuatoriano?

Si[ ] No[ ] Cuales

3.- ¢ Le gustaria conocer y bailar los diferentes ritmos que tiene nuestro pais?

Si[ ] No[ ]| Porque

4.- ;Cree usted que el baile es una buena terapia para el cuerpo y mente?

Si[ ] No[ ] Porque

5.- ¢Estaria usted de acuerdo con la creacion de un centro de terapia utilizando la

técnica de baile con ritmos ecuatorianos?

Si [] No [] Porque

6.- que servicios le gustaria que se den en este centro de terapia.

Terapia de baile folcléricos. [_]
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Terapia de baile moderno. []
Asesoramiento coreografico. [ |
otro [] Cual

7.- ¢ Conoce usted algun centro de terapia de este tipo en la ciudad de Latacunga?

Si [ ] No[ ] Donde

8.- ¢ Asiste usted a algun centro de terapia de baile?

Si[ ] No [ ] Porque

9.- ¢ Asistiria usted a este centro de terapia de baile de ritmos ecuatorianos?

Si [ ] No [ ]

O ¢enviaria a sus hijos si los tiene a este centro?

Si [ ] No [ ] Porque

10.- ¢Estaria bien para usted que este centro de terapia esté ubicado en la

ciudadela Locoa?

Si[ ] No [_] Doénde?

11.- ;Cuéanto estaria dispuesto a invertir por este servicio?

Nifos Adultos
Menos de $20 [ | Menos de $25 ]
Entre $20y $25 [ ] Entre $25 y $30 ]
Entre $25y$30 [ ] Entre $30 y $35 [ ]

iGRACIAS POR SU COLABORACION;
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2.6.6 RESULTADOS ESTADISTICOS

Género
CUADRO N° 2.8: GENERO
Frecuencia | Porcentaje
Masculino 75 19,6
Femenino 307 80,4
Total 382 100,0
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia
GRAFICO N° 2.6: GENERO
Género
B Masculino
B Femenino
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia
Analisis:

Del 100% de los encuestados el 80,40% se encuesto a mujeres y el 19,60% a
hombres.
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Edad

CUADRO N°2.9: EDAD

Frecuencia | Porcentaje
14a25 195 51,0
26 a 40 151 39,5
41 a49 36 9,4
Total 382 100,0

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.7: EDAD

Edad

W1aas
M26a40
O41ade

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis:

Las edades fluctian entre los 14 a 25 afios el 51,00%, de los 26 a 40 afios el
39,50% vy de los 41 a 49 afios el 9,40% de la totalidad de los encuestados.
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1.- Le atrae a usted el folklor y ritmos ecuatorianos

CUADRO N°2.10: LE ATRAE EL FOLKLOR

Frecuencia | Porcentaje

Si 325 85,1
No 57 14,9
Tota 382 100,0
|

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.8: LE ATRAE EL FOLKLOR

Le atrae a usted el folklor y ritmos ecuatorianos

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia
Analisis:
Del total de los encuestados el 85,08% menciona que les atrae el folklor y ritmos

ecuatorianos por ser algo autoctono que nos identifica y nos hace parte del pais;
mientras que al 14,92% no les atrae el folklor y los ritmos ecuatorianos.
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2.- Baila usted algun ritmo ecuatoriano

CUADRO N°2.11: BAILA ALGUN RITMO ECUATORIANO

Detalle Porcentaje
Banda/ Orquesta 27%
Nacional

Sanjuanito 14%
Bomba 4%
Folklor 13%
Ninguna 29%
Todas las anteriores 10%
Capishca 3%
Pasacalle 1%
Total 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.9: BAILA ALGUN RITMO ECUATORIANO

10%

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis:

El 27% de los encuestados indican que bailan Banda/ Orquesta Nacional, el 14%
Sanjuanito, el 4% Bomba, 13% Folklor, 29% Ninguna, el 10% Todas las
anteriores es decir que alguna vez han bailado ya sea banda, sanjuanito, bomba,

capishca, y pasacalle, el 3% menciona que ha bailado Capishca, y el 1% Pasacalle.
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3.- Le gustaria conocer y bailar los diferentes ritmos que tiene nuestro pais

CUADRO N°2.12: LE GUSTARIA CONOCER Y BAILAR

Frecuencia | Porcentaje
Si 304 79,6
No 78 20,4
Total 382 100,0

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.10: LE GUSTARIA CONOCER Y BAILAR

Le gustaria conocer y bailar los diferentes ritmos que tiene nuestro pais

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia
Analisis.
El 79,60% de los encuestados mencionan que les gustaria conocer y bailar los

diferentes ritmos que tiene nuestro pais puesto que cada provincia posee diversos

ritmos, mientras que el 20,40% no les gustaria aprender solo prefiere observar.
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4.- Cree usted que el baile es una buena terapia para el cuerpo y mente

CUADRO N°2.13: TERAPIA PARA EL CUERPO Y LA MENTE

Frecuencia | Porcentaje
Si 382 100,0

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.11: TERAPIA PARA EL CUERPO Y LA MENTE

Cree usted que el baile es una buena terapia para el cuerpo y mente

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Andlisis.

El 100,00% de los encuestados sefialan que el baile es una buena terapia para el
cuerpo y mente, ya que permite relajarse y desesterarse a mas de mantener un
estado fisico adecuado.

63



5.- Conoce usted algun centro de terapia de este tipo en
Latacunga

la ciudad de

CUADRO N°2.14: CENTRO DE TERAPIA

Frecuencia | Porcentaje
Si 33 8,6
No 349 91,4
Total 382 100,0

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.12: CENTRO DE TERAPIA

Conoce usted algun centro de terapia de este tipo en la ciudad de Latacunga

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Andlisis.

El 91,40% de los encuestados menciona que no conocen ningun centro de terapia
de baile folklérico en la ciudad, mientras que el 8,60% sefiala que conoce algun
centro de terapia como por ejemplo el Mashca Danza.
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6.- Asiste usted a algun centro de terapia de baile

CUADRO N°2.15: ASISTE A ALGUN CENTRO DE TERAPIA DE BAILE

Frecuencia | Porcentaje

Si 70 18,3
No 312 81,7
Total 382 100,0

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.13: ASISTE A ALGUN CENTRO DE TERAPIA DE BAILE

Asiste usted a algun centro de terapia de baile

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis.

El 81.68% de los encuestados menciona que no asisten a ningdn centro de terapia

de baile, mientras que el 18.32% si asiste a centros de rumbaterapia.
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7.- Asistiria usted a este centro de terapia de baile de ritmos ecuatorianos

CUADRO N°2.16: ASISTIRA A UN CENTRO DE TERAPIA DE BAILE
DE RITMOS ECUATORIANOS

Frecuencia | Porcentaje
Si 273 71,47
No 109 28,53
Total 382 100,0

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.14: ASISTIRA A UN CENTRO DE TERAPIA DE BAILE
DE RITMOS ECUATORIANOS

Asistiria usted a este centro de terapia de baile de ritmos ecuatorianos

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis:

El 71,47% de los encuestados menciona que si asistiria a un centro de terapia de

baile de ritmos ecuatorianos mientras que el 28,53% opina que no asistiria.
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8.- Si tiene hijos los enviaria.

CUADRO N°2.17: SI TIENE HIJOS LOS ENVIARIA

Frecuencia | Porcentaje

Si 186 49%
No 39 10%
No tiene hijos 157 41%
382 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.15: SI TIENE HIJOS LOS ENVIARIA

E5i MMNo W Notiene hijos

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia
Analisis:

El 49, % de los encuestados menciona que si enviaria a sus hijos a un centro de
terapia de baile de ritmos ecuatorianos mientras que el 10, % opina que no los

enviaria y el 41% no tiene hijos.
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9.- Qué servicios le gustaria que se den en este centro de terapia

CUADRO N°2.18: SERVICIOS

Porcentaje
Terapia de baile folkldricos 44%
Terapia de baile moderno 3%
Asesoramiento coreografico 14%
Asesoramiento nutricional 5%
Terapia de baile folklorico-asesoria coreogréafica 2%
Terapia de baile moderno-asesoria coreografica 5%
Terapias baile, asesoria coreografica y 27%
nutricional
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia
GRAFICO N° 2.16: SERVICIOS
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Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Andélisis:

Del 100% de los encuestados el 44% menciona que les gustaria recibir Terapia de
baile folklérico, el 3% Terapia de baile moderno, el 14% Asesoramiento
coreografico, el 5,00% Asesoramiento nutricional, el 12 % Terapia de baile
folklorico y asesoria coreogréfica, el 5%Terapia de baile moderno y asesoria

coreogréafica, el 23% Terapias baile tanto folklérico como moderno, asesoria

coreogréafica y nutricional
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10.- Estaria bien para usted que este centro de terapia este ubicado en:

CUADRO N°2.19: UBICACION

Frecuencia | Porcentaje
Locoa 86 26%
El Salto 200 61%
La Estacion 25 8%
El Centro 16 5%
Total 327 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.17: UBICACION

M Locoa ME|Salto W LaEstacion  MEl Centro

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis:
El 61% de los encuestados menciona que les gustaria que el centro de terapia de

baile se encuentre ubicado en El Salto, mientras que el 26% en prefiere que se

encuentre en Locoa, el 8% en La Estacion y el 5% en el centro.
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11.- Cuanto estaria dispuesto a invertir por este servicio (nifios)

CUADRO N°2.20: PRECIO (NINOS)

Porcentaje
Entre $15 y $20 47%
Entre $20 y $25 53%
Total 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N° 2.18: PRECIO (NINOS)

Cuanto estaria dispuesto a invertir por este servicio (nifios)

W Ertre 515y 520
[ Entre $20 y 325

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis:

El 47% de los encuestados estaria dispuesto a invertir por el servicio para nifios
entre $15,00 y $ 20,00 mientras que el 53% estaria dispuesto a pagar entre $20,00
y $25,00.
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12. Cuanto estaria dispuesto a invertir por este servicio (jovenes, adultos)

CUADRO N°2.21: PRECIO (JOVENES, ADULTOS)

Porcentaje
Entre $20 y $25 58%
Entre $25 y $30 38%
Entre $30 y $35 3%
Total 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.19: PRECIO (JOVENES, ADULTOS)

WENtre 520y 525 MEntre 525y 530  MWEntre 530y 535

3%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

Anadlisis:

El 58% de los encuestados estaria dispuesto a invertir por el servicio ofrecido en
un centro de terapia de baile folklorico entre $20,00 y $ 25,00 para jovenes y
adultos, mientras que el 38,00% estaria dispuesto a pagar entre $25,00 y $30,00 y
el 3% entre $30 y $35.
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13.- En que horario preferiria asistir

CUADRO N°2.22: HORARIO

Frecuencia | Porcentaje
Mafiana 82 25%
Tarde 118 36%
Noche 127 39%
Total 327 100%

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

GRAFICO N°2.20: HORARIO

W Mafana

B Tarde M Moche

Fuente: Encuestas

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Analisis:

El 39% de los encuestados menciona que les gustaria asistir a un centro de terapia
de baile por la noche, el 36% le gustaria en la tarde y el 25% en la mafiana
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2.6.7 ANALISIS DE MERCADO

El andlisis del mercado consiste en la distincion y separacion de las partes del

mercado para llegar a conocer los principios o elementos de este.

En la actualidad se vienen desarrollado servicios como son las terapias de baile
gue mantienen en buen estado mente, cuerpo y alma formando una unidad
psicofisica e interactlan constantemente unas con otras. EI movimiento y la
postura influyen en el pensamiento y los sentimientos. La meta esencial de la

danza terapia es permitir la union entre mente, cuerpo y alma.

Segun las indicaciones dadas por un terapeuta, la danza terapia incrementa el nivel
de percepcion personal y del cuerpo, permite realizar amplios movimientos e
incentiva al individuo a expresarse de manera auténtica a través de la integracién
del inconsciente, por esta razon se ha visto la necesidad de funcionar el baile y la
danza folklérica para ofrecer a los usuarios una nueva alternativa que permita

mantener su equilibrio.

2.7 DEMANDA

"Es la cantidad de bienes o servicios que el comprador o consumidor esta
dispuesto a adquirir a un precio dado y en un lugar establecido, con cuyo uso
pueda satisfacer parcial o totalmente sus necesidades particulares o pueda tener

acceso a su utilidad intrinseca'

La demanda para el centro de Folklorterapia se ha calculado en funcion de la
segmentacion de mercado tomando en cuenta que los posibles clientes estan
comprendidos entre rangos de edad de 5 a 49 afios aproximadamente, ademas se
ha utilizado el porcentaje obtenido de la encuesta en funcion de las personas que

16 Diccionario de Economia, Tercera Edicion, de Andrade Simén, Editorial Andrade, Pags. 215.
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si asistirian a un centro de Folklorterapia, posteriormente se ha proyectado la
demanda segun el crecimiento poblacional.

CUADRO N°2.23: DEMANDA

Afio Poblacion | Demanda

2012 66531 47550
2013 67894 48524
2014 69285 49518

Fuente: Poblacidn de Latacunga
Elaborado por: Oscar Calvopifia

2.8 OFERTA

“El conjunto de propuestas de precios que se hacen en el mercado para la venta

de bienes o servicios".!’

No existe una oferta especifica para el centro de Folklorterapia puesto que en la
ciudad no existen centros de este tipo que ofrezcan terapias de baile folklérico, tan
solo existen grupos de danza folkloricos que realizan presentaciones
representando a diferentes instituciones, hay que tomar en cuenta que para formar
parte de estos se requiere de un casting.

CUADRO N°2.24: OFERTA

Detalle Cantidad Observaciones
Mashca Danza 70 Grupos de danza
Llactacunga 60 Grupos de danza
Raiz Viva 40 Grupos de danza
Los Ayllus 35 Grupos de danza
Total oferta 205

Fuente: Competencia
Elaborado por: Oscar Calvopifia

" Diccionario de Economia, Tercera Edicion, de Andrade Simén, Editorial Andrade, Pags. 438.
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2.9 DEMANDA INSATISFECHA

La demanda insatisfecha es aquella parte de la demanda planeada en que ésta
excede a la oferta planeada y que, por lo tanto, no puede hacerse una compra

efectiva de bienes y servicios.

CUADRO N°2.25: DEMANDA INSATISFECHA

Demanda Oferta Demanda

Insatisfecha
47550 205 47345

Fuente: Demanda-oferta
Elaborado por: Oscar Calvopifia

En el cuadro anterior se puede identificar que la demanda insatisfecha es alta ya
que no ha sido cubierta en el mercado y que puede ser cubierta por el centro de

Folklorterapia, al menos en parte.

2.10 MARKETING MIX

2.10.1 SERVICIO

“Es cualquier objeto, servicio o idea que es percibido como capaz de satisfacer
una necesidad y que representa la oferta de la empresa. Es el resultado de un
esfuerzo creador el cual se ofrece al usuario con determinadas caracteristicas. El
producto se define también como el potencial de satisfactores generados antes,
durante y después de la venta, y que son susceptibles de intercambio. Aqui se
incluyen todos los componentes del producto, sean o no tangibles, como el

envasado, el etiquetado y las politicas de servicio.”*®

El proposito del centro de floklorterapia es contar con un lugar de terapia,

utilizando la metodologia dancistica enfocada en ritmos folkloricos ecuatorianos

'8 Diccionario de Marketing, de Cultural S.A., Pag. 277
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donde las personas puedan asistir ya sea como forma de eliminar estrés, por

acondicionamiento fisico, por aprender o simplemente por gusto.

En este centro terapéutico, se brindara este servicio para tres diferentes segmentos
de personas, para nifios, jovenes y adultos cada grupo con diferente terapia
apropiada a su edad. A mas de eso este centro facilitara vestimenta folklorica, para
que los clientes que deseen exponer al pablico todo lo aprendido en las sesiones
de baile lo hagan mediante la participacion en eventos culturales, tanto dentro

como fuera de la provincia y hasta en otros paises.

Es asi que este servicio tiene como esencia rescatar de igual forma difundir las
costumbres, tradiciones del pais mediante la expresion dancistica folklérica, al
mismo tiempo que ayudard a las personas a mejorar su salud tanto fisica como

mental.

2.10.2 PRECIO

“La cantidad de dinero que se cobra por un producto o servicio. En términos mas
amplios, el precio es la suma de los valores que los consumidores dan a cambio de

los beneficios de tener o usar el producto o servicio."*

En esta variable se establece la informacion sobre el precio del producto al que la
empresa lo ofrece en el mercado. Este elemento es muy competitivo en el
mercado, dado que, tiene un poder esencial sobre el consumidor, ademas es la

Unica variable que genera ingresos.

El precio a manejarse en el centro de Folklorterapia ha sido calculado en funcion
de las encuestas realizadas a la ciudadania, tomando en cuenta las preferencias
que esta tiene; a continuacion se muestra el cuadro en el que constan los rangos

establecidos.

9 Fundamentos de Marketing, 6ta. Edicion, de Kotler y Armstrong, Prentice Hall, Pag. 353
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CUADRO N°2.26: DEMANDA INSATISFECHA

Detalle Precio sugerido Precio
(encuestas) establecido
Nifios $20 - $25 $20
Jovenes y adultos $20 - $25 $25

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

2.10.3 PLAZA

Es una herramienta de la mercadotecnia que incluye un conjunto de estrategias,
procesos y actividades necesarios para llevar los productos desde el punto de
fabricacion hasta el lugar en el que esté disponible para el cliente final, en las
cantidades precisas, en condiciones 6ptimas de consumo o uso, en el momento y

lugar en el que los clientes lo necesiten o deseen.

Para que el servicio pueda llegar al cliente se utilizara un canal de distribucion

directo.

CUADRO N° 2.27: CANAL DE DISTRIBUCION

FOLKLORTERAPIA CLIENTE

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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2.10.4 PROMOCION Y PUBLICIDAD

“La cuarta herramienta del marketing-mix, incluye las distintas actividades que
desarrollan las empresas para comunicar los méritos de sus productos y persuadir

a su plblico objetivo para que compren."?

La promocion del producto analiza todos los esfuerzos que la empresa realiza para
dar a conocer el producto y aumentar sus ventas en el publico, por ejemplo: la

publicidad, las relaciones publicas, la localizacién del producto, etc.

Para promocionar el servicio del centro Folkldrico se va a realizar hojas volantes
en las que se dé a conocer los beneficios asi como los costos y la informacion
necesaria para acudir a dicho centro. Ademas se emitiran cufias radiales en dos de
las radios mas escuchadas en la ciudad: Radio Latacunga y Radio Novedades.
Finalmente se ha seleccionado como medio la prensa escrita en la que se

publicaran anuncios promocionando a la empresa.

CUADRO N°2.28: PUBLICIDAD

Medios de comunicacion Costo
mensual
Radio Latacunga 200,00
Radio Novedades 250,00
La Gaceta 120,00
Volantes (1000) 80,00
Total 650,00

Fuente: Cotizaciones
Elaborado por: Oscar Calvopifia

2 Direccién de Marketing, Edicion del Milenio, de Kotler Philip, Camara Dionicio, Grande Idelfonso y Cruz
Ignacio, Prentice Hall, Pag. 98
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CAPITULO 11
ESTUDIO TECNICO

3.1 LOCALIZACION DEL PROYECTO

Es el analisis de la ubicacion del proyecto, siendo necesaria determinarla en dos

etapas para su seleccidn, la macro localizacion y la micro localizacion.

Estas dos etapas se encuentran condicionadas al resultado del andlisis de lo que se
denomina factor de localizacion. Estos factores permitiran reducir el nimero de
opciones posibles para descartar los sectores geograficos que no correspondan a

las condiciones requeridas por el proyecto.

El analisis de macro y micro localizacion indica la mejor alternativa de instalacion

dentro de una zona escogida.
3.1.1 UBICACION GEOGRAFICA DEL PROYECTO
La ubicacion del proyecto se encuentra determinada previamente en funcion de las

actividades productivas y de mercado, es decir se concentrara en la Zona Sierra —

Centro.
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GRAFICO N°. 3.1: UBICACION GEOGRAFICA

Chinchipe

Fuente: http://fotosdeculturas.blogspot.com
Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.1.1.1 Macro localizacion

La macro localizacion corresponde al primer nivel de la localizacion, es decir
determinar el punto més adecuado donde debe ubicarse la academia de baile de
ritmos folcldricos ecuatorianos. Se ha seleccionado la provincia de Cotopaxi en el
canton Latacunga como la ubicacion geografica del proyecto sin embargo se

realiza un analisis sobre la localizacion por las diversas caracteristicas.
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Caracteristicas del canton Latacunga

CUADRO N° 3.1: CARACTERISTICAS DEL CANTON LATACUNGA

Se encuentra en la Sierra centro del pais, en las
estribaciones de la cordillera de los Andes en Ecuador
Ubicacion cerca del volcan Cotopaxi en la hoya de Patate. Se
encuentra a 2750 metros sobre el nivel del mar y tiene

una temperatura promedio de 12 grados centigrados.

Poblacion La poblacion es de 170.489 habitantes.
Climay Cuenta con un clima templado, frio y calido humedo
Temperatura

Fuente: Enciclopedia libre. Wikipedia
Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.1.1.2 Micro localizacién

El segundo nivel de analisis es la micro localizacion que consiste en la ubicacion
concreta y especifica del proyecto, donde se define en qué lugar se encontrara
ubicado el mismo; es relevante acotar que en este lugar existen factores
determinantes como la cercania, vias de acceso, disponibilidad de servicios

béasicos.
Se ha seleccionado el sector de “El Salto” puesto que a traves de la investigacion

realizada se identifico que es uno de los lugares que prefiere la gente por ser una

zona comercial y por el facil acceso que se tiene a este.
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GRAFICO N° 3.2: MICROLOCALIZACION
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Fuente: maps.google.com.ec
Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.2 INGENIERIA DE PROYECTO

La ingenieria del proyecto comprende los aspectos tecnicos y de infraestructura
que permiten llevar a cabo el proceso de prestacion del servicio, asi tenemos:

3.2.1 DESCRIPCION GENERAL DE LA INFRAESTRUCTURA.

Todo proceso se realiza en un lugar fisico y dicho lugar debe responder a las

necesidades de los procesos que alli se van a ejecutar, en tal sentido establecer las
caracteristicas del local o de la infraestructura en donde se van a llevar a cabo la
prestacion de servicios.

Para la instalacion y ejecucion de la academia de baile, se ha propuesto la
adecuacion de un local que se ajuste a las necesidades, para lo cual se requiere de
dos (2) areas, una administrativa en la que se encontrara el gerente y la secretaria,

otra operativa en la que se llevara a cabo las terapias de baile folklérico, por tal
Piso antideslizante

razon se tiene que considerar las siguientes caracteristicas:
[ ]
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e Ventilacion

e Salida de emergencia

e Dos salones de 8 metros * 6 metros

e Dos vestidores con duchas uno para hombres y otro para mujeres

e Techo alto.

GRAFICO N°3.3 : INFRAESTRUCTURA INTERNA

[

Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.3 CAPACIDAD INSTALADA

Es aquella que indica cual sera la maxima capacidad para ofrecer el servicio que
se alcanzaréa con los recursos disponibles. Esta capacidad se expresa en la cantidad
a producir por unidad de tiempo, es decir volumen, peso, valor o unidades de

producto elaborados por afio, mes, dias, turno, hora, etc.

La capacidad instalada para la academia de baile serd de 32 alumnos, 16 en cada
salon de baile y se ofrecera clases en tres horarios, siendo estos en la mafiana, en
la tarde y en la noche acomodandose de esta manera a las necesidades de los
clientes. Teniendo como capacidad instalada diaria 96 personas que gustan de las
terapias de baile folklérico.
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3.3.1 MATERIALES A UTILIZAR EN EL PROYECTO

Para la ejecucion y puesta en marcha del proyecto es necesario definir los

requerimientos en cuanto a materiales o0 insumos.

3.3.1.1 AREA ADMINISTRATIVA

CUADRO N°3.2: MUEBLES Y ENSERES - GERENCIA

Descripcion Cantidad Costo
Sillas 3 30,00
Estacion de trabajo 1 250,00
Total 340,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

CUADRO N°3.3: EQUIPOS DE OFICINA - GERENCIA

Descripcion Cantidad Costo
Computador 1 650,00
Teléfono 1 80,00
Impresora 1 230,00
Total 960,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

CUADRO N° 3.4: EQUIPOS DE OFICINA - SECRETARIA

Descripcion Cantidad Costo
Computador 1 650,00
Teléfono 1 80,00
Impresora 1 230,00
Fax 1 150,00
Total 1110,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

CUADRO N° 3.5: MUEBLES Y ENSERES — SECRETARIA.

Descripcion Cantidad Costo
Sillas 3 30,00
Estacion de trabajo 1 250,00
Archivador 1 170,00
Total 510,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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3.3.1.2 SERVICIOS

CUADRO N°3.6: MUEBLES Y ENSERES

Descripcion Cantidad Costo.
Casilleros 5 20,00
Sillas 5 30,00
Gradillas 24 8,00
Espejos 3 55,00
Tubos 3 24,00
Closet. 2 350,00
Vestimenta 114 24,65
Total 4189,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.3.2 EQUIPOS QUE INTERVIENEN EN EL PROYECTO

Consiste en definir el tipo de maquinarias y equipos que seran necesarios para
ofrecer el servicio.
CUADRO N°3.7: MAQUINARIA Y EQUIPOS

Descripcion Cantidad Costo
Equipo de sonido 1 159,00
Infocus 1 799,00
DVD 1 150,00
Parlantes pre amplificados 2 295,00
Amplificador 1 150,00
Consola 1 120,00
Balanza 2 42,00
Botellon de agua 1 15,00
Total 2057,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.3.3. PERSONAL REQUERIDO

El requerimiento de personal se lo ha basado en funcion de los procesos y las

necesidades técnicas determinadas para la ejecucion del servicio.
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CUADRO N° 3.8: PERSONAL REQUERIDO

Descripcion Cantidad Sueldos
Gerente 1 350,00
Secretaria 1 292,00
Contador 1 292,00
Asistente de Servicios 1 292,00
Vendedor 1 292,00
Instructores 2 292,00
TOTAL 7 2.102,00

Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia

3.4 TAMANO DEL PROYECTO

Existen muchos factores que influyen en el tamafio de la planta como son la
demanda del mercado, la disponibilidad de materia prima, tecnologia y recursos

financieros.

Para el caso del centro de Folklorterapia se ha determinado el tamafio del proyecto
en funcion de la capacidad instalada es decir del nimero de clientes que se logre
atender, siendo su capacidad méxima 1.152 estudiantes por afio.

3.5. DISTRIBUCION DE LA EMPRESA
Para la distribucion de la empresa se ha considerado la adecuacion de una oficina
para el area administrativa en la que se encontrara la secretaria y el gerente, dos

salones en los que se dictara las clases de baile, una bodega en la que se guardara

la vestimenta utilizada para las presentaciones, bafos con vestidores.
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3.5.1. DESCRIPCION DE LA PROPIEDAD.

En la descripcion de la propiedad se establece que no se adquirira un terreno para
la implementacion de la academia, sin embargo se debe determinar las
necesidades frente al espacio para la instalacién de la misma por lo que se
especifica un terreno de aproximadamente 120m? donde se pueda adaptar un
sector para el area administrativa, uno para salones de baile y otro destinado a

bodegas y bafios.
3.5.2. DESCRIPCION DE LA PLANTA.

En la distribucién de la planta se establece los espacios necesarios para ejecutar el
servicio, se disefia cinco areas de trabajo para la ejecucion distintas actividades
referentes al baile; asi como el proceso administrativo lo que permita entregar a
los clientes una atencion de calidad. También se toma en cuenta que se contara
con un lugar de almacenamiento y bodega de los trajes tipicos utilizados para las

presentaciones.

GRAFICO N°. 3.4: DISTRIBUCION DE LA PLANTA.
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Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia
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3.6. PROCESO DEL SERVICIO

Folklorterapia estd considerado como un macroproceso y es por eso que es
importante disefiar los subprocesos que se encuentran integrando este proceso

para estandarizar el servicio y al mismo tiempo sea de calidad.

3.6.1. DESCRIPCION DEL PROCESO

El proceso se define como la forma en que una serie de actividades se
transforman en servicios. Segun el flujo, los procesos pueden ser en serie, por

servicio y por actividad.

3.6.2. PROCESO DE PRODUCCION

Para el procedimiento del servicio de Folklor terapia se disefia un proceso
productivo en el que se integra las actividades generales para integrarse a la
academia y la ejecucién del baile.

3.6.2.1 Metodologia del disefio de procesos de produccion.

Consiste en secuencias de acciones cada una dependiente de la salida anterior.
Para determinar el proceso a realizar en el estudio se jerarquiza de acuerdo a los
siguientes criterios:

a.- Macro proceso. Cuando un proceso involucra a més de una funcién dentro de
la estructura de la organizacion, configura una red de procesos denominada macro

proceso.

El Macro proceso a desarrollar es el de contratacion del servicio e ingreso del

estudiante a la academia.
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b.- Subproceso. Cuando un macro proceso es demasiado complejo para ser
detallado mediante un diagrama de flujo, se suele dividir en subprocesos para

delimitar cada actividad.

Al interior del macro proceso de produccion se especifica los procedimientos de
contrato de servicio, clases de baile, y presentaciones.

c.- Procedimiento. Es el conjunto de pasos que conforman los procesos y

subprocesos.

d.- Actividades. Son las acciones u operaciones detalladas de cada paso o evento

de un procedimiento detallando inicio y fin.

3.6.3. PROCEDIMIENTO - MACROPROCESO: PRODUCCION.

3.6.3.1 PRODUCCION

Un proceso de servicios, es el conjunto de actividades necesarias para disefiar un

producto final, teniendo como componente esencial intangibilidad.
Para la contratacion del servicio y ejecucion del mismo se definen dos actividades

como las méas importantes, para lo cual se presenta la descripcion del proceso por

cada subproceso ubicando.
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3.6.3.2 MACROPROCESO: Produccion

PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Gerencia

Se desarrolla los programas de
baile y se programa estrategias
de marketing para incrementar

las ventas.

Gerente

Ventas

Se realiza visitas directas en
universidades, empresas
publicas y privadas para

impulsar las ventas.

Vendedor

Atencidn al cliente

El cliente se acerca a la
academia y la secretaria recibe
al cliente y entrega la
informacion necesaria. Realiza
ficha de inscripcion y se
entrega comprobante para el

pago.

Secretaria

Tesoreria

Se recibe el comprobante de
pago y el costo del curso. Se

emite una factura.

Contador

Inicio de baile

El cliente se dirige a camerinos
se cambia a la vestimenta

adecuada.

Cliente

Folklor terapia

El cliente se ubica en el salon
de baile y el instructor dicta la
clase con una coreografia

folklérica.

Instructor
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3.6.4. PROCEDIMIENTO - SUBPROCESOS

3.6.4.1 CONTRATACION DE SERVICIOS

El proceso de contratacion de servicios, es el conjunto de actividades necesarias

para adquirir el servicio; es decir que actividades se deberan realizar para ser parte

de la academia.

SUBPROCESO: Contratacion de servicios

PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Atencion al

cliente

El cliente se acerca al cubiculo
de servicio y solicita la
inscripcion al curso. Se verifica
la existencia de cupos, si hay
espacios se llena una ficha de
inscripcion y procede a entregar
un comprobante de pago que
serd entregado en tesoreria para
finalizar el proceso de matricula

en el curso.

Secretaria

Cliente

Se dirige al departamento de
contabilidad y procede a realizar

el pago.

Cliente

Tesoreria

El contador recibe el
comprobante de pago, registra al
cliente y procede a realizar la
factura, se entrega al cliente el
documento original y se queda

una copia para tesoreria.

Contador
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3.6.4.2 BAILE

El proceso de ejecucion de la clase de baile, es el conjunto de actividades

necesarias que comprende desde inicio del estudiante hasta su preparacion diaria.

SUBPROCESOQ: Clases de Baile.

PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

Cliente

El cliente ingresa a la
academia 10 minutos antes
de iniciar la clase, ingresa a
los camerinos y se coloca la
vestimenta adecuada, para
proceder a ingresar al salén
de baile que le corresponda

de acuerdo al horario.

Usuario

Clase de baile

Se ingresa al salon de baile
y el instructor realiza
gjercicios de calentamiento
previo a las clases y se
inicia la clase durante una

hora.

Instructor

Cliente

Al finalizar la clase el
cliente regresa al camerino
para finalizar su jornada de

trabajo.

Usuario
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3.6.5 FLUJOGRAMA DEL PROCESOS

SERVICIO
ATENCION AL . FOLKLORTE
GERENCIA VENTAS TESORERIA | INICIO DE BAILE
CLIENTE RAPIA
Se desarrolla
programas de
baile
" Se realiza visitas Se recibe al cliente
<52 el directas para se entrega la
estrategias de ¥ . p He Yo ye
impulsar las informacién
venta -
ventas necesaria
Acepta el
curso
S|
h 4
Se realiza ficha de
inscripcion
Se entrega Se recibe
comprobante de N comprobante de
pago pago
El cliente se dirige
Se emite la factura »| acamerinos y se Inicia las clases
prepara
NO FIN
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CONTRATACION DE SERVICIOS

ATENCION AL
CLIENTE

CLIENTE

TESORERIA

INICIO

Solicitud de
inscripcion

Verificacion de
cupos

Sl

.y
Se llena una ficha
de inscripcion y se

comprobante de
pago

Se pre inscribe
¥ hasta que se
encuentre cupo

entrega —

Se dirige a
tesoreria

v

Se realiza el pago

Se registra al

cliente

v

Se emite la factura

Factura original

Copia de factura

P Final
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CLASES DE BAILE

CLIENTE CLASES DE BAILE

INICIO

Ingresa a la
academia 10 min.
Antes de iniciar la

clase

A
Cambio de
vestimenta

A

El instructor
Se dirige al salén N realiza un
de baile calentamiento
previo

v

Se inicia la clase
durante una hora

v

Finaliza la clase

Se dirige a los
camerinos

A

FIN
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CAPITULO IV

DISENO ORGANIZACIONAL Y LEGAL

4.1 VISION.

Se refiere a lo que la empresa quiere crear, la imagen futura de la organizacion.

Vision FOLKLORTERAPIA

Para el afio 2015 ser una empresa lider de terapia de baile
en la ciudad de Latacunga, con servicios de relajacion
fisica, diversion y cuidado de la salud, recuperando las
costumbres asi como las tradiciones folkloricas, con
miras de expansion hacia el resto de la provincia.

4.2 MISION.

Es la razdn de ser de la empresa, el motivo por el cual existe. Asi mismo es la
determinacion de la/las funciones béasicas que la empresa va a desempefiar en un

entorno determinado para conseguir tal mision.

Mision FOLKLORTERAPIA

Brindar un servicio de terapia fisica mediante la
expresion dancistica folclorica, con el fin de mantener a
las personas con un buen estado fisico-mental, al mismo
tiempo rescatar y difundir tanto las costumbres como las
tradiciones de nuestro pais.
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4.3 POLITICAS

e Realizar todo trabajo con excelencia.

e Brindar trato justo y esmerado a todos los clientes

e Atender al cliente es responsabilidad de todos los integrantes de la
empresa, para lo cual deberan conocer los procedimientos a fin de
orientarlos.

e Todos los integrantes de la empresa deben mantener un comportamiento
ético.

e Realizar evaluaciones periddicas, permanentes a todos los procesos de la

organizacion.

4.4 VALORES.

Los valores no son ni pueden ser un simple enunciado; ellos tienen un papel
especial en el desarrollo de las acciones consecuentes con los mismos. Si nos
atenemos a esta afirmacion, sabemos que se hace necesario trabajar con los

valores, lo cual facilitara resultados mas eficientes.

Puntualidad: En las clases del folklorterapia

Confianza: En que realizaremos nuestras labores de la mejor manera, con la
finalidad de satisfacer a cada uno de nuestros clientes.

Compromiso: Con nuestro clientes, al brindarles un servicios de calidad
Honestidad: Actuamos con la debida transparencia

Respeto: Comprendemos y aceptamos la condicion inherente a las personas,
como seres humanos con deberes y derechos.

Solidaridad: Actuamos siempre con la disposicion a ayudar a los compafieros
cuando necesiten de apoyo.

Tolerancia: Valoramos a los demas por lo que son, aceptando con respeto lo

distinto, lo diferente y lo que no es igual a nosotros
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4.5 CONSTITUCION LEGAL.

La empresa FOLKLORTERAPIA estara constituida bajo la forma de persona

natural.

Persona Natural es una persona humana que ejerce derechos y cumple
obligaciones a titulo personal. Al constituir una empresa como Persona Natural, la

persona asume a titulo personal todos los derechos y obligaciones de la empresa.

Lo que implica que la persona asume la responsabilidad y garantiza con todo el
patrimonio que posea (los bienes que estén a su nombre), las deudas u

obligaciones que pueda contraer la empresa.

a) Ventajas Persona Natural

La constitucion de la empresa es sencilla y rapida, no presenta mayores

tramites, la documentacion requerida es minima.

La constitucién de la empresa no requiere de mucha inversién, no hay

necesidad de hacer mayores pagos legales.

La propiedad, el control y la administracion recae en una sola persona.

Se puede ampliar o reducir el patrimonio de la empresa sin ninguna

restriccion.

Pueden acogerse a regimenes més favorables para el pago de impuestos.

b) Desventajas Persona Natural

e Tiene responsabilidad ilimitada, es decir, el duefio asume de forma
ilimitada toda la responsabilidad por las deudas u obligaciones que pueda
contraer la empresa, lo que significa que debera garantizar dichas deudas u
obligaciones con su patrimonio o bienes personales.

e Capital limitado solo a lo que pueda aportar el duefio.
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e Presenta menos posibilidades de poder acceder a créditos financieros, los
bancos o entidades financieras se muestran menos dispuestos a conceder
préstamos a Personas Naturales.

e Falta de continuidad en caso de incapacidad del duefio.

4.5.1 ASPECTOS TRIBUTARIOS

4.5.1.1 PERSONAS NATURALES

“Son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan actividades
econdmicas licitas. Las personas naturales que realizan alguna actividad
econdmica estan obligadas a inscribirse en el RUC; emitir y entregar
comprobantes de venta autorizados por el SRI por todas sus transacciones y

presentar declaraciones de impuestos de acuerdo a su actividad econémica.

Las personas naturales se clasifican en obligadas a llevar contabilidad y no
obligadas a llevar contabilidad. Se encuentran obligadas a llevar contabilidad
todas las personas nacionales y extranjeras que realizan actividades econémicas y
que cumplen con las siguientes condiciones: tener ingresos mayores a $ 100.000,
0 que inician con un capital propio mayor a $60.000, o sus costos y gastos han
sido mayores a $80.000.

En estos casos, estan obligadas a llevar contabilidad, bajo la responsabilidad y con
la firma de un contador publico legalmente autorizado e inscrito en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma
castellano y en dolares de los Estados Unidos.

Las personas que no cumplan con lo anterior, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, y demas trabajadores autonomos (sin titulo profesional y
no empresarios), no estan obligados a llevar contabilidad, sin embargo deberan

Ilevar un registro de sus ingresos y egresos.
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Los plazos para presentar las declaraciones y pagar los impuestos se establecen
conforme el noveno digito del RUC:

CUADRO N° 4.1: PLAZOS PARA LA PRESENTACION DE
DECLARACIONES

VA
noveno SeviEsTaL | "MPUSTO
DEL RUC MAEMSLIAL Primer Sepundo LA RENTA
Semestre | Semestre
10 del mes 10 de 10 de 10 de
1 siguiente julio Enero Marzo
5 12 del mes 12 de 12 de 12 de
siguiente julia EneEro Marzo
3 14 del mes 14 de 14 de 14 de
siguiente julio Enera marzo
2 15 del mes 16 de 16de 16 de
siguiente julio Enero Marzo
5 18 del mes 18 de 18 de 18 de
siguiente Julis Enero MAarza
8 20 del mes 20 de 20 de 20 de
siguiente julio enero marzo
7 22 del mes 22 de 22 de 22 de
Mi ndmero de siguiente julio enero marzo
cedula es: g 21!- dgl mes 2_4 _de 24 de 24 de
siguiente julio Enero marzo
0502438085 9 26 del mes 26 de 26 de 26 de
siguiente julio Enero marzo
0 28 del mes 28 de 28 de 28 de
siguiente ulio Energ Marzo

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Oscar Calvopifia

La empresa de Folklor terapia al ser constituida como persona natural no obligada

a llevar contabilidad, sin embargo debera realizar las declaraciones de IVA segun

lo que estipula la ley y en los plazos establecidos.”*

?! Servicio de rentas internas. Sri.gob.ec
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45.1.2 OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

a) Declaracion de Impuesto al valor agregado (IVA).- “Se debe realizar
mensualmente, en el Formulario 104, inclusive cuando en uno o varios periodos
no se haya registrado venta de bienes o prestacion de servicios, no se hayan
producido adquisiciones 0 no se hayan efectuado retenciones en la fuente por
dicho impuesto. En una sola declaracion por periodo se establece el IVA sea

como agente de Retencién o de Percepcidn.

b) Declaracion del Impuesto a la Renta.- La declaracion del Impuesto a la Renta
se debe realizar cada afio en el Formulario 101, consignando los valores
correspondientes en los campos relativos al Estado de Situacién Financiera,

Estado de Resultados y conciliacion tributaria.”?

4.5.2 PERMISOS DE FUNCIONAMIENTO.

a) Permiso de Funcionamiento de los Bomberos

Como siguiente paso se debe obtener el Permiso Funcionamiento de los
Bomberos. Solicitando previamente una inspeccion en la que se debe cumplir con
la adquisicion de los extintores que seran colocados segun las dimensiones del

local comercial. Este trdmite debe ser renovado anualmente.

Los documentos necesarios para obtener el permiso son los siguientes:
e Original y una copia del RUC actualizado
e Copia de la escritura de la constitucion de la empresa
e Copia del nombramiento del representante legal de la compafiia
e Copia a color de la cedula de identidad y copia del certificado de votacion

del representante legal de la empresa

?2 Servicio de rentas internas. Sri.gob.ec
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Factura original de la compra de extintores de incendios. Estos extintores

deberén ser recargados anualmente y la factura es indispensable para

renovar el permiso.

b.- Permiso Municipal de Funcionamiento

Como paso final es necesario obtener el permiso de funcionamiento del

establecimiento. Este documento es emitido el Municipio. ElI permiso debe ser

renovado anualmente.

Los documentos necesarios para obtener el documento son:

Tasa Unica de tramite

Solicitud para habilitacion de locales de servicios

Copia de la cédula de ciudadania

Copia del RUC

Copia del nombramiento del representante legal

Carta de autorizacién para la persona que realice el tramite
Copia de la patente del afio a tramitar

Copia de predios urbanos

Croquis detallado del lugar donde esta ubicado el negocio.
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4.6 ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL.

Son representaciones graficas de todas las unidades administrativas de una

organizacion y sus relaciones de jerarquia o dependencia.

GRAFICO N°4.1: ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

GERENCIA
SECRETARIA
CONTABILIDAD PRODUCCION DE MARKETING LIMPIEZA
SERVICIOS Y VENTAS
INSTRUCCION VENTAS
DE BAILE

Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia
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4.7 ORGANIGRAMA FUNCIONAL.

Incluyen las principales funciones que tienen asignadas, ademas de las unidades y

sus interrelaciones. Este tipo de organigrama es de gran utilidad para capacitar al

personal y presentar a la organizacion en forma general.

GRAFICO N°4.2: ORGANIGRAMA FUNCIONAL

GERENTE
Toma de decisiones
Contrataciones de eventos

Control del funcionamiento

CONTABILIDAD
Aperturas de los libros
de contabilidad
Establecimiento de
sistema de contabilidad.
Estudios de estados
financieros y  sus
analisis.

Certificacion de
planillas para pago de
impuestos.

La elaboracion de
reportes financieros
para la toma de
decisiones.

Fuente: Folklorterapia

institucional
SECRETARIA
Recibir a los clientes
Dar la informacion necesaria a los mismos
Llevar el registro e historial
PRODUCCION MARKETING Y

DE SERVICIOS

INSTRUCTOR DE
BAILE
Informar al cliente
sobre los tipos de

ritmos

Ensefiar los
diferentes tipos de
pasos

Armar coreografias

Elaborado por: Oscar Calvopifia

VENTA

VENTAS

Preparar prondstico
de ventas

Definir necesidad de
material
promocional

Vender todos los
servicios que la
empresa determine
Asesorar  a los
clientes

Realizar seguimiento
al cliente.
Comunicar al cliente
las novedades sobre
precios y
condiciones

104

LIMPIEZA
Realizar la limpieza
de todo el local
Cuidar los
implementos  del
local
Informar sobre el
estado de los
mismos



4.8 DESCRIPCION DE LOS CARGOS

Para la ejecucion del proyecto, se contara con un area administrativa, una

operativa y una de servicios.

a.- Area administrativa

El area administrativa se encargard del manejo de los recursos para cumplir con
los objetivos y obtener las maximas utilidades, asi como los ingresos y egresos,
administracion del personal y de los clientes, entre otros; y estara integrada de la

siguiente manera:

v" Gerente General.

v" Secretaria.

b.- Area de Produccién de Servicios

Esta area se encargara del servicio es decir de la terapia de baile, la que estara

integrada de la siguiente manera
v" Instructores de baile.
c.- Area Financiera
Es la encargada del departamento de contabilidad, responsable de que se lleven
correctamente los registros de contabilidad y sus respaldos. De la preparacion de

los informes financieros y estadisticos que sean necesarios.

v" Contabilidad
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d.- Area de Marketing
La funcion del marketing es esencial para los resultados econdmicos de la
empresa puesto que se ocupara de vender el servicio, estudiar el mercado, la
psicologia de los clientes reales y potenciales, la situacion de la oferta y la
demanda, asi como las tendencias sociales que afecten de manera directa o
indirecta a los servicios.
v' Ventas
c.- Area de servicios
Se encargara de mantener el local en buen estado y aseado, y estara integrado por:
v Operario de limpieza.
4.8 ESTRATEGIAS DE MARKETING.
4.8.1 SERVICIO.- Son actividades, beneficios o satisfacciones que se ofrecen en

renta o a la venta, y que son esencialmente intangibles y no dan como resultado la

propiedad de algo.?

23 Mercadotecnia, Primera Edicion, de Sandhusen L. Richard, Compafiia Editorial Continental, 2002, Pag.
385
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CUADRO N°4.2: ESTRATEGIAS DE SERVICIOS

SEGMENTOS ESTRATEGIAS

e Colocar un buzén de sugerencias en

Terapia de baile para nifios las instalaciones de la academia.

e La academia establecerd un contacto

con la cooperativa de taxis “Taxi
Terapia de baile para jovenes, adultosy | Amigo”, para que estos otorguen un
adultos mayores servicio de transporte puerta a puerta
a los estudiantes que no dispongan de

transporte.

Presentaciones e La academia dispone de diversos
tipos de trajes, que estardn a
disposicién de los estudiantes para
las presentaciones.

e La realizacion de eventos donde los
nifios tengan la oportunidad de
exhibir su desarrollo a los padres,
para asi poder verificar el progreso
de sus nifios, por lo que se realizaran
presentaciones y fiestas integrales

continuamente.

Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia
Atributos del servicio
e Mantener un estado fisico adecuado.
e Salir de la monotonia.
e Bailar es una forma de divertirse y hacer ejercicio al mismo tiempo.
e Quema aproximadamente 400 calorias por hora.

e Disminuye el estrés.

107




e Tonifica los musculos.
e Ayuda a mejorar el equilibrio y la coordinacion.

e El baile deja expresar la creatividad.

4.8.2 PRECIO.- Es la cantidad de dinero que se cobra por un producto o servicio.
En términos més amplios, el precio es la suma de los valores que los

consumidores dan a cambio de los beneficios de tener o usar el producto o

servicio.?*
CUADRO N°4.3: ESTRATEGIAS DE PRECIO
SEGMENTOS ESTRATEGIAS
e La academia se lanzard al mercado
con un precio bajo, para que de ese
modo, se pueda lograr una réapida
Terapia de baile para nifios penetracion, en el mercado y lograr

Terapia de baile para: jovenes, adultos | posicionarse en la mente del

y adultos mayores consumidor.

e Manejar precios bajos, para que de
ese modo, se pueda atraer una mayor

clientela.

e Las presentaciones se realizaran con
Presentaciones los alumnos que deseen participar en
ellas, este servicio no tiene ningdn

costo adicional.

Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia

24 philip Kotler y Gary Armstrong, autores del libro "Fundamentos de Marketing", 6ta. Edicién, Prentice Hall,
Pag. 353.
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4.8.3 PLAZA .- Es la cuarta herramienta del marketing-mix, incluye las distintas
actividades que desarrollan las empresas para comunicar los méritos de sus

productos y persuadir a su ptblico objetivo para que compren”.?

CUADRO N°4.4: ESTRATEGIAS DE PLAZA

SEGMENTOS ESTRATEGIAS

Terapia de baile para nifios e El servicio llega directamente al
Terapia de baile para: jovenes, adultos consumidor es decir a los alumnos de
y adultos mayores la academia de baile.

Presentaciones

Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia

4.8.4 PROMOCION.- La promocion es "el conjunto de técnicas integradas en el
plan anual de marketing para alcanzar objetivos especificos, a través de diferentes
estimulos y de acciones limitadas en el tiempo y en el espacio, orientadas a

pUblicos determinados".?®

%5 Kotler, Camara, Grande y Cruz, autores del libro "Direccién de Marketing”, Edicion del Milenio, Prentice
Hall, Pag. 98.

% patricio Bonta y Mario Farber, autores del libro "199 preguntas sobre Marketing y Publicidad" Grupo
Editorial Norma, P&g. 44.
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CUADRO N°4.5: ESTRATEGIAS DE PROMOCION

SEGMENTOS

ESTRATEGIAS

Terapia de baile para nifios

Terapia de baile para: jovenes, adultos

y adultos mayores

Se realizard cufias radiales en la
Radio Latacunga y Novedades, se
publicara anuncios en la Gaceta y se
hardn 1000 volantes, los mismos que
seran  distribuidos en lugares
estratégicos.

Enviar anuncios por Internet.
Realizar sorteos o concursos entre

los clientes.

Presentaciones

Crear actividades o eventos.
Participar en ferias.

Se realizard cufias radiales en la
Radio Latacunga y Novedades, se
publicara anuncios en la Gaceta y se
haran 1000 volantes, los mismos que
seran  distribuidos en  lugares
estratégicos.

Enviar anuncios por Internet.

Fuente: Folklorterapia
Elaborado por: Oscar Calvopifia
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CAPITULO V

ESTUDIO ECONOMICO Y EVALUACION FINANCIERA

5.1 INVERSION Y FINANCIAMIENTO

Las decisiones de inversiones en relacion con las empresas individuales se deben
basar principalmente en las utilidades posibles de la inversion. Aunque puede
haber notables diferencias en la tasa de utilidad requerida para justificar la
inversion, en las empresas a pequefia 0 gran escala, el aspecto financiero. Para
tomar decisiones al respecto es necesario hacer un andlisis detallado del proyecto,

incluida una evaluacién financiera.

El objetivo de la parte del estudio de la inversion y financiamiento es el de
identificar cuél sera el capital requerido para poner en funcionamiento la academia
de baile folklorico, en qué se usara dicho capital, y como se obtendra o pretendera

obtener.
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CUADRO N°5.1: INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO
INVERSIONES Y FINANCIAMIENTO

INVERSIONES

ACTIVOS FIJOS VALORES | PORCENTAJE
TERRENOS 0,00 0,0%
EDIFICIOS 0,00 0,0%
MAQUINARIA'Y EQUIPOS 2.067,00 21,73%
EQUIPO DE OFICINA 2.070,00 21.76%
ACCESORIOS (MANTENIMIENTO) 82,74 0.87%
MUEBLES Y ENSERES 5.040,00 53,0%
TOTAL 9.259,74 97,4%
ACTIVOS DIFERIDOS

GASTOS DE PUESTA EN MARCHA 250,00 2,6%
TOTAL 250,00 2,6%
TOTAL INVERSIONES 9.509,74 100,0%

FINANCIAMIENTO

CREDITO 0,0 0,0%
CAPITAL SOCIAL 9.509,74 100,0%
TOTAL FINANCIAMIENTO 9.509,74 100,0%

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Depreciaciones.- La depreciacion es la pérdida de valor contable que sufren los
activos fijos por el uso a que se les somete. En la medida en que avance el tiempo

de servicio, decrece el valor contable de dichos activos.

CUADRO N°5.2: DEPRECIACIONES
DEPRECIACIONES
VALOR VIDAUTIL | DEPRECIACION

Magquinaria y equipos 2.067,00 10 206,70
Equipos de Oficina 2.070,00 5 414,00
Accesorios -mantenimiento 82,74 10 8,27
Muebles y Enseres 5.040,00 10 504,00

TOTAL 9.259,74 1.132,97

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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5.2 DETERMINACION DE GASTOS

La determinacion de gastos es una parte importante para lograr el éxito en

cualquier negocio. Con ella podemos conocer a tiempo si el precio al que se vende

el producto o servicio permite lograr la obtencidn de beneficios, luego de cubrir

todos los gastos de funcionamiento de la empresa

5.2.1 GASTOS ADMINISTRATIVOS

Son los costos que no estan directamente relacionados con la venta o distribucion

de bienes y servicios.

CUADRO N°5.3: GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS DE ADMINISTRACION

PERSONAL ADMINISTRATIVO

GERENTE GENERAL

SECRETARIA

CONTADOR
SUBTOTAL

GASTOS DE OFICINA
ARRIENDO

TOTAL GASTOS
ADMINISTRATIVOS

CANT

1
1
1
3

VALOR
MENSUAL
350,00
292,00
292,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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REMUNERACION
ANUAL

4.200,00
3.504,00
3.504,00
11.208,00

VALOR ANUAL
400,00

11.608,00



5.2.2 GASTOS DE VENTAS

Son las erogaciones que estan directamente relacionadas con la operacion de

ventas. Como por ejemplo: fletes, publicidad, sueldos y comisiones de

vendedores.
CUADRO N° 5.4: GASTOS DE VENTAS
GASTOS DE VENTAS
VALOR REMUNERACION
PERSONAL DE VENTAS CANTIDAD MENSUAL ANUAL
VENDEDOR 1 292,00 3.504,00
SUBTOTAL 1 3.504,00
OTROS GASTOS VALOR ANUAL
PROPAGANDA Y PUBLICIDAD 650,00
TOTAL GASTOS DE VENTAS 4.154,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

5.2.3 MANO DE OBRA DIRECTA E INDIRECTA

e Mano de obra directa: es la mano de obra consumida en las areas que
tienen una relacion directa con la produccion o la prestacion de algln
servicio. Es la generada por los obreros y operarios calificados de la

empresa.
¢ Mano de obra indirecta: es la mano de obra consumida en las areas

administrativas de la empresa que sirven de apoyo a la produccion y al

comercio
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CUADRO N° 5.5: MANO DE OBRA
CANTIDAD | VALOR | REMUNERACION

MENSUAL ANUAL
MANO DE OBRA DIRECTA
INSTRUCTORES 2 292,00 7.008,00
MANO DE OBRA INDIRECTA
ASISTENTE DE 1 292,00 3.504,00
SERVICIOS
TOTAL 3 10.512,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

CUADRO N° 5.6: COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

SUMINISTROS
VALOR VALOR
CONCEPTO CANTIDAD | UNITARIO TOTAL
ENERGIA ELECTRICA(KW/h) 1 0,88 0,88
AGUA POTABLE (m3) 1 0,08 0,08
TOTAL 0,96
VALOR VALOR
CONCEPTO MESUAL ANUAL
ARRIENDO 350,00 4200,00
TOTAL 4200,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

5.3 PUNTO DE EQUILIBRIO

Es aquel punto de actividad en donde los ingresos son iguales a los costos, es
decir, es el punto de actividad en donde no existe utilidad ni pérdida.

El punto de equilibrio permite:
e Obtener una primera simulacion que permita saber a partir de qué cantidad

de ventas se empezara a generar utilidades.

e Conocer la viabilidad de un proyecto.
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CF
T —ow
Donde:
Q= Punto de equilibrio
CF= Costos fijos
P=Precio

CVu= costo variable unitario

CUADRO N°5.7: PUNTO DE EQUILIBRIO

COSTOS FIJOS

DE 1 A12-2013

Para determinar el punto de equilibrio se ha aplicado la siguiente formula:

VALORES PORCENTAIJES

Mano de Obra Directa 7.008,0 21,4%
Mano de Obra Indirecta 3.504,0 10,7%
Reparacion y Mantenimiento 0,0 0,0%
Arriendos 4.200,0 12,8%
Seguros 0,0 0,0%
Imprevistos 0,0 0,0%
Depreciacion y Amortizacion 1.183,0 3,6%
Gastos de Ventas 4.154,0 12,7%
Gastos de Administracion 11.608,0 35,4%
Gastos Financieros 0,0 0,0%
TOTAL COSTOS FIJOS 31.657,0 96,6%
COSTOS VARIABLES
Materias Primas Consumidas 0,0 0,0%
Suministros 1.105,9 3,4%
Materiales Indirectos 0,0 0,0%
TOTAL COSTOS VARIABLES 1.105,9 3,4%
PUNTO DE EQUILIBRIO:

UNIDADES 1.061 89,80%

VALORES 32.650 89,80%

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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5.4 PROYECCION DE VENTAS

La proyeccion de ventas para el proyecto se realiza en funcion de la venta de los

tres servicios establecidos que son terapia para nifios, terapia para jovenes,

adultos, adultos mayores y las presentaciones, con precios que servirdn para

ingresar al mercado, a partir del afio 2015 se ha realizado un incremento en el

precio del 10%. Ademas desde el afio 2014 se incrementara las clases de terapia

de baile para jovenes, adultos y adultos mayores en horarios intensivos los dias

CUADRO N° 5.8: PROYECCION DE VENTAS

sdbados.
VOLUMEN ESTIMADO DE VENTAS 2013
EN UNIDADES DE PRODUCTO
Terapia de baile folkl6rico jovenes -adultos y 864
adultos mayores
Terapia de baile folkl6rico para nifios 288
Presentaciones 30
PRECIOS ESTIMADOS EN DOLARES
Terapia de baile folkl6rico jovenes -adultos y 25,00
adultos mayores
Terapia de baile folkl6rico para nifios 20,00
Presentaciones 300,00
INGRESOS POR PRODUCTO
Ingresos por baile folklérico jovenes-adultos 21600
Ingresos por baile folklérico nifios 5760
Ingresos por presentaciones 9000
INGRESOS TOTALES

2014

1.056
288
30
25,00
20,00

300,00

26400
5760
9000

36.360,00 | 41.160,00

Elaborado por: Oscar Calvopifia

5.5 FLUJO DE EFECTIVO

2015

1.056

288
30

27,50

22,00
330,00

29040
6336
9900

45.276,00

2016

1.056

288
30

30,25

24,20
363,00

31944
6969,6
10890
49.803,60

2017

1.056

288
30

33,28

26,62
399,30

35143,70
7666,60

11979,00
54.783,96

El flujo de caja es un documento o informe financiero que muestra los flujos de

ingresos y egresos de efectivo que ha tenido la empresa durante un periodo de
tiempo determinado. Para el caso de la academia FOLKLORTERAPIA se ha

realizado una proyeccion para 5 afos.

117



CUADRO N°5.9: FLUJO DE CAJA PROYECTADO

FLUJO DE CAJA PROYECTADO

2012 2013 2014 2015 2016 2017
preoper

A. INGRESOS
OPERACIONALES
Recuperacion por ventas 0,00 36.360,00 41.160,00 45.276,00 49.803,60 54.783,96
B. EGRESOS OPERACIONALES
Mano de obra directa 0,00 7.008,00 8.760,00 9.723,60 | 10.793,20 11.980,45
Mano de obra indirecta 0,00 3.504,00 4.380,00 4.861,80 5.396,60 5.990,22
Gastos de ventas 0,00 4.154,00 5.030,00 5.511,80 6.046,60 6.640,22
Gastos de administracion 0,00 | 11.608,00 | 14.410,00 | 15.951,10 | 17.661,72 19.560,51
Costos Indirectos de fabricacion 0,00 5.305,90 5.490,20 5.764,70 6.052,90 6.355,60
Total egresos 0,00 | 31.579,90 | 38.070,20 | 41.813,00 | 45.951,01 50.527,01
C. FLUJO OPERACIONAL (A - 0,00 4.780,10 3.089,80 3.463,00 3.852,59 4.256,95
B)
D. INGRESOS NO
OPERACIONALES
Aportes de capital 9.509,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total ingresos no operacionales 9.509,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
E. EGRESOS NO
OPERACIONALES
Pago participacion de utilidades 0,00 0,00 539,57 313,67 410,82 512,49
Pago de impuestos 0,00 0,00 764,39 444,36 582,00 726,03
Adquisicion de activos fijos:

Magquinarias y equipos 4.219,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Muebles y enseres 5.040,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Cargos diferidos 250,00
Total egresos no operacionales 9.509,74 0,00 1.303,95 758,03 992,82 1.238,51
F. FLUJO NO OPERACIONAL 0,00 0,00 | -1.303,95 -758,03 -992,82 -1.238,51
(D-E)
G. FLUJO NETO GENERADO 0,00 4.780,10 1.785,85 2.704,97 2.859,77 3.018,44
(C+F)
H. SALDO INICIAL DE CAJA 0,00 0,00 4.780,10 6.565,95 9.270,92 12.130,69
1. SALDO FINAL DE CAJA 0,00 4.780,10 6.565,95 9.270,92 | 12.130,69 15.149,13

(G+H)

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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El incremento de mano de obra para el 2014 es del 25% puesto que se ofrecera
cursos los dias sabados, razon por la cual se debe cubrir los costos de instructores,
a partir de ese afio se ha tomado en cuenta el incremento de salarios unificados

siendo del 10.6% con respecto a los afios anteriores

Los costos indirectos se han proyectado en funcion del porcentaje de inflacion
anual que a junio del 2012 del 5%

5.6 BALANCE PROYECTADO

El balance general es un estado financiero conformado por un documento que
muestra detalladamente los activos, los pasivos y el patrimonio con que cuenta

una empresa en un momento determinado.

El balance general permite conocer la situacion financiera de la empresa, analizar

esta informacioén y, en base a ello tomar decisiones.
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CUADRO N°5.10: BALANCE GENERAL PROYECTADO

2012 2013 2014 2015 2016 2017
ACTIVO CORRIENTE
Caja y bancos 0 4.780,10 6.750,20 9.914,00 | 13.520,70 | 17.588,80
Cuentas y documentos por cobrar 0 0 0 0 0 0
comerciales
TOTAL ACTIVOS 0 4.780,10 6.750,20 9.914,00 | 13.520,70 | 17.588,80
CORRIENTES
ACTIVOS FIJOS
Maquinarias y equipos 4.219,74 4.219,70 4.219,70 4.219,70 4.219,70 4.219,70
Muebles y enseres 5.040,00 5.040,00 5.040,00 5.040,00 5.040,00 5.040,00
SUBTOTAL ACTIVOS FIJOS 9.259,74 9.259,70 9.259,70 9.259,70 9.259,70 9.259,70
(-) depreciaciones acumuladas 0 1.133,00 2.265,90 3.398,90 4.531,90 5.664,90
TOTAL ACTIVOS FIJOS 9.259,74 8.126,80 6.993,80 5.860,80 4.727,80 3.594,90
ACTIVO DIFERIDO NETO 250 200 150 100 50 0
OTROS ACTIVOS 0 0 0 0 0 0
TOTAL DE ACTIVOS 9.509,70 | 13.106,80 | 13.894,00 | 15.874,80 | 18.298,60 | 21.183,70
PASIVO CORRIENTE
Gastos acumulados por pagar 0 1.304,00 758 992,80 1.238,50 1.494,80
TOTAL DE PASIVOS 0 1.304,00 758 992,80 1.238,50 1.494,80
CORRIENTES
PASIVO DE LARGO PLAZO 0 0 0 0 0 0
TOTAL DE PASIVOS 0 1.304,00 758 992,80 1.238,50 1.494,80
PATRIMONIO
Capital Social pagado 9.509,74 9.509,74 9.509,70 9.509,70 9.509,70 9.509,70
Reserva Legal 0 0 229,30 362,60 537,20 755
Futuras capitalizaciones 0 0 0 0 0 0
Utilidad (pérdida) retenida 0 0 2.063,80 3.263,60 4.835,00 6.795,30
Utilidad (pérdida) neta 0 2.293,20 1.333,10 1.746,00 2.178,10 2.628,80
TOTAL DE PATRIMONIO 9.509,74 | 11.802,90 | 13.136,00 | 14.882,00 | 17.060,00 | 19.688,90
TOTAL DE PASIVO Y 9.509,74 | 13.106,80 | 13.894,00 | 15.874,80 | 18.298,60 | 21.183,70
PATRIMONIO
COMPROBACION DEL 0 0 0 0 0 0

BALANCE

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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5.7VAN, TIR DEL PROYECTO

5.7.1 VAN

El Valor Actual Neto (VAN) mide la ganancia del proyecto, al restar la inversion

al total de los futuros flujos de dinero.

Si VAN> 0: El proyecto es rentable, se acepta. Si VAN< 0: El proyecto no es
rentable, se rechaza.
CUADRO N°5.11: DATOS VAN

Afo Flujo de caja
neto proyectado
-9509,74

4780.10
1785.85
2704.97
2859.77
5 3018.44

Elaborado por: Oscar Calvopifia

AlWINFRLO

Formula:

VAN=-Co+ C1 +.. .. + Cn
(141) (141"

Co= Inversion Inicial
Cn= Flujo de caja neto proyectado.

r = tasa de descuento
Aplicando la formula se obtiene:
VAN =-9509,74+ 4780.10 + 1785.85 + 2704.97 + 2859.77 + 3018.44

(1+0,12) (1+0,12)* (1+0,12)* (1+0,12)* (1+0,12)°
VAN= 1637.43
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El VAN para la academia de baile FOLKLORTERAPIA es de 1637.43; por ser un

VAN positivo y mayor que cero se puede determinar que el proyecto si es viable.

5.72TIR

Mientras que la Tasa Interna de Retorno (TIR) es la maxima tasa de descuento

que puede tener un proyecto para ser considerado rentable.

Para el calculo del TIR se ha utilizado la siguiente formula:
TIR=Tm + (TM - Tm)* (VAN Tm/VANTmM — VANTM)

En donde:

Tm= Tasa de descuento VAN positivo

TM= Tasa de descuento del VAN negativo

VANTmM = VAN positivo

VANTM = VAN negativo

CUADRO N°5.12: DATOS PARA EL CALCULO TIR

Afo Flujo de caja
neto proyectado
0 -9509,74
1 4780.10
2 1785.85
3 2704.97
4 2859.77
5 3018.44

Elaborado por: Oscar Calvopifia
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CUADRO N°5.13: INFORMACION VAN

TASA DE VAN
DESCUENTO
16% 687.75
20% -128.55

Elaborado por: Oscar Calvopifia

TIR = 16 + (20 — 16)* (687.75/687.75 — (-128.55)

TIR=16.85%

Para la academia de baile FOLKLORTERAPIA se cuenta con una tasa interna de
retorno de 16.85%
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5.8 ANALISIS DE SENSIBILIDAD
5.8.1 ESCENARIO OPTIMISTA
CUADRO N°5.14: FLUJO DE CAJA OPTIMISTA

Per.preoperacion DE1A DE1A12- | DE1A12- | DE1A12- | DE1A12-

12-2013 2.014 2.015 2.016 2.017

A. INGRESOS OPERACIONALES

Recuperacion por ventas 0,0 39.996,0 45.276,0 49.803,6 54.784,0 60.262,4
B. EGRESOS OPERACIONALES

Pago a proveedores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mano de obra directa 0,0 7.008,0 8.760,0 9.723,6 10.793,2 11.980,4
Mano de obra indirecta 0,0 3.504,0 4.380,0 4.861,8 5.396,6 5.990,2
Gastos de ventas 0,0 4.154,0 5.030,0 5511,8 6.046,6 6.640,2
Gastos de administracion 0,0 11.608,0 14.410,0 15.951,1 17.661,7 19.560,5
Costos Indirectos de fabricacion 0,0 5.305,9 5.490,2 5.764,7 6.052,9 6.355,6

0,0 31.579,9 38.070,2 41.813,0 45.951,1 50.527,0

C. FLUJO OPERACIONAL (A - B) 0,0 8.416,1 7.205,8 7.990,6 8.832,9 9.735,4

D. INGRESOS NO
OPERACIONALES

Aportes de capital 9.509,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

9.509,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

E. EGRESOS NO
OPERACIONALES




cal

Pago participacion de utilidades 0,0 0,0 1.085,0 931,1 1.090,0 1.259,5
Pago de impuestos 0,0 0,0 1.537,0 1.319,0 1.544,1 1.784,4
Adquisicion de activos fijos:

Magquinarias y equipos 4.219,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Muebles y enseres 5.040,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Cargos diferidos 250,0

9.509,7 0,0 2.622,0 2.250,1 2.634,1 3.043,9

F. FLUJO NO OPERACIONAL (D- 0,0 0,0 -2.622,0 -2.250,1 -2.634,1 -3.043,9
E)
G. FLUJO NETO GENERADO 8.416,1 4.583,8 5.740,5 6.198,8 6.691,5
(C+F)
H. SALDO INICIAL DE CAJA 0,0 0,0 8.416,1 12.999,9 18.740,4 24.939,2
I. SALDO FINAL DE CAJA (G+H) 0,0 8.416,1 12.999,9 18.740,4 24.939,2 31.630,7

VAN=-Co+ C1 +.. .. + Cn

(141) (141"

Elaborado por: Oscar Calvopifia

VAN =-9509,74+ 8416.10 + 4583.80 +5740.50 +6198.8 + 6691.5

(1+0,12) (1+0,12)* (1+0,12)* (1+0,12)* (1+0,12)°
TIR =Tm + (TM — Tm)* (VAN Tm/VANTm — VANTM)

VAN=13481,21




TASA DE VAN
DESCUENTO
55% 1191.38
65% -63.99

Elaborado por: Oscar Calvopifia

TIR = 55 + (65 — 55)* (1191.38/1191.38 — (-63.99))

9z1

TIR=61.68%




Lal

5.8.2 ESCENARIO PESIMISTA

CUADRO N° 5.15: FLUJO DE CAJA PESIMISTA

2012
Per.preoperacion DE 1A 12- DE 1A 12- DE1A12- DE1A12- DE1A12-
2013 2.014 2.015 2.016 2.017
A. INGRESOS OPERACIONALES
Recuperacion por ventas 0,0 32.724,0 37.044,0 40.748,4 44.823,2 49.305,6
B. EGRESOS OPERACIONALES
Pago a proveedores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mano de obra directa 0,0 7.008,0 8.760,0 9.723,6 10.793,2 11.980,4
Mano de obra indirecta 0,0 3.504,0 4.380,0 4.861,8 5.396,6 5.990,2
Gastos de ventas 0,0 4.154,0 5.030,0 5.511,8 6.046,6 6.640,2
Gastos de administracion 0,0 11.608,0 14.410,0 15.951,1 17.661,7 19.560,5
Costos Indirectos de fabricacién 0,0 5.305,9 5.490,2 5.764,7 6.052,9 6.355,6
0,0 31.579,9 38.070,2 41.813,0 45.951,1 50.527,0
C. FLUJO OPERACIONAL (A -B) 0,0 1.144,1 -1.026,2 -1.064,6 -1.127,8 -1.221,4
D. INGRESOS NO
OPERACIONALES
Aportes de capital 9.509,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Recuperacion de inversiones 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
temporales
9.509,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
E. EGRESOS NO
OPERACIONALES
Adquisicién de activos fijos:
Magquinarias y equipos 4.219,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0




8zl

Muebles y enseres 5.040,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Cargos diferidos 250,0
9.509,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

F. FLUJO NO OPERACIONAL (D- 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
E)
G. FLUJO NETO GENERADO 1.144,1 -1.026,2 -1.064,6 -1.127,8 -1.221,4
(C+F)
H. SALDO INICIAL DE CAJA 0,0 0,0 1.144,1 1179 -946,7 -2.074,5
I. SALDO FINAL DE CAJA (G+H) 0.0 1.1441 117,9 -946,7 -2.074,5 -3.296,0

VAN=-Co+ C1 +.. .. + Cn
(141) (141"

VAN =-9509,74+ 1144.10 + (-1026.2)+(-1064.6)+(-1127.8)+(-1121.4)

Elaborado por: Oscar Calvopifia

(1+0,12) (1+0,12)® (1+0,12)° (1+0,12)* (1+0,12)°

VAN=-11.417,07




CUADRO N° 5.16: ANALISIS DE SENSIBILIDAD

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

FLUJO DE CAJA
CRITERIO TIR VAN VENTAS

Afo 1 ARfo 2 Afo 3 Ano 4 ANo 5

OPTIMISTA | 61.68% | $13481.21 $39.996 |8.416,1 | 7.2058 | 7.990,6 | 8.8329| 9.7354

ACTUAL | 16.85% 1637.43 $36.360 | 4780.1 | 1785.8 | 2704.9 | 2859.7 | 3018.4

PESIMISTA ($11.417,07) | $32.724 11441 | -1026.2 | -1064.6 | -1127.8 | -1221.4

Elaborado por: Oscar Calvopifia

Al incrementar el precio de venta el punto de equilibrio también sufre cambios

tanto en el escenario optimista como el pesimista.

Criterio Optimista.- para simular este escenario se ha tomado en cuenta un
incremento del 10% en el precio de venta de cada servicio ofrecido, observandose

un claro crecimiento del TIR y VAN.

Criterio Pesimista.- para el escenario pesimista se redujo el porcentaje utilizado
para el criterio optimista en el precio de venta. Cabe mencionar que si la empresa
se encontrara en este escenario estaria en perdida ya que se obtuvo un van

negativo.
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5.9 EVALUACION DEL IMPACTO SOCIAL

El proyecto tendra un gran impacto social ya que esta dirigido a personas todas las
edades sin importar su género, el mismo que permitira salir de las rutinas diarias
evitando el estrés cotidiano y fortaleciendo la mente y el cuerpo, a través de
terapias de bailes folklérico.

Cabe mencionar que la academia de baile permitira crear fuentes de empleo para

los habitantes del sector y con ello un desarrollo a nivel local.
Es importante también el rescate cultural que el proyecto pretende realizar

haciendo atractivos los ritmos folkléricos ecuatorianos y a la vez difundiendo

escenicamente los trabajos realizados.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Después de realizar un analisis de mercado en la ciudad de Latacunga se
pudo identificar la aceptacion para el Centro de terapia de bailes
Folkloricos “FOLKLORTERAPIA”, ademas se identifico los horarios de
preferencia.

Mediante el estudio técnico se pudo identificar la necesidad de materiales,
de recurso humano, el tamafio del proyecto, asi como también se pudo
determinar la capacidad que tiene el centro de terapia de bailes Folkloricos

para ofrecer sus servicios.

La estructura organizacional establecida para la empresa es principalmente
en el area operativa y administrativa, ademas se debe constituir bajo la
forma de persona natural, estableciéndose el cumplimiento de normativas

legales y tributarias establecidas en el pais.

Se pudo identificar la factibilidad econémica del Centro de Terapia de
Baile Folkldrico a través de la evaluacion econémica, obteniendo un valor
actual neto 1.637,43 y una tasa interna de retorno de 16.85%, ademas se
identifico que para que la empresa pueda cubrir sus costos es decir no gane

ni pierda debe vender 1.061 cursos de terapia de baile.
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6.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar de manera continua un andlisis del mercado para
identificar si los clientes estan satisfechos, ademéas de identificar las
debilidades de la empresa para en funcion de ello disefiar nuevas

estrategias y posicionarse en la mente del consumidor.

La puesta en marcha del proyecto permitira la creacion de nuevas fuentes
de trabajo, por lo cual se recomienda dar cumplimiento con las normativas

legales establecidas, como son pago de impuesto y de beneficios de ley.

Para que los procesos tanto administrativos como operativos sean
eficientes y efectivos es necesario dotar de capacitacion al talento humano
y realizar evaluaciones de desempefio para contar con un ambiente laboral

adecuado.

Es recomendable que se realice un andlisis financiero con frecuencia el
cual permita identificar y evaluar la condicion econdémica en la que se
encuentra la empresa, para esto se debe llevar un control adecuado de los

costos, gastos y ventas para conseguir la rentabilidad que se desea.
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