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RESUMEN EJECUTIVO
El presente trabajo analiza las actuales opciones de financiamiento que el
Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnologico ESPE-CECAI dispone y
recomienda otras fuentes que faciliten el cumplimiento de los fines de esta

institucion.

En el andlisis situacional se ha considerado un conjunto de variables que
tienen incidencia directa en las operaciones del CTT, siendo éstas: aspectos
constitucionales y legales, tecnologias de informacién y comunicacion, penetracion
de internet, capacitacién en el Ecuador. Asi mismo se ha analizado asuntos relativos
a clientes, proveedores, entidades complementarias, barreras de entrada, sustitutos y
los procesos: Comercial, Proyectos, Capacitacion y Entrenamiento Postventa,
Logistica, Financiero, Soporte Tecnoldgico y Soporte Juridico, que el Centro viene

desarrollando.

Se realizé un analisis a la situacién financiera del CTT ESPE-CECAI
evidenciando un bajo nivel de ejecucion presupuestaria y que el 93% de sus ingresos
provienen de un solo cliente, lo que hace necesario que se diversifique las fuentes de

financiamiento.

A través de un analisis comparativo con el CTT-ESPOL, ahora Empresa
Publica de Servicios ESPOL-TECH EP., se han evaluado aspectos organizacionales,
administrativos y financieros, lo que ha hecho posible establecer la posicién relativa
del CTT ESPE-CECAI frente a una institucion de similar naturaleza, y sobre esa

base se ha recomendado entre otros aspectos la constitucion de una empresa publica,



Xvili

mejoras en la planificacion estratégica, y reformas a leyes aplicables a la actividad

del CTT.

Con la finalidad de dar cumplimiento al objetivo mas importante de la
entidad, siendo este la construccién de un edificio para uso exclusivo del Centro, y
considerando que por disposiciones legales el CTT esta facultado Unicamente a
financiarse con recursos de autogestion, por lo tanto se ha recomendado que el
Centro desarrolle proyectos y consultorias en materia tributaria, ambiental,
administrativa, investigativa, y de ingenieria civil, para lo cual en el presente trabajo
se ha desarrollado una planificacion financiera de los proyectos y consultorias
mencionados estimando ingresos, gastos y remanentes y de ser aplicados se espera
que el Centro pueda financiar los $3,2 millones requeridos para la construccion de su

edificio.
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EXECUTIVE SUMMARY

This present document analyzes the current options of financing the Transfer
Center ESPE-CECAI Technological Development and recommends other sources

available to facilitate the achievement of the goals of this institution.

In the situational analysis has been considered a set of variables that have
direct impact on the operations of the CTT, and these are: constitutional and legal
aspects, information and communication technologies, internet penetration, and
training in Ecuador. It also has been discussed matters relating to customers,
suppliers, complementary entities, entry barriers, substitutes and processes:
Commercial, Projects, Training and After Sales Training, Logistics, Financial and

Technological Support Legal Support, the Center has developed.

Analysis was performed of the financial situation the CTT ESPE-CECAI
showing a low level of budget execution and that 93% of its revenues come of a

single client, which makes it necessary to diversify funding sources.

Through a comparative analysis with the CTT-ESPOL, now Public Enterprise
Services ESPOL-TECH EP aspects have been evaluated organizational,
administrative and financial what has made it possible to establish the relative
position of CTT ESPE-CECAI front to an institution of a similar nature, and on that
basis has recommended other aspects the constitution of a public company,
improvements in strategic planning, and reforms applicable laws to the activity of

CTT.
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In order to comply with the most important objective of the entity, the
construction of the building is exclusive use of the Center, and considering that by
law the CTT is empowered only to self-funded resources, in fact recommended that
the Center develop projects and consulting on tax, environmental, administrative,
research, and engineering, for which in this work has developed a financial planning
of projects and consultancies mentioned estimating revenues, expenditures and
remaining and being applied is expected to enable the Centre to fund the $3,2 million

required for the construction of our building.



CAPITULO |

1. ANTECEDENTES

1.1. Perfil Organizacional

1.1.1. Objeto del CTT ESPE-CECAI

El Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE-CECAI con RUC
1768116410001 es una institucion perteneciente al sector publico no financiero que
tiene como actividad econdmica principal el asesoramiento y gestion. Ofrece los
servicios de capacitacion y entrenamiento en las areas administrativas, tecnologicas y
financieras; ademas la gestion de proyectos a través del asesoramiento a organismos

gubernamentales, ONG y empresas privadas.

1.1.2. Resefia Historica

El Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECAI nace
como Centro de Capacitacion Informatica (CECAI) en agosto de 1997, siendo un
proyecto auspiciado por la Escuela Politécnica del Ejército que pretendia formar
como instructores en informatica al personal militar que habia sufrido algun tipo de
discapacidad producto del conflicto limitrofe con el Peru. Los instructores formados,
a mas de ser entes productivos contribuyeron a la alfabetizacion informatica a través

de los cursos de computacion e internet que impartian (Innovativa, 2012).

El 16 de noviembre de 1999, bajo el Gobierno del Dr. Jamil Mahuad se
publica en el Registro Oficial N° 319 la Ley 44 de Centros de Transferencia y

Desarrollo de Tecnologias otorgando a las universidades, escuelas politécnicas e



institutos superiores y tecnologicos la facultad de crear Centros de Transferencia y

Desarrollo Tecnolégico (CTT).

El 25 de junio de 2003 se crea el primer Centro de Transferencia y Desarrollo
Tecnoldgico de la ESPE, como entidad adscrita a la Escuela Politécnica del Ejército,
con personeria juridica de Derecho Publico y autonomia administrativa, economica y
financiera, para apoyar la vinculacién con la colectividad a través de la ejecucion de

proyectos, investigacion, capacitacién, consultoria y asesoria.

1.1.3. Base Legal

El Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE-CECAI se sujeta
a la Ley de Centros de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias publicado en el
Registro Oficial N° 319 del 16 de noviembre de 1999 que faculta a las Instituciones

de Educacion Superior la creacién de Centros de Transferencia.

ElI CTT ESPE-CECAI, como entidad perteneciente al sector publico no
financiero debe observar la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Plan
Nacional para el Buen Vivir 2009-2013, el Cédigo Organico de Planificacion y
Finanzas Publicas, la Ley Orgéanica del Servicio Publico y la normatividad que emita

el Ministerio de Finanzas como ente rector de las finanzas publicas.

En cuanto a la normativa interna que regula la creacion y las operaciones del
Centro se tiene: el “Reglamento General para la Creacion de Centros de Desarrollo
de Tecnologias de la Escuela Politécnica del Ejército” del 5 de mayo de 2003, el
“Reglamento General Interno del Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico

ESPE-CECAI”, que fue puesto en vigencia en diciembre 18 de 2003 con Orden de



Rectorado N° 2003-157- ESPE-a-3 y el “Reglamento Organico Funcional del Centro
de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE — CECAI” que fue emitido
mediante Resolucion DIR-CTT ESPE-CECAI-2003-001 y que entrd en vigencia a

partir de diciembre 22 de 2003.

Respecto al financiamiento del Centro, el Reglamento General Interno del
Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE-CECAI establece que
“forman parte del patrimonio del Centro: ...capital fundacional [...] rendimientos de
su autogestion [...] réditos obtenidos en sus operaciones financieras [...] réditos que
obtuviere por su participacion en empresas [...] herencias, legados y donaciones |[...]

regalias provenientes de derechos de propiedad intelectual.”

1.1.4. Filosofia Corporativa

Los aspectos relacionados a la Filosofia Corporativa del Centro de
Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECAI han sido recopilados de su

Plan Estratégico 2011-2015.

1.1.4.1. Misio6n

“Transferir tecnologia mediante el desarrollo de proyectos y prestacion de
servicios de capacitacion, asesoria y consultoria para contribuir a la vinculacion de la
ESPE con la colectividad y al desarrollo del pais; sustentados en el conocimiento e

innovacion.”



1.1.4.2. Vision

“Innovativa, al 2015, es una institucion reconocida a nivel nacional e
internacional, que genera competitividad y desarrollo a través de la transferencia de

tecnologia a la sociedad ecuatoriana.”

1.1.4.3. Objetivos institucionales

e Mejorar el desemperfio del Sistema de Gestion de Calidad.

e Mejorar la actual infraestructura fisica y tecnolégica.

e Ampliar la cobertura nacional a areas estratégicas.

e Consolidar la linea de Gestion de Proyectos en el sector publico potenciando la
transferencia de tecnologia.

e Diversificar el portafolio de capacitacion y entrenamiento orientado a mandos
medios y gerenciales.

e Fortalecer una cultura organizacional sélida fomentada en valores y principios

con estandares de calidad.



1.1.4.4. Mapa estratégico

GRAFICO No. 1.1
MAPA ESTRATEGICO
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Fortalecer una cultura organizacional solida fomentada en valores y
principios con estandares de calidad.

Fuente: Plan estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015
Elaborado por: Autor



1.1.4.5. Politicas

Las principales politicas organizacionales del CTT ESPE-CECAI son:
e Encaminar esfuerzos a satisfacer las necesidades y superar las expectativas de los
clientes.
e Utilizar las capacidades del personal para cumplir con los proyectos, planes y
actividades que se ha confiado al Centro.

e Mantener un comportamiento orientado al cumplimiento de objetivos.

1.1.4.6. Principios y valores

Los principios del Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE-

CECAI son:

Enfoque al cliente

Ser leales y comprometidos con la institucion

Ser éticos y disciplinados

Fomentar el trabajo en equipo

1.1.5. Estructura organizacional

1.1.5.1 Organico Funcional

El organigrama funcional del Centro de Transferencia es:



GRAFICO No. 1.2
ORGANIGRAMA DEL CTT ESPE-CECAI

Directorio

Director Ejecutivo
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[ I I ]
Coordinador de Coordinador de Coordinador de Subdirector de Coordinador de
Cursos educacion virtual proyectos Sistemas proyectos

Fuente: Subdireccion Administrativa del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

1.1.5.2 Funciones

Las funciones de las unidades que conforman el Centro estan descritas en el
Reglamento General Interno del Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico

ESPE — CECAI (Rivadeneira, 2005), las mas importantes son:

Directorio

e Aprobar normatividad interna del Centro.

e Aprobar lineamientos de planificacion interna.

e Aprobar la proforma presupuestaria.

e Monitorear el cumplimiento de objetivos revisando resultados a nivel
institucional e individual de cada proyecto.

e Nombrar al Director Ejecutivo del Centro y aprobar el cuadro de remuneraciones

del personal.



Revisar los estados financieros del Centro.

Aceptar herencias, legados y donaciones a favor del Centro, y la inclusion o
exclusion de socios estratégicos.

Resolver la extincion del centro.

Director Ejecutivo

Participar en las sesiones del Directorio con voz y sin derecho a voto, en calidad
de Secretario.

Presentar la proforma presupuestaria para su aprobacion.

Disefar la estructura organica del Centro asi como dirigir y controlar politicas,
directrices y estrategias institucionales.

Autorizar gastos, inversiones, suscripcion de contratos y venta de bienes
muebles.

Presentar Manual de Proceso del Centro para su aprobacion por parte del
Directorio.

Plantear reformas a la normativa del Centro.

Presentar informe financiero y de gestion.

Poner en conocimiento al Directorio la designacion de subdirectores,

coordinadores y la contratacion de Auditoria Externa.

Director General

Tener a su cargo la administracion general del Centro, para la obtencién de los

resultados planificados.



e Presentar informes mensuales sobre resultados institucionales en la ejecucion de

los distintos proyectos y de sus areas de operacion.

Asesor Juridico

e Asesorar a todas las areas en asuntos juridicos.

Subdirector Administrativo

e Llevar a cabo actividades de logistica.
e Dirigir las actividades referentes a la Gestion de Recursos Humanos que

comprende: reclutamiento, seleccidn y contratacion de personal.

Subdirector Financiero

Organizar, dirigir, coordinar y controlar todas las actividades de administracion
financiera del Centro.

e Asegurar el funcionamiento del control interno financiero.

e Asesorar a la maxima autoridad en materia de administracion financiera.

e Asegurar la liquidacién y pago de toda obligacion del Centro.

e Asumir la responsabilidad por el control de ingresos y recuperacion de cartera.

e Presentar anualmente estados financieros auditados a la Contraloria General del
Estado y al Servicio de Rentas Internas.

e Aprobar Estados Financieros.

Contador

e Formular e implementar el catilogo de cuentas.

e Registrar oportunamente las transacciones de ingresos y egresos.
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e Presentar al Subdirector Financiero los estados financieros.

e Observar legislacion tributaria y normatividad de contabilidad gubernamental.

Tesorero

e Planificar y determinar la recaudacion y pagos de todos los ingresos y egresos
que correspondan al Centro.
e Implementar y controlar la gestion de flujos de caja.

e Custodiar y manejar especies valoradas.

Analista de Presupuestos

e Recopilar, clasificar, procesar y analizar informacion para la preparacion de la
proforma presupuestaria.

e Controlar ingresos y egresos a fin de evaluar la ejecucion presupuestaria.

e Elaborar proforma presupuestaria para ponerla en conocimiento del Subdirector

Financiero.

Subdirector de Sistemas

¢ Implementar los sistemas de informacion gerencial que requiera el Centro y sus
proyectos.

e Desarrollar productos y/o servicios de soporte técnico.

e Definir en conjunto con Directores y Coordinadores la necesidad de

infraestructura tecnolégica.

Coordinadores de proyectos

e Planificar, organizar, dirigir y controlar el proyecto a su cargo.
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e Dar cumplimiento a lo estipulado en el texto del proyecto y observar el

presupuesto asignado.

e Asumir la responsabilidad de la calidad técnica y de gestion del proyecto a su

cargo.

1.1.6. Ubicacion Geografica

1.1.6.1. Matriz

La matriz del Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE-
CECAI esta ubicada en el Campus Politécnico ESPE, Av. General Rumifiahui s/n,

bloque B, primer piso.

1.1.6.2. Centros

El CTT ESPE-CECAI cuenta con centros distribuidos estratégicamente a lo

largo de todo el pais cubriendo 13 de las 24 provincias. Los centros se encuentran en:

) TABLA No. 1.1.
UBICACION GEOGRAFICA DE LOS CENTROS
Ciudad Direccion

Portoviejo Av. América y Reales Tamarindos
Babahoyo Av. Quito km. 3%
Pasaje Tres cerritos km. 3 1/2 via Cuenca
Santa Rosa Av. Joffre Lima s/n
Arenillas Av. El Oro via a la Pitaya
Quito Av. 6 de Diciembre y Tomas de Berlanga
Machachi Panamericana Sur via Ambato
Sangolqui Av. General Rumifiahui s/n
Sangolqui Via a Amaguafia entrada a la Hacienda Chillo Jijon
Célica Batallon de Infanteria 19-Carchi
Riobamba Rocafuerte 27-78 y Venezuela
Riobamba Av. De los héroes s/n
Cuenca Mariano Cueva y Mufioz Vernaza
Gualaquiza Fuerte Militar Gualaquiza
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Loja Calle Sucre 1296 entre Lourdes y Alonso de Mercadillo
Francisco de Calle Juan Montalvo y 6 de diciembre

Orellana

Shell Av. Padre Luis Jacome s/n

Patuca Patuca

Taisha Av. Arutam s/n

Zamora La Chacra Av. Del Ejército

Fuente: Innovativa
Elaborado por: Autor

1.1.7. Productos y servicios
El Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECAI ha
definido dos lineas de servicio: la Gestion de proyectos y la Capacitacion y

Entrenamiento. Los mismos que se detallan a continuacion:

; TABLA No. 1.2
LINEAS DE SERVICIO DEL CTT ESPE-CECAI

Linea de Servicio Producto o area
Cursos permanentes

Cursos corporativos
Capacitacion técnica
Capacitacion virtual

Gestion de la calidad

Gerencia empresarial
Administracion de Capital Humano
Tributacion

Desarrollo de Gobiernos Locales
Sistemas integrados de Gestion

Capacitacion y entrenamiento

Gestion de Proyectos

Fuente: CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Capacitacién y entrenamiento

Durante los 15 afios de vida institucional el “Centro de Transferencia y
Desarrollo Tecnoldgico ESPE-CECAI ha capacitado a 120.909” (Innovativa, 2012)
personas en los diferentes programas que ofrece. Los certificados otorgados cuentan

con el respaldo de la ESPE y Microsoft del Ecuador.
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Cursos permanentes.- EI CTT ESPE-CECAI ofrece cursos abiertos al publico

en general de:

e MODX
e Flash
e Joomla

e Disefio grafico

e Mantenimiento de computadores y redes
e Excel avanzado y macros

e Ubunto y Open Office

e Informatica basica y avanzada

e [nternet

Cursos corporativos.- Este producto esta dirigido a empresas que deseen
capacitar a sus colaboradores en:
e Actualizacion tributaria
¢ Disefio, evaluacion y gestion de proyectos
e Compras publicas
e Excelencia en la atencion al cliente

e Aplicacion de normatividad financiera en E-SIGEF y E-SIPREN

Capacitacion técnica especializada.- Dirigido a profesionales de carreras
relacionadas con la informatica y electrénica. Ofrece una formacion en Linux y
redes, ademas de otorgar entrenamiento para obtener certificaciones internacionales

como centro autorizado de CISCO y Furukawa.
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CISCO.- En convenio con Cisco Networking Academy, el CTT ESPE-CECAI
entrena para los profesionales que deseen obtener las certificaciones CCNA CISCO,
CCNP CISCO. La primera representa un conocimiento basico en redes LAN y
WAN, la segunda certificacion indica un grado avanzado de conocimiento y
destreza en el manejo de redes informaticas, el profesional a mas de conocer redes

basicas podra también administrar protocolos.

Furukawa.- Como centro autorizado por la Academia Furukawa el Centro
otorga el Certificado de entrenamiento para los profesionales que deseen certificarse
en DCS, FCP-Master, FCP-Fibra Optica. La primera certificacion corresponde a una
introduccién y préactica de redes internas. La Certificacion FCP-Master abarca un
conocimiento de redes internas y externas. La certificacion FCP-Fibra Optica avala al
profesional como capacitado para especificar, instalar, disefiar y probar un sistema de

comunicacion optica.

Capacitacién Virtual.- EI Centro ofrece cursos de capacitacién que eliminan
las barreras de tiempo y espacio. Esta formacion se la realiza con la utilizacién de
recursos tecnoldgicos, especialmente de internet. Los cursos que el CTT ESPE-
CECAI ofrece bajo esta modalidad son: Gestion de Proyectos Empresariales y
Gestion Financiera Empresarial, lo hace a través del uso de la plataforma educativa

Moodle.

Gestion de proyectos
La segunda linea de servicios del Centro conforma todos los proyectos que
han sido confiados a la institucion por parte de instituciones publicas, privadas y

ONG’s.
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Los proyectos mas relevantes en el periodo 2011-2012 se detallan a

continuacion:

TABLA No. 1.3.
PROYECTOS GESTIONADOS POR EL CTT ESPE-CECAI
Proyecto Entidad Monto USD
Contratante
Tumbabiro SENAGUA 2.677.118,16
Jama SENAGUA 863.178,74
Coaque SENAGUA 690.301,47
Chone SENAGUA 2.401.774,32
HB 11 Hospital de Brigada No. 150.000,00
11 Galépagos
SNNA SENESCYT 7.607.890,62

Fuente: CTT ESPE-CECAI, SENAGUA

Elaborado por: Autor

Proyecto HB-11.- Suscrito entre el CTT ESPE-CECAI y el Hospital de

Brigada No. 11 Galdpagos, y que tiene por objeto realizar ajustes al disefio,

programacion e implementacion de ingenieria de la informacion del sistema

informaético integrado de esta casa de salud, atendiendo los modulos de estadistica,

consulta externa, emergencia, facturacion de servicios y hospitalizacion.

Proyecto Multipropdsito Chone.- Suscrito entre la Secretaria Nacional de

Agua SENAGUA vy el Centro. EI CTT presta los servicios de consultoria y

fiscalizacion para este proyecto destinado a la regulacion caudales que facilite el

control de las inundaciones, la dotacién de agua potable y el incremento agua de

riego para cerca de 2500 hectareas beneficiando a 20.000 familias de Chone a través

de una presa sobre el Rio Grande, el encauzamiento de sus aguas Y la elaboracion de

un plan de manejo ambiental y social.
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Proyecto Multiproposito Jama.- Suscrito entre el Centro y SENAGUA
contempla la prestacion de servicios de consultoria para la fiscalizacion de los
estudios de este proyecto, trabajo que se refleja en la presentacion de informes de

fiscalizacion de prefactibilidad, factibilidad y disefio definitivos.

Proyecto Multipropésito Coaque.- Vincula la gestion del proyecto de
SENAGUA en las areas de consultoria para la fiscalizacion de estudios en Coaque,
provincia de Manabi. EI Centro debe entregar informes relativos a la fiscalizacion de

prefactibilidad, factibilidad y disefios definitivos.

Proyecto Multipropdsito Tumbabiro.- Suscrito con la Secretaria Nacional del
Agua contempla la consultoria para la elaboracion de estudios de prefactibilidad,
factibilidad y disefios definitivos en beneficio de los habitantes de Tumbabiro,

provincia de Imbabura.

Proyecto SNNA.- En Convenio Especifico Tripartito de Cooperacion
Interinstitucional entre SENESCYT, ESPE, y CTT ESPE-CECAI se suscribe la
ejecucion conjunta del proceso de admision a las instituciones de educacion superior
para los periodos septiembre 2012 — marzo 2013, y marzo — septiembre de 2013,
habiéndose extendido el convenio hasta junio 2014, encargando al Centro el
desarrollo de actividades logisticas y operativas que comprende los procesos de
recepcion de inscripciones, aplicacion de Examen Nacional de Educacion Superior

(ENES), contact center con aspirantes, registro, postulacion y asignacion.
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1.2. Planteamiento del Problema

El Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECALI dispone
de dos tipos de fuentes de financiamiento. La primera corresponde a transferencias
recibidas por parte del Gobierno Central para proyectos del sector publico suscritos
bajo la modalidad de convenios, y la segunda fuente los ingresos provenientes de

autogestion para cubrir actividades operativas y administrativas del Centro.

Las fuentes de ingresos por autogestion se limitan a los ingresos que percibe
el CTT ESPE-CECALI por la prestacion de servicios de consultoria y asesoria, por las
capacitaciones y por la administracion y gestion de proyectos publicos y otros

proyectos no asociados al sector publico.

En consecuencia, el Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-
CECAI no ha diversificado sus fuentes de financiamiento concentrando su fondeo en
dos alternativas lo que ha impedido que se desarrollen mas proyectos en beneficio
del desarrollo tecnologico y capacitacion del sector productivo y de la poblacion en

general.

1.3. Justificacion e Importancia

Es importante la diversificacion de fuentes de financiamiento porque elimina
la dependencia exclusiva de ingresos por transferencias del Gobierno Central, e

incrementa los recursos provenientes de la autogestion.

Un anélisis para la diversificacion del financiamiento permite proponer otras
alternativas para conseguir recursos financieros mismos que bien administrados

pueden ser empleados en inversiones para la capacitacion, asesoria y prestacion de
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servicios que favorezcan al desarrollo del conocimiento e innovacion del pais,
aspecto contemplado en el segundo objetivo del Plan Nacional para el Buen Vivir
2009-2013 "Mejorar las capacidades y potencialidades de la ciudadania”
(SENPLADES, 2009) particularmente en la politica 2.6 "Promover la investigacion y
el conocimiento cientifico, la revalorizacion de conocimientos y saberes ancestrales,

y la innovacién tecnoldgica."

Este tema se justifica en Finanzas de Empresas de la sublinea Finanzas de
Empresas y Mercado de Valores de la Linea de Investigacion Emprendedorismo y
Estrategia Organizacional del Departamento de Ciencias Econdmicas,

Administrativas y de Comercio.

1.4. Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Definir las mejores alternativas de financiamiento que posibilitan la inversion
en proyectos de trasferencia y desarrollo de tecnologias para el Centro de

Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECAL

1.4.2 Objetivos Especificos

1. Realizar un analisis de la situacién financiera del Centro de Transferencia y
Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECAI 2010-2012

2. Analizar y determinar la disponibilidad presupuestaria y requerimientos de
inversion del Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnolégico ESPE-CECAL

3. Determinar las mejores fuentes de financiamiento aplicables al sector publico no

financiero.
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4. Evaluar financieramente cada una de las fuentes de financiamiento para

inversiones propuestas y determinar la mejor alternativa.

1.5. Marco de Referencia

1.5.1. Marco Tebrico

El financiamiento segun (Vera, 2011) es "la manera como una entidad puede
allegarse de fondos o recursos financieros para llevar a cabo sus metas de
crecimiento y de progreso. En este campo la responsabilidad de la direccion segun lo
plantea  (Ortiz, 2005) es "obtener eficientemente recursos que contribuyan a

minimizar el costo del capital.”

El financiamiento para las organizacién proviene de diferentes fuentes,
(Lerma, 2008) plantea la separacion en fuentes de tipo interno y externo a la
organizacion. En el primer grupo se encuentran "reinversion de [excedentes],
incremento de capital y venta de activos". Las fuentes de financiamiento externas

son: cuentas por pagar.

En referencia de fuentes de financiamiento citadas Bodie sefala que:
El financiamiento interno surge de las operaciones de la empresa. Incluye
fuentes como [reinversion de excedentes], salarios devengados o cuentas por
pagar. El financiamiento externo ocurre siempre que los administradores de la
entidad tienen que obtener fondos de [...] inversionistas externos. (Bodie,

2003)

Los procesos de toma de decision respecto al financiamiento, son muy

diferentes en cuanto si son externos o internos, Bodie plantea que:
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El proceso de decision tiene lugar dentro de las entidades en relacion con los
financiamientos interno y externo son diferentes. Para una entidad bien
establecida y que no se encuentra en etapa de expansiones importantes que
requeririan grandes sumas de fondos, las decisiones de financiamiento son
rutinarias y automaticas. Por lo comun, el tiempo de administracion y esfuerzo
requerido para tomar estas decisiones de financiamiento interno y el grado de
escrutinio de gastos planeado son menores para el financiamiento externo. Si
una entidad recauda fondos de fuentes externas, como lo haria si necesitara
financiar una expansion importante, el proceso es mas complicado y lleva
tiempo. En general, es probable que los proveedores de fondos externos
requieran ver planes detallados sobre el de los fondos y sea necesario
convencerlos de que el proyecto de inversion producira suficiente efectivo en el
futuro para justificar el gasto. Analizaran los planes y a la vez se muestren mas
escépticos acerca de las perspectivas de ¢éxito que los propios

administradores de la entidad. (Bodie, 2003)

Toda entidad se puede financiar, como anteriormente se tratd tanto interna
como externamente a través de diferentes fuentes. Entre las fuentes de

financiamiento internas (Hernandez, 2002) cita:

Aportaciones de socios.- Se refiere a las aportaciones que hacen los socios, en
el momento de constituir legalmente la sociedad (capital social) 0 mediante nuevas

aportaciones con el fin de aumentar éste.

Autogestion.- Es todo aquel financiamiento que proviene de la venta de bienes

y servicios que ofrece una entidad publica.
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Reinversion de excedentes.- Esta fuente es muy comun, y contempla que todo
aquel excedente se invertira en la organizacion mediante un programa

predeterminado de adquisiciones o construcciones.

Depreciacion y amortizacion.- Son operaciones mediante las cuales, y al paso
del tiempo, las organizaciones recuperan el costo de su inversion, debido a que las
provisiones para tal fin se aplican directamente a los gastos en que la entidad incurre,

disminuyendo con esto las excedentes.

Venta de activos.- Venta de activos que incluye la venta terrenos, de edificios
0 de magquinaria no necesaria y cuyo importe se utilizard para cubrir necesidades

financieras.

Por el lado del financiamiento externo, (Herndndez, 2002) manifiesta que la

entidad que necesite financiarse debe recurrir a las siguientes opciones:

Recursos Fiscales: Son asignados a través del Presupuesto General del Estado
y comprenden recursos financieros que permiten a una dependencia, entidad, u
organizacion alcanzar sus objetivos y producir los bienes o servicios que son de su

competencia.

Proveedores.- Es la fuente mas comun, se genera mediante la adquisicion o la
compra de bienes y servicios, que la entidad utiliza para su operacion, ya sea a corto,
mediano o largo plazo.

Las instituciones que pertenecen al sector publico recurren a financiamiento a

través de las fuentes que la ley faculte.
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En el caso de financiamiento para proyectos de inversion, (Ortiz, 2005)
plantea que "los proyectos deben descansar en resultados asociados con la cobertura
de los cargos fijos y de los flujos de efectivo, a las opciones de las acciones y

deudas."

Recurrir al financiamiento ofrece ventajas como las que describe (Dumrauf,
2003) en "ahorro de impuestos, reduce la posibilidad de invertir improductivamente
los excedentes, [obliga] la venta de activos improductivos, presiona para mejorar las
operaciones de la entidad focalizdndose en el flujo de efectivo antes que las

[excedentes]"

En cuanto a la diversificacion de fuentes de financiamiento segiin (Rapetti,
2001) “evita los problemas que genera la dependencia exclusiva de una sola fuente

de financiamiento y reduce la incertidumbre."

1.5.2. Marco Conceptual

Autofinanciamiento.- “Forma como la organizacién genera ingresos propios

que permitiran financiar sus actividades permanentes” (Agrupacion Bosque Nativo).

Contrato.- Acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no

hacer alguna cosa. (Derecho Ecuador, 2011)

Convenio de Cooperacion Interinstitucional.- Acto celebrado entre dos
partes cuya finalidad es aprovechar mutuamente sus recursos o fortalezas.

(Honorable Consejo Politécnico, 2007)
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CTT ESPE-CECAIL.- Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnologico

ESPE-CECAL.

Ejecucidn presupuestaria.- “Comprende el conjunto de acciones destinadas a
la utilizacién 6ptima del talento humano, los recursos materiales y financieros
asignados en el presupuesto con el propésito de obtener los bienes, servicios y obras
en la cantidad, calidad y oportunidad previstos en el mismo” (Asamblea Nacional,

2010).

Fuente de financiamiento.- “Es la manera como una entidad puede obtener
los recursos financieros necesarios para la puesta en marcha, desarrollo y gestion de

todo proyecto o actividad econémica” (Lerma, 2008).

Innovativa.- Nombre comercial o de fantasia del Centro de Transferencia y

Desarrollo Tecnoldgico ESPE-CECAL.

Inversion.- “Es cualquier instrumento en el que se pueden colocar unos
fondos con la esperanza de que generaran rentas positivas y/o su valor se mantendra

0 aumentard” (Gitman, 2005).

Liquidez.- “Disponibilidad de efectivo que debe asegurarse para satisfacer

compromisos asumidos por la empresa” (Burbano, 2006).

Plan Anual de Contratacién.- Es el instrumento de gestién de toda entidad
publica en el que se incluye las obras, bienes o servicios que se contrataran durante el
afio fiscal, orientados al cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

(Contraloria General del Estado, 2012)
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Presupuesto General del Estado.- “Es el instrumento para la determinacion y
gestion de los ingresos y egresos de todas las entidades que constituyen las diferentes
funciones del Estado” (Asamblea Nacional, 2010). No se consideran parte del
Presupuesto General del Estado, los ingresos y egresos pertenecientes a la Seguridad
Social, la banca publica, las empresas publicas y gobiernos auténomos

descentralizados.

Presupuesto.- “Es un plan financiero que comprende un calculo de ingresos y

costos para un periodo futuro” (Tennent, 2010).

Presupuesto inicial.- “Es el presupuesto aprobado por la Asamblea Nacional,

para un ejercicio financiero anual.” (Ministerio de Finanzas, 2009)

Presupuesto codificado.- “Es el presupuesto inicial mas las reformas
realizadas (aumentos y/o disminuciones), a un periodo de corte.” (Ministerio de

Finanzas, 2009)

Presupuesto consolidado.- “Es la sumatoria de los presupuestos
institucionales de cada ambito de Gobierno, deducidos los dobles registros por
concepto de transferencias entre entidades otorgantes y receptoras.” (Ministerio de

Finanzas, 2009)

Presupuesto devengado.- “Es el monto de las obras, bienes o servicios
tramitados por la entidad cuyo valor es una obligacion de pago, en forma

independiente a si este pago se realizé o no.” (Ministerio de Finanzas, 2009)

Presupuesto pagado.- “Es el presupuesto que registra el pago efectivo o

liquidacion de una obligacion pecuniaria mediante un desembolso de dinero o
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transferencia realizado al proveedor de un bien o servicio adquirido.” (Ministerio de

Finanzas, 2009)

Situacidn financiera.- Estado del activo, del pasivo y del patrimonio neto de
una sociedad en un momento concreto, expresado mediante el balance de situacion

(Active Partner Servicios Integrados, 2012).

Techo presupuestario.- Es el monto méximo de recursos autorizados por el
Ministerio de Finanzas que una entidad puede solicitar de presupuesto para el

ejercicio fiscal siguiente. (Ministerio de Finanzas Guatemala, 2012)
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CAPITULO II

2. ANALISIS EXTERNO E INTERNO

2.1. Andlisis de factores macroambientales

2.1.1. Politico y legal

2.1.1.1. Constitucion de la Republica del Ecuador

TABLA No. 2.1
FACTORES CONSTITUCIONALES
Art. 225 Art. 289
El sector publico comprende: “La contratacién de deuda publica en
...“Las entidades que integran el | todos los niveles del Estado se regira por

régimen auténomo descentralizado.”...

las directrices de la respectiva
planificacion y presupuesto, y sera
autorizada por un comité de deuda y
financiamiento”...

Art. 290

Art. 291

...“Con endeudamiento publico se
financiaran exclusivamente programas y
proyectos de inversion para
infraestructura, o que tengan capacidad
financiera de pago”...

“Los  organos  competentes [...]
realizaran andlisis financieros, sociales y
ambientales previos del impacto de los
proyectos que impliquen endeudamiento
publico”...

Fuente: Constitucion de la Republica del Ecuador
Elaborado por: Autor

Las entidades pertenecientes al sector publico estan facultadas a financiar sus

proyectos de inversion con endeudamiento, previa autorizacién de un comité de

deuda y financiamiento. Este aspecto supone el acceso a mayores recursos que

permiten llevar a cabo proyectos de inversidén publica cuya gestion es parte de la

razon de ser del CTT ESPE-CECALI.




2.1.1.2. Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013

TABLA No. 2.2
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FACTORES CONTEMPLADOS EN EL PNBV 2009-2013

“Garantizar la
soberania y la paz, e
impulsar la insercion

estratégica en el
mundo y la
integracion
Latinoamericana”

Objetivo Politica Criterio del PNBV
Politica 5.4. Promover el
Objetivo 5 didlogo  politico 'y la

negociacion soberana de la
cooperacion internacional y
de los instrumentos
econdémicos.”

“Articular la politica de
endeudamiento publico con
las directrices de
planificacion y presupuesto
nacionales.”

Objetivo 2
“Mejorar las
capacidades y
potencialidades de la
ciudadania”

“Politica 2.6. Promover la
investigacion y el
conocimiento cientifico, la
revalorizacion de
conocimientos 'y  saberes
ancestrales, y la innovacion
tecnoldgica.”

Politica 2.7. Promover el
acceso a la informacion y a
las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion
para incorporar a la poblacién
a la sociedad de Ila
informacion y fortalecer el
ejercicio de la ciudadania.”

... “Promover las capacidades
generales de la poblacién
para el uso y fomento de
plataformas, sistemas, bancos
de informacién, aplicaciones
y contenidos que posibiliten a

todos y todas obtener
provecho de las tecnologias
de informacion y

comunicacion.”

9. Criterios para la
Planificacion y
Priorizacion de la

Inversion Pablica
“Acumulacion de capital
en sectores productivos
generadores de valor”,
tipos de inversiones:
...“Especializacion de la
capacidad instalada:
investigacién, ciencia y
tecnologia para generar
innovacion, capacitacion
industrial  especializada,
educacion  técnica y
superior de cuarto nivel,
transferencia de
tecnologia.”

Fuente: Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013

Elaborado por: Autor
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El endeudamiento del sector pablico esta destinando al financiamiento de
inversiones en infraestructura. Las inversiones que realiza el sector publico
comprende la provision de recursos para la especializacion en la capacidad instalada
a través de capacitacion y transferencia de tecnologia que son actividades
desarrolladas por los operadores de capacitacion y por los centros de transferencia

constituidos en el pais.

2.1.1.3. Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas

TABLA No. 2.3
ASPECTOS CONTEMPLADOS EN EL COPLAFIP

Art. 123 Art. 124

“El endeudamiento publico comprende la | “El monto total del saldo de la deuda
deuda publica de todas las entidades, | pablica [...] en ningin caso podra
instituciones y organismos del sector | sobrepasar el cuarenta por ciento
publico provenientes de contratos de | (40%) del PIB.”...

mutuo; colocaciones de bonos y otros
valores, incluidos las titularizaciones y
las cuotas de participacion; los convenios
de novacion y/o consolidacion de
obligaciones”...

Art. 126 Art. 139
“Las entidades del sector publico que | “El  Comit¢é de Deuda vy
requieran operaciones de endeudamiento | Financiamiento  [...]  autorizara
publico lo haran exclusivamente para [ mediante resolucion, la contratacion
financiar: [...] Proyectos de inversién [ 0 novacion de operaciones de
para infraestructura”... endeudamiento publico”...
“Se prohibe el endeudamiento para gasto
permanente. Con excepcion de [...]
salud, educacion y justicia”. ..

Fuente: Cadigo Organico de Planificacién y Finanzas Publicas
Elaborado por: Autor

Toda entidad publica puede endeudarse para financiar sus inversiones de
infraestructura en areas relacionadas con la construccion de vias, hospitales, canales
de riego, entre otras; aspectos que pueden ser gestionados a través de los centros de

transferencia y desarrollo de tecnologias.
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Los instrumentos de endeudamiento permitidos son: contratos de mutuo,
colocaciones de bonos y otros titulos valores, convenios de novacion, convenios de

consolidacion de obligaciones y cuotas de participacion.

Los contratos de mutuo o préstamo es un acuerdo en “que una de las partes
entrega a otra cierta cantidad de cosas fungibles® con cargo de restituir otras tantas
del mismo género y calidad.” (Congreso Nacional, 2005). En el caso de que se haya
prestado dinero, se debe Unicamente la suma numérica estipulada en el contrato

sumado un interés que no puede exceder las tasas maximas fijadas por ley.

La novacién es la sustitucion de una obligacion anteior por otra nueva. Este
acto extingue la obligacion anterior. (Congreso Nacional, 2005). Para novar una
obligacion es imprescindible que exista un acuerdo entre las partes. Existen ademas
tres formas posibles de novacion: sustituyendo una obligacion por otra sin que
intervenga un nuevo deudor o acreedor; contrayendo el deudor una obligacion con

un tercero, es decir, cambiar de acreedor; sustituyendo el deudor por uno nuevo.

Las cuotas de participacion son valores que otorgan derechos sobre el
patrimonio de un fondo de inversion colectivo. De tal manera que la ley Gnicamente
factulta la inversion en fondos de inversion colectivos, mismos que tienen como
finalidad invertir en valores de proyectos productivos especificos. (Superintendencia

de Compaiiias, 2013)

! Cosas, bienes o dinero consumibles y que por su naturaleza son equivalentes con otras de la misma

clase, siendo susceptibles de ser sustituidas por ser de la misma calidad o cantidad.
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Las instituciones que conforman el Sector Publico No Financiero pueden
recurrir a los instrumentos de endeudamiento indicados, sin embargo, su aprobacion
depende del analisis y autorizacion del ente rector de las finanzas publicas, que es el

Ministerio de Finanzas.

2.1.1.4. Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos

TABLA No. 2.4
ASPECTOS CONTEMPLADOS EN EL CLASIFICADOR PRESUPUESTARIO

3.7.01.02 Fondos de Autogestion

Los ingresos de autogestion comprenden: ... “ingresos obtenidos en las
actividades institucionales.”

Fuente: Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos del Ministerio de Finanzas
Elaborado por: Autor

ElI CTT ESPE-CECAI como entidad perteneciente al sector puablico no
financiero’ siendo unidad ejecutora, fundamenta sus actividades y financiamiento en
su normatividad interna, entre sus fuentes de financiamiento estan los rendimientos
de su autogestion que abarca todos los ingresos provenientes de sus actividades como
venta de bienes y servicios, tasas, contribuciones, derechos, rentas de inversiones,

multas.

2.1.2. Social
2.1.2.1. Asistencia a la educacion superior

La asistencia a la educacion superior se mide tomando como referencia la
poblacion comprendida entre 18 y 24 afios de edad que actualmente asiste a una

institucién de educacidn superior.

2 El sector publico no financiero esta conformado por las entidades y organismos contemplados en el
articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (Instituciones de las Funciones Ejecutiva,
Legislativa, Judicial, Electoral, Transparencia y Control Social; entidades del régimen auténomo
descentralizado; y las instituciones creadas por ley), a excepcion de las entidades financieras publicas
(BdE, BCE, CFN, IECE, BNF, BEV y BIESS). (Contraloria General del Estado, 2011)
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Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 la asistencia en educacion
superior es:

GRAFICO No. 2.1
POBLACION QUE ASISTE A UNA INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR

Asistencia a educacion superior

HSlI ENO

Fuente: INEC
Elaborado por: Autor

En el Ecuador la tasa neta de asistencia en educacion superior es del 22,05%,
es decir, existen 406.370 estudiantes universitarios de los cuales 183.725 son

hombres y 222.645 mujeres.

De acuerdo a la clasificacion de clientes de distintos centros los estudiantes
universitarios se consideran grupo objetivo, por lo tanto la tasa de asistencia a la
educacion superior se convierte en una herramienta que permite medir el nimero de

clientes potenciales de la institucion.

2.1.2.2. Poblacion con titulo universitario

La poblacion con titulo universitario es medida como una proporcion del total
de la poblacion mayor a 24 afios. La evolucion de la poblacion con titulo

universitaria en los Ultimos seis afios ha sido la siguiente:
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, ~ GRAFICONo0.2.2
% POBLACION DE MAS DE 24 ANOS CON TITULO UNIVERSITARIO

Personas con titulo universitario
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Fuente: INEC
Elaborado por: Autor

A 2011 existen 794.239 personas egresadas y con titulo universitario que
equivale el 10,6% de la poblacion de mas de 24 afios y el 5,48% de la poblacion

total.

La informacion referente a la poblacion egresada y con titulo universitario
posibilita al Centro medir tres aspectos: el mercado objetivo al que apunta los
programas de capacitacion; la disponibilidad de personal especializado que pueda
participar como proveedores de servicios profesionales en calidad de instructores,
asesores y ejecutores de proyectos, necesarios para dar cumplimiento a las
actividades del Centro; conocimiento de la competencia proveniente de profesionales

dedicados a la asesoria y capacitacion.

2.1.2.3. Capacitacion en el Ecuador

La capacitacion, segun  (Sociedad Ecuatoriana de Seguridad, Salud

Ocupacional y Gestion Ambiental SESO, 2011) es “un proceso continuo y metodico,
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por medio del cual el capital humano de una empresa, puede adquirir y/o
perfeccionar el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que se requieren

para desempefiar correctamente sus puestos de trabajo.”

En el Ecuador el nimero de participantes en programas de capacitacion ha

evolucionado de la forma como lo muestra la gréafica:

TABLA No. 2.5
PARTICIPANTES EN PROGRAMAS DE CAPACITACION

Afo | Participantes
2009 180.704
2010 283.687
2011 349.497

Fuente: Plan Nacional de Capacitacion 2012-2013 SETEC
Elaborado por: Autor

En el 2011 el nimero de participantes de programas de capacitacion crecio en

un 23,20% Yy en un 93,41% respecto al afio 2009.

Los 349.497 participantes asistieron a cursos de capacitacion en las siguientes

areas:
] TABLAN0.2.6
AREAS DE CAPACITACION
Area Participantes
Administracion y legislacion 169.821
Finanzas Comercio y Ventas 23.217
Procesos Industriales 119.215
Servicios socioculturales 11.911
TIC’s 5.263
Educacion 10.941
Administracion del talento humano 1.207
Alimentacion y Gastronomia 2.809
Ecologia y Medioambiente 2.288
Transporte y logistica 906
Otros 1.919
Total 349.497

Fuente: Informe de Gestién SETEC 2011
Elaborado por: Autor
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Las areas de capacitacion que mayor acogida tuvieron durante el afio 2011
fueron: administracion y legislacion 48,59%, procesos industriales 34,11%, finanzas

y comercio 6,64%, servicios socioculturales 3,41% y educacion 3,13%.

El conocimiento de la evolucion y de manera particular de las areas de
capacitacion orienta al Centro sobre los requerimientos de los participantes en
programas de capacitacion y permite tener mas argumentos para determinar la

factibilidad de apertura de nuevos cursos de capacitacion.

2.1.3. Tecnoldgico

2.1.3.1. Uso de TIC’s

Las tecnologias de la informacion y comunicaciones “constan de equipos,
programas informaticos y medios de comunicacion para reunir, almacenar, procesar,
transmitir y presentar informacion en formato de voz, datos, textos e iméagenes
vinculados especialmente en entornos estudiantiles, laborales e institucionales.”

(INEC, 2012).

La medicién del uso de TIC’s considera el equipamiento tecnoldgico del
hogar que incluye la tenencia de television, equipo de sonido, DVD-VHS,
computadora de escritorio y computadora portatil. También se evalla la tenencia de
teléfono fijo y celular asi como la utilizacion de internet. Segin la Encuesta Nacional
de Empleo, Desempleo y Subempleo ENEMDUR 2011 el equipamiento tecnoldgico

del hogar ha tenido la siguiente evolucion:



GRAFICO No. 2.3
EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO DE HOGARES

Equipamiento tecnoldgico de
hogares
0,
Tenencia de DVD-
80,00% VHS
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40,00% .4\.2.-—7- Television
44,40% 41,40% 41,90% 44,40%
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22,80% 23,40% 24,00%_24,70% de sonido
0,00% T 9,00% 9,80%
2008 2009 2010 2011
Fuente: INEC

Elaborado por: Autor

Los hogares ecuatorianos empiezan a adquirir mas equipo tecnoldgico,
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aunque apenas el 24,7% de hogares dispone de computador de escritorio, aspecto que

limita el avance y mejoramiento en procesos de alfabetizacion informatica.

La disponibilidad de telefonia fija y celular ha evolucionado en los ultimos

cuatro afos de la siguiente manera:

GRAFICO No. 2.4

DISPONIBILIDAD DE TELEFONIA FIJAY CELULAR

Disponibilidad de telefonia
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M Telefonia Fija m Telefonia movil
Fuente: INEC

Elaborado por: Autor
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De los 3°815.246 hogares el 39,9% (1°522.283 hogares) tiene teléfono fijo y
el 78,8% (3°006.314 hogares) dispone de al menos un celular con linea activa. El
46,6% de la poblacion en general dispone de un teléfono celular y de esa proporcién
el 8,4% dispone de un teléfono inteligente que es utilizado para la navegacion en
redes sociales 69,9%, internet 69,8%, revision de correo electronico 65,9%, juegos

62,1% y GPS 42%.

El 2,52% de la poblacion (364.849 personas) “utiliza redes sociales en el pais,

el 96% residen en el area urbana y el 57% tiene instruccion superior” (INEC, 2011).

El uso de TIC’s es relevante para entidades de publicas y privadas porque a
través de tecnologias de informacion y comunicacién como la television y los
equipos de sonido se puede publicitar; la disponibilidad de telefonia posibilita
establecer comunicacién con grupos implicados®; y especialmente el auge de las
TIC’s favorece al crecimiento de la demanda de cursos de capacitacion en el area
informética debido a la necesidad de conocer el modo de operacion de equipos
informéticos y comunicacionales para el aprovechamiento de sus beneficios, servicio

que un Centro de Transferencia como el CTT ESPE-CECAI presta.

2.1.3.2 Penetracion de internet

La penetracion de internet es una medida que resulta de relacionar los

usuarios de internet para la poblacién. El pais muestra niveles bajos de penetracion a

¥ Cualquier grupo o individuo que puede afectar o ser afectado por la realizacion de los objetivos de
una organizacion. Por ejemplo: propietarios, trabajadores, clientes, proveedores, gobierno,
competidores (Guillén, 2006).
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internet en comparacion a paises desarrollados®, sin embargo, la conectividad a la

web avanza a pasos agigantados. La evolucidn de la penetracion a internet se muestra

en la siguiente grafica:

GRAFICO No. 2.5

EVOLUCION DE LA PENETRACION DE INTERNET EN EL ECUADOR

Penetracion a internet
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Fuente: SENATEL
Elaborado por: Autor
A junio 2012, segin las estadisticas de la Secretaria Nacional

de

Telecomunicaciones, el Ecuador tiene un 48,11% de penetracion a internet, es decir,

cerca de 7°173.249 de usuarios.

Los usuarios acceden a internet de diferentes lugares, entre los mas comunes

tenemos:

* Por ejemplo: Estados Unidos 78% de penetracion de internet y la Unién Europea 61%

(Latinamerican Hoy, 2012).
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GRAFICO No. 2.6
PRINCIPALES LUGARES DE USO DE INTERNET

Lugar de uso
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Fuente: INEC
Elaborado por: Autor

El hogar es el lugar preferido para conectarse a la web, el 38,30% de usuarios
acceden a internet desde este lugar, seguido por los centros de acceso publico con un

29,50%.

Los principales motivos para usar internet segun la Encuesta Nacional de

Empleo, Subempleo y Desempleo 2011 son:

GRAFICO No. 2.7
RAZONES DE USO DE INTERNET
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Fuente: INEC
Elaborado por: Autor
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Los usuarios de internet utilizan esta herramienta para comunicarse 32,60%,

para obtener informacion 31,10% Y por razones de estudio y aprendizaje 29,10%.

La penetracion a internet es un indicador que tiene mucha importancia para
todo tipo de organizaciones, especialmente para las prestadoras de servicios en
general, porque la web puede ser empleada como medio publicitario e informativo
utilizando los recursos de pagina web corporativa y redes sociales por ejemplo. Sin
embargo, es de mayor importancia el uso de internet para la ejecucion de los cursos

virtuales que operadores de capacitacion como el CTT ESPE-CECAI ofrecen.

2.1.4. Ambiental

La gestion ambiental ha cobrado un importante interés principalmente en las
ultimas décadas. Es asi que la Constitucion de la Republica del Ecuador en sus
articulos 71 y 72 garantiza los derechos de la Naturaleza respecto a mantenimiento,
preservacion y regeneracion de su existencia, asi como de la eliminacion o

mitigacion de consecuencias ambientales nocivas.

La Carta Magna también garantiza a los ciudadanos el derecho a vivir en un
ambiente sano y determina que las politicas ambientales se sustentaran en el
desarrollo sostenible y seran de cumplimiento obligatorio para las personas naturales

0 juridicas en el territorio nacional.

El Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013 dedica su cuarto objetivo a
“Garantizar los derechos de la naturaleza y promover un ambiente sano vy

sustentable” promoviendo practicas ambientales como el cambio de matriz
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energética, la reduccion del uso de plaguicidas en la agricultura, la reduccién de la

deforestacion.

Actualmente el Ministerio del Ambiente ejecuta 24 proyectos ambientales,
entre los que se destacan: Proyecto de Conservacion de Bosques-Socio Bosque, Plan
de Gestion de Desechos Solidos para 120 municipios, Proyecto de Diversidad
Marino y Costera del Ecuador (Ministerio del Ambiente, 2011), adicionalmente la

iniciativa Yasuni ITT>.

Los proyectos ambientales tanto del sector publico como del sector privado
dan existencia a demanda en aspectos relacionados con su disefio, ejecucion, gestion
y evaluacion, permitiendo que prestadores de servicios como los Centros de
Transferencia dispongan de una mayor cantidad de campos de accién incrementando

de esta manera sus servicios a mas areas de especializacion.

2.2. Andlisis del Microambiente

2.2.1. Competencia

El servicio de capacitacion, asesoramiento, transferencia de tecnologia y
gestion de proyectos pertenece al grupo de actividades profesionales, cientificas y
técnicas, segun el Censo Nacional Econdmico 2010 existen 13.324 establecimientos
que ofrecen estos servicios y que estan distribuidos en las 24 provincias incluyendo

las zonas no delimitadas®.

® Iniciativa que pretende dejar bajo tierra 846 millones de barriles de petréleo a cambio de recibir
contribuciones por USD 3600 millones (Presidencia de la Republica, 2012).

® Zonas no delimitadas en el Ecuador comprenden las poblaciones de: Manga del Cura, Las
Golondrinas y Piedrero.



41

Las actividades de transferencia de tecnologias y de capacitacion son

desarrolladas por entidades:

TABLA No 2.7 ) ]
ESTABLECIMIENTOS DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS Y CAPACITACION
Tipo de establecimiento Cantidad
Operadores de capacitacion 116
Centros de transferencia y desarrollo de tecnologias 22

Fuente: SRI, SETEC
Elaborado por: Autor

Existen dos tipos de competidores directos para el CTT ESPE-CECAI: los

gue manejan proyecto como actividad del Centro de Transferencia’ y los operadores

de capacitacion y formacion profesional®.

En la actividad de formacion y capacitacién profesional son competencia

directa por la participacion en el mercado las siguientes instituciones:

TABLA No 2.8. )
PARTICIPANTES EN CURSOS DE CAPACITACION 2011
Institucion Personas
capacitadas 2011
CEC EPN 30200
SECAP 192542
CEC ESPE 2167
CTT ESPE 3632

Fuentes: Informes de Gestién: SETEC, EPN, ESPE
Elaborado por: Autor

Si se considera que en 2011 se capacitaron 349.497 personas, la participacion

en el mercado de capacitacion y formacion profesional es:

" Creados por Universidades, Escuelas Politécnicas e Institutos Tecnolégicos y Técnicos.

® Acreditados por la Secretarfa Técnica de Capacitacién y Formacion Profesional, entidad adscrita al
Ministerio de Industrias y Productividad.
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GRAFICO No. 2.8
PARTICIPACION DEL MERCADO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CAPACITACION

W CECEPN mSECAP m CECESPE mCTT ESPE

Fuentes: Informes de Gestién SETEC
Elaborado por: Autor

Las actividades relacionadas con la gestion de proyectos son realizadas por
los 22 centros de trasferencia y desarrollo de tecnologias activos de los 36 CTT
constituidos en el pais (jError! No se encuentra el origen de la referencia.),
ambién por los 993 Gobiernos Autonomos Descentralizados que cuentan unidades

administrativas de Planificacion y Gestion de Proyectos.

Una entidad de la misma naturaleza del CTT ESPE-CECAI en actividades de
gestion de proyectos es el Centro de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias
ESPOL, y en cuanto a la capacitacion son competencia del Centro: el Servicio
Ecuatoriano de Capacitacion Profesional y el Centro de Educacion Continua de la

Escuela Politécnica Nacional.
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A través de la valoracion de atributos del Centro con respecto a la
compentencia se califica en una escala del 1 al 5 (1 peor, 5 mejor), considerando los

siguientes parametros de calificacion:

Infraestructura fisica.- Son calificados con 5 puntos aquellos
establecimientos que cuentan con instalaciones amplias, modernas, propias en
excelentes condiciones, con facilidad de acceso para personas discapacitadas y
disponibilidad de parqueaderos. Tres puntos para los Centros que tengan deficiencias
menores en cuanto a la movilidad de personas con discapacidades, dispongan de un
namero limitado de parquederos. La calificacion de 1 punto corresponde a las
entidades que presenten deficiencias notorias en infraestructura, instalaciones
deterioradas, que no brinden facilidad de movilizacion para discapacitados y que no

sean de propiedad del Centro.

Infraestructura tecnoldgica.- Obtienen 5 puntos las instituciones que tengan
disponibilidad de laboratorios modernos y debidamente equipados, capacidad de
procesamiento de computadores, velocidad de internet mayor a 10 MBPS, fibra
Optica para la transmision de datos, servidores de Ultima generacion y con sistemas
que se adapten perfectamente a sus necesidades. La calificacion de 3 puntos para las
entidades con equipos de medio uso, con una velocidad de internet de 3a 10 MBPS y
que tengan la necesidad de instalar nuevos aplicativos a sus sistemas. Los Centros
con una velocidad menor a las 3 MBPS, con equipos Yy servidores obsoletos tendran

una calificacion de 1 punto.

Servicio postventa.- Son calificados con 5 puntos las instituciones que se

comuniquen con sus clientes a través de correos electronicos, llamadas telefonicas,
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ademas que dispongan de mecanismos de recepcion de denuncias y periédicamente
evallen la calidad de sus servicios cuyos resultados sean la base de toma de
decisiones. Tres puntos es el resultado de la evaluacion al Centro que tenga
mecanismos de seguimiento y evaluacion de resultados, pero que al respecto se
tomen pocas medidas para su mejoramiento. La calificacién de 1 punto se le asigna
al establecimiento que no haga ningin seguimiento a participantes de cursos de

capacitacion y clientes en general.

Ubicacion geografica.- Calificacion de 5 puntos a la entidad que muestre
cercania con el mercado objetivo, con proveedores, clientes y colaboradores. Logran
del puntaje de 3 aquellas instituciones localizadas en sitios a 30 minutos del mercado

objetivo. Un punto para los establecimientos ubicados lejos de su mercado objetivo.

Cobertura.- La calificacién de 5 puntos se otorga a la institucion que tenga
mayor cantidad de sedes distribuidas a lo largo parte del territorio nacional. Tres
puntos a los Centros que tengan mas de una sede pero que operen en pocas ciudades.

Un punto aquellos establecimientos que cuenten con un solo centro.

Personal calificado.- Cinco puntos a los Centros que cuenten con
colaboradores e instructores con formacion superior de cuarto nivel y experiencia
profesional en el area que presta sus servicios. Tres puntos a los prestadores de
servicios que cuenten con colaboradores con titulo de tercer nivel y experiencia
menor a 1 afio. La calificacion de 1 punto para colaboradores sin estudios superiores

y sin experiencia profesional.
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Considerando los pardmetros mencionados las calificaciones del CTT ESPE-

CECAI y de entidades similares son:

TABLA No. 2.9.
PUNTAJE DE ATRIBUTOS DEL CTT ESPE-CECAI Y SU COMPETENCIA
Atributo CTT ESPE- CEC SECAP CTT
CECAI EPN ESPOL
Infraestructura fisica 2 5 1 4
Infraestructura 3 5 4 5
tecnoldgica
Servicio postventa 3 4 3 4
Ubicacién Geogréafica 2 5 5 5
Cobertura 4 4 5 1
Personal calificado 4 5 4 4

Fuente: Plan Estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015 y elaboracién propia
Elaborado por: Autor

GRAFICO No. 2.9
VALORACION DE ATRIBUTOS
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Fuente: SECAP, CTT-ESPOL, CEC-EPN
Elaborado por: Autor

Las calificaciones asignadas responden a los siguientes aspectos:
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2.2.1.1. CTT ESPE-CECAI

Infraestructura fisica.- Apenas 5 de sus veinte centros son propios lo que
impide el mejoramiento fisico en centros que no le pertenecen al CTT, las
instalaciones del Valle de los Chillos actualmente no brindan facilidades para la

movilidad de personas con discapacidad.

Infraestructura tecnoldgica.- Para el eficiente desarrollo de sus programas de
capacitacion se hace necesario la adquisicion routers y switches especialmente para
atender los requerimientos de la capacitacion técnica en entrenamientos para las
certificaciones en CCNP, Redes MPLS, entre otros, los equipos del centro no retnen

las caracteristicas técnicas necesarias para el efecto.

Servicio postventa.- No se da mayor seguimiento a participantes, una de las
herramientas de retroalimentacion respecto a la evaluacion de servicios prestados es
la aplicacion de encuestas, mismas que no son tabuladas al no contar con personal
dedicado a esta causa, se envian correos electrénicos a participantes de cursos sin

considerar el perfil del participante.

Ubicacion geogréfica.- El centro matriz del CTT ESPE-CECAI esta en
Sangolqui a casi veinte y dos kilometros de la Capital de la Republica la segunda

ciudad mayor poblada y por ende un importante demandante de servicios

Cobertura.- ElI Centro tiene presencia en trece de las veinte y cuatro

provincias del pais.
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Personal calificado.- Todos los instructores y colaboradores del centro tienen
al menos titulo de tercer nivel, para los programas de CISCO los instructores tienen

certificaciones internacionales CCNA-CCNP.

2.2.1.2. CEC-EPN

Infraestructura fisica.-En el afio 2011 inaugura su Edificio de Aulas y
Relacion con el Medio Externo, una edificacion moderna cuya inversiéon bordea los
USD 5 millones, utiliza tres de sus seis plantas, ademas dispone parqueaderos con

una capacidad para 170 vehiculos (Escuela Politécnica Nacional, 2011).

Infraestructura tecnoldgica.- EI CEC-EPN dispone de 7 laboratorios, ademéas
de internet con un ancho de banda de catorce MBPS, sus servidores blade son de alta

capacidad (Sistema Oficial de Contratacion Publica, 2012).

Servicio postventa.- A traves del envio de correos electrénicos debidamente
filtrados considerendo el perfil del participante se informa sobre la apertura de
nuevos cursos. Adicionalmente se aplica una encuesta de satisafaccion del servicio al

término de los cursos de capacitacion.

Ubicacion geografica.- Sus sedes estan ubicadas en puntos estratégicos de la
ciudad de Quito, la sede principal junto al Campus Politécnico “Rubén Orellana”,
Av. Toledo y Madrid y en el Edificio Arauraria de la calle Baguedano E7-13 y Reina

Victora, sector La Mariscal.

Cobertura.- El CEC-EPN tiene presencia Unicamente en la ciudad de Quito.
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Personal calificado.- Los cursos de capacitacion son impartidos por
profesionales con titulo de tercer y cuarto nivel, en el area linguistica cuentan con

facilitadores extranjeros.

2.2.1.3. SECAP

Infraestructura fisica.- El edificio Quito Centro presenta deficiencias por estar
deteriorado, los asensores no llegan a la planta baja lo que dificulta la movilidad de
personas con discapacidad; debido a su antigiiedad, es necesario refaccionar sus
instalaciones hidrosanitarias, trabajos que se han desarrollado en los ultimos meses y
que ocasionan ciertas molestias a los participantes de los cursos de capacitacion,
existen otros centros que se encuentran en buenas condiciones pero en el edificio
Quito Centro se ofertan la mayor cantidad de cursos en el &rea administrativa y por lo

tanto es el mas utilizado.

Infraestructura tecnologica.- Dispone laboratorios de multimedia equipados
con camaras de video en HD, LCD de 32”°, computadores de escritorio con dos
procesadores y con capacidad de almacenamiento de 1 TB. Ademas de un servidor
NAS para el almacenamiento de respaldos y de Firewall para evitar ataques
informéaticos manteniendo un control sobre los procesos de accesibilidad a Internet.

(Sistema Oficial de Contratacion Publica, 2012)

Servicio postventa.- Recepta denuncias a través de su pagina web al llenar el

formulario correspondiente.
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Ubicacion geografica.- Cuenta con centros ubicados estratégicamente, en el
caso de la ciudad de Quito sus centros estan en los sectores de Ifiaquito, Coldn, Los

Dos Puentes y El Inca.

Cobertura.- Dispone de treinta y dos centros que cubren todo el terriorio
nacional, dentro de los que se encuentran los recientemente inaugurado en las

ciudades de Milagro, Latacunga, Zamora, Puyo, Portoviejo y Guaranda.

Personal calificado.- EI SECAP dispone de instructores con formacion de
tercer y cuarto nivel con experiencia en docencia universitaria, a través de su pagina
web realiza convocatorias de calificacion donde solo son aceptados profesionales con
titulo de tercer nivel en adelante, a excepcion de artesanos calificados (SECAP,

2013).

2.2.1.4. CTT-ESPOL

Infraestructura fisica.- Cuenta con modernas instalaciones ubicadas en el

campus Gustavo Galindo de la ESPOL.

Infraestructura tecnoldgica.- EI CTT-ESPOL cuenta con laboratorios
equipados en las areas de fitopatologia, microbiologia, cromatografia, calidad de
agua y suelos, nutricion e inmunologia. En cuanto a sistemas computacionales, el
CTT-ESPOL dispone del sistema administrativo-financiero XASS 11 que se ajusta

completamente a las necesidades de esta institucion. (CTT-ESPOL, 2012)

Servicio postventa.- EI Centro evalta la calidad de sus servicios a través de

reuniones de trabajo que mantiene con funcionarios de las entidades contratantes de
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los proyectos que el CTT administra. Esta evaluacion conjunta es practicada

especialmente al término de la gestion del proyecto.

Ubicacion geografica.- Ubicado en el Campus “Gustavo Galindo” km. 30,5

via perimetral de la ciudad mas poblada del pais.

Cobertura.- Sus instalaciones solo se encuentran en la ciudad Guayaquil.

Personal calificado.- Tanto colaboradores, investigadores y capacitadores
tienen formacion profesional y experticia en areas de computacion, administracion,
electricidad y electronica, telecomunicaciones, finanzas, mercadeo y ventas,
contabilidad, comercio exterior, calidad, proyectos, agricultura y mediambiente

(CTT-ESPOL, 2005).

2.2.2. Clientes

El servicio de capacitacion y gestion de proyectos es demandado tanto por

instituciones publicas y privadas como por la ciudadania en general.

Son clientes potenciales el sector publico, conformado por 4009 instituciones
requiere de asesoria especialmente los 993 Gobiernos Autonomos Descentralizados
que no disponen de unidades de planificacion y gestion de proyectos, asi como, los

349.497 participantes que anualmente requieren capacitacion.

2.2.2.1. CTT ESPE-CECAI

Son clientes reales del Centro las 3.632 personas que participaron en
programas de capacitacion durante el 2011 e instituciones como: “Policia Nacional,

Ministerio de Obras Publicas, Fuerza Aérea Ecuatoriana, Comision Nacional de
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Transporte Terrestre, ISSFA, MIESS, Direccion de Movilizacién, Claro, Merck,
Hospital Militar, 1ESS, Parlamento Andino, Trole, Corporacién Aduanera
Ecuatoriana, Consejo Provincial de Pichincha, entre otros” (Innovativa, 2012), que

en los 15 afios de vida institucional han confiado en la gestién del Centro.

En 2012 los principales clientes por monto de contrato fueron:

TABLA No. 2.10
PRINCIPALES CLIENTES DEL CTT ESPE-CECAI EN 2012

Cliente Monto Servicio
prestado
Corporacion Economica CONQUITO 18.000,00 | Consultoria
Secretaria Nacional de Inteligencia 27.560,00 | Consultoria
Consejo Nacional de Aviacion Civil 30.240,00 | Consultoria
Corporacién Nacional de Telecomunicaciones 62.002,00 | Capacitacion
Ministerio Coordinador de la Produccion 78.400,00 | Consultoria
Astilleros Navales del Ecuador 26.880,00 | Consultoria
Escuela Politécnica del Ejército 12.775,00 | Capacitacion
Brigada Selva No. 17 Pastaza 2.002,05 | Capacitacion
Brigada de Infanteria No. 2 Imbabura 1.065,35 | Capacitacion
Punto Net S.A. 1.500,00 | Capacitacion
Brigada de Infanteria No. 19 Carchi 2.485,20 | Capacitacion

Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

La Corporacion Nacional de Telecomunicaciones es un cliente frecuente

debido a la alianza estratégica que el Centro mantiene con esta empresa publica.

TABLA No. 2.11
EVOLUCION DE NUMERO DE PROYECTOS Y PARTICIPANTES CTT ESPE-CECAI

Afo Proyectos | Participantes
2011 5 3632

2012 6 2847

Fuente: CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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2.2.2.2. CEC-EPN

Entre los principales clientes que el Centro de Educacién Continua de la
Escuela Politécnica Nacional se destacan instituciones como: Aceria del Ecuador,
AGIP-Ecuador, Banco del Pichincha, Banco Internacional, Banco Ecuatoriano de la
Vivienda, Movistar, CENACE, Comando Conjunto de las FFAA, Comercial Kywi,
CONCOPE, Confiteca, Contraloria General del Estado, EMAAP-Q, Empresa
Nacional de Correos, Hospital Metropolitano, Hospital VVozandes, IESS, ISSFA,
Metropolitan Touring, Merck Sharp & Dohme, Ministerio de Finanzas, Mutualista

Pichincha, Petroecuador, Xerox, entre otras (CEC-EPN, 2007).

Durante el afio 2011, el CEC-EPN tuvo 30.200 participantes en todos los

programas de capacitacion que ofrece, distribuidos de la siguiente manera:

TABLA No. 2.12
PARTICIPANTES DE CURSOS DEL CEC-EPN 2011

Servicio Participantes
Capacitacion 4.000
Linguistica 25.000
Cursos Virtuales 1.200
Total 30.200

Fuente: Informe de Gestion 2011 EPN
Elaborado por: Autor

Clientes institucionales y el publico en general que ha participado en los
programas de capacitacion han permitido que el CEC-EPN tenga una facturacion que
supera el millon de dolares en 2011 (Escuela Politécnica Nacional, 2012). La

evolucion de ingresos de este centro en los Ultimos afios ha sido la siguiente:

TABLA No. 2.13
EVOLUCION DE INGRESOS DEL CEC-EPN

Ao Ingresos
2006 $470.000,00
2007 580.000,00
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2008 630.000,00
2009 660.000,00
2010 750.000,00
2011 1.000.000,00

Fuente: Informe de Gestién EPN 2011
Elaborado por: Autor

De la informacién publicada por el CEC-EPN la evolucién en cuanto al
numero de participantes en cursos de capacitacion en el area linglistica es como

sigue:

TABLA No. 2.14
EVOLUCION DE NUMERO DE PARTICIPANTES EN CURSOS CEC-EPN

Afio Participantes
2008 19.000
2010 24.000
2011 25.000

Fuente: Informe de Gestién EPN 2008-2010
Elaborado por: Autor

En el area de capacitacion y entrenamiento se obtiene la siguiente tabla

comparativa:

TABLA No. 2.15
COMPARATIVO 2011 ENTRE CTT ESPE-CECAI Y CEC-EPN

Centro Ingresos Participantes [ Crecimiento
CEC-EPN 1.000.000,00 30200 4,17%
CTT ESPE-CECAI 940.324,15 3632 -21,61%

Fuente: CTT ESPE-CECAI, Informe de Gestion EPN 2011
Elaborado por: Autor

Pese a que el CEC-EPN capacita a casi doce veces mas participantes que el
CTT ESPE-CECAI en 2011 los ingresos ascendieron a montos similares, esto se
debe a que de los cursos de Linguistica cerca del 35% (Escuela Politécnica
Nacional, 2012) de los participantes son estudiantes de la EPN quienes por

disposicion constitucional no pagan por este servicio.
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2.2.2.3. CTT-ESPOL

Durante el afio 2011 el CTT-ESPOL administrd los 25 proyectos por un valor
que asciende a USD 4.750.764. Considerando que las entidades contratantes son

clientes de este centro, los proyectos fueron:

TABLA No. 2.16
PRINCIPALES PROYECTOS DEL CTT-ESPOL 2011

Objeto del Proyecto Entidad contratante Monto del
Contrato

Evaluacion de la  variable | Consejo Nacional de $1.150.000,00
productividad de los servidores de la Judicatura
la Funcion Judicial en varias
provincias.
Supervision de los estudios del SENAGUA 234.000,00
Proyecto Trasvase Daule-Vinces
Supervision de proyectos Control SENAGUA 390.127,94
de Inundaciones Bulubulu-Canar-
Naranjal
Construccion de un esguema para SENAGUA 748.410,00
optimizar el Modelo
Organizacional de SENAGUA
Fortalecimiento del Municipio de | llustre Municipalidad 200.000,00
Daule del Canton Daule
Programa de capacitacion de | Corporacion Andina 300.000,00
lideres de Fomento

Fuente: Informe de labores Enero-Diciembre 2011 CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

Durante el primer semestre del afio 2012 todos los proyectos, programas
académicos y acuerdos pasaron a la administracion de la Empresa Publica ESPOL-

TECH E.P., manejando en este periodo $5.232.982,79 (ESPOL-TECH E.P, 2012)

La evolucién de los proyectos administrados por el Centro de Transferencia

de Tecnologias CTT-ESPOL, es la siguiente:
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TABLA No. 2.17
EVOLUCION DE PROYECTOS GESTIONADOS CTT-ESPOL

Afo Proyectos

2009 19
2010 20
2011 26

Fuente: Informes de labores CTT-ESPOL 2009, 2010 y 2011
Elaborado por: Autor

Haciendo una comparacion entre el CTT ESPE-CECAI y los dos centros en el

area de gestion de proyectos:

TABLA No. 2.18
COMPARATIVO 2011 ENTRE CTT-ESPOL Y CTT ESPE-CECAI

Centro Ingresos Proyectos | Crecimiento
Autogestion | Transferencias

CTT-ESPOL 9.353.689,00 [ 1.998.903,00 26 30%

CTT ESPE-CECAI 940.324,15 | 3.471.560,81 5 20%

Fuente: CTT ESPE-CECAI, Informe de labores 2011 CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

El CTT-ESPOL tiene gran capacidad de autofinanciarse a través de
actividades propias de su gestién, como unidad ejecutora de la ESPOL esta
encargada del manejo econémico y financiero de programas de postgrado. EI CTT
ESPE-CECAI depende en gran medida de la gestion de proyectos asociados con el

sector publico.

2.2.3. Proveedores

Al estar analizando instituciones que pertenecen al sector publico, es
pertinente sefialar que para sus procesos de contratacion deben utilizar el portal de
compras publicas, mismo que ha transparentado las adquisiciones publicas y que a la
vez ofrece una amplia base de datos de proveedores. Actualmente constan en el
Registro Unico de Proveedor son 1056 organizaciones (Sistema Oficial de

Contratacion Pablica, 2012).
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2.2.3.1. CTT ESPE-CECAI

Los principales proveedores del CTT ESPE-CECAI en el ambito de
infraestructura tecnoldgica son las empresas dedicadas a la comercializacion de

hardware y software.

El capital humano, aprendizaje y conocimiento, aspecto necesario para la
prestacion de servicios del Centro lo constituyen los profesionales formados en las
54 universidades y escuelas politécnicas que funcionan en el pais. Especialmente los
profesionales de la Escuela Politécnica del Ejército, Universidad Central del Ecuador

y Escuela Politécnica Nacional.

Para el correcto desempefio de actividades, ademas del hardware y software el
Centro requiere también insumos, material didactico y servicios, mismos que han

sido provistos principalmente por las siguientes instituciones por el afio 2012:

TABLA No. 2.19 .
PRINCIPALES PROVEEDORES DEL CTT ESPE-CECAI EN EL ANO 2012

Proveedor Monto de Bien / servicio
contrato
Instituto Geografico Militar | 390.904,47 | Impresion de cuadernillos, actas de
entrega recepcion e identificaciones.
COSSFA S.A. 290.074,96 | Compra de materiales.
NEXSYS del Ecuador 103.999,46 | Renovacion de licencias.
LATINMEDIA S.A. 180.000,00 | Escéner de alto volumen
Brigada de Apoyo Logistico | 308.000,00 | Servicio de  transporte  con
No. 25 Reino de Quito seguridad.
SURGE INGENIERIA | 264.099,05 | Provision de hardware y software.
CIA. LTDA.
SINETCOM S.A. 133.000,00 | Instalacién de equipamiento
informaético

Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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Los proveedores que ofrecen los bienes y servicios que el Centro adquiere
ofrecen créditos a plazos entre 15 y 30 dias segun lo estipulado en los contratos
respectivos. Existe una aceptable capacidad de negociacion porque de 5 de los 7
procesos citados, el Centro logré descuentos que en promedio son del 5,62%. En 3 de
los 7 procesos se pagaron contra entrega de los bienes o servicios lo que supone no

incurrir en pagos anticipados que disminuyen la liquidez del Centro.

2.2.3.2. CEC-EPN

En el periodo 2012 los principales proveedores del Centro de Educacion

Continua por monto de contratos son:

TABLA No. 2.20
PRINCIPALES PROVEEDORES CEC-EPN 2012

Proveedor Monto Contrato Bien/servicio

EBTEL CIA. LTDA. $20.000,00 | Firewalls

COPYCENTER 21.140,00 | Servicio de fotocopiado y
espiralado

PUNTO S.A. 15.000,00 | Servicio de internet

AMPBIENTES 5.770,00 | Mobiliario

EMPRESARIALES

Imprenta Andina 9.901,02 | Servicio de impresion

San Eduardo S.A. 23.541,00 | Adquisicién de tres
servidores.

INGELSI CIA. LTDA. 7.200,00 | Licencia SPSS

SMART CLOUDING 43.900,00 | Pantallas interactivas

TECNOLOGIAS S.A. multimedia.

Grupo El Comercio C.A. 63.056,00 | Publicidad

OPTYTECH CIA. LTDA. 25.801,07 | Instalacion de red de datos

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

El CEC-EPN tiene una muy buena capacidad de negociacion. De los 10
procesos revisados 8 han sido suscritos con descuentos que en promedio alcanzan el
14%. Se establecen pagos mensuales y trimestrales y contra entrega de bienes y

servicios y apenas 2 de 10 procesos han sido acordados con el pago de anticipos.
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2.2.3.3. CTT-ESPOL

Durante el afio 2012 considerando que el CTT-ESPOL se convierte en
ESPOL-TECH E.P., los principales proveedores del Centro, tomando en cuenta los

montos de los contratos son:

TABLA No. 2.21
PRINCIPALES PROVEEDORES DEL CTT-ESPOL 2012

Proveedor Monto Contrato Bien/servicio

MAVESA 35.646,65 | Vehiculos

WEB MODELS SRL 17.370,00 | Licencias

Christel Kuppers 24.690,50 | Mobiliario

DATALIGHTS CIA. LTDA. 57.753,00 | Paquete de
comunicaciones

FIELQUIMEC CIA. LTDA. 152.000,00 | Sistema de cromatografia

ALEXER S.A. 52.000,00 | Consultoria

EFFICACITAS 52.220,00 | Monitoreo de corrientes

CONSULTORA CIA. LTDA. playa Bajo Alto provincia
El Oro

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

El CTT-ESPOL tiene el menor poder de negociacion si se compara con los
dos centros en estudio. Solo 3 de los procesos 7 procesos analizados tuvieron
descuentos que en promedio llegaron al 5,39%. En 5 de los 7 procesos de pagan

anticipos y apenas dos se cancelan contra entrega de los bienes y servicios.

2.2.4. Barreras de entrada

Un Centro de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias Unicamente puede
ser creado por las universidades, escuelas politécnicas e institutos técnicos y
tecnologicos legalmente constituidos en el pais, segun la Ley de Centros de
Transferencia y Desarrollo de Tecnologias, esa es la principal barrera de entrada para

personas naturales o juridicas.
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En la parte econdmica se requiere una inversion considerable en cuanto a
equipos, software, infraestructura fisica y pago a profesionales. En el caso del CTT

ESPE-CECAI la inversion inicial fue de USD 20.000.

2.2.5. Sustitutos

Los sustitutos a los servicios que ofrece el CTT ESPE-CECAI son la asesoria
que personas con titulo universitario ofrecen a entidades publicas y privadas en
calidad de honorarios profesionales. En el pais existen alrededor de 794.239

profesionales que estan en las condiciones de facturar como honorarios.

Las capacitaciones que prestan los profesionales no acreditados en la
Secretaria Técnica de Capacitacion y Formacion Profesional como operadores de
capacitacion también son servicios sustitutos. De los 13.324 establecimientos que
ofrecen servicios profesionales, cientificos y técnicos, es decir que pueden prestar

servicios de capacitacion, 13.208 no estan acreditados por la SETEC.

2.3. Andlisis Interno

2.3.1. CTT ESPE-CECAI

2.3.1.1. Cadena de Valor

En el mapa de procesos se identifica la cadena de valor:
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GRAFICO No. 2.10
MAPA DE PROCESOS
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Fuente: Plan Estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015
Elaborado por: Autor

Los procesos pertenecientes a la cadena de valor son aquellos que aportan
directamente ejecucion de las actividades econdmicas del Centro, los procesos son:
gestion comercial, gestion de proyectos, gestion de capacitacion y la gestion

postventa.

El CTT ESPE-CECAI no ha efectuado un levantamiento de procesos
Unicamente se ha limitado a definir los procesos que realiza, motivo por el cual la
descripcidn de procesos que prosigue esta redactada de acuerdo a la lectura del mapa
de procesos y tomando en consideracion las actividades que cada subdireccion

desarrolla.
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Gestion Estratégica.- En este proceso se realiza la planificacion estratégica
del CTT que comprende la definicion de misién, vision, politicas, objetivos,
estrategias e indicadores. Actualmente una consultora ha desarrollado el Plan
Estratégico del Centro, considerando la informacion proporcionada por funcionarios,
documento que ha sido elaborado en tan solo 3 dias y que no cuenta con indicadores

que permitan evaluar el cumplimiento de objetivos.

Gestion de Calidad.- Abarca todo proceso necesario para alcanzar la
Certificacion Internacional 1ISO 9001:2008. Proceso que no se viene desarrollando en
el Centro, al no contar con un manual de calidad, manual de procesos, politica de
calidad, entre otros aspectos requeridos por esta norma. Unicamente la
administracion del Proyecto SNNA ha iniciado el proceso de implementacion de

estas normas internacionales de calidad.

Gestion Comercial.- El proceso de gestién comercial es ejecutado por la
Subdireccién de Comercializacion, su punto de partida es la realizacion de un
analisis a las necesidades de clientes, este analisis se constituye como el elemento de
entrada del proceso. Tomando como referencia el analisis a las necesidades de los
clientes se practica un estudio de mercado, se determina la viabilidad técnico-
financiera de participar en la gestion de nuevos proyectos y en la apertura de cursos
de capacitacién. Se presupuestan los recursos financieros, humanos, fisicos y
tecnoldgicos. En el caso de proyectos se elabora una propuesta de gestion de
proyectos que es presentada a la entidad contratante para su posterior negociacion,
acuerdo y contratacion. Para la capacitacion y entrenamiento se elabora una

programacion de cursos. El contrato de prestacion de servicios para la gestion de
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proyectos y la programacion de cursos son los elementos de salida del proceso de

Gestion Comercial.

El Centro actualmente no realiza estudios formales y técnicos de mercado
porque hace méas de un afio que la entidad no cuenta con un profesional dedicado a la
gestion comercial. La programacion de nuevos cursos se realiza considerando los
cursos ofertados por la competencia, las necesidades de clientes y las versiones de

los programas en el caso de capacitacion informatica.

Se hace una planificacion anual de cursos por ciclos. Cada ciclo comprende

dos meses de los cuales 5 semanas se destinan a la ejecucion de los cursos.

Gestion de Proyectos con innovacion y transferencia de tecnologia.- El
proceso de gestion de proyectos tiene como elemento de entrada los contratos de
prestacion de servicios para la gestion de proyectos. Las actividades del proceso
comprenden todas aquellas que son inherentes al proyecto y que estén estipuladas en
las clausulas del respectivo contrato. A cada proyecto se le asignara un Coordinador.
La entidad contratante evaluara la gestion del proyecto y cada observacién que emita

sera el elemento de salida de este proceso.

Actualmente el Centro gestiona proyectos asociados al sector publico, para el
efecto se suscriben contratos bajo la modalidad de Régimen Especial por ser las
partes entidades publicas. La entidad contratante invita al Centro a participar en los
procesos, como respuesta, el Centro elabora un pliego, que es analizado y aprobado
por la méxima autoridad de la entidad contratante, si la propuesta cumple sus

requerimientos se adjudica el proceso y se suscribe el respectivo contrato. A la fecha
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el Centro ha cumplido satisfactoriamente sus obligaciones, sin embargo, se han
presentado inconvenientes por actividades no estipuladas en el contrato y que las
entidades contratantes han solicitado se realicen. La entidad contratante designa un

administrador del contrato que actta como fiscalizador.

Capacitacién y Entrenamiento.- Es elemento de entrada del proceso de
Capacitacion y Entrenamiento la programacion de cursos de capacitacion, cada curso
tendra su propia presentacion general. A través del portal web institucional, redes
sociales (Facebook y Twitter), publicaciones en presa escrita y radio se da a conocer
al pablico los cursos que se ofrecen detallando temas, horarios, contenido del curso,
requisitos y criterios de evaluacion. Los interesados realizan su inscripcion Illenando
el formulario respectivo y efectuando el pago en las formas que el Centro haya
previsto. Cuando se complete el nimero minimo de participantes (siete) se determina
las aulas e instructores asignados. Los alumnos acuden a los cursos en el horario y
lugar determinado, los instructores dictan clases y al final se evalla el desempefio del
estudiante, si cumple con los criterios de evaluacion predeterminados se entrega el
respectivo Certificado de Aprobacién. Igualmente el instructor es evaluado por parte
de los participantes a través de encuestas de satisfaccion de servicios, las que se
convierten en los elementos de salida de este proceso. En las encuestas a mas de
evaluar al instructor, se solicita al participante calificar infraestructura fisica,
equipos, material didactico y atencion al cliente. En el caso de capacitacion virtual se

utiliza la plataforma educativa Moodle.

Anteriormente las mismas personas que organizaban e impartian los cursos

tabulaban las encuestas, con la finalidad de segregar estas funciones incompatibles
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por ser de ejecucion y control se decidié separarlas dejando a cargo de un
funcionario de gestion comercial la tabulacién de encuestas, sin embargo, al ya no
contar con el aporte de este profesional, las encuestas que se aplican ya no son

tabuladas.

Gestion Postventa.- El proceso de gestion postventa considera como
elementos de entrada las observaciones realizadas por parte de entidades contratantes
de gestion de proyectos asi como las encuestas de satisfaccion de servicios. Se
analizan novedades y se toman los correctivos necesarios a fin de mejorar la calidad
de los servicios que ofrece el Centro, previa presentacién de un informe que es
remitido a los coordinadores de proyectos y cursos. Las medidas que adopten los

coordinadores son los elementos de salida de la Gestion Postventa.

Con la finalidad de mantener contacto con los clientes del Centro se ha
consolidado una base de datos que es empleada para informar sobre programacion de
cursos. Pero el seguimiento a sugerencias no se realiza porque las observaciones

emitidas a través de encuestas no son revisadas.

Financiero.- Existen tres areas dentro de la Subdireccion Financiera:
Contabilidad, Tesoreria y Presupuestos. La seccion de Contabilidad procesa el
registro contable de las transacciones del Centro y elabora las correspondientes
declaraciones ante la Administracion Tributaria. Tesoreria se encarga del manejo de
recursos econdémicos en cuanto a la recaudacion y al pago de ndémina y a
proveedores. Presupuestos consolida el presupuesto de cada unidad y emite las

Certificaciones Presupuestarias, que son necesarias en la Contratacion Publica. Se
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evidencia en esta area una acumulacion de trabajo especialmente al final del mes

dada la naturaleza de las actividades que esta Subdireccién realiza.

Talento Humano.- Actualmente laboran 98 funcionarios en el Centro,
quienes son seleccionados de acuerdo a los perfiles de puestos que se han definido.
El proceso comprende lo siguiente: requisicion de personal de la maxima autoridad
de la unidad requirente, se estructura los requisitos en cuanto a formacion y
experiencia profesional, se publica en la pagina de Multitrabajos, se evallan las hojas
de vida receptadas, se realiza una convocatoria de candidatos que cumplan requisitos,
se aplican pruebas de técnicas y psicoldgicas, se califica, se decreta el ganador del

concurso de méritos y oposicion y se contrata.

No se lleva una estadistica de la formacion de los funcionarios, pero de
manera subjetiva se estima que la mayoria tiene al menos titulo de tercer nivel. A

nivel directivo y de coordinacion, todos los funcionarios tienen titulo profesional.

Con la finalidad de propiciar la integracion entre los funcionarios el altimo
viernes de cada mes se festejan los cumpleafios y cada viernes a partir de la 15H30 se
practica deporte siempre y cuando no existan asuntos de trabajo pendiente. Estas
actividades, a decir de los funcionarios entrevistados, han fomentado un buen clima

laboral.

Los funcionarios de esta entidad se han vinculado laboralmente al Centro bajo
la modalidad de contratacion ocasional de servicios lo que impide que exista
continuidad en las relaciones laborales pues la normatividad vigente establece que

este tipo de contratos tiene un plazo de vigencia de maximo dos afios. Aspecto que
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ha ocasionado que el Centro presente altos niveles de rotacion de personal, lo que

dificulta la interpretacion de informacion histérica.

Logistica.- Cada coordinador planifica y ejecuta actividades de logistica de
acuerdo a los requerimientos del proyecto o area. Entre las actividades principales se
tiene: almacenamiento, transporte y distribucion de material didactico; alimentacion,
hospedaje y movilizacion de personal; transporte y distribucion de activos hacia
centros asociados. La Subdireccion Administrativa coordina las actividades de

logistica de las unidades del Centro.

Soporte Tecnologico.- El soporte tecnolégico comprende actividades
relacionadas con: la asistencia a usuarios en cuanto al manejo de hardware y software
tendiente a resolver problemas que tengan los usuarios, las actualizaciones de

programas y el mantenimiento correctivo y preventivo de los computadores.

Soporte Juridico.- La asesoria Juridica realiza las siguientes actividades:
elaboracion de criterios legales, revision de procesos de contratacion, elaboracion y
revision de reglamentacion interna, asistencia legal, procedimientos de contratacion
de personal, convenios interinstitucionales, entre otras. Debido a la satisfactoria

gestion de proyectos, el CTT no enfrenta litigios de ninguna clase.

2.3.2. CTT-ESPOL

El CTT-ESPOL nace como Centro de Prestacion de Servicios en el afio de
1998 con la finalidad de constituirse como un nexo entre la ESPOL vy la sociedad. El
14 de junio de 2005 se crea el Centro de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias

CTT-ESPOL siendo su misién el promover la investigacion cientifica, transferencia
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de tecnologia, propiciar el mejoramiento de laboratorios, manejo de proyectos,

desarrollar capacitaciones, asesorias y consultorias.

El 06 de diciembre de 2011 a través de resolucion de Consejo Politécnico No.
11-12-415 se resuelve disolver el CTT-ESPOL, trasladando las operaciones de este
Centro a la Empresa Publica de Servicios ESPOL-TECH E.P, funcionando en las
mismas instalaciones y laborando con el mismo personal administrativo, de apoyo y
de servicio (ESPOL-TECH E.P., 2012). Este Centro también opera con la

Certificacion Internacional 1SO 9001:2008.

Actualmente en el CTT-ESPOL laboran 18 personas distribuidos por: Gerente
General, Coordinador Financiero, Contadora General, Tesorera, Asistente de Talento
Humano, cuatro Auxiliares Contables, dos Auxiliares de Tesoreria, Asistente de

proyectos y Compras Pablicas, Recibidora-Pagadora, Auxiliar de Servicios.

En el Plan Estratégico ESPOL-TECH E.P. 2012-2016, se redactan los

objetivos del Centro, los mismos que son:

e Ofertar servicios de consultoria y asesoramiento afines a la vida académica de la
ESPOL que contribuyan a mejorar la productividad y competitividad de los
actores del desarrollo integral nacional y local.

e Ejecutar o administrar proyectos de inversion, produccién, investigacion,
educacion y otros afines a la ESPOL que contribuyan en forma sostenida el
desarrollo humano y buen vivir de la poblacion ecuatoriana

e Impulsar programas y proyectos de saneamiento ambiental, conservacion del

medioambiente y el uso de los recursos naturales en armonia con el interés social.
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e Ejecutar el Sistema de Capacitacion y Profesionalizacion del Talento Humano de
ESPOL-TECH E.P.
e Autogenerar recursos que contribuyan al desarrollo institucional de la empresa y

de la ESPOL.

Al analizar comparativamente con el CTT ESPE-CECAI es posible notar que
el CTT-ESPOL (ahora ESPOL-TECH E.P.) dispone de la Certificacion Internacional
de Calidad ISO 9001:2000, de igual manera, a diferencia de los dos centros
analizados la redaccion de los objetivos de ESPOL-TECH E.P reune las
caracteristicas de un objetivo SMART (Especifico, Medible, Alcanzable, Realizable,
en base al Tiempo), lo que hace que su planificacion estratégica sea mas clara,
entendible y posible medir, situacion que lo hacen y los resultados son publicados en

sus informes de labores.

2.4. Analisis FODA

El andlisis FODA agrupa las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas. Toma en consideracion el andlisis situacién precedente se ha estructurado

el siguiente FODA:

TABLA No 2.22
ANALISIS FODA: Oportunidades

MACROAMBIENTE
OPORTUNIDADES
Factores Politicos y Legales
Normatividad faculta endeudamiento a entidades del sector publico.

Politica publica prioriza la inversion en la especializacion de la capacidad
instalada a través de la transferencia de tecnologia.

Factores Sociales
Grupo objetivo de programas de capacitacion llega al 1,2 millones de personas.

Creciente demanda en programas de capacitacion.
Factores Tecnoldgicos
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La poblacion requiere conocer el uso herramientas tecnolégicas como
consecuencia del auge de las TIC's.

Crecimiento de la penetracion a internet.

Factores Ambientales

Proyectos medioambientales requieren gestion por cuanto es necesario que
consultores se especialicen en esta area.

MICROAMBIENTE

Proveedores

Los procesos de contratacion al realizarse por el Sistema de Compras Publicas
son mas transparentes lo que mejora la imagen de las entidades publicas en
general.

El uso del Sistema de Compras Publicas permite el acceso una amplia base de
datos de proveedores.

Barreras de entrada

Los Centros de Transferencia solo pueden ser creados por Instituciones de
Educacion Superior.

Fuente: Plan Estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015
Elaborado por: Autor

TABLA No 2.23
FODA: AMENAZAS

MACROAMBIENTE

AMENAZAS

Factores Politicos y Legales

Solo se puede recurrir al endeudamiento publico con autorizacion de un Comité
de Deuda y Financiamiento.

MICROAMBIENTE

Competencia

La competencia cuenta con mejor ubicacion geogréfica, infraestructura fisica e
infraestructura tecnoldgica.

Sustitutos

Profesionales y entidades no acreditadas por el organismo de control ofrecen los
mismos servicios que el CTT.

Fuente: Plan Estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015
Elaborado por: Autor

TABLA No 2.24
FODA: Fortalezas

AMBIENTE INTERNO

FORTALEZAS

Talento Humano
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El Centro cuenta con personal calificado.

Fuente: Plan Estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015
Elaborado por: Autor

TABLA No 2.25
FODA: Debilidades

AMBIENTE INTERNO

DEBILIDADES

Gestion Estratégica

El centro no ha definido indicadores que permitan evaluar la gestion.

Gestion de Calidad

El Centro no aplica parametros de calidad.

Talento humano

ElI CTT presenta un alto nivel de rotacion de personal.

No existe politica de fidelidad.

Gestion Comercial

No se han realizado estudios de mercado.

Gestion Postventa

No se da seguimiento a las observaciones de clientes respecto al servicio
prestado.

Fuente: Plan Estratégico CTT ESPE-CECAI 2011-2015
Elaborado por: Autor
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CAPITULO 11

3. ANALISIS FINANCIERO

3.1. Andlisis a los Estados Financieros

3.1.1. Estructura Financiera

La estructura financiera es realizada a partir del analisis vertical, mismo que
consiste en determinar la participacion de cada una de las cuentas del estado financiero,
con referencia a los grupos de cuentas del Balance General o sobre el total de ingresos

en el Estado de Resultados. (Estupifian, 2006)

La estructura financiera del Centro considerando activos, pasivos y patrimonio es

la siguiente:
GRAFICO No. 3.1
COMPOSICION DEL ACTIVO Y PASIVO
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Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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La estructura financiera del CTT muestra que las necesidades estacionales y las
necesidades permanentes son financiadas a traves de de fondos de largo plazo, es decir,
su financiamiento proviene de recursos que la ESPE ha destinado al Centro, asi como de
los resultados de ejercicios anteriores. Aspecto que denota que no se cumple la
planificacion de manejo de recursos ya que el existe una concentracién patrimonial por

los resultados acumulados que se generan a partir de una baja ejecucion presupuestaria.
3.1.1.1. Composicion de Activos

A diciembre 2012 los activos de corto plazo® representan el 49,50% del total de
activos, situacién atipica en una organizacion dedicada a la prestacion de servicios. Sin
embargo, la razén fundamental de la mayor concentracion en activos no corrientes de
50,50% es por la importante inversion en el Proyecto SNNA que el Centro empieza a

gestionar a partir de septiembre 2012.

Los activos operacionales presentan la siguiente composicion:

GRAFICO No. 3.2
COMPOSICION DE ACTIVOS OPERACIONALES
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Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

° Sumatoria de Activos Operacionales, Inversiones Financieras e Inversiones en Existencia.



73

Existe una evidente concentracion de activos en las disponibilidades, al
eliminarse la figura de los bancos corresponsales, todos estos activos liquidos estan
depositados en la Cuenta Corriente Unica del Banco Central. Los cerca de USD 5,4
millones en Disponibilidades provienen de los ingresos recibidos por la gestion de
proyectos y demas servicios que el Centro ofrece. Disponibilidades que el Centro no las
puede utilizar plenamente pues al prestar servicios a entidades del sector publico los
recursos se van liberando conforme se presenten las planillas de avance y se emita el

comprobante de venta correspondiente.

En virtud de que no ha sido posible la ejecucion de recursos, los remanentes
necesariamente deben estar en las disponibilidades, como realmente ocurre. De esta
manera es una situacion favorable para el CTT conservar los recursos pues se da
cumplimiento a las obligaciones contractuales que prohiben el uso de recursos para fines

ajenos a la ejecucioén de cada proyecto

Las inversiones financieras muestran la siguiente composicion a diciembre 2012

GRAFICO No. 3.3
COMPOSICION DE INVERSIONES FINANCIERAS

H Deudores
Financieros

M Inversiones
Diferidas

Inversiones No
Recuperables

Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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En el sector publico son inversiones financieras las cuentas por cobrar de afios
anteriores que son contabilizadas dentro del grupo de cuentas de Deudores Financieros y

las Inversiones Diferidas corresponden todos los gastos efectuados por anticipado.

Considerando la pequefia participacion de las cuentas pertenecientes a
inversiones financieras dentro del Balance General no existe mayor influencia en el
desempefio financiero del CTT, sin embargo, deben hacerse las gestiones necesarias para

efectivizar aquellas inversiones.

El activo no corriente para efectos del presenta analisis corresponde a la
sumatoria de los Bienes de Larga Duracion y de las Inversiones en Proyectos y

Programas que en conjunto representan el 50,50% del Activo.

La composicion de los Bienes de Larga Duracion esta dada de la siguiente

manera:

GRAFICO No. 3.4
COMPOSICION DE BIENES DE LARGA DURACION
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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Los Bienes de Larga Duracion Netos presentan sus valores histéricos menos las
correspondientes depreciaciones acumuladas. La mayor parte de bienes de larga
duracion estan destinados para la gestion de proyectos siendo los equipos, sistemas y
paquetes informaticos los mas representativos al haberse invertido mas de USD 1,7

millones especialmente para la gestion del Proyecto SNNA.

Es muy positivo el destino de recursos hacia la adquisicion de bienes que
permitan gestionar de mejor manera los proyectos a cargo del CTT, situacion que
muestra fiel cumplimiento al criterio del Plan Nacional para el Buen Vivir 2009-2013
mismo que prioriza la inversion en especializacion de la capacidad instalada, aspecto

que viene siendo cumplido por el Centro a través del Proyecto SNNA.

Las Inversiones en Proyectos y Programas tienen la siguiente estructura:

) GRAFICO No. 3.5
COMPOSICION DE INVERSIONES EN PROYECTOS Y PROGRAMAS
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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Las inversiones en Programas de Ejecucion representan el 99,74% vy las
inversiones de Obras en Proceso apenas el 0,26%. Dada la situacion actual del Centro en
cuanto a la gestion de seis proyectos es plenamente justificable que se realicen ingentes
inversiones en remuneraciones, pago de servicios de fletes, instalaciones, publicidad,
publicaciones, entre otras, cuyo registro contable de se realiza en el activo, situacion que
es muy positiva y que esta ligada a la adquisicion de bienes de larga duracion para
proyectos y programas, lo que demuestra que el CTT ESPE-CECAI prioriza la

inversion.

3.1.1.1. Composicion de Pasivo y Patrimonio

La composicion patrimonial y de pasivos a diciembre 2012 es la siguiente:

) GRAFICO No. 3.6
COMPOSICION DE PASIVOS Y PATRIMONIO

m PASIVOS
H PATRIMONIO

Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

El 88,45% de sus pasivos son de corto plazo y el 84,66% de la sumatoria de
pasivos y patrimonio corresponde al patrimonio de la entidad, que se ve nutrido por los

resultados favorables que obtuvo en ese periodo.
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Para toda organizacion es favorable endeudarse con fondos de largo plazo,
siempre y cuando provengan de terceros. En el caso del CTT ocurre lo contrario, se
financia con recursos propios que se originan por efectos de resultados de afios

anteriores y que demuestra que no esta empleando todos los recursos que ha recibido.

La composicion de pasivos es la siguiente:

GRAFICO No. 3.7
COMPOSICION DE PASIVOS CTT ESPE-CECAI

PASIVOS

® DEUDA FLOTANTE  ® DEUDA PUBLICA

Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

El pasivo esta concentrado en deuda de corto plazo o denominada Deuda Flotante
siendo las obligaciones con proveedores las de mayor concentracion por las
adquisiciones que se realizan para la ejecucién de proyectos e inversiones. La deuda

publica equivale el 11,55% del Pasivo, que no puede ser tomada literalmente pues el
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CTT no mantiene contratos de crédito externo™, mas bien en este grupo de cuentas se

registran los anticipos recibidos y cuentas por pagar de afios anteriores.

La concentracion mayoritaria de Deuda Flotante es una situacién negativa para el

Centro, por cuanto las obligaciones circulantes llevan implicitas la necesidad de

desembolsar recursos en el corto plazo.

3.1.2. Resultados operacionales

El Estado de Resultados en el ultimo periodo presenta la siguiente composicion:

GRAFICO No. 3.8

ESTRUCTURA DE RESULTADOS

INGRESOS

Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI

Elaborado por: Autor
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3.1.2.1. Composicion de Ingresos

La estructura del Estado de Resultados es la siguiente considerando la fuente del

ingreso:

GRAFICO No. 3.9
COMPOSICION DE INGRESOS

INGRESOS

M Ventas de Bienesy
Servicios

H Transferencias
Recibidas

Fuente: Subdireccidn Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

En el afio 2012 los ingresos estan constituidos en un 92,60% de transferencias
del Gobierno Central para la gestion del Proyecto SNNA y el 7,40% por los servicios de

capacitacion, consultoria y gestion de proyectos bajo la modalidad de contratos.

Se evidencia una situacion negativa porque el ingreso del CTT depende de un
solo cliente, la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e

Innovacion, aspecto que pone en riesgo la continuidad de la entidad.
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3.1.2.1. Composicion de Gastos y Resultados

El resultado equivale al 84,80% del ingreso, mismo gque no es considerado como

utilidad al ser el CTT ESPE-CECAI una entidad sin fines de lucro.

La composicion de los gastos respecto al total de ingresos es la siguiente:

GRAFICO No. 3.10
COMPOSICION DE GASTOS

GASTOS
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Reconocidas de
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Anteriores Gastos
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Los gastos representan el 15,20% del ingreso, concentrandose en los desembolsos
para la adquisicién de bienes y servicios de consumo entre los que se destacan el pago
por servicios basicos, viaticos, transporte, limpieza, alimentacién, mantenimiento,
arriendos, entre otros. Tienen un importante peso las erogaciones de sueldos y salarios y
demas beneficios de ley para trabajadores. Sin embargo, el peso de gastos en

comparacién con el ingreso muestra una pequefia proporcion que es relativa pues los
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gastos se iran disminuyendo o incrementando conforme el avance de proyectos y
culminacion de los mismos pues la contratacion de personal se realiza conforme a las

necesidades de cada proyecto.

Es relevante mencionar que aquellas erogaciones inherentes al Proyecto SNNA
estan contabilizadas en el Activo y que al comparar con las inversiones en proyectos y
programas, la composicién precedente es muy positiva porque se estan destinando

mayores recursos a la inversion, cumpliendo asi, las finalidades del CTT.

3.1.3. Analisis Comparativo

3.1.3.1. Estructura Financiera

Se realizara un analisis comparativo entre la estructura financiera del CTT ESPE-

CECAIl y del CTT-ESPOL.

Analisis CTT-ESPOL

De la informacion disponible de entidades similares al CTT ESPE-CECAI, se
obtiene el siguiente Balance General del Centro de Transferencia de Tecnologias CTT-

ESPOL

i TABLA No. 3.1
ANALISIS VERTICAL BALANCE GENERAL CTT-ESPOL

CENTRO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS CTT-ESPOL
BALANCE GENERAL
Al 31 de Diciembre de 2011
(expresado en USD)
ACTIVOS 11.317.229,00 | 100,00%
ACTIVOS OPERACIONALES 11.196.657,00 | 98,93%
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Disponibilidades 4.840.270,00 | 43,23%
Anticipos de Fondos 296.938,00 2,65%
Inversiones Financieras 226.820,00 2,03%
Cuentas por Cobrar 5.832.629,00 | 52,09%
BIENES DE LARGA DURACION, NETO 120.572,00 1,07%
PASIVOS 4.550.705,00 | 40,21%
DEUDA A CORTO PLAZO 4.550.705,00 | 100,00%
Depoésitos y fondos de terceros 1.825.343,00 | 40,11%
Cuentas por Pagar 2.725.362,00 | 59,89%
PATRIMONIO ACUMULADO 6.766.524,00 | 59,79%
Patrimonio Publico 514.017,00 7,60%
Resultados acumulados 8.723.170,00 | 128,92%
Disminucion Patrimonial -2.470.663,00 | -36,51%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 11.317.229,00 | 100,00%

Fuente: CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

El Centro de Transferencia de Tecnologias CTT-ESPOL como unidad ejecutora
de la Escuela Superior Politécnica del Litoral se dedica exclusivamente a la prestacion
de servicios de manejo econdémico-financiero, motivo por el cual concentra sus activos

en un 98,93% en recursos de corto plazo.

El financiamiento del CTT-ESPOL estad dado unicamente por obligaciones a
corto plazo y su patrimonio representa el 59,79% de la sumatoria de pasivos y
patrimonio. La concentracién patrimonial es minima si se compara con el CTT ESPE-
CECAI, sin embargo, esta situacion estd motivada por la disminucion patrimonial
equivalente al 36,51% del patrimonio, misma que corresponde a los valores de bienes
transferidos a la ESPOL por disposicion contemplada en el articulo 26 del Manual

Operativo del CTT-ESPOL.



TABLA 3.2

ANALISIS VERTICAL AL ESTADO DE RESULTADOS DEL CTT-ESPOL

CENTRO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS CTT-ESPOL
ESTADO DE RESULTADOS

POR EL ANO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2011
(expresado en USD)
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INGRESOS DE GESTION 12.972.680,00 | 100,00%
Ventas de Bienes y Servicios 9.353.689,00 | 72,10%
Transferencias recibidas 1.998.903,00 [ 15,41%
Rentas de inversiones y otros 1.279.375,00 9,86%
Actualizaciones y ajustes 340.713,00 2,63%
GASTOS DE GESTION 12.583.674,00 [ 97,00%
Inversiones Publicas 1.570.490,00 | 12,11%
Remuneraciones 4.596.640,00 | 35,43%
Bienes y servicios de consumo 3.610.657,00 | 27,83%
Gastos Financieros y Otros 437.515,00 3,37%
Transferencias Entregadas 1.896.821,00 [ 14,62%
Costos de Venta y Diferidos 23.727,00 0,18%
Actualizaciones y ajustes 447.824,00 3,45%
RESULTADOS DEL PERIODO 389.006,00 3,00%

Fuente: CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

Los ingresos del CTT-ESPOL provienen en un 72,10% de la prestacion de
servicios y apenas el 15,41% de transferencias recibidas, es decir, 7 de cada 10 dblares
que recibe el Centro es producto de autogestion. Situacion que evidentemente es muy
positiva considerando que el CTT-ESPOL ha diversificado su cartera de clientes,

mismos que pertenecen a los sectores publico y privado.

El 97% de los ingresos del Centro estan destinados a cubrir desembolsos de
gastos siendo el pago de remuneraciones y la adquisicion de bienes de consumo las

erogaciones mas representativas del Centro y el resultado del ejercicio es apenas del 3%
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en comparacion al ingreso. Aspecto positivo porque refleja que el CTT-ESPOL ejecuta

eficazmente los recursos presupuestarios.

ANALISIS COMPARATIVO

) TABLA No. 3.3

COMPARACION COMPOSICIONES CTT ESPE-CECAI Y CTT-ESPOL
Cuenta CTT ESPE-CECAI CTT-ESPOL
Activos Operacionales 44.40% 98.93%
Bienes de Larga Duracién 55.60% 1.07%
Deuda a Corto Plazo 55.68% 100.00%
Patrimonio publico 14.72% 7.60%
Resultados 85.28% 92.40%
Ventas de Bienes y Servicios 21.31% 72.10%
Transferencias Recibidas 78.69% 15.41%
Remuneraciones 2.82% 35.43%
Bienes y Servicios de 13.23% 27.83%
Consumo

Fuente: Subdireccidn Financiera del CTT ESPE-CECAI y Servicios en linea CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

Comparando la composicion de cuentas respecto a los grupos de cuentas del CTT

ESPE-CECAI y del CTT-ESPOL es posible llegar a las siguientes consideraciones:

La composicion de activos tiene niveles totalmente diferentes entre un centro y
otro, debido a la naturaleza de las actividades que vienen desarrollando. EI CTT ESPE-
CECAI ha adquirido gran cantidad de bienes de larga duracion con la finalidad de
gestionar mas eficientemente los proyectos que estan a su cargo, el CTT-ESPOL al
gestionar administrativamente proyectos adjudicados a la ESPOL no se ve en la
necesidad de invertir en activo no corriente. Aspecto que muestra una ventaja a favor del
CTT-ESPOL, pues evidencia que trabaja mancomunadamente con su promotor, mismo

que es beneficiado por aquellos reditos de su Centro. EI CTT ESPE-CECAI, presenta
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indicios de que opera, en muchos aspectos, de manera descoordinada y sin cooperacion
con otras unidades de la ESPE, muestra de aquello es el tener un Plan Estratégico

diferente y no alineado a la planificacion estratégica de la ESPE.

El nivel de pasivos de corto plazo alcanza el 100% del total de pasivos en el
CTT-ESPOL, a diferencia del CTT ESPE-CECAI que tiene un 55,68% del total de
pasivos en obligaciones corrientes, este aspecto supone una ventaja para el CTT ESPE-
CECAI por cuanto dispone de un mayor plazo para la cancelacién de sus obligaciones,
por el contrario el CTT-ESPOL puede verse abocado en el pago de obligaciones de

manera inmediata.

La composicion patrimonial es similar en los dos centros con la clara diferencia
que el CTT-ESPOL presenta una disminucion como consecuencia de la transferencia de

bienes del Centro a la ESPOL.

3.1.3.2. Resultados

Comparativo

Los ingresos también son distintos entre estos centros. EI CTT-ESPOL recibe
ingresos mayoritariamente por la venta de sus servicios, el CTT ESPE-CECAI concentra
sus ingresos en las Transferencias del Gobierno Central, aspecto que representa una
desventaja para el CTT ESPE-CECAI porque las transferencias del Gobierno Central
estan ligadas a decisiones politicas. El peso de los gastos es alto en el CTT-ESPOL y a

consecuencia el resultado logra apenas un 3% del ingreso, sin embargo la comparacion
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entre los dos centros en materia de resultados careceria de objetividad por cuanto los
proyectos del CTT ESPE-CECAI son a largo plazo y las erogaciones inherentes a la

gestion de los proyectos se las realiza conforme el avance de los mismos.

3.1.4. EVOLUCION

La aplicacion del analisis horizontal determina la variacion absoluta o relativa
que haya sufrido una cuenta de los estados financieros en un periodo respecto a otro,

determinando cual fue su crecimiento o decrecimiento.

Tomando como referencia el analisis horizontal al Balance General (ver jError!
0 se encuentra el origen de la referencia.), la evolucién de los activos en los tres

ulimos afios a sido la siguiente:

GRAFICO No. 3.11
EVOLUCION DE ACTIVOS 2010-2012
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
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Elaborado por: Autor

Se evidencia un considerable crecimiento de los activos mas liquidos del Centro a
consecuencia de un mayor flujo de recursos provenientes de cobros en efectivo por la
prestacion de servicios, el pago de anticipos y por los ingresos facturados y que estan
pendientes de cobro, aspectos ocasionados por una mayor cantidad de proyectos que han

sido adjudicados al CTT ESPE-CECAI.

Los activos no corrientes, siendo estos los bienes de larga duracion y las
inversiones en proyectos y programas han experimentado crecimientos del 42,87% vy
537,34% respectivamente, que se debe a la gestion de nuevos proyectos especialmente el
Proyecto SNNA, factor positivo porque muestra que la entidad administra mayores

recursos.

La evolucidén de pasivos y patrimonio esta representada en la siguiente grafica:

GRAFICO No. 3.12
EVOLUCION DE PASIVOS Y PATRIMONIO 2010-2012
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
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Elaborado por: Autor

El pasivo también experimenta un crecimiento en especial las Cuentas por Pagar
en un 1109,69%, esta variacion responde al incremento en las Cuentas por Pagar IVA,
mejor conocidas como IVA en Ventas que presenta un saldo superior a los registrados

en 2010 y 2011 por efectos de un mayor nivel de ingresos.

El patrimonio muestra una tendencia creciente en todas sus cuentas, con la
particularidad de que al ser el Centro una entidad sin fines de lucro no existe la figura de
reparticion de utilidades, por ende los resultados positivos de ejercicios anteriores se van

adicionando afo tras afio a Patrimonio.

Es natural que al incrementar el nivel de activos, los pasivos y patrimonio
también incremente, sin embargo, conviene planificar de mejor manera para que aquella

concentracion patrimonial no sea consecuencia de una baja ejecucion presupuestaria.

El Estado de Resultados, conformado por Ingresos, Gastos y Resultados ha tenido

la siguiente evolucion:
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GRAFICO No. 3.13
EVOLUCION DE INGRESOS 2010-2012
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Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Los ingresos del CTT ESPE-CECAI han crecido un 86,22% en el Gltimo periodo,
sin embargo los ingresos registrados como Ventas de Bienes y Servicios que
corresponden a ingresos provenientes de la prestacion de servicios de capacitacion,
consultoria y proyectos bajo la modalidad de contratos han caido desde 2011, esto
responde a la falta de instructores en centros asociados militares ocasionando que
muchos de los cursos programados no se ejecuten, especialmente aquellos de

informaética basica que tienen mayor acogida.

Por otro lado los programas CISCO y Linux también presentan disminucion,
especialmente en el Campus Sangolqui, por cuanto son cursos dirigidos a estudiantes de
las carreras de Ingenieria en Sistemas y de Electronica, para luego ser homologables en
las mallas curriculares con la aplicacion del Reglamento General de Estudiantes de la

Escuela Politécnica del Ejercito en concordancia con el Reglamento de Régimen
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Académico del CONESUP, no es factible hacer estas homologaciones, por lo que ya no

es atractivo para los estudiantes cursar estos programas.

Es positivo que el CTT reciba mas ingresos afio tras afio pero constituye un factor
de riesgo que el incremento provenga de un solo cliente, la SENESCYT, por cuanto el

Convenio Tripartito Especifica de Cooperacidon Interinstitucional fenece en junio 2014.

GRAFICO No. 3.14
EVOLUCION DE GASTOS 2010-2012
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Los egresos han experimentado un crecimiento, igual situacion sucede con los
resultados, sin embargo resulta muy relativo considerar que el resultado ha crecido

584441,91% entre 2010 y 2011, sin tomar en cuenta los gastos futuros que

1 Incremento ocasionado por la gestién de cinco nuevos proyectos, es especial, por el Proyecto SNNA.
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necesariamente se tendran que realizar durante la gestion de proyectos y que seran
cancelados previa presentacion de facturas, y muchos de los desembolsos se veran
reflejados en el activo por ser erogaciones destinadas al Proyecto SNNA, que es

considerado como proyecto de inversion.

Es una situacion muy desfavorable el déficit que se presenta en recursos de

autogestion por cuanto aumenta la dependencia del CTT para con el Proyecto SNNA.

Al analizar comparativamente la evolucion de ingresos y egresos se tiene:

GRAFICO No. 3.15
EVOLUCION DEL INGRESO, GASTO Y RESULTADOS CTT ESPE-CECAI
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Se puede evidenciar claramente que los ingresos y gastos crecen en proporciones
totalmente diferentes, por efecto de las denominadas economias de escala (Sullivan,

2006), mismas que postulan que al incrementar la produccion los costos unitarios
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tienden a disminuir. Esto es aplicable también a entidades de servicios, como el CTT
ESPE-CECALI, que experimenta un importante crecimiento en su ingreso manteniendo
sus niveles de gastos, lo que hace concluir que alrededor de USD700 mil délares son los
gastos de funcionamiento del Centro que son destinados para la adquisicion de bienes y
servicios de consumo entre los contempla el pago de servicios basicos como agua,
energia eléctrica, telecomunicaciones, arriendos, compra de Utiles de aseo y suministros
de oficina. La diferencia se podria considerar como gastos variables, en la que se incluye
las remuneraciones porque se contrata al personal en funcion de la cantidad de trabajo

requerido para la gestion de proyectos.

3.1.4.1. Andlisis de Evolucion Comparativo

Evolucién Financiera del CTT-ESPOL

Con el objeto de tener una mejor vision sobre la situacion del Centro, a

continuacion se presenta el analisis horizontal del Balance General del CTT-ESPOL.:

TABLA No. 3.4
ANALISIS HORIZONTAL DEL BALANCE GENERAL CTT-ESPOL

Descripcion de cuentas 2010 2011 Var. %
ACTIVOS 10.843.079,00 | 11.317.229,00 4,37%
ACTIVOS OPERACIONALES 10.714.449,00 | 11.196.657,00 4,50%
Disponibilidades 4.611.853,00 | 4.840.270,00 4,95%
Anticipos de Fondos 1.597.663,00 296.938,00 -81,41%
Inversiones Financieras 1.746,00 226.820,00 | 12890,84%
Cuentas por Cobrar 4.503.187,00 | 5.832.629,00 29,52%
BIENES DE LARGA DURACION, 128.630,00 120.572,00 -6,26%
NETO
PASIVOS 4.349.526,00 | 4.550.705,00 4,63%
DEUDA A CORTO PLAZO 4.349.526,00 | 4.550.705,00 4,63%
Depositos y fondos de terceros 3.471.929,00 | 1.825.343,00 -47,43%
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Cuentas por Pagar 877.597,00 [ 2.725.362,00 210,55%
PATRIMONIO ACUMULADO 6.493.553,00 | 6.766.524,00 4,20%
Patrimonio Publico 514.017,00 514.017,00 0,00%
Resultados acumulados 8.454.904,00 | 8.723.170,00 3,17%
Disminucion Patrimonial -2.475.368,00 | -2.470.663,00 -0,19%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 10.843.079,00 | 11.317.229,00 4,37%

Fuente: Estados Financieros Auditados CTT-ESPOL 2010, 2011
Elaborado por: Autor

En cuanto a la evolucion de los activos es posible notar una disminucion de los
anticipos de fondos, por cuanto conforme ha transcurrido el periodo 2011, los anticipos
entregados se han ido devengando. Asi mismo la cuenta Inversiones Financieras muestra
un incremento de aproximadamente 129 veces debido al financiamiento que el CTT-
ESPOL otorg6 a unidades relacionadas con la ESPOL como el Centro de Desarrollo de

Proyectos, CIBE y Laboratorio Protal (CTT-ESPOL, 2012).

En cuanto a los Pasivos es evidente el incremento de las Cuentas por Pagar
ocasionadas por la acumulacion de cuentas pendientes de pago de afios anteriores y en
Patrimonio es preciso sefialar que a diferencia del CTT ESPE-CECAI, los resultados de
cada periodo se van acumulando en la cuenta Resultados Acumulados, por ende

Patrimonio Publico permanece constante.

El CTT-ESPOL no ha publicado el Estado de Resultados de 2010, sin embargo
con informacion contenida en el Balance General y en las Notas a los Estados

Financieros se ha estructurado el mencionado estado.
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) TABLA No. 3.5
ANALISIS HORIZONTAL ESTADO DE RESULTADOS CTT-ESPOL
CENTRO DE TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIAS CTT-ESPOL
ESTADO DE RESULTADOS

Descripcidn de cuentas 2010 2011 Var. %
INGRESOS DE GESTION 8.858.782,00 | 12.972.680,00 | 46,44%
Ventas de Bienes y Servicios 3.436.800,00 9.353.689,00 | 172,16%
Transferencias recibidas 1.284.118,00 1.998.903,00 | 55,66%
Rentas de inversiones y otros 800.394,00 1.279.375,00 [ 59,84%
Actualizaciones y ajustes 3.337.470,00 340.713,00 | -89,79%
GASTOS DE GESTION 8.240.122,00 | 12.583.674,00 [ 52,71%
RESULTADOS DEL PERIODO 618.660,00 389.006,00 | -37,12%

Fuente: Servicios en linea CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

Se evidencia un incremento de los ingresos del CTT en especial por la gestion de
proyectos, igualmente ocurre con el gasto, sin embargo, el resultado del decrece, aspecto
que en el sector publico es plenamente positivo porque refleja que se estan ejecutando

con eficacia los recursos de la entidad.

3.1.5. Razones Financieras

Las razones financieras son relaciones entre cifras de las diversas cuentas de los
estados financieros con la finalidad de evaluar el desempefio financiero de una entidad.

(Morales, 2002)

Se realizara un célculo preliminar de las razones optimas y del CTT-ESPOL,

resultados que luego se presentaran en una tabla comparativa.

3.1.5.1. Razones de Liquidez
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Para el célculo de la liquidez es importante realizar un ajuste a los saldos
contables por cuanto los valores contabilizados en la Cuenta Corriente Unica del Banco
Central son valores depositados que la entidad podra disponerlos siempre y cuando
presente las planillas correspondientes al avance de proyectos asociados al sector
publico, es decir, se liberan los recursos Unicamente cuando hay un avance en el
proyecto, amortizando de esta manera los anticipos recibidos. Por lo tanto los recursos

disponibles son:

TABLA No. 3.6
LIQUIDEZ DEL CTT ESPE-CECAI
Calculo 2011 2012

Anticipos del periodo 146,414.81 | 1,502,939.27
(+)  Anticipos afios | 13592454 | 234,592.13
anteriores

=  Amortizaciéon de | 282,339.35 | 1,737,531.40
anticipos

Disponibilidades 1,611,430.96 | 5,360,067.19
contables

() Amortizaciéon de | 282,339.35| 1,737,531.40
anticipos

Disponibilidad real 1,329,091.61 | 3,622,535.79

Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Sobre la base del calculo anterior y en consideracion de que el Centro tiene un

Ciclo de Caja de 174, las dptimas en Liquidez son:
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GRAFICO No. 3.16
CICLO OPERATIVO CTT ESPE-CECAI

PCC

Ciclo Caja
174 dias

30 dias

PCP

Fuente: Subdireccién Financiera
Elaborado por: Autor

Los Desembolsos Anuales Totales en el afio 2012 ascendieron a $1.248.900,76 lo

que permite calcular los valores 6ptimos de liquidez de la siguiente manera:

1.248.900,76
EMO= 174
360

EMO= $604.728,431

Los $604.728,431 es el efectivo minimo que el CTT ESPE-CECAI requiere para

poder realizar sus actividades operativas.

Con pasivos que ascienden al $1.797.145,86 en 2012 los indicadores de liquidez,

prueba acida y capital de trabajo son: 0,34; 0,32; $604.728,43 respectivamente.

3.1.5.2. Razones de Actividad

Para el calculo de éptimos en cuanto a las razones de rentabilidad se ha tomado
como parametro de comparacién el Balance General Consolidado de las compafiias mas

importantes y que se dedican a la Actividad Econdmica: Actividades profesionales,
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cientificas y técnicas, informacién publicada por la Superintendencia de Compaiiias y se
desprende los siguientes resultados:

Ventas
Rotacion del Activo Fijo=

Bienes de Larga Duracién

Rotacion del Activo Fijo= 3.35620.959,51
1.725.79314,66

Rotacién de Activo Fijo= 1,94

De un ddlar invertido en activo fijo genera $1,94 de ventas.

Ventas
Rotacion del Activo=
Activo Total
Rotacion del Activo= 3.35620.959,51
327788900,39

Rotacion del Activo= 1,02

Un ddlar invertido en activo genera $1,02 de ventas.

La situacion actual del CTT ESPE-CECAI en cuanto a la productividad del
activo es plenamente positiva, considerando lo anterior, los activos del Centro generan

mayores ingresos que los parametros 6ptimos.

3.1.5.2. Razones de Endeudamiento
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Las razones Optimas de endeudamiento estaran determinadas en funcion del
limite de endeudamiento establecido para el sector puablico que equivale al 40% de
ingresos, endeudamiento que solo podra destinarse a programas y proyectos de inversion
y que por lo tanto son considerados como Deuda Publica y contabilizados

institucionalmente como Pasivos de Largo Plazo.

TABLA No. 3.7
ENDEUDAMIENTO OPTIMO CTT ESPE-CECAI
Célculo 2011 2012
Ingresos 4.411.884,96 | 8.215.810,33
(*) Relacion deuda 40% 40%
= Pasivo Largo Plazo Maximo | 1.764.753,98 | 3.286.324,13
(+) Deuda flotante 170.735,72 | 1.797.145,86
= Pasivo maximo 1.935.489,70 | 5.083.469,99

Fuente: COPLAFIP
Elaborado por: Autor

Considerando los Activos, y el Patrimonio, las razones Optimas de
Apalancamiento Financiero, Endeudamiento Total y Financiamiento Propio serian de:

0,45; 0,38 y 0,55 respectivamente.

Para el CTT la estructura de financiamiento es desfavorable pues recurre a

recursos propios para financiar sus operaciones.

3.1.5.2. Razones de Rentabilidad

Segun lo estipulan los contratos suscritos por el CTT, la rentabilidad proyectada
que alcanzaria el 14,5%, resultado que debe ser invertido, por lo tanto es el Resultado de

periodo éptimo es:
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TABLA No. 3.8
RESULTADOS OPTIMOS DEL CTT ESPE-CECAI

Calculo Afio 2012
Ingresos 8.215.810,33
Margen de Rendimiento 14,50%

Rendimiento 1.191.292,50

Fuente: Contratos CTT
Elaborad por: Autor

Al considerar el total de Activos y Patrimonio, las razones de rentabilidad sobre

Activos y Rentabilidad sobre Patrimonio son 8,99% y 10,62% respectivamente.

Analisis Comparativo

Para conocer la posicion financiera del CTT ESPE-CECAI, considerando las

razones optimas y de la competencia se obtiene:

TABLA No. 3.9
RAZONES FINANCIERAS COMPARATIVAS
Razon 2011 2012 CTT- Situacion
ESPOL

Liquidez 10,19 2,68 2,46 | Positiva
Prueba Acida 8,38 2,02 2,40 | Positiva
Capital de Trabajo 1.568.583,64 | 3.021.885,20 | 6.645.952,00 | Negativa
Rotacion Activos Fijos 2,31 3,01 77,58 | Positiva
Rotacién Activo Total 0,97 0,62 0,83 | Negativa
Apalancamiento 0,07 0,18 0,67 | Positiva
Financiero
Endeudamiento Total 0,07 0,15 0,40 | Positiva
Financiamiento propio 0,93 0,85 0,60 | Positiva
Rendimiento sobre activo 0,80 0,53 0,03 | Positiva
Rendimiento del 0,85 0,62 0,06 | Positiva
patrimonio
Margen de Rendimiento 0,82 0,85 0,04 | Negativa

Fuentes: Subdireccion Financiera, CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor
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Liquidez

Se evidencia una mejoria en cuanto a la administracion de recursos liquidos que
al disminuir aquel exceso de liquidez mostrado en 2011 a través de haber destinado
correctamente recursos hacia la inversion de programas y proyectos. Sin embargo, al no
haberse ejecutado los gastos presupuestados, los recursos minimos requeridos para la
operacion del CTT ESPE-CECAI en 2012 ascienden a $604.728,43 que frente a los mas
de $3 millones de recursos disponibles después de la cancelacion de obligaciones
evidencia que persiste el exceso de liquidez. En el afio 2011 el CTT-ESPOL administra

con mayor eficiencia sus disponibilidades.

Actividad

La capacidad de activos fijos para generar resultados favorables muestra niveles
adecuados, sin embargo las Rotacion del Activo Total en 2012 cae porque las
disponibilidades y las inversiones aumentan. Comparando entre las dos instituciones de
estudio, en 2011, los activos del CTT ESPE-CECAI generan mas beneficios que los

activos del CTT-ESPOL, que se debe a un mayor nivel de bienes de larga duracion.

Endeudamiento
El CTT ESPE-CECAI en el ultimo periodo, ha incrementado el financiamiento a
través de recursos de terceros, aspecto que al considerar los limites de endeudamiento
permitidos para el sector publico, es positivo pues opera con recursos ajenos evitando el

desembolso de mas fondos publicos. Sin embargo, persiste el financiamiento



101

mayoritario, a través de recursos propios, por lo tanto, una estrategia financiera
conservadora y estatica es aplicada por el CTT ESPE-CECAI pues concentra su
financiamiento a través de recursos propios, a diferencia del CTT-ESPOL que aplica una
estrategia financiera dindmica, es decir se financia mayoritariamente a traves de recursos

de terceros.

Rentabilidad

En el sector publico cabe otro tipo de interpretacién a los resultados teniendo en
cuenta que las entidades publicas no tienen finalidad de lucro, es decir, su fin es
eminentemente social, por lo que es posible concluir que un alto margen de rentabilidad
es considerado como una inadecuada ejecucién de recursos presupuestarios lo que se
traduce una gestién poco eficiente. Con este antecedente el CTT ESPE-CECAI al bajar
sus margenes de rendimiento sobre activos y patrimonio demuestra una mejoria, en
cuanto a la administracién de recursos. EI CTT-ESPOL presenta una mejor eficiencia en

cuanto a la ejecucion de recursos.



3.2. Presupuestos

3.2.1. Presupuesto del CTT ESPE-CECAI
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A través de la ejecucion presupuestaria es posible medir el aprovechamiento y nivel de uso de los recursos administrados

por cualquier entidad. La ejecucion presupuestaria del Centro en el afio 2010 ha sido la siguiente:

TABLA No. 3.10
Ejecucidn presupuestaria CTT ESPE-CECAI 2010

CENTRO DE TRANSFERENCIA Y DESARROLLO TECNOLOGICO ESPE-CECAI
EJECUCION PRESUPUESTARIA

Ejercicio: 2010

0,
Descripcion Asignado Modificado Codificado Certificado | Comprometido | Devengado Pagado Ejecfcic’m
CTT ESPE- 2.000.000,00 | -41.837,12 | 1.958.162,88 0,00 1.153.423,53 | 1.009.845,89 | 982.256,30 51,57%
CECAI
TOTAL 2.000.000,00 | -41.837,12 | 1.958.162,88 0,00 1.153.423,53 | 1.009.845,89 | 982.256,30 | 51,57%

Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

El 51,57% del presupuesto asignado para la prestacion de servicios fue ejecutado lo que supone un desaprovechamiento

de los recursos del Centro, es importante recalcar que en este periodo el CTT, en el periodo fiscal 2010, no recibi6 transferencia

alguna por parte del Gobierno Central. En ese afio se presupuestaron gastos en funcion de las aspiraciones de ingresos que se

planifico, sin embargo, en este afio, ningln proyecto del sector publico fue gestionado por el Centro.
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La ejecucidn presupuestaria correspondiente al periodo fiscal 2011 se presenta en la siguiente tabla:

TABLA No. 3.11
Ejecucion presupuestaria CTT ESPE-CECAI 2011

CENTRO DE TRANSFERENCIA Y DESARROLLO TECNOLOGICO ESPE-CECAI
EJECUCION PRESUPUESTARIA
Ejercicio: 2011
Descripcion Asignado Modificado Codificado | Certificado | Comprometido | Devengado Pagado %
Ejecucion
Transferencia y | 2.162.276,9 | -1.051.029,02 | 1.111.247,9 | 149.989,75 744.017,23 | 673.108,65 654.208,65 60,57%
Adaptacion de 7 5
Tecnologia a los
Sectores Productivos
CTT ESPE-CECAI 362.743,00 | -201.780,00 | 160.963,00 0,00 119.336,34 | 119.336,34 119.336,34 74,14%
Reforzamiento 0,00 | 4.339.451,03 | 4.339.451,0 | 649.713,97 2.353.252,04 | 2.212.438,2 | 2.212.438,21 50,98%
Institucional de la 3 1
SENACYT
TOTAL 2.525.019,9 [ 3.086.642,01 | 5.611.661,9 | 799.703,72 3.216.605,61 | 3.004.883,2 | 2.985.983,20 53,55%
7 8 0

Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

En el afio 2011 la ejecucion presupuestaria alcanza un 53,55% evidenciandose una mejor administracion de recursos, pese
a tener apenas 2 puntos porcentuales mas de ejecucion si se compara con el afio precedente. El nivel de ejecucidn presupuestaria
mostrado en Transferencia y Adaptacion de Tecnologia a los Sectores Productivos y en CTT ESPE-CECAI se ve disminuida por
el proyecto SENACYT que por ser de largo plazo su ejecucion llega apenas al 50,98% e influenciado porque el proyecto es en

conjunto con la ESPE, que maneja su propio presupuesto.



La ejecucidn presupuestaria del periodo 2012 es como sigue:

TABLA No. 3.12
Ejecucion presupuestaria CTT ESPE-CECAI 2012
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CENTRO DE TRANSFERENCIA Y DESARROLLO TECNOLOGICO ESPE-CECAI
EJECUCION PRESUPUESTARIA
Ejercicio: 2012
Descripcion Asignado Modificado Codificado Certificado | Comprometido | Devengado Pagado %

Ejecucion

Transferencia y | 1.093.547,34 | -977.518,97 116.028,37 6.116,65 56.192,46 54.692,46 54.692,46 47,14%

Adaptacion de

Tecnologia a  los

Sectores Productivos

CISco 0,00 | 145.756,65 145.756,65 19.734,76 102.053,28 94.402,78 94.402,78 64,77%

CECAI 0,00 | 225.210,59 225.210,59 19.132,41 119.853,07 | 106.225,82 | 106.225,82 47,17%

EXTENSION Y 0,00 [ 249.750,92 249.750,92 17.703,22 122.125,10 84.285,10 84.285,10 33,75%

VINCULACION

CTT ESPE-CECAI 751.000,00 | -191.121,76 559.878,24 0,00 354.901,55 | 354.901,55| 317.464,27 63,39%

LINUX 0,00 51.124,41 51.124,41 4.804,44 39.094,47 36.473,97 36.473,97 71,34%

CURSOS 0,00 | 349.667,30 349.667,30 19.068,54 66.750,55 62.536,55 62.536,55 17,88%

ESPECIALES

NUEVOS 0,00 | 613.858,63 613.858,63 55.426,66 513.995,67 | 500.372,16 | 500.372,16 81,51%

PROYECTOS

Controles 0,00 42.000,00 42.000,00 1.273,60 39.683,00 39.683,00 39.683,00 94,48%

automatizados de

Despacho y Entrega de

Combustibles

Proyecto Tumbabiro 0,00 | 261.424,23 261.424,23 8.911,20 69.242,25 65.068,25 65.068,25 24,89%

Reforzamiento 0,00 | 2.131.566,79 | 2.131.566,79 | 202.953,82 1.804.824,83 | 1.804.824,82 | 1.710.371,04 84,67%

Institucional de la

SENACYT
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Sistema Nacional de 0,00 | 6.740.000,00 | 6.740.000,00 | 669.074,00 2.829.073,27 | 2.165.618,69 | 2.161.869,69 32,13%
Nivelacion y

Admision

TOTAL 1.844.547,34 | 9.641.718,79 | 11.486.266,13 | 1.024.199,30 6.117.789,50 | 5.369.085,15 | 5.233.445,09 46,74%

Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

La ejecucion presupuestaria total alcanza el 46,74% muy por debajo del afio anterior. Se evidencia una reduccién de
recursos asignados para la transferencia y adaptacion de tecnologias a los sectores productivos. Influyen representativamente en
el nivel de ejecucion presupuestaria los proyectos de largo plazo SNNA y Tumbabiro cuyos presupuestos representa el 72,62%
del presupuesto total del Centro, y al no contar con presupuestos multianuales la ejecucion de recursos es baja pues solo se
emplean los recursos necesarios para el periodo, el presupuestos de estos proyectos no forma parte del presupuesto inicial pues el

Convenio Tripartito Especifico de Cooperacion Interinstitucional SNNA fue suscrito en abril 2012 y el Contrato del Proyecto

Tumbabiro en octubre del mismo afo.

La ampliacion del techo presupuestario solicitada para proyectos, fue aprobada en octubre 2012, y tomando en cuenta que
los procesos internos de contratacion tardan de 2 a 4 semanas no se pudieron efectuar los gastos previstos, lo que implica que

muchos de los procesos de contratacidon no se ejecutaran afectando directamente en el nivel de ejecucion presupuestaria.
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CISCO y LINUX muestran ejecuciones presupuestarias superiores al 60%, no se ha podido alcanzar mayores niveles por

cuanto varios de los cursos que se planificaron no se abrieron debido a un numero insuficiente de inscritos.
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3.2.2. Presupuesto del CTT-ESPOL

Para el afio 2012, el Centro de Transferencia de la ESPOL, ya como ESPOL-
TECH EP ha planificado tanto en sus ingresos como en sus egresos la suma de
$440.000,00. Considerando los seis primeros meses, periodo que ha sido reportado su

presupuesto se tiene:

TABLA No. 3.13
EJECUCION PRESUPUESTARIA 2012 CTT-ESPOL

Concepto Presupuestado Ejecutado % Ejecucion
Gasto de personal 140.912,32 137.718,47 97,73%
Otros servicios 27.500,00 5.255,17 19,11%
Suministros 'y materiales de 14.000,00 6.263,86 44,74%
consumo
Servicios generales 14.500,00 9.682,31 66,77%
Activos 15.000,00 1.765,50 11,77%
Gastos Financieros 1.679,87 675,93 40,24%
Imprevistos 6.407,81 2.812,49 43,89%
Total 220.000,00 164.173,73 74,62%

Fuente: Informe de Gestién Ene-Jun 2012 ESPOL-TECH EP
Elaborado por: Autor

Se puede evidenciar que la ejecucion presupuestaria del CTT-ESPOL alcanza
niveles satisfactorios, lo que demuestra que da cumplimiento a su planificacién si se

compara con el CTT ESPE-CECAL.

3.3. Principales Fuentes de Financiamiento

3.3.1. Transferencias del Gobierno Central

Las asignaciones por parte del Gobierno Central corresponden a recursos que el

Centro de Transferencia percibe por concepto de los servicios que presta en la gestion de
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proyectos publicos suscritos bajo la modalidad de Convenios de Cooperacion

Interinstitucional.

Los ingresos correspondientes a la gestion de proyectos publicos en los dltimos

periodos han sido los siguientes:

GRAFICO No. 3.17
EVOLUCION DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS CTT ESPE-CECAI

Transferencias Recibidas
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Fuente: Subdireccion Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Durante el afio 2010 el CTT no gestion6 proyecto publico bajo la modalidad de
convenio, en 2011 se gestiona el Proyecto de Reforzamiento Institucional de la
SENACYT y en 2012 se suscribe el Convenio Tripartito Especifico de Cooperacion

Interinstitucional para la gestion del Proyecto SNNA que asciende a USD 7,6 millones.

El Centro de Transferencia de Tecnologias CTT-ESPOL, como unidad que
administra econdémica y financiera los proyectos de la ESPOL, durante el periodo enero-

diciembre 2011 manejé los siguientes recursos, distribuidos por programas y proyectos:



GRAFICO No. 3.18

RECURSOS ADMINISTRADOS POR EL CTT-ESPOL
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Fuente: Informe de Labores CTT-ESPOL

Elaborado por: Autor

109

De los recursos administrados por el CTT-ESPOL, las trasferencias recibidas por

parte del Gobierno Central son:

GRAFICO No. 3.19

TRANSFERENCIAS GOBIERNO CENTRAL AL CTT-ESPOL
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Fuente: Informe de Labores CTT-ESPOL

Elaborado por: Autor
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3.3.2. Autofinanciamiento

El Centro de Transferencia como unidad ejecutora y a la vez como entidad
adscrita debe gestionar su financiamiento a través de la prestacién de servicios de

gestion de proyectos bajo la modalidad de contratos, de capacitacion y de consultoria.

Es pertinente sefialar que en 2012 se suscribieron los proyectos Multipropdsito:
Chone, Jama, Coaque y Tumbabiro que no han sido contabilizados en el ingreso pues las
clausulas de los respectivos contratos establecen el pago a través de la presentacion de
Planillas en las cuales se detallan el avance de los proyectos y se adjunta la factura
correspondiente. En 2013 recién se presentan las planillas, por tanto el registro contable

se ha realizado a partir de esta fecha, sujetandose al Principio de Periodo Contable.

La evolucién del financiamiento a través de autogestion ha presentado la

siguiente evolucion:

GRAFICO No. 3.20
EVOLUCION DE INGRESOS DE AUTOGESTION

Ventas de Bienes y Servicios
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20,00%

800.000,00 0

10,00%

600.000,00 0.00%
400.000,00 -10,00%
-20,00%
200.000,00 30,00%
0,00 -40,00%
2010 2011 2012
= Ventas de Bienes y Servicios —Variacion

Fuente: Subdireccion Financieras del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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Es posible notar un decremento del ingreso por autogestion, disminucién a causa
de la imposibilidad de abrir cursos de capacitacion en el area de informatica por la falta
de instructores, y porque los programas CISCO y LINUX estan dirigidos a estudiantes
de las carreras de Ingenieria en Sistemas y de Electronica, que luego podian homologar
en las mallas curriculares, sin embargo, con la aplicacion del Reglamento General de
Estudiantes de la Escuela Politécnica del Ejército en concordancia con el Reglamento de
Régimen Académico del CONESUP, no es factible hacer estas homologaciones, por lo

gue ya no es atractivo para los estudiantes cursar estos programas.

La composicion del ingreso de autogestion a 2012 es la siguiente:

GRAFICO No. 3.21
COMPOSICION DEL INGRESO DE AUTOGESTION CTT ESPE-CECAI

m CISCO B LINUX
CECAI B Consultoria COMACO

M Capacitacion Virtual

Fuente: Subdireccién Financiera del CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

El Centro de Tecnologias de la ESPOL, CTT-ESPOL ha logrado diversificar su
financiamiento, recibiendo inclusive, rentas de inversiones en otras unidades de la

ESPOL. La evolucion del ingreso por autogestion del CTT-ESPOL, es como sigue:
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GRAFICO No. 3.22
EVOLUCION DE INGRESOS DE AUTOGESTION CTT-ESPOL

Autogestion CTT-ESPOL
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Fuente: Informe de Estados Financieros CTT-ESPOL
Elaborado por: Autor

3.4. Presupuesto de Inversiones

El CTT ESPE-CECAI a la fecha de entrevista 01/02/2013, no ha estructurado un
presupuesto de inversiones, sin embargo, todos los bienes y servicios que una entidad
publica vaya a adquirir en un periodo fiscal debe estar reflejado en el Plan Anual de
Contratacion. Sobre la base de la informacion de este documento se ha clasificado a cada

uno de los 98 elementos obteniendo lo siguiente:

TABLA No. 3.14
RESUMEN DE PAC 2013 ESPE-CECAI

Tipo de desembolso # Items Valor
Gasto Corriente 70 | 213,906.45
Bienes de Larga Duracién 15| 51,873.82
Inversion 13 | 240,025.89
TOTAL 98 | 505,806.16

Fuente: Portal de Compras Publicas
Elaborado por: Autor
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Entre los bienes y servicios que corresponden al Gasto de Capital (Bienes de
Larga Duracion y Duracion) el CTT ha planificado adquirir: equipos de redes,
mobiliario de oficina, computadores de escritorio, consultoria para cursos de

capacitacion, sistemas informaticos, servicios de capacitacion, consultoria de gestion por

procesos, entre otros.
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CAPITULO IV
4. PROPUESTA DE DIVERSIFICACION DE FUENTES DE

FINANCIAMIENTO

4.1. Objetivo de la propuesta

La presente propuesta tiene por objetivo determinar alternativas de
financiamiento para el Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnoldgico ESPE-CECAI,
mismas que de ser empleadas podran ser un aporte que permita dar cumplimiento a los

objetivos institucionales que el CTT ha planteado.

Uno de los objetivos a largo plazo es la construccion de un edificio exclusivo
para el CTT ESPE-CECAI dentro del Campus Politécnico Sangolqui. Esta propuesta,
pretende por lo tanto realizar una planificacion financiera otorgando recomendaciones

para lograr el cumplimiento de este objetivo.

4.2. Alcance de la propuesta

Considerando las limitaciones legales y reglamentarias para endeudamiento
publico y las restricciones que el Vicerrectorado Académico de la ESPE ha impuesto en
cuanto a los cursos de capacitacion que ofrece el CTT, se desarrolla la presente
propuesta en torno a la gestion de proyectos y a la consultoria, para el efecto se ha
investigado una serie de proyectos de los sectores publico y privado, proyectos que a la

fecha de elaboracion de ésta propuesta habian sido planificados dentro de los planes de
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inversion de empresas, publicados en el portal de Compras Publicas y se encontraban en

la fase de “idea” en la caracterizacion de proyectos de la Agenda Zonal 2.

Los remanentes proyectados serdan destinados a la construccion de un edificio
para el CTT, cuyos disefios definitivos dependeran de las disponibilidades, pero que en
funcién de las necesidades del Centro se requiere una edificacion con las siguientes

caracteristicas:

TABLA No 4.1
ESPECIFICACIONES DEL EDIFICIO CTT ESPE-CECAI
Generales Edificio con 5 plantas

e Una planta para aulas y laboratorios
e Tres plantas para oficinas, cuarto de
maquinas, centro de cdémputo, centro de
copiado, bodega y cuarto para archivo.
e Una planta para auditorio, cafeteria, sala de
reuniones.
Instalaciones sanitarias de cobre
Instalaciones eléctricas
Sistema de ventilacion
Sistema contra incendios
Circuito cerrado de television

Técnicas 8075 m* de construccion

Estructura de hormigdn sismo resistente

Losas prefabricadas

Area de parqueadero con asfalto, sefializacion y con
capacidad para 50 vehiculos.

Acabados Pisos de porcelanato

Ventanas de aluminio

Pintura de caucho para interiores y exteriores.
Puertas de madera lacadas

Accesos principales con puertas automaticas de
vidrio templado.

Tecnologica Conexion de fibra Optica

Fuente: CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor
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De acuerdo a las caracteristicas precedentes y tomando como referencia los
montos para la construccién de edificios se determina que el precio por m? de
construccion es $406,64 por lo que la construccion total del edificio ascenderia a
$3.283.649,84, que sera pagada el 50% como anticipo en el momento de suscripcion del
contrato y la diferencia contra presentacion de planillas mensuales de avance de obra. El

plazo de ejecucion es de 24 meses.

La presente propuesta analizard dos opciones para el financiamiento del edificio

previamente descrito:
Recursos fiscales

e Renovacion del Convenio Especifico Tripartito de Cooperacién Interinstitucional
entre la SENESCYT, la ESPE y el CTT ESPE-CECAI para continuar gestionando el

Proyecto SNNA
Autogestion
e Estudio de Impacto Ambiental para la Universidad Regional Amazédnica;

e Estudios y disefio para la construccion de una torre médica de 20 camas en el

Hospital Corporacién Monte Sinai de Cuenca;
e Estudio de mercado para la Panaderia California de la ciudad de Guayaquil;

e Plan de remediacién ambiental en la zona de explotacion petrolera de la Provincia de

Orellana;
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situacién actual del suelo, que identifique la oferta y demanda de

suelo de acuerdo a las caracteristicas productivas y;

e Plan de Recuperacion de la Calidad de Agua.

4.3. Andlisis de las fuentes de financiamiento propuestas

Del andlisis

financiamiento:

efectuado anteriormente se determinan las siguientes fuentes de

TABLA No. 4.2

ANALISIS DE VIABILIDAD DE FUENTES DE FINANCIAMIENTO

Fuente de
Financiamiento

Viabilidad

Endeudamiento

Como unidad ejecutora, la ley no faculta al Centro de
Transferencia financiarse a través de endeudamiento, para
este propdsito debe gestionar a Consejo Politécnico que
solicite la respectiva autorizacion al Ministerio de Finanzas.
Por lo tanto es una fuente de financiamiento no aplicable.

Autogestion

Corresponde a esta fuente la gestion de nuevos proyectos
adjudicados via contrato, los cursos de capacitacion y las
consultorias contemplados en el articulo 2 literales f y h de la
Ley de Centros de Transferencia y Desarrollo de
Tecnologias.

Recursos Fiscales

A través de proyectos del sector publico bajo la modalidad
de Convenios de Cooperacién Interinstitucional. Y a través
de la ESPE, al solicitar la ampliacion del techo
presupuestario para inversiones.

Fuente: Ley de Centros de Transferencia, CTT ESPE-CECAI, COPLAFIP

Elaborado por: Autor

Para la elaboracion de flujos se utilizaran los siguientes supuestos basicos:

TABLA 4.3
SUPUESTOS BASICOS PARA PROYECCIONES

Remuneracién
Mensual
Unificada

Se aplicard la escala remunerativa mensual de acuerdo a la
Resolucion No. MRL-2012-0021 del Ministerio de Relaciones
Laborales aplicando un incremento del 5% para los periodos 2015
y 2016 en virtud del dltimo incremento aprobado en enero 2012.
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Fondos de | Se pagaran Unicamente a trabajadores que hayan laborado de
Reserva manera ininterrumpida por méas de un afio para el CTT de acuerdo
al Art. 99 de la LOSEP.

Décimo Cuarto | Se considerara el Sueldo Basico Unificado, tomando en
Sueldo consideracion el ultimo incremento salarial que asciende al 8,90%
Aporte Patronal | Se considerara el 9,15% como tasa de aportacién patronal para
servidores publicos y 11,15% para obreros publicos sujetos al
Codigo de Trabajo de acuerdo a la Resolucion CD. 261 del
Consejo Directivo del IESS.

Fuente: MRL, IESS, LOSEP
Elaborado por: Autor

4.3.1. Autogestion

En cuanto a los recursos provenientes de las actividades operativas del Centro de
Transferencia, y considerando proyectos de los sectores publico y privado se propone la

gestion y realizacion de consultorias para los siguientes proyectos.

4.3.1.1. Estudio de Impacto Ambiental para la Universidad Regional Amazénica

Con fecha 18 de marzo de 2013 el Instituto de Contratacion de Obras aprueba el
inicio del procedimiento de Consultoria por Lista Corta No. LC-1C0O-044-2013, para los
“Estudios ambientales para el licenciamiento ambiental del proyecto integral:
construccion, operacién y mantenimiento de la Universidad Regional Amazénica
IKIAM”, con un presupuesto de referencia de $169.274,20, pagadero de la siguiente

forma: 40% como anticipo, 30% a los 110 dias y 30% al culminar el contrato.

Los estudios deben efectuarse al término de 180 dias, contados a partir de la

firma del contrato.

El pliego determina que como talento humano, para la ejecucién de esta

consultoria se requiere de la participacion de al menos:
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TABLA No. 4.4 )
PERSONAL PARA EL EIA UNIVERSIDAD REGIONAL AMAZONICA
No. Ocupacion Escala
1 | Ingeniero Ambiental-Coordinador SP7
1 | Ingeniero Ambiental SP6
1 [ Ingeniero Civil SP6
1 | Ingeniero Geblogo SP6
1 | Ingeniero Forestal SP6
1 | Ingeniero Civil-Especialista en Hidrologia SP6
1 | Bidlogo SP6
1 | Socidlogo SP6
1 | Gedgrafo SP6
1 | Arquedlogo SP6
1 | Especialista en Manejo de Desechos Sdlidos SP6

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

De acuerdo al nivel de formacion del personal técnico se ha clasificado cada
puesto por la escala salarial correspondiente, en concordancia con la clasificacion actual

del personal del CTT. El pago de remuneraciones esta dado de la siguiente manera:

TABLA No. 4.5 i
REMUNERACIONES PROYECTO EIA UNIVERSIDAD AMAZONICA

Escala Remuneracion mensual
SP7 1.759,80

SP6 1.482,60

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales
Elaborado por: Autor

El Centro reconocera todos los beneficios de ley a los empleados contratados, que

incluye: Décimo Tercer Sueldo, Aporte Patronal al IESS, y Décimo Cuarto Sueldo.

Los estudios contemplan el desarrollo de cinco actividades fundamentales

divididas en tres fases:
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TABLA No. 4.6
ACTIVIDADES DE EIA UNIVERSIDAD REGIONAL AMAZONICA
Avance Dias a partir Fase Pagos
de fecha
contrato
Plan de mitigacion para la construccion 45 1 40%
Estudio arqueoldgico 110
- - e 2 30%
Plan de manejo de residuos sélidos 110
Estudio de Impacto Ambiental Definitivo 145 ) S0
Informe Final de Impacto Ambiental 180 °

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

La distribucion del trabajo estd en funcidén de las actividades desarrolladas

durante el estudio:

~ TABLANo. 4.7
PARTICIPACION DE PERSONAL POR FASE DE EIA
Fase Tiempo Personal
Plan de mitigacion para la | 2 meses | Ingeniero Ambiental-Coordinador
construccion Ingeniero Civil
Estudio Arqueoldgico y | 2meses | Ingeniero Ambiental-Coordinador
Plan de manejo de residuos Ingeniero Ambiental
solidos Arqueologo
Especialista en Manejo de Desechos
Solidos
Estudio de Impacto | 1 mes Ingeniero Ambiental-Coordinador
Ambiental Definitivo Ingeniero Ambiental
Sociologo
Ingeniero Forestal
Bidlogo
Ingeniero Civil-Especialista en Hidrografia
Gedgrafo
Informe de Impacto | 1 mes Ingeniero Ambiental-Coordinador
Ambiental Final

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

Se prevé gastos de movilizacién, alimentacion y viaticos, que asciende a US$

86.225,40 distribuidos en funcion de los meses de mayor trabajo:
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TABLA 4.8
VIATICOS EIA UNIVERSIDAD AMAZONICA

Mes Valor USD

de Viaticos
5.748,36
5.748,36
11.496,72
11.496,72
45.986,88

6 5.748,36
Elaboracion propia

(S RN RGON I SN N

4.3.1.2. Estudio de mercado para la Panaderia California

La Panaderia California de la ciudad de Guayaquil, que cuenta con 42 locales en
toda la provincia del Guayas pretende destinar $500 mil para reforzar la marca a través
de la contratacion de estudios que permitan conocer las preferencias del consumidor.

(Villanueva, 2013)

Para la realizacion de este proyecto es necesario se contrate al siguiente personal:

TABLA No. 4.9 )
PERSONAL PARA ESTUDIO MERCADO PANADERIA CALIFORNIA
No. Ocupacion Escala
1 | Ingeniero Comercial SP7
2 | Ingenieros en Mercadotecnia SP6
15 | Encuestadores S. Apoyo 1

Elaboracion propia

Se plantea el pago de $185.000,00 por servicios de consultoria a una empresa
especializada en marketing a fin de subcontratar por el servicio de posicionamiento de

la marca, que incluya publicidad, frases de posicionamiento, técnicas de mercadeo y
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redisefio de logotipo, adicionalmente se plantea la adquisicion de licencias del software

estadistico SPSS para tabular las encuestas.

A los quince encuestadores se les cancelara $55 por concepto viaticos de acuerdo
al Reglamento Interno para el pago de Viaticos, Subsistencias, Alimentacion vy
Movilizacion en el pais y en el exterior emitido por el Ministerio de Relaciones
Laborales. Se ha planificado que se aplique encuestas en los veinte dias laborales del

mes.

El informe final de estudio de mercado se ha planificado entregarlo en cuatro

meses, contados a partir de la suscripcién del contrato respectivo.

Adicionalmente se ha planificado las siguientes erogaciones:

TABLA No. 4.10

GASTOS ESTUDIO MERCADO PANADERIA CALIFORNIA

Cantidad Descripcion PU PT

15 Maletas 43,21 648,15
80 Esferos 0,30 24,00
192 Resmas 5,60 | 1.075,20
4 Meses de arriendo 1.500,00 | 6.000,00
1 Licencia de SPSS 4.992,66 | 4.992,66
3 Computadores 1.279,00 | 3.837,00
1 Impresora 1.375,00 [ 1.375,00
18 Uniformes 205,00 | 3.690,00
18 Credenciales 11,00 198,00
4 Planes de telefonia encuestadores 330,00 | 1.320,00
4 Planes de telefonia administrativo 129,00 516,00
TOTAL | 23.676,01

Elaboracion propia
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4.3.1.3. Estudios y Disefio para la construccion de una torre médica de 20 camas en el

Hospital Corporacion Monte Sinai

El Hospital Corporacion Monte Sinai ubicado en la ciudad de Cuenca ha
planificado el incremento de un 30% en su capacidad operativa, esto a través de la

construccion de una nueva torre médica de 20 camas. (Revista Vistazo, 2011)

Considerando que la construccion de la torre médica alcanza una inversion de $7
millones y que de ese presupuesto el 10% se lo destina a estudios y disefios, se propone
la participacion en esta Gltima actividad, por cuanto el Centro de Transferencia no

dispone actualmente de la maquinaria para participar en actividades de construccién.

Los estudios y disefios de este proyecto requieren de la colaboracion del personal

que sigue:

TABLA No. 4.11
PERSONAL PARA PROYECTO HOSPITAL MONTE SINAI

No. Ocupacion Escala
1 [ Ingeniero Civil SP7
1 [ Arquitecto SP7
1 [ Ingeniero Estructural SP6
1 [ Ingeniero Hidraulico SP6
1 [ Ingeniero Eléctrico SP6
1 [ Ingeniero Mecanico SP6

Fuente: Compras PUblicas-Proceso de Contratacion para el Hospital Docente Ambato
Elaborado por: Autor

Se ha planificado entregar los estudios y el disefio definitivo de la torre médica al

término de 150 dias contados a partir de la firma del contrato.
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En cuanto a las caracteristicas técnicas especificas para el disefio del sistema de
gases medicinales se ha planificado la contratacion de consultoria. También se
contempla el pago de viaticos por $170,00 y $185,00 diarios a los Servidores Publicos 6
y 7 respectivamente segun esta contemplado en el Art. 10 del Reglamento Interno para
el pago de Viaticos, Subsistencias, Alimentacion y Movilizaciéon en el pais y en el

exterior emitido por el Ministerio de Relaciones Laborales

Adicionalmente se ha prevista el desembolso de recursos en los siguientes items:

TABLA No. 4.12
GASTOS DISENO HOSPITAL MONTE SINAI

Cantidad Descripcion PU PT

6 | Computadores 1.279,00 7.674,00

28 | Ploteo impresion 'y enmarcacion de 177,50 4.970,00

planos

5 | Meses de arriendo 1.500,00 7.500,00

6 | Uniformes 205,00 1.230,00

6 | Credenciales 11,00 66,00

5 [ Planes de telefonia 258,00 1.290,00
TOTAL | 22.730,00

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

De la misma manera se ha previsto la contratacién de consultorias en las areas
médicas para evaluar la funcionalidad de las instalaciones de la torre médica; ambiental
para la elaboracion del respectivo Plan de Manejo Ambiental; y econdmica financiera
para evaluar la factibilidad del proyecto. Para este propdsito se pretende destinar

$200.000,00
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4.3.1.4. Plan de remediacion ambiental en la zona de explotacion petrolera de la

Provincia de Orellana

En 2010 se ha planificd la ejecucion del proyecto “Plan de remediacion ambiental
en la zona de explotacién petrolera de la Provincia de Orellana”, que tiene como
finalidad la restauracion y cuidado medioambiental, para el efecto se han presupuestado
$5 millones, y su ejecucion estd a cargo del Ministerio del Ambiente. (SENPLADES,

2010)

Este proyecto esta caracterizado dentro de la Agenda Zonal 2 que comprende la
Zona de Planificacion de las provincias de Pichincha, Napo y Orellana, desde que se

planificé se ha mantenido en la fase de “Idea”.

Para la gestion de este proyecto se planifica la participacion del siguiente

personal:

TABLA No. 4.13
PERSONAL PARA EL PROYECTO DE RECUPERACION AMBIENTAL

No. Ocupacion Escala
1 [ Ingeniero Ambiental-Coordinador SP7
3 | Ingenieros Forestales SP6
2 | Ingenieros Civiles-Especialistas en SP6
Hidrologia
3 | Biologos SP6
5 | Ingenieros en Minas y Petroleos SP6
7 | Ingenieros Ambientales SP6
1 [ Geografo SP6

Fuente: Compras publicas-Contratacion Remediacién Ambiental EP PETROECUADOR
Elaborado por: Autor
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El proyecto tendra una duracion de 180 dias plazo contados a partir de la fecha de
suscripcion del contrato. El pago se realizara el 50% a la firma de mismo y la diferencia

pagara mensualmente hasta la culminacién del proyecto.

Se ha planificado la adquisicion de los siguientes insumos de remediacion
ambiental:
e Musgo biodegradable
e Placa biodegradable
e Barreras biodegradables
e Pafios absorbentes
e Rollos absorbentes

¢ Almohadas absorbentes

Se cancelaran viaticos considerando las escalas salariales determinadas, pagando

por los 20 dias laborales del mes durante 4 de los 6 meses del proyecto, segin se estima

necesario:
) TABLANo. 4.14
VIATICOS PLAN DE RECUPERACION AMBIENTAL
No. Ocupacion V. Viatico V.
mensual

1 [ Ingeniero Ambiental-Coordinador 185,00 | 3.700,00
3 | Ingenieros Forestales 170,00 | 10.200,00
2 | Ingenieros Civiles-Especialista en Hidrologia 170,00 | 6.800,00
3 | Bidlogos 170,00 [ 10.200,00
7 | Ingenieros en Minas y Petrdleos 170,00 | 23.800,00
7 | Ingenieros Ambientales 170,00 | 23.800,00
1 | Gedgrafo 170,00 | 3.400,00

TOTAL 81.900,00

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales
Elaborado por: Autor
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Ademas se ha planificado el pago de servicios de laboratorio, asesoria legal,
socializacion del Plan de Remediacién Ambiental. EI monto total de la consultoria
asciende a US$ 2.095.915,34

TABLA No. 4.15
GASTOS PLAN DE REMEDIACION AMBIENTAL

Cantidad Descripcion PU PT
24 Computadores 1279,00 30.696,00
24 Uniformes 205,00 4.920,00
24 Credenciales 11,00 264,00
6 Planes de telefonia 1032,00 6.192,00
TOTAL 42.072,00

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

4.3.1.4. Inventario de la situacion actual del suelo, que identifique la oferta y

demanda de suelo de acuerdo a caracteristicas productivas

A través de la caracterizacion de proyectos y programas de la Agenda Zonal 2 se
ha planificado la gestion del proyecto “Inventario de la situacion actual del suelo, que
identifique la oferta y demanda de suelo de acuerdo a caracteristicas productivas” cuya
institucion ejecutora es el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, la

inversion alcanza los 3 millones. (SENPLADES, 2010)

La gestion de este proyecto requerira la participacion del siguiente personal:

TABLA No. 4.16
PERSONAL PARA PROYECTO INVENTARIO DE SUELO

No. Ocupacion Escala
1 [ Ingeniero Agronomo-Coordinador SP7
7 | Ingenieros Agronomos SP6
2 [ Ingenieros Ambientales SP6
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2 | Biodlogo SP6
1 | Gedgrafo SP6
2 | Ingenieros Civil-Especialista en Suelos SP6

Fuente: Compras PUblicas
Elaborado por: Autor

El proyecto tendrd una duracion de 6 meses contados a partir de la fecha de
suscripcion del contrato. Se prevé que los pagos se realicen un 50% a la firma del

contrato y la diferencia en cuotas mensuales hasta el término del mismo.

Se ha planificado el pago de servicios de laboratorio para el analisis de suelos, un
estudio econdmico financiero para determinar oferta y demanda y la socializacion del

inventario de suelo. La consultoria total asciende a 1.396.784,58.

De la misma manera se planifica gastos por concepto de viaticos los 20 dias
habiles del mes durante los 6 meses que dura el proyecto, el pago de viaticos esta

distribuido como sigue:

i TABLA No. 4.17
VIATICOS PROYECTO INVENTARIO DE SUELOS

No. Ocupacion V. Viatico Total
mensual
1 [ Ingeniero Agronomo-Coordinador 185,00 | 3.700,00
9 | Ingenieros Agrénomos 170,00 | 30.600,00
3 | Ingenieros Ambientales 170,00 | 10.200,00
3 | Biologos 170,00 [ 10.200,00
1 | Geografo 170,00 [ 3.400,00
3 | Ingenieros  Civil-Especialistas en 170,00 | 10.200,00
Suelos
TOTAL | 68.300,00

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales
Elaborado por: Autor
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4.3.1.5. Plan de Recuperacion de la Calidad de Agua

En la caracterizacion bésica de los programas y proyectos de la Zona de
Planificacibn NUmero 2 se ha planificado la ejecucion del proyecto “Plan de
Recuperacion de la Calidad de Agua”, su inversion llega a los $5 millones y esta a cargo

del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda. (SENPLADES, 2010)

Este proyecto requiera colaboracion de personal técnico en areas de:

TABLA No. 4.18
PERSONAL PROYECTO RECUPERACION DE CALIDAD DEL AGUA

No. Ocupacion Escala
1 [ Ingeniero Civil-Coordinador SP7
9 | Ingenieros Civiles-Especializados SP6
Hidrologia
3 | Arquitectos SP6
3 | Ingenieros Ambientales SP6
2 | Biologos SP6
3 [ Ingenieros Quimicos SP6
3 | Especialistas en Manejo de Desechos SP6
Sélidos

Elaboracion propia

El plan de recuperacién del agua se elaborara en 180 dias contados a partir de la
suscripcion del contrato y los pagos se realizaran el 50% de anticipo y la diferencia en

pagos mensuales hasta la entrega del Informe Final.

Se ha planificado el pago por servicios de laboratorio, consultoria sanitaria y la
socializacion del plan de recuperacion del agua, que en conjunto ascienden a

$2.676.731,97
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El pago de viaticos, considerando los 20 dias laborales del mes los funcionarios

realicen trabajo de campo y los 6 meses que dura el proyecto, es el siguiente:

TABLA No. 4.19
VIATICOS PROYECTO DE RECUPERACION DE CALIDAD DEL AGUA

No. Ocupacion V. Viatico Total
9 | Ingeniero Civil-Especializado Hidrologia 185,00 | 33.300,00
3 | Arquitectos 170,00 | 10.200,00
3 | Ingenieros Ambientales 170,00 | 10.200,00
2 | Bidlogos 170,00 [ 6.800,00
3 | Ingenieros Quimicos 170,00 | 10.200,00
3 | Especialistas en Manejo de Desechos 170,00 | 10.200,00
Sélidos
TOTAL | 80.900,00

Fuente: Ministerio de Relaciones Laborales
Elaborado por: Autor

De igual manera se planifica el destino de recursos hacia la adquisicién de:

TABLA No. 4.20
GASTOS PROYECTO DE RECUPERACION DE LA CALIDAD DEL AGUA

Cantidad Descripcion PU PT
24 | Computadores 1.279,00 | 30.696,00
24 | Uniformes 205,00 4.920,00
24 | Credenciales 11,00 264,00
6 | Planes de telefonia 1.032,00 6.192,00
TOTAL | 42.072,00

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

4.3.2. Recursos Fiscales

Los recursos fiscales o fuente 001 corresponden aquellos recursos asignados por
el Gobierno Central por efectos de la gestion de proyectos publicos que se han suscrito

bajo la modalidad de Convenios de Cooperacidn Interinstitucional.
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4.3.2.1. Proyecto SNNA-SENESCYT

La propuesta plantea que se renueve el Convenio Tripartito Especifico de
Cooperacion Interinstitucional entre la SENESCYT, la ESPE y el CTT sobre el proceso
de admision a las instituciones de educacion superior publicas, renovacién que se
requiere para los periodos académicos septiembre 2014-marzo 2015, marzo-septiembre

2015, septiembre 2015-marzo 2016.

Para la determinacion del talento humano requerido para este proyecto se toma

como referencia el personal ocupado actualmente, que esta conformado por:

TABLA No. 4.21
PERSONAL PROYECTO SNNA

Cargo No. trabajadores
Asesor 1
Chofer 2
Servidor Publico 1 3
Servidor Publico 2 1
Servidor Pablico 4 2
Servidor Publico 5 2
Servidor Publico 6 2
Servidor Publico 7 11
Servidor Publico de Apoyo 4 23
Coordinador 1
Total 48

Fuente: Subdireccion Administrativa CTT ESPE-CECAI
Elaborado por: Autor

Como mecanismos de soporte para la ejecucion del Proyecto SNNA, se
considerara la informacién histérica de erogaciones en material didactico, transporte y

logistica, consultoria, viaticos, entre otros.
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4.4. Seleccion de la mejor alternativa
Para seleccionar la mejor alternativa de financiamiento conviene presentar los resultados de las fuentes de financiamiento

planteadas.
Para el efecto conviene realizar un comparativo entre la situacién actual y la proyectada:

TABLA No. 4.22 i
COMPARATIVO ACTUAL FRENTE A AUTOGESTION

TOTAL INGRESOS
EGRESOS

8.215.810,33

4.268.044,51

5.457.777,89

9.796.651,64

INGRESOS 2012 2013 2014 2015 2016
Venta de Bienes y Servicios 607.920,11 2.136.477,72 3.197.235,30 9.796.651,64 5.380.699,93
Recursos Fiscales 7.607.890,22 2.131.566,79 2.260.542,59 0,00 0,00

5.380.699,93

TOTAL EGRESOS

FLUJOS NETOS

-4.467.174,10

-6.806.784,38
-2.538.739,86

-5.204.295,68

-3.815.850,51
5.980.801,13

Remuneraciones -1.443.653,33 | -1.560.030,84 | -1.575.969,55 -850.387,39 -666.763,00
Honorarios y consultorias -926.716,78 | -3.035.303,68 | -2.441.241,43 | -1.326.947,59 -3.512.099,12
Pagos por servicios -673.345,27 | -1.303.222,31 -434.249,49 -921.363,85 -2.355.900,28
Equipos, suministros y materiales -1.127.736,04 -353.672,52 -369.258,50 -167.751,67 -718.688,01
Viéticos proyectos -295.722,68 -554.555,02 -383.576,71 -549.400,00 -827.900,00

-8.081.350,41

Elaboracion propia

3.748.636,23

253.482,21

-2.700.650,48
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Considerando que la construccion del edificio asciende a $3.283.649,84, en la situacion actual no es factible efectuarla,
por cuanto se los excedentes del periodo 2012 deberan ser utilizados para la ejecucion de proyectos. La sumatoria de los flujos a

partir del periodo fiscal 2014 hasta 2016 es de $3.533.632,87

Si el financiamiento que se elige se fundamenta en ingresos provenientes de Recursos Fiscales la proyeccion es la

siguiente:
TABLA No. 4.23
COMPARATIVO ACTUAL FRENTE A RECURSOS FISCALES
INGRESOS 2012 2013 2014 2015 2016
Venta de Bienes y Servicios 607.920,11 2.136.477,72 2.902.961,10 721.651,64 380.699,93
Recursos Fiscales 7.607.890,22 2.131.566,79 6.064.487,90 7.607.890,62 2.282.367,19

8.329.542,26

TOTAL INGRESOS
EGRESOS

8.215.810,33

4.268.044,51

8.967.449,00

2.663.067,12

TOTAL EGRESOS

-4.467.174,10

-6.806.784,38

-7.705.661,93

-6.769.520,63

Remuneraciones -1.443.653,33 | -1.560.030,84 | -1.999.268,35 | -1.365.127,06 -598.042,28
Honorarios y consultorias -926.716,78 | -3.035.303,68 | -3.821.478,98 | -3.665.999,57 -1.702.403,98
Pagos por servicios -673.345,27 | -1.303.222,31 -740.290,49 -730.708,60 -353.628,58
Equipos, suministros y materiales -1.127.736,04 -353.672,52 -644.316,89 -631.475,27 -316.762,01
Viaticos proyectos -295.722,68 -554.555,02 -500.307,22 -376.210,13 -156.754,22

-3.127.591,07

FLUJOS NETOS
Elaboracion propia

3.748.636,23

-2.538.739,86

1.261.787,07

1.560.021,62

-464.523,95
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Los flujos muestran un decremento en cuanto a los flujos en el caso de financiamiento exclusivo con recursos fiscales,
esta situacion se debe a que los proyectos actuales de: Coaque, Tumbabiro, Jama y Chone terminan en 2014 por lo tanto la venta

de bienes y servicios no registra un crecimiento representativo. La sumatoria de flujos es de $2.357.284,75.

Por lo anterior y considerando las disponibilidades, es conveniente recurrir al financiamiento de actividades operativas,

para que sea factible la construccion del edificio.
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4.5. Propuesta adicional

4.5.1. Reforma de Ley de Centros de Transferencia

En vista de que la promulgacion de la Ley de Centros de Transferencia y
Desarrollo de Tecnologias data de 1999 y que sus articulos hacen referencia a la
Constitucion Politica de 1998, es recomendable, que esta norma sea actualizada de
acuerdo a la Constitucién de la Republica del Ecuador de 2008 y a la Ley Orgéanica de
Educacion Superior de 2010. Para efectos de la presente propuesta se recomienda la

reforma de un articulo en particular.

El articulo 4 del referido cuerpo legal sefiala: “El Centro, para iniciar su
funcionamiento recibira una sola y exclusiva aportacion de la institucion educativa que
lo haya creado, a la que se sumaré el aporte que hayan conseguido de sus promotores,
constituyéndose asi el capital fundacional. Los Centros de Transferencia y Desarrollo
Tecnoldgico se regiran por el principio de autofinanciamiento, y por lo tanto no podran

participar de las rentas provenientes del Presupuesto General del Estado.”

La reforma recomendada cambia la redaccion precedente por: “El Centro, para
iniciar su funcionamiento recibird una sola y exclusiva aportacién de la institucion
educativa que lo haya creado, a la que se sumara el aporte que hayan conseguido de sus
promotores, constituyéndose asi el capital fundacional. El financiamiento de los Centros

de Transferencia incluye: ingresos por la prestacion de servicios; rentas de cualquier
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clase que produzcan los activos, acciones, participaciones; acceso a mercados

financieros; contratacion de créditos.”

4.5.2. Creacion de una Empresa Publica

En virtud de la experiencia de la Escuela Superior Politécnica del Litoral que ha
constituido una Empresa Publica y conociendo los beneficios en cuanto a la
administracion, especialmente las posibilidades de financiamiento que faculta el articulo
42 de la Ley Orgénica de Empresas Publicas, se recomienda la constitucion de una
empresa publica por parte de la ESPE, empresa que se dedique a la prestacion de
servicios en lo referente al manejo econémico financiero de los proyectos que gestiona
la Escuela Politécnica del Ejército, misma que mejorard la vinculacion con la

colectividad de la ESPE.

Como lo establece la Ley Organica de Empresas Publicas, se constituiran
empresas a través de resolucion. La nueva empresa publica sera administrada por un
Gerente General designado por el Honorable Consejo Politécnico. La empresa estara
dedicada a la prestacion de servicios de consultoria, manejo econémico, financiero,
gerencia y fiscalizacion de toda clase de proyectos, asi como proyectos de capacitacion,
cursos y seminarios, ademas podra dedicarse a inversion, estudios e investigaciones,
impulsar programas y proyectos productivos y el manejo, promocion, difusion de

proyectos y programas desarrollados por la ESPE.
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4.5.3. Consultorias y proyectos productivos

Es recomendable que el CTT ESPE-CECAI incremente sus campos de accion, a
mas de los proyectos y consultorias previamente propuestas, se plantea las siguientes

areas:

4.5.3.1. Consultoria Tributaria

Debido a los controles que ejerce la administracién tributaria haciendo uso de su
facultad determinadora, muchos contribuyentes se ven en la necesidad de recurrir a

expertos en areas tributarias para la adecuada declaracién de sus tributos.

Considerando lo anterior se plantea que el CTT ESPE-CECAI ofrezca los
servicios de Asesoria Tributaria, aprovechando el talento humano que dispone la ESPE,
de manera particular, los docentes del Departamento de Ciencias Econdmicas,

Administrativas y de Comercio especializados en materia tributaria.

Los honorarios de una consultoria tributaria dependen del grado de
especializacién y del tiempo que tarde la realizacion de la consultoria. Como ejemplo se
cita la consultoria por contratacion directa No. CDC-GNMMS-003-2012 que la Gran
Nacional Minera Mariscal Sucre C.E.M., solicitd el 28 de noviembre de 2012. En la cual
la empresa citada cancel6 la suma de $4.200,00 por una consultoria que permitiera
establecer en forma definitiva “cual es el tratamiento global tributario de la empresa,
para la mejor toma de decisiones gerenciales y con el propésito de asegurar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, evitando multas y recargos, asi como

posibles contingencias.” (Sistema Oficial de Contratacion Pablica, 2012)
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Para llevar a cabo las consultorias en materia tributaria, es necesario contar con el

siguiente personal especializado, al que se plantea en calidad de servicios profesionales:

TABLANo0 4.24
PERSONAL PARA CONSULTORIA TRIBUTARIA
Ocupacioén Puntaje | V. Hora
Economista 34 17,82
Contador 34 17,82
Abogado 54 19,64
Ingeniero Financiero 34 17,82

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

Se plantea el pago de honorarios en funcién de horas, contratando a docentes de

la ESPE y cancelando los valores establecidos en Orden de Rectorado NO. 2012-265-

ESPE-a-3 del 22 de octubre de 2012, en la que se establece un sistema de puntos para el

pago de la hora/clase y que a mayor puntaje, mayor es el pago por hora. Se requiere que

el personal tenga Maestria en Tributacion asignandose la calificacion de 20 puntos;

ademas que posea 4 afios de experiencia profesional y 3 afios de experiencia docente,

otorgando una calificacion de 2 puntos por afio. El abogado esta calificado con 20

puntos adicionales debido a que segun la Resolucion No. 0023-2008-TC del Tribunal

Constitucional, el titulo de Doctor en Jurisprudencia es de cuarto nivel.

Los ingresos, gastos y el remanente se presentan en la tabla que sigue:

TABLA No. 4.25
FLUJOS CONSULTORIA TRIBUTARIA

Concepto 2013 2014 2015 2016
Ingresos
Consultoria
Tributaria 151.200,00| 160.272,00| 169.888,32| 180.081,62
Egresos




Honorarios

-95.641,20 | -100.490,21

-105.585,06

-110.938,23

Suministros

-11.549,88 | -11.983,00

-12.422,78

-12.878,69

Total Egresos

-107.191,08 | -112.473,21

-118.007,84

-123.816,92
56.264,70

Remanente 44.008,92 47.798,79 51.880,48

Elaboracion propia

Se plantea para obtener los flujos precedentes la realizacion de al menos 3

consultorias mensuales y el cobro promedio de USD4.200,00

4.5.3.2. Elaboracion de Planes de Ordenamiento Territorial

Se plantea también la elaboracién de Planes de Ordenamiento Territorial para los

Gobiernos Auténomos Descentralizados.

Para elaborar Planes de Ordenamiento Territorial se requiere la contratacion del

siguiente personal:

TABLA No. 4.26
PERSONAL PARA ELABORACION DE PLANES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

No. Ocupacion Escala
1 | Arquitecto-Director del Proyecto | SP7
1 | Arquitecto-Asistente SP6
1 | Ingeniero Civil-Dibujante SP6

Fuente: Compras Publicas
Elaborado por: Autor

Considerando los Términos de Referencia de las consultorias para la elaboracion
de Planes de Ordenamiento Territorial publicadas en el portal de Compras Publicas se
determina que el plazo promedio de elaboracion de planes es de 150 dias con un

presupuesto promedio de USD 46.128,00
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Se ha previsto la elaboracion de 2 Planes de Ordenamiento Territorial por afio, y

el desembolso adicional de viaticos. Los flujos de la consultoria son:

TABLA No. 4.27
FLUJOS ELABORACION PLANES DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Remanente

17.434,50

18.981,53

Concepto 2013 2014 2015 2016

Ingresos

Planes de  Ordenamiento | 92.256,00 | 97.791,36 | 103.658,84 | 109.878,37
Territorial

EGRESOS

Remuneraciones -45.000,00 | -47.250,00 | -47.250,00 | -49.612,50
Décimo Tercer Sueldo -3.750,00 | -3.937,50 | -3.937,50 | -4.134,38
Décimo Cuarto Sueldo -954,00 | -1.038,96 | -1.131,45| -1.232,19
Aportes IESS -4.117,50 | -4.323,38 | -4.323,38 | -4.539,54
Viaticos -21.000,00 | -22.260,00 | -23.595,60 | -25.011,34
Total Egresos -74.821,50 | -78.809,84 | -80.237,93 | -84.529,94

23.420,92

Elaboracion propia

4.5.3.3. Fomentar proyectos de la ESPE

25.348,43

Se propone que el Centro de Transferencia y Desarrollo Tecnologico ESPE-
CECAI promocione, impulse, apoye y divulgue los proyectos que le ESPE realiza, entre
los que se tiene:

e Desarrollo y validacion de un prototipo experimental de calentador de agua con
energia solar.

e Disefio de un electrocardiografo portatil

Teniendo en cuenta que existen 773 cardiélogos en el pais se planifica la venta de

electrocardiégrafo al 10% de profesionales en esta especialidad durante los proximos 4
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afos. Ademas se considera un 27% de rentabilidad, como rendimiento promedio de

empresas dedicadas a esta actividad.

En consecuencia los beneficios esperados hasta 2016 son:

TABLA 4.28 )
FLUJOS VENTA DE ELECTROCARDIOGRAFOS
Concepto 2013 2014 2015 2016
Ingresos 28.462,08 | 37.000,70| 68.308,99 | 85.386,24
Costos y Gastos |-20.777,32 | -27.010,51 | -49.865,56 | -62.331,96

Remanente

. 7.684,76]

9.990,19 18.443,43 23.054,28

Fuente: INEC-estadisticas de la Salud
Elaborado por: Autor

Los ingresos por concepto de la venta de calentadores solares de agua
considerando un precio promedio de $713,00 y planificando la venta de 3 calentadores

por mes se prevé beneficios de acuerdo a la tabla que sigue:

TABLA No. 4.29
FLUJOS VENTA DE CALENTADORES SOLARES

Concepto 2013 2014 2015 2016
Ingresos 25.668,00 | 29.233,00| 33.511,00| 38.502,00
Costos y Gastos | -18.737,64 | -21.340,09 | -24.463,03 | -28.106,46

Remanente

 6.930,36

7.892,91

9.047,97 10.395,54

Fuente: Mercado libre
Elaborado por: Autor
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

El financiamiento del CTT ESPE-CECAI depende del ingreso que percibe por
concepto Recursos Fiscales en la gestion de proyectos publicos suscrito a través de
convenios de cooperacion interinstitucional. Los recursos fiscales representan el
93% del total del ingreso del Centro y proviene de una sola entidad. Sus niveles de
activos, pasivos, ingresos y egresos han crecido, sin embargo, resulta preocupante

que haya caido sus ingresos provenientes de la autogestion.

El presupuesto del CTT ha ido incrementadndose de periodo a periodo, se observa un
bajo nivel de ejecucion presupuestaria debido a que actualmente gestiona proyectos
con plazos comprendidos en periodos superiores a los 360 dias, considerando los
gastos planificados para los siguientes periodos fiscales, se estima que el Centro no
disponga de los recursos suficientes para dar cumplimiento al proyecto de
construccion de un edificio de uso exclusivo para el CTT cuya construccion ha sido
planificada iniciarla en junio 2014, una vez que haya terminado el Convenio con la

SENESCYT.

ElI CTT como entidad perteneciente al sector publico no financiero, y mas ain como
Centro de Transferencia, Unicamente puede financiarse con recursos que provengan

de sus actividades operativas, siendo estas la ejecucion de programas de
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capacitacion, la consultoria y la gestion de proyectos publicos y privados bajo la
suscripcion de contratos de prestacion de servicios. También le es permitido
financiarse con Recursos Fiscales por la suscripcién de convenios de cooperacion

interinstitucional con otras entidades del sector publico.

En 2014 de acuerdo a las clausulas estipuladas en los respectivos contratos, los
proyectos que han sido adjudicados al CTT terminan. El plazo de vigencia del
Convenio Especifico Tripartito de Cooperacion Interinstitucional para la gestion del
Proyecto Sistema Nacional de Nivelaciones y Admisiones, de igual manera, vence

en junio 2014.

El Centro de Tecnologias de la ESPOL, CTT-ESPOL, como unidad ejecutora de la
Escuela Superior Politécnica del Litoral, se encarga del manejo econdémico
financiero de los proyectos que han sido adjudicados a esta Institucion de Educacion
Superior, actuando de manera conjunta y coordinada con las demas unidades
académicas de la ESPOL, de tal manera, que las hace participes de los beneficios
econdmicos por la gestion de proyectos, incrementando los ingresos por autogestion

que la ESPOL recibe.

ElI CTT-ESPOL, actualmente Empresa Pablica de Servicios ESPOL-TECH EP,
como entidad adscrita a la Escuela Superior Politécnica del Litoral ha estructurado
su planificacion estratégica, alineando sus objetivos, a los objetivos institucionales

de la ESPOL. EI CTT ESPE-CECAI mantiene un Plan Estratégico no alineado al de
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la ESPE, mientras que en la Planificacion Institucional de la Escuela Politécnica del

Ejército no menciona al CTT.

ElI CTT-ESPOL aplica parametros de calidad en todas sus operaciones, situacién que
se evidencia en la Certificacion Internacional 1ISO 9001:2008 que esta institucion

alcanzd. En el CTT ESPE-CECAI el proceso de certificacion 1SO esté paralizado.
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5.2. RECOMENDACIONES

Buscar la gestién de nuevos proyectos que diversifique la cartera de clientes a
organizaciones que pertenezcan a los sectores: privado, Gobiernos Autdnomos
Descentralizados, ONG’s, entidades de economia popular y solidaria, universidades
entre otras, a través de la elaboracion de estudios de mercado, participacion en

convocatorias a licitaciones, visitas a clientes potenciales, publicidad BTL.

Evaluar en periodos anuales y trimestrales el nivel de cumplimiento de objetivos del
Plan Estratégico, Plan Operativo Anual, Presupuesto y Plan Anual de Contratacion
para tomar decisiones oportunas en caso de presentarse ejecuciones presupuestarias
bajas. Para el efecto se disefiaran indicadores que permitan relacionar lo planificado

sobre lo ejecutado.

Crear a través de Resolucion del Honorable Consejo Politécnico de la ESPE una
empresa publica que se encargue de la administracion econdmica financiera de los

proyectos adjudicados a la Escuela Politécnica del Ejército.

Reformar el articulo 2 de la Ley de Centros de Transferencia para ampliar las

opciones de financiamiento de los CTTS.

Diversificar las areas de especializacion de servicios a aspectos ambientales,
ingenieria civil, administrativa, financiera, empresarial, tributaria y consultorias en
general a Gobiernos Seccionales de manera que se elaboren estudios de impacto

ambiental, planes de manejo ambiental, estudios y disefios de obras de
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infraestructura, consultorias tributarias, planes de ordenamiento territorial, difusion

de proyectos de la ESPE, entre otros.

Emplear los recursos fisicos y el talento humano de la ESPE en el proceso de gestion
de proyectos, de tal manera que el uso de los laboratorios de biotecnologia, suelos,
mecanica, electrénica y computacion incremente los réditos de autogestion de la
ESPE. De la misma manera contratar como consultoria a profesionales de la ESPE
especializados en las areas de Ingenieria Civil, Ingenieria en Biotecnologia,
Ingenieria Geografica y del Medioambiente, Ingenieria Electrdnica, Ingenieria
Mecénica, Finanzas, Mercadotecnia, entre otras, de tal forma que se aproveche el

talento humano que la Escuela Politécnica del Ejército dispone.

Coordinar con la Unidad de Desarrollo Institucional de la ESPE, la revision y
reformulacion de la Planificacion Estratégica del CTT ESPE-CECAI, para que se
facilite dos aspectos: la inclusion en el Plan Estratégico ESPE 2012-2016 un
apartado especifico dedicado a la planificacion del Centro y reformular la
planificacion estratégica del CTT vigente alineandola a los objetivos institucionales

de la Escuela Politécnica del Ejército.

Reabrir el proceso para la acreditacion ISO 9001:2008 a través de la conformacion
de un Comité de Evaluacién Interna que evalle el cumplimiento de los requisitos
contemplados en la norma 1SO, para luego de detectar no conformidades, tomar los
correctivos necesarios, y finalmente aplicar las auditorias de primera, segunda y

tercera parte, segun lo establece la norma.
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