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RESUMEN

El objetivo del presente trabajo tiene la finalidad de presentar un estudio de
caracter documental, descriptivo y aplicativo; a través de la implementacion
un sistema de seguridad y salud ocupacional desde los parametros
propuestos por el Sistema de Gestion de Riegos del Trabajo del Instituto
Ecuatoriana de Seguridad Social en la empresa avicola REPROAVI de la
ciudad de lbarra, a través de la aplicacion de indicadores (RLTs) para
conocer la situacion actual de la Empresa, sus amenazas, riesgos,
incumplimientos en cuanto a Seguridad y Salud Ocupacional. Se tomd como
referencia los estudios previos de diferentes empresas en la aplicacion de
este sistema de Seguridad, asi como los lineamientos del Modelo Ecuador y
la teoria de calidad de Deming. Los resultados reflejan que dentro del
Sistema SART, en sus cuatro grandes niveles, la empresa presenta un gran
namero de inconformidades, mismas sirvieron de base para la
implementacion y aprobacion de la Auditoria por parte del IESS. Respecto al
impacto producido por el trabajo es de considerar que se abarca los ambitos
ambientales, econdmicos, personales, profesionales de salud fisica y mental

dentro del ciclo completo que presenta la empresa REPROAVI.

Palabras claves: Seguridad Industrial y Salud Ocupacional; Sistema
Riesgos del Trabajo; Salud Ocupacional; Sistema Auditoria Riesgos del

Trabajo; I.LE.S.S.; Salud de los Trabajadores.
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ABSTRACT

Documentary research, descriptive and applicative and aims to implement an
occupational health and safety from the parameters given by the Irrigation
Management System Labor of the Ecuadorian Institute of Social Security in
the poultry business named REPROAVI from Ibarra city, through the
application of indicators (RLTS) for the current situation of the Company, its
threats, risks, breaches concerning Occupational Safety and Health.
Reference was made to previous studies of different companies in
implementing this security system as well as the guidelines of the Ecuadorian
Model and the quality theory of Deming. The results show that within the
SART system, and its four main levels, the company has a large number of
complaints, these were the line base for the implementation and approved of
the audit by the IESS. Regarding the impact produced by the work is to
consider the environmental, economic , personal , professional, physical and
mental health within the entire business cycle having REPROAVI areas are

covered

Key words: Industrial Safety and Occupational Health, Labor Risk System,
Occupational Health, Occupational Hazards System Auditing, IESS, Health
Workers



CAPITULO |

1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Desde el origen mismo de la especie humana y debido a la necesidad
de proveerse de alimentos y medios de subsistencia, surge el trabajo; en
consecuencia, la existencia de accidentes y enfermedades como producto de

la actividad laboral.

El campo avicola maneja procesos de produccion riesgosos y por ende
resulta de suma importancia contar con una herramienta para gestionar dichos
riesgos. Por lo cual, el IESS a través de la Direccion del Seguro General de
Riesgos del Trabajo, ha organizado y puesto en marcha el programa de
Evaluacion-Verificacion a las empresas como medio de verificaciéon del
cumplimiento de la normativa y regulaciones relativas a la prevencion de
riesgos laborales aplicables a las empresas sujetas al régimen del SGRT-
IESS.

Esta disposicion legal, ha sido recogida por diferentes cuerpos legales
como la Ley de Seguridad Social ecuatoriana, que establece la obligatoriedad
de proteger al afiliado y al empleador de los riesgos provenientes del trabajo,
mediante programas de prevencion y reparacion de los dafios causados al
trabajador, en casos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Para vigilar el cumplimiento de estas normas del IESS segun su
competencia, ha decidido poner en marcha el Sistema de Auditoria de
Riesgos de Trabajo SART, a empresas u entes empleadores, como medio de
verificacion del cumplimiento de la normativa legal y técnica en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo, verificar el analisis de sus Sistemas de
Gestidon y verificar también que su planificacion se ajuste al diagndstico
establecido en esta materia.



REPROAVI CIA. LTDA., cuenta con la cadena productiva como es las
Granjas Reproductoras, Incubadora, Granjas de Engorde, Faenadora y el
Molino teniendo cada unidad de produccion sus propios riesgos laborales; la
empresa estd calificada de riesgo alto porque alberga mas de 200 empleados
y no dispone de un sistema de prevencion de riesgos laborales lo que origina
un ambiente inseguro en sus actividades operacionales y la permanente
presencia de accidentes repetitivos como son cortes, caidas del mismo nivel,
sobreesfuerzo entre otras razén por la cual es prioritario y fundamental
cumplir con las nuevas regulaciones indicadas por el SGRT-IESS, para velar,
asegurar y fomentar el bienestar de todos los empleados que forman parte de

la Empresa y la continuidad de la misma.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢ Como incide la falta de un Sistema de Gestion en Seguridad Industrial
y Salud Ocupacional en las diferentes unidades de produccion en el ambiente
laboral y en la productividad de la Empresa REPROAVI CIA. LTDA?

1.2.1 SUBPROBLEMAS O PREGUNTAS DE INVESTIGACION

¢, Qué método se aplicara para la identificacién, analisis y cuantificacion
de las amenazas y riesgos laborales de las diferentes unidades de

produccion?

¢,Como desarrollar procedimientos para la prevencién de riesgos
laborales que sean facilmente adaptadas y aplicadas por el personal de la

Empresa?



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 GENERAL

» Determinar las causas que inciden en la inexistencia de un sistema de
gestion de riesgos laborales sujetas al régimen del seguro general de
riesgos del trabajo del IESS SGRT-IESS dentro de la empresa
REPROAVI. CIA. LTDA., con el propésito de implementar un sistema
de gestion de prevencién de riesgos laborales.

1.3.2 ESPECIFICOS

« ldentificacion de amenazas y riesgos en los diferentes puestos
operacionales de trabajo de la Empresa REPROAVI.

» Definir los riesgos latentes en cada de una de las areas de produccion
de la Empresa REPROAVI.

» Elaborar una propuesta de un Sistema de Gestion de Prevencion de

Riesgos Laborales.

» Socializar la propuesta del sistema de gestion de prevencion de riesgos
laborales en todas areas de la empresa REPROAVI CIA. LTDA.

1.4 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La Prevencion de Riesgos Laborales, es una rama que se ocupa de las
normas, procedimientos y estrategias, destinados a preservar la integridad
fisica de los trabajadores, de este modo, la higiene y seguridad laboral esta
en funcién de las operaciones de la empresa, por lo que su accién se dirige,
basicamente, a prevenir accidentes laborales y a garantizar condiciones
personales y materiales de trabajo capaces de mantener un nivel optimo de

salud de los trabajadores.



Las empresas con una vision amplia y clara de significado de la
Prevencion de Riesgos Laborales, entiende que un programa de seguridad
efectivo se consigue con el apoyo y acoplamiento del factor humano; esto
debe ser motivado y encaminado a sentir la verdadera necesidad de crear un

ambiente de trabajo mas seguro y estable.

La creacion de un ambiente seguro en el trabajo implica cumplir con las
normas y procedimientos, sin pasar por alto ninguno de los factores que
intervienen en la confirmacién de la seguridad como son: en primera instancia
el factor humano (entrenamiento y motivacion), las condiciones de la empresa
(infraestructura y sefalizacion), las condiciones ambientales (ruido y
ventilacion), las acciones que conllevan riesgos, prevencion de accidentes,

entre otros.

El seguimiento continuo mediante las inspecciones y el control de estos
factores contribuyen a la formacion de un ambiente laboral mas seguro y

confortable.

Este proyecto pretende que todos los trabajadores de la Empresa
REPROAVI CIA. LTDA., estén capacitados en la Prevencion de Riesgos
Laborales sean estos fisicos, mecéanicos, ergondmicos, psicosociales, y
medioambientales, para el desarrollo de sus actividades; implementando una
metodologia accesible sobre seguridad industrial y salud ocupacional en todas

los niveles y procesos de la empresa.

Actualmente en el diagnéstico inicial, la empresa alcanza el 18% de
cumplimiento de las Requisitos Técnico - Legales establecidos por SGRT-

IESS como se detalla a continuacion:



Tabla 1
Resultados de la verificacion
05-sep-11

“RTL"; Si Cumplidos: 15 12.2%
“RTL”; No Cumplidos: 98 79.7%
“RTL"; Parcialmente cumplidos 7 5.7%
“RTL”; No aplicables: 3 2.4%
TOTAL 123 100.0%
IG eficacia 18.33%

FUENTE: DIAGNOSTICO INICIAL REPROAVI CIA. LTDA.

Por lo tanto, la implementacion del Sistema de Prevencion de Riesgos
Laborales sera una herramienta que permitira a que la Empresa identifique y
controle sus riesgos y asi proporcionar los mecanismos de seguimiento para
asegurar que la implantacion se ejecute de forma efectiva y que permita que

a mediano y largo plazo traiga una mejora continua en la Entidad.

Consideramos ademas que el aporte multidisciplinario que se puede
lograr en el trabajo desde el punto de vista de la sicologia de los desastres
nos permitird logra un aporte social ya que estos eventos adversos como son
los accidentes no solamente pueden ocasionar la pérdida de vidas, atentan
contra la integridad fisica de la personas, causan dafios materiales y
cuantiosas pérdidas econdmicas, sino que también causan un profundo

impacto emocional en las personas y la comunidad.

Es asi que el presente proyecto y la Empresa estan enfocados en cumplir
con la normativa legal vigente para el desarrollo adecuado de la propuesta a
desarrollarse.

De tal forma, el presente proyecto se justifica, en la vital importancia que
engloba el conocimiento y la identificacion de riesgos, prevencién de
accidentes y enfermedades profesionales en cada area productiva, porque

permite garantizar a los trabajadores condiciones de seguridad, salud y
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bienestar en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para la ejecucién de

sus tareas diarias.

El proyecto ademas es factible, ya que los investigadores cuentan con
los recursos materiales y econémicos necesarios para el desarrollo de este
proyecto; cuentan con el tiempo y conocimientos necesarios sobre la tematica
en cuestion; cuentan con la autorizacidon y el apoyo incondicional de las
autoridades y empleados de la Empresa y cuentan con amplia bibliografia y
soporte digital para el desarrollo de la presente investigacion.



CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES

La Empresa REPROAVI CIA. LTDA., fue constituida el 25 de julio de
1995 con el objetivo de contribuir a la nutricibn y sano desarrollo de la
poblacién, mediante la produccion y venta de aves de corral con altos
estandares de productividad, calidad y competitividad. En este periodo los
accidentes labores que han ocurrido en la empresa son de una escala media,
puesto gue se han presentado accidentes laborales de atrapamientos, caidas,
cortes, entre otros con impactos fisicos en los trabajadores, en la actualidad
hay un compromiso de la alta direccién de invertir por el bienestar de los

trabajadores con la finalidad de evitar experiencias anteriores.

Basados en eso y procurando mejorar la calidad de servicio para clientes
internos y externos y como nueva regulacion creada por el IESS, el presente
trabajo esta enfocado en proponer un sistema de prevencion de riesgos

laborales.

2.2 ESTADO DEL ARTE

La presente propuesta, en las investigaciones realizadas, no presenta
estudios previos que puedan ser utilizados como referencia en relacién a la

utilizacion del sistema propuesto por el SGRT-IESS en el area avicola.

Sin embargo, las publicaciones sobre el Sistema de Gestion de Riesgos
del Trabajo, en su proceso de intervencion “en distintas empresas han
reflejado que en la EP PETROECUADOR con una aplicacion de 18 meses se
logr6 una disminucion considerable en la siniestralidad laboral” segun

(Vasquez Zamora, 2011).
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“La Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la actualidad, no se
debe administrar simplemente como una informacion cualitativa, sino mas
bien cuantificar la misma a través de indicadores que permitan tomar

decisiones” (Vargas Gonzélez, 2011)

Segun el Director de Seguro General de Riesgos del Trabajo (Vélez
Andrade, 2011) “...Para vigilar el cumplimiento de esta norma el IESS segun
su competencia, ha decidido poner en marcha el Sistema de Auditorias de
Riesgos del Trabajo — SART, a empresas u entes empleadores, como medio
de verificacion del cumplimiento de la normativa legal y técnica en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo... La expectativa de impulsar este tipo de
control armonicamente con muchas de las entidades laborales, es
ampliamente auspiciosa por el interés demostrado y las acciones que se
hayan tomado para cumplir las disposiciones legales y técnicas en las cuales
estan obligadas. De hecho en los ultimos dias en la Direccion del Seguro
General de Riesgos del Trabajo, hemos conocido pocas verificaciones, en las
cuales las empresas han obtenido indices muy superiores a 80 sobre 100 y
muchas de ellas 100 sobre 100, lo que habla muy bien de actitudes de esos
empresarios comprometidos con el bienestar de sus trabajadores, pero

también de la productividad de sus empresas” (Vélez Andrade, 2011)

2.3 MARCO TEORICO

La Higiene y Seguridad en el Trabajo, comprende las técnicas y medidas
sanitarias precautelatorias, para proteger la vida, preservar y mantener la
integridad psicofisica de los trabajadores, prevenir, reducir, eliminar o aislar
los riesgos de los distintos centros o puestos de trabajo, estimular y desarrollar
una actividad positiva en la prevencion de los accidentes y enfermedades que

puedan derivarse de la actividad laboral.

Basados en esto y retomando la investigacion de (Chavez Orozco,
2012), con su definicibn sobre la Seguridad y Salud Laboral, como “las

condiciones y factores que inciden en el bienestar de los trabajadores,
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contratistas, visitantes y otras personas en el sitio de trabajo”, y considerando
que la seguridad y salud laboral, mas alla de ser una estrategia enfocada
simplemente a la prevencion de lesiones y enfermedades, es un concepto que
ayuda a la competitividad de las empresas; fundamentado al considerar que
los accidentes y enfermedades como una consecuencia de la ineficiencia de
los procesos, de quienes los ejecutan y de las tecnologias que se utilizan al
interior de la empresa, que a su vez depende de su estructura y capacidad

econdmica.

A se puede sumar las fallas de nuestro sistema legal e Institucional que
regula la Higiene y Seguridad en nuestro pais, en especial la dispersion de
normas en una serie de cuerpos legales que ha traido como consecuencia la
evasion de responsabilidades, un conflicto institucional agudo debido a la
atribucion de competencias similares a distintas instituciones, sin
jerarquizarlas, conflictos de leyes principalmente entre el Ministerio de
Relaciones Labores, el Seguro Social, la unidad de Gestion de Riesgos del
Trabajo, pero principalmente la falta de voluntad politica para exigir su

cumplimiento.

Es por esto que se ha decido para la elaboracion del sistema de gestion
de prevenciéon de riesgos laborales enfocarnos en el ciclo de mejoramiento
continuo P-H-V-A (Planificar — Hacer — Verificar — Actuar) presentado por
Deming. Mismo que permite a las empresas una mejora integral de la

competitividad, de los productos, procesos y servicios.

“Planificar”. Establecer los objetivos y procesos necesarios para conseguir
resultados de acuerdo a los requisitos exigidos por las unidades de control y

las politicas de seguridad de la organizacion.

“Hacer”. Implementar los procesos, planes, programas de prevencion de

riesgos laborales.
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“Verificar”: Realizar el seguimiento y la medicién de los riesgos en los
procesos, planes y programas de prevencion de riesgos laborales
enmarcados a las politicas y objetivos e informando sobre los resultados.

“Actuar”: Tomar acciones para mejorar continuamente el desempeiio de los

procesos Y del sistema de prevencion de riesgos laborales.

Actuar Planificar

£Cémo mejorar £Qué hacer?
la prox‘;ma 606"1(_’
VEE: hacerlo?

Verificar

iLas cosas Hacer
pasaron segun Hacer lo
se planificado
planificaron?

Figura 1 Ciclo de mejora continua o de Deming

Fuente: GONZALEZ MUNIZ, Ramoén. (1999). “Manual Basico de la Prevencién de Riesgos
Laborales”

La empresa debe ser entendida como un sistema (es decir, una entidad
con sentido completo, compuesta por una serie de unidades relacionadas
entre si, cuyo resultado es mayor que la suma de las partes y en el que cada
unidad tiene sentido en si misma), formando un conjunto de procesos
encaminados a generar valor y, en conjunto, a entregar el producto o servicio
mas adecuado a las necesidades de los clientes. Por esta razon, el fallo en
un proceso preventivo no solo va a significar, un riesgo para la salud del
trabajador, sino que a su vez genera un riesgo para el resultado final de la
empresa, afectando su rentabilidad.

Estos riesgos que se encuentran en los diferentes ambientes de trabajo

a través de un sinnUmero de tareas, pueden ser: riesgos eléctricos,
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mecanicos, radiactivos, incendios, explosiones, contaminacion, por distintos
toxicos, ruidos, vibraciones, emisiones gaseosas, contaminacion de los

efluentes, disposicion de los desechos, entre otros.

Y, considerando que se han desarrollado algunos modelos para la
Gestion de los Riegos Laborales, siendo los mas conocidos y aplicables en el
Ecuador el Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
disefiado por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, establecido como
una exigencia legal; y el estdindar OHSAS 18001:2007, como un sistema

voluntario.

El sistema a implantarse se basara en el modelo de gestion establecido
por la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) el mismo que centra su objetivo en la
prevencion de riesgos laborales, y que involucra la gestion técnica, la gestion
administrativa y la gestién del talento humano, que deben formar parte de la
politica y el compromiso de la gerencia en beneficio de la salud y la seguridad
de los trabajadores, el desarrollo y productividad de las empresas y de toda la

sociedad.

2.4 ORIGENES, PRINCIPIOS Y FUNDAMENTOS DE LA SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL

2.4.1 ANTECEDENTES Y EVOLUCION DE LA GESTION EN SEG URIDAD
EN EL TRABAJO Y SALUD OCUPACIONAL

Los hechos que ponen en riesgo la vida o la salud del hombre han
existido desde siempre. En consecuencia, también desde siempre, el hombre
ha tenido la necesidad de protegerse. Pero cuando estos hechos o
condiciones de riesgo se circunscriben al trabajo, histéricamente, el tema de
la produccion ha recibido mayor importancia que el de la seguridad, ya que es

sélo recientemente que el hombre como persona natural y como persona
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juridica, ha tomado conciencia de la importancia que reviste la salud

ocupacional y la seguridad en el trabajo.

Si bien es cierto que la Salud Ocupacional y la Seguridad Industrial se
encuentran inextricablemente relacionadas, no son lo mismo. “segun
(ASFHAL, 2010, pag. 5) en su libro Seguridad Industrial y salud, expone que
las diferencias entre la seguridad industrial y la salud ocupacional son: “la
primera se ocupa de los efectos agudos de los riesgos, mientras que la
segunda se ocupa de los efectos cronicos”. Planteando que la seguridad
industrial estudia los accidentes y los riesgos laborales con un enfoque
preventivo y de investigacion; mientras que la salud ocupacional estudia las
enfermedades ocupacionales basandose en el diagnostico precoz y el

tratamiento pertinente.

Es en la Antigledad y la Edad Media cuando el hombre inicia actividades
artesanales y agricolas que le exponen a riesgos laborales, pero era debido a
las guerras que sufria mayores lesiones; como plantea en (Arias Gallegos,
2012, pag. 46) expone “Leyatf y Gonzalez (1994) en su obra Seguridad,
higiene y control ambiental, que el hombre sélo adquirié consciencia colectiva

de proteccién pero no individual”.

Los esclavos jugaban un rol importante en las actividades productivas
del mundo antiguo, pues eran ellos quienes realizaban las labores mas arduas
y riesgosas. Podemos decir incluso que el trabajo ha estado asociado desde
siempre con la esclavitud y con el esfuerzo fisico. Recordemos que el trabajo
era pues considerado como una actividad propia de esclavos, o en su defecto,
de la poblacion de los estratos socioecondmicos mas bajos, descuidando por

completo la utilizacién de utensilios que promuevan el cuidado personal.

De hecho, Egipto es una de la civilizaciones del mundo antiguo que ha
tenido destacables innovaciones en materia de seguridad y salud ocupacional,
por ejemplo, en Egipto se utilizaban arneses, sandalias y andamos como

implementos de seguridad. Estos eran los utensilios que debian utilizar los
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esclavos que se dedicaban a la construccion de las piramides y esfinges que

adornaban la urbe.

Rememorando a Finleyen en su obra “Los griegos en la Antigiiedad”,
segun (Boron, 2012, pag. 1) se destaca que “fueron Empero, Gracia y Roma,
las culturas del mundo antiguo que tuvieron mayor trascendencia en salud
ocupacional’. La época de importantes avances para los trabajadores en
Grecia, tuvo lugar entre los siglos VI y IV a.c. donde con la construccion de la
Gran Acropolis se desarrollé el trabajo diferenciado, mismo que proponia
diferentes tratos para los diferentes trabajos realizados en aras de potenciar
el descanso y el buen trato del esclavo con la conviccion de que dicho trato
potenciaria la entrega al desarrollo de su trabajo, consiguiendo un trabajo con
mayores detalles y mas estético.

El padre de la medicina, Hipdcrates (460-370 a.c.) en su tratado sobre
las enfermedades de los mineros; indic6 que los determinantes de las
enfermedades se relacionaban con el ambiente social, familiar y laboral. De
hecho, siempre que HipOcrates atendia a un paciente le preguntaba a qué se
dedicaba, y ensefaba a sus discipulos que el tipo de trabajo realizado se
relaciona con enfermedades especificas. En su tratado ‘Aires, aguas y
lugares’ establecidé una metodologia para visitar los centros de trabajo e
identificar las causas de las enfermedades. Fue en resumen, un pionero en

salubridad, medicina ocupacional y fisioterapia.

Aristoteles (384-322 a.c.) fildsofo y naturalista griego, también intervino
en la salud ocupacional de su época, pues estudio ciertas deformaciones
fisicas producidas por las actividades ocupacionales, planteando la necesidad
de su prevencion. Y no podemos descartar a Galeano mismo que se centrd
en estudiar las enfermedades y las causas de los mismas de los gladiadores,
mineros y curtidores; aportando increiblemente con sus investigaciones a la

salud ocupacional.
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Para el siglo X, en Francia se fundan las primeras universidades y
también surgen las primeras leyes que protegen a los trabajadores. Seria en
las leyes que se apuntalan los primeros avances hacia la formalizacion de la
seguridad laboral. Entre 1413 y 1417 se dictaminan las “Ordenanzas de
Francia” que velan por la seguridad de la clase trabajadora. Siendo con la
aparicion de la imprenta que Ulrich Ellenbaf emite un panfleto en la que se
sefalan algunas enfermedades profesionales, convirtiéndose en el primer
documento impreso que se ocupa de la seguridad y que fue uno de los

primeros textos sobre salud ocupacional.

Durante los periodos del siglo V hasta el XV en Europa se formaron
gremios, mismo que se centraron en prevenir los accidentes de oficio;
formando asi una serie de normas para proteger y regular sus profesiones.
Con esta experiencia previa en 1608 se crean las ordenanzas de las indias,
donde se regulaba el horario de trabajo y se establecia la obligacién de velar
por el perfecto estado de salud de los indios trabajadores, dando inicio a las
inspecciones de seguridad laboral.

El trabajo mas amplio y profundo sobre salud ocupacional, realizado
hasta entonces lo efectu6 Bernardino Ramazzini (1633-1744), médico italiano,
que a través de sus investigaciones elabor6 un tratado de analisis de la
medicina ocupacional (De morbis artificum diatriba). Ramazzini senté un
precedente muy importante en materia de salud ocupacional, pero con la
naciente industria del siglo XVIII, el interés de los cientificos se centré en los
aspectos técnicos del trabajo primero y en la seguridad después, de manera
que la salud ocupacional pasaria por un periodo de latencia hasta finales del
siglo XIX.

Con la aparicién de los ferrocarriles y otras maquinas, los accidentes
laborales fueron en crecimiento a pesar de las reformas en las leyes que
dejaban en descuido total a los nifios que trabajan en condiciones insalubres.
Es en este proceso que cumplen un rol protagonico Karl Marx y Frederic

Engels, quienes interesados en los derechos de los trabajadores promueven
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la sindicalizacion, mismo que servia como un canal para las mejoras de las

condiciones de trabajo, incluyendo la seguridad.

Con el fenébmeno del maquinismo y el desarrollo pleno de la revolucién
industrial aumentan los accidentes en el trabajo, obligando a los estados a
buscar una solucidon propia y especial ante la muerte de los trabajadores,
origindndose la necesidad de la salud ocupacional y la definicion juridica de

accidente de trabajo.

En el siglo XIX se inicia la reglamentacion de accidentes de trabajo en
Gran Bretafia, Francia, Espafia y Alemania. En sus finales, después de la
consagracion legislativa de la teoria del riesgo profesional en Europa, se
expiden las primeras normas sobre Enfermedad Profesional en Suiza,
Alemania, Inglaterra, Francia e lItalia, dandose un caracter reparador a las
enfermedades profesionales y se establecen los parametros para la

implementacion de la salud ocupacional en las empresas.

A comienzos del siglo XX en Centro y Sudamérica se inicia el desarrollo
legislativo en Guatemala, Salvador, Argentina, Colombia, Chile, Brasil, Bolivia,
Pert, Paraguay y paulatinamente en el resto de naciones, hasta quedar
consagrados el accidente de trabajo, la enfermedad profesional y la salud

ocupacional como derechos laborales protegidos por el Estado.

El desarrollo de la salud ocupacional en Ecuador se remonta a la época
prehispanica, donde el indigena buscaba que el medio le proveyera alimento,
estabilidad y seguridad, logros minimos que adquiere con base en una
organizaciéon social, como los cacicazgos y pre-estados, organizaciones
sociales caracterizadas por la agricultura con estratificacion jerarquica y

donde el trabajo tenia un mérito y protecciéon por parte de la comunidad.

Posteriormente, con el descubrimiento de América realizado por Espafa

a partir de 1492, se inici6 la dominacion sobre el continente. Hasta el afio 1520
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continué la Conquista, durante la cual la dominacion espariola fue un hecho

indiscutible.

En el periodo conocido como la Colonia, el Reino Espafiol les dio a las
tierras descubiertas una organizacién diferente, creando para su control y el
del trabajador las cédulas reales las cuales manifestaban entre otras cosas el
descanso en domingo y fiestas, la obligacion de curar a los indios lastimados

en sus actividades laborales.

Con respecto a la higiene industrial, (Arias Gallegos, 2012) expresa que;

El 29 de diciembre de 1970 el congreso norteamerica  no aprobé
una Ley propuesta por William Steiger sobre la Segu  ridad e
Higiene Laboral que condujo a la creacién de la OSH A
(Occupational, Safety and Health Administration). E n ese
sentido, ya en 1914 la NIOSH (National Institute fo r
Occupational Safety and Health) formaba parte del
Departamento de Higiene y Sanidad Industrial en Pen  silvania,
pero en 1937 se convirtid en la Division de Higiene y Sanidad
Industrial como parte del Instituto Nacional de Hig iene. (p. 5)

En el presente apartado se describe brevemente la historia de la
especificacion OHSAS 18001 a fin de enmarcar en su contexto la evolucién
de los Sistemas de gestion de la seguridad y salud ocupacional a nivel
internacional. La especificacion OHSAS naci6 en su momento para dar
respuesta a las diferentes iniciativas que estaban surgiendo en el mercado y
que requerian un documento de reconocido prestigio mundial que permitiese
a las Organizaciones disefar, evaluar y certificar sus Sistemas de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo. OHSAS establece los requisitos para un
Sistema que permita a una Organizacion controlar sus riesgos de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) y mejorar su desempefio. Todos sus requisitos
han sido previstos para su incorporacion a cualquier Sistema de gestion de la
SST. La extension de su aplicacién depende de factores tales como la politica
de SST de la Organizacion, la naturaleza de sus actividades, asi como los
riesgos y complejidad de sus operaciones. La historia referida a las normas

OHSAS 1800 tiene la cronologia siguiente:
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e 1996: AENOR publica las Normas UNE 81900 EX.

e 1998: ISO no apoya a la Organizacion Internacional del Trabajo (ILO)
en el desarrollo de un documento de recomendaciones sobre los
Sistemas de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e 1999: se publica la especificacion OHSAS 18001.

» 2000: se publica OHSAS 18002, directrices para la implementacién de
OHSAS 18001.

» 2001: se publican las directrices relativas a los Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo ILO-OSH.

e 2004: se publica la Norma ISO 14001: 2004 (era una llamada para la
revision de OHSAS 18001).

e 2005: se publica ANSI Z10 (documento sobre gestidon del riesgo).

La publicaciéon de las directrices relativas a los Sistemas de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo ILO-OSH, de la Norma ISO 14001 y del
documento sobre gestion del riesgo ANSI Z10, junto con el alto nimero de

paises (82) que han adoptado la especificacion OHSA a las Organizaciones.

En septiembre del 2005, se aprueba el Reglamento al Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo Resolucion 957, vinculante para
los cuatro paises de la sub regién andina (Colombia, Ecuador, Peru, Bolivia).
En su articulo uno se recomienda la aplicacién de un Sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo, cuya fundamentacion corresponde al Sistema
de gestion integral e integrada de Seguridad y Salud Ocupacional Modelo
Ecuador. El mismo que fue dado a conocer publicamente en el VI Congreso
Andaluz de Seguridad, Higiene y Medicina del Trabajo (PREVEXPO 02),
realizado en Malaga — Espafia en noviembre de 2002 y, en el | Congreso
Internacional de Salud y Trabajo Cuba 2003 celebrado en Varadero en

noviembre de 2003.
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Las auditorias del SASST se inician a principios del afilo 2007 pero se
interrumpen por falta de sustento en el marco legal correspondiente. A finales
del afio 2007 se presenta un Proyecto de Reglamento del Sistema de Auditoria
de Riesgos del Trabajo mediante el Sistema de Gestion Integral e Integrado
en Seguridad y Salud, Modelo Ecuador, el mismo que es presentado al
Consejo Directivo del IESS el cual ha servido de base para el andlisis de las

los riesgos labores en las empresas nacionales.

24.2 ORIGEN Y NORMATIVA DE LA SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

En la época llamada la “Revolucion Industrial”, se emplearon enormes
masas de trabajadores en condiciones infrahumanas y el riesgo que crearon
las nuevas maquinas llevaron a pensar en la necesidad de evitar o atenuar
los infortunios laborales; en Inglaterra en el afio 1802, Robert Peel presento
una Ley denominada “Moral and Health Act” (Ley de Etica y Salud),

documento legislativo que iniciaria este nuevo sendero preventivo.

Sin embargo esta prematura regularizacion en el campo laboral,
demandaba otras instancias sociales, politicas y legislativas previas. Se
origind asi una ola de protestas de los trabajadores, que con el tiempo se
sindicalizarian y que juntamente con los partidos politicos y otras instituciones
intermedias, formarian opinién despertando la conciencia social de la época y
forzando de este modo la intervencién del Estado. Se dictaron gradualmente
normas tendientes a proteger a los nifios, se prohibié el ingreso a

establecimientos fabriles y se limito la jornada de trabajo de los menores.

Todas estas normas estuvieron inspiradas en razones de seguridad,
proceso que por fuerza de los hechos llevo al estado a intervenir en la Europa
del siglo XIX. Pueden advertirse disposiciones referentes a: 1) Trabajo de
menores y mujeres, 2) limitacion de la jornada laboral, 3) seguridad e Higiene
en el trabajo; y 4) accidentes de trabajo.
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En el Ecuador, la Higiene y Seguridad en el trabajo ha tenido su
aplicacion desde algunas instancias y en forma puntual: ya sea a través de
los Ministerios de Salud, Trabajo, Bienestar Social, Medio Ambiente, etc., y
Organismos como el IESS, INEN, Bomberos, Municipalidades, etc. Pero que
no han reunido toda una Legislacion y Normativa de conocimiento general y
total de facil aplicacion, control y que se actualice conforme al avance del
conocimiento cientifico. Este sistema legal e institucional adolece de muchas
fallas, las mas destacadas son: la dispersibn de normas en una serie de
cuerpos legales que han traido como consecuencias la evasién de
responsabilidades, un conflicto institucional agudo, debido a la atribucién de
competencias similares sin jerarquizarlas, conflictos de leyes, pero

principalmente la falta de voluntad politica para exigir su cumplimiento.

La Legislacion principal que regula la Higiene y Seguridad en el Trabajo

se encuentra en el Codigo del Trabajo, dividido en dos partes:

La primera parte, habla respecto a los riesgos del trabajo; el capitulo |
trata sobre la determinacion de los riesgos del trabajo y la responsabilidad del
empleador, el capitulo Il de los accidentes, el capitulo Il de las enfermedades
profesionales, el capitulo IV de las indemnizaciones, el capitulo V de la
prevencion de los riesgos, de las medidas de seguridad e higiene, de los

puestos de auxilio y de la disminucion de la capacidad para el trabajo.

La segunda parte esta constituida por decretos reglamentarios que son:

* Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento
del Medio Ambiente de Trabajo.

* Reglamento de Seguridad del Trabajo contra riesgos en instalaciones
de Energia Eléctrica.

* Reglamento de Seguridad para la construccion y Obras Publicas.

La Organizacion de Higiene y Seguridad en el Trabajo, comprende a un

Comité Interinstitucional compuesto por:
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* EIl jefe del Departamento de Higiene y Seguridad del Trabajo que
representa al Ministerio del Trabajo

» El delegado de la Direccién de Control Ambiental que representa al
Ministerio de Salud Publica

» Eljefe de la Direccion de Riesgos del IESS

* Tres delegados del Sector Empleador

« Tres delegados del Sector Laboral

* Un secretario técnico nominado por el IESS,

« Un representante del Consejo Nacional de Discapacidades, con

derecho a voz.

Las funciones de éste Comité son entre otras:

» Ejecutar y Vigilar el cumplimiento de las leyes y reglamentos.

e Colaborar en la elaboracién de Planes y Programas en Seguridad e
Higiene.

» Elevar a consideracion del Ejecutivo los proyectos de modificacién del
reglamento de Higiene y Seguridad y dictar normas.

» Confeccionar y publicar estadisticas de accidentes y enfermedades

profesionales.

Se prevé también la Colaboracién de otras Instituciones y organismos

como:

« EIIESS por intermedio de las dependencias de Riesgos del Trabajo.

* De otros Ministerios, como del de Comercio Exterior, Energia y Minas

regulando las importaciones de maquinaria que cumplan con requisitos

de seguridad.
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Del INEN, para desarrollar Normas y Cédigos en todo lo relacionado a

la Higiene y Seguridad.

Las Universidades, SECAP, IESS, en la capacitacion y programas de

formacion.

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DE LA SEGURIDAD Y SA LUD
OCUPACIONAL

Basados en Cdédigo de Etica Ecuatoriano de Profesionales de Seguridad

y Salud Ocupacional (CEPSSO) sugerido por la Sociedad Ecuatoriana de

Seguridad, Salud Ocupacional y Gestion Ambiental- S.E.SO., presentamos

un resumen de los principios fundamentales de la Seguridad y Salud

Ocupacional:

a)

b)

El propésito de la seguridad y salud ocupacional es servir a la salud y
el bienestar social de los trabajadores en forma individual y colectiva.
La préactica de la Seguridad y Salud Ocupacional debe realizarse de
acuerdo con los estandares profesionales mas altos y los principios
éticos mas rigurosos. Los profesionales de la Seguridad y Salud
Ocupacional deben contribuir ademas al mejoramiento de la salud

publica y del medio ambiente.

Los deberes de los profesionales de la Seguridad y Salud Ocupacional
incluyen la proteccion de la vida y la salud de los trabajadores, el
respeto a la dignidad humana y la promocién de los méas elevados
principios éticos en las politicas y programas de salud ocupacional.
También son partes de estas obligaciones la integridad en la conducta
profesional, la imparcialidad y la proteccion de la confidencialidad de

los datos sobre la salud y la privacidad de los trabajadores.
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c) Los profesionales de la Seguridad y Salud Ocupacional son expertos
que deben gozar de plena independencia profesional en el ejercicio de
sus funciones. Deben adquirir y mantener la competencia necesaria
para ejercer sus obligaciones, y exigir las condiciones que les permitan
llevar a cabo sus tareas, de acuerdo a las buenas practicas y la ética

profesional.

2.4.4 OBJETIVOS Y ALCANCES DE LA SEGURIDAD EN EL TR ABAJO

La Seguridad e Higiene del trabajo tienen como objetivos proteger la
vida, preservar y mantener la integridad psicofisica de los trabajadores en un
ambiente sano de trabajo, para lo cual se requiere conocerlo a través de un
buen diagndstico, evaluarlo con respecto a los riesgos potenciales que
pueden existir, controlarlo, tomando las medias mas adecuadas y una buena
eficiencia en el control. Por lo tanto se debe prevenir, reducir, eliminar o aislar
a los trabajadores de los riesgos y si con éstas medidas se sobrepasan los

limites de riesgo se opta por finalmente protegerle con equipos de seguridad.
La Higiene esta enfocada a la vigilancia de la salud y prevencién de las
enfermedades ocupacionales, estudiando, evaluando y controlando las

condiciones que causan.

La Seguridad Industrial es el conjunto de conocimientos y técnicas que
tienen por objeto evitar los accidentes de trabajo.

La Salud en el trabajo esta direccionada en dos aspectos:
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Figura 2. Salud en el Trabajo

Fuente: Xavier Caisachana Povea — Henry Cadena Povea

Se puede observar que tanto las enfermedades ocupacionales como los
accidentes de trabajo, constituyen los riesgos a los que esta expuesto el
trabajador.

Se acuerdo a nuestra Legislacion y Normativa; se definen los siguientes

términos:

Enfermedades Profesionales : Son las afecciones agudas o crénicas,
causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion, o labor que
realiza el trabajador y que producen incapacidad.

Accidente de Trabajo : Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasiona,
al trabajador una lesion corporal o perturbaciéon funcional con ocasién o por

consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena o propia.

Los diferentes tipos de accidentes pueden tener multiples causas, y/o
actos inseguros; las enfermedades profesionales pueden ser causadas por

condiciones inseguras:

- Acciones Inseguras: Malas practicas de trabajo, no usar las protecciones,
sobrecargar la maquina, acciones precipitadas, bromear en el trabajo,

desobedecer 6rdenes o sefiales, ejecutar labores sin autorizacion, arruinar
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dispositivos de seguridad, usar las manos en vez de equipos o herramientas,

adoptar posiciones inseguras, forzar la maquina, etc.

- Condiciones Inseguras: Materiales toxicos o cortantes, engranajes y ejes
expuestos, protecciones inadecuadas, desorden en el almacenaje de
materiales, salidas bloqueadas, iluminacion inadecuada, ventilacion
inadecuada, aire contaminado, ropa inadecuada, hacinamiento en locales,

pisos resbaladizos, herramientas en malas condiciones, etc.

- Factores Personales Inseguros: Las acciones inseguras pueden ser el
producto de cualquiera de los siguientes factores personales inseguros:
daltonismo, reflejos lentos, escasa inteligencia, pobre vision, predisposicion a
hernia, epilepsia, pobre coordinacion de movimientos, diabetes, defectos

corporales, etc.

2.4.5 MODELO ECUADOR

El objetivo general del Modelo Ecuador es disponer de un modelo de
gestion con el que se pueda prevenir controlar la siniestralidad y las pérdidas,
poniendo como objetivos especificos entre otros el de proporcionar criterios
de prevencion y control en los tres niveles causales: técnico, de talento
humano y administrativo para obtener resultados previamente planificados
qgue puedan ser medidos a través de auditorias de verificacion especificas y
cuantificadas.

En el Modelo Ecuador se da la misma importancia a los resultados
(condiciones biolégicas 6ptimas, condiciones ambientales Optimas,
productividad) y a los medios (planificacién, organizacion, implantacion,

verificacion, control y mejoramiento continuo).

El sistema de gestién integral e integrado de seguridad y salud Modelo
Ecuador, se plantea como una forma diferente de organizar la gestion,

respecto de los sistemas de gestion que se han establecido segun el ciclo de
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Deming, teniendo en cuenta el principio de gestiobn que tiene como
fundamento el manejar con eficiencia y eficacia los recursos estratégicos. Se
trata de demostrar con claridad las ventajas competitivas de la seguridad y

salud que bien gestionadas permiten optimizar la productividad empresarial.

El Modelo Ecuador tiene los fundamentos de un modelo integral e
integrad. Integral al gestionar en los ambitos bioldgico y ambiental las seis
categorias de riesgo, incluyendo factores ergondmicos y psicosociales.
Implica a todos los niveles de la Organizacion, alta y media gerencia,
supervision, gestores, trabajadores incluyendo tercerizados, contratados o
subcontratados. Interviene en todos las etapas de los procesos productivos.
Integrado, al definir responsabilidades en Seguridad y Saldus a todos los
niveles de la Organizacion, considerando que Unicamente se alcanza la
sustentabilidad a partir de la participacion total de trabajadores y supervisores

y del liderazgo total de la gerencia.

Otro de los fundamentos del modelo es la gestion del talento humano,
que privilegia el recurso del conocimiento sustentado en los recursos
humanos y la informacion permite desarrollar como objetivo la gestion del
conocimiento a través de la calificacion del recurso humano para gestionar la
informacion e implantar e integrar los meétodos y herramientas técnicas
actuales que deberan irse renovando y mejorando constantemente.
Considerando lo que plantea el (Vasquez Zamora, 2011) del Seguro General
de Riesgos del Trabajo sobre el concepto del modelo “la gestién del talento
humano considera a las personas como el elemento de mayor productividad,;
al conocimiento como factor de competitividad y, a la participacion como

sinénimo de implicacion”.

El Modelo Ecuador busca su justificacion desde un punto de vista
economico al considerar el control de pérdidas que se implementa con la
aplicacion del modelo y que se traduce en jornadas de trabajo no perdidas e
incremento de rendimiento por la gestion de riesgos. Los resultados se

muestran con procedimientos estadisticos para relacionar y calcular el
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incremento de la productividad basandose en demostrar tendencias de
normalidad biolégica y ambiental a lo largo del tiempo. Se busca definir y
establecer indicadores de seguridad y salud que midan el desempefio de la

gestion.

Los resultados de la prevencidn de riesgos se alcanzan con mayor
eficacia y eficiencia al gestionar como un proceso las actividades y recursos.
Los elementos del modelo se definen en funcién del tipo de empresa y, de la
magnitud de sus riesgos.

Existen cuatro macro elementos principales del modelo de gestion

Ecuador:

La Gestion Administrativa:

Tiene como objetivo controlar los fallos administrativos, a través de la
implantacion de una politica apropiada a la actividad y riesgos que debera ser
implementada, documentada y conocida por todos. La politica incluira el

compromiso de al menos cumplir la legislacion vigente.

La Organizacién se hara asignando responsabilidades y creando una
estructura en funcion del tamafio de la empresa que se encargara de
mantener y actualizar el sistema de gestion y de su sistema de documentacion

con profesionales calificados reconocidos por la autoridad competente.

Como parte de la planificacion se hard un diagnéstico inicial de la gestion
administrativa y gestion del talento humano. Los planes tendran objetivos y
metas relevantes, con cronogramas, asignacion de recursos econdmicos,
humanos y tecnoldgicos, estableciendo los procedimientos administrativos,
técnicos y de gestion del talento humano. Previo a la implantacion del Sistema
se debera realizar la respectiva capacitacion.

La verificacion de los estandares del plan y su cumplimiento se realizaran

a través de auditorias internas y externas que seran cuantificadas dando
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atencion por igual a los medios y a los resultados con el fin de corregir, ratificar
y mejorar si es necesaria la planificacion dentro del concepto de mejoramiento

continuo.

La Gestién Técnica:

Tiene como objetivo, prevenir y controlar los fallos técnicos iniciando por
la identificacion de los factores de riesgo con participacion de los trabajadores
y, midiendo esos factores por métodos validos y reconocidos. Los factores de
riesgo seran evaluados integralmente considerando valores limites
ambientales o bioldgicos. A los riesgos considerados valores limites
ambientales o biolégicos. A los riesgos considerados criticos les seran
aplicados controles, a través de actuaciones en cuanto al disefio, fuente,
medio de transmision, receptor. Los controles técnicos actuaran sobre el
disefio, fuente, transmision, receptor, y la vigilancia de los riesgos sera
realizada a través de programas de vigilancia ambiental y biologica de los
factores de riesgo que puedan afectar a los trabajadores, incluyendo
examenes médicos de control de caracter especifico en funcion de los
factores de riesgo. Una vigilancia especial debera ser implementada para los

trabajadores vulnerables.

La Gestidn del Talento Humano:

Tiene como objetivo competencias en Seguridad y Salud Ocupacional
en todos los niveles de la Organizacién y potenciar el compromiso como
requisito para el éxito de la gestion en SSO. Esta gestion se basa en atender
aspectos especificos como la seleccion de personal, la misma que se hara en
base a evaluaciones individuales que incluyan los factores de riesgo a los que
se expondra el trabajador. Esta seleccion debera garantizar la competencia
fisica y mental del trabajador. Igualmente, se debe desarrollar un sistema de
informacion interna y externa que permita dar a conocer al trabajador sus
propios factores de riesgo en el trabajo y los de la Organizacion y, hacia el

exterior, la gestion de salud y seguridad que desarrolla la empresa.
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Desde los niveles superiores, debe implantarse un sistema de
comunicacion vertical escrita para transmitir la politica, organizacion,
responsabilidades, procedimientos, etc., del sistema de SSO. Esta gestion
debe complementarse desde abajo por los trabajadores, respecto de hacer
conocer cualquier causa de potenciales accidentes, enfermedades o pérdidas.

La capacitacion debe ser prioritaria con énfasis en los riesgos del puesto
de trabajo y riesgos generales de la Organizacién, debiendo identificarse su
necesidad y efectuar planes y programas que, finalmente deberan evaluarse
en cuanto a su eficacia y eficiencia. Para trabajadores de alto riesgo como
brigadistas y, otros, deberan ser implementados programas de adiestramiento
gue deben seguir el mismo esquema citado anteriormente respecto de la

capacitacion.

El Modelo Ecuador propone dentro de esta gestion, la necesidad que los
profesionales de SSO que se ocupen de la gestibn pertinente en la
organizacién sean profesionales competentes y formados de cuarto nivel,

reconocidos por la autoridad competente.

Los Procesos operativos relevantes:

Mismos que se realizan cuando exista un diagnostico de la organizacion
en cuanto a su gestion de SSO, para hacer el control y seguimiento en los

siguientes aspectos:

* Vigilancia de la Salud, que implica la valoracion peridédica de la
poblacion laboral, recomendandose el Esquema del (INSHT) Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo Espafiol. Se debera
incluir la valoracion biologica y de exposicion de efectos; también una
valoracion morfofisiolégica. Deben registrarse todos los efectos

perjudiciales para la salud de los trabajadores.
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» Factores de riesgo psicosociales, en la que se valora la satisfaccion
laboral y la percepcion que tiene el trabajador de su trabajo. Por otro
lado considerando que toda enfermedad laboral y accidente son
factores de pérdidas, deben implantarse procedimientos para la
investigacion de accidentes que establezcan el factor laboral y del
trabajador causantes del accidente. Se identificara las
responsabilidades administrativas, técnicas y las pérdidas econdmicas
por dafio a la propiedad, tiempo improductivo, impactos al ambiente,

etc., generados por los accidentes.

* Inspecciones y auditorias, deben realizarse periodicamente vy
aleatoriamente; en empresas con mediano a elevado riesgo, es mejor
contar con el concurso de auditores competentes preferentemente
externos. Los programas de mantenimiento deben ser coordinados con
los servicios de Salud y Seguridad, conociendo que muchos de los
accidentes mayores se producen al momento de realizar el
mantenimiento de las instalaciones. Los planes de emergencia y
contingencia deben ser preparados con anterioridad para cada suceso
que contemple accidentes con multiples fallecimientos, incendios,
explosiones, derrames de sustancias contaminantes y/o toxicas, etc.
Los de simulacros constituyen el mecanismo de medida del nivel de
preparacion. Los planes contingencia permiten el retorno a la

normalidad.

Es importante establecer los planes contra incendios y explosiones para
lo cual se emplearan métodos especificos de andlisis cualitativos y/o
cuantitativos para la evaluacion del riesgo y establecimiento de su nivel; asi
como de la proteccion correspondiente. Asi mismo, la Organizacion debera
identificar y calcular los sucesos mas graves que puedan superar los limites
de sus instalaciones poniendo en riesgo a la colectividad a fin de establecer

sus planes de prevencidon contra accidentes mayores.
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Cuando los controles no hayan dado los resultados esperados a través

de la intervencion en la fuente, medio de transmision, medidas de proteccion
colectiva, se optara por los equipos de proteccion personal, en cuyo caso se
deberd hacer un proceso de seleccion acorde a la calidad, registros de
entrega, mantenimiento, etc. Otros procesos especificos y especializados que
se crea conveniente desarrollar dependeran de la magnitud y complejidad de

la Organizacion. Se debera contar con personal competente y especializado.

2.4.6 UNIDAD DE SEGURIDAD Y RIESGOS DEL TRABAJO

El Ecuador, pais de enorme biodiversidad, tiene también una amplia
gama de actividades laborales, con formas productivas modernas y
ancestrales. Sin embargo, la salud y seguridad en el trabajo han sido
descuidadas, reflejo de las débiles politicas y acciones en este campo. El
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, el Ministerio de Trabajo y
Relaciones Laborales y algunas empresas han hecho esfuerzos para
responder a los persistentes problemas de la salud de los trabajadores, pero

gueda un amplio camino por recorrer.

El Ecuador como Pais Miembro de la Comunidad Andina de Naciones
(CAN), tiene la obligatoriedad de cumplir con lo establecido en la Decision
547, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la Resoluciéon

957, Reglamento de Aplicacion.

El Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, establece la
obligatoriedad de contar con una Politica de Prevencion de Riesgos
Laborales, ademas de las obligaciones y derechos de empleadores,
trabajadores y personal vulnerable (objeto de proteccion personal), las

sanciones que deberan aplicar los paises miembros.

Dentro del sector publico el IESS, ha sido la institucion que con mayor
fuerza ha incluido en sus politicas la preocupacion por la seguridad y salud de

los trabajadores. La poblacion no cubierta por el IESS, en lo relativo a los
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denominados “riesgos del trabajo”, tedricamente deberian haber sido
atendidos por el Ministerio de Trabajo y Relaciones Laborales y el Ministerio
de Salud Publica, pero eso no ha sucedido en la magnitud que la problematica

exige.

Considerando estos antecedentes el IESS, por medio de la Direccion
Nacional del Seguro General de Riesgos del Trabajo (SGRT), busca adaptar
y aplicar legalmente a la realidad nacional, el modelo establecido en este
Reglamento de Aplicacion del Instrumento Andino CAN, por medio del SASST
(Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo), (Castro
Carrasco, 2013) considera que “a diferencia de lo que se cree, no es un
estudio, ni un certificado, sino un Sistema de Gestidn con sus respectivos
componentes que tendra un tiempo de implementacién y su mantenimiento

sera por medio de las auditorias internas”.

El SART (Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo), que se esta
aplicando a nivel nacional fue aprobado mediante Resolucién 333 el
Reglamento de aplicacién de Auditorias de Riesgos del Trabajo del IESS, y
Su respectivo instructivo, con lo que se iniciaron las auditorias de éste “sistema
de gestion obligatorio” (SASST) a las empresas, y se estableceran No
Conformidades, las mismas que deberan solucionarse para no caer en
responsabilidad patronal y las sanciones actualmente establecidas por el

Seguro Social.

El IESS, ademas cuenta con Resoluciones de obligatorio cumplimiento
para la prevencion de riesgos y prestaciones del Seguro General de Riesgos
del Trabajo que cubre al trabajador desde el primer dia del accidente a
diferencia del seguro comun de los afiliados que tendran derecho luego de 6
aportaciones consecutivas, por eso la importancia de cumplir con la afiliacion

y el aviso de entrada inmediatamente.

Entre las resoluciones del IESS vigentes, esta el Reglamento General

del Seguro de Riesgos del Trabajo, en el cual se establecen todos los
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aspectos de las prestaciones a este seguro, asi como los casos de
incapacidad y muerte del afiliado, readaptacion profesional y responsabilidad

patronal.

La Normativa para el Proceso de Investigacion de Accidentes-
Incidentes, establece los parametros de investigacion, clasificacion y
codificacion de accidentes de trabajo e incidentes a nivel nacional, informacion
con la cual se llena los avisos de accidente que deben entregarse en un plazo

no mayor a 10 dias desde la fecha del accidente.

Ademas del cumplimiento obligatorio del SASST (también llamado
Modelo Ecuador), el Ministerio de Relaciones Laborales, por medio de la
Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo de esta dependencia, es la
encargada de realizar las aprobaciones del Reglamento Interno de Seguridad
y Salud vigente cada 2 afios y Comité Paritario de Seguridad y Salud de las
empresas anualmente, requisitos obligatorios. Es obligacion para las
empresas tener aprobado el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo (empresas con mas de 10 trabajadores) y su elaboracion estara

conforme el Acuerdo Ministerial 220.

En las empresas que cuentan con mas de 100 trabajadores permanentes
deberad conformarse la Unidad de Seguridad e Higiene, que debera estar
presidida por un técnico en la materia, quien debera calificarse ante el MRL,
segun el AM 219 Registro de Profesionales en SST, sila empresa es calificada
de alto riesgo y cuenta con menos de 100 trabajadores pero mas de 50, debe
contar con un técnico. La calificacion obtenida le permitira al profesional
brindar asesoria técnica en SST a una empresa de acuerdo al nivel de riesgo

y numero de trabajadores de la misma.

Durante las ultimas 2 décadas, en Ecuador ha tenido vigencia el
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del

Medio Ambiente de Trabajo, Decreto Ejecutivo 2393, que desde Noviembre
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del 1986 ha sido la base técnica y legal de la Prevencién de Riesgos en el

pais.

Este reglamento cuyo ambito de aplicacion es “a toda actividad laboral”
y “todo centro de trabajo”, establece obligaciones que van desde la
responsabilidad a todo nivel, asi como requisitos de la conformacién de

Unidad de Seguridad y Comité Paritario.

De la misma forma el Codigo del Trabajo es un requisito legal obligatorio
en esta materia en el pais. En su Titulo IV, De los Riesgos del Trabajo,
establece definiciones, indemnizaciones por accidentes, clasificacion de

enfermedades profesionales, de las comisiones calificadoras de riesgos.

2.5 MARCO CONCEPTUAL

Para el presente proyecto es necesario tener claro las siguientes

definiciones:

ACCIDENTE:

Accidente de trabajo es todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion
organica, una perturbaciéon funcional, una invalidez o la muerte. Es también
accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de Ordenes
del empleador, o durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, y aun

fuera del lugar y horas de trabajo.

AREA DE TRABAJO

Lugar fisico de trabajo identificado y delimitado donde el trabajador
desarrolla sus actividades.
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ENFERMEDAD DE TRABAJO.
Es todo estado patologico derivado de la accién continuada de una
causa que tenga su origen o motivo en el trabajo o en el medio en el que el

trabajador se vea obligado a prestar sus servicios.

ERGONOMIA.

Es la ciencia que trata de la interaccion del hombre con su ambiente
laboral y organizacional, tiene repercusiones manifiestas en el entorno de la
produccion, dado que su fin dltimo es facilitar la actividad humana. Es la

adaptacion del trabajo a las exigencias fisiologicas del ser humano.

HIGIENE INDUSTRIAL.
La profesion que se dedica especificamente a la prevencién y control de

los riesgos originados por los procesos de trabajo.

HIGIENE DEL TRABAJO.

Es el método orientado al reconocimiento, evaluacion y control de los
factores de riesgo (fisicos, quimicos, biologico, ergonémicos y psicosociales)
que se generan en el ambiente de trabajo y que causan enfermedad o

deterioro del bienestar fisico, biolégico y psiquico del trabajador.

INCAPACIDAD PERMANENTE PARCIAL.
Es la disminucidén de las facultades o aptitudes de una persona para

trabajar.

INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL.
Es la perdida de las facultades o aptitudes de una persona que la

imposibilita para desempefiar cualquier trabajo por el resto de su vida.

INCAPACIDAD TEMPORAL.
Es la perdida de facultades o aptitudes que imposibilitan parcial o

temporalmente a un personal para desempefiar su trabajo por algun tiempo.
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INCIDENTE.
Acontecimiento no deseado que bajo circunstancias un poco diferentes
pudo haber resultado en dafio fisico, lesién o enfermedad, o bien dafio a la

propiedad, con frecuencia son llamados cuasi - accidentes.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Proceso de reconocer que un riesgo existe y definir sus caracteristicas.

INDICE DE GRAVEDAD.
Relacion de dias perdidos por accidentes incapacitantes multiplicada por

millon de horas-hombre trabajadas.

INDICE DE SINIESTRALIDAD.
Establece una relacion que permite ponderar la magnitud de los indices

de frecuencia y gravedad.

MEDICINA DEL TRABAJO.

La medicina del trabajo actia directamente sobre el individuo, busca
promover y mantener el mas alto nivel del bienestar fisico, prevenir todo dafio
causado a la salud de los trabajadores por las condiciones de su ocupacion,
protegerlos en su empleo contra riesgos resultantes de la presencia de
agentes perjudiciales a su salud; colocar y mantener al trabajador en sus
labores convenientes a sus aptitudes fisiologicas y sociolégicas, adaptar el

trabajo al hombre, y cada hombre a su tarea.

NO CONFORMIDADES

Cualquier desviacion de los estandares de trabajo, practicas,
procedimientos, ejecucion del sistema de gestion, que podria producir directa
o indirectamente dafio o enfermedad, dafio a propiedad, dafio al ambiente

laboral o una combinacion de estos.
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PELIGRO
Combinacién de la probabilidad y consecuencia de que ocurran riesgos

especificos.

PSICOSOCIOLOGIA LABORAL.
Ciencia que tiene por objeto el estudio del comportamiento humano en
el trabajo, mejorando ese comportamiento y haciéndolo mas satisfactorio para

el individuo y mas util para la sociedad.

PUESTO DE TRABAJO.

Conjunto de actividades tipificadas en el profesiograma del contrato de
trabajo, que son efectuadas por un trabajador de una categoria laboral
determinada y que implican un tiempo y espacio especifico sin que

necesariamente sea un puesto fijo o estacionario.

REGIONALIZACION DE RIESGOS.
Zonificacion de areas criticas donde existe la posibilidad de ocurrencia

de un suceso no deseado.

RIESGO.
La posibilidad de ocurrencia de un suceso no deseado. (Dafio fisico,

lesion, enfermedad o pérdida).

RIESGOS DE TRABAJO.
Accidentes y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en
ejercicio o con motivo del trabajo.

SALUD EN EL TRABAJO

La salud en el trabajo debe orientarse hacia la promocion y
mantenimiento del més alto grado posible de bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores de todas las profesiones; la prevencion de la pérdida de
la salud de los trabajadores por causa de sus condiciones de trabajo; la

proteccion de los trabajadores frente a los riesgos derivados de factores
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nocivos para la salud en su puesto de trabajo; la colocacion y mantenimiento
de los trabajadores en un medio ambiente de trabajo adaptado a sus
capacidades fisicas y psicoldgicas y, en resumen, la adaptacion del trabajo al

hombre y del hombre a su trabajo.

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Condiciones y factores que afectan al bienestar de empleados,
trabajadores temporales, personal contratista, visitantes y cualquier otra
persona en el lugar de trabajo.

2.6 MARCO LEGAL

Es trascendental que toda empresa cumpla el marco legal que establece
tanto la constitucion como todos los entes de control en base a las diferentes
leyes y normativas que rigen sobre el bienestar laboral que se detalla a

continuacion:

En el art. 326, numeral 5, de la Constitucion de la Republica establece
que: “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente
adecuado y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y
bienestar”;

Que, la Ley de Seguridad Social en su articulo 155, sefala que: “El
Seguro General de Riesgos del Trabajo protege al afiliado y al empleador
mediante programas de prevencion de los riesgos derivados del trabajo, y
acciones de reparacion de los dafios derivados de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, incluida la rehabilitacion fisica y mental y la

reinsercion laboral™:

Que, el Caodigo del Trabajo, en su articulo 38 establece que: “Los riesgos
provenientes del trabajo son de cargo del empleador y cuando a consecuencia
de ellos, el trabajador sufre dafio personal, estara en la obligacion de

indemnizarle de acuerdo con las disposiciones de este Cédigo, siempre que
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tal beneficio no le sea concedido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social”;

Que, el citado Cdédigo de Trabajo, en su articulo 410 prevé que: “Los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de
trabajo que no presenten peligro para su salud o vida;...Los trabajadores
estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad e higiene
determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su omision
constituye justa causa para la terminacién del contrato de trabajo”;

Que, el articulo 432 del Codigo de Trabajo dispone que: “En las
empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo, ademas de las
reglas sobre prevencion de riesgos establecidos en este capitulo, deberan
observarse también las disposiciones o normas que dictare el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social”;

Que, en el numeral 8 del articulo 42 del Reglamento Orgénico Funcional
del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, establece como responsabilidad
de la Direccidon del Seguro General de Riesgos del Trabajo la siguiente: “La
proposicién de normas y criterios técnicos para la gestiébn administrativa,
gestion técnica, del talento humano y para los procedimientos operativos
basicos de los factores de riesgos y calificacion de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, y su presentacion al Director General, para

aprobacion del Consejo Directivo”;

Que, de conformidad con la disposicion constante en el numeral 15 del
articulo 42 del referido Reglamento Organico Funcional, es responsabilidad
de la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo: “La organizacion
y puesta en marcha del sistema de auditoria de riesgos del trabajo a las
empresas, como medio de verificacion del cumplimiento de la normativa

legal”.
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2.6.1 REGLAMENTO PARA EL SISTEMA DE AUDITORIA DE RI ESGOS
DEL TRABAJO - “SART”

Segun el Instructivo SART emitido por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social dice:

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N°.- 12000000-536
EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que con resolucion N° C.D. 333 de 7 de octubre de 2010, el Consejo
Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social expidio el
“REGLAMENTO PARA EL SISTEMA DE AUDITORIA DE RIESGOS DEL
TRABAJO SART".

Que el referido Reglamento en su Disposicion Transitoria establece que
el Director General en un plazo de sesenta (60) dias contados a partir de la
vigencia de Resolucion, emitird un INSTRUCTIVO DE APLICACION DEL
REGLAMENTO PARA EL SISTEMA DE AUDITORIA DE RIESGOS DEL
TRABAJO SART;REF OF. 038.C3.11.

En uso de sus atribuciones que le confiere el lit. ¢) del Articulo 32 de la
Ley de Seguridad Social y el en el numeral 5 del articulo 15 del Reglamento
Orgénico Funcional del IESS expedido mediante Resolucion C.D. 21 de 13 de
octubre de 2003.

RESUELVE:
Expedir el siguiente INSTRUCTIVO DE APLICACION DEL

REGLAMENTO PARA EL SISTEMA DE AUDITORIA DE RIESGOS DEL
TRABAJO - SART



40

Art. 1.- PLAN DE EJECUCION.- La Direccion del Seguro General de Riesgos
del Trabajo, (DSGRT) formulara y evaluara el Plan Anual de ejecucion de las

auditorias a nivel nacional, para lo cual debera considerar:

1.1.- El nimero de empresas clasificadas en base la Clasificacion

Internacional Unificada de Actividades en adelante CIIU, por provincia.

1.2.- Numero de afiliados por empresa en cada provincia.

1.3.- Numero de profesionales con las competencias requeridas para la
ejecucion de las auditorias en cada una de las Unidades Provinciales de
Riesgos del Trabajo en adelante UPRT.

1.4.- Numero de empresas a ser auditadas en cada UPRT (la meta sera
establecida anualmente por la Direccidon del Seguro General de Riesgos del
Trabajo en adelante DSGRT, de manera estratificada segun el CIIU.

1.5.- Los indices de gestion:
a.- Eficacia: de la gestién de los auditores responsables del proceso; se

aplicara la siguiente férmula:

o o "
IE = N deAudltorlasplanlflcaokasxloO

N° de Auditoriasrealizadas

b.- Impacto: sobre la actividad, considerando el universo de las empresas de

la jurisdiccion de la UPRT; se aplicara la siguiente formula:

_ N° de Empresasuditadasenla provincia
N° de Empresasujetasal réegimendel SGRTenla provinciar

x100

1.6.- Gestion de las auditorias de Riesgos del Trabajo.
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La planificacién, control y mejora continua de las auditorias de Riesgos del

Trabajo sera responsabilidad de la DSGRT.

La ejecucion y supervision de las auditorias de Riesgos del Trabajo seré
responsabilidad de la Unidades Provinciales de Riesgos del Trabajo.

Art. 2.- DESIGNACION DE AUDITORES .- La DSGRT, establecerd,
mantendra y actualizara trimestralmente un banco de datos a nivel nacional

de los profesionales auditores o empresas auditoras del SART.

El responsable de la UPRT previo conocimiento y autorizacion del Director del
SGRT, designara mediante sorteo, de entre aquellos auditores o empresas
auditoras calificadas con las competencias para la ejecucion de las Auditorias,
considerando los requisitos establecidos en el articulo 5 del Reglamento del
SART.

Art. 3.- PLANIFICACION TRIMESTRAL .- El responsable de la UPRT
planteara una planificacion trimestral previa y asignara las empresas que
mensualmente seran auditadas, a cada auditor asignado al proceso de

auditoria, considerando su experticia.

Se asignaran las empresas a auditarse a cada auditor o empresa auditora,

mensualmente, mediante el siguiente proceso:

3.1. El responsable de la UPRT en base a lo establecido elaborard en los
primeros cinco dias de cada mes, un listado de las empresas u organizaciones
de su jurisdiccion de manera estratificada por el CllU, que seran auditadas

considerando la capacidad operativa de la Unidad, clasificadas por:

a. Nivel de riesgo: Alto, moderado y bajo;
b. Tipo de actividades;
c. Clase de productos utilizados;

d. Numero de trabajadores;
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e. Organizaciones que solicitan auditoria; vy,
f. Empresas con siniestros laborales de dominio
g. La base de datos de las empresas debera contener datos generales de la

empresa para su adecuada identificacion.

3.2. Se estableceran las empresas a ser auditadas.

3.3. Se convocara a los auditores o0 empresas auditoras asignadas, que no
tengan auditorias pendientes y estén al dia en la entrega de informes.

3.4. El acto de asignacion se realizara con la presencia de:
En la Provincia de Pichincha
» Director del SGRT o su delegado
* Responsable de la Unidad Provincial de Riesgos del Trabajo de
Pichincha
e Abogado del SGRT

a) En el resto del pais, en las cuales existan Unidades Provinciales de
Riesgos del Trabajo

» Director Provincial o su delegado

* Responsable de la Unidad Provincial de Riesgos del Trabajo

* Abogado del SGRT o a su falta un servidor delegado por el Director

Provincial

Art. 4.- NOTIFICACION DE LA AUDITORIA.- Elresponsable de la UPRT, con
el término de diez (10) dias de anticipacion, notificara al representante legal
de la empresa a ser auditada y al representante de los trabajadores,
informando lo siguiente:

4.1. La fecha en que se ejecutara la auditoria

4.2. Los auditores o empresa auditora designado(s) por la UPRT del IESS
4.3. Los documentos y registros requeridos para el analisis y verificacion

4.4. El programa de la auditoria
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Art. 5.- EJECUCION DE LA AUDITORIA.- Una vez notificada la empresa u
organizacion, los auditores designados, concurriran a la misma y procederan
a su ejecucion llevando a cabo:

5.1. Reunidn de inicio del proceso de auditoria

5.2. Exposicion del método de recoleccion de evidencias

5.3. Informacion del procedimiento de muestreo a ser aplicado

5.4. Explicacion del tipo de pruebas que seran utilizadas

5.5. Informacion de la clasificacion de las No Conformidades a ser aplicadas

Art. 6.- REUNION DE INICIO.- En la reunién de inicio el auditor solicitara al
represente de la empresa llenar el FORMATO DE AUDITORIA N°1: “Datos de

la empresa auditada”, adjunto como anexo al presente Instructivo.

El auditor designado debe:

6.1. Llenar los datos del FORMATO DE AUDITORIA N°2: “Acta de Inicio de la
Auditoria” adjunto al presente Instructivo; vy,

6.2. Proceder a la firma de los presentes, de conformidad a lo sefialado en el
numeral 2.4 del articulo N°8 del Reglamento del SART.

Art. 7.- EVALUACION DE LA AUDITORIA DOCUMENTAL Y DE CAMPO.-
El auditor del SGRT procedera a evaluar el desempefio del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa, recabando las
evidencias del cumplimiento de la normativa y regulaciones relativas a la
prevencion de riesgos laborales, para lo cual verificard la implementacion de
los requisitos técnico legales, aplicables a la empresa auditada, de

conformidad con lo sefialado en el articulo 9 del Reglamento del SART.

7.1. GESTION ADMINISTRATIVA
7.1.1. Politica: cada literal (a, b, c, d, e, f, g, h) del numeral 1.1, del articulo
N°9 del Reglamento del SART debera ser valorado (auditoria documental,

auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los
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trabajadores involucrados en el proceso valorado). Caso de cumplimiento se
le asigna un valor de 1/8; caso de no cumplimiento se le asignha un valor de O.
El valor asignado a los requisitos técnicos legales sera la suma de los valores

de cada literal.

7.1.2. Planificacion: cada literal (a, b, c, d, e, f, g, h, i) del numeral 1.2, del
articulo N°9 del Reglamento del SART deberd ser evaluado (evidencia
documental, observaciébn de procesos y entrevistas a los trabajadores
involucrados en el proceso analizado), en base a las evidencias objetivas.
Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/9; caso de no cumplimiento

se le asigna un valor de 0.

Los sub literales de “i": (i1, e i2) deberan ser verificados. Caso de cumplimiento
se le asigna un valor de un 1/18; su incumplimiento sera asignado con cero,

el valor del literal “i” sera la suma de los dos sub literales (i1; e, i2).

El valor asignado a los requisitos técnicos legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.1.3. Organizacion: cada literal (a, b, c, d, e) del numeral 1.3, del articulo
N°9 del Reglamento del SART, deber& ser evaluado (auditoria documental,
auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los
trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias
objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/n (n es igual al
namero de literales aplicables); caso de no cumplimiento se le asigna un valor

de 0; si no es aplicable no sera considerado.

Los subliterales de “b”; (b1, b2, b3, b4) deberan ser evaluados. Caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/4n; su incumplimiento sera
asignado con cero, el valor del literal “b” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnicos legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal
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7.1.4. Integracion — implantacién:  cada literal (a, b, c, d, e, f) del numeral
1.4, del articulo N°9 del Reglamento del SART debera ser evaluado (auditoria
documental, auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas
a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las
evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/6; caso

de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

Los sub literales de “a”; (al, a2, a3, a4) deberan ser evaluados. Caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/24; su incumplimiento sera
asignado con cero, el valor del literal “a” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.1.5. Verificacion / auditoria interna del cumplimiento d e estandares e
indices de eficacia del plan de gestion:  cada literal (a, b, ¢) del numeral 1.5,
del articulo N°9 del Reglamento del SART, deberd ser evaluado (auditoria
documental, auditoria de comprobacién o campo y realizacion de entrevistas
a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las
evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/3; caso

de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.1.6 Control de las desviaciones del plan de gestién: cada literal (a, b, c)
del numeral 1.6, del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera ser
evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobacion o campo y
realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el proceso
valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le
asigna un valor de 1/3; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

Los sub literales de “c”; (c1, c2, c3) deberan ser evaluados. Caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/9; su incumplimiento sera asignado

con cero, el valor del literal “c” serd la suma de los sub literales.
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El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.1.7. Mejoramiento continuo:  del numeral 1.7, del articulo N°9 del
Reglamento del SART: deberéa ser evaluado (auditoria documental, auditoria
de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los trabajadores
involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso
de cumplimiento se le asigna un valor de 1; caso de no cumplimiento se le

asigna un valor de 0.

7.2. GESTION TECNICA

7.2.1. ldentificacion: cada literal (a, b, c, d, e, f Se debe incluir el literal g que
establezca: “si la identificacion fue realizada por un profesional especializado
en ramas afines a la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
debidamente calificado”) del numeral 2.1, del articulo N°9 del Reglamento del
SART, debera ser evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobacion
0 campo Y realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el
proceso valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento
se le asigna un valor de 1/7; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de
0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.2.2 Medicién: cada literal (a, b, c. Se debe incluir el literal d, que
establezca: “si la medicion fue realizada por un profesional especializado en
ramas afines a la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
calificado.”) del numeral 2.2. del articulo N°9 del Reglamento del SART,
debera ser evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobaciéon o
campo y realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el
proceso valorado), en base a las evidencias objetivas: caso de cumplimiento
se le asigna un valor de 1/4; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de
0.
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El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.2.3. Evaluacién: cada literal (a, b, c. Se debe incluir el literal d, que
establezca: “si la evaluacion fue realizada por un profesional especializado en
ramas afines a la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
calificado”) del numeral 2.3. del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera
ser evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobaciéon o campo y
realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el proceso
valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le

asigna un valor de 1/4; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.2.4. Control operativo integral: cada literal (a, b, c, d, e. Se debe incluir el
literal f, que establezca: “si el control operativo integral fue realizado por un
profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, debidamente calificado”) del numeral 2.4. del articulo N°9
del Reglamento del SART, debera ser evaluado (auditoria documental,
auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los
trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias
objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/6; caso de no
cumplimiento se le asigna un valor de 0.

Los sub literales de “b”; (b1, b2, b3, b4) deberan ser evaluados: caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/24; su incumplimiento sera
asignado con cero, el valor del literal “b” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores
asignados a cada literal.

7.2.5. Vigilancia ambiental laboral y bioldgica: cada literal (a, b, c. Se debe

incluir el literal d, que establezca: “si el control operativo integral fue realizado
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por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.”) del numeral 2.5. del articulo
N°9 del Reglamento del SART, debera ser evaluado (auditoria documental,
auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los
trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias
objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/4; caso de no

cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado al RTL seré& la suma de los valores asignados a cada literal.

7.3. GESTION DEL TALENTO HUMANO

7.3.1. Seleccidén de los trabajadores:  cada literal (a, b, c, d) del numeral 3.1.
del articulo N°9 del Reglamento del SART, deberd ser evaluado (auditoria
documental, auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas
a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las
evidencias objetivas: caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/4; caso

de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.3.2. Informacion interna y externa:  cada literal (a, b, c, d, e. f) del numeral
3.2. del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera ser evaluado (auditoria
documental, auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas
a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las
evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/6; caso

de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores
asignados a cada literal.

7.3.3. Comunicacion interna y externa: cada literal del numeral 3.3. del

articulo N°9 del Reglamento del SART, (a, b) debera ser evaluado (auditoria



49
documental, auditoria de comprobacién o campo y realizacion de entrevistas
a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las
evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/2; caso

de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.3.4. Capacitacion: cada literal (a, b) del numeral 3.4. del articulo N°9 del
Reglamento del SART, debera ser evaluado (auditoria documental, auditoria
de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los trabajadores
involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias objetivas: caso
de cumplimiento se le asigna un valor de 1/2; caso de no cumplimiento se le

asigna un valor de 0.

Los sub literales de “b”; (b1, b2, b3, b4, b5) deberan ser evaluados: caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/10; su incumplimiento sera
asignado con cero, el valor del literal “b” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.3.5. Adiestramiento: cada literal (a, b) del numeral 3.5. del articulo N°9 del
Reglamento del SART, debera ser evaluado (auditoria documental, auditoria
de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los trabajadores
involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso
de cumplimiento se le asigna un valor de 1/2; caso de no cumplimiento se le

asigna un valor de 0.

Los sub literales de “b”; (b1, b2, b3, b4) deberan ser evaluados. Caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/8; su incumplimiento sera asignado
con cero, el valor del literal “b” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.
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7.4. PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS BASICOS

7.4.1. Investigacion de accidentes y enfermedades profesio nales-
ocupacionales: cada literal (a, b) del numeral 4.1. del articulo N°9 del
Reglamento del SART, deberé ser evaluado (auditoria documental, auditoria
de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los trabajadores
involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso
de cumplimiento se le asigna un valor de 1/2; caso de no cumplimiento se le

asigna un valor de 0.

Los sub literales de “a”; (al, a2, a3, a4, a5) deberan ser evaluados: caso de
cumplimiento se le asigna un valor de 1/10; su incumplimiento sera asignado

con cero, el valor del literal “a” seréa la suma de los sub literales.

Los sub literales de “b”; (b1, b2, b3, b4, b5) deberan ser evaluados: caso de
cumplimiento se le asigna un valor de un 1/10; su incumplimiento sera
asignado con cero, el valor del literal “b” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.4.2. Vigilancia de la salud de los trabajadores: cada literal (a, b, c, d, e,
f) del numeral 4.2 del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera ser
evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobacion o campo y
realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el proceso
valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le
asigna un valor de 1/6; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.4.3. Planes de emergencia en respuesta a factores de rie sgo de
accidentes graves: cada literal (a, b, c, d, e, f) del numeral 4.3. del articulo
N°9 del Reglamento del SART debera ser evaluado (auditoria documental,

auditoria de comprobacion o campo y realizacion de entrevistas a los
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trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias
objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/6; caso de no

cumplimiento se le asigna un valor de 0.

Los sub literales de “a”; (al, a2, a3, a4, a5, a6) deberan ser evaluados. Caso
de cumplimiento se le asigna un valor de 1/36; su incumplimiento sera
asignado con cero, el valor del literal “a” sera la suma de los sub literales.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores
asignados a cada literal.

7.4.4. Plan de contingencia: numeral 4.4, del articulo N°9 del Reglamento
del SART, debera ser evaluado (auditoria documental, auditoria de
comprobacién o campo y realizacidbn de entrevistas a los trabajadores
involucrados en el proceso valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso
de cumplimiento se le asigna un valor de 1; caso de no cumplimiento se le

asigna un valor de 0.

7.4.5. Auditorias internas: cada literal (a, b, c, d, e) del numeral 4.5. del
articulo N°9 del Reglamento del SART, debera ser evaluado (auditoria
documental, auditoria de comprobacién o campo y realizacion de entrevistas
a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base a las
evidencias objetivas: caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/5; caso

de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores
asignados a cada literal.

7.4.6. Inspecciones de seguridad y salud:  cada literal (a, b, c, d, e) del
numeral 4.6 del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera ser evaluado
(auditoria documental, auditoria de comprobacién o campo y realizacion de
entrevistas a los trabajadores involucrados en el proceso valorado), en base

a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le asigna un valor de 1/5;
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caso de no cumplimiento se le asigna un valor de 0; si no es aplicable no sera

considerado.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores
asignados a cada literal.

7.4.7. Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo: cada literal (a,
b, c, d, e, f) del numeral 4.7. del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera
ser evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobaciéon o campo y
realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el proceso
valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le

asigna un valor de 1/6; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

7.4.8. Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo: cada literal (a, b,
c, d, e) del numeral 4.8. del articulo N°9 del Reglamento del SART, debera ser
evaluado (auditoria documental, auditoria de comprobacion o campo y
realizacion de entrevistas a los trabajadores involucrados en el proceso
valorado), en base a las evidencias objetivas. Caso de cumplimiento se le
asigna un valor de 1/5; caso de no cumplimiento se le asigna un valor de 0.

El valor asignado a los requisitos técnico legales sera la suma de los valores

asignados a cada literal.

De considerar necesario el auditor verificara la exactitud de la gestion de
riesgos (identificacion, medicion, evaluacion y control de los factores de

riesgo) de cada requisito técnico legal de obligatorio cumplimiento.

Art. 8.- HALLAZGOS DE LA AUDITORIA.- En el proceso de auditoria
documental o de campo, el auditor, en caso de evidenciar una “No
Conformidad”, debe llenar el FORMATO DE AUDITORIA N°3: “Reporte de No

Conformidad”, adjunto al presente Instructivo.
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Se utilizard un FORMATO DE AUDITORIA N°3, por cada hallazgo de una No
Conformidad, mismo que debe ser firmado en conjunto con los representantes

de la organizacion.

Art. 9.- EVALUACION INDICE DE EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION.-
El Auditor, una vez concluido el proceso de la auditoria de riesgos, debera
evaluar el indice de eficacia del sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la empresa u organizacion, integrado e implantado por la

empresa u organizacion.

El calculo del indice de eficacia del Sistema de Gestidn, sera en base al
modelo matematico descrito en el articulo N°11 del Reglamento para el SART.

Se utilizara el FORMATO DE AUDITORIA N°6: “Lista de Chequeo de
Requisitos Técnico Legales de Obligado Cumplimiento”, adjunto al presente

Instructivo.

Art. 10.- AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Y DE EVENTOS DE CAMBIO.- En
las auditorias de seguimiento y en eventos de cambio, el auditor del SGRT
debera recabar las evidencias objetivas del cierre de las No Conformidades
establecidas en la auditoria inicial, asi como auditar la gestion del cambio que

la empresa u organizacion hubiere implementado.

La auditoria de seguimiento debera ser ejecutado por un auditor diferente al

que realiz6 la auditoria inicial.

En las auditorias de seguimiento debe llenar el FORMATO DE AUDITORIA
N°4: “Reporte de No Conformidad para Auditoria de Seguimiento”, adjunto al

presente Instructivo.
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En las auditorias de eventos de cambio se debe evidenciar llenando el
FORMATO DE AUDITORIA N°3: “Reporte de No Conformidad”, adjunto al

presente Instructivo.

Se utilizara un FORMATO DE AUDITORIA N°3, por cada No Conformidad
evidenciada como no cerrada, asi como el hallazgo en la auditoria de la
gestion del cambio y seran firmados en conjunto con los representantes de la

organizacion.

Art. 11.- INFORME PREVIO.- Una vez concluido el proceso de auditoria, el
auditor elaborara el informe previo, mismo que tendra la fundamentacion
técnico legal y sera presentado a los representantes de la empresa y de los
trabajadores, mismo que sera remitido a la UPRT.

Convocara a la reunion de cierre de la auditoria al Representante de la

empresa y de los trabajadores.

El auditor, ademas debe llenar los datos del FORMATO DE AUDITORIA N°5:
“Acta de Cierre” adjunto al presente Instructivo, y, proceder a la firma de los

presentes, en la reunion de cierre.

Se realizaran el numero de copias necesarias, entregando una al

representante de la empresa y de los trabajadores.

Art. 12.- INFORME FINAL.- EIl auditor del SGRT, al término de 3 dias
laborables siguientes a la terminacion de la auditoria, debera elaborar y

entregar el informe final de la auditoria al responsable UPRT.

Art. 13.- NOTIFICACION A LA EMPRESA AUDITADA.- El Responsable de
la UPRT en el término de veinticuatro (24) horas laborables, luego de
presentado el informe final, notificara al representante legal de la empresa

auditada y al representante de los trabajadores, indicando el resultado de la
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auditoria inicial y estableciendo los plazos para el cierre de las No

Conformidades evidenciadas:

13.1. Los plazos para el cierre de las No Conformidades seran los siguientes:
a. No conformidades mayor “A”; seis meses

b. No conformidades menor “B”; seis meses

13.2. Sise trata de la auditoria de seguimiento y se evidencia que la empresa
u organizacion mantiene la(s) No Conformidad(es) abierta(s), el responsable
de la UPRT del IESS, comunicara del particular al representante de la
empresa y trabajadores y notificara a la Comision Nacional de Prevencion de
Riesgos del Seguro General de Riesgos del Trabajo del IESS, adjuntando la

siguiente informacion:

a. Documentos de la auditoria inicial; y:

b. Documentos de la auditoria de seguimiento.

De ser el caso, se solicitara con la debida fundamentacion que se establezcan

las sanciones pertinentes.

Art. 14.- RESPUESTA DE LA EMPRESA A LA NOTIFICACION .- La empresa
auditada (auditoria inicial o de seguimiento), recepta la notificacion sefialada
en el articulo anterior, procediendo a:

14.1. Cerrar las No Conformidades sefialadas en el informe correspondiente

y comunicar del particular a la UPRT; 6

14.2. Impugnar el resultado de la auditoria, para lo cual deberd comunicar, a
la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos “CNP”, a través de su
presidente, el Director del Seguro General de Riesgos del Trabajo, de manera
fundamentada la impugnacion, de ser el caso continuara en el articulo N°15

del presente instructivo.
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Art. 15.- PROCEDENCIA DE LA IMPUGNACION.- La Direccién del Seguro
General de Riesgos del Trabajo receptara la impugnacion y enviara a la
Comision Nacional de Prevenciéon CNP, quien establecera su procedencia o

no; comunicando del particular al representante de la empresa y trabajadores.

De ser procedente la objecidon procedera de la siguiente manera:

15.1. Designara por medio de la DSGRT a un profesional especializado,
mediante sorteo, que cumpla con las competencias sefaladas en el articulo
N°5 del Reglamento del SART, a fin de que ejecute la auditoria de dirimencia,
sefalando fecha dia y hora para la diligencia, lo cual serd comunicada al

representante de la empresa y trabajadores.

15.2. El profesional especializado concurrird a la empresa y procedera a la
ejecucion de la auditoria de dirimencia, accion que llevara acabo de
conformidad con la ley y lo determinado por el Reglamento del SART, en la

forma establecida en el presente Instructivo.

15.3. EI profesional designado, en el término de tres (3) dias laborables
posteriores a la auditoria de dirimencia, presentara su informe a la DSGRT
para conocimiento de la Comisién Nacional de Prevencion CNP, 6rgano que
notificara a la empresa y a la UPRT para los fines pertinentes.

Esta accion sera de ultimo recurso en esta instancia, pudiendo ejercer

cualquier accion administrativa o legal de conformidad con la ley.

Art. 16.- REPORTE DE LA AUDITORIA.- El Responsable de la UPRT debe
enviar semestralmente a la Subdireccion de Prevencion de Riesgos y Control
de Prestaciones los informes pertinentes de la ejecucion de las auditorias en
su area de gestion, ademas sefialara observaciones y recomendaciones para

la mejora del Sistema de Auditorias.

Art. 17.- DOCUMENTACION Y ARCHIVO.- El personal de secretaria de la
UPRT es responsable de custodiar, archivar de manera sistemética y en orden
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cronoldgico la documentacion generada durante el proceso de auditoria
inicial, seguimiento y de dirimencia y también llevara el registro magnético

respectivo.

Art. 18.- INFORME DEL PROCESO DE AUDITORIA.- La Subdireccion de
Prevencion de Riesgos y Control de Prestaciones, debera consolidar la
informacion de las UPRT y elaborar el informe respectivo a la Direccion del
SGRT, cada seis (6) meses, con acciones preventivas y correctivas,
tendientes a la mejora del Sistema de Gestidon de las Auditorias del SGRT.

DISPOSICIONES GENERALES.-

PRIMERA.- Contrato de servicios profesionales de Auditoria.- En caso de
requerirlo el IESS, a través del Seguro General de Riesgos del Trabajo, podra
contratar servicios profesionales de consultoria a personas naturales o
juridicas especializadas para las Auditorias de Riesgos del Trabajo que trata
el presente Instructivo, de conformidad con lo establecido en la ley.

SEGUNDA.- Sistema de incentivos a empresas y trabajadores destacados en
el desempefio de la prevencion de riesgos laborales.- En consideracién a que
conforme lo establecio la Organizacion Internacional del Trabajo, el 28 de abril
de cada afio, como Dia Mundial de la Seguridad y la Salud en el Trabajo, para
destacar la necesidad de prevencion de enfermedades y accidentes laborales,
el Seguro General de Riesgos del Trabajo, establecera el siguiente sistema
de incentivos a las empresas y trabajadores que se hayan destacado en el
cumplimiento de la normativa de Seguridad y Salud en el Trabajo:

1. Se invitara al “CONCURSO ANUAL DE PREVENCION DE RIESGOS
DEL TRABAJO - IESS” , mediante publicacién en medios de comunicacion
colectiva y en la pagina Web del IESS, se convocara cada 28 de abril de cada
afo, a las empresas que deseen participar en el concurso anual de la mejor

empresa en el desempefio en prevencion de riesgos laborales y/o inscribir al
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trabajador que se haya destacado en defensa de la vida o de la salud de sus

comparieros o de las instalaciones de la empresa.

1.1. La inscripcion se realizara de conformidad con el “Formato de Inscripcion
al Concurso Anual de Prevencion de Riesgos del Trabajo — IESS”

1.2. Lugar de la Inscripcion: La solicitud debera ser entregada en las Unidades

Provinciales de Riesgos del Trabajo de cada jurisdiccion.

» Unavez inscrita la empresa y/o el trabajador se fijara la fecha en la cual
la Comisién conformada por el DSGRT para este fin, que verificara las
candidaturas y los hechos inscritos.

 La Comisién designara a la empresa con el mejor desempefio en
Prevencion de Riesgos Laborales la que sera merecedora de una

mencion honorifica por parte del SGRT - IESS.

» Se podran conceder también diplomas por situaciones relevantes en

esta materia.

» La Comision escogera al o los trabajadores que hayan realizado actos
relevantes en Prevencion de Riesgos Laborales en beneficio de sus
comparferos de trabajo y/o empresa, los que seran merecedores a
menciones honorificas por parte del SGRT - IESS.

« Dichas distinciones serdn entregadas en actos publicos que
promuevan la importancia de la vigencia de la Seguridad y Salud en el

Trabajo.

DISPOSICIONES FINALES
PRIMERA.- En caso de duda en la ejecucion del presente Instructivo se

aplicara las normas establecidas en la Constitucion de la Republica, en la Ley
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de Seguridad Social, en el Cddigo del Trabajo, en el Reglamento del Sistema
de Auditorias de Riesgos del Trabajo y en las demas normas legales o

reglamentarias aplicables.

La presente Resolucion Administrativa entrara en vigencia desde la fecha de

su expedicion, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial.

SEGUNDA.- De la aplicacion de la presente Resolucion encarguese el

Director del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE.- Dado en el D. M de San Francisco de

Quito, a los 29 dias del mes de julio del afio 2011.

Eco. Fernando Guijarro Cabezas
DIRECTOR GENERAL DEL IESS

2.7 HIPOTESIS

La implementacion de UN SISTEMA DE GESTION PARA LA PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES DE LA EMPRESA REPROAVI CIA. LTDA,
optimiza el ambiente laboral con la disminuciéon significativa de riesgos de

trabajo.

2.8 VARIABLES DE INVESTIGACION

Variable independiente: Sistema de gestion de riesgos laborales

Variable dependiente: Disminucion significativa de riesgos de trabajo
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Categoria Concepto Variables Indicador Subindicadores Indices
Sistema de gestion  Son todas las Gestion administrativa Lista de control area Porcentaje de cumplimiento de estandares e indices de
de riesgos  caracteristicas Sistema de eficacia del plan de gestion.
laborales relacionadas con la auditoria del trabajo
planificacion, del instituto  Informe inspeccién Porcentaje de las desviaciones del plan de gestion.
implementacion, ecuatoriano de

Ambiente laboral.
Condiciones de

trabajo.

seguimiento, validacién
en el proceso de mejora
continua sobre los
riegos laborales

Area interdisciplinaria
relacionada con la
seguridad, la salud y la

Gestién técnica

Gestion del talento
humano
Procedimientos y

programas operativos
béasicos

Compromiso de todos
los niveles

seguridad social
(S.AR.T-LE.S.S)

Sistema de
auditoria del trabajo
del instituto

Matriz de riesgos
Matriz de riesgos

Matriz de riesgos

Lista de control

operativo

aplicacion

Plan de prl - plan de emergencias

Plan de induccién

Plan anual capacitacion
Plan operativo

Procedimiento
accidentes y
profesionales
Plan de vigilancia de la salud de
los trabajadores de la unidad
medica

Plan de emergencia

investigacion
enfermedades

Inspeccion periddica de seguridad
y salud - check list - auditorias
internas

Lista de control de condiciones y
actos sub-estandar

Reglamento interno de
prevencion de riesgos
Reglamento interno de

prevencion de riesgos

Identificacion de riesgos.

Medicion factores de riesgo

Evaluacion factores de riesgo- % de implantacion de medidas
de control

Control operativo integral.- calificacion obtenida de las areas
inspeccionadas

Cumplimiento plan de vigilancia seguridad industrial y de la
salud.

% cumplimiento capacitacion trabajadores nuevos
% de cumplimiento del plan anual de capacitacion en
seguridad y salud ocupacional

% de avances de procedimientos y programas operativos
bésicos en las areas operativa

% cumplimientos en investigacion de accidentes y
enfermedades profesionales — ocupacionales.

% cumplimiento plan de vigilancia de la salud de los
trabajadores

% cumplimiento plan de capacitacion en respuesta

% cumplimiento normativa

indices reactivos (tasa de riesgo, indice de gravedad, indice
de frecuencia)

Cumplimiento politica general, firmada y fechada, que integre
el reglamento interno de prl

Difusion de la politica a través de comunicados

Continta

_
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ecuatoriano de
seguridad social
(s.art—ie.s.s)

calidad de vida en el
empleo.

Estado equipo,
maquinariay planta

Personal Capacitado

Servicio medico

empresa(sme)

Reglamento interno de prevencién
de riesgos

Presupuesto anual de seguridad y
salud ocupacional

Reglamento interno de prevencion
de riesgos

Inspeccion periddica de seguridad
y salud - check list
Programas anuales y
procedimientos de mantenimiento
de equipos y maquinaria.
Registro (bitacoras) de
mantenimiento de los equipos y
magquinaria de trabajo
Programa de abastecimiento de
equipos de proteccion personal
Plan anual de capacitacion

Plan de induccion
Programacion anual

Inspeccion periddica de seguridad
y salud - check list

Informe accidentes - acta de
compromiso acciones correctivas

—inspeccion

Procedimiento  seleccion  de
personal

Reconocimientos médicos
perioédicos  especificos  (ficha
médica)

Registro enfermedades personal

Plan anual capacitacién sme

Objetivos y metas de prl

% cumplimiento del presupuesto en seguridad y salud
ocupacional

Actas de reuniones (en las que se aprob6 la politica) de la
alta direccién y los responsables de prl de la organizacién.

Calificacion obtenida las areas en las inspecciones de
seguridad
% cumplimiento plan anual de mantenimiento

% de cumplimiento del programa de inspecciones mensuales

% cumplimiento programa de entrega de equipo de
proteccion personal
Horas de entrenamiento en seguridad a los trabajadores

% de los empleados han recibido entrenamiento en el puesto

Numero de reuniones de seguridad estan realizando los
departamentos de la empresa por mes

Nivel de cumplimiento de las normas de seguridad por los
empleados de la empresa

% de las acciones correctivas y preventivas derivadas de
accidentes o incidentes estan implementadas

% de cumplimiento de examenes médicos de inicio y salida
del personal

Numero de trabajadores que tienen ficha medica

Morbilidad del personal por area de produccion

% de cursos dictados al personal
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CAPITULO I

3 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1 PARADIGMA

La investigacion que se aplico en el desarrollo de este trabajo de tesis es
de tipo cuantitativa ya que los objetivos del problema abarcan algunas
variables, la poblacion de estudio es amplia y en el trabajo de campo se la
observacion directa y se aplicara listas de chequeo, sus resultados son
generalizables. Y que se caracteriza por que su finalidad es mejorar un

proceso, un producto o solucionar problemas reales.

3.1.2 POR LOS OBJETIVOS

La investigacion es de tipo Aplicada, misma que se caracteriza por que su

finalidad es mejorar un proceso, un producto o solucionar problemas reales.

3.1.3 POR EL LUGAR

Se trabajara con una investigacion de campo, ya que permitié vivenciar

la realidad de la Empresa a través del trabajo directo en el lugar en donde se

realiza el trabajo investigativo.

3.1.4 POR LA NATURALEZA

El trabajo es de accién ya que esta enfocado en producir cambios de la

realidad estudiada y no solo conclusiones.
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La investigacion se basé en procesos del método descriptivo, para

evaluar cOmo esta la situacion en la Empresa donde se realiza el trabajo

investigativo.

3.1.6 FACTIBILIDAD

El trabajo se enmarca como un proyecto factible, puesto que desarrolld

una propuesta para dar solucion a los problemas prioritarios detectados luego

del diagndstico inicial, a través de su aplicacion practica.

3.2 POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 POBLACION

La poblacion finita a considerar en el trabajo incluye todas las areas

productivas y trabajadores que conforman la Empresa REPROAVI CIA.

LTDA., que se detalla a continuacion:

Tabla 2

Poblacion Trabajadores REPROAVI. CIA. LTDA

ADMINI

REPROD

COMER

INCUBA | MOLINO | FAENAD GRANJAS TOT
STRACI UCTORA CIALIZA
L ., , DORA PLANTA ORA ENGORDE , AL
Distribucion ON S CION

Mujeres: 10 5 1 18 2 0 4 40
Hombres: 20 7 13 62 18 63 19 202
Total: 30 12 14 80 20 63 23 242
Adolescentes: 0 0 0 0 0 0 0 0
Personas con
discapacidad: 2 0 3 2 0 4 0 11
Servicios
Complementarios:
Extranjeros: 1

Fuente: REPROAVI CIA.

LTDA
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3.2.2 MUESTRA

No se procede al calculo de la muestra debido a que el estudio se realizo
con la totalidad de la poblacion de la empresa, respecto a las actividades
operacionales de la Empresa, puesto que contamos con el tiempo y los
recursos necesarios para desarrollar la investigacion y a la vez lograr un

minimo margen de error en los resultados obtenidos.

3.3 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION

e Lista de Chequeo
* Entrevistas

+ Observacion directa
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CAPITULO IV

4  ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Se presenta los resultados de la lista de chequeo aplicada el 05 de septiembre

del 2011 misma que nos permite identificar el nivel de cumplimiento inicial de

la empresa con respecto a los RTL.

Tabla 3

Lista de chequeo: “Evaluacion y verificacion para e

cumplimiento de la normativa y regulaciones relativ

riesgos laborales aplicado a la empresa REPROAVI C

régimen del SGRT - IESS”

control

del

as a la prevencion de

ia. Ltda., sujeta al

Politica general, firmada y fechada,
1 |que integre el reglamento interno de
PRL

S

CUMPLIMIENTO No Medicio

\o REQUISITO TECNICO LEGAL Apli eva?uac
(Normativa legal) Si | No | Parcial | cabl ion

€ | “rTL

0,25

Difusion de la politica a través de

01 comunicados

0,13

3 | Objetivos y metas de PRL

0,25

Actas de reuniones (en las que se
aprobo la politica) de la alta Direccién
y los responsables de PRL de la
organizacion.

0,25

SUBTOTAL

Unidad de PRL

Servicio Médico de Empresa

Asistencia médica y farmacéutica

Comité de PRL

0,08

A WN|F

Delegado de PRL

Contrato de los profesionales
responsables de los servicios de
prevencion (Unidad de PRL, SME)

02

(o]

Titulos y grados académicos de los
profesionales gestores de los
Servicios de Prevencion,
certificados por el CONESUP

Botiquin de primeros auxilios, local de
enfermeria

0,08

0,08

Continlia



Acta de constitucién del Comité de
PRL

10

Certificados de las competencias de
los miembros del Comité de PRL /o
Delegado de PRL
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0,08

11

Organigrama y organico funcional de
los servicios preventivos

12

Responsabilidades de los servicios
preventivos de la empresa (minimo
los contemplados en la ley)

12

03

SUBTOTAL

Programacion anual de actividades

Revisiones y reformulaciones del plan

| 0,25
0,25

Aprobacion por la alta Direccién

Difusion del plan

AR WIN|F

04

=

SUBTOTAL

Diagnéstico inicial

N

El plan de PRL

| 0,20
0,20

Que la organizacion de PRL esta
integrada a la organizacion general de
la empresa

Verificaciones de PRL en el sistema
de gestion general de la empresa

Reprogramaciones de PRL estan
incluidas en las reprogramaciones
generales de la empresa

05

SUBTOTAL

Verificaciones periédicas de las

condiciones de PRL

indices de gestion del SG - PRL

Acciones correctivas y preventivas
formuladas e implementadas

W W N

06

SUBTOTAL

Reformulaciones de la Politica de
PRL

Reformulaciones del Plan de PRL

Evolucion de los indices de gestién de
la PRL

W W N

07

SUBTOTAL

Diagramas de flujo de los procesos

Materias quimicas utilizadas

Matriz de identificacion, medicion y

evaluacion Ambientales
Ocupacionales de los factores de
riesgo

Continua
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4 de los trabajadores expuestos
Numero potencial de expuestos
Contrato, titulos y grados académicos

6 |del profesional que ejecutd la [\
identificacién, Medicién y evaluacion.
Revisiones y/o actualizaciones de la

7 |identificacion, medicion y evaluacion [\
de los factores de riesgos
Caracteristicas de los equipos

8 |utilizados en la medicion de los [\
factores de riesgo

9 Estratificaciones de los puestos de N
trabajo por grado de exposicion

9 |SUBTOTAL 1] 8 |
Reprogramaciones de las acciones .

1 . S
no ejecutadas 0,33
Acciones correctivas y preventivas

08| 2 : \\

reformuladas y ejecutadas

3 Revisiones gerenciales del avance de N

las actividades del plan

Reformulaciones de la politica,
objetivos entre otros.

SUBTOTAL

Protocolos de vigilancia de la salud de

1 los trabajadores

2 |Examenes médicos de pre empleo.

3 | Exdmenes médicos de inicio

4 Reconocimientos médicos periddicos

09 especificos (Ficha médica)

5 Examenes médicos de terminacion de
la relacién laboral

6 Protocolos de vigilancia de la salud
especificos
Regularizacion del SME, contratos

7 |titulos, estructura, fisica,
medicamentos, etc.

7 |SUBTOTAL

10

Procedimientos de investigacién de

1. e
incidentes y siniestros
5 Investigacion de incidentes y
siniestros
Comunicacion de investigacién de
3 |siniestros (IESS, Min. Relaciones

Laborales, Comité de PRL)

Continta
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Actas del Comité de PRL en las que

4 |se trat6é los accidentes de siniestros N
laborales

5 Comunicaciones de acciones N
correctivas

6 |Estadisticas de siniestros N

7 Denuncias de siniestros a la autoridad N
pertinente

7 |SUBTOTAL 0

Programas anuales y Procedimientos
1 |de mantenimiento de equipos Yy
maquinaria. 0,08
Registro (bitacoras) de
2 |mantenimiento de los equipos y
maquinaria de trabajo 0,08
Manuales de mantenimiento e
11 . ; .
3 |instrucciones de uso de equipos Yy
maquinaria
Credencial para uso y manipulacion
4 |de equipos y maaquinaria
especializada
Registros del control periédico de las
5 |protecciones colectivas de los
equipos
6 Competencia y formacién del
personal de mantenimiento. 0,17
6 |SUBTOTAL

Procedimientos de las inspecciones,

1 |aprobado por la autoridad maxima de
la organizacion
5 Competencias_ y forr_nacién _ del
12 personal que ejecuta las inspecciones
3 | Registros de las inspecciones
Informacion de los resultados de las
4 |inspecciones a las autoridades de la
empresa
Acciones correctivas a las acciones y
5 |condiciones subestandares
encontradas
5 |SUBTOTAL
13

Plan de emergencia y
procedimientos, aprobado por el
Cuerpo de Bomberos

Continta

e



Formacion e informacion sobre
evacuacion y emergencias a los
trabajadores
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Acreditacion de socorristas

Mantenimiento y revisiones
periédicas de los medios de extincion

0,17

Practicas de extincién, simulacros y
evacuaciones

0,08

Procedimientos o instrucciones en
situaciones de peligro

14

SUBTOTAL

Procedimiento para seleccion,
adquisicién, uso y mantenimiento
diario de los EPI's y ropa de trabajo

0,19

Registros de entrega e instrucciones
de uso de los EPI's y ropa de trabajo

0,06

Documentacién de los sellos de
calidad de los EPI's y ropa de trabajo.

Registros de control de calidad y
mantenimiento de los EPI"s y ropa de
trabajo

Procedimiento 'y registros de
renovacion de los EPI's y ropa de
trabajo

Inventario de los riesgos y de los
EPI's y ropa de trabajo.

Informacion de utilizacion de los EPI's
y ropa de trabajo, procedimientos de
comunicacion interna deterioro o
incidencias de los EPI's y ropa de
trabajo

Condiciones basicas de higiene
personal del trabajador.

0,13

15

SUBTOTAL

Registros de las identificaciones,
mediciones, evaluaciones de los
factores de riesgo

Registros de las acciones correctivas
y preventivas

Registros de la vigilancia de la salud
de los trabajadores

Registros de los indices de gestion

Registros en general de la G-PRL

N
[\
N

gao|bh| W

16

SUBTOTAL

Procedimiento de verificaciones
internas, aprobados por la autoridad
maxima de la empresa

ol

05

Continla



Competencias y formacion del
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17

2 | personal que ejecuta las
verificaciones

3 Hallazgos de las verificaciones
internas

4 Acciones correctivas y preventivas de
los hallazgos encontrados

5 Implementacion y seguimiento de las
acciones correctivas y preventivas
Informacion de resultados de

6 verificaciones internas a la maxima
autoridad de la organizacion, asi
como al Comité de PRL.

6 |SUBTOTAL

Los factores de riesgos por puesto de

1 trabajo
Evaluacion de las competencias de

5 los trabajadores en relacion a los
factores de riesgo que estara
expuesto

3 Los profesiogramas de los puestos de

trabajo

Capacitaciéon en los casos de déficit
de competencia

SUBTOTAL

Registro de los trabajadores que

1 |recibieron induccién a la PRL;y, a los

procesos de la organizacion
18 5 Informacion de riesgos por puestos de

trabajo
Informacion respecto a la
sefalizacion

4 | Informacién de situaciones de riesgo

4 |SUBTOTAL

19

1 |Capacitacién de trabajadores nuevos

5 Recicl_aje_ 0 actualizacion de la
capacitacion

3 | Plan de capacitaciéon

4 Formacion de los miembros del
Comité de PRL

5 |Evaluacién de conocimientos

6 | Capacitacion de los niveles directivos

7 Justificantes reacciones preventivas y
correctivas de capacitacion

8 Capacitacion en sefalizacion y PRL
en el lugar de trabajo
Competencias de los docentes de los

9 |eventos de formacion, capacitacion y

adiestramiento

Continla
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Docentes de los eventos de

capacitacion de PRL

71

11

Material académico de los eventos de
capacitacion PRL

11

20

SUBTOTAL

Comunicacién interna, relacionada
1

con la PRL

Comunicacion externa, relacionada
2

con la PRL
3 Comunicacion externa, relacionada

las emergencias y contingencias

SUBTOTAL

21

Procedimientos de incentivos

Actos de premiacién

Registros de trabajadores acreedores
a los incentivos

W W (NP

SUBTOTAL

Aprobacion  del  Ministerio  de
1 |Relaciones Laborales (acuerdo de P
aprobacion) 0,13
22 2 | Registro de la fecha de aprobacion P 0,13
3 Registros c_ie entrega del Reglamento
a los trabajadores
Registros de informacién, difusion,
4 |capacitacion de los contenidos del
Reglamento
4 |SUBTOTAL 0| 2 2 0
22 123 | TOTAL 15| 98 7 3

Fuente: REPROAVI CIA. LTDA
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4.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS POR GESTION

4.1.1 DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

Tabla 4
‘RTL"Si  “RTL;No ik o "RILY
GESTION ADMINISTRATIVA ~ Valor Cumplido ~ Cumplido - a'ciaime No
S S nte aplicable
cumplidos S
1 Politicas y objetivos 4 3 0 1 0
2 Organizacion de la PRL 12 5 7 0 0
3 Planificacion del SG - PRL 4 1 3 0 0
4 Implementacién del SG - 5 1 4 0 0
PRL
5 Evaluacion y seguimiento del 3 0 3 0 0
plan del SG — PRL
6 Mejoramiento continuo del 3 0 1 0 2
SG-PRL
22 Reglamento interno de PRL 4 0 2 2 0
35 10 20 3 2
29% 57% 9% 6%

6%

| “RTL”; Si Cumplidos:
B “RTL”; No Cumplidos:
“RTL”; Parcialmente

cumplidos

H “RTL”; No aplicables:

Figura 3 Cumplimiento de disposiciones legales en G  estion

administrativa
Fuente: Verificacion REPROAVI CIA. LTDA

Segun los resultados obtenidos se evidencia que un 57% no da
cumplimiento de las disposiciones legales requeridas en la gestién
administrativa, tales como no contar con lugares adecuados para la asistencia
meédica, la no existencia de contratos de profesionales responsables de
servicios de prevencién, el no compromiso con el mejoramiento continuo, asi
como la falta de definicibn de los procedimientos de seguridad y salud

ocupacional de la Empresa.
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4.1.2 DE LA GESTION TECNICA

Tabla 5
“RTL™, “RTL™, “RTL”;
GESTIONTECNICA  Valor Cursnipli Cumglid ki aﬁéabll\éc;
dos 0s cumplidos
7 ldentificaciéon, medicion 9 1 8 0 0
y evaluacion de los
factores de riesgo de
exposicion
8 Acciones preventivas y 4 1 2 0 1
correctivas
13 2 10 0 1
15% 7% 0% 8%

| “RTL”; Si Cumplidos:

H “RTL”; No Cumplidos:

“RTL”; Parcialmente
cumplidos

B “RTL”; No aplicables:

Figura 4 Cumplimiento de disposiciones legales en | a gestion técnica
Fuente: Verificacion REPROAVI CIA. LTDA

Segun los resultados obtenidos se evidencia que un 77% no da
cumplimiento de las disposiciones legales requeridas en la gestion técnica en
relacion a la consideracion de los grupos vulnerables, la medicion y evaluacion
de los factores de riesgos, la vigilancia de la salud; realizados por un
profesional especializado y debidamente calificado. Recalcando que la

empresa no cuenta con evaluaciones, revisiones y acciones correctivas.



4.1.3 DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

Tabla 6
“RTL"; “RTL"; “RTL"; “RTL";
GESTION TALENTO valor Si No Parcialme No
HUMANO Cumpli Cumplid nte aplicab
dos 0S cumplidos les
17 Seleccion de los 4 0 4 0 0
trabajadores
18 informacién e induccion 4 4
19 Formacion, capacitacion y 11 11
adiestramiento
20 Comunicacion interna y 3 0 3 0 0
externa
22 0 22 0 0
0% 100% 0% 0%
| “RTL”; Si Cumplidos:
0% 0% 0%
B “RTL”; No Cumplidos:
“RTL”; Parcialmente
cumplidos
H “RTL”; No aplicables:
100%
Figura 5 Cumplimiento de disposiciones legales en gestion de talento

Fuente: Verificacion REPROAVI CIA. LTDA

humano
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Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que no se da

cumplimiento de las disposiciones legales requeridas en la gestion del talento

humano, siendo la gestion mas descuidada y de gran impacto por la falta de

analisis de los puestos de trabajo, de perfiles profesionales que se evidencien

en profesiogramas, capacitacion, adiestramiento del personal, ademas no se

evidencia un sistema de

informacion

interno para los trabajadores,

debidamente integrado — implantado sobre factores de riesgo ocupacional de

su puesto de trabajo, de riesgos generales de la organizacion y de cémo se

enfrentan.
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414 DE LOS PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS

BASICOS
Tabla 7
Procedimientos y programas operativos
PROCEDIMIENTOS Y “RT_L"; RTLS “RTL"; RILS
PROGRAMAS Valor S ) No ) Parcialme NO
OPERATIVOS Cumpli Cumpli nte aplicabl
dos dos cumplidos es
9 | Vigilancia de la salud de 7 0 7 0 0
los trabajadores
10 | Investigacién 7 0 7 0 0
incidentes, accidentes y
enfermedades
profesionales
ocupacionales
11 | Programas 6 1 3 2 0
mantenimiento predictivo,
preventivo y correctivo
12 | Inspecciones de seguridad 5 0 5 0 0
y salud
13 | Planes de emergencia y 6 1 4 1 0
contingencia en respuesta
a factores de riesgo de
accidentes graves
14 | Equipos de proteccion 8 1 6 1 0
individual y ropa de trabajo
15 | Registros histdricos de los 5 0 5 0 0
5 Ultimos afios de la g — prl
16 | Verificaciones internas de 6 0 6 0 0
cumplimiento legal en prl
21 | Actividades de incentivos 3 0 3 0 0
53 3 46 4 0
6% 87% 8% 0%
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0%6%

B “RTL”; Si Cumplidos:

H “RTL”; No Cumplidos:

“RTL"; Parcialmente
cumplidos

H “RTL”; No aplicables:

Figura 6 Procedimientos y programas operativos

Fuente: Verificacion REPROAVI CIA. LTDA

Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que un 87% no da
cumplimiento de las disposiciones legales requeridas en la gestion de
procedimientos y programas operativos basicos en relacion a la investigacion
de accidentes a través de un programa idoneo para investigacion de
accidentes, no se evidencias planes de emergencia, planes de incentivos
laborales, asi como tampoco un proceso adecuado de reconocimiento médico
a los trabajadores en todas las etapas y segun sus puestos de trabajo.
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Tabla 8
Analisis general de la empresa REPROAVI CIA. LTDA.
“RTL"; “RTL"; “RTL"; “RTL";
TECE:EC(%:SIT?');giLES Valor Curﬁ;i)lid Currl:lr?lido il apli,:;ble
0s S cumplidos s
Gestion administrativa 35 10 20 3 2
Gestién técnica 13 10 0 1
Gestion talento humano 22 22 0 0
Gestion talento humano 53 46 4 0
123 15 98 7 3
12% 80% 6% 2%
REQUISITOS % “RTL"; %“'?\ITOL"; Poér';;Lm . %RIL;
TECNICOS % Si' Cumplid nte No
LEGALES (RTL) Cumplidos 0s cumplidos aplicables
Gestién administrativa 100% 29% 57% 9% 6%
Gestion técnica 100% 15% 77% 0% 8%
Gestion talento humano  100% 0% 100% 0% 0%
Gestion talento humano  100% 6% 87% 8% 0%
TOTAL 100% 12% 80% 6% 2%
TOTAL RTL 123 15 98 7 3
12% 80% 6% 2%
EMPRESA REPROAWT %6 DE CUMPLIMIENTO DE LA NRORMATIVA DE PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES - REQUUISITO TECMICO LEGAL (RTL)
“RTL*; Mo
aplicables:

“RTL"; Parcialmam= 2%

cumplidos
B%

EvALUACION @ Ibarra b de marzo 2011

Figura 7 Andlisis general de la empresa REPROAVI Ci  a.

Fuente: Verificacion REPROAVI CIA. LTDA

Autor: Investigadores

Ltda.
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Segun los resultados obtenidos se puede evidenciar que un gran
porcentaje no da cumplimiento de las disposiciones legales requeridas en
relacion a todos los niveles de gestion estudiados, logrando un 12% de
cumplimiento de las RTL y determinando su no legalidad en relacion a los
estandares propuestos por el SGRT-IESS. Es importante afiadir que ante una
verificacion de SGRT- IESS el minimo porcentaje debe ser del 70% y ante una

auditoria el 80%.
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CAPITULO V

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

La empresa REPROAVI CIA. LTDA. demuestra un alto compromiso
con la seguridad y salud en el trabajo pero no cuenta con un sistema
de gestion de seguridad y salud desarrollado en su totalidad, y al estar
en un proceso de mejoramiento continuo; necesita que el proceso de

implementacion se lo vaya haciendo técnicamente.

La gestion del talento humano es el area con mayor dificultad puesto
gue no existe un procedimiento adecuado desde la contratacion,
induccion e insercion de los trabajadores a la empresa, no tiene
desarrollado un perfil por puesto de trabajo donde se haya identificado
y medido los requerimientos del mismo con analisis de los riesgos

laborales en cada una de sus actividades.

La gestion técnica es un punto vulnerable que se detectd en el
diagnostico puesto que no existe procedimientos operativos que
garanticen una actividad laboral segura con una metodologia adecuada

diagnosticada por especialistas.

El control y seguimiento de los riesgos en la Seguridad y Salud en el
trabajo se facilitan con ayuda de un sistema de gestion completo, ya
que permite hacerlo de una manera sistematica y ordenada alcanzando
todos los requisitos tanto de cumplimiento legal como de cumplimiento

técnico y una retroalimentacion que permite un mejoramiento continuo.
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5.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda aprovechar el compromiso de los directivos y altos
ejecutivos de la empresa donde existe la conviccion al cambio en todo
lo que se refiere al mejoramiento en los procesos en el bienestar de los

trabajadores y de la empresa, comprometiendo recursos y tiempo.

La implantacion del sistema en este caso la emitida por el SGRT-IESS
deberia ser la herramienta adecuada para garantizar el bienestar de los
trabajadores y promover el mejoramiento continuo de la Empresay una
adecuada cultura de seguridad, debido a que esta nos permitira tener
un norte a seguir por medio de indicadores de gestion que este sistema

genera.

Realizar el analisis de riesgos en cada uno de los puestos de trabajo el
mismo que permitira determinar un mapa de riesgos, los efectos que
pueden ocasionar en cada una de las actividades en las diferentes
unidades de produccion de la empresa, la cantidad de personal
expuesto a los mismos, y las medidas de control a implementarse en

funcidn de soluciones técnicas y procedimientos.

Implantar el modelo de gestion desarrollado por el SGRT-IESS,
desarrollando cada uno de los requisitos técnicos legales para dar
cumplimiento a la normativa exigida por el departamento de Riesgos
del Trabajo del IESS, lo que permitird garantizar la seguridad y
bienestar laboral de los trabajadores, promover una cultura de

seguridad y el mejoramiento continuo de la empresa.
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CAPITULO VI

6 PROPUESTA ALTERNATIVA

“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION PARA LA

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES SUJETAS AL REGIMEN DEL
SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO (SGRT) — IESS EN LA
EMPRESA AVICOLA REPROAVI CIA. LTDA. DE LA CIUDAD DE IBARRA.”

6.1 GENERALIDADES

6.1.1 BREVE DESCRIPCION DEL SECTOR AVICOLA

Segun la Corporaciéon Nacional de Avicultores del Ecuador, la actividad
avicola se origind hace 8000 afios en la India y la China, en el Ecuador en
forma tecnificada desde 1959, existen 1471 granjas entre las cuales 1223
estan dedicadas al engorde de pollo (Broilers) y 284 a la postura de huevos
comerciales, sin contar con los planteles que se ocupan de la crianza de
gallinas reproductoras de huevos incubables para producir pollitos y la

produccion de alimentos balanceados.

La actividad avicola en el contexto alimenticio del Ecuador, se considera
como un complejo agroindustrial relevante y de gran importancia que
comprende la produccion agricola de maiz, grano de soya, alimentos

balanceados y la industria avicola de carne y huevos.

La cadena se caracteriza por ser un complejo agroindustrial, donde se
evidencia la diversidad y la naturaleza de sus actores, que participan desde la
provision de insumos, la produccion agricola, la fabricacion de balanceados,
la industria con los alimentos ya terminados (carne y huevos), las granjas

reproductoras (huevos fértiles), plantas de incubacion (producciéon de pollitos
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bebes), por ellos su aporte a la produccion, a la seguridad alimenticia y al
empleo, determina la necesidad de establecer la sensibilidad de la misma

frente al contexto nacional y por supuesto al internacional.

Se estima que aproximadamente 560,000 personas se encuentran
vinculadas a la dinamica de esta cadena, y que su aporte econémico
representa alrededor del 23% del valor de la produccion agropecuaria

nacional.

Tratdndose de una actividad dindmica y muy sensible a lo largo de toda
la cadena, es importante implementar politicas y estrategias encaminadas a
mejorar las condiciones para el desarrollo de todas las fases productivas,
produccion primaria, seguridad en el abastecimiento de materias primas y
comercializaciéon de los productos, seguridad en las actividades de los
trabajadores y proporcionando una rentabilidad adecuada a todos sus actores,

aspectos que deben sustentarse en informacion confiable y oportuna.

6.2 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA REPROAVI CIA. LTDA.

A. Datos Generales

Respecto de la entidad

e Denominacién
REPROAVI CIA. LTDA., es una compafiia con responsabilidad Limitada

constituida y existente bajo las leyes de la Republica del Ecuador.

» Domicilio de REPROAVI CIA. LTDA.

DOMICILIO TRIBUTARIO:

Provincia: PICHINCHA Canton: QUITO Parroquia; LA FLORESTA Ciudadela: LA FLORESTA Barrio: LA FLORESTA Calle:
AV. 12 DE OCTUBRE Numero: N26-97 Interseccion: ABRAHAM LINCOLN Edificio: TORRE 1482 Piso: 7 Oficina; 705 .
Referencia ul:ﬂcaudn‘_ FRENTE AL GLUB LA UNION Fax: 022986471 Email: contabilidad@reproavi.com Telefono Trabajo:
(022986468 Telefono Trabajo: 022986470 Telefono Trabajo: 022986472 Celular: 0987799081 I
DOMICILIO ESPECIAL:
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Constitucion e Inscripcion en Registros Publicos

REPROAVI CIA. LTDA., es una empresa que se constituyd como

Compafiia de Responsabilidad Limitada en la ciudad de Quito, Capital de la

Republica del Ecuador mediante escritura publica otorgada el 26 de Julio de

1995, ante el Notario Dr. Edgar Teran Granda Notario 5 de la ciudad de Quito

e inscrita en el Registro Mercantil partida 129 el 3 de Agosto de 1995. La

misma que se regira por las Leyes Ecuatorianas y especialmente por la Ley

de Compafias asi como por sus estatutos.

Objeto Social y Plazo de Duracién

La compafila tendra por objeto social a realizar las siguientes

actividades:

® o o0 T

Crianza y produccion de aves reproductoras e incubacién de huevos
fértiles.

Crianza y produccion de aves para huevos comerciales.

Crianza y explotacion de pollos de engorde.

Comercializaciéon de pollos en pie y faenados.

Importacién, exportacion, comercializacion y representacion en todo lo
relacionado al campo agropecuario y avicola en toda clase de
maquinaria, equipos, accesorios y repuestos de toda marca y
procedencia.

Implantacion y desarrollo de la industria avicola en sus diversas areas

y fases, incluyendo su comercializacion.

El Plazo de duracion sera de Cincuenta Afios a partir de la Inscripcion

en el Registro Mercantil, plazo de duracién que podra ser prorrogado o

disminuido por Resolucién de la Junta General de Socios.

Capital Social
La participacion social en el capital de REPROAVI CIA. LTDA., alafecha

de elaboracion del informe es la siguiente:
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Tabla 9

Los socios son de nacionalidad Ecuatoriana.
Socio %
Andrade Jiménez Alina Patricia 24%
Andrade Jiménez Elsa Malena 48%
Andrade Jiménez Diana Cristina 10%
Andrade Jiménez Inés Cumanda 10%
Betancourt Andrade Lissette Carolina 8%
Total 100%

B. Descripcién de Operaciones y Desarrollo

» Resefia Historica y Aspectos Generales

REPROAVI CIA. LTDA., Se constituye como empresa en el afio 1995,
sin embargo, antes de convertirse en compafia, inicio como un negocio
familiar desde el afio 1975. A través de los afos, los fundamentos de la
Empresa REPROAVI CIA. LTDA., han sido los siguientes:

Integracion vertical de la cadena de valor ya que cuenta con la
produccion de alimentos balanceados hasta la comercializacion de pollo
faenado lo que permite optimizar costos y sinergia en la cadena productiva.
Mejora continua de la gestion de procesos. Estricto control de Bioseguridad.
Todo este andamiaje a la empresa le ha permitido tener una experiencia
operacional superior a los 15 afios. Actualmente REPROAVI CIA. LTDA.,
comercializa dos productos siendo el principal pollo faenado con la marca

“Gran Pollo” y Pollo BB con la marca “Andy”.

Es importante mencionar que REPROAVI CIA. LTDA., empieza las
operaciones como tal en el afio 2001 absorbiendo el negocio familiar, donde
fue liderada por la Ing. Cumanda Andrade como Gerente General, empresaria

visionaria que le dio un giro al negocio, estructurandole y fortaleciéndole como
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empresa para lo cual conformé un grupo de asesores que permitieron el
desarrollo en varias areas siendo las principales el Area de Ventas con el Ing.
Ilvan Baez, Area Administrativa y Financiera Ing. Catalina Rivera, Sistemas el
Ing. Edgar Jacome, asi como en el aseguramiento de la calidad mediante el
programa de mejoramiento continuo por medio de un convenio con Holoz —
Swisscontact encabezado por el Ing. Juan Viera el cual se realizé Unicamente
en su primera etapa quedando pendiente las certificaciones internacionales
ISO.

La implementaciéon de esta estrategia permitié abrir nuevos mercados
para los productos de REPROAVI CIA. LTDA., en las ciudades de: Cayambe,
Quito, Latacunga, Ambato, enfocandose en clientes institucionales, los
mismos que garantizaban un crecimiento. El desarrollo de nuevos mercados
obligo a tener una estructura mas fuerte en el area de ventas donde se le
estructuro la Gerencia de Ventas, con un Supervisor y 5 vendedores para las
diferentes zonas, 3 vendedores en la zona Quito - Tungurahua, 1 vendedor
en la zona Imbabura, 1 vendedor en la zona Carchi, y todo el equipo logistico
con vehiculos refrigerados para cubrir dichas zonas. Este departamento tuvo
su mejor desarrollo y fortalecimiento con la incorporacion de la Ing. Malena
Andrade, quien desarrollo las marcas de pollo faenado “Gran Pollo” y Pollo BB
“Andy”. Consecuentemente, para cumplir los requerimientos de ventas se
realizaron grandes inversiones en granjas de engorde y la mas fuerte en una
faenadora con tecnologia de punta la misma que se inauguré en diciembre del
2003. En el afio 2009 al departamento de ventas se integré el Eco. Fabien

Lhomme como Gerente Comercial.

Los ejecutivos de REPROAVI CIA. LTDA., cuentan con todo el
conocimiento técnico, que da la preparacion académica y la experiencia, asi
el Dr. Patricio Andrade Proafio médico Veterinario con especialidad en
avicultura, con posgrados en el exterior como en lIsrael, Argentina, México
entre otros, actualmente desempefa el cargo de miembro del Directorio,
siendo su area Produccion. El es responsable de dar los lineamientos para el
cumplimiento de los parametros técnicos y normas de bioseguridad en toda la

cadena de producciéon. Es en efecto imprescindible mantener una politica
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estricta de bioseguridad y la constante sensibilizacion a todo el personal de
la empresa sobre los puntos criticos de la bioseguridad, REPROAVI CIA.
LTDA., se enorgullece no haber tenido nunca que cerrar sus operaciones por
temas de salubridad o bioseguridad, y sus procesos estan orientados hacia
una excelencia permanente para un control adecuado de todas las fuentes de
bioseguridad basados en la permanente capacitacion de su personal, y la
difusibn a todos sus colaboradores, proveedores y clientes sobre los

estandares que cumple la compafia.

Mediante escritura publica de fecha 23 de septiembre del 2010 otorgada
ante por el Notario Primero del canton Quito, e inscrita en el registro mercantil
del mismo canton con fecha 13 de octubre del 2010 se realiz6 una reforma
integral de estatutos que incluyo al Directorio como 6rgano de administracion
de la compaiiia, el cual esta integrado por 5 miembros, 4 directores
patrimoniales y un director externo que garanticen el proceso de
profesionalizacion de la compafia. IniciAndose asi, un proceso de
fortalecimiento del gobierno corporativo con la vision de iniciar una transicion
de la empresa familiar hacia una empresa corporativa con un enfoque claro
de crecimiento que busque profesionalizar a todos los ejecutivos, como parte
de este proceso se envido a los ejecutivos a una capacitacion en lIsrael
directamente con Golrat Consulting con el proposito de implementar una
vision viable de crecimiento a largo plazo de la compaiiia. La cual se ha
empezado a implementar en el afilo 2013 y se pretende terminar en el afio
2015.

6.3 DESCRIPCION DE LA EMPRESA REPROAVI CIA. LTDA., CIA.LTDA.
6.3.1 LOCALIZACION E INSTALACIONES

REPROAVI CIA. LTDA., tiene todas sus instalaciones en la provincia de
Imbabura, regidn clave para la avicultura, en la medida en la cual su ubicacion
geografica permite tener tantas granjas de clima caliente y de clima frio, pero
el 65% de su produccién terminada esta concentrada en Quito y Ambato.
Ademas, dispone de una moderna planta de faenamiento, ubicada en la

ciudad de Ibarra lo que permite estar apenas a dos horas de su principal
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mercado y cerca de la materia prima, lo que genera un ahorro en cuanto a
costos de transporte y una ventaja competitiva en flexibilidad, confiabilidad y

cumplimiento de los pedidos requeridos por sus clientes.

La planta para fabricar alimentos balanceados, también ubicado en
Ibarra, es un punto clave de la organizacién debido a que el alimento
representa sobre el 60% de los costos de produccion de toda la empresa. Es
menester mencionar que la proximidad de sus instalaciones facilita la
supervision de los mismos y permite mitigar toda ocurrencia de problemas

técnicos, financieros, o sanitarios.

Al cierre del ejercicio economico 2012, la capacidad instalada es como

se detalla a continuacion:

Tabla 10
Descripcion de la capacidad instalada Unidad de Pro  duccion
UNIDAD DE i
PRODUCCION CAPACIDAD INSTALADA % UTILIZACION
INCUBADORA | CHICK MASTER 4 INCUBADORAS 60%
INACEDORAS - (15.552 HUEVOS C/U)
JAMESWAY 1 INCUBADORA /NACEDORA -
(12.960 HUEVOS)
CAPACIDAD TOTAL 75.168 HUEVOS por cargue
la cantidad de pollo bb varia de acuerdo al % de
nacimiento Promedio 77% - 57880 Pollos BB por
nacimiento, se tiene 2 nacimientos por semana
115760
FAENADORA DOS MIL POLLO HORA - 10.000 DIA HORARIO 70%
8 HORAS (TIEMPOS MUERTOS CHILLER 1
HORA - REPOSO CF PARA INYECCION 1
HORA)
MOLINO 31.000 QUINTALES MENSUALES 75%

Fuente: Ejercicio Econémico 2012 REPROAVI



Tabla 11
Descripcién de la capacidad instalada Granjas de en  gorde
GRANJAS 2012
ENGORDE (8) Area Densidad x m 2 Aves
Carolina 5,940 11.8 70,200
Lita 9,490 11.1 104,900
Chota 688 11.6 8000
San Guillermo 12,564 115 144,354
Imbaya 3,510 12.1 42,400
Monterrey 2,640 12.4 32,700
Yanayacu 6,672 11.6 77,500
Chamanal 6,912 11.3 78,000
TOTALES 48,415 11.5 558,054
Fuente: Ejercicio Econémico 2012 REPROAVI. LTDA
Tabla 12
Descripcién de la capacidad instalada Granjas de re
REPRODUCTORAS (2) Area Aves
Paraiso (Produccion) 8,640 45,000
Piman (Levante) 3,168 18,000
TOTALES 11,808 63,000

Fuente: Ejercicio Econémico 2012 REPROAVI. LTDA

6.4 ESTRUCTURA DE LA EMPRESA REPROAVI CIA. LTDA.

* Relaciones entre REPROAVI CIA. LTDA., y el Estado
REPROAVI CIA. LTDA., se encuentra supeditada a las regulaciones

produccion
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sectoriales provenientes de diversas entidades del sector publico como son el

Ministerio de Salud Publica, Ministerio de Relaciones Laborales, Ministerio del

Ambiente, Ministerio de Industrias y Productividad, Ministerio de Agricultura,

Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos, Consep, Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social, Agrocalidad, Superintendencia de Compafias, Servicio de

Rentas Internas, adicionalmente también las entidades de control de los

Gobiernos Seccionales como son del Municipio con sus departamentos de

Salud y de Ambiente, Cuerpo de Bomberos.
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A continuacion se detalla los diferentes cumplimientos en el 2012 con los
diferentes entes reguladores.

Tabla 13
Documentos Regulatorios REPROAVI
DOCUMENTOS ) ENTE
AREA 2012-2013
REGULATORIOS REGULADOR

CERTIFICACION BUENAS

PRACTICAS DE DIRECCION DE
MANUFACTURA OPERACIONES EN PROCESO SALUD
PERMISOS DE MINISTERIO  DE

FUNCIONAMIENTO OPERACIONES APROBADO SALUD

Fuente: Verificacion REPROAVI CIA. LTDA
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* Regulacion Ambiental

El Ministerio del Ambiente en su calidad de Autoridad Ambiental
Nacional, en cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Constitucion
de la Republica del Ecuador y en la Ley de Gestion Ambiental, con el fin de
precautelar el interés publico en lo referente a la preservacion del medio
ambiente, la Prevencion de la Contaminacion Ambiental y la Garantia del
Desarrollo Sustentable, establece que las diferentes unidades de produccion
deberan tener realizar el procedimiento respectivo para la obtencion de la

Licencia o Ficha Ambiental en funcién de su actividad.

REPROAVI CIA. LTDA., ha regularizado las operaciones de la empresa
en relacion a las exigencias del Ministerio del Ambiente obteniendo la Licencia
Ambiental en la Faenadora y las Fichas Ambientales en el Molino, Granjas de

Engorde, Reproductoras e Incubadora que se detallan a continuacion:

a. Faenadora.- La Planta de Procesamiento de Aves cuenta con la
LICENCIA AMBIENTAL y Plan de Manejo Ambiental de acuerdo a la
Resolucion del Ministerio del Ambiente No. 928 de fecha 15 de Junio
del 2012 sujeta a una verificacién anual del cumplimiento del plan de
manejo de las Buenas Practicas Avicolas y la renovacion anual de la
garantia de fiel cumplimiento; dada a conocer mediante Memorando
No. MAE-CGJ-2012-1399.

b. Incubadora .- La Planta Incubadora cuenta con la Aprobacion de la
FICHA AMBIENTAL y Plan de Manejo Ambiental de acuerdo al Oficio
No. MAE-CGZ1-2012-0123 con fecha 31 de enero del 2012, sujeta s
a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo; emitido

por el Ministerio del Ambiente.

c. Molino .- La Planta Molino cuenta con la Aprobacion de la FICHA
AMBIENTAL Y Plan de Manejo Ambiental de acuerdo al Oficio No.
MAE-CGZ1-DPAI-2012-0552 con fecha 27 de marzo del 2012, emitido
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por el Ministerio del Ambiente, sujeta s a una verificacion anual del

cumplimiento del plan de manejo.

. Granja de Engorde Monterrey .- La Granja de Engorde Monterrey
cuenta con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo
Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-0488 con
fecha 22 de marzo del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente,

sujeta s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

. Granja de Engorde Yanayacu .- La Granja de Engorde Yanayacu
cuenta con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo
Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-2011-1998 con fecha
14 de diciembre del 2011, emitido por el Ministerio del Ambiente, sujeta
s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo, sujeta

s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

Granja de Engorde Yanayacu Il .- La Granja de Engorde Yanayacu Il
cuenta con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo
Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-0745 con
fecha 24 de abril del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente, sujeta

s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

. Granja de Engorde Imbaya .- La Granja de Engorde Imbaya cuenta
con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo
Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-0746 con
fecha 24 de abril del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente, sujeta

s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

. Granja de Engorde Chamanal .- La Granja de Engorde Chamanal
cuenta con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo
Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-0801 con
fecha 04 de mayo del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente,

sujeta s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.
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I. Granja de Engorde Carolina .- La Granja de Engorde Carolina cuenta
con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo
Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-0489 con
fecha 22 de marzo del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente,

sujeta s a una verificacién anual del cumplimiento del plan de manejo.

j. Granja de Engorde San Guillermo .- La Granja de Engorde San
Guillermo cuenta con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan
de Manejo Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-
0743 con fecha 24 de abril del 2012, emitido por el Ministerio del
Ambiente, sujeta s a una verificacion anual del cumplimiento del plan

de manejo.

k. Granja de Engorde Chota .- La Granja de Engorde Chota cuenta con
la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo Ambiental
de acuerdo al Oficio No. MAE-DPAC-2012-1035 con fecha 22 de
octubre del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente, sujeta s a una

verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

|. Granja de Engorde Lita .- La Granja de Engorde Lita cuenta con la
Aprobacién de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de Manejo Ambiental de
acuerdo al Oficio No. MAE-CGZ1-DPAI-2012-0747 con fecha 24 de
abril del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente, sujeta s a una

verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

m. Granja de Reproductoras Paraiso .- La Granja de Reproductoras
Paraiso cuenta con la Aprobacion de la FICHA AMBIENTAL Y Plan de
Manejo Ambiental de acuerdo al Oficio No. MAE-DPAC-2012-0299 con
fecha 04 de abril del 2012, emitido por el Ministerio del Ambiente, sujeta

s a una verificacion anual del cumplimiento del plan de manejo.

La Granja de Reproductoras Piman esté en tramite para la Aprobacion

de la Ficha Ambiental y Plan de Manejo.
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Adicionalmente en el primer semestre del 2013, REPROAVI CIA. LTDA.,
realizara en conjunto con la autoridad asignada por el Ministerio del Ambiente

el seguimiento del Plan de Manejo de todas las operaciones de la empresa.

» Situacion Laboral

La empresa REPROAVI CIA. LTDA., vela por el bienestar de los
trabajadores cumpliendo a cabalidad las diferentes obligaciones con el
Ministerio de Relaciones Laborales vy el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social referente a las obligaciones patronales, asi como normativas
adicionales como es la inclusién Laboral de Trabajadores con Capacidades
Especiales que es el 4% del total de trabajadores determinado por el
CONADIS.

REPROAVI CIA. LTDA., durante el periodo 2010 al 2012 tuvo un
incremento de trabajadores importantes es asi que en enero del 2010 tenia
187 empleados y a diciembre del 2012 termino con 242 empleados teniendo
un incremento de 55 nuevas plazas de trabajo, esto implica que su fuerza
laboral en tres afios se incrementé en un 29%, siendo una de las empresas
principales que generan fuentes de trabajo en la Provincia y principalmente
en el campo. El comportamiento de nimero de trabajadores en este periodo

lo podemos observar por afio y por mes en el cuadro y gréafico adjunto.

Tabla 14
Detalle trabajadores 2010 - 2012

ENE [FEB [MAR [ABR |MAY [JUN [JUL [AGO [SEP [OCT |[NOV [DIC
TOTAL ANO
2010 187| 188| 184| 176| 182| 184| 185| 188| 192| 193| 215|215
TOTAL ANO
2011 213| 206| 208| 202| 205| 205|204| 204| 203| 219| 235|238
TOTAL ANO
2012 237| 231| 231| 232| 234| 236|233| 234| 240| 240| 242|242
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Figura 8 Detalle trabajadores 2010 - 2012

Fuente: REPROAVI CIA. LTDA

Autor: Investigadores

En el periodo 2012 la Empresa REPROAVI CIA. LTDA., tuvo una
fluctuacion de personal empezando en Enero con 237 trabajadores de los

cuales 30 eran administrativos y terminando en Diciembre con 242

manteniendo el mismo numero en administracion, el incremento de 5

trabajadores se debe a la construccion de dos nuevos galpones en Lita (G6-

G7) y la necesidad de personal eventual para Diciembre.

Tabla 15

Detalle trabajadores mensual afio 2012

PERSONAL |ENE |FEB |MAR |ABR [MAY |JUN [JUL |AGO |SEP |OCT |NOV |DIC
Administrativo| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 31| 32| 31| 31| 30| 30
Operativo 207 | 201| 201| 202| 204| 206 | 202 | 202 | 209| 209 | 212|212
TOTAL 237| 231| 231| 232| 234| 236| 233| 234 | 240| 240| 242|242
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Figura 9 Detalle trabajadores mensual afio 2012
Fuente: REPROAVI CIA. LTDA

Autor: Investigadores

* Seguridad Industrial

La empresa REPROAVI CIA. LTDA., alcanzé en el DIAGNOSTICO
INICIAL realizada el 5 de Septiembre del 2011 el 18% de cumplimiento de los
Requisitos _Técnicos Legales  exigidos por la Unidad de Gestion de

Riesgos laborales de Imbabura (UGRL-l), se detalla la evolucion del
cumplimiento de los mismos, en un periodo de un afio se pasé del 18.33%
(diagnostico inicial) de cumplimiento al 89.91%, esto se ha logrado
desarrollando en este periodo los diferentes puntos exigidos por la UGRL-I,
este proceso fue en primera instancia evaluado por esta entidad el 26 de
Octubre del 2011 (75,23%), avalizando este resultado por la Direccion

General de Riesgos de Trabajo.



96

Tabla 16

Detalle cumplimiento requisitos técnicos legales

Resultados de la 1 2 3 4
verificacion: 05-sep-11 10-oct-11 26-oct-11 18-abr-12
“RTL” Si Cumplidos 15 12.2% 48 39.0% 73 59.3% 92 74.8%
“RTL”; No

Cumplidos 98 79.7% 65 528% 27 22.0% 11 8.9%
“RTL"; Parcialmente

cumplidos 7 57% 7 5.7% 9 73% 6  4.9%
“RTL”, No aplicables 3 24% 3 24% 14 11.4% 14 11.4%
TOTAL 123 | 100.0% | 123 | 100.0% | 123 |100.0% | 123 | 100.0%
IG eficacia = 3.33% 45.83% % 89.91%

98—
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Figura 10 Detalle cumplimiento requisitos técnicos
Fuente: REPROAVI CIA. LTDA

Autor: Investigadores

legales

e Administracién de Riesgos
Los Riesgos en una Actividad Comercial y Productiva siempre existiran,
REPROAVI CIA. LTDA., consiente en esta situacion ha elaborado un
esquema para minimizar la Probabilidad de que esto ocurra, para esto se ha
implementado:

» Sistema de Seguridad Industrial y Riesgos Laborales supervisado por
el Organismo Gubernamental

» Sistema de Medio Ambiente: que comprende Licencia Ambiental en
Faenadora y Fichas Ambientales en Granja
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« Sistema de Control de Calidad e Inocuidad de los Alimentos
» Sistema de Seguridad Fisica a través de Contratacion Guardianias en
las Principales Plantas.

La empresa REPROAVI CIA. LTDA., tiene un Seguro Contratado con
Aseguradoras de Renombre en las siguientes Areas:

* SEGURO VEHICULAR CONTRA SINIESTROS (ACCIDENTES -
ROBOS — AMENAZAS NATURALES)

» SEGURO DE TRANSPORTE DE VALORES

» SEGURO DE TRANSPORTE CARGA IMPORTACIONES

» SEGURO DE INCENDIOS

+ SEGURO EQUIPO ELECTRONICO

6.5 ORGANIZACION DE LA EMPRESA REPROAVI CIA. LTDA.,, CIA.
LTDA.

 Administracién Estructura

REPROAVI CIA. LTDA.
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

JUNTA GENERAL DE SOCIOS
DIRECTORIO
\
GERENTE GENERAL
JEFE DE USST
GERENTE GERENTE DE GERENTE
COMERCIAL OPERACIONES FINANCIERO
I [ 1
COMPRAS Y
CONTABILIDAD H RR HH H ASOUIEONES ‘ N
JEFE DE JEFE DE GRANJA || JEFE DE GRANJA JEFE DE JEFE DE
OPERACIONES CUNAFRIO CUNACALIENTE | REPRODUCTORAS INCUBADORA
[
[ \ I \
JEAEE JEFE DEMOLINO || JEFE DE LOGISTICA|| MANTENIMIENTO
FAENADORA

Figura 11 Organigrama Estructural

Fuente: Organigrama Estructural REPROAVI CIA. LTDA
Autor: Investigadores
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REPROAVI CIA. LTDA., tiene una estructura administrativa en la que se
definen a un Directorio, responsable de, tomar las decisiones estratégicas de
los negocios; una Gerencia General, encargada de cumplir y hacer cumplir las

disposiciones de la Junta General y Directorio.

REPROAVI CIA. LTDA., cuenta con gran parte de la cadena productiva

en avicultura la misma que se puede observar a continuacion:

ESTRUCTURA DE PRODUCCION

BB Huevos Fértles
reproductor
Importacion Planta de EB
Reproductoras de -z Pollo
1dia Incubaadn de BB Pollo Procesado
Fresco,
Entero, Trozado

Comercializacion

Figura 12: Estructura de Produccion
Fuente: REPROAVI CIA. LTDA

Autor: Investigadores

Esta estructura de produccién permite disponer de una integracion
vertical en la operacién avicola, iniciando desde la crianza de Reproductoras
las mismas que a las 25 semanas empiezan la produccion de huevos fértiles,
estos se envian a la Incubadora donde luego de 21 dias nacen los pollitos
BB, estos son enviados a Granjas de Engorde para luego de 42 dias de
crianza que ya tiene el peso adecuado se envia a la Faenadora para
procesarlo y entregar a los clientes un producto fresco y de calidad, este
proceso se detalla a continuacion en cada una de estas unidades de

produccion.
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REPRODUCTORAS.- Para esta operacion se importa Pollitas de 1 dia esta
tiene una fase de levante por un periodo de 25 semanas para luego entrar a
la fase de produccion de huevo fértil el mismo que dura de las 37 hasta las 62
semanas, este proceso tiene un  riguroso control en alimentacién,
almacenamiento clasificacion y transporte de huevo fértil y un estricto

programa de bioseguridad.

Las Reproductoras cuenta con un técnico de tercer nivel manejando la

operacion.

INCUBADORA.- Empieza desde la recepcion e inspeccion de huevo feértil
para cargar a las maquinas incubadoras, en donde permanecen 18 dias, luego
se realiza la transferencia a las nacedoras donde pasan 3 dias hasta el
respectivo nacimiento, el pollito bb es vacunado y sexado para su despacho

a los diferentes clientes y granjas.

La planta incubadora cuenta con un técnico de tercer nivel manejando la

operacion.

GRANJAS DE ENGORDE.- Es la operacion que se encarga de la crianza del
pollo de ldia a 46dias de edad promedio, periodo en el cual se maneja un
control estricto de alimentacion y manejo, haciendo un seguimiento
permanente de pesos, conversion alimenticia, cumplimiento del plan de

vacunacién y bioseguridad.

La estructura de la empresa esta basada en dos zonas climaticas —
Granjas de Clima Caliente y Granjas de Clima Frio cada una de ellas cuenta
con un meédico veterinario responsable de cada zona y en cada granja un lider

de campo responsable de la operacion de la granja.
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FAENADORA.- En esta unidad de produccién se realiza el faenamiento de
pollos con los mayores estandares de control de calidad y asepsia que

garanticen el consumo del mismo.

La cadena de frio en produccion como en distribucion garantizan la vida

atil del producto el cual es entregando en fresco

La planta faenadora cuenta con técnicos de tercer nivel en las diferentes

areas.

MOLINO.- Es la encargada de realizar la produccion de alimento balanceado
tanto para reproductoras como pollos de engorde concentrandose
principalmente la formulaciéon en maiz y soya, principales macro ingredientes,
referente a micro ingredientes para complementar la formulacién los mas
relevantes son los nucleos, los que son abastecidos por empresas
Internacionales, contando con asesoramiento de un nutricionista que nos da

soporte técnico en las diferentes areas.

La planta de alimentos cuenta con técnicos de tercer nivel en las

diferentes areas.

COMERCIALIZACION Y DISTRIBUCION.- REPROAVI CIA. LTDA., tiene una
estructura de distribucion directa Productor — Cliente Objetivo y en la zona de
Ambato por medio de un distribuidor, la empresa cuenta con vehiculos
refrigerados los cuales garantizan la cadena de frio del producto el alcance de
distribucion de la empresa tiene una cobertura en las provincias de Carchi,

Imbabura, Pichincha, Cotopaxi y Tungurahua.

La empresa ha tenido un crecimiento en su capacidad instalada, el
incremento en m? en las granjas de Engorde se lo puede observar a

continuacion:
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CAPACIDAD INSTALADA REPROAVI CIA. LTDA., GRANJAS DE ENGORDE'Y

REPRODUCTORAS
GRANJA 2010 2011 2012
ENGORDE Area Aves Area Aves Area Aves
Carolina 5,508 62,240 5,940 67,122 5,940 70,600
Lita 7,416 83,801 7,416 83,801 9,490 104,900
Chota 688 7,774 688 7,774 688 8,000
San Guillermo 11,700 132,210 12,564 141,973 12,564 144,354
Imbaya 3,510 39,660 3,510 39,660 3,510 42,400
Monterrey 2,640 29,832 2,640 29,832 2,640 32,700
Yanayacu 6,672 75,394 6,672 75,394 6,672 77,500
Chamanal 6,912 78,106 6,912 78,000
TOTALES 38,134 | 430,911 46,342 523,662 48,415 558,654
Incremento M2 8,208 92,750 2,074 34,992
Incremento % 22% 22% 5% 7%
UNIDADES PRODUCIDAS ENGORDE 2,322,087 2,592,376
270,289
12%
GRANJA 2010 2011 2012
REPRODUCTORAS | Area Aves Area Aves Area Aves
Chamanal 6,912 34,500
Paraiso 8,640 45,000 8,640 45,000 8,640 45,000
Piman 3,168 18,000 3,168 18,000
TOTALES 15,552 79,500 11,808 63,000 11,808 63,000
GRANJAS Incremento M2 3,744 -16,500 - -
REPRODUCTORAS [ Incremento % -25.90% | -20.80% 0.00% 0.00%

Fuente: REPROAVI CIA. LTDA
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* Ventas — Estructura

REPROAVI CIA. LTDA., presta una atencion particular al servicio al
cliente. la estrategia de la empresa consiste en la comercializacion de pollo
fresco, con la marca “Gran Pollo” cuando la competencia entregaba aun pollos

congelados.

El 65% de la cartera consta de asaderos y distribuidores en la region
Pichincha — Latacunga — Ambato, mientras que el 35% restante se ubica en
las provincias de Carchi e Imbabura. La empresa cuenta con clientes
institucionales, reconocidos a nivel nacional, tales como son grandes cadenas

de asaderos.

Para el buen desempefio del departamento de ventas, REPROAVI CIA.
LTDA., cuenta con un Gerente de Ventas y un equipo de vendedores
cubriendo zonas asignadas y encargados de velar por los intereses
comerciales de la compafiia, los mismos que se encuentran definidos por el

Directorio.

El equipo de ventas durante el aio 2012 estuvo integrado por 6
vendedores, de los cuales 3 se encargan de la Zona Pichincha, 1 de la zona
Latacunga — Ambato, 1 del Carchi, y otro de Imbabura, registrandose una
variacion en su estructura a partir de Noviembre 2012 que se integré un

Supervisor de Ventas y salié un vendedor de la region Quito.

El Supervisor de Ventas esta enfocado en control, cumplimiento de
presupuesto y metas de vendedores ademas de la atencion a clientes

especiales.

Dicha organizacion nos permite tener una cobertura adecuada de las
zonas a nuestro alcance, asegurando asi una presencia regular y frecuente
de nuestros ejecutivos de venta donde los clientes, recopilando regularmente

sus dudas y expectativas, y cobrando regularmente las facturas emitidas,
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cuidando asi nuestro flujo de caja. Los ejecutivos de venta deben actuar mas
como asesores comerciales, con la obligacion de cumplir con los
presupuestos establecidos por la Gerencia Comercial, abriendo y cubriendo

mercados.

El Cliente objetivo de la Compainiia radica en los asaderos y restaurantes
del pais, para los cuales la entrega de un producto fresco representa una
garantia de calidad, y un ahorro en costos, en la medida en la cual, segun
nuestras propias investigaciones, el producto entregado por la empresa se

encuentra procesado inmediatamente por los clientes.

La cadena de Frio desde la Produccion, Transporte y Entrega al Cliente

nos Garantiza la Vida Util del Producto y una excelente Calidad.

La empresa dispone de un distribuidor exclusivo en la ciudad de Ambato
de pollo procesado con la marca “Gran Pollo”, lo que nos permite desarrollar
mercados objetivos de esta manera se asegura una mejor cobertura y

atencioén al cliente.

Es importante mencionar que REPROAVI CIA. LTDA., Cia. Ltda.,
comercializa también pollo BB, mediante su linea de negocios ANDY. Dicho
producto es el resultado de la produccion e incubacion de huevos fértiles de

nuestras gallinas reproductoras.

Ventas — Resultados

Los resultados de ventas se presentan a continuacion realizando un

comparativo mensual de los logros alcanzados vs el presupuesto.
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Tabla 18
Resumen de ingresos por pollo procesado REPROAVICI  A. LTDA
Ventas Mensuales Ventas Mensuales Ventas Mensuales
Unidades Libras Ddlares
2012 PRESUP | REAL PRESUP |REAL PRESUP |REAL
ENE 178,160 144,344 922,421 (729,769 846,662 711,810
FEB 184,459 181,140 955,034 925,695 (902,087 889,534
MAR 196,719 208,508 (1,018,514 (1,055,146 (963,260 1,034,909
ABR 186,332 196,653 964,731 985,542 | 889,193 |1,014,269
MAY 204,749 217,971 (1,060,088 1,098,098 (1,007,625 |1,113,503
JUN 194,177 207,211 (1,005,350 |1,027,771 | 973,310 |1,039,487
JUL 183,614 |182,249 950,664 920,778 920,366 927,554
AGO 194,883 195,514 1,009,008 968,284 981,392 936,865
SEP 190,896 180,279 988,366 912,661 961,314 854,033
OCT 192,396 187,854 996,129 968,419 942,089 899,941
NOV 173,440 193,723 897,985 971,194 | 853,086 1,036,243
DIC 248,835 253,599 1,288,342 (1,274,512 (1,174,426 | 1,284,810
TOTAL 2,328,659 |2,349,045 |12,056,632|11,837,869(11,414,810|11,742,958
%
CUMPLIMIENTO 101% 98% 103%
Pollo BB VENTAS
2012 UNIDADES | DOLARES
1,365,700 |761,102

Fuente: REPROAVI CIA. LTDA

Justificacion

La empresa REPROAVI CIA. LTDA., CIA. LTDA., a través de los afios

ha presentado un alto compromiso con el cumplimiento de los estandares

nacionales e internacionales, asi como el fiel desarrollo de procesos de mejora

continua, aspecto que facilita la implementacion del sistema de seguridad

propuesto en nuestro trabajo.

Por una parte considerando que la legislacion ecuatoriana en la

actualidad es clara en relacion a las obligaciones, exigencias, cuidado de la

salud y derechos de los trabajadores, y por otra parte la empresa en estudio
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dentro de su linea productiva al tener multiples operaciones y por lo tanto
obligaciones que cumplir ha optado por apegarse a un sistema que facilite la
gestion en Seguridad, Salud y Ambiente dentro de los mejoramientos
continuos que lleva a cabo, con el fin de precautelar el motor de su empresa:

sus empleados.

Fundamentacion

En funcion de evaluar las actividades para lograr un mejoramiento
continuo en Seguridad y Salud Ocupacional, a través de la implementacién de
un sistema de gestion en todas las areas operativas de la empresa, se
presenta el desarrollo de la misma después de un diagndstico interno en base
al sistema de Gestion de Seguridad y Salud planteado por el SGRT-IESS, que
nos da la linea base de la propuesta.

El Sistema propuesto se plantea como una forma de organizar la gestion,
basados en el ciclo Deming, teniendo en cuenta el principio de gestion que
tiene como fundamento el manejar con eficiencia y eficacia los recursos
estratégicos. Mediante esta propuesta se trata de demostrar con claridad las
ventajas competitivas de la seguridad y salud que bien gestionadas permiten

optimizar la productividad empresarial.

Objetivo General

* Implementacion de un Sistema de Gestion de Prevencioén de Riesgos
Laborales sujetas al régimen del Seguro General de Riesgos del
Trabajo del IESS (SGRT-IESS) en las actividades operacionales de las
diferentes areas productivas de la empresa REPROAVI CIA. LTDA.

Objetivos Especificos
» Desarrollar el sistema de gestion de prevencion de riesgos laborales en
todas las areas de la empresa REPROAVI CIA. LTDA.
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* Promover una cultura de seguridad en los trabajadores de la empresa,
a través del cumplimiento del sistema de gestion de prevencion de

riesgos laborales.

Desarrollo de la propuesta

Para la implementacion del sistema de gestion para la prevencion de
riesgos laborales sujetas al régimen del Seguro General de Riesgos del
Trabajo (SGRT — IESS) en la Empresa Avicola REPROAVI CIA. LTDA., de la

ciudad de Ibarra se considera la siguiente estructura:

6.6 PROCEDIMIENTOS DE LA AUDITORIA DE RIESGOS DEL T RABAJO

Segun el Articulo 8 del Reglamento para el Sistema de Auditoria de

Riesgos del Trabajo “SART”, plantea:

Art. 8.- PROCEDIMIENTOS DE LA AUDITORIA DE RIESGOS DEL
TRABAJO:

1. Asignacion de las empresas u organizaciones a los auditores de Riesgos
del Trabajo, de acuerdo al programa planificado.
2. El responsable de la unidad provincial de Riesgos del Trabajo en un
término de diez (10) dias de anticipacion, notificara a la empresa a ser
auditada con lo siguiente:
2.1. Fecha de Auditoria
2.2. Auditores Designados.
2.3. Documentos requeridos para el analisis
a) Politica de seguridad y salud en el trabajo;
b) Manual de seguridad y salud en el trabajo;
c) Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo, de conformidad con
la norma técnico legal respectiva
d) Procedimientos: lo aplicable a la empresa u organizacion:
d.1. La politica de seguridad y salud en el trabajo;
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d.2. La planificacién de seguridad y salud en el trabajo;

d.3. La organizacion del sistema de seguridad y salud en el trabajo;
documentos de respaldo;

d.4. La verificacion del sistema de gestion del sistema de seguridad y
salud en el trabajo; indices de gestion;

d.5. El mejoramiento continuo del sistema de gestién de seguridad y
salud en el trabajo;

d.6. La identificacion, medicion, evaluacion, control y vigilancia
ambiental y bioldgica de los factores de riesgo ocupacional,

d.7. La seleccién de los trabajadores en funcién de los factores de
riesgo ocupacional de exposicion:

d.8. La informacion y comunicacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (interna sobre los factores de riesgo
ocupacional y externa de accidentes graves);

d.9. La capacitacion, adiestramiento sobre el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo (factores de riesgo ocupacional y su
prevencion);

d.10. Incentivos por acciones relevantes relacionadas con la seguridad
y salud en el trabajo;

d.11. La investigacion de incidentes y accidentes del trabajo;

d.12. La investigacion de enfermedades profesionales u ocupacionales
y las relacionadas con el trabajo;

d.13. La vigilancia de la salud de los trabajadores;

d.14. El plan de emergencia en respuesta a factores de riesgo
ocupacional, tecnolégico, natural, medio ambiental y social de
accidentes graves (incendios, explosiones, derrames, nubes téxicas,
terremotos, erupciones, inundaciones, deslaves, violencia social, entre
otros);

d.15. Las auditorias internas del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo de la empresa u organizacion;

d.16. Las inspecciones de: acciones y condiciones sub estandares,
factores peligrosos del trabajador y del trabajo;

d.17. Los equipos de proteccién individual y ropa de trabajo;

d.18. La consulta y participacion de los trabajadores; v,
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d.19. El mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo;
e) Instruccién es de trabajo, lo aplicable de la empresa u organizacion:
e.l. Trabajos en atmaosferas inflamables y/o explosivas;
e.2. Trabajos eléctricos;
e.3. Trabajos con riesgos de sepultamiento;
e.4. Trabajos pesados;
e.5. Trabajos en altura;
e.6. Trabajos de inmersion en el agua;
e.7. Trabajos en espacios confinados;
e.8. Control de los trabajadores especialmente sensibles y/o
vulnerables;
e.9. El control de equipos/maquinarias sujetos a reglamentacion de
seguridad y salud en el trabajo:
1. Movimiento y levantamiento de cargas.
2. Equipos a presion
3. Maquinaria pesada de construccion, obras civiles y minerias
entre otros;
f) Registros del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
aplicables a la organizacion:
f.1. Cumplimiento de los estandares de eficacia (cualitativos-
cuantitativos) del Plan;
f.2. Identificacion, medicion, evaluacion, control y vigilancia ambiental y
biologica de los factores de riesgo ocupacional;
f.3. Calibracion (fabrica y operacion), vigente de los equipos de
medicidon y evaluacion ambiental y biologica de los factores de riesgo
ocupacional;
f.4. Comunicacion e informacion interna y externa, relacionada con la
seguridad integral;
f.5. Capacitacion y adiestramiento;
f.6. Investigacion de accidentes y enfermedades profesionales;
f.7. Planes de Emergencia,
f.8. Auditorias internas y externas;
f.9. Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo;

f.10. Programa de proteccion individual y ropa de trabajo; vy,
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f.11. Programa de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo.

2.4. Representantes de la empresa auditada que deben estar presentes en

la reunidn de inicio de la auditoria:

a.
b.

2.5.

o o o p

Representante legal o su delegado;

Responsables de las unidades de seguridad y salud de la empresa;

b.1. Delegado de la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo;

b.2. Delegado del Servicio Médico de la Empresa,;

b.3. Delegado del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo; v,

b.4. Representante de la organizacion sindical de la empresa o un
trabajador designado.

Elementos del programa de auditoria:

Reunidn de inicio;

Metodologia de la auditoria;

Auditoria documental,

Auditoria de comprobacion o de campo; y,

e. Reunioén de cierre.

3. Una vez notificada la empresa u organizacion, el auditor(es) responsable(s)

del SGRT-IESS, concurrira(n) a la misma y procedera(n) a su ejecucion,

considerando:

3.1. Reunion de inicio cuyos objetivos son:

a.

Presentarse a la empresa u organizaciéon, con los
correspondientes documentos y orden de trabajo;

Revisar los objetivos y el alcance de la auditoria;

Explicar los métodos y procedimientos a ser utilizados para la
ejecucion de la auditoria;

Designar al o los trabajadores de la empresa u organizacién que
coordinaran acciones durante la ejecucion de la auditoria; con la
participacion de un representante de los trabajadores al Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo;

Confirmar la disponibilidad de los medios, instalaciones y de
personas a entrevistar que precise el auditor o equipo auditor;
Clarificar las inquietudes del plan de auditoria;

Establecer la fecha de reunién de cierre de la auditoria; vy,
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h. Firmar el acta de la reunién inicial.

3.2 Recoleccion de evidencias: A continuacion de la reunién inicial se
procedera a la ejecucion de la auditoria, siguiendo la planificacion

establecida anteriormente:

a. Naturaleza de la evidencia:
Esta constituida por todos aquellos hechos y aspectos susceptibles
de ser verificados por los responsables de la auditoria, que tienen
relacion con los elementos a ser auditados;

b. Evidencia suficiente:
Aquel nivel de evidencia que el auditor(es) debe(n) obtener a travées
de sus pruebas de auditoria para llegar a conclusiones razonables
sobre los elementos que se someten a examen;

c. Evidencia adecuada:
Tiene el caracter cualitativo, en tanto que le término suficiencia tiene
el caracter cuantitativo, la confluencia de los dos debe proporcionar al
auditor el conocimiento necesario para alcanzar una base objetiva de
juicio sobre los hechos sometidos a examen;

d. Importancia relativa — riesgo probable:
Los criterios que afectan a la suficiencia y adecuacién de la evidencia
a obtener y en consecuencia, a la realizacion del trabajo de auditoria,
son los de importancia relativa y riesgo probable. Estos criterios deben
servir para la formacion del juicio profesional,

e. Proceso de recolecciéon de evidencias:
e.l. Auditoria Documental:
En la reunidn inicial, se debe proceder al analisis de los documentos
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de
requerirlo, siguiendo la presente metodologia y conforme a las
obligaciones técnico legales y del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo de la empresa u organizacion;
e.2. Verificacion ocular y observacion del proceso (auditoria de

comprobacion o de campo):
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Se procedera a verificar ambientes de trabajo, instalaciones y
procesos de trabajo. Se estableceran si en los puestos de trabajo y
lugares muestreados, los medios de prevencion de riesgos estan
integrados-implantados, si la etapa del proceso de auditoria, asi
amerita; vy,

e.3. Realizacion de entrevistas:

Durante la auditoria de comprobacion se llevara a cabo entrevistas a
los trabajadores de los diferentes niveles jerarquicos para determinar
su involucramiento en el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo de la empresa u organizacién, incluyendo a los gestores del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

1.3. Muestreo: Los auditores del SGRT, realizaran todas las pruebas
necesarias para establecer las Conformidades y No conformidades
de los elementos auditados; estas pruebas se aplicaran sobre
documentos y realidades, las que seran recogidas por muestro no

probabilistico.

1.4. Tipo de pruebas:
a. Documental
a.l. Evidencia documental producida y mantenida por la
empresa u organizacion;
a.2. Evidencia documental producida por terceros y en poder de

la empresa u organizacion auditada.

b. Verificacion: Se verificara si son adecuadas y cumplen con los
elementos auditables, las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo, en los diferentes lugares donde el auditor efectud el
muestreo;

c. Observacion de procesos: Se visualizara la ejecucién de un
proceso productivo o procedimiento efectuado por otros, de
acuerdo a la etapa del proceso de auditoria que esté

ejecutandose;
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d. Comprobar el cumplimiento de las actividades integradas y de
especializacion: en caso de ser necesario se verificara la exactitud
de las mediciones, evaluaciones, controles, vigilancia ambiental y

biologica realizados por la empresa u organizacion.

1.5. Clasificacion de las No conformidades: Una No conformidad es el
incumplimiento parcial o total de un elemento o grupo de elementos
auditados, una norma o estandar establecido en materia de
seguridad y salud en el trabajo, aplicable y exigible a la empresa u

organizacion.

Las No conformidades se las clasifican en:

a. No conformidad mayor “A”:
Esta relacionada con el déficit de gestién, que afecte de manera
sistematica y/o estructural el sistema de gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo — SST de la empresa u organizacion:

a.1l. Diagnostico incompleto (no ha integrado-implantado todos los
subelementos de la planificacion del sistema de gestion SST);

a.2. Planificacion incompleta (no ha integrado-implantado todos los
subelementos de la planificacion del sistema de gestion de SST) o
ausencia de planificacion;

a.3. Organizaciéon preventiva incompleta (no ha integrado-implantado
todos los subelementos de la organizacion de la planificacion del
sistema de gestion de SST) o inexistente, no define o son incompletas
las responsabilidades integradas de todos los niveles de la empresa u
organizacion y/o de las responsabilidades de especializacion de los
gestores del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo;
a.4. No existe 0 es incompleta la integracion-implantacion (no ha
integrado-implantado todos los subelementos de la integracion-
implantacion de la planificacién del sistema de gestion de SST) del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa

u organizacion;
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a.5. No existe, no ha integrado-implantado todos los subelementos de
la verificacidn-control de la planificacion del sistema de gestion de SST
0 es incompleta la verificacion-control interno del sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo de la empresa u organizacion; y,

a.6. Otras tales como: despedir al trabajador que se encuentra en
periodos de trdmite, observacion, investigacion, subsidio por parte del
Seguro General de Riesgos del Trabajo.

En caso de que la empresa u organizacion presente una o mas No
conformidades mayores “A”, se procedera con:

El cierre de las No conformidades mayores “A” (al, a2, a3, a4, a5 y a6)
establecidas en la auditoria de riesgos del trabajo no se ha ejecutado
en los seis (6) meses posteriores a la misma, se incrementara la prima
de recargo del Seguro de Riesgos del Trabajo en el uno por ciento (1%);
tendran una duracion de veinticuatro (24) meses prorrogables por
periodos iguales hasta que se dé cumplimiento a la normativa legal

aplicable.

b. No conformidad menor “B”: Relacionada con el incumplimiento
puntual de un elemento técnico operativo auditable, sin que afecte de
manera sistematica y/o estructural el sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo de la empresa u organizacion.

b.1. Incumplimientos puntuales de la gestion administrativa;

b.2. Incumplimientos puntuales de la gestion técnica;

b.3. Incumplimientos puntuales de la gestion de talento humano; vy,
b.4. Incumplimientos puntuales relacionados con los procedimientos,
programas operativos basicos y la documentacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa u

organizacion.

En caso de que la empresa u organizacion presente una o mas No

conformidades menores “B”, se procedera con:

El cierre de las No conformidades menores “B” (b1, b2, b3 y b4)

establecidas en la auditoria de riesgos del trabajo que no se han
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ejecutado en los seis (6) meses posteriores, se incrementard la prima
de riesgos del trabajo en el cero cinco por ciento (0,5%) por doce (12)
meses, prorrogables por periodos iguales, hasta que se dé

cumplimiento a la normativa legal y reglamentaria.

c. Observacion “C”. Esta relacionada con la inobservancia de las
practicas y condiciones estandares que no supone incumplimiento de

la norma técnica legal aplicable.

6.7 SISTEMA DE GESTION PARA LA PREVENCION DE RIESGO S
LABORALES

El sistema propuesto se basa en un esquema de procesos de
implementacion enfocados en el Sistema de Riesgos de Trabajo Laborales
planteado por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social que se encuentran

digitalizados y presentamos a continuacion:

Compromiso por parte de Levantamiento de No

Auditoria Interna [

la Direccion Conformidades
N ' JU
. -
Diagndstico del Estado de Implemepta cién de R G por o Diree
la Empresa Registros
R J_L — I S I s
- ¥ | - -
) v o : Elaboracion de Auditoria de Certificacidn
B iicacion de Bt procedimientos (SART-IESS)
0 p. ]

L

I | Becucidn de Tareas y

" 4 Actividades Certificacion

Plan de Trabajo

Figura 13: Proceso de Implementacion Sistema de Rie  sgos del Trabajo
Fuente: REPROAVI CIA. LTDA
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6.7.1 COMPROMISO POR PARTE DE LA DIRECCION

Los compromisos asumidos por la Direccion de REPROAVI constan en el
siguiente documento:

REPROAV/

Ibarra 14 de Marzo del 2011

POLITICA INSTITUCIONAL EN SEGURIDAD ¥ SALUD

Para REFROAVI, empresa dedicada a la avicultura y procesos relacionados, el
recurso qua consideramos mas valioso es la gente que trabaja para nosolros,
por o que s sequridad 25 muy importante para nuestra Empresa.

REPROAV| se compromete a proporcionar un ambiente S8gUrc ¥ Sang para
sus frabajadores, confralistas, proveedores y clientes, v a preservar &l medio
ambients, la propiedad y sus equipss. Se herén fodos los esfuerzes para
cumplir con la normativa legal vigenta relacionada con la segunidad v salud &n
&l trabajo.

El reglamenta Interno de Segunidad v Salud &n el Trabajo gulara a todes los
trabajadores de la Empresa en el confrol de los regos identificados,
previniendo los accidentas y enfermedadss ocupacionales derlvados de ellos,
azl como el dane, deterioro o destruccidn de |a propiedad de REFROAV|. Es
compromiss de la Empresa mantener un seguimisnte y conirol de esta polilica,
y del Reglamento descrito, a fin de poder realizar su mejoramiento continuo.

Todos los empleados, contratistas y visitantes, obsarvaran este Reglamentn, el
cual esta disefiado para instar a todos |os invalucradas a promover Ia seguridad
en sus compafierog ¥y en las personas ajenas a la Empresa. Sera
responsabilidad del trabajador seguir las reglas de seguridad y saled que se
han establecido para su proteccién. Todos los miembros de mando y direccion
asran responsables de implantar, mantener v documentar esta politica, asi
come &l asegurar su cumplimiento,

REPROAVI proveard lodos los recurses humanos, econdmicos y materiales
necesarios para cumplic con esta polifica. Para su conocimianto y control esta
poliica deberd estar disponible para fodas las personas vinculadas y
tranajadomns de la Empresa

| : T AR
L=HEE L
< ELINA JMENEZ VIANA
Representante Legal
Reproavi Cia. Ltda.

« IBARRA: Hernan Gonzalez de 5aa 18-51 wia a Yuyucocha, Tl |1503-6] #51 163 £ 2651 172 [Faw; (593-6] 2651 37T
- QUITO: e 12 e Octubre M26-97 y Abraham Lincaln, Edk Torre 14-92, 0f, 705. Teifs={593-2) 29686 460 / 4T0./ 472 Faou (593-2) 2986471
« g-miaik pedidosuio® reproavi.com

Figura 14 Politica Institucional en Seguridad y Sal  ud
Fuente: REPROAVI CIA. LTDA
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6.7.2 DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA EMPRESA

En la primera evaluacion realizada en REPROAVI CIA. LTDA se obtuvieron

los siguientes resultados:

Tabla 19
Resultados de la verificacion:

05-sep-11
“RTL"; Si Cumplidos: 15 12.2%
“RTL"; No Cumplidos: 98 79.7%
“RTL”"; Parcialmente cumplidos 7 5.7%
“RTL”"; No aplicables: 3 2.4%
TOTAL 123 100.0%

18.33%

Fuente: Diagnostico inicial REPROAVI CIA. LTDA.
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6.7.3 IDENTIFICACION DE RIESGOS
Tabla 20

Identificacion de riesgos Faenadora 1

| METODO WILLIAM T. FINE

PROBABILID | FRECUENCIA DE | CONSECUENCIAS VALORDELA | FACTOR DE GRADO DE
AD LA EXPOSICION POSIBLES INVERSION CosTO CORRECCION
AREA TRABAJO TIPO RIESGO RIESGO P E c FC %GC GC

3| 90 |susTANCIAL 4% 3,91 |BAJOTOLERABLE 10000 3 80% 2 15(ACEPTADA

3| 90 [sustanciAL 4% 3,91 |BAJOTOLERABLE 200 2| 180% 1| 45|ACEPTADA

3| 180 |susTANCIAL 4% 7,83 |BAJOTOLERABLE 500 2 280% 1 90|ACEPTADA

1] 30 |eumiNaDO 1% 0,26 |BAJOTOLERABLE 500 2 380% 1 15(ACEPTADA

3| 90 |susTANCIAL 3% 3,13  |BAJOTOLERABLE 1000 2| 480% 1 45|ACEPTADA
1 6 ACEPTABLE 0% 0,03 |BAJOTOLERABLE 50 1 680% 1 6|RECHAZADA

3| 180 |susTANCIAL 0% 0,78 |BAJOTOLERABLE 500 2| 780% 1 90|ACEPTADA

1] 30 |eumiNADO 0% 0,13 |BAJOTOLERABLE 1000 2| 880% 1| 15({ACEPTADA

3| 90 |susTANCIAL 0% 0,39  |BAJIOTOLERABLE 200 2 980% 1 45|ACEPTADA

1] 30 |eumiNAaDO 0% 0,13 |BAJIOTOLERABLE 100 1| 1080% 1| 30[ACEPTADA

3| 18 |ACEPTABLE 1% 0,23 |BAJOTOLERABLE 100 1 1280% 1 18|ACEPTADA

3| 18 |AcepTaBLE 1% 0,23 |BAJOTOLERABLE 100 1 1380% 1 18(ACEPTADA

3| 180 |susTANCIAL 1% 2,35 |BAJOTOLERABLE 200 2| 1480% 1 90|ACEPTADA

3| 90 [sustanciAL 0% 0,39 |BAJOTOLERABLE 200 2| 1580% 1 45|ACEPTADA

3| 180 [sustanciAL 0% 0,78 |BAJOTOLERABLE 100 1 1680% 1 180|ACEPTADA

1 30  |ELmINADO 7% 1,96 |BAJOTOLERABLE 100 1 90% 2| 15(ACEPTADA

3 90  |SUSTANCIAL 7% 5,87 |BAJOTOLERABLE 200 2 90% 2 22,5|ACEPTADA
3 18  |ACEPTABLE 7% 1,17 |BAJOTOLERABLE 100 1 90% 2 9|RECHAZADA

3 180  [susTANCIAL 0% 0,78 |BAJOTOLERABLE 200 2 90% 2 45|ACEPTADA
1 6 ACEPTABLE 0% 0,03 |BAJOTOLERABLE 500 2 2180% 1 3|RECHAZADA

1| 18 |ACEPTABLE 0% 0,08 |BAJOTOLERABLE 100 1 2280% 1 18|ACEPTADA

1| 18 |ACEPTABLE 0% 0,08 |BAJOTOLERABLE 100 1 2380% 1 18|{ACEPTADA

1| 18 |ACEPTABLE 0% 0,08 |BAJOTOLERABLE 100 1 2480% 1 18|ACEPTADA

1] 30 |eumiNaDO 0% 0,13 |BAJOTOLERABLE 1000 2| 2580% 1 15(ACEPTADA

3| 90 |susTANCIAL 1% 0,78 |BAJOTOLERABLE 500 2 2680% 1 45|ACEPTADA

1| 18  |ACEPTABLE 1% 0,16 |BAJOTOLERABLE 100 1 2780% 1 18|ACEPTADA

1| 18  |ACEPTABLE 0% 0,08 |BAJOTOLERABLE 100 1 2880% 1 18{ACEPTADA
0 |ACEPTABLE 1% - [sasoToLERABLE 0,5 6| O|RECHAZADA

FUENTE: Resultados de la evaluacion de riesgos
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Tabla 21
Identificacion de riesgos Faenadora 2

| METODO WILLIAM T. FINE

PROBABILID | FRECUENCIA DE | CONSECUENCIAS VALORDELA | FACTOR DE GRADO DE
AD LA EXPOSICION POSIBLES INVERSION COSTO CORRECCION
AREA TRABAJO TIPO RIESGO FC %GC GC

0 ACEPTABLE - BAJO TOLERABLE 0,5 6| O0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJOTOLERABLE 0,5 [ 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 0% - BAJO TOLERABLE o,5| 6| 0|RECHAZADA
0 [acepraBLE 0% - [sasoTOLERABLE o,5| 3 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 2% - BAJOTOLERABLE o,5| [ 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 2% - BAJO TOLERABLE o,5| 6| O0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 2% - BAJOTOLERABLE o,5| [ 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 1% - BAJO TOLERABLE o,5| 6| 0|RECHAZADA

ACEPTABLE 1% - BAJOTOLERABLE o,5| [ 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| O0|RECHAZADA
0 [AcepaBLE 3% - |sasoTOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 0% - BAJO TOLERABLE 0,5| 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 0% - BAJOTOLERABLE 0,5 6| O0|RECHAZADA
0 [AcepaBLE 3% - [sasoTOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 4% - BAJO TOLERABLE 0,5| 6| O0|RECHAZADA
0 [acepaBLE 4% - |sasoTOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 4% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 [AcepraBLE 4% - [sasoTOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 1% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 [AcepaBLE 1% - |sasoTOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 1% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 1% - BAJOTOLERABLE 0,5 6| 0|RECHAZADA

FUENTE: Resultados de la evaluacion de riesgos
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Tabla 22
Identificacion de riesgos Reproductoras

METODO WILLIAM T. FINE

PROBABILID | FRECUENCIA DE CONSECUENCIAS
LA EXPOSICION POSIBLES

VALORDELA | FACTOR DE GRADO DE
INVERSION COSTO CORRECCION

FC %GC GC

AREA TRABAJO TIPO RIESGO RIESGO

80%
180%
280%
380%

105  |susTANCIAL
105  |susTANCIAL
210 |aLto

35  |ELmINADO

5% 5,48 |BAJOTOLERABLE 10000
7%| 7,76 |BasoToLERABLE 200
6%| 11,87 |BAJOTOLERABLE 500
5%| 1,83 |sasoToLERABLE 500

17,5|ACEPTADA
52,5|ACEPTADA

105|ACEPTADA
17,5|ACEPTADA

=
o

plolw|lw
NN N jw
= =N N [¥)

w

105  [sustanciaL 5% 5,48 |BAJOTOLERABLE 1000 480% 52,5(ACEPTADA

N
I

680%
780%
880%
980%
1080%

7|RECHAZADA
105|ACEPTADA
ACEPTADA
52,5(ACEPTADA
35(ACEPTADA

7 |AceptaBLE
210 |aLto
35  |eLmINADO
105  |susTANCIAL

6% 0,40 |BAJOTOLERABLE 50}
5%| 10,96 |BAJOTOLERABLE 500
5% 1,83 |BAJOTOLERABLE 1000
5% 5,48 |BAJOTOLERABLE 200
5% 1,83 |BAJIOTOLERABLE 100

=
o

Plw|lklo|e
PININN =
=

-

N

2]

35  |ELUMINADO

3| 21 |eumINADO l 5% 1,10 |BAJOTOLERABLE 100 1 1280% 1 21|ACEPTADA

=
o

3| 210 |aLto
3| 105 |sustanciAL

7%| 15,52 |BAJOTOLERABLE 200 2| 1480% 1| 105|ACEPTADA
5% 5,48 |BAJOTOLERABLE 200 2 1580% 1| 52,5|ACEPTADA

1| 35 |eumINADO 5% 1,83 |BAJOTOLERABLE 100 1 90% 2| 17,5|ACEPTADA

3| 105 |susTANCIAL 5% 5,48 |BAJIOTOLERABLE 200 2| 90% 2| 26,25|ACEPTADA

IIIIII HII HIHIH HHIHI ) .

3] 21 |eumINADO 5% 1,10 |BAJOTOLERABLE 100 1 1280% 1 21|ACEPTADA

=
o

3| 210 (a0
3| 105 |sustanciAL

5%| 10,96 |BAJOTOLERABLE 200 2 1480% 1 105|ACEPTADA
5% 5,48 |BAJIOTOLERABLE 200 2| 1580% 1 52,5|ACEPTADA

FUENTE: Resultados de la evaluacién de riesgos



Tabla 23

Identificacion de riesgos Incubadora
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METODO WILLIAM T. FINE

FACTOR
No
PROBABILID | FRECUENCIA DE | CONSECUENCIA DE VALORDELA | FACTOR DE GRADO DE
AD LABXPOSICION | s PosiBLES || CRAPO DEFELIGROSIDAD TRAEAJA PONDERA GRADO DEREPERCUSION INVERSION | cosTO CORRECCION
CION
AREA TRABAJO TIPO RIESGO RIESGO P E c GP 230|FP GR $ FC %GC
RECEPCION Y FISICO POLUCION Y CONTACTO 5 7 3| 105 [susTANCIAL 11 5%| 5,02 |BAJIOTOLERABLE 10000| 3 80% 17,5|/ACEPTADA
ENCHAROLAMIENTO DE Fsico CAER 5 7 3| 105 [sustanciaL 2| 1% 0,91 [BAJOTOLERABLE 200| 2| 180% 52,5|ACEPTADA
HUEVO FERTIL MECANICO ATROPELLAMIENTO 10 7 3[ 210 |ato 3| 1%| 2,74 |BAJOTOLERABLE 500 2 280% 105|ACEPTADA
ASsIco POLUCION Y CONTACTO 5 7 3| 105 |susTANCIAL 6| 3% 2,74 [BAJOTOLERABLE 1000 2| 480% 52,5|ACEPTADA
INCUBADORAS
FiSICO RESBALAR - CAER 7 2
NACEDORAS FISICO POLUCION Y CONTACTO 10 7 3| 210 |wmo 4 2] 365 [sworouerase 500) 2| 780%| 105|ACEPTADA
CUARTO LIMPIO - BODEGA
(BANDEJAS, CANASTILLAS, Fsico POLUCION Y CONTACTO 5 7 3| 105 |susTANCIAL 2| 1% 0,91 [BAJOTOLERABLE 200 2 980% 52,5|ACEPTADA
CUBETAS)
FiSICO POLUCION Y CONTACTO 7 7
CLASIFICACION Y SEXADO Fsico SOBRE ESFUERZO 1 7 3 21 |euminaDO 2| 1% 0,18 [BAJOTOLERABLE 100 1 1280% 21|ACEPTADA
FISICO RESBALAR, CAER 7 4]
EEEEIETY AsIco POLUCION Y CONTACTO 5 7 3| 105 |susTANCIAL 2| 1% 0,91 [BAJOTOLERABLE 200| 2| 1580% 52,5|ACEPTADA
DESPACHO FISico SOBRE ESFUERZO 10 7 3| 210 |aALTo 2| 1%| 1,83 |BAJOTOLERABLE 100 1| 1680% 210|ACEPTADA
FISICO ATRAPAMENTO 7 2
FISICO POLUCION Y CONTACTO 5 7 3 105 |[susTANCIAL 1 0% 0,46  [BAJOTOLERABLE 200| 2| 90% 26,25(ACEPTADA
LABORATORIO Asico RESBALAR - CAER 1 7 3 21 [eumiNaDO 4 2% 0,37 [BAJOTOLERABLE 100 1 90% 10,5|ACEPTADA
Fsico FRIO- NITROGENO 10 7 3 210 |ALTO 4 2% 3,65 [BAJOTOLERABLE 200| 2| 90% 52,5|ACEPTADA
FISICO RUIDO, POLUCION Y CONTACTO 3 7 1| 21  |euminapo 2| 1% 0,18 [BAJOTOLERABLE 100 1 2280% 21{ACEPTADA
CUARTO DE MAQUINAS Fsico RESBALAR - CAER 3 7 1| 21 |eumINADO 2| 1% 0,18 [BAJOTOLERABLE 100 1 2380% 21|ACEPTADA
MECANICO ATRAPAMENTO 3 7 1| 21 |euminabpo 2| 1% 0,18 [BAJOTOLERABLE 100 1 2480% 21{ACEPTADA
[Asico [PoLuCioN Y conTACTO 5 | 7 3] 105 [sustanciaL 2| 1%] 091 [saoToLeraBLE 500] 2| 2680%| 52,5|ACEPTADA |
MANEJO DE DESECHOS
[MEcanco [ResBALAR 3| 7 1 21 Jeuminaoo 2[ 1%] 0,18 [sasoToLerasie 100 1| 2780%] 21JACEPTADA |
PLANTA DE TRATAMIENTO DE FSIco POLUCIONY CONTACTO v 1
AGUA FSICO RESBALAR - CAER DIFERENTE ALTURA 7 1

FUENTE: Resultados de la evaluacién de riesgos



Tabla 24
Identificacion de riesgos Molino

METODO WILLIAM T. FINE

PROBABILID | FRECUENCIA DE | CONSECUENCIA TRA';;JA DE VALORDELA | FACTOR DE GRADO DE
AD LA EXPOSICION S POSIBLES D PONDERA INVERSION CosTO CORRECCION
AREA TRABAJO TIPO RIESGO RIESGO P E c 230
3] 90 Jsustanciau 1%| 1,17 [smioToLeraBLE 10000] 3 80% 2 15[ACEPTADA
3] 90 [sustanciaL 1% 1,17 |BAJOTOLERABLE 200 2| 180% 1 45[ACEPTADA
3] 180 [sustanciaL 1% 2,35 |BAJOTOLERABLE 500] 2| 280% 1 90[ACEPTADA
- 3 90 SUSTANCIAL 0% 0,39 |BAJOTOLERABLE 1000 2| 480% 1 45|ACEPTADA
1| 6 [aceptaBie 1%| 0,05 |sasoToLerABLE 50 1 680% 1 6|RECHAZADA
3[ 180 [sustancial 0%| 0,78 [BAIOTOLERABLE 500 2 780% 1 90[ACEPTADA
3] 90 Jsustancial 2%| 1,57 [smoToLerasLe 200 2 980% 1 45[ACEPTADA
1] 30 [euminabo 2%| 0552 [saloToLErABLE 100| 1| 1080% 1) 30]ACEPTADA
- 3 18 ACEPTABLE 0% 0,08 |BAJOTOLERABLE 100 1 1280% 1 18|ACEPTADA
3| 180 |sustanciaL 5%| 9,39 [sasoToLERABLE 200] 2[  1480% 1 90JACEPTADA
3] 90 [sustanciaL 5% 4,70 |BAIOTOLERABLE 200 2| 1580% 1 45[ACEPTADA
3] 180 [sustanciac 5%| 9,39 |saloTOLERABLE 100 1 1680% 1 180|ACEPTADA
3 90 [susTanciaL 0%| 0,39 [sasotoLerasLe 200 2 90% 2 22,5]ACEPTADA
3 18 [acepTABLE 0%| 0,08 [sasotoLerasLe 100] 1 90% 2 9|RECHAZADA
3 180 _[sustanciat 0%| 0,78 [sasoToLerABLE 200 2 90% 2 45[ACEPTADA
1| 18 |aceptaBLe 0% 0,08 |BAIOTOLERABLE 100| 1 2280% 1 18]ACEPTADA
1| 18 [aceptaBLe 0%| 0,08 |sasoTOLERABLE 100 1|  2380% 1 18|ACEPTADA
1| 18 [aceptaBLe 0%| 0,08 |sasoTOLERABLE 100 1| 2480% 1 18|ACEPTADA
3] 90 JsustanciaL 2%| 1,57 [smoToLerasLe 500 2|  2680% 1 45[ACEPTADA
1| 18 Jacepmasie 2%| 0,31 [saioToLerasLE 100] 1| 2780% 1 18[ACEPTADA
1| 18 [acepmaBie 2%| 0,31 [BAIOTOLERABLE 100] 1| 2880% 1 18| ACEPTADA
0 ACEPTABLE 1% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| O|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 1% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| O|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJO TOLERABLE 0,5 6 O|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJO TOLERABLE 0,5 6 O|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJO TOLERABLE 0,5 6 O|RECHAZADA
0 ACEPTABLE 5% - BAJO TOLERABLE 0,5 6 O|RECHAZADA
O |ACEPTABLE 0% - BAJOTOLERABLE 0,5 6) 0|RECHAZADA
o ACEPTABLE 0% - BAJO TOLERABLE 0,5 6| O|RECHAZADA

FUENTE: Resultados de la evaluacion de riesgos
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Tabla 25
Identificacion de riesgos Reproductoras

METODO WILLIAM T. FINE

PROBABILID | FRECUENCIA DE CONSECUENCIAS TRA’;‘;&JA VALOR DE LA | FACTOR DE GRADO DE
AD LA EXPOSICION POSIBLES b INVERSION COosTO CORRECCION
AREA TRABAJO TIPO RIESGO RIESGO P E c 230) FC  |%GC GC
[ 5 ] 3[ 105 [sustanciar 7%| 7,76 |sasoToLERABLE 10000] 3] 80%] 2| 17,5[ACEPTADA
[ 5 ] 3[ 105 [sustanciaL 7%| 776 |sasoToLerasLE 200) 2| 180% 1 52,5[ACEPTADA
3 210 Jaro 7%| 15,52 |sasoToLeraBLE 500) 2| 280% 1 105[ACEPTADA
[ 5 ] 1l 35 [euminabo 10%| 3,65 |BAJOTOLERABLE 500 2 380% 1] 17,5|ACEPTADA
_ 3| 105 |susTANCIAL 7% 7,76 |BAJOTOLERABLE 1000 2| 480% 1| 52,5|ACEPTADA
1] 7 [aceprasie 7%] 052 |sasoToLeraBLE 50 1] e80% 1 7[RECHAZADA
3] 210 Jaro 10%| 21,91 [saioToLerasLe 500) 2|  780% 1 105[ACEPTADA
[ 5 ] 1l 35 [euminano 7%| 2,59 |BAJOTOLERABLE 1000 2 880% 1] 17,5|ACEPTADA
5 ] 3[ 105 [sustanciat 7%| 7,76 |sasoToLERABLE 200) 2| 980% 1 52,5| ACEPTADA
| 5 ] 1] 35 |euminapo 7%| 259 |sasoToLeraBLE 100 1] 1080%) 1 35|ACEPTADA
3| 21  |eumINADO % 1,55 |BAJOTOLERABLE 100 1| 1280%)| 1| 21{ACEPTADA
3 210 [ao 7%| 15,52 |sasoToLeraBLE 200) 2|  1480% 1 105{ACEPTADA
| 5 ] 3[ 105 |sustanciar 7%| 7,76 |sasoToLerasLE 200) 2| 1580% 1 52,5/ ACEPTADA
1 35  |ELMINADO 7%| 2,59 |BAJOTOLERABLE 100 1] 90% 2 17,5|ACEPTADA
3 105 |susTANCIAL 7% 7,76 |BAJOTOLERABLE 200 2 90% 2| 26,25|ACEPTADA

FUENTE: Resultados de la evaluacién de riesgos
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Figura 15 : Mapa de riesgos y evacuacion, empresa a vicola REPROAVI
FUENTE: Empresa avicola REPROAVI CIA. LTDA.
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FUENTE: Empresa avicola REPROAVI CIA. LTDA.
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6.7.4 PLAN DE TRABAJO Y EJECUCION DE TAREAS Y ACTIV IDADES

El Plan de Trabajo realizado en la empresa REPROAVI CIA. LTDA., estuvo
basado en los parametros propuestos por el Sistema de Gestién de Riesgos del
trabajo en sus cuatro grandes campos:

- De la Gestion Administrativa
- De la Gestién Técnica
- De la Gestién del Talento Humano

- De los Procedimientos y Programas Operativos Basicos

Considerando todas las areas de produccion, se consideran en el estudio

las siguientes:

* Incubadoras

* Molinos.

* Faenadora

* Granjas de Engorde

* Granjas Reproductoras

« Despacho y entrega de pollo BB y proceso

OTRAS INSTALACIONES
+ Area Administrativa
» Comedor
» Oficinas
* Bodegas de recepcion y despacho
» Sistema contra incendios
» Servicio Médico
e Sala de equipos auxiliares
» Comunicaciones.
« Campamento para el personal operativo y de servicio.

» Garita de seguridad.



Tabla 26

PLAN DE CONTROL DE RIESGOS EMPRESA AVICOLA REPROAVI CIA. LTDA.

ACTIVIDADES PRODUCTO | PRESUPUE CRONOGRAMA RESPONSABILIDA
Ne | " DEL PLAN OBJETIVOS | EsperaADO STO E[F|MA[M[J][J[A[S][O[N[D D OBSERVACIONES
- Mejorar la
estructura Plan
Orgénico Operativo X | x| X]|X -Gerente General Imprescindible
Funcional Estructura -Gerente RR HH
1 | Presentaciony determinando el Organico
difusion del cumplimiento de Funcional
Plan los objetivos y mejorada
metas de
REPROAVI
- Implementar
Politicas de RR
HH relativas a
capacitacion,
motivacion,
reclasificacion,
Identificacion reubicacion
de peligros, - Reordenamiento
valoracion de y cobertura de los -Gerente de
2 riesgos y RR.HH. Plan XX | X[ x| x| x|x|[x|x]|x]x]|x Planificacion Imprescindible
determinacion - Desarrollar Operativo -Especialista
de controles capacidad de Manual de SySO
Gestion procedimie
Institucional ntos
-Establecer,
implementar y
3 Requisitos mantener
legales y otros procedimientos -Especialista
para la continua X| X | x| x|x]|x]|x]|x]x SySO Imprescindible
identificacion de -Asesor Juridico
peligros,
valoracion de Manual de
riesgos y procedimie
4 Objetivos y determinacion de ntos X[ X[ x| X]|Xx]|X X | X -Gerente de
programas los controles X | X | x| x|x]|x X | x Planificacion Imprescindible
: X | x| X X | x -Especialista
necesarios . Sy SO

Continta  p—




-Vincular a los -Plan
peligrosyala Operativo
valoracion de -Manual de
IMPLEMENTAC riesgos con los procedimie
ION Y procesos de ntos
OPERACION Planificacion, -Evaluacion -Gerente General
Recursos, ratificando e -Gerente Técnico
funciones, incorporando -Gerente Imprescindible
responsabilida normas Financiero
d, rendicion de pertenecientes a -Especialista
cuentas y la administracién SySO
autoridad cientifica, para el
cumplimiento de
las metas y
objetivos de la -Plan
empresa Operativo
Competencia, -
formacioén y Presupuest Imprescindible
toma de Implementar y o] Gerente de RR HH
conciencia mantener
procedimientos
para la
Comunicacion, identificacion y
participacion y acceso a
consulta requisitos legales -Gerente RR HH Imprescindible
yde Sy SO -Gerente de
Comunicacién
Capacitacio
Participacion y Los objetivos n
consulta deben ser
medibles, -Gerente RR HH Imprescindible
consistentes con -Gerente de
la politica de S 'y Comunicacién
SO, ycon la - -Especialista
mejora continua. Capacitacio SySO
n
Documentacio -
n Documenta -Especialista
cién SySO
informativa -Gerente de Imprescindible
-La alta direccion Planificacion
debe asumir la -Gerente de
maxima Técnico
responsabilidad -
porlaSySO Capacitacio
n
Continta

| m—
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10

11

12

13

14

15

Control de
documentos

Control
operacional

Preparacion y
respuesta ante
emergencias

VERIFICACION
Medicion y
seguimiento

del desempefio

Evaluacion del
cumplimiento
legal y otros

Investigacion
de incidentes.
No
conformidades
, acciones

asegurando la
disponibilidad de
recursos
econdmicos,
humanos y
tecnoldgicos para
establecer,
implementar,
mantener y
mejorar el
sistema ;
-Vincular a la
contabilidad con
los procesos de
planificacion,
presupuesto,
administracion
financiera, control
y auditoria

Los trabajadores
deben tener
impacto sobre la
Sy SO, deben ser
competentes con
base a su
educacion,
formacion y
experiencia.

Implementar y
mantener
procedimientos
para la

comunicacién
interna entre los
diferentes niveles
y funciones de la

organizacion

Establecer,
implementar y
mantener

Documenta
cion
informativa

-Plan
Operativo
-Manual de
procedimie

ntos

Sistema de
Seguridad y
salud
Ocupaciona
|

Sistema de
Seguridad y
salud
Ocupaciona
|

-Especialista
SySO
-Gerente Técnico

-Especialista
SySO
-Gerente Técnico

-Especialista
SySO

-Gerente de

Planificacion

-Especialista
SySsO

-Gerente de

Planificacion

-Especialista
SySO

Imprescindible

Imprescindible

Imprescindible

Imprescindible

Imprescindible

Imprescindible

Continua

=
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16

17

18

19

correctivas y
preventivas

No
conformidad,
accién
correctiva y
accién
preventiva

Control de
registros

Auditoria

REVISION POR
LA DIRECCION

procedimientos
para la

participacion de

los trabajadores

Tener clara la
politica,
objetivos y
alcance del
sistemade Sy
SO; su
interaccion, la
referencia a los
documentos ,
incluyendo los
registros exigidos
en lanorma, y los
determinados por
REPROAVI como
necesarios para
asegurar la
eficacia de la
planificacion,
operacion y
control de
procesos
relacionados con
la gestién de sus
riesgosde Sy

SO.

Contar con
registros que son
un tipo especial
de documento
que debe ser
controlado de
acuerdo con los

Controles
debidament
e
organizado
s

-Evaluacioén

-Manual de

procedimie
ntos

-Evaluacién

-Manual de

procedimie
ntos

-Manual de
procedimie
ntos
-Evaluacién

-Evaluacién

-Manual de

procedimie
ntos

Imprescindible

Imprescindible

Imprescindible

Imprescindible

Continua
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requisitos
establecidos

Determinar las
actividades
asociadas con los
peligros
identificados, en
donde la
implementacién
de los controles
es necesaria para
gestionar los
riesgos de Sy
SO, incluida la
gestion del
cambio.

Identificar el
potencial de
situaciones de
emergencia y
responder a tales
situaciones.

-Establecer,
implementar y
mantener
procedimientos
para hacer
seguimiento y
medir
regularmente el
desempefio de S
Y SO
-Prever medidas
cuantitativas y
cualitativas
apropiadas a las
necesidades de
REPROAVI.

Registros

-Evaluacién

-Sistema de

gesti6n de
SySO:

Sistema de
gestion de
SySO:
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Establecer,
mantener

para evaluar

implementar y

procedimientos

los requisitos

-Determinar las
deficiencias de S
y SO que no son
evidentes, y otros
factores que
podrian causar o
contribuir a que
ocurran
incidentes;
- ldentificar la
necesidad de
acciones
correctivas y las
oportunidades de
accion
preventiva,
- ldentificar las
oportunidades de
mejora continua;

Establecer,
implementar y
mantener
procedimientos
para tratar
las no
conformidades
reales y
potenciales, y
tomar acciones
correctivas y
preventivas

periddicamente el
cumplimiento de

legales aplicables
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Establecer y
mantener los
registros
necesarios para
demostrar
Conformidad con
los requisitos de
su sistema de
gestion de Sy SO
y de la norma, y
los resultados
logrados.

Determinar si el
sistema de
gestionde Sy
SO:

1) Cumple las
disposiciones
planificadas para
la gestion de Sy
SO, incluidos los
requisitos de la
norma varias
veces invocada;
2) Ha sido

implementado
adecuadamente y
se mantiene; y
3) Es eficaz para
cumplir con la
politica y
objetivos de la
empresa

Asegurar la
conveniencia,
adecuacion y
eficacia continua
del sistema de

gestiobn de Sy SO
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6.7.5 AUDITORIA INTERNA Y LEVANTAMIENTO DE NO
CONFORMIDADES REPROAVI CIA. LTDA.

Los Riesgos en una Actividad Comercial y Productiva siempre existiran.
REPROAVI CIA. LTDA., consiente en esta situacion ha elaborado un
esquema para minimizar la probabilidad de que esto ocurra, para esto se ha

implementado:

» Sistema de Seguridad Industrial y Riesgos Laborales supervisado por
el Organismo Gubernamental

» Sistema de Medio Ambiente: que comprende Licencia Ambiental en
Faenadora y Fichas Ambientales en Granja

» Sistema de Control de Calidad e Inocuidad de los Alimentos

» Sistema de Seguridad Fisica a través de contratacion guardianias en
las principales Plantas.

Los procesos que se realizan, corresponden al Flujo de Procesos que se

detalla en el GRAFICO No. 8 a continuacion:



1. FLUJO DE PROCESOS.

Proceso

Granja ponedoras

v

Recepcion pollitas
ponedoras

v

Alimentacion ]

A

Recoleccion
huevo fértil

v

Despacho a
incubadora

b

Proceso
Molino

Recepcion Recepcion
ingredientes

Maiz

Proceso
Incubadora

.

v

Recepcion huevo
fértil

v

Almacenamiento
cuarto frio

v

Encharolado

v

Precalentamiento

Cargue a
mc.ubadora

Transferenma
nacedoras

Cla5|f|ca<:|on

Sexado ]
Molino L J
Vacunacién ]
v
Mezcla } Despacho polio
BB a granja
v engorde
Empaque ]
v
Almacenamiento ]
v
Despacho a
granjas
Proceso
Faenadora

v

Recepcién pollo

v

Colgado

v

Matanza

v

Escaldado/
desplume

S

— o —

|
{
[
[
|
|
|
|

h 4

Desecho }

]
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Proceso

Granja engorde

v

Recepcion viruta

v

Preparacién cama

v

Recepcidn pollitos
BB

v

Encasetado

v

Vacunacién

[
[
{ Alimeitacién ,4-@

>
-«

Engorde ]
v
Saque de pollo a
faenadora

v

Retirc cama

|~>| Venta de cama

v
Lavado ]

v

v

Encalado

[
|
[ oesintoccion |
[

|
J

1 v

Corte de patas
v Chiller Menudo
Eviscerado
v
Chiller carcaza
v Clasiticado ]
Hidratacién ‘:]’( ¥
{ Empaque ]
v
Cuarto frio ]
v

Despacho

Figura 17: Flujo de Procesos, empresa avicola REPRO  AVI
FUENTE: Empresa avicola REPROAVI CIA. LTDA.
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La empresa REPROAVI CIA. LTDA., tiene un Seguro Contratado con

Aseguradoras de Renombre en las siguientes Areas:

* SEGURO VEHICULAR CONTRA SINIESTROS

ROBOS — AMENAZAS NATURALES)
» SEGURO DE TRANSPORTE DE VALORES

» SEGURO DE TRANSPORTE CARGA IMPORTACIONES

e SEGURO DE INCENDIOS
+ SEGURO EQUIPO ELECTRONICO

(ACCIDENTES -

A partir del DIAGNOSTICO INICIAL, la empresa alcanzé el 18% de

cumplimiento de los Requisitos Técnicos Legales exigidos por la Unidad de

Gestidon de Riesgos laborales de Imbabura (UGRL-I), se detalla la evolucién

del cumplimiento de los mismos, en un periodo de un afio se paso6 del 18.33%

(diagnéstico inicial) de cumplimiento al 89.91%, esto se ha logrado

desarrollando en este periodo los diferentes puntos exigidos por la UGRL-I,

este proceso fue en primera instancia evaluado por esta entidad el 26 de

Octubre del 2011 (75,23%), abalizando este resultado por la Direcciéon

General de Riesgos de Trabajo.

Tabla 27

Resultados Verificacion SART — IESS 2012

Resultados de la 1 2 3 4
verificacion 05-sep-11 10-oct-11 26-oct-11 18-abr-12
“RTL"; Si Cumplidos 15 12.2% 48 39.0% 73 59.3% 92 | 74.8%
“RTL"; No Cumplidos 98 79.7% 65 52.8% 27 22.0% 11 8.9%
“RTL"; Parcialmente
cumplidos 7 5.7% 7 57% 9 7.3% 6 4.9%
“RTL"; No aplicables 3 2.4% 3 2.4% 14 11.4% 14 | 11.4%
12 12
TOTAL 3 100.0% | 123 | 100.0% | 123 | 100.0% 3 | 100.0%
89.91
IG eficacia =
- 45.83% m_-

18.33%

FUENTE: Empresa avicolA REPROAVI CIA. LTDA.

%
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100
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m “RTL”; Si Cumplidos: m “RTL”; No Cumplidos:
m “RTL”; Parcialmente cumplidos m “RTL”; No aplicables:

Figura 18 : Requisitos Técnico Legales, empresa avi  cola REPROAVI
FUENTE: Empresa avicolA REPROAVI CIA. LTDA.

6.7.6 REVISION POR LA DIRECCION

Con el nuevo alcance logrado después de la implementacién de
actividades y tareas orientadas en el Sistema de Gestion de Riesgos del
Trabajo propuesto por el IESS, la Direccién de la Empresa ha reafirmado su
compromiso para con los trabajadores y la produccion de la Empresa basados

en la Seguridad y Calidad Empresatrial.
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6.7.7 AUDITORIA DE CERTIFICACION SGRT - IESS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
ﬁ DIRECCION DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

=)
[ESS lbarra, 18 de abril del 2012

Officio 23011000-245-DPRT-Im

Sefiora

Elina Jiménez Andrade

REPRESENTANTE LEGAL DE REFROAVI CIA.LTDA.
Ibarra.,-

De conformidad al seguimiento a la Inspeccién-Evaluacion de las Normativas en
Seguridad Y Salud en el Trabajo, vigentes en el pais realizado en la organizacidn
"REPROAVI CIA.LTDA.", El 18 de abril del presente afio, comunico a usted que la
misma alcanzé un porcentaje de eficacia De 89.91%.

Dr. Ronal Eduardo Briones
JEFE DEL SGRT DE IMBABURA

Elabora Por Wiisms Codera

Revisado Por m Wi L T
T B

FIGURA 4 : Certificacion IESS
FUENTE: Empresa avicola REPROAVI CIA. LTDA.
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