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Resumen

El liderazgo educativo es visto como un elemento fundamental en los Centros de Desarrollo
Infantil debido a que garantiza la participacion activa de las familias. En este sentido, el
involucramiento familiar es esencial para crear un ambiente de didlogo y participacion que
garantice el desarrollo integral del nifio. Frente a ello, la presente investigacion tiene como
objetivo analizar las estrategias que el lider educativo propone para el involucramiento familiar
en dos Centros de Desarrollo Infantil privados del Valle de los Chillos, que son receptores de
estudiantes para practicas preprofesionales no remuneradas de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE. El estudio utilizé un enfoque mixto que se dividié en dos momentos: en el
primero se realiz6 una entrevista semiestructurada a los lideres educativos para conocer las
estrategias que implementan en su centro de desarrollo infantil para el involucramiento familiar,
y en un segundo momento se aplicé una encuesta a los padres de familia para conocer la
perspectiva con respecto a las estrategias de involucramiento utilizadas por el lider educativo.
Como resultado, se obtuvo que las estrategias de comunicacién, talleres para fortalecer las
competencias parentales, actividades de integracién y liderazgo familiar son efectivas para la
participacién e involucramiento de las familias; adicionalmente, los lideres deben estar
dispuestos a capacitarse continuamente e innovar su practica educativa para promover una
participacién activa, desarrollar espacios de colaboracion y reconocer a la familia como actores

clave en la educacion, asegurando un optimo desarrollo infantil integral.

Palabras clave: liderazgo educativo, involucramiento familiar, estrategias de

participacion familiar, comunicacion efectiva y liderazgo familiar.
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Abstract

Educational leadership is seen as a fundamental element in early childhood education centers
because it guarantees the active participation of families. In this sense, family involvement is
essential to create an environment of dialogue and participation that guarantees the child's
comprehensive development. In view of this, the present research aims to analyze the
strategies that educational leaders propose for family involvement in two private early childhood
education centers in the Valle de los Chillos, which receive students for unpaid pre-professional
internships for the Universidad de las Fuerzas Armadas-ESPE. The research used a mixed
approach divided into two stages: first, a semi-structured interview was conducted with
educational leaders to learn about the strategies they implement in their early childhood
education centers for family involvement, and second, a survey was conducted with parents to
learn about their perspective on the involvement strategies used by the educational leader. The
results showed that communication strategies, workshops to strengthen parenting skills,
integration activities, and family leadership are effective in promoting family participation and
involvement. In addition, leaders must be willing to continuously train and innovate their
educational practices to promote active participation, develop spaces for collaboration, and

recognize families as key actors in education, ensuring optimal integral child development.

Keywords: educational leadership, family involvement, family participation strategies,

effective communication and family leadership.
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Introduccidén

Descripcion de la situacion problemética

Este estudio se presenta a partir del interés de analizar las estrategias que el lider
educativo propone para el involucramiento familiar; en funcién de ello, se reconoce que el
liderazgo educativo es significativo en el proceso de construccion de espacios participativos
para establecer una relacion favorable entre la institucion, docentes y familias, contribuyendo

de esta manera en el desarrollo infantil.

Segun la Organizacioén de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO, 2022), la primera infancia estad comprendida entre los 0 y los 8 afios y es un
periodo en el que el cerebro de los nifios se desarrolla de manera crucial y significativa. Frente
a ello, la educacidn inicial, entendida como una etapa educativa que promueve el desarrollo
cognitivo, emocional, social y fisico de los infantes a través de experiencias formativas,
afectivas y ludicas, es una etapa crucial para garantizar el desarrollo integral desde la primera
infancia. A su vez, la Atencién y Educacién en la Primera Infancia (AEPI) se constituye como
una de las bases del aprendizaje social y cognitivo, a través de experiencias que involucran a la

familia, los agentes educativos y la comunidad.

En correspondencia, el Equipo del Informe de seguimiento de la Educacién en el Mundo
(2020) considera importante que los diferentes sistemas educativos promuevan la participacion
activa de padres y madres en los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus hijos. Es asi que
un informe de la Organizacién de las Naciones Unidas, también conocida como la ONU (United
Nations, 2019), revel6 que, a nivel global, en el afio 2017, el porcentaje de participacién en
programas de educacion preescolar fue del 69%, mientras que, en 2010, fue del 63%, lo que
significa un incremento en el nivel de participacion. Por su parte, en paises subdesarrollados el

porcentaje es inconsistente, ya que puede variar entre 7% hasta casi el 100%.
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En resumen, la educacion inicial es considerada como un periodo esencial en la vida de
los infantes, ya que asegura las bases del aprendizaje y la socializacion. Frente a ello,
organizaciones como la UNESCO consideran que invertir en ella es una decision que
contribuira al progreso de las sociedades; a su vez, la familia es un elemento importante en el
desarrollo infantil, por lo que los sistemas educativos deben propiciar su involucramiento. Sin
embargo, las cifras evidencian que la participacion familiar en la educacion inicial aiin se
encuentra limitada y desigual en ciertos paises, lo que comprueba que algunas brechas
sociales, econdmicas y culturales condicionan el acceso e implicacion de las familias en la
educacién a causa de factores como la falta de politicas publicas dedicadas a la promocion y
fortalecimiento de la relacion familia-escuela, limitaciones de tiempo y agenda de las familias

debido a su situacién personal o laboral y la poca importancia.

A nivel regional, la Campafia Latinoamericana por el Derecho a la Educacién y la
Organizacién Mundial para la Educacion de la Primera Infancia (CLADE & OMEP, 2018)
considera que el cuidado y la educacién en la primera infancia son derechos humanos y deben
ser responsabilidad del Estado, el cual se encarga de garantizar su pleno ejercicio. En paises
como Argentina y Bolivia, este derecho empieza desde el nacimiento, mientras que en Costa
Rica y México va de los 3 a los 4 afios. Ademas, dentro de sus politicas sociales, cuentan con

leyes complementarias para la atencion a la primera infancia desde el nacimiento.

Por otro lado, para la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (ECLAC,
2023), fomentar la colaboracion entre padres de familia y la escuela conduce a una mayor
participacion en los procesos de aprendizaje, lo que resulté en un vinculo estable, amplio y
efectivo entre los educadores y familias. Es por ello que el Inter-American Dialogue y el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (Inter-American Dialogue & UNICEF LACRO, 2024)
presentaron un informe llamado “Home Visiting Programs for Early Childhood Development in
Latin America and the Caribbean”, donde se presentaron experiencias y resultados de
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programas de visitas domiciliarias en diez paises que fueron México, Uruguay, Colombia,
Brasil, Chile, Jamaica, Peru, Ecuador, Panama y Republica Dominicana, orientadas a promover

el desarrollo infantil mediante el acompafiamiento directo a las familias.

Dentro de este informe se reportaron los efectos positivos que tuvieron los programas
de visitas domiciliarias para las areas del desarrollo socioemocional y cognitivo y las practicas
parentales, las cuales dependen significativamente de la calidad y cantidad de visitas. Esto
evidencia la importancia del aseguramiento de calidad para su correcta implementacién. Otro
reporte notable fue acerca de los obstaculos que presentan los gobiernos, entre los cuales
estan la reduccion de desigualdades de acceso en el ambito social y estructural, una

supervision constante y el logro de un mayor financiamiento.

En correspondencia con estos hallazgos, Tumialan (2020) sefiala que la participacion
de la familia en la educacion inicial genera un ambiente positivo, potenciando el desarrollo
cognitivo, emocional y social del infante, ademas de que fomenta su seguridad y confianza. De
igual manera, la autora alude a que la participacién constante de la familia en el centro infantil
motiva a que las autoridades realicen ajustes en las estrategias pedagoégicas de acuerdo a las

necesidades de cada nifo.

En Latinoamérica, la educacion inicial es considerada como un derecho fundamental del
ser humano, y debe ser asegurada por el gobierno mediante la implementacién de politicas
publicas y leyes; paralelamente, la familia y la comunidad también comprenden dos entes
importantes en el aseguramiento del acceso y permanencia de los nifios en el nivel inicial. De
acuerdo a esto, existen organizaciones latinoamericanas que evidencian la importancia del

involucramiento familiar en el proceso educativo; una de ellas es la ECLAC.

En Ecuador, la educacion inicial se considera un derecho humano fundamental para

todos los nifios desde los 0 hasta los 5 afios. Este es el primer nivel de la educacién, donde se
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construyen las bases del desarrollo infantil integral a través de diversas experiencias
educativas en conjunto con la familia (entendida como el primer agente educativo y entorno de
aprendizaje). Como se sefiala en los articulos 5y 6 de la Ley Orgénica de Educacion
Intercultural (LOEI, 2011), acerca del valor del trabajo en conjunto entre la familia, la escuela 'y
el estado en la educacion infantil; fomentando una participacion activa y favorable para el

desarrollo integral de los nifios.

En la misma linea de reflexion, el Curriculo de educacion inicial (Ministerio de
Educacion, 2014) sefiala que, para que exista un desarrollo integral durante la primera infancia,
es importante que la institucion mantenga un trabajo conjunto con la familia y la comunidad; sin
embargo, existen dificultades para la participacion activa de las familias. De acuerdo al Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2022), solo el 17.4% de nifios entre 0 y 5 afios asiste
a algun servicio de educacion inicial, lo que significa que aun no se logra una cobertura
adecuada o0 acceso equitativo para todos los nifios en etapa inicial, dificultando la permanencia
y la interiorizacién en la familia de la importancia de la educacion inicial como un derecho y

base para el desarrollo infantil integral.

No obstante, estos valores cambian en correlacion con ciertos factores demograficos;
por ejemplo, la asistencia incrementa a mayor edad tenga el nifio: hasta el primer afio, el
porcentaje es de 2,5% y, al segundo afio, hasta el 25%. Con relacion a la ubicacién geografica,
en la Sierra el porcentaje de acceso es de 22.9%; mientras que Costa es de 13% y la
Amazonia es de 16.8%. Finalmente, con relacion al nivel de instruccion, los hijos de padres con
educacién superior acceden a esta etapa en un 22.1% (INEC, 2022). Estos datos sostienen
gue existen desigualdades en el acceso a este nivel educativo, que se deben principalmente a
la preferencia de mantener a los infantes al cuidado de un familiar o conocido en lugar de un

centro de desarrollo infantil, no entenderla como un derecho humano fundamental o
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considerarla una etapa formativa innecesaria, y en contextos rurales no existen centros

infantiles cerca de las localidades.

En cuanto al involucramiento familiar, Torres (2025) resalta algunos factores sociales y
estructurales que inciden en ella; estos son: factores sociales y econémicos; brecha digital,
dado que limita la comunicacién entre la institucién y la familia; el acceso a recursos educativos
y la falta de estrategias inclusivas por parte de las instituciones, lo que impide la formacion de
un ambiente escolar favorable y participativo. Esto demuestra una desigualdad significativa
dentro de los contextos educativos (principalmente rurales e interculturales), ya que la

participacion familiar depende de las condiciones culturales y socioeconémicas.

La familia constituye un componente significativo dentro del proceso educativo y el
desarrollo integral. Sin embargo, en Ecuador, se obtuvieron datos acerca de la poca
participacién de la familia debido a factores sociales, econémicos y estructurales que impiden
su participacion. En el nivel de educacion inicial, la figura del director como lider educativo se
vuelve importante para impulsar procesos tanto de gestion, académicos, pedagdgicos y de
involucramiento familiar. Es por ello que, para Cuesta y Moreno (2021), el liderazgo educativo
consiste en la habilidad que tienen los directores educativos para establecer un ambiente
educativo adecuado; ademas, es el eje central en la gestion del proceso de ensefianza-

aprendizaje en los establecimientos educativos.

Para la UNESCO (2024), el liderazgo educativo es fundamental para garantizar la calidad
educativa, ya que los directores inciden significativamente en la modificacién y mejoramiento de
los resultados de aprendizaje. Frente a ello, Cruz y Acosta (2023) mencionan que el lider
educativo debe contar con ciertas habilidades, como fomentar practicas sustentadas en
estandares de calidad, que refuercen los procesos educativos; ser una persona que trabaje en
equipo, teniendo en cuenta las ideas de los demas para llegar a un consenso final favorable;

saber guiar con valores, siendo un motivador y un ejemplo para la comunidad educativa; y, por
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ultimo, ayudar a desarrollar las habilidades profesionales y personales de los docentes y demas
miembros de la comunidad educativa, como por ejemplo la planificacion pedagogica, la
organizacion, coordinacion e inclusion educativa; con el propdsito de brindar una mejor calidad

educativa a los estudiantes.

De acuerdo a lo anterior, deber del lider educativo de educacion inicial es el de
planificar y gestionar el centro educativo; pero ademas debe ser un guia capaz de motivar a la
comunidad educativa en la realizacion de ambientes de aprendizaje para la participacion activa
de las familias; de acuerdo a como ejerza este deber, definira su vision y estrategias, que

ayudaran en la construccién de una educacion de calidad.

El lider tiene un papel importante en los procesos educativos, el cual va mas alla de la
administracion, debido a que también es orientador de la tarea pedagdgica, la correcta relacion
y convivencia con las familias. El enfrenta numerosos desafios en ambitos como el
administrativo, pedagdgico y comunitario; por ejemplo, Child Care Genius (2023) sefiala que
ellos tienen la constante labor de atender temas como regulaciones, licencias y estandares de
calidad, lo que provoca una abrumadora carga administrativa; por su parte, California Quality
Early Learning (CQEL, 2023) evidencia que la contratacién y retencion de docentes
competentes es un desafio debido a los salarios y obligaciones como el correcto cumplimiento
normativo y gestion presupuestaria, a la par de mantener el nivel de calidad educativa. Con
relacion al estilo de liderazgo, Falabella et al. (2022) evidencian uno donde predomina el
bienestar y cuidado, definiéndolo como riesgoso al invisibilizar la figura de autoridad porque
conlleva el riesgo de tener un rol paternalista propenso a causar desgaste y sobrecarga

emocional.

La labor del lider educativo es un reto, ya que no solo se encarga de la gestion
educativa, sino que guia los procesos educativos de la comunidad e impulsa relaciones sanas y

solidas entre la institucion y las familias. Esta funcion necesita mantener un equilibrio entre
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acatar normas, mantener la calidad, el bienestar estudiantil y del equipo docente, ademas de
mantener una figura de autoridad. Esta reflexién ayuda a comprender el liderazgo en educacién
inicial y como este requiere de habilidades tanto organizativas como emocionales para

precautelar su bienestar personal y la calidad y necesidades de la institucion.

En sintesis, los autores entienden al liderazgo educativo como el ente principal del
centro educativo, que destaca por sus responsabilidades en la administracién, reglamentacion
y orientacion a la comunidad, con el objetivo de promover una educacion de excelencia. No
obstante, al cumplir una gran responsabilidad, presenta ciertos desafios, como la carga
administrativa, encontrar docentes aptos que sean comprometidos con la institucion y el
cumplimiento de los estandares de calidad; afectando de manera emocional la capacidad de

liderazgo educativo.

El papel del lider educativo no solo abarca la gestion administrativa y pedagdégica; este
también se enfoca en el vinculo entre la institucion y las familias. Jutara y de Jesus (2024)
definen que el liderazgo educativo y el involucramiento familiar necesitan de un conjunto de
factores como la comunicacién, las alianzas creativas y la actitud positiva, dado que estas
fomentan comunidades solidarias de padres, que estan comprometidas y contribuyen a mejorar
el proceso educativo. En ese sentido, Fullan (2015) entiende a los lideres educativos como
sujetos efectivos y con capacidad de crear comunidades escolares y familiares con cultura
colaborativa y aliada, quienes participan en la toma de decisiones para lograr un desarrollo

infantil integral.

El lider educativo es la figura principal dentro de la institucion, ya que promueve el
involucramiento familiar, al generar un ambiente de confianza, corresponsabilidad y trabajo en
equipo, conformando alianzas entre la escuela y las familias. Mediante sus habilidades de

liderazgo, impulsa una cultura de colaboracion que se encarga de incentivar a las familias a
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involucrarse activamente en el proceso educativo y a no ser vistas como externas, pues las

empodera como elementos primordiales para el desarrollo integral de los nifios.

Por esta razon, esta investigacién tiene como objetivo obtener una visiéon de las
estrategias propuestas por los lideres para el involucramiento familiar, con el propésito de
detectar presuntas fortalezas y debilidades, y de esta manera, definir las estrategias mas

efectivas para el involucramiento familiar propuestas por el lider educativo.
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Capitulo |

Planteamiento del Problema

Antecedentes

Para la elaboracién del estado del arte del presente estudio, se realizé una busqueda de
investigaciones acerca del liderazgo educativo y el involucramiento familiar en la educacion
inicial; posteriormente, para la seleccion de fuentes bibliograficas, se tuvo en cuenta que éstas
aporten informacién relevante sobre la familia como un ente esencial para la educacion,
ademas de que resalten estrategias de los lideres educativos para promover la participacién de

las familias.

En primera instancia, se hace referencia al articulo titulado “E/ equipo directivo:
Liderazgo e implicacién en la participacion familiar del centro”, publicado por Galian et al.
(2022), con el objetivo de conocer la perspectiva de los equipos directivos de 14 centros
educativos sobre la participacién de la familia en las préacticas educativas y cémo contribuyen
en su desarrollo y fomento. La investigacion se realizé en Murcia, Espafa, con un enfoque
cualitativo con corte critico, y con instrumentos de recoleccién de datos como encuestas y
entrevistas semiestructuradas, las cuales incluyeron preguntas de opinion. Uno de los
hallazgos fue que los equipos directivos reconocen la importancia de la presencia familiar a
pesar de no obtener el nivel de participacién esperado. Entre los factores que afectan la
participacion estan la conciliacion, la falta de informacion y el desinterés colectivo, evidenciando

la necesidad de fortalecer el liderazgo educativo en torno al involucramiento familiar.

Este articulo es relevante debido a que tiene como eje central el papel del liderazgo
educativo en el involucramiento familiar. Ademas, la metodologia se bas6 en un enfoque
cualitativo critico con entrevistas semiestructuradas al equipo directivo de las instituciones y

encuesta a padres y docentes, demostrando que el uso de esta sera factible dentro de la
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presente investigacion, para obtener hallazgos profundos acerca del liderazgo y sus estrategias

para el involucramiento de las familias.

El articulo titulado “The Role of Preschool Teachers, Parents, and Principals in
Facilitating Home-School Partnership in Early Childhood Education”, publicado en 2024 por
Ngadni y Shuang, buscé comprender de manera dptima como el rol de los directores de
preescolar, padres y docentes fortalece las alianzas entre el hogar y la escuela. Utilizé un
enfoque cualitativo con disefio de estudio de caso y aplicacion de instrumentos como
entrevistas y cuestionarios de preguntas abiertas a padres de nifios en edad preescolar,
docentes y directores de Centros de Educacién Infantil en Malasia. A partir de esto, se procedio
con una triangulacién de datos con el fin de identificar percepciones, motivaciones y desafios
de la alianza del hogar y la escuela. El articulo concluye que existen tres elementos
importantes: la corresponsabilidad, el respeto y la comunicacion abierta, los cuales son los
pilares para una relacion favorable entre la familia y la escuela. Ya que la participacién activa
familiar incide positivamente en la formacién académica del nifio, de acuerdo a esto, los lideres
educativos cumplen la funcién de organizar y planificar, con el objetivo de fomentar una cultura

institucional inclusiva y colaborativa.

El articulo es relevante porque considera que la relacion entre la familia y la escuela es
un factor positivo para el desarrollo integral de los nifios en preescolar, resaltando que la
participacion de directores, docentes y padres es relevante. A la par, considera que el liderazgo
educativo es la base para construir espacios de participacion familiar, debido a que los
directores son quienes se encargan de las estrategias y practicas para promover la
cooperacion entre la familia y la escuela; es decir, se considera al director con un rol principal

de esta alianza.

La tesis de maestria titulada “El liderazgo directivo de preescolar para la integracion de

los padres de familia en las actividades educativas”, publicada en 2020 por Evelin Lopez,
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analizé el liderazgo en preescolar implementado para la integracion de los padres de familia en
las actividades educativas. Para esto, aplico una metodologia cualitativa con un enfoque
etnografico que permitié tener un acercamiento con el centro educativo para analizar la
participacién de los padres en el establecimiento. Por lo que se usaron técnicas como la
observacion indirecta y la entrevista semiestructurada, los informantes fueron una directora con
5 afios de experiencia 'y 3 padres de familia, seleccionados con base en su participacion en las
actividades institucionales. Como resultados, se obtuvo que el director es un guia que
promueve la participacion y motivacion de docentes, estudiantes y padres, donde las
estrategias mas destacadas son el trabajo colaborativo y la innovacion. Como reflexion,
propuso que involucrar a la familia todavia es un reto, pero su participacion es esencial para el

desarrollo infantil.

Se escogi6 esta fuente, dado que analizo el liderazgo directivo en el nivel preescolar.
Pese a que se trabajé con una poblacién pequefia, logré evidenciar que las guias del lider
educativo son importantes para incorporar a la familia en el proceso educativo de los infantes,
entendiendo que estas pueden mantenerse durante varios afios, por lo que es importante
analizar la efectividad de las mismas, para renovarlas y responder a las demandas del

contexto.

El articulo titulado “Competencias directivas, participacion de padres en escuelas
basicas de Chiloé, Chile”, publicado por Pifieiro et al. (2022), obtuvo hallazgos sobre las
competencias directivas para involucrar a la familia. Se abarcaron las experiencias y
valoraciones sobre la implicacion de los padres, al igual que estrategias, actividades y el grado
de participacién que movilizan los directores. Se bas6 en un enfoque cualitativo, desde el
paradigma interpretativo, con un disefio etnografico. Se utilizé una entrevista aplicada
individualmente a 11 directores y una encuesta mixta para 84 docentes y 97 padres de familia.
Se identifico que el liderazgo del director es esencial para contribuir con las familias y asi
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fortalecer la formacion y los aprendizajes. Las estrategias mas destacadas para involucrar a la

familia fueron las reuniones mas recurrentes, actividades recreativas y artistico-culturales.

Se tomé en cuenta este articulo debido a que, a pesar de no centrarse en el nivel de
educacioén inicial, se enfoca en conocer qué estrategias utiliza el lider educativo. Ademas, se
identificd que las estrategias mas efectivas son las reuniones recurrentes, las actividades
recreativas y las artistico-culturales. Estas estrategias sirven como base para estructurar la
guia de entrevista de nuestra investigacion, dirigida a los directores de Centros de Desarrollo

Infantil.

La tesis de maestria “Gestionar para fortalecer la participacioén de la familia en jardines
infantiles de sectores vulnerables”. Un estudio de caso”, publicado en 2020, por Marcela
Morales, se basé en un estudio de caso multiple, realizado en dos jardines infantiles. Su
objetivo fue caracterizar estrategias y acciones que beneficien el involucramiento familiar en
relacion al area socioafectiva, cognitiva y el cuidado del infante. Se fundamentoé en una
metodologia cualitativa, bajo un enfoque descriptivo. Como instrumentos, se utilizaron
entrevistas estructuradas y semiestructuradas, triangulacion de datos y revision de literatura
cientifica, con una muestra no probabilistica compuesta por 2 directores, 4 educadoras y 4
familias. Los resultados demuestran que los directores y educadoras reconocen la participacion
de los padres como el eje principal para el desarrollo socioafectivo, cognitivo y la proteccién de
los infantes. No obstante, existen limitaciones en relacién con el tiempo y el compromiso de

algunos de ellos.

Se reconoce que esta investigacion es relevante, ya que en los hallazgos se evidencié
gue los directores y docentes fomentan el involucramiento familiar para el desarrollo
socioafectivo, cognitivo y el cuidado del nifio. Por otro lado, sirve como guia para la aplicacion
del método de triangulacion de datos, que coincide con el implementado en la presente

investigacion.
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Finalmente, la tesis de licenciatura “Acompafiamiento familiar en el desarrollo de
habilidades cognitivas en nifios de 5 afios”, publicada en el afio 2025 por Gonzalez y Suérez,
analizo la influencia del acompafiamiento familiar en el desarrollo de habilidades cognitivas
durante la infancia. Su metodologia se basé en un enfoque cualitativo de tipo etnografico, con
un paradigma sociocritico, y sustentada en dos categorias de estudio: acompafiamiento familiar
y desarrollo de habilidades cognitivas. Como técnica de recoleccién y analisis de datos, emple6
la observacion, las entrevistas semiestructuradas y la revision documental. Ademas, trabajo
con docentes, estudiantes de 5 afios de edad y el director de una institucion. Los hallazgos
evidencian que la cooperacion y participacion de la familia y la escuela generan un ambiente
oportuno para el aprendizaje, y que el involucramiento familiar provoca un sentimiento de

apoyo y valor en los nifios, algo crucial para su desarrollo.

Se selecciono esta tesis, puesto que, desde la perspectiva del involucramiento familiar,
se centra en el desarrollo de habilidades cognitivas, siendo significativa durante la primera
infancia. Esto da a entender como los padres juegan un papel crucial en todas las areas de
desarrollo del infante. De igual manera, se trabajo con el director de la institucion, mediante una
entrevista semiestructurada, para conocer su perspectiva acerca del involucramiento familiar y

también algunas estrategias que considera pertinentes implementar.

En esta seccion, la revision y seleccion de fuentes bibliograficas respalda la importancia
de las estrategias de liderazgo educativo entre escuela y familia. Todas estas investigaciones
se realizaron en contextos diferentes, pero identifican que la participacion familiar es crucial
para el desarrollo infantil integral. A su vez, la eleccion de estas fuentes se sustent6 en el
enfoque cualitativo, técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion como entrevistas
semiestructuradas y encuestas, ya que son similares a los que se emplean en este trabajo de

investigacion. A la par, la revision bibliografica comprueba la premisa inicial de este trabajo, que
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tiene relacion con la importancia del liderazgo en la construccion de espacios participativos

para la familia en Centros de Desarrollo Infantil.

Formulacion del problema

¢, Qué estrategias son propuestas por el lider educativo para el involucramiento de las

familias en los Centros de Desarrollo Infantil privados del Valle de los Chillos?

Preguntas de Investigacion

¢, Cual es la importancia del liderazgo educativo en el involucramiento familiar en

instituciones de Educacion Inicial, de acuerdo con la literatura cientifica?

¢, Cuales son las estrategias propuestas por el lider educativo para el involucramiento
familiar, desde la percepcion de directores y padres de familia de dos Centros de Desarrollo

Infantil privados del Valle de los Chillos?

¢,Cuales son las estrategias mas efectivas para el involucramiento familiar propuestas

por el lider educativo?

Objetivos: General y Especificos

Objetivo general

Analizar las estrategias que el lider educativo propone para el involucramiento familiar

en dos Centros de Desarrollo Infantil privados del Valle de los Chillos.

Objetivos especificos

Determinar la importancia del liderazgo educativo en el involucramiento familiar en

instituciones de Educacion Inicial a través de la literatura cientifica.
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Identificar las estrategias propuestas por el lider educativo para el involucramiento
familiar, desde la percepcion de directores y padres de familia de dos Centros de Desarrollo

Infantil privados del Valle de los Chillos.

Definir las estrategias mas efectivas para el involucramiento familiar propuestas por el

lider educativo.

Justificacion

Este tema de investigacién se elige con base en la necesidad de conocer las estrategias
de involucramiento familiar implementadas por los directores de centros de desarrollo infantil.
Entendiendo al director educativo como ente principal en la gestion institucional, la calidad de
los aprendizajes, espacios participativos y, por ende, en el desarrollo integral de los nifios. Ante
esto, en Ecuador, el Ministerio de Educacion (2022) sefiala que el 75% de docentes ha
afirmado que el involucramiento de la familia es moderado, llegando a bajo, lo cual perjudica a

los respectivos avances educativos y socioemocionales.

Conforme a este contexto, se plantea esta pregunta: ¢ Qué estrategias son propuestas
por el lider educativo para el involucramiento de las familias en los Centros de Desarrollo
Infantil? Para ello, se recurrird a la participacion activa y consentida de directivos y padres de
familia en los procesos de recoleccién de informacion (entrevistas y encuestas,
respectivamente) previstos en esta investigacion, con la intencién de responder a esta
interrogante. Desde lo metodolégico, este estudio apoyara la comprension de las estrategias de
liderazgo educativo para alcanzar el involucramiento familiar en centros de educacion inicial.
Esto se conseguira a partir de la revisién de fuentes académicas, y del analisis de las
experiencias y perspectivas de directores y padres sobre las estrategias que promueven el
involucramiento familiar; los resultados aportaran conocimiento a futuras investigaciones

académicas.
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La importancia de este estudio, desde un sentido teodrico, es la investigacion y
profundizacion en la relacion del liderazgo educativo y el involucramiento familiar. De ahi que el
trabajo se sustentara en diversas premisas y aportes de tedricos como los de Epstein (2013),
con el “Modelo de Asociacion Escuela-Familia-Comunidad”, de Chavez et al. (2025), que
reflexiona sobre incidencia importante en la calidad educativa para la promocion y
aseguramiento del desarrollo infantil integral, y de Bronfenbrenner (1979), que destaca la
importancia de las interacciones entre la familia y la institucion educativa en el microsistema de
desarrollo infantil. Esto permitira presentar un marco teérico sobre la importancia de la

educacion inicial, el involucramiento familiar y el liderazgo educativo.

Desde un sentido practico, los hallazgos de este trabajo aportaran al desarrollo
profesional, ya que permitiran que los directores obtengan conocimientos sobre estrategias del
liderazgo educativo y, con base en esto, puedan disefiar e implementar nuevas estrategias
enfocadas al involucramiento familiar. De las cuales también se beneficiaran directamente tanto
los nifios y sus familias como la comunidad educativa; ya que la implementacion de dichas
estrategias promovera un ambiente educativo con mejor comunicacion, organizacion,

coordinacién y participacion entre los sujetos.

En conclusion, esta investigaciéon se sustenta desde un sentido teérico, metodoldgico y
practico, y favorecera al proceso educativo en el nivel de Inicial, aportando nuevas perspectivas
acerca del liderazgo educativo y el involucramiento familiar y, por ende, generando reflexiones
o temas pendientes que podrian contribuir significativamente en investigaciones futuras. En
sintesis, este tema aportara al progreso continuo del liderazgo educativo y a la construccion de
espacios participativos y ambientes de aprendizaje que propicien el desarrollo integral de los
nifos. Finalizado este apartado, a continuacion, se avanza al Capitulo I, seccion de Revision

de literatura.
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Capitulo 1l
Marco Teorico

El Liderazgo Educativo y el Involucramiento Familiar comprenden dos elementos
esenciales para propiciar el desarrollo durante el nivel inicial, siendo este una etapa base para
la formacion de habilidades cognitivas y socioemocionales, las mismas que contindan
presentes y en evolucion a lo largo de la vida. Las investigaciones sobre el Liderazgo Educativo
y el Involucramiento Familiar han aumentado significativamente en las Gltimas décadas,
destacandose muiltiples estudios que abordan diferentes aspectos de este tema desde la teoria
y la préactica. El Capitulo I, enfocado al Marco Teorico, tiene como objetivo organizar y
sistematizar algunos abordajes, conceptos y aportes normativos sobre la tematica, lo cual
ayuda a la comprensién de la influencia del Liderazgo Educativo en la construccién de
comunidades educativas participativas, comprometidas e involucradas con el desarrollo integral

durante la primera infancia.

Liderazgo: fundamentos conceptuales

Conceptualizacion del liderazgo

Para conceptualizar al liderazgo, se contempla la definicion de Ramos (2009), quien lo
define como la capacidad que tiene el individuo para guiar a un equipo con el fin de lograr
objetivos 0 metas, motivandolo a través de valores y la capacidad de crear, preparandolo para
cualquier situacion que se pueda presentar a futuro. Asi mismo, el liderazgo conlleva que el
lider sea una persona mas influyente y constante para que de esta manera conozca cOmo
trabaja su equipo y pueda tomar decisiones que sean adecuadas para el logro de los objetivos

propuestos.

Por otra parte, Northouse (2018) establece que es un proceso en el que un individuo
orienta a un grupo de personas en torno a alcanzar metas y objetivos en comun. Del mismo

modo, lo considera un fenédmeno complejo debido a sus diferentes variables, como las
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habilidades para liderar, la calidad del ambiente entre los miembros del grupo y circunstancias
externas. En otras palabras, liderar no solo significa guiar o tener un impacto en los demas,
sino también entender las opiniones y metas personales de una organizacion, que permitan

ajustar la forma de actuar del lider acorde a la situacion.

De acuerdo a los planteamientos anteriores, el liderazgo es considerado como la
capacidad que posee una persona para liderar un grupo e impulsarlo a cumplir metas en
comun, a través de la motivacién, organizacion adecuada, una presencia frecuente y dedicada
gue le permite conocer a su equipo. Del mismo modo, se entiende que la labor del lider es
compleja, ya que requiere un profundo conocimiento de los diversos contextos, ideas y
expectativas del grupo. Siendo estos factores los que influyen en el cumplimiento de los

objetivos propuestos.

Enfoques y tipos de liderazgo

Existen diferentes abordajes para clasificar los tipos de liderazgo; algunas se enfocan en
describir el rol, otras se enfocan en la toma de decisiones e incluso en la relacion del lider con
su equipo de trabajo. En la Tabla 1, se realizé la seleccidon de las siguientes tipologias
conforme a su importancia tedrica y al impacto que han tenido en el desarrollo organizacional y

educativo:
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Tabla 1

Tipos de Liderazgo

Autor Tipo

Conceptualizacion

Lewin et al. (1939) Liderazgo autoritario

Liderazgo democrético

Liderazgo laissez-faire

Se da cuando no se toma
en cuenta el punto de
vista del grupo; por
consiguiente, el lider es
quien impone o toma
decisiones de manera

individual.

Se centra en la toma de
decisiones en conjunto
con la guia del lider,
teniendo en cuenta todas
las opiniones y
sugerencias para llegar a

una resolucion.

Es mas libre, ya que el
lider tiene un rol pasivo al
no participar en la toma
de decisiones, por lo que

dicha responsabilidad
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recae en el resto del

grupo.

Burns (2012) El liderazgo transaccional

El liderazgo

transformacional

Consiste en un
intercambio entre el lider
y los miembros del
equipo, en el que el
primero promete
recompensas a cambio
del cumplimiento de las
actividades delegadas.
Pone en primer lugar las
necesidades personales y
la motivacién externa

para alcanzar resultados.

Construye caminos; es
decir, el lider se encarga
de motivar e inspirar a los
miembros de la
organizacion para que
estos puedan mejorar y

alcanzar metas mas altas.

Leithwood (2009) Liderazgo pedagdgico
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Robinson (2014)

centros educativos, ya
que tiene como fin el
motivar e influir en un
grupo para poder
concretar objetivos de

una institucion educativa.

Es un rasgo fundamental
para liderar a una
comunidad educativa.
Con el fin de brindar una
educacion de calidad a
los estudiantes, para ello,
es importante que el lider
promueva confianza y
seguridad en su equipo y
estudiantes, mostrando
compromiso en su trabajo

y con quienes lo rodean.

Nota. Adaptado de Lewin et al. (1939), Burns (2012), Leithwood (2009) y Robinson (2014).
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Los tipos de liderazgo expuestos anteriormente permiten entender las diferentes maneras

de dirigir a grupos para el logro de objetivos de la organizacion. Entre estos se encuentran los

lideres que recurren a tomar decisiones por su propia cuenta, los que trabajan en equipo de

manera equitativa y los que tienen una participacion inactiva o escasa. Dentro de la tarea
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educativa, ambito de interés para este trabajo, el liderazgo se especializa en la guia,
acompafiamiento y fortalecimiento de la labor de la comunidad educativa para el cumplimiento

de las metas de la institucion.

Liderazgo educativo en la educacién inicial

Especificidades del liderazgo en educacion inicial

Competencias y caracteristicas del lider educativo

De acuerdo con Sebastian et al. (2016), el lider educativo debe constar de ciertas
competencias para lograr dirigir adecuadamente el establecimiento educativo; estas son: la
habilidad para coordinar, planificar y organizar ciertas actividades, saber administrar los
recursos de manera eficiente, la capacidad de motivar, guiar y apoyar a la comunidad educativa
en su progreso profesional, tener una comunicacién asertiva para establecer buenas relaciones
con docentes, padres y nifios, fomentar el trabajo colaborativo, permitiendo al director fortalecer
el clima educativo, para que los docentes contribuyan con ideas y decisiones en beneficio del

desarrollo integral del nifio.

Segun Rodriguez et al. (2022), para un liderazgo efectivo es necesario desarrollar ciertas
cualidades, las cuales son: contar con una vision bien definida para establecer lo que se quiere
lograr en el &mbito educativo, planteando metas para el corto, mediano y largo plazo; otra es
conocer bien el contexto educativo para actuar de manera empatica ante los requerimientos de
la comunidad; habilidad para comunicarse de manera clara y abierta con los demas para el
logro de los objetivos y, por ultimo, promover la innovacién a través del uso de herramientas

tecnoldgicas para fomentar un mejor aprendizaje y ser un apoyo educativo para el docente.

De acuerdo con lo anterior, un lider educativo efectivo no depende de un puesto directivo,
sino de desarrollar ciertas habilidades y caracteristicas que atiendan de forma completa las

necesidades de la comunidad educativa. Por un lado, debe tener una vision real y clara del
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entorno educativo, establecer una comunicacion abierta y empética e impulsar la innovacion a
través de la tecnologia. Estas perspectivas demuestran que el liderazgo en el @ambito educativo
demanda un compromiso tanto humano como profesional, que motive, apoye y potencie el

crecimiento de todos los miembros de la comunidad educativa.

Funciones del lider en instituciones de educacion inicial

Gimeno (1995) elabor6 una lista sobre las tareas que debe realizar un director/a de un
centro de desarrollo infantil, las cuales fueron agrupadas en siete componentes esenciales, que

son:

e Funciones de gestion: Gestionar los recursos humanos y materiales del centro infantil,
para asegurar que la ensefianza sea de calidad.

e Funciones de coordinacién: Coordinar el trabajo del personal docente, sugiriendo
pautas comunes, estableciendo una comunicacion entre las distintas areas y nivelando
la exigencia sin sobrecargar las tareas. Ademas, proporcionar actividades culturales,
extracurriculares y establecer medidas para favorecer el periodo de adaptacion en los
nifnos.

e Funciones de control: Se encarga de supervisar el funcionamiento del centro infantil,
garantizando que todo vaya de acuerdo a los objetivos establecidos, ejecutar la
evaluacion del centro, control de horarios y responsabilidades de los docentes.

e [Funciones pedagdgicas de asesoramiento: Asesorar a los docentes durante su jornada
de trabajo, brindandoles ideas o estrategias nuevas para el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los nifios, métodos de mejora para las evaluaciones y planificaciones
microcurriculares.

e Funciones de difusion de informacion: Comunicar instrucciones de manera clara,

capacitaciones y organizar reuniones con los padres de familia.
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Funciones de representacion: Construir y presentar una buena imagen del centro
educativo ante la sociedad, garantizando que tenga su propia identidad y se diferencie
de otros centros.

Facilitar el clima laboral: Crear un espacio escolar significativo que facilite la convivencia
positiva entre profesores y padres de familia, brindando el apoyo oportuno de acuerdo a

sus necesidades.

Por su parte, Amaro et al. (2025) mencionan que el director de un centro de educacion

inicial desempefia un rol de liderazgo importante dentro de la tarea educativa para garantizar

espacios de aprendizaje seguros, inclusivos y de calidad. Para tal fin, su rol se desempefia

desde el liderazgo educativo, administracion institucional, apoyo docente y colaboracion con la

comunidad. Paralelamente, se considera al director como guia del proceso educativo que dirige

a los docentes y a la organizacién educativa en la consecucion de aprendizajes significativos

(Anderson, 2010; Vazquez et al., 2014, citado en Amaro et al., 2025). Algunas de sus funciones

son:

Participar en la planificacion y ejecucion del curriculo: Desempenfia un rol activo al guiar
a los docentes para que la planificacion curricular atienda a las necesidades de los
estudiantes, que las actividades se ajusten a los objetivos de aprendizaje; por ultimo,
comprueba que los recursos, tiempo y metodologias sean apropiados.

Supervisar las practicas educativas: No solo inspecciona, también ofrece sugerencias y
asegura que los procesos educativos cumplan con ciertas normas. calidad; de esta
manera, el director reconoce areas que necesitan mejora, fomenta la innovaciéon y
procura que el proceso de aprendizaje sea eficaz.

Priorizar el aprendizaje integral de los nifios: Tomar decisiones innovadoras que
beneficien el proceso de aprendizaje, garantizando un ambiente seguro e interactivo

junto con el uso de metodologias activas.
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e Promover el pensamiento critico y el trabajo colaborativo entre docentes: Se busca que
los docentes compartan conocimientos acerca de su practica educativa: dificultades,
métodos y soluciones para mejorarla.

En este sentido, se interpreta que un director de educacion inicial debe encargarse de la
gestién tanto administrativa como educativa del centro, y paralelamente fomentar el desarrollo
de competencias emocionales, lo que beneficia en la creacion de entornos amigables e
inclusivos para todos los miembros de la organizacion educativa. Dichas funciones, en
conjunto, revelan que la direccion implica no solo gestionar, sino también motivar, guiar y
fomentar una cultura educativa dedicada al desarrollo integral de los nifios y la constante

mejora de la tarea educativa.

El involucramiento familiar en la educacién inicial

Involucramiento familiar

Conceptualizacién del involucramiento familiar

De acuerdo con Bronfenbrenner (1979), la familia es parte del microsistema del nifio, es
decir, del contexto méas inmediato que influye directamente en su desarrollo cognitivo, social y
emocional, siendo la primera agencia de socializacion que le brinda seguridad y valores. En
consonancia, Solis et al. (2024) miran al involucramiento familiar como la participacion activa
de los padres en la educacion de los nifios, dentro del hogar y también en la escuela. Estos
autores sefalan que los padres tienen un papel relevante en la educacion de sus hijos, “no
solamente con lo que respecta a la formacion de los mismos dentro del hogar, sino también al
apoyo que brindan a su educacion dentro de la escuela” (p. 2). De esta manera, el
involucramiento familiar se entiende como un concepto que abarca la formacién y colaboracién

en el hogar y la escuela, que influye en el desarrollo integral de los nifios.
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Para Epstein (2013), el involucramiento familiar se basa en como la familia y la
comunidad intervienen activamente en el desarrollo del infante, creando vinculos positivos para
el nifio. Desde esta perspectiva, el nifio es el eje principal del proceso a medida que la familia y
la escuela se convierten en guias que, al participar positivamente, logran que el nifio presente
una mayor seguridad, buen cuidado y sea capaz de comportarse de manera adecuada en el

entorno.

A partir de esto, se puede entender al involucramiento familiar como la participacion
frecuente y dindmica durante el proceso educativo del nifio, dentro de la escuela y también
desde el hogar; para promover un acompafiamiento holistico que procure el desarrollo integral
de los estudiantes. En sintesis, estos autores reconocen a la familia, la escuela y la comunidad
como elementos importantes que comparten una relacion de colaboracién y cooperacion que
considera al nifio como su eje central, al cual se debe proporcionar el apoyo y oportunidades

pertinentes para favorecer su proceso de aprendizaje, tanto a corto como a largo plazo.

Factores determinantes del involucramiento familiar

Para Cansaya y Franco (2023), existen diferentes barreras que limitan el involucramiento
parental en la educacién inicial; entre las principales estan: no contar con tiempo suficiente, la
falta de comunicacion entre la familia y la escuela y la diferencia cultural entre los miembros de
la comunidad educativa y el proyecto institucional. Por su parte, Javaloyes (2016) sefiala
dificultades de tipo socioecondmico que afectan la participacion familiar, dado que ciertos
padres, al no tener los recursos econémicos suficientes, no cuentan con el tiempo necesario
para participar de forma dinamica en actividades de la institucion por priorizar el trabajo para la
subsistencia familiar. Ademas, implica la falta de apoyo complementario (cuidado infantil,

transporte o flexibilidad laboral).
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En contraste, de acuerdo con Farifias (2022), entre los principales facilitadores de
involucramiento familiar se encuentran el centro educativo y la familia. El primero debe
garantizar la comunicacion regular, bidireccional, constante y oportuna, asi como incentivar que
el docente actle como guia y tutor, mediando y promoviendo la participacion activa de las
familias con la comunidad educativa, y fomentando una cultura escolar abierta, activa,

colaborativa e inclusiva con autoridades educativas comprometidas con el involucramiento.

El escenario ideal es pretender que tanto el padre como la madre estén igual de
comprometidos en su participacion dentro de la institucién; sin embargo, se ha evidenciado que
existe mas compromiso de parte de las madres, lo que es un reflejo de los roles de género
tradicionales. Ante ello, es importante que ambos consideren que la colaboracion familiar es
beneficiosa para el desarrollo integral del nifio, donde incluso se puede tomar en cuenta la
diversidad cultural, que es potencialmente una alternativa innovadora para un aprendizaje en el

gue se involucren colaborativamente padres, hijos y el centro educativo.

Estas reflexiones demuestran que el involucramiento familiar, enfocado al nivel de
educacion inicial, se enfrenta tanto a barreras como a facilitadores. La falta de tiempo,
comunicacion y diferencias socioeconémicas se encuentran entre las principales barreras. En
consecuencia, se describen factores que facilitan este proceso en los ambitos familiares y
directivos, como la disposicién, colaboracién y la diversidad cultural. En conjunto, estas definen
al involucramiento familiar como un fenémeno complejo con multiples dimensiones, entre las
gue se encuentran factores sociales y estructurales. A pesar de ello, se mantiene fortalecida

con ayuda de la relacion positiva entre el hogar y la escuela.

Importancia del involucramiento familiar en el desarrollo infantil

De acuerdo con algunos teoricos del desarrollo infantil, como Lev Vygotsky, Jean Piaget,

Erik Erikson y John Bowlby, la colaboracién cotidiana entre la familia y la escuela promueve
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gue los nifios obtengan mejores resultados dentro de todas las areas de desarrollo. Todo
aquello depende de la corresponsabilidad, la comunicacion adecuada y el reconocimiento de la

familia como actor principal en el proceso de aprendizaje durante la primera infancia.

Influencia en el desarrollo cognitivo

Lev Vygotsky (1979) sefiala que el desarrollo cognitivo del infante se forma a través de
las interacciones que tiene con sus progenitores, en donde el nifio se enfrenta ante actividades
gue aun no logra hacer por si solo (zona de desarrollo real). Para lograrlo, se requiere el
acompafamiento de los padres, quienes se encargan de guiarlos en lo que ellos requieran y de
esta manera puedan realizar la tarea (zona de desarrollo pré6ximo). Este proceso se da
continuamente a lo largo de su desarrollo, buscando que en cada nueva experiencia el nifio

fortalezca sus habilidades y conocimientos.

Por otra parte, Jean Piaget, en su teoria del Desarrollo Cognitivo, expone como el nifio
adquiere conocimiento por medio de la exploracion; para ello, se requiere de un ambiente
familiar que proporcione experiencias diversas, recursos y desafios apropiados para su etapa
de desarrollo; es asi como el apoyo de la familia fortalece procesos como la asimilacién y la
acomodacién. La familia se encarga de crear experiencias significativas que ayudan al
progreso de las distintas etapas del desarrollo cognitivo (Piaget & Inhelder, 2016). De esta
manera, se comprende que el involucramiento familiar influye en el proceso de aprendizaje al
momento de: 1) fomentar la curiosidad, la creatividad y la capacidad de resolver problemas; 2)
incrementar la motivacion por aprender para favorecer el desempefio académico; y 3)
estimular, mediante el juego y actividades diarias, el desarrollo de conceptos fundamentales

como la clasificacion, la seriacion y el conteo.

De acuerdo con las ideas presentadas, la presencia de la familia durante los primeros

afios del nifio es fundamental, debido a que se encarga de proporcionar experiencias
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significativas por medio de actividades cotidianas y el juego, que son el principal medio de
adquisicion de conocimiento; el acompafiamiento de la familia tiene beneficios notables para el
desarrollo cognitivo del nifio, como son la adquisicidn progresiva de conocimiento mediante

experiencias familiares significativas.

Influencia en el desarrollo socioemocional

Un entorno familiar seguro y respetuoso potencia la autoestima, la independenciay la
motivacién en el nifio. Erik Erikson (1963) describe en su teoria del desarrollo psicosocial las
etapas iniciales: confianza vs. desconfianza, autonomia vs. verglienza e iniciativa vs. culpa.
Durante este periodo, la familia cumple el rol fundamental en la resolucion de estos dilemas,
gue beneficia a: 1) los vinculos emocionales duraderos para desarrollar la autoestima y
confianza; 2) el manejo de emociones que permiten el autocontrol y muestras de afecto; 3) el
desarrollo de autoconfianza para facilitar la interaccion social; y 4) la formacion de vinculos

seguros.

Por otra parte, John Bowlby (1969), en su teoria del apego, afirm6 que las primeras
interacciones de un nifilo con sus progenitores son esenciales para asegurar el adecuado
desarrollo social y emocional, permitiéndole sentirse seguro y confiado. Construir vinculos
seguros sirve como “fundamento base” que le permitira al nifio explorar, interactuar con los
demas, autorregular sus emociones y resolver conflictos; reconociendo de esta manera que la
familia es un ente importante para que €l pueda desarrollar relaciones sociales sélidas y

gestionar sus emociones.

El involucramiento familiar es un factor fundamental para el aseguramiento del desarrollo
infantil; permite que los nifios progresen significativamente en las areas cognitiva, emocional,
social y afectiva, las cuales tienen un impacto considerable en el desenvolvimiento del nifio

ante diversos aspectos de la sociedad. Por ello, la familia se considera el primer ambiente de
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aprendizaje que, al trabajar en conjunto con la escuela, forma un sistema de apoyo propicio

para su bienestar, educacién y desarrollo personal.

Liderazgo educativo como promotor del involucramiento familiar

Relacion y relevancia del liderazgo educativo en el involucramiento familiar

El liderazgo educativo es un elemento clave en la promocién, mantenimiento y
consolidacién del involucramiento familiar en una institucién educativa. De acuerdo con Amay
et al. (2023), se debe considerar a la colaboracion con la familia como fundamental y una
prioridad en la gestion directiva, por lo que se sugiere llevar a cabo planes de accién para
fortalecer el compromiso con las familias. Por ello, el lider educativo tiene la responsabilidad de
fomentar la capacitacién constante de padres de familia, dandoles herramientas para ejercer un
rol dentro de la educacion y para mantener una comunicacién pertinente; los directivos
aseguran entornos de convivencia armoniosa, con el fin de que todos los miembros de la
organizacién educativa se sientan valorados y bienvenidos. Por altimo, resalta algunos
beneficios del acompafiamiento familiar: mejora el desempenfo escolar, refuerza la

independencia del nifio y, ademas, promueve el crecimiento social y emocional.

El Liderazgo Educativo ha tenido una incidencia relevante en la participacion e
involucramiento familiar. Este hace referencia a coémo el equipo directivo y la comunidad
educativa conforman una interaccién y comunicacién activa con las familias para el desarrollo
integral de los nifios. Epstein propone el “Modelo de Asociacion Escuela-Familia-Comunidad”,
en el que el Liderazgo Educativo se encarga de establecer una alianza entre la institucién, las
familias y la comunidad, enfocada en el desarrollo significativo para el éxito estudiantil; por ello,
propone iniciativas y programas sostenibles, los cuales otorgan un papel activo a las familias
dentro del proceso educativo. Del mismo modo, Epstein (2013) menciona que “la manera en

gue las escuelas se preocupan por los nifios se refleja en como las mismas se preocupan por
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las familias de los nifios” (p. 15), dando a entender a la familia como un elemento base e

indispensable de una correcta tarea educativa.

De ahi que el Liderazgo Educativo se compone de diversas decisiones y acciones de
directores, destinadas a fortalecer la relacién entre la institucion, la familia y la comunidad,
mediante las cuales se incentivard a las familias a mantener un rol activo dentro de la
formacion educativa de sus hijos, lo que mejora la calidad del sistema educativo al generar
beneficios académicos y socioemocionales. En sintesis, la gestion educativa se convierte en un
elemento importante de caracter transformador al priorizar la cooperacion y el trabajo
colaborativo entre la institucién, la familia y la comunidad, para el aseguramiento de ambientes

educativos enriquecedores para los nifios.

Estrategias de liderazgo para fomentar el involucramiento familiar

El involucramiento familiar en el entorno educativo es primordial para fortalecer el
desarrollo integral de los nifios y generar un ambiente de apoyo entre docentes y padres; por
tal motivo, en la tabla 2 se registran las principales estrategias enfocadas en el involucramiento

de las familias.
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Tabla 2

Estrategias de involucramiento familiar
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Autor Estrategias

Descripcion

Leon (2011) Escuela para padres

Involucramiento en actividades

escolares

Comunicacion efectiva

Involucramiento en tareas

escolares

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

Espacios donde los padres comparten sus experiencias por medio
de chats grupales o eventos sociales, buscando ayuda mutua en la

educacion de sus hijos.

Asistencia frecuente a las diferentes actividades escolares de
integracion, destinadas a mejorar la relacion entre padres de familia

e hijos.

Hacer uso de diversos canales comunicativos, tanto digitales como
presenciales, para transmitir informacion acerca del proceso

educativo.

Brindar a las familias una variedad de estrategias para que ayuden a

sus nifios en las tareas; ademas, enviar actividades para promover
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una participacion entre padres e hijos.
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Talleres Espacios donde los padres reciben capacitaciones para fortalecer la
relacion con la comunidad educativa y puedan acompafiar a sus
hijos en su proceso educativo.

Diaz (2022) Estrategia de coordinacion Directores y profesores se comunican con las familias para conocer

Estrategia de organizacion

Estrategia de ejecucion

Estrategia de participacion

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

sus opiniones y dudas respecto al avance del centro educativo.

Se detecta a padres que cuentan con mayor capacidad de liderazgo

gue beneficie al desarrollo integral de los nifios.

Definida la organizacion de padres, podran realizar sus propios
planes de trabajo, considerando los diferentes contextos de las

familias; posteriormente, el equipo directivo los aprueba.

Aprobado el plan de trabajo, se realiza su formalizacion,

considerando la asignacion de roles a los padres en el area donde
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Estrategia de reconocimiento

se sientan mas capacitados, fomentando la participacion activa 'y

asegurando el cumplimiento de logros.

Al final del periodo, se realiza una evaluacion de la actividad y de los
logros alcanzados, y se otorgan diferentes gratificaciones a los

padres por su labor. Se realiza un evento para su reconocimiento.
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Barrientos et al. Reuniones

(2022)

Actividades recreativas

Actividades artistico-culturales

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
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Realizadas por lo menos dos veces al afio para dialogar con las
familias de diferentes temas; es una de las estrategias mas comunes

de participacion.

Espacios recreativos en donde los padres de familia participan: Dias

festivos, proyectos educativos y excursiones escolares.

Festividades tradicionales, donde los padres participan
conjuntamente con sus hijos en presentaciones o preparando

actividades para el programa.
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Colaboracioén con trabajo

Los directores piden colaboracion de los padres para realizar
mejoras en la institucién, elaboracion de proyectos, aplicacion de
encuestas de opiniodn y talleres son consideradas las menos

recurrentes.
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Mendoza y Reuniones académicas

Cérdenas (2022)

Reuniones informativas

Convocatorias para participar

Talleres de formacion

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
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Espacios donde se comunica a los padres los avances pedagoégicos
y socioemocionales del infante, proporcionando estrategias de

apoyo al aprendizaje en casa.

Se comunica informacion acerca de actividades escolares o

reglamentos, asegurando que sea comprensible.

Invitar a padres a que se unan a las actividades organizadas por los

centros, teniendo en cuenta su disponibilidad.

Espacios donde se capacita a los padres en estrategias para apoyar
a sus hijos en su aprendizaje, manejo de las emociones, el uso de

internet, entre otros.
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Celebraciones

Actividades deportivas

Actividades extracurriculares

Actos festivos, ceremonias o actividades culturales, que fortalecen la

relacion y los aprendizajes significativos.

Espacios de deporte y recreacion para padres e hijos, promoviendo

el trabajo en equipo.

Clubes de arte, ciencia y temas sociales, que permiten la

participacion de padres para el apoyo de su aprendizaje.

50

Quizhpiy Zumba Asociacion de padres de

(2023) familia

Talleres y escuelas para padres

Visitas a aulas

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
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Grupo que se conforma con el fin de planificar diferentes actividades

escolares que beneficien al desarrollo integral.

Entornos dinamicos destinados al intercambio de ideas, experiencias

y reflexiones acerca del desarrollo infantil.

Asistencia de los padres al salén de clases para observar y entender

cémo va la educacioén de sus hijos.
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Proyectos escolares

Carteles informativos

Visitas domiciliarias

Colaboracion de las familias en proyectos curriculares y
extracurriculares, los cuales ayudaran a propiciar su
involucramiento, y conocer y apoyar en la vision y necesidades de la

institucion.

Estrategias de comunicacion breve, en la cual se presentan carteles
o murales con informacion de eventos proximos, consejos para

padres, etc.

Visitas regulares a residencias de los estudiantes, con el fin de
conocer su contexto y situacién real. Permitira una vision y trato mas
personal, asi como el fortalecimiento de la confianza entre la

institucion y la familia.
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Lopez et al. (2024) Talleres formativos

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

Cursos dirigidos a padres de familia que se enfocan en diversas
competencias parentales, como: apoyar el aprendizaje desde el
hogar, el uso adecuado de la tecnologia, métodos de inteligencia

emocional, etc.
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Aplicaciones méviles Medios de comunicacion intuitivos e instantaneos, que facilitan
compartir informacion sobre el proceso de aprendizaje y actividades

del centro educativo.

Actividades de aprendizaje en Se proporcionan orientaciones adecuadas para la ejecucion de
casa actividades de aprendizaje en el hogar y sus respectivos materiales;
ademas de promover la participacion activa de los padres,

contribuyen al desarrollo de habilidades tempranas en sus hijos.

Nota. Adaptado de Ledn (2011), Diaz (2022), Barrientos et al. (2022), Mendoza y Cardenas (2022), Quizhpi y Zumba (2023) y Lopez

et al. (2024).
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De acuerdo a lo anterior, se deduce que el involucramiento familiar esta constituido por
un modelo con tres ejes principales. En primera instancia, esté el involucramiento activo, en el
gue se hace participes a los padres de familia en las elecciones y planes del centro educativo;
en segunda, la comunicacion asertiva, que posibilite sostener un contacto constante, accesible
y cordial entre la escuela y la familia; y la tltima, el acercamiento contextualizado, que tome en
cuenta el contexto familiar, sus opiniones y necesidades para la creacion de estrategias

pertinentes.

En la tabla 3, se agrupé en categorias las estrategias de liderazgo educativo para
involucramiento familiar mas destacadas, encontradas a partir de la revision bibliografica. Esta

clasificacion permitio la elaboracion de la guia de entrevista para la fase de exploracion.

Tabla 3

Categorizacion de estrategias de Liderazgo Educativo

Categoria Estrategia Incidencia
Formaciény Talleres formativos Estos espacios permiten el
Capacitacion para padres intercambio de experiencias y

estrategias para fortalecer las
competencias parentales en el

desarrollo educativo infantil.

Comunicacion  Reuniones académicas Se da a conocer el proceso tanto

y Coordinacién e informativas educativo como socioemocional de
los estudiantes y los objetivos
planteados; y con base en esto,

compartir métodos de refuerzo para
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Tecnologias de la

informacion

trabajar en casa.

Permite que las familias tengan una
comunicacion mas directa y
constante, para que se involucren
mas con la institucion y mejoren su

relacion.

Integraciéon y Actividades recreativas

convivencia

Refuerzan vinculos familiares e
institucionales a través del trabajo
en conjunto, creando momentos

significativos.

Participaciény Comité de padres
Liderazgo

Familiar

Organizacién que permite que las
entidades educativas y la familia
tengan una participacion equitativa
dentro de la institucion, la cual
genera objetivos en comun para

trabajar colaborativamente.

En sintesis, se coincide en la implementacion de nuevas ideas en relacion con la

participacion familiar: que se busque mejorar la comunicacion continua mediante el uso de
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diversas herramientas, la constante capacitacion en competencias parentales que aseguren su

apoyo mas efectivo y mayor implicacion de las familias, respetando su disponibilidad y situacion

personal. Ya que esto favorecerd la relacion entre la familia y la escuela de manera cercanay

cooperativa. Y de esta manera, asegurar una buena educacién y desarrollo integral.

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

Rev. UPDI:2025-ene-19



55

Normativay liderazgo educativo en el involucramiento familiar

El liderazgo educativo esta ampliamente contextualizado de acuerdo a la normativa
ecuatoriana de educacién. Es considerado como la capacidad de dirigir decisiones y
actividades de una comunidad educativa, por parte de las autoridades educativas en
coordinacién con los docentes y las familias. La normativa ecuatoriana destaca diferentes
fundamentos legales, definiciones y componentes de la tarea del director educativo y su

importancia en el involucramiento familiar.

Marco legal ecuatoriano relacionado con el Liderazgo e involucramiento familiar

El articulo 252 del Reglamento General de la Ley Organica de Educacion Intercultural
(Presidencia de la Republica del Ecuador, 2023) determina que el director de una institucion
ejerce diversas funciones. Ser encargado de cumplir con las politicas, normas y principios
establecidos por el sistema educativo; ser un lider capaz de implementar estandares
adecuados para un aprendizaje de calidad. De igual manera, el rector fomenta una convivencia
armonica, establece una buena comunicacién con la comunidad educativa y organiza
actividades para promover la participacion de la familia, reconociendo asi que los padres son

esenciales como primeros educadores.

De acuerdo con el articulo 39 del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia (Asamblea
Nacional del Ecuador, 2017), el involucramiento de los padres de familia y tutores legales en
los diversos proyectos y programas de caracter educativo se considera un derecho y deber
universal. Es decir, con el fin de garantizar el desarrollo infantil integral y el pleno ejercicio de
los derechos de la nifiez, desde un nivel normativo, el Estado ecuatoriano promueve su
corresponsabilidad con las instituciones y las familias. Todo lo anterior afianzara experiencias

de aprendizaje significativas y un desarrollo propicio durante los primeros afos de vida.
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Del mismo modo, como indica El Curriculo Nacional, “La familia es primera institucion
educativa, lo que evidencia la necesidad de que los padres se involucren en el proceso
educativo y apoyen la gestion que se lleva a cabo en los centros de educacion inicial”
(Ministerio de Educacion del Ecuador, 2025, p. 13). Dentro del nacleo familiar se dan las
primeras experiencias e interacciones del nifio, lo que constituye las bases de su desarrollo
cognitivo y socioafectivo, por lo que el curriculo tiene como objetivo el potenciar estas bases

dentro de la tarea educativa y fomentar la creacion de espacios de participacion familiar.

En el marco legal del Ecuador, se explica como son los medios para acceder a cargos
directivos; para ello, los aspirantes deben contar con las competencias apropiadas para un
liderazgo educativo; esto sostiene al director como un elemento importante que garantizaria
una educacion de calidad. A la par, se considera a la familia como el primer entorno de
aprendizaje que, en corresponsabilidad con el Estado y el lider educativo, se convierte en factor

crucial que asegura el desarrollo integral del nifio.

Conceptualizacion de Liderazgo Educativo desde la Normativa

De acuerdo con los articulos 26 y 44 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
(Asamblea Nacional del Ecuador, 2008), la educacién es un derecho basico e ineludible que
sera garantizado por el Estado, el cual debe priorizar al nifio y respaldar su desarrollo integral.
Paralelamente, otras normativas han hecho énfasis en el papel del lider educativo. El Acuerdo
Ministerial MINEDUC-ME-2016 propone normas para la convivencia escolar armonica, las
cuales se concentran en la importancia del liderazgo educativo, que tiene el deber de construir
una cultura institucional que promueva la participacién de cada miembro de la comunidad
educativa en los proyectos implementados dentro de las instituciones educativas (Ministerio de

Educacién del Ecuador, 2016).
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De acuerdo con los capitulos dos y tres del documento “Estandares de Desempefio
Profesional Directivo: La “Propuesta por la Discusion Ciudadana”, se alude a que el lider
educativo ejerce la capacidad de orientar y guiar una institucion educativa con el objetivo de
brindar una educacion de calidad y calidez. Por ello, conlleva cuatro puntos esenciales:
planificar el proyecto educativo institucional; plantear metas entre toda la comunidad educativa;
ser un lider participativo y flexible y, por dltimo, ejecutar un sistema que sea eficiente para la
gestién de la informacion. Al implementar una educacion de calidad a todos los estudiantes,
ayuda a formar ciudadanos capaces de cumplir sus metas; por ello, el director, a través de su
liderazgo, garantiza que la institucion cumpla con estos objetivos propuestos (Ministerio de

Educacion, 2011).

Una 6ptima tarea educativa, de acuerdo a las normativas ecuatorianas, depende en
gran medida de su calidad de gestién. El liderazgo educativo se conceptualiza como un eje
orientador del sistema educativo que, a través de la participacién activa y toma de decisiones
colectivas, se convierte en un precursor y guia de una cultura institucional inclusiva y arménica
con percepciones y metas en comun, las cuales garantizan una educacion de calidad que

forme individuos con competencias pertinentes para el éxito personal y social.
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Capitulo 1l

Marco metodolégico

Metodologia

La presente investigacion se realiz6 a partir de un enfoque mixto, permitiendo conocer las
diferentes estrategias que implementan los lideres educativos para involucrar a la familia en el
centro educativo. Asi como lo menciona Creswell (1998), el enfoque cualitativo se basa en un
proceso de interpretacion y de caracter exploratorio, sustentandose entre varias tradiciones
metodoldgicas de investigacion, como es el estudio de caso y la fenomenologia, con el
propésito de comprender experiencias propias del sujeto; paralelamente, Hernandez Sampieri
et al. (2014) considera que el enfoque cuantitativo se encarga de probar una hipétesis mediante
el proceso de recoleccién de datos, la medicién numérica y el analisis estadistico.

Finalmente, explica que el enfoque mixto es la combinacién de enfoque cualitativo y
cuantitativo (Hernandez Sampieri et al., 2024); considerando este enfoque, por medio de
entrevistas semiestructuradas y encuestas, se recolecto, interpretd y sistematizé las estrategias
mas destacadas que utilizan los directores para involucrar a la familia en los CDI, enfocandose
directamente en el area de gestion educativa, con el fin de entender cédmo se ejerce el
liderazgo con respecto a las estrategias de involucramiento parental.

Paradigma

De acuerdo con Kuhn (1975), el paradigma consiste en la generacion colectiva de
conocimientos para comprender la realidad; este es considerado por un grupo de cientificos en
un periodo histérico especifico, lo que conlleva un conjunto estructurado de supuestos,
creencias, valores y directrices que dirigen al trabajo de investigacion. Bajo esta perspectiva, el
paradigma determina como se ve la realidad, cémo se desarrollan las interrogantes de
investigacion y qué métodos son viables para estudiar ciertos fenédmenos de naturaleza social.

Por su parte, Lincoln & Guba (1988) mencionan que el paradigma interpretativo se basa

en analizar las acciones humanas que estan dentro de contextos sociales especificos.
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Pretende interpretar y entender la conducta de los individuos por medio de la relacién
intersubjetiva, es decir, el intercambio de experiencias y conocimientos que permita la
comprension de la subjetividad de los demas. Por este motivo, el investigador asume que este
paradigma se centra en los aspectos individuales y contextuales de los sujetos, teniendo en
cuenta que la realidad es mdltiple, holistica y dindmica. Dicho de otro modo, considera la
interaccion entre la realidad interna-externa del individuo, entendiendo que ambas se
constituyen de manera complementaria.

Esta investigacion se desarrollé a partir del paradigma interpretativo, debido a que se
abordo la identificacion de las estrategias que se proponen por los lideres educativos para
promover el involucramiento familiar y definir las que son mas efectivas.

Método

Este estudio se baso en el método fenomenolégico planteado por Husserl (1998), que
tiene como finalidad entender la autenticidad de los hechos, la naturaleza y la esencia desde
las experiencias vividas por los individuos al darles un significado. Se pretende conocer las
estrategias de liderazgo educativo en dos Centros Educativos privados, considerados como
comunidades educativas con su propia identidad y practicas sociales, evitando presupuestos
de todo tipo, lo que posibilita acceder de una forma profunda al sentido y la relevancia de
dichas estrategias.

A la par, para el andlisis de los datos que se obtuvieron del instrumento cualitativo, se
utilizaron métodos de estadistica descriptiva para identificar las estrategias de liderazgo mas
efectivas para el involucramiento de las familias.

Disefio de investigacion

La investigacion toma a dos CDI como casos de estudio, debido a que estos son
representativos al ser instituciones privadas, estar localizadas en el valle de los Chillos, el
namero de estudiantes, afios de funcionamiento y contar con todos los niveles

correspondientes a Inicial. El acercamiento a los directivos de estas instituciones se hace en el
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primer momento, que es de caracter exploratorio, donde se busco identificar las estrategias
propuestas por los lideres educativos enfocados en el involucramiento familiar, por medio de
una entrevista semiestructurada. En un segundo momento, para definir y posteriormente
analizar las estrategias mas efectivas, se aplicé una encuesta dirigida a padres de familia de
los estudiantes de los CDI, la cual responde a un disefio no experimental que “consiste en la
recoleccion de datos sin manipular la variable, observar fendmenos tal y como se dan en su
contexto natural, para después analizarlos” (Kerlinger y Ridly, 1979, p.116).

Muestra

Para la fase exploratoria, las participantes de esta investigacion fueron dos directoras,
quienes se encargan de dirigir y gestionar Centros de Desarrollo Infantil ubicados en el Valle de
los Chillos, que son receptores de estudiantes para practicas preprofesionales no remuneradas
de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE. Ellas son ecuatorianas, con 29 y 61 afos de
edad; alcanzando una formacién académica de tercer y cuarto nivel, MSC. En Psicopedagogia
y Psicologia Clinica; y experiencia en gestion educativa de 1 y 36 afos.

La seleccion de los CDI y sus directivos se hizo mediante un muestreo intencional,
considerando que sean receptores de estudiantes en practicas preprofesionales de la ESPE,
gue se ubiquen en el mismo sector, que tengan un nimero representativo de matriculas, que
incluyan todos los niveles de educacion inicial. En cuanto a la fase descriptiva, la muestra
consistié en padres de nifios que asisten a los dos Centros de Desarrollo Infantil seleccionados;
la designacion se hizo mediante un muestreo por conveniencia, abarcando a los nifios que se
inscribieron a través de convocatorias abiertas. Después, se aplicé una encuesta por medio
digital dirigida a los padres de estudiantes de los CDI.

Alcance

El alcance fue de tipo exploratorio-descriptivo. El primero se especializa en identificar
informacion poco conocida y novedosa del contexto de estudio. El segundo examina esta

informacién para generar descripciones de sus caracteristicas principales, tendencias o

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005 Rev. UPDI:2025-ene-19
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3



61

patrones (Hernandez Sampieri et al., 2014). Este incluy6 los dos CDI privados ubicados en el
Valle de los Chillos, donde cada institucion fue abordada como un caso independiente, con el
fin de comprender las estrategias de liderazgo educativo aplicadas en contextos reales y
particulares, permitiendo la comparacion entre los hallazgos, la identificacién de patrones en
comun y diferencias significativas en relacion a estas estrategias.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten generar un conocimiento
inicial mas contextualizado y comprensible sobre como se implementan las estrategias de
liderazgo dentro del &mbito educativo para involucrar a las familias, permitiendo de esta
manera la formacién progresiva de ambientes educativos mas participativos e inclusivos.

Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion se dividen en tres: La primera, de tipo documental, incluye
literatura académica, articulos cientificos y textos especializados con informacion relevante
sobre el liderazgo educativo y el involucramiento familiar. Posteriormente, se recurrir a
informacién proporcionada por los lideres educativos de los dos CDI, los cuales describiran sus
planes, estrategias e iniciativas que utilizan, con el fin de promover la participacion familiar.
Para finalizar, se realizé la recopilacién de datos a través de la encuesta realizada a padres;
estos datos se consideran fuentes adicionales que nos permitieron conocer sus perspectivas
sobre las estrategias de los lideres educativos para el proceso de triangulacion de datos.

Técnicas de recoleccién

Para la presente investigacion se utilizaron diversas técnicas, a fin de garantizar validez,
fiabilidad y la correcta triangulacién de informacion recopilada. Primero, se realizé un “Analisis
documental”, o revision sistematica de bibliografia para la seleccion y analisis de documentos
cientificos y normativos (Day, 2005); enfocada en explorar la importancia del liderazgo para la
construccion de espacios participativos, contribuyendo a la construccion del marco tedrico y la

contextualizacion del fendmeno a investigar.
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Posteriormente, durante la fase cualitativa, hubo un acercamiento a las directoras a
través de entrevistas semiestructuradas. Estas son definidas por Diaz et al. (2013) como un
instrumento que posee un grado oportuno de flexibilidad para agregar preguntas de acuerdo a
los elementos relevantes o inconclusos por parte del entrevistado, lo que da la posibilidad de
aclarar y ampliar la informacién. Se realizaron de manera presencial, con el propdsito de
identificar las estrategias de liderazgo educativo implementadas, los medios de comunicacién
con las familias y las diferentes percepciones con respecto a su efectividad.

Para la fase cuantitativa, se aplicé una encuesta de caracter an6nimo, estructurada
mediante preguntas cerradas de opcioén multiple y escalas Likert, dirigida a padres de familia de
los estudiantes de los dos CDI elegidos. Este tipo de encuestas estructuradas, de acuerdo con
Groves et al. (2009), son cuestionarios estandarizados, aplicados de manera uniforme a todos
los encuestados, para la comparaciéon de datos y analisis estadistico. Esto permitié conocer su
percepcién, satisfaccion y participacion, y definir las estrategias del liderazgo educativo del
centro educativo.

Técnicas de andlisis e interpretacion

Se utilizaron técnicas de analisis de tipo cualitativa y cuantitativa. Para los datos
cualitativos, se recurrié a la fenomenologia, ya que permite tomar en cuenta las experiencias de
los actores sociales (Fuster, 2019). Mediante procesos de categorizacion, permitiendo el
andlisis e interpretacion del discurso de los directores al facilitar la identificacion de patrones,
significados y relaciones entre categorias, manteniendo la fidelidad a los discursos y evitando
sesgos en el investigador (Miles et al., 2014).

Para la técnica de andlisis cuantitativo, las encuestas estructuradas fueron analizadas
mediante la estadistica descriptiva para ser representadas mediante frecuencias y porcentajes.
Field (2013) define al andlisis cuantitativo como manipulacion y eliminacion de datos
numeéricos, con el fin de obtener conclusiones generalizables. Finalmente, en concordancia con

el enfoque, se realizé una integracion de los hallazgos cualitativos y cuantitativos mediante la
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revision, organizacion y triangulacién de los hallazgos, para identificar convergencias y
divergencias entre las percepciones de los lideres educativos y padres con relacion a las
estrategias para el involucramiento familiar.

Este procedimiento metodoldgico otorgd una vision amplia, profunda y contextualizada
acerca de las estrategias de liderazgo educativo y su respectiva influencia en la participacion

familiar dentro de los Centros de Desarrollo Infantil.

Anadlisis de la informacién

Para ejecutar la fase exploratoria, con base en los referentes tedricos, se propuso
abordar en las entrevistas seis categorias que engloban el conjunto de estrategias que utiliza el
lider educativo para el involucramiento familiar. En la tabla 4 se presentan estas categorias y
sus definiciones.

Tabla 4

Conceptualizacién de categorias

Categoria Conceptualizacion Cromatizacion
Definiciéon de Esta categoria identifica las nociones Rojo
Liderazgo previas de los lideres educativos con
educativo respecto a este tema.

Esta categoria expone los medios de Azul

comunicacién implementados por los
Comunicacion e

lideres educativos para el envio de
Involucramiento

informacién referente al proceso educativo

e informacion relevante.
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Fortalecimiento
de
Competencias

parentales

Integraciéon y

Convivencia

Liderazgo

familiar

Desafios y

planes

Esta categoria expone diferentes métodos

de capacitacion o formacion para familias.

Esta categoria se sustenta en la
planificacién de actividades tanto
escolares como recreativas, que puedan

involucrar a toda la familia.

Esta categoria explica las
responsabilidades y decisiones que hayan
sido tomadas por las familias respecto al

centro educativo.

Esta categoria detalla los desafios
actuales y las metas planteadas para

mejorar la participacion familiar.

Verde

Morado

Rosado

64

Las entrevistas fueron transcritas para clasificar la informacion en las categorias de

analisis propuestas, para facilitar su interpretacion y comprension. Para el registro se utilizo la

tabla 5.

Tabla 5

Modelo de registro de entrevistas

Linea Actor Social #
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Posteriormente, para analizar los discursos y contrastar las perspectivas de los actores

sociales y facilitar el hallazgo de componentes en comun o diferentes en su discurso, se utilizé

la tabla 6, que se muestra a continuacion.

Tabla 6

Consolidacion de las categorias

Transcripcion de la entrevista Directora Directora
N°1 N°2
Categoria Pregunta Respuesta Respuesta

Definicién del
Liderazgo

educativo

¢ Coémo define al liderazgo

educativo?

Como lider educativo, ¢ por
qué las familias son un factor
importante para el desarrollo

infantil?

Comunicacién e

Involucramiento

¢, Qué estrategias de
comunicacion implementa
para garantizar el
involucramiento efectivo de

los padres?
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Fortalecimiento
de
Competencias

parentales

¢ Realiza actividades de
capacitacion o formacién
para familias? ¢ Cuales son?
¢,Cada cuéanto tiempo se

organizan?

¢, Qué actividades

participativas, culturales o

comunitarias se realizan, y de

qué manera han fomentado

la participacion familiar?

Liderazgo

familiar

¢ Existen mecanismos de
participacién familiar en la
toma de decisiones para la

gestiéon educativa?

Desafios y

Planes

¢, Podria mencionar los
obstaculos que ha
presentado al momento de
promover el involucramiento

familiar?

¢, Qué estrategias
consideraria implementar a

futuro para fortalecer la

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

Rev. UPDI:2025-ene-19



67

relacion escuela-familia?

Para el momento del analisis estadistico, se utilizaron desde la parte cuantitativa las
encuestas dirigidas a los padres de familia, para la recopilacion de estrategias mas efectivas y
percepciones de los padres, con el objetivo de sintetizar y organizar la informacion recopilada,
lo que nos permitio identificar sus tendencias y frecuencias. La informacion fue representada a
través de graficos y tablas para un mayor entendimiento, y facilitar el proceso de comparacion e

interpretacién de los resultados obtenidos.

Finalmente, después de exponer el marco metodolégico, este apartado concluye con el
objetivo de validar y demostrar solidez y formalidad en el proceso de investigacion. El siguiente
capitulo consiste en la presentacién de los hallazgos y el respectivo andlisis que conducira a la

consecucion de los objetivos definidos.
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Capitulo IV
Analisis de Resultados
Resultados de la fase cualitativa
En esta primera seccién del capitulo IV, se analizaron los resultados correspondientes a
la fase exploratoria a partir de la informacidn recopilada de entrevistas realizadas a los lideres
educativos; y con base en esto, proceder con la fase cuantitativa destinada a la estructuracion

de la encuesta dirigida a los padres.
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Transcripcién de entrevistas a directoras
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TRANSCRIPCION DE

Directora N.° 1

Directora N.° 2

ENTREVISTA
Categoria Pregunta Respuesta Respuesta
Definicién del ¢ Cémo define al “Una actitud de responsabilidad, un “Es un proceso proactivo y también
Liderazgo Liderazgo manejo de ética y, sobre todo, de respeto. colaborativo que se realiza siempre en
educativo Educativo? Estas tres condicionantes para lograr funcion del desarrollo integral de los nifios,
adquirir y fortalecer el nivel de confianza articulando lo que es el acompafiamiento
gue los padres de familia puedan tener en  pedagdgico y también el tema de la
el centro educativo que yo dirijo”. familia, ya que de esa manera nosotros
podemos orientar a nuestros pequefios
hacia una educacion de calidad”.
Como lider “Porque el nifio depende de una dinamica  “Las familias son el primer entorno

educativo, ¢ por

familiar estable, estructurada,

formativo de los pequerios. Tener este
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qué las familias
son un factor
importante para
el desarrollo

infantil?

desestructurada, dificil o complicada. En
fin, el nifio solamente es un producto de lo
que la dinamica familiar conlleva.
Entonces, de ahi la importancia de con
guién estamos manejando nosotros eso,
como llegamos a los papés, cémo
llegamos a toda la estructura que ellos
manejan dentro de casa, a fin de que los
nifos puedan tener un acercamiento
adecuado dentro de nuestro preescolar;
segundo, que los padres puedan
encontrar aca también una guia, un
referente de orientacioén, si es que asi lo
permiten, de caminar juntos de la mano.
Porque definitivamente, si es que esta un
nifio de por medio, pienso que esta en la

mitad, los padres por un lado y el centro

apoyo por parte de ellas nos permite que
nosotros tengamos un desarrollo optimo
con ellos. De esta manera, nosotros en
nuestro centro infantil siempre cuidamos el
vinculo escuela y familia, porque a través
de eso se fortalecen también los valores,
también algunas estrategias en la parte
pedagogica, y vamos de la mano juntos
para poder siempre brindar un mejor

desarrollo a nuestros pequefos”.

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

Rev. UPDI:2025-ene-19



educativo por el otro”.

71

Comunicacién e

Involucramiento

¢Que
estrategias de
comunicacion
implementa para
garantizar el
involucramiento
efectivo de los

padres?

“‘Manejamos pocos nifios dentro de
nuestra institucion; por lo tanto, el
acercamiento es diario. Los padres estan
totalmente conectados con un chat de
comunicacion, viendo exactamente qué es
lo que esta pasando con su hijo. Y en la
tarde, obviamente, se hace una
recapitulaciéon de todo esto a fin de que el
padre tenga una informacion exacta de lo

que el nifio hizo en el centro, diariamente”.

“Nosotros manejamos diferentes medios
de comunicacion, entre ellos el primero,
gue es la agenda diaria donde se pone lo
gue vimos ese dia, los contenidos, lo que
se puede enfatizar en la casa, que son
sugerencias para que los padres puedan
realizarlas, y también tenemos un
apartado donde podemos escribir si tal
vez hubo alguna observacion con respecto
al dia o los padres también nos mandan
comunicados por medio de la agenda.
Otro de los medios de comunicacion es a
través de las reuniones. Mantenemos
reuniones periddicas dependiendo de
cada caso de cada nifio y de esa manera

nosotros brindamos las estrategias a los
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padres de familia. Tenemos un grupo de
WhatsApp donde esté dividido para el
centro de desarrollo infantil y también para
la educacion basica; se envian a través de
este medio los comunicados. Realizamos
proyectos mensuales y se les envia el
comunicado de los proyectos mensuales;
también enviamos comunicados de
refrigerios y, de ser el caso, también

comunicados informativos”.
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Fortalecimiento ¢ Realiza
de actividades de
Competencias capacitacion o
parentales formacion para
familias?

¢ Cuales son?
¢, Cada cuanto
tiempo se

organizan?

“Capacitacion para padres, mas como
talleres, si, sobre todo conversatorios en
los que un padre viene y promueve una
inquietud. Entonces, ¢,qué puedo hacer
con mi hijo cuando tiene una rabieta?
Okay, focalizando el interés que los
padres han tenido, entonces nosotros
estamos ahi trabajando dentro de esos
talleres. ¢,Con qué tiempo? Lo hacemos
una vez por trimestre”. “Colegas que
quieren aportar dentro del area de crianza
respetuosa en la etapa infantil en que nos
encontramos. Ahi nosotros promovemos,
por ejemplo, el desarrollo de la inteligencia
emocional. Para mi me parece
extremadamente importante; he tenido el
contacto y nosotros tuvimos una

participacién muy activa; la seguimos

“Nosotros, a lo largo del periodo
académico, realizamos dos talleres de
capacitacion para padres. El primero lo
vamos a realizar igual en octubre, en
modalidad virtual, y el otro lo vamos a
realizar en modalidad presencial. En cada
uno de estos talleres se aborda lo que es
la crianza respetuosa, el aspecto
socioemocional y temas de interés de los
padres. Realizamos estos dos talleres en
conjunto también con el apoyo
psicopedagogico y de esa manera
brindamos dos modalidades alternativas,
para que puedan los padres también

asistir”.
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teniendo con Project Zero, se llama, de la
Universidad de Harvard; ellos desarrollan
lo que es el pensamiento, “Visible

thinking”; no es nada mas que desarrollar,
hacer visible el pensamiento en los nifios,

porque el nifio tiene pensamientos, el nifio

tiene ideas”.
. Qué “Por ejemplo: “Nosotros
actividades
participativas, Entonces,

culturales o
comunitarias se
realizan, y de
qué manera han
fomentado la

participacion

que
obviamente estan ya dentro de una
estructura mas adaptada, entonces van a

poder hacer esto.
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familiar?

entonces nosotros

tomamos eso como eje.

entonces ellos también van a
participar.

ellos estan aca.

Eso es lo que

mas a ellos les gusta y les interesa,

a
través de la luz en los colores y de esa
manera ellos aprenden de forma diferente.
Eso ha sido como uno de los espacios que
mas les llama la atencion a los padres y

que disfrutan también en ese ambiente”.
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Liderazgo

familiar

¢ Existen
mecanismos de
participacion
familiar en la
toma de
decisiones para
la gestién

educativa?

“No, nosotros tenemos nuestra propia
identidad, nuestra propia forma de trabajo
y esa es la propuesta para los padres.

¢ Cuestionamientos? La verdad es que no
he tenido, y si estan abiertos y estan listos
para venir a opinar, a decir: ¢ Sabes qué?
Esto no me gusta o esto si me parece o
quisiera que se lo haga de esta manera.
Estamos abiertos; pero ¢,Que ellos hayan
participado en los cambios en nuestra
forma o en nuestra estructura dentro del
pensamiento y de la vision y la mision que

nosotros hacemos? No”.

“En ese aspecto, nosotros realizamos una
encuesta a los padres de familia para
abordar sus comentarios y sus
sugerencias y, dependiendo de esa
retroalimentacion que nos dan los padres
de familia, se toman decisiones tanto en la
parte pedagdgica como en la parte

administrativa”.
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Desafios y

Planes

¢ Podria
mencionar los
obstaculos que
ha presentado al
momento de
promover el
involucramiento

familiar?
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“¢ Desafios? Muy pocos. Por ejemplo, a un
nifio le han pegado. Un nifio le peg6 al
otro niflo. Entonces, siempre hay que
avisar a los padres. Y entonces te
acercas, comunicas y hablas con una
familia, hablas con la otra familia. Ahi hay
cierto nivel que yo considero que es un
desafio. La mama del nifio que fue
afectado, golpeado, te va a reclamar, y se
va a poner en contra del otro nifio o de la
otra familia. Entonces ahi es donde viene
la intervencién como lider educativo. ¢ Qué
es lo que puedes hacer? Entonces, vas a
hablar primero con sinceridad, pero vas a

gestionar los cambios en el nifio”.

“Uno de los principales desafios que
estamos en el camino solventando es el
tema de que los papitos lean los
comunicados de WhatsApp, y una de las
estrategias que justamente
implementamos por eso es el tema de ya
no enviar en documento porque
generalmente el documento, o no se les
abria el documento o no podian visualizar
de mejor manera, entonces nosotros
mandamos los comunicados de forma
visual, como foto, como imagen, y de ahi

su participacién siempre ha sido activa”.
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¢Que
estrategias
consideraria
implementar a
futuro para
fortalecer la
relacion

escuela-familia?

“Mas actividades constantes. Pero no
solamente aqui en el centro, sino por
fuera. Para involucrar a los papas, por
ejemplo, para ir a una salida pedagogica
en el bosque, no sé, en el parque mas
cercano 0 en un campo, o0 si es que algun
papa tiene algun sitio donde nos pueda
también acoger, tener esa relacion un
poco mas ampliada con las familias para
establecer mas vinculos entre ellos y con

nosotros”.
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“Para mejorar esta relacion escuela-
familia, pensamos también en aumentar el
namero de capacitaciones. En el momento
lo estamos realizando dos, una modalidad
virtual y una modalidad presencial, y si
nos gustaria como que realizarlo una cada
trimestre y de esa manera brindar mas

estrategias en los talleres para padres”.
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Analisis de entrevistas

Se realizo el analisis de la informacién de cada una de las categorias establecidas en la
guia de entrevista semiestructurada, para su comparacion con conceptos seleccionados de
investigaciones propuestas en el marco teorico, con el fin de establecer coincidencias entre las

estrategias propuestas por las dos directoras.

CATEGORIA #1: Definicién del Liderazgo educativo

Pregunta 1: ;Como define al liderazgo educativo?

La Directora N.°1 define al liderazgo educativo como poseer cualidades de
responsabilidad, ética y respeto, entre las cuales se tiene como enfoque el de lograr la
confianza entre las familias y la institucion. También considera que un lider educativo, en el
aspecto comunicativo, debe ser transparente, asertivo y sincero; esto se manifiesta desde una
entrevista diagnéstica, que vendra seguida del acompafiamiento continuo. Para la Directora
N.°2, este consiste en un proceso dinamico, proactivo y colaborativo enfocado al desarrollo
integral de los infantes. Ademas, destaca que este tipo de liderazgo integra el acompafiamiento
pedagdgico y familiar con el objetivo de lograr una educacion de calidad. De acuerdo con su
vision, el liderazgo educativo no se trabaja individualmente, sino en conjunto con el personal

docente y padres de familia.

De acuerdo con las directoras, el liderazgo educativo es una practica de
responsabilidad, colaboracién, comunicacion y ética, que, a través del trabajo en conjunto con
la comunidad educativa y la sociedad, tiene el objetivo de establecer y favorecer el desarrollo
integral. Esto corresponde con lo establecido por el Ministerio de Educacion (2011), que
menciona que el papel del lider educativo es de orientador y guia de un centro educativo, con

el fin de ofrecer una educacién de calidad.
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Pregunta 2: Como lider educativo, ¢ por qué las familias son un factor importante

para el desarrollo infantil?

Para la Directora N.°1, la familia es un pilar fundamental en el desarrollo infantil integral,
y considera que la principal razén es que la misma se manifiesta dentro de la dinamica
estructural y socioemocional dentro del hogar. Por lo que, para ella, la tarea educativa no es
independiente del contexto y realidad familiar, ya que la instituciéon y las familias son un equipo
gue comparte las mismas orientaciones y responsabilidades. Segun lo indicado, la Directora
N.°2 sostiene que los padres de familia representan el primer entorno formativo, ya que su
intervencion participativa permite al nifio fortalecer su aprendizaje y valores. A su vez, sefala
gue cuando las familias participan activamente, su desarrollo adecuado es notable. En cambio,
cuando no se involucran regularmente, puede afectar a su desarrollo, debido a que genera
dificultades en el aspecto socioemocional, cognitivo y fisico, ademas de baja autoestima y

motivacion.

Para las directoras, la familia es el eje central en el desarrollo del nifio. Es el primer
agente formativo al participar activamente en su aprendizaje; por esta razon, la educacién no
depende Unicamente de la instituciéon educativa, sino también del contexto familiar. Esto esta
acorde a lo dicho por Bronfenbrenner (1979), quien sefala que la familia forma parte del
entorno inmediato del nifio, incidiendo directamente en su desarrollo cognitivo y
socioemocional, convirtiéndose en el primer agente de socializacion al proporcionar seguridad

durante la primera infancia.

CATEGORIA #2: Comunicacion e Involucramiento

Pregunta 1: ¢{Qué estrategias de comunicacion implementa para garantizar el

involucramiento efectivo de los padres?
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Como indica la Directora N.°1, sus estrategias de comunicacion son cercanas,
constantes y, principalmente, personalizadas; entre las cuales se destacan los espacios de
comunicacion diaria y directa al momento de recibir y entregar a los nifios del centro educativo;
grupos de WhatsApp organizados por nivel, destinados a compartir informacion de actividades,
avances y observaciones durante el dia de clase; y, por ultimo, reuniones mensuales, que
tienen el propdsito de comentar, comunicar, compartir observaciones regulares y reuniones
semestrales. Conforme a lo establecido por la Directora N.°2, los medios de comunicacion que
utiliza para involucrar a las familias son la agenda diaria, donde se les comunica a los padres
sobre los contenidos que se vieron durante el dia y, de ser necesario, se envian actividades de
refuerzo; reuniones periédicas en que se les brinda orientacién a los padres de acuerdo a la
necesidad del nifio; y grupos de WhatsApp, destinados para enviar comunicados sobre

proyectos y eventos.

Frente a esto, se determina que las estrategias que utilizan ambas son informar a los padres de
familia lo que sucede en la cotidianidad con sus hijos; utilizan elementos comunes, como la
agenda, las reuniones y mensajeria como el WhatsApp. Esto tiene relacion con Leén (2011),
guien enumera una serie de estrategias para involucrar a las familias; una de ellas es la
comunicacion efectiva, que puede ser por canales tanto digitales como presenciales, para
transmitir informacién frecuente acerca del nifio, adaptandose a las necesidades de cada

familia.

CATEGORIA #3: Fortalecimiento de Competencias parentales

Pregunta 1: ¢ Realiza actividades de capacitacién o formacion para familias?

¢Cuales son? ¢Cada cuanto tiempo se organizan?

La Directora N.°1 manifiesta que dentro de su centro educativo se organizan talleres y

conversatorios por trimestre, destinados a los padres de familia. Dichos talleres no son
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aleatorios, sino que surgen a raiz de las observaciones a los nifios y sus dudas o necesidades
detectadas. Una estrategia innovadora que han implementado es la formacion en inteligencia
emocional y crianza respetuosa, mediante el trabajo en conjunto con profesionales y vinculos
con el programa de la Universidad de Harvard “Project Zero”, con base en su modelo
denominado “Visible thinking”. Por su parte, la Directora N.°2 menciona que la actividad que
realiza durante el periodo académico sobre capacitacion o formacion para las familias son
talleres, en los cuales tratan temas sobre crianza respetuosa, aspectos socioemocionales y

contenidos de interés de los padres.

En este contexto, ambas directoras organizan talleres a lo largo del periodo académico,
con temas de interés para las familias; estos tienen la idea de la formacion educativa de los
nifos y los padres. Esta estrategia, de acuerdo a lo establecido por Quizhpi y Zumba (2023), es
importante debido a que esta destinada a brindar informacién, experiencias y reflexiones a los

padres de familia para afianzar su papel en el desarrollo y la educacién de sus hijos.

Pregunta 1: ¢ Qué actividades participativas, culturales o comunitarias se realizan,

y de gué manera ha fomentado la participacion familiar?

La Directora N.°1 sefiala que su centro educativo se dedica a propiciar diferentes
actividades comunicativas, participativas y culturales, las cuales desarrollen el sentido de
identidad y la convivencia familiar. Las que resaltan son celebraciones ecuatorianas
tradicionales como el Dia de los Difuntos, Fiestas de Quito y Navidad; actividades interactivas
en las cuales los nifios y sus familias comparten espacios para hacer manualidades o alimentos
en conjunto; y actividades de cierre de periodos de adaptacién mediante juegos y dinamicas
gue involucren a padres e hijos. La Directora N.°2 indica que se desarrollan actividades donde

los padres son solamente espectadores en el disfrute de la presentacion de sus hijos y en
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otras, donde la familia participa en conjunto. Ademas, cabe destacar que una de las estrategias
Mas representativas que realiza son las experiencias sensoriales entre padres e hijos en el

cuarto de luz.

Las actividades de convivencia son empleadas por las dos directoras a través de
festejos, eventos escolares y actividades interactivas familiares, enfocandose en el desarrollo
integral de los nifios. De acuerdo a Le6n (2011), el realizar este tipo de actividades contribuye

al fortalecimiento de la relacion entre profesores, padres e hijos.

CATEGORIA #5: Liderazgo familiar

Pregunta 1: ¢ Existen mecanismos de participacion familiar en latoma de

decisiones para la gestién educativa?

La Directora N.°1 declara que dentro del centro educativo no recurren a estrategias
formales de participacién familiar para la toma de decisiones institucionales. Paralelamente, se
procura la apertura constante al didlogo y sugerencias de los padres de familia. Esto debido a
gue el centro desea mantener su propia identidad y visién educativa. Por su parte, la Directora
N.°2 menciona que fomenta la participacion de los padres en la gestion educativa por medio de
encuestas en las que se toman en cuenta los comentarios y sugerencias para la toma de

decisiones.

Se reveld que las directoras prefieren no contar con comités para padres; ellas eligen
mantener la identidad institucional al margen, aunque permiten que los padres expresen sus
opiniones de otra manera. Lo anterior no coincide con lo que proponen Quizhpi y Zumba
(2023), que consideran que las asociaciones de padres de familia son una forma de liderazgo
familiar mas directa en cuanto a la toma de decisiones que beneficien al proceso educativo del
nifio.
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CATEGORIA #6: Desafios y Planes

Pregunta 1: ¢ Podria mencionar los obstaculos que ha presentado al momento de

promover el involucramiento familiar?

La Directora N.°1 describe tres principales desafios dentro del centro educativo: El
primero es la falta de tiempo de los padres, debido a sus diferentes responsabilidades
personales y laborales, lo que impide su participacion regular en actividades escolares y
diferentes procesos de formacion de sus hijos; los contextos familiares diversos, lo que
repercute en la conducta de los nifios, como seguir normas, autorregulacién emocional y
problemas de inseguridad y dependencia; y la dificultad de comunicacion y mediacion con los
padres de familia, debido a sus diferentes perspectivas e intereses. Por otra parte, la Directora
N.°2 sefiala que su Unico obstaculo es la recepcion de informacién a través de canales

tecnoldgicos, comentando que la participacion de los padres es activa y constante.

Esta categoria muestra que los principales desafios en el involucramiento familiar son:
falta de tiempo de los padres, contextos familiares diversos, dificultad de comunicacién y
mediacion, y brechas tecnolégicas. Esto concuerda con lo dicho por Cansaya y Franco (2023),
guienes mencionan que una de las barreras principales es la falta de tiempo de los padres para

una correcta integracién y participacion con la institucion educativa.

Pregunta 2: ¢ Qué estrategias considerariaimplementar a futuro para fortalecer la

relacion escuela-familia?

La Directora N.°1 comparte algunas estrategias, las cuales se considera implementar en
su centro en el futuro; se destaca la organizacion de actividades interactivas fuera del centro,
como salidas pedagdgicas en las que puedan participar las familias, por ejemplo: Visitas a

parques, espacios naturales o rurales; también el continuar con sus diversos mecanismos de
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acompafiamiento emocional y de crianza respetuosa; y, finalmente, proseguir con el fomento y
valor de la comunicacion constante, trabajo y formacidn conjunta para el desarrollo infantil
integral dentro del centro educativo. La Directora N.°2 sefala que, para mejorar la relacion
entre escuela y familia, planea implementar mas capacitaciones con el objetivo de brindar las
herramientas necesarias para el acompafiamiento familiar, teniendo en cuenta los intereses de

los padres de familia para realizar los talleres adecuados a las necesidades de la familia.

En sintesis, las estrategias a futuro se relacionan con implementar actividades
interactivas y capacitacion, lo cual integra aspectos tanto pedagdgicos como emocionales y
participativos, con el Unico propdésito de favorecer el desarrollo integral de los nifios en el

proceso educativo.
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Resultados de la fase cuantitativa

En la segunda seccion, se analizaron los resultados correspondientes a la fase
cuantitativa a partir de la informacién recopilada mediante la aplicacion de entrevistas a padres
de familia de estudiantes de los Centros de Desarrollo Infantil, con el objetivo de definir cuales
son las estrategias de liderazgo educativo mas efectivas; para ello, los resultados se presentan

con base en las categorias propuestas para la resolucién de la encuesta.

Datos demograficos

Con respecto a las caracteristicas de la poblacion, se identifica que las mujeres son el
género que participd mayoritariamente en la resolucién de la encuesta (68%), mientras que los
hombres tuvieron una participacién menor (32%). El rango de edad de estos se encuentra entre

los 30 y 40 afios.

Figura 1

Género de padres de familia encuestados
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CATEGORIA #2: Comunicacién e Involucramiento
En ambos centros infantiles, los padres mencionan que reciben diariamente informacion
acerca del progreso y las necesidades de su hijo; en el Centro Infantil N.°1 esta respuesta

representa el 64%, mientras que en el Centro Infantil N.°2, el 60%.

Figura 2

Nivel de frecuencia de Comunicacién con padres
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La informacion que llega a los padres es por medio de varios canales de comunicacion:
En el Centro Infantil N.°1, los representantes consideran que los medios de comunicacion mas
efectivos son grupo de WhatsApp (48%) y llamadas telefonicas (28%). En el Centro Infantil
N.°2, opinan que los medios mas efectivos para recibir informacién son reuniones periédicas

(38%) y agendas diarias (31%).
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Figura 3

Canales de Comunicacion mas efectivos

Canales de Comunicacioén

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% .
Reuniones Grupos de Agenda diaria Llamadas
periédicas WhatsApp 9 telefénicas
@ Centro Infantil N.°1 24% 48% 28%
Centro Infantil N.°2 38% 24% 31% 7%

@ Centro Infantil N.°1 Centro Infantil N.°2

Esto hace referencia a que, en el primer Centro Infantil, se usa un mecanismo de
comunicacion que esta mediado por las tecnologias, mientras que, en el segundo Centro, la
comunicacion esta mediada por la presencialidad y formalidad. Finalmente, a partir de estos
resultados, se muestra que las familias en ambos centros consideran que la comunicacion es

efectiva, con un 64% y 70%, respectivamente.
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Figura 4

Nivel de Efectividad de Comunicacion
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Categoria #3: Fortalecimiento de Competencias Parentales

Con relacion a la estrategia de talleres formativos, se evidencia que los padres de
ambos centros consideran que son efectivas con un 73% y 65%, respectivamente. A su vez,
destacan que la modalidad en la que estos podrian ser impartidos deberia considerar la
modalidad hibrida, es decir, que combinen lo presencial y lo virtual. Finalmente, entre los temas
gue destacan que necesitan profundizar estan: Estrategias de crianza positiva y Desarrollo

emocional y manejo de emociones.

Figura5

Preferencia de Modalidad de Talleres para padres
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Figura 6

Nivel de Efectividad de Talleres para padres
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Sobre la participacion en actividades que organizan los centros infantiles, los padres
comentan que siempre estan presentes, obteniendo respectivamente un 50% y 43%. Se dice
gue se promueve la convivencia de las familias mediante celebraciones, programas escolares y
actividades de juego, opinando que estas actividades son muy efectivas, con 64% y 58%
respectivo de satisfaccion. No obstante, hay factores que impiden su participacion activa, como

las responsabilidades laborales y situaciones familiares.
Figura 7

Nivel de Participacién de padres en Actividades de Integracion
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Figura 8

Nivel de Efectividad de Actividades de Integracion
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CATEGORIA #5: Liderazgo familiar

Los resultados muestran que las acciones que fomentan los centros para el liderazgo
familiar en la toma de decisiones son consideradas efectivas, obteniendo respectivamente un
64% y 58% Por consiguiente, las acciones mas utilizadas en ambos centros son las reuniones

y las encuestas.

Figura 9

Acciones de Liderazgo Familiar para la toma de decisiones
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Figura 10

Acciones de Liderazgo Familiar

Comité o
asociacion de Atravésde  Participando Presentando
padres de encuestas  enreuniones sugerencias
familia
17% 42% 42%
11% 27% 32% 23%

@ Centro Infantil N.°1 Centro Infantil N.°2

Nivel de Efectividad de Liderazgo Familiar para la toma de decisiones

93

Ninguna

7%

Efectividad de Acciones de Liderazgo Familiar

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

@ Centro Infantil N.°1
Centro Infantil N.°2

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3

[
Muy efectiva Efectiva M(;d;\:cathnt Poco efectiva
73% 23% 5%
18% 55% 20% 5%

@ Centro Infantil N.°1 Centro Infantil N.°2

Nada efectiva

3%

Rev. UPDI:2025-ene-19



94

Discusion

Este capitulo de Discusion tiene como finalidad la interpretacion a partir del analisis
previo de los resultados obtenidos en la presente investigacion, y realizar un contraste desde la
teoria y estudios previos. Estos hallazgos permitiran la elaboracion de conclusiones que
definan las estrategias méas efectivas para el involucramiento familiar propuestas por las lideres
educativas, y recomendaciones de mejora para los lideres educativos, aportando nuevas
perspectivas acerca del liderazgo educativo y el involucramiento familiar.

Datos demograficos

Los resultados de ambos centros infantiles muestran que las madres son quienes
tienden a involucrarse mas en el proceso de aprendizaje de los nifios. Esto puede darse debido
a factores socioculturales que definen la dinamica familiar, lo que coincide con lo que menciona
Farifias (2022), acerca de que el involucramiento de las familias en el &mbito educativo es
mayor por parte de las madres que de los padres; podria explicarse por el papel tradicional de
las mujeres en el cuidado de los hijos, lo que refleja el mantenimiento de roles de género de

manera cotidiana en la actualidad.

CATEGORIA #2: Comunicacién e Involucramiento

En los dos centros infantiles, existe una comunicacion continua y efectiva, ya que
mantiene a los padres informados sobre el progreso diario de sus hijos. El resultado esta
alineado de acuerdo a lo dicho por Epstein et al. (2018), que resalta un tipo de involucramiento
familiar que trata sobre la comunicacién, en la que mantener una interaccion clara y continua
ayuda a las familias a acompafiar el aprendizaje desde sus casas.

De igual manera, se identifico el uso de canales digitales y anal6égicos en conjunto,
respondiendo a las necesidades de las familias y fortaleciendo la comunicacion institucional. El
uso de herramientas digitales, como mensajeria y llamada utilizadas en WhatsApp, permite una

comunicacion inmediata y efectiva, lo que concuerda con Pérez (2022). Del mismo modo, las
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reuniones son un medio de comunicacion méas formal y directo que facilita la transmision de
informacion acerca de los avances pedagdgicos y socioemocionales del nifio, promoviendo una
participacion significativa de los padres, lo que incide en el rendimiento de los estudiantes,
como lo sostienen Mendoza y Cardenas (2022).

Categoria #3: Fortalecimiento de Competencias Parentales

Con relacion a los talleres formativos, tanto Leén (2011) como Valdivia et al. (2020)
consideran que estos proporcionan un contacto directo y una experiencia que favorece la
relacion con la institucion y lo que busca es brindar apoyo a los padres para el proceso de
aprendizaje de sus hijos. Esto se evidencia en lo mencionado por los padres al decir que esta
estrategia es beneficiosa para ellos, incluso manifestando que hay dos temas en especifico que
les gustaria trabajar: Estrategias de crianza positiva, desarrollo emocional y manejo de

emociones.

Mendoza y Cardenas (2022) y Naranjo (2023) mencionan que las actividades escolares
se encargan de fortalecer la relacién entre padres e hijos y dentro de ellas estan las
festividades en donde la familia se convierte en agente activo del proceso educativo. Los
resultados de la encuesta comprueban que, de acuerdo a lo dicho por padres, estas fortalecen
el vinculo familiar e inclusive se menciona que participan de estas mayoritariamente. Esto se
relaciona con Puma et al. (2020), quien menciona que las estrategias ladicas son utiles para la

integracion de las familias, el fortalecimiento de los vinculos y la autoconfianza en los nifios.

CATEGORIA #5: Liderazgo familiar

Los padres intervienen en la coordinacion y toma de decisiones en los centros infantiles
a través de reuniones y encuestas, donde se tienen en cuenta las opiniones de los padres. No
obstante, opinan que el liderazgo familiar puede tener mas impacto con la conformacién de un

comité para padres, que facilitaria una intervencion més directa. Esto esta acorde con lo que
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mencionan Falabella et al. (2022), que el liderazgo familiar cumple un rol esencial dentro de los
centros educativos, debido a que esta potencia un liderazgo de cuidado (Educare); de esta
manera se promueve una relacion de confianza mutua con la institucién, asegurando condiciones

emocionales y sociales que favorecen el desarrollo de los nifios.

Capitulo V
Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones
Este apartado presenta las principales contribuciones del trabajo, construyéndose a
partir de la respuesta a las preguntas de investigacion. Es por ello que se abordan conclusiones
con relacién a lo propuesto por los lideres educativos y los padres de familia. Posteriormente,
se dan sugerencias que parten de aquello que las familias identifican como areas de mejora
para motivar su participacion activa. Todo ello se consolida desde lo analizado en los

resultados y la teoria.

Retomando la primera pregunta, que tiene relacion con la importancia del liderazgo
educativo en el involucramiento familiar en instituciones de educacion inicial. Se identificé que
el liderazgo educativo juega un papel primordial para el involucramiento de las familias en las
instituciones, puesto que es el encargado de asegurar la comunicacion efectiva, organizar
espacios de fortalecimiento de competencias parentales, asi como motivar la participacion en
actividades organizadas por la institucién. Esta incidencia depende de varios actores y factores
gue estan presentes durante el proceso académico: director, profesores, las estrategias
pedagdgicas, el clima escolar y la participacion de las familias. En este sentido, es importante
gue la comunidad educativa y las familias trabajen en conjunto para formar espacios educativos
significativos; esto no solo beneficia el proceso de aprendizaje de los estudiantes, sino que

ejerce una influencia mas amplia en el desarrollo infantil integral.
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Con respecto a las preguntas dos y tres de la investigacion, que tienen relacion con las
estrategias de lider y su efectividad. Se identific6 que las directoras mencionan que se recurre
a las siguientes: comunicacion efectiva a través de diferentes canales de comunicacion;
organizacion de talleres de fortalecimiento de competencias parentales; convocatoria a
actividades de integracién y convivencia; y actividades e instrumentos que motivan el liderazgo

familiar (este ultimo es implementado en menor medida, desde la perspectiva de los padres).

Por esta razén, respondiendo a la tercera pregunta, los representantes consideran que
las estrategias para involucrar a las familias son efectivas; ellos resaltan la comunicacion diaria,
la importancia que dan a la formacién continua de los padres, el valor de participar en las
actividades de integracion y las opciones para ejercer su liderazgo familiar. A pesar de ello, los
padres de familia proponen crear un comité para padres, que permitira mas implicacion con el

centro infantil, lo que ayudara al desarrollo educativo y personal de sus hijos.

Se establece que el liderazgo educativo requiere de dichas estrategias de participacién
para incentivar el involucramiento de los padres de familia. Es importante recordar que no
ocurre por una accién individual, sino gracias a diversas estrategias y actores que se unen de
manera conjunta en la gestién y planificacion de la institucién; asimismo, la comunicacion,
formacion, participacion y convivencia activa se deben conectar para asegurar una relaciéon
adecuada que favorezca el desarrollo integral. Cuando estas se desarrollan de manera
eficiente y acorde a las necesidades de las familias, se convierten en fundamentos clave para
el éxito del liderazgo educativo.

Recomendaciones

De acuerdo con los hallazgos de la investigacion, se proponen las siguientes
recomendaciones para las directoras de los Centros de Desarrollo Infantil, con la intencion de
mejorar y optimizar las estrategias de participacion familiar que han mostrado ser efectivas. En

vista de que los padres de familia califican la comunicacion como efectiva cuando reciben

Codigo de documento: BIBL-FOR-2025-V1-005 Rev. UPDI:2025-ene-19
Cadigo de proceso: GCAG-GBIB-3



98

informacion diaria del progreso de sus hijos. Se recomienda utilizar de manera precisa las
herramientas de comunicacién que tiene cada centro infantil, considerando las necesidades de
las familias; definiendo de manera precisa los canales, personal a cargo y la informacion
pertinente. Ademas, se propone combinar el uso de plataformas digitales con encuentros
presenciales con el fin de lograr un acercamiento de las familias con la escuela y una

comunicacion mas directa, accesible y frecuente.

Se recomienda continuar con los talleres para padres, haciéndolos parte de un
programa anual; dichos talleres no deben ser eventos aislados, ya que forman una parte
constante y habitual que ayuda a los padres a fortalecer sus habilidades. De igual manera, es
muy importante planificar actividades para que las familias se integren, que estén acordes con
su disponibilidad, y motivar a que las familias participen positivamente para que sean un apoyo
para el aprendizaje de sus hijos. Estas dos estrategias no deben ser solo momentos de
asistencia, para informar y conversar, sino también maneras de acompafar la educacién de

sus hijos, fortalecer lazos familiares y crear un sentido de pertenencia con la escuela.

También es esencial considerar las circunstancias de cada familia, tanto en el ambito
laboral como personal; por esto, se propone hacer cambios en los horarios para facilitar su
participacidn, previniendo que tengan problemas para acoplarse a las dinAmicas de los centros
educativos. Esto demuestra que los lideres educativos poseen la comprension e iniciativa para
motivar a que las familias se involucren y participen integralmente en el entorno educativo. Por
otro lado, considerar que la conformacion de un comité de padres de familia motiva una
participacion real en la toma de decisiones en el centro, lo que genera espacios de dialogo
entre las necesidades de las familias y el centro infantil para encontrar puntos en comun para
una resolucion mas efectiva enfocada en beneficiar a los nifios. Aunque las reuniones y
encuestas son buenas formas de obtener opiniones, tener un comité hara que la participacion

sea mas representativa, ordenada y cooperativa.
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Finalmente, dado que la educacion es un campo que necesita de la innovaciéon y
aprendizaje continuo, se sugiere que el lider esté dispuesto a implementar estrategias
innovadoras, a capacitarse continuamente y a su personal, y a aplicar una comunicacién
asertiva y periédica con las familias. Se sugiere fomentar espacios de colaboracion y
orientacion para involucrarse en las actividades, sugiriendo un mayor apoyo por parte de la
institucion; se aconseja que los lideres educativos fomenten una cultura en la que tanto las
familias como el centro asuman responsabilidades, donde se reconozca a los padres de familia

como actores clave en la educacioén de los nifios.
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