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Resumen

La valoracion aduanera constituye la técnica reglada mediante la cual se determina la base
imponible de los tributos al comercio exterior, y su correcta aplicacion incide directamente en los
ingresos fiscales del Estado y en la equidad competitiva entre los operadores. La presente
investigacion analizé la aplicacion de los métodos secundarios de valoracion aduanera en las
operaciones de importacion realizadas en el Ecuador entre los afios 2021 y 2025 del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), con el fin de identificar sus fundamentos normativos,
sus condiciones para el empleo de los métodos secundarios de valoracion, el impacto en la
recaudacion fiscal. Se establecié un enfoque cualitativo, de alcance descriptivo y disefio no
experimental, que combiné el analisis documental del marco normativo actual desde su entorno
multilateral, comunitario andino y nacional con entrevistas semiestructuradas a cuatro expertos
en valoracion aduanera seleccionados mediante muestreo intencional. Los hallazgos obtenidos
demuestran que, durante el periodo estudiado, el descarte del valor de transaccion respondio
principalmente a razones procedimentales: en la mayoria de los casos el importador no logro
sustentar documentalmente el precio declarado ante una duda de valor notificada por el SENAE,
sin que influyera una causal sustantiva prevista en el Acuerdo de Valoracién. Posterior a esto, la
aplicacion practica se concentréo en el segundo y el tercer método de valoracion, de misma
manera que en el método del ultimo recurso, mientras que, el método deductivo y el método de
valor reconstruido tuvieron un uso imperceptible. Los costos indirectos del ajuste, asociados a
garantias, almacenaje y demoras en el levante, superan con frecuencia al tributo con una
reliquidacién, lo que induce a los importadores a aceptarlo. Se concluye que el problema no
reside en un quiebre normativo, sino en la calidad de la motivacion técnica y en la transparencia
de las referencias de valor que utiliza el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador en el caso de
duda razonable.

Palabras clave: valoracion aduanera, métodos secundarios de valoracion, duda razonable,

ajuste de valor, SENAE
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Abstract

Customs valuation is the regulated technique used to determine the taxable base for foreign trade
duties, and its correct application directly impacts state tax revenues and competitive fairness
among operators. This research analyzed the application of secondary customs valuation
methods in import operations carried out in Ecuador between 2021 and 2025 by the National
Customs Service of Ecuador (SENAE), in order to identify their regulatory foundations, the
conditions for using these methods, and their impact on tax collection. A qualitative, descriptive,
and non-experimental approach was used, combining documentary analysis of the current
regulatory framework from multilateral, Andean Community, and national perspectives with semi-
structured interviews with four customs valuation experts selected through purposive sampling.
The findings demonstrate that, during the period studied, the rejection of the transaction value
was primarily due to procedural reasons: in most cases, the importer failed to provide
documentary evidence to support the declared price when SENAE (the Ecuadorian National
Customs Service) notified a valuation discrepancy, without any substantive cause stipulated in
the Valuation Agreement being present. Subsequently, practical application focused on the
second and third valuation methods, as well as the last resort method, while the deductive and
reconstructed value methods saw negligible use. The indirect costs of the adjustment, associated
with guarantees, storage, and release delays, frequently exceed the tax due upon reassessment,
leading importers to accept it. It is concluded that the problem does not lie in a regulatory breach,
but rather in the quality of the technical justification and the transparency of the value references
used by the Ecuadorian National Customs Service in cases of reasonable doubt.

Keywords: customs valuation, secondary methods, reasonable doubt, value adjustment, SENAE
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CAPITULO |
INTRODUCCION
1.1 Introduccioén

El comercio internacional constituye uno de los pilares fundamentales de la economia
ecuatoriana, y la correcta determinacion del valor en aduana de las mercancias importadas es
un elemento esencial para garantizar la adecuada recaudacion de los tributos al comercio
exterior, de manera que cualquier distorsién en ese calculo repercute tanto en los ingresos del
Estado como en las condiciones de competencia entre los operadores del sector.

En el Ecuador la valoracion aduanera se administra por la normativa comunitaria andina
(Decision 571 y Resolucion 1684), por el Acuerdo de Valoracion de la OMC y por las leyes
nacionales contenidas en el Cédigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones, ademas
de las resoluciones que emite el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE). Este
contexto establece al valor de transaccion como método principal; sin embargo, cuando este no
puede aplicarse por inexistencia de una venta, por falta de justificacién documental del precio
pagado o por una duda razonable no alterada la administracion debe recurrir, en orden continuo,
a los métodos secundarios de valoracion (SENAE, 2023).

El objetivo general de esta investigacion es analizar la aplicacién de los métodos secundarios
de valoracién por parte del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, establecer la normativa
aplicable y cuando estos se aplican para los operadores de comercio exterior, y el impacto en la
recaudacion fiscal para el pais. En este propésito se trazan cuatro objetivos especificos : exponer
el marco normativo nacional e internacional aplicable, en la duda de valor, determinar cual es
procedimiento que realizan los distritos aduaneros, la casuistica en los casos de duda razonable,
de valor los documentos presentados por los operadores de comercio exterior que sustentan el
valor de transaccion, finalmente evaluar los efectos sobre los costos de liquides y operatividad

de los importadores.
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La investigacién se relaciona con estudios previos desarrollados en el contexto andino y
latinoamericano que han abordado la valoracion aduanera desde perspectivas juridicas,
operativas y administrativas; entre los mas destacados se cuentan las investigaciones empiricas
sobre la duda razonable y los ajustes de valor realizadas en aduanas de la region (Hernandez,
2021; Huaman, 2021), el analisis doctrinal sobre los aspectos legales y operativos de la valoracion
(Meza, 2025) y los estudios sobre la implementacion de las normas GATT/OMC en el comercio
exterior ecuatoriano (Sempértegui, 2022). Esta investigacion se reune precisamente en dicho
periodo y en los métodos secundarios de valoracién, un intervalo caracterizado por la
recuperacion del comercio exterior luego de la pandemia, la innovacion de los procesos del
SENAE y la modernizacion del procedimiento de duda razonable (Gottifredi, 2026).

En cuanto a la metodologia, se utiliza un enfoque cualitativo, de alcance descriptivo, basado
en un disefio no experimental transeccional que relaciona el analisis documental del marco
normativo multilateral, comunitario andino y nacional con entrevistas semiestructuradas a cuatro
expertos en valoracion aduanera seleccionadas por muestreo intencional, entre funcionarios del
SENAE, agentes de aduana y operadores privados. El documento se organiza en torno a los
siguientes elementos: la introduccion y formulacion del problema, el estado del arte y el marco
tedrico y conceptual, la metodologia, los hallazgos del analisis correspondiente al periodo 2021-

2025, y las conclusiones y recomendaciones.

1.2 Planteamiento del problema

La evaluaciéon aduanera tiene un rol estratégico en las politicas fiscales y comerciales de los
paises porque el valor correcto determinado en la aduana establece la base imponible para los
impuestos al comercio exterior, lo que a su vez representa una parte importante de los ingresos
publicos. El Acuerdo de Valoracion de la OMC consagré el valor de transaccion o precio

realmente pagado o por pagar de las mercancias como método principal y privilegiado, relegando
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los métodos secundarios a una funcidon subsidiaria que solo opera cuando aquel resulta
validamente inaplicable (Meza, 2025). En consecuencia, el recurso a los métodos secundarios
no deberia ser la regla, sino la excepcidén debidamente motivada.

No obstante, la literatura empirica regional advierte que, en la practica, una proporcion
relevante de las operaciones de importacion termina valorada mediante métodos distintos al de
transaccion, principalmente como consecuencia de procedimientos de duda razonable en los que
el importador no logra acreditar documentalmente la veracidad o exactitud del valor declarado
(Hernandez, 2021; Huaman, 2021). Este desplazamiento desde el plano sustantivo hacia el plano
probatorio convierte a los métodos secundarios en un mecanismo de aplicacién frecuente, cuya
legalidad depende de que cada salto de método se encuentre adecuadamente justificado y de
qgue no se reintroduzcan, bajo su apariencia, valores referenciales o precios minimos proscritos
por el propio Acuerdo de Valoracion.

En el caso ecuatoriano, el SENAE aplica estos métodos a través del sistema Ecuapass y
conforme al Manual especifico para la aplicacion de valoracion de mercancias importadas
(SENAE, 2023). El periodo 2021-2025 indica circunstancias particulares que confunden dicha
aplicacion: la recuperacion del comercio exterior tras la contraccion provocada por la pandemia,
los tambaleos en los costos de las mercancias y en los fletes internacionales durante 2021 y
2022, sin duda una de las mayores afectaciones a nivel del comercio internacional pues estas
obstaculizaron el ajuste de las referencias de valor requeridas por los métodos segundo y tercero
de valoracion, con ello también se aprecia el fortalecimiento de las regulaciones contra la
subvaloracion en sectores sensibles como calzado, prendas de vestir, cosméticos, automotores
(SENAE, 2023, 2025). Con ello se suma la dimension fiscal del fendmeno: en la rendiciéon de
cuentas del SENAE revela que, en 2024, las importaciones no petroleras alcanzaron casi USD
20.803 millones y la recaudacion por importaciones llegd a USD 3.776 millones (SENAE, 2025),

por lo que cualquier descarrio en el calculo de la base imponible sea por subvaloraciones no
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detectadas o por ajustes de valor que no tengan una justificacién técnica tiene un impacto
significativo en términos comerciales y tributarios.

Inversamente de la importancia del problema, persiste una falta de conocimiento, ya que no
cuenta con estudios que exploren como el SENAE utilizé los métodos secundarios entre 2021 y
2025: con qué frecuencia acudio a cada uno de ellos, cual fue el orden real de su aplicacion en
donde se incluya un posible camino directo al ultimo recurso de valoracion, cuales fueron las
mercancias y los origenes mas destacados en la aplicacién de los ajustes de valor, y qué
resultado tuvo la motivacion técnica detras de esas decisiones fundamento las garantias del
debido proceso.

1.3 Formulacién del problema o pregunta de investigacién

A partir del planteamiento anterior, la investigacion se orienta a responder la siguiente
pregunta central:

¢En qué condiciones normativas y procedimentales el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador aplic6 los métodos secundarios de valoracion aduanera en las operaciones
de importacién realizadas en el pais durante el periodo 2021-2025, y qué efectos generé
dicha aplicacién en los operadores de comercio exterior?

Preguntas especificas:

- ¢ Qué instrumentos normativos internacionales, y nacionales regulan la aplicacion de
los métodos secundarios de valoracion aduanera en el Ecuador?

- ¢Cuales son los , procedimientos y circunstancias que se aplica en la duda razonable
de valor que empled el SENAE entre los afios 2021 y 2025 para descartar el valor de
transaccion y aplicar los métodos secundarios de valoracion?

- ¢Cual fue el resultado de la implementacion de los métodos secundarios sobre los
costos y la operatividad de los operadores de comercio exterior del Ecuador durante

el periodo 2021-20257?

Cadigo de documento: UDED-FOR-2026-V/5-016 Rev. UPDI:2025-Feb-25
Cédigo de proceso: GDOC-ATAD-1



18

- ¢Qué lineamientos podrian mejorar la transparencia, la previsibilidad y la motivacion

técnica en la implementacién de los métodos secundarios por parte del SENAE?

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Analizar cobmo se aplican los métodos secundarios de valoracién aduanera en las
importaciones efectuadas en el Ecuador entre 2021 y 2025 por el Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, a fin de establecer sus fundamentos normativos, su frecuencia y condiciones de
empleo, asi como su impacto en la recaudacion fiscal y en los operadores del comercio exterior.
1.4.2 Objetivos especificos

» Explicar el marco normativo internacional (OMC, Acuerdo de Valoracién), comunitario
(Decision 571 y Resolucion 1684 de la Comunidad Andina) y nacional (COPCI,
resoluciones y reglamentos del SENAE) que rige la aplicacién de los métodos
secundarios de valoracion aduanera en el Ecuador.

* Determinar los procedimientos, supuestos y casos especificos, en particular la duda
razonable y los ajustes de valor en los que el SENAE descarté el valor de transaccion
y aplico los métodos secundarios en las importaciones durante el periodo 2021-2025.

* Examinar los efectos que genera la aplicacién de los métodos secundarios de
valoracién aduanera sobre los costos, la liquidez y la operatividad de los operadores
de comercio exterior en el Ecuador durante el periodo 2021-2025.

» Proponer lineamientos que fortalezcan la previsibilidad, la transparencia y la
motivacion técnica en la aplicacion de los métodos secundarios de valoracién por
parte del SENAE.

1.5 Justificacion
A pesar de que la doctrina ha examinado de manera exhaustiva el marco normativo para

la valoracién aduanera (Meza, 2025; Sempértegui, 2022). El presente trabajo constituye un
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aporte que vincula el analisis normativo con la practica administrativa, pues cuando se estudia la
implementacién de los métodos secundarios en el Ecuador durante un periodo reciente y limitado
aqui se busca diferenciar en lo conceptual entre la implementacién técnica y motivada de los
métodos secundarios y aquellas practicas que a pesar de su fachada, vuelven a introducir valores
referenciales discrecionales, por lo cual, esta precision doctrinal si es util para el entorno andino.
En segundo lugar, la investigacion posee relevancia practica y econdomica. La
determinacion del valor en aduana incide directamente sobre una recaudacion que, solo en 2024,
superé los USD 3.776 millones por concepto de importaciones (SENAE, 2025); por ello,
comprender como se aplican los métodos secundarios resulta crucial tanto para la administracion
en términos de recaudacioén, control de la subvaloracion y seguridad juridica como para los
importadores, cuyos costos, liquidez y competitividad se ven afectados por los ajustes de valory
por los gastos indirectos asociados a garantias, almacenajes y demoras en el levante (Huaman,
2021).

En tercer lugar, la investigacion posee relevancia metodolégica al emplear un enfoque
mixto que combina el analisis descriptivo, esta metodologia se basa en la combinacién del
analisis documental de las fuentes normativas como por ejemplo los manuales y resoluciones del
SENAE, la doctrina especializada, los datos oficiales y el analisis de casos ejemplares. Este
abordaje permite ofrecer una visidén de conjunto sobre un fendmeno que la literatura previa ha
examinado, en su mayoria, a través de aproximaciones acotadas a operaciones 0 empresas
individuales, contribuyendo asi a llenar un vacio identificado en el campo.

Finalmente, la investigacion es socialmente pertinente, en tanto la correcta aplicacion de
los métodos secundarios con motivacion reforzada y respeto del debido proceso favorece la
equidad en las condiciones de competencia, la previsibilidad para el sector importador y la
transparencia de la gestién publica, objetivos coherentes con las tendencias de facilitacién del
comercio que han marcado la modernizacion aduanera del Ecuador en el periodo de estudio

(Gottifredi, 2026; SENAE, 2025).
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Asimismo, este estudio se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 16 (Paz, Justicia
e Instituciones Sdlidas), en tanto contribuye a fortalecer la transparencia y la rendicion de cuentas
de las instituciones aduaneras, y con el Objetivo 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico),
al aportar elementos para mejorar la previsibilidad y competitividad de los operadores de
comercio exterior.

CAPITULO I
ESTADO DEL ARTE Y MARCO TEORICO

2.1 Estado del arte

La revision de la literatura producida a partir del afio 2021 permite identificar siete grandes
lineas de investigacion en torno a la valoracion aduanera y, dentro de ella, a la aplicacién de los
métodos secundarios: (a) los estudios sobre el marco multilateral y comunitario del valor en
aduana; (b) los trabajos sobre el método del valor de transaccion y las causas de su descarte;
(c) los analisis doctrinarios y técnicos sobre la jerarquia y aplicacion sucesiva de los métodos
secundarios; (d) las investigaciones empiricas sobre la duda razonable y los ajustes de valor; (e)
los estudios sobre la relacién entre valoracion aduanera y precios de transferencia; (f) los trabajos
sobre gestion de riesgo, bases de datos de valor y tecnologia aduanera; y (g) los estudios
aplicados al caso ecuatoriano y a la gestién del SENAE. A continuacion, se examinan dichas
lineas, sus principales hallazgos, las metodologias empleadas, los actores y autores de
referencia, y los vacios que persisten en el campo.
2.1.1 La valoracion aduanera en el marco multilateral de la OMC y en la normativa andina

Los estudios recientes coinciden en que el Acuerdo de Valoracion de la OMC constituye el
estandar técnico universal para la determinacion del valor en aduana, al haber sustituido los
sistemas de precios minimos y valores oficiales de caracter discrecional por una metodologia
basada en criterios objetivos y cuantificables, centrada en el precio realmente pagado o por pagar
en la transaccién segun Meza (2025), la valoracion aduanera debe considerarse como una

técnica regulada donde el desempeiio de los importadores y de la administracion aduanera debe
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cenirse a las pautas, criterios y disposiciones del Acuerdo, junto con las declaraciones del Comité
Técnico de Valoracién en Aduana ademas enfatiza que la metodologia tiene que ser entendida
dentro del contexto contemporaneo de facilitacion comercial, lo cual necesita que las aduanas
justifiquen apropiadamente el descarte del valor de transaccion antes de recurrir a los métodos
secundarios.

Diversos estudios coinciden que la valoracion se sostiene en tres principios que regulan la
utilizacion de los métodos secundarios que son la preeminencia del valor de transaccién como
fundamento principal, la prohibicién de emplear valores ficticios o arbitrarios, la prohibicion de
criterios como el precio minimo de importacion o el precio de mercancias producidas en el pais
donde se importa; Con estos principios funcionando como barreras infranqueables, incluso si la
gestion utiliza el método del ultimo recurso, por lo tanto cualquier determinacion de valor debe
basarse en datos medibles y objetivos (Meza, 2025; SUNAT, 2022). Este contexto doctrinario
resulta esencial, pues permite distinguir entre la aplicacion técnica de los métodos secundarios y
las practicas administrativas que, bajo su apariencia, reintroducen valores referenciales
discrecionales.

La Decision 571 de la Comunidad Andina y su reglamento comunitario (Resolucién 1684)
integran y profundizan el Acuerdo de la OMC, al determinar explicitamente el orden de aplicacion
de los métodos, las circunstancias en que deben reemplazarse sucesivamente, el sistema de la
Declaracion Andina del Valor y las facultades de control de las administraciones aduaneras de
acuerdo con Sempértegui (2022), que investiga la valoracion aduanera en Ecuador de acuerdo
a las normas GATT/OMC, estas regulaciones equilibran las relaciones comerciales
internacionales al hacer transparente la base imponible. Esto es particularmente relevante en
paises como en el Ecuador, donde los ingresos por importaciones son importantes ya que tiene
un peso significativo en el presupuesto publico, examina la ejecucion de las normas multilaterales

y comunitarias en el sistema ecuatoriano, el rol de la valoracion como instrumento de politica
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comercial y proteccion a la produccién nacional, como las dificultades que enfrenta el SENAE en
su implementacion practica.

Estos aportes definen el objeto de estudio y se los vincula con areas afines, como por
ejemplo la gestion del riesgo aduanero, la facilitacion del comercio, el derecho tributario aduanero
y la fiscalidad internacional, ademas establecen los estandares de referencia en términos
espaciales y temporales, las investigaciones mas recientes se enfocan en la region andina como:
Peru, Ecuador, Colombia y en la etapa posterior a la pandemia, periodo en el que las
administraciones aduaneras intensificaron los controles de valor ante el incremento de practicas
de subvaloracion. Entre los actores de referencia destacan la Secretaria General de la
Comunidad Andina, el SENAE, la Organizacién Mundial de Aduanas y su Comité Técnico, y la
Organizacion Mundial del Comercio con su Comité de Valoracién en Aduana; mientras que las
obras de Sempértegui (2022) para el Ecuador y Meza (2025) para la doctrina regional figuran
entre los autores mas relevantes.

2.1.2 El método del valor de transaccidn y las causas de su descarte

Comprender la aplicacion de los métodos secundarios exige examinar previamente la
literatura sobre el método principal y las razones juridicas y operativas de su inaplicacion, debido
a que los métodos secundarios solo entran en juego cuando el valor de transaccién ha sido
validamente descartado. Ahora bien, la doctrina reciente reconoce cuatro grandes grupos de
causas de descarte del primer método de valoracién: la falta de una venta para exportar al pais
importador como las donaciones, mercancias enviadas en consignacién y mercancias
importadas por sucursales sin una personalidad juridica; el incumplimiento de las circunstancias
del articulo 1 del Acuerdo, entre las que se involucran las restricciones a la cesion o utilizaciéon
de las mercancias, las cuales no son susceptibles de ajuste, o por otro lado, las mercancias
cuales las condiciones de cuyo valor resulte imposible determinar la imposibilidad de hacer los
ajustes del articulo 8 por la ausencia de datos que sean objetivos y cuantificables; y la influencia

que la relacién entre comprador y vendedor ejerce sobre el precio (Meza, 2025).
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A estos supuestos sustantivos se afiade un supuesto procedimental que la literatura
empirica considera el mas frecuente en la practica latinoamericana: la duda razonable no
desvirtuada, es decir, la situacién en la que el importador no logra justificar documentalmente la
veracidad o exactitud del valor declarado tras el requerimiento de la administracion aduanera.
Hernandez (2021) y Huaman (2021) coinciden en que, en la operativa aduanera regional, la
mayoria de los ajustes de valor no derivan de un analisis sustantivo de las condiciones de la
venta, sino de la insuficiencia de los soportes documentales facturas, medios de pago, contratos,
listas de precios presentados durante el procedimiento de control, lo que desplaza el problema
desde el plano normativo hacia el plano probatorio y de gestion documental de los importadores.
Dentro del ambito regional, el reglamento comunitario especifica los elementos de riesgo
que permite a la administracion aduanera cuestionar el valor declarado, si se trata de precios
muy bajos, antecedentes de subvaloracion del operador, o discrepancias entre la documentacién
de soporte y acompafiamiento, y las diferencias con respecto a los precios de referencia
existentes. Por su parte, el manual operativo del SENAE (2023) convierte estos factores en
normas para la actuacion del técnico operador de aforo dentro del sistema Ecuapass.
La literatura subraya que la correcta identificacion de la causa de descarte condiciona la
legalidad de todo el procedimiento posterior, ya que, determina si la administracién debe agotar
la consulta con el importador, qué informacién debe considerar y desde qué método secundario

corresponde iniciar la valoracion sustitutiva (Gottifredi, 2026; Meza, 2025).

2.1.3 Los métodos secundarios de valoracion: Jerarquia, requisitos y aplicacion
sucesiva

En una tercera linea de trabajos se ocupa del contenido técnico de los métodos secundarios
y de las condiciones para su aplicacion, en donde los documentos técnicos y la doctrina de las

administraciones aduaneras caracterizan principalmente el sistema como una
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estructura jerarquica y excluyente, y en la que los métodos se utilizan secuencialmente y solo se
puede pasar al siguiente si el anterior no es aplicable, solo salvo si el importador solicita que se
cambie el orden entre el método deductivo y el del valor reconstruido (Meza, 2025; SENAE,
2023), este caracter sucesivo no es simplemente un asunto formal, al contrario, cada cambio de
método debe estar justificado en el acto administrativo, explicando las razones por las que el
método anterior no fue aplicable.

Respecto del segundo y tercer método valor de transaccion de mercancias idénticas y de
mercancias similares, los estudios técnicos publicados por la administracion tributaria y aduanera
del Peru analizan los elementos que deben verificarse para la validez de las referencias de
precios: la identidad o similitud fisica y comercial de las mercancias, el pais de origen, el momento
aproximado de la exportacion y el nivel comercial y la cantidad de la transaccién tomada como
referencia, con los ajustes que correspondan cuando estos elementos difieren (SUNAT, 2022).

Respecto al método deductivo, los estudios mencionan que este toma el precio unitario de
venta del pais donde se importan las mercancias idénticas o similares, que fueron introducidas
en la misma condicién al territorio aduanero ecuatoriano, y al cual se le restan los margenes o
comisiones habituales, los gastos internos de transporte y seguro, asi como los derechos e
impuestos internos por ende su utilizacion requiere datos contables fidedignos acerca de la
reventa, los cuales rara vez estan al alcance de la administracion cuando se despacha.

El método del valor reconstruido, por su parte, suma el costo de los materiales y de la
fabricacion, los beneficios y gastos generales habituales del exportador, y los gastos de
transporte y seguro hasta el lugar de importacion; su utilizacion es excepcional, porque requiere
la cooperacion del productor extranjero y el acceso a su contabilidad de costos (Meza, 2025;
SUNAT, 2022).

Debido a estas dificultades, las investigaciones coinciden en que la aplicaciéon practica de

los métodos cuarto y quinto es marginal, y en que las administraciones aduaneras de la regiéon
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tienden a transitar, en los hechos, desde los métodos comparativos directamente hacia el método
del ultimo recurso, que permite aplicar con flexibilidad razonable los criterios de los métodos
anteriores. Meza (2025) advierte que esta practica, si no se encuentra debidamente motivada,
puede vulnerar la prohibicién de utilizar valores arbitrarios o ficticios y los criterios proscritos por
el propio Acuerdo de Valoracion entre ellos, el precio de venta interno de mercancias producidas
en el pais de importacién, el sistema que prevea la aceptacion del mas alto de dos valores
posibles o los valores en aduana minimos, lo que ha dado lugar a una abundante jurisprudencia
administrativa y judicial que delimita los contornos de la flexibilidad admisible.

La literatura técnica también se ha ocupado de los valores criterio valores de transaccién
previamente aceptados por la aduana que el importador vinculado puede invocar para demostrar
que la vinculacion no influyé en el precio y de los casos especiales de valoracion mercancias
usadas, averiadas, importadas en alquiler o arrendamiento financiero, soportes informaticos con
software, en los que la aplicacion de los métodos del Acuerdo exige adaptaciones reglamentarias
especificas (Sempértegui, 2022) ahora, estos avances son importantes para el Ecuador, en el
que una parte grande de las disputas de valor del periodo analizado incluye mercancias sensibles
a la subvaloracion, vehiculos usados y de menajes domésticos; el manual particular del SENAE
(2023) regula, en el ambito operativo nacional, las tareas del técnico operador de aforo, los
documentos que se pueden usar para confirmar el precio pagado o por pagar, los procedimientos
informaticos del sistema Ecuapass para registrar dudas, otorgar prérrogas y modificar valores

segun los métodos secundarios, todo esto dentro de plazos perentorios.

2.1.4 La duda razonable como antesala de los métodos secundarios

La cuarta linea, de caracter predominantemente empirico, estudia la duda razonable, esto
es, el procedimiento mediante el cual la administracién comunica al importador los motivos para
dudar de la veracidad o exactitud del valor declarado y le otorga la oportunidad de justificarlo

antes de descartar el valor de transaccion y aplicar los métodos secundarios. Hernandez (2021),

Cadigo de documento: UDED-FOR-2026-V/5-016 Rev. UPDI:2025-Feb-25
Cédigo de proceso: GDOC-ATAD-1



26

en su investigacion sobre la incidencia de la duda razonable en la valoracion aduanera de
mercancias importadas en Tumbes (Peru), encontré que una proporcion significativa de los
procedimientos concluye con ajustes de valor sustentados en referencias de mercancias
idénticas o similares, y que la insuficiencia documental de los importadores es la causa mas
frecuente de la no acreditacion del precio declarado; su estudio, de enfoque cuantitativo-
descriptivo, se baso en el analisis de expedientes administrativos de un periodo anual.

Ahora siguiendo una linea complementaria, Huaman (2021) examiné los ajustes de valor
que la aduana peruana aplica a las mercancias que vienen de China y como estos afectan la
rentabilidad de una compafia importadora, por lo que determiné que los ajustes resultantes del
uso de métodos secundarios aumentan significativamente, incluso el costo logistico y la carga
tributaria efectiva debido a garantias, almacenamientos y retrasos en el levante, por lo que esto
impacta los margenes comerciales e impulsa a planificar documentalmente las operaciones. Los
dos estudios utilizan métodos descriptivos y de analisis de caso, asi como también el analisis
documental de expedientes y estados financieros, de hecho, coinciden en proponer que se lleve
a cabo una gestion documental mas sélida por parte del importador para defenderse
principalmente contra los controles de valor.

La doctrina juridica actual ha resaltado el aspecto garantista del procedimiento, debido a
que la eliminacion del valor de transaccién impacta directamente en la base imponible. El derecho
a ser escuchado, la notificacion justificada, el derecho a presentar y rebatir pruebas, los plazos
razonables y una decision basada en el marco legal, deben de estar en conformidad con las
demandas del debido proceso administrativo, incluso Meza (2025) dice que la jurisprudencia y
las declaraciones del Comité de Valoracién han fortalecido el principio de la carga de prueba
bipartita, es decir, es obligacion de la administracion justificar sus dudas con objetividad y
comunicar los fundamentos, asi como es obligacién del importador demostrar el precio pagado o

por pagar; solo después de esta dialéctica puede la aduana utilizar los métodos secundarios.
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Hay que decir que la Resolucién SENAE-SENAE-2018-0171-RE establecié en primera
instancia el procedimiento de duda razonable en Ecuador, el cual posteriormente fue
implementado en el manual de valoracion del 2023. Mas recientemente, la Resolucion SENAE-
SENAE-2026-0018-RE determind que la notificacion de inicio debe contener las razones de la
duda, incluyendo incluso el factor de riesgo y su justificaciéon, para que el acto sea valido
(Gottifredi, 2026). Esta necesidad de motivacion reforzada busca garantizar el derecho a la
defensa del importador y el debido proceso, permitiendo que el operador solicite prérrogas o una
continuacion anticipada del procedimiento. La aplicacion de los métodos secundarios que se
encuentran en la Decisién 571 y en el Acuerdo de la OMC uUnicamente es importante si no se
justifica el valor declarado, siguiendo un orden sucesivo riguroso a pesar de ser tomada después
del periodo de estudio, esta resolucion es una respuesta institucional a las deficiencias en
motivacion que se detectaron entre 2021 y 2025, por lo que proporciona un indicio importante

para evaluar retrospectivamente la gestion administrativa durante esos anos.

2.1.5 Valoraciéon aduanera y precios de transferencia en operaciones entre partes
vinculadas

Una quinta linea, de creciente desarrollo a partir de 2021, examina la interseccion entre la
valoracién aduanera y los precios de transferencia, dada la proporcion significativa del comercio
internacional que se realiza entre empresas vinculadas. La literatura sefala una tension
estructural: mientras la administracion aduanera tiene incentivos para cuestionar precios de
importacion bajos que reducen la base de los tributos al comercio exterior, la administracion de
impuestos internos tiende a cuestionar precios de importacién altos que erosionan la base del
impuesto a la renta, de modo que un mismo precio intragrupo puede ser observado en sentidos
opuestos por dos autoridades del mismo Estado (Sempértegui, 2022).

Sempértegui (2022) dedica un apartado especifico a las semejanzas y diferencias entre

ambos regimenes en el contexto ecuatoriano en cuanto a los conceptos de vinculacién, los
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ajustes y los métodos de cada sistema y concluye que la falta de coordinacion entre el control
aduanero del valor y el control de precios de transferencia genera inseguridad juridica y costos
de cumplimiento. En el plano normativo andino, el reglamento comunitario dispone que, cuando
se hayan acordado precios de transferencia, el importador deberad demostrar que tales precios
corresponden al precio realmente pagado o por pagar y que la vinculaciéon no influyé en él; de lo
contrario, se desestima el valor de transaccion y se abre paso a los métodos secundarios,
pudiendo los estudios de precios de transferencia aportar informacion sobre las circunstancias
de la venta (Meza, 2025). Esto plantea una cuestidon aun no resuelta para el caso ecuatoriano:
en qué grado el SENAE empleé la informacién sobre precios de transferencia disponible en el

sistema tributario interno para sus controles de valor durante 2021-2025.

2.1.6 Gestion de riesgo, bases de datos de valor y tecnologia aduanera

Una sexta linea aborda los presupuestos operativos de los métodos secundarios: la gestion
de riesgo y las bases de datos de valoracion. La doctrina coincide en que los métodos
comparativos solo pueden aplicarse correctamente si la administracion dispone de bases de
datos de precios actualizadas, depuradas y trazables, utilizadas como indicadores de riesgo para
activar controles y no como valores sustitutivos automaticos; el empleo de las bases de datos
como precios minimos encubiertos constituye una de las desviaciones mas documentadas en la
practica latinoamericana (Meza, 2025; SUNAT, 2022).

En el contexto ecuatoriano, el sistema informatico Ecuapass concentra la gestién del
despacho, los perfiles de riesgo que derivan las declaraciones a los canales de aforo y los
modulos especificos para el registro y seguimiento de la duda razonable, lo que dota de
trazabilidad a los procedimientos de control de valor (SENAE, 2023). Las fuentes institucionales
del periodo dan cuenta, ademas, de un proceso sostenido de modernizacion tecnolégica: solo en
el ejercicio 2024, el SENAE reportdé la implementacién de mas de un centenar de mejoras

informaticas y la optimizacion de la Ventanilla Unica Ecuatoriana, en el marco de una estrategia
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orientada a la eficiencia de los procesos y a la facilitacion del comercio (SENAE, 2025). La
literatura interpreta estas transformaciones como condiciones habilitantes para un control de
valor mas selectivo y motivado, aunque advierte que la tecnologia no sustituye el juicio técnico
exigido por el Acuerdo de Valoracién para la seleccion de referencias y la aplicacion sucesiva de
los métodos.

Dentro de esta linea se inscriben también las resoluciones anticipadas en materia de
valoracion, reguladas en el Ecuador por la Resolucion SENAE-SENAE-2022-0011-RE, que
permiten a los operadores obtener de la administracion, antes de la importacién, un
pronunciamiento vinculante sobre el método de valoracion aplicable a sus operaciones conforme
al Acuerdo de la OMC (SENAE, 2022). La doctrina considera que las resoluciones anticipadas,
junto con la motivacion reforzada de la duda razonable, forman parte de una tendencia hacia la
previsibilidad y la facilitacién del comercio, en la que la aplicacién de los métodos secundarios
deja de ser una potestad discrecional para convertirse en un procedimiento técnico, documentado
y controlable.

2.1.7 Estudios sobre el caso ecuatoriano y la gestion del SENAE en el periodo 2021-2025
La séptima linea agrupa los trabajos y fuentes oficiales referidos especificamente al
Ecuador. Sempértegui (2022) es el estudio académico mas exhaustivo sobre la implementacion
de las reglas de valoracién del GATT/OMC en el comercio exterior ecuatoriano, ya que su trabajo
analiza individualmente los seis métodos, incluyendo la eleccion del importador de poner delante
el valor reconstruido al deductivo, los valores criterio, las situaciones especiales de valoracion y
las dificultades que pasan repetidamente en la practica administrativa; entre estas ultimas se
encuentran la subvaloracidon de mercancias sensibles, las restricciones en las bases de datos
sobre precios referenciales y los desacuerdos entre administracion e importadores tanto a nivel
administrativo como judicial; ademas, el autor analiza si la aplicacién en Ecuador del esquema
de valoracion es adecuada y hasta qué punto funciona realmente como herramienta de politica

comercial y de proteccion a la produccion nacional.
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La magnitud cuantitativa esta confirmada por las fuentes institucionales de la época; de
hecho, segun el informe de cuentas del SENAE para 2024, las importaciones no petroleras
rondaron los USD 20.803 millones y los ingresos por importacion fueron de USD 3.776 millones,
lo que significd, en si, una subida cercana al 3 % en comparacién con el afio anterior (SENAE,
2025).

Estas magnitudes evidencian que cualquier desviacion en la determinacion de la base
imponible por subvaloracion no detectada o por ajustes de valor sin fundamento técnico produce
un impacto fiscal y comercial considerable, lo que justifica el analisis del modo en que el SENAE
utilizé los métodos secundarios entre 2021 y 2025.

El periodo de estudio presenta, asimismo, elementos contextuales relevantes para el
comportamiento de los controles de valor: la recuperaciéon del comercio exterior tras la
contraccién pandémica, los desajustes en los precios de las mercancias y en los fletes
internacionales de 2021 y 2022 que dificultaron la equiparacion de las referencias exigidas por
los métodos segundo y tercero y la posterior normalizacion logistica, acompafada de un mayor
control frente a la subvaloracion en sectores sensibles como calzado, electrodomésticos,
vehiculos y textiles; bajo estas circunstancias, el SENAE emiti6 varias resoluciones que afectan
el tema y perfeccioné los procesos operativos de valoracion en su manual del 2023 (SENAE,
2023, 2025). Los proyectos de titulacion realizados en universidades durante el periodo 2021 -
2025, se han enfocado en situaciones de duda razonable y ajustes de valor en importaciones
especificas, normalmente a través de estudios de caso cualitativos en los cuales coinciden en
destacar la falta de preparacion documental por parte de los importadores y la necesidad de que
la administracién sea mas transparente respecto a las referencias de valor empleadas pero sin
embargo, estos son enfoques limitados que no brindan una perspectiva global sobre la
frecuencia, las mercancias y los métodos secundarios realmente empleados por el SENAE a

nivel nacional.
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2.1.8 Tendencias, metodologias y vacios identificados en la literatura

La revision permite reconocer cuatro tendencias. Primero, existe consenso sobre la
naturaleza jerarquica y sucesiva del sistema de métodos, sobre la necesidad de motivar el
descarte del valor de transaccién y sobre la prohibicidn de los valores ficticios o arbitrarios, incluso
bajo el método del ultimo recurso. Segundo, el interés académico se ha desplazado del analisis
puramente normativo hacia la practica administrativa, predominando en la produccion reciente
los temas de la duda razonable, las bases de datos de valor, la relacion con los precios de
transferencia y las garantias del debido proceso tercero predominan las metodologias
descriptivas, documentales y de estudio de caso basadas en registros administrativos, de las
estadisticas oficiales y regulaciones de hecho hay pocos estudios cuantitativos que determinen
la frecuencia de cada método secundario, las areas mas afectadas o incluso sus efectos netos
sobre la recaudacion, cuarto en el Peru se concentra la produccién, en Colombia, lo hace a una
escala menor, en el Ecuador, las fuentes normativas e institucionales prevalecen sobre los
estudios académicos de los ultimos afos, salvo la obra de Sempértegui (2022), que es una
excepcion sobresaliente.

A partir de lo anterior, la investigacion busca llenar los siguientes vacios:

* Falta de estudios que examinen la manera en que el SENAE utilizé los métodos
secundarios de valoracién entre 2021 y 2025 y la actualizacion de los procedimientos
para controlar el valor.

» Poca evidencia acerca de la frecuencia con que se utiliza cada método secundario
en el pais, como se aplican en orden y si existe un paso directo al ultimo recurso, asi
como cuales son los productos y origenes mas perjudicados por la modificacion del
valor.

* Pocos estudios sobre como los ajustes de valor afectan la recaudacién aduanera, el
costo, la liquidez y la competitividad de los importadores ecuatorianos, incluidos los

gastos indirectos por garantias, almacenajes y demoras en el levante.
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+ Falta de analisis sobre la calidad de la motivacién técnica de las decisiones
administrativas que descartan el valor de transaccion y seleccionan las referencias
de valor, en relacion con las garantias del debido proceso y la reciente normativa del
SENAE sobre duda razonable.

* Inexistencia de estudios sobre la coordinacion entre el control aduanero del valor y el
régimen de precios de transferencia en las importaciones entre partes vinculadas en
el Ecuador, y sobre el uso de datos fiscales internos en los controles de valor del
SENAE.

2.2 Marco teérico

El marco tedrico de esta investigacion se construye a partir de los fundamentos normativos
y doctrinales que sustentan la valoracion aduanera como técnica reglada y, dentro de ella, la
aplicacion subsidiaria de los métodos secundarios. Se articula en cinco ejes: el sistema
multilateral de valoracién de la OMC, el marco comunitario andino y nacional, la estructura
jerarquica y sucesiva de los métodos, la teoria de la duda razonable y la carga de la prueba, y
los presupuestos de gestion de riesgo y debido proceso.
2.2.1 La valoracion aduanera como técnica reglada: El sistema multilateral de la OMC

El fundamento tedrico primario de la valoracién aduanera es el Acuerdo Relativo a la
Aplicacion del Articulo VII del GATT de 1994, conocido como Acuerdo de Valoracién de la OMC.
Ahora, este instrumento entiende la valoracion no como un poder discrecional de la
administracion, sino como una técnica reglamentada, regida por principios, criterios y normativas
que deben aplicarse obligatoriamente, ademas de ser interpretado con el objetivo de facilitar el
comercio (Meza, 2025). El Acuerdo se fundamenta en tres principios bases para este sistema,
como el valor de transaccién, que es el precio pagado o a pagar en realidad, conforme al articulo
8 como base esencial para la valoracién, la prohibicidon de emplear valores ficticios o arbitrarios
y la exclusion explicita de algunos criterios, como el precio de venta de bienes producidos en el

pais importador, y el sistema que acepte el mas alto entre dos valores posibles o los valores
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aduaneros mas bajos. Estos limites operan bajo el método del ultimo recurso, de modo que toda
determinacion de valor debe sustentarse en datos objetivos y cuantificables (Meza, 2025;
SUNAT, 2022).

En teoria pues esta estructura fue disefiada para implementar un sistema de valoracién
neutral, uniforme y equitativo que reemplazé asi los antiguos sistemas de precios minimos y
valores oficiales con un método basado en el valor real de la transaccion por lo cual la valoracion
tiene una doble funcién econémica que es garantizar que se recauden los impuestos al comercio
exterior de manera adecuada y asegurar condiciones justas para la competencia entre
operadores, evitando que la subvaloracién brinde ventajas injustas (Sempértegui, 2022).

2.2.2 El marco comunitario andino y la legislaciéon nacional ecuatoriana

Sobre la base del Acuerdo de la OMC, la Comunidad Andina desarroll®6 un marco
comunitario especifico mediante la Decisién 571 (valor en aduana de las mercancias importadas)
y su reglamento, la Resolucién 1684. Este marco profundiza el sistema multilateral al precisar el
orden de aplicacion de los métodos, las circunstancias de su reemplazo sucesivo, el instrumento
de la Declaracion Andina del Valor y las facultades de control de las administraciones aduaneras,
incluidos los factores de riesgo que habilitan la duda razonable (Sempértegui, 2022; SENAE,
2023). En el plano nacional, el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones
(COPCI) y las resoluciones del SENAE, en especial el Manual especifico para la aplicacion de
valoracién de mercancias importadas (SENAE, 2023), traducen estos principios en reglas
operativas para el técnico operador de aforo dentro del sistema Ecuapass.

Desde un enfoque tedrico, este conjunto normativo de tres niveles multilateral, comunitario
y nacional, conforma un sistema de fuentes jerarquizado y complementario, en el que las normas
inferiores deben interpretarse y aplicarse en conformidad con las superiores. La coherencia entre
estos niveles es el criterio que permite evaluar la legalidad de la actuacién del SENAE al aplicar

los métodos secundarios (Meza, 2025).
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2.2.3 Estructura jerarquica y aplicacion sucesiva de los métodos secundarios

El modelo tedrico central de la investigacién es el de la valoracion por métodos sucesivos
y excluyentes. Conforme a él, descartado el valor de transaccion, la administracion debe aplicar,
en orden estricto, el valor de transaccién de mercancias idénticas, el de mercancias similares, el
método deductivo, el método del valor reconstruido y, finalmente, el método del ultimo recurso;
solo cabe acudir a un método cuando se han agotado las posibilidades de aplicar el anterior, con
la Unica excepcion de la inversion, a peticion del importador, del orden entre el deductivo y el
reconstruido (Meza, 2025; SUNAT, 2022).

La teoria también hace una distincion entre métodos comparativos, especialmente en el
segundo y el tercero, los cuales se basan en referencias de mercancias idénticas o similares y
cuya eficacia depende de la calidad de las bases de datos de valor, y los métodos que se
fundamentan en la reconstruccién del precio es decir, el deductivo y reconstruido, los cuales
tienen un uso practico marginal debido a lo dificil que es obtener la informacién contable que se
necesita; finalmente, el método del ultimo recurso opera como clausula de cierre flexible que
reaplica con razonable amplitud los criterios de los métodos anteriores, sin que ello autorice el
uso de valores arbitrarios o proscritos (Meza, 2025).

2.2.4 La teoria de la duda razonable y la carga de la prueba bipartita

Un eje tedrico decisivo es el de la duda razonable como antesala procedimental de los
métodos secundarios. La duda razonable es el mecanismo por el cual la administracién, ante
indicios objetivos de que el valor declarado no es veraz o exacto, comunica al importador sus
motivos y le concede la oportunidad de justificar el precio antes de descartar el valor de
transaccién. En este sentido, la doctrina ha establecido, con base en la jurisprudencia y los
dictamenes del Comité de Valoracion, la regla de la carga bipartita de la prueba que en si le
corresponde a la administracion justificar sus dudas de manera objetiva y comunicar las

referencias que las respalden; al importador le toca demostrar el precio efectivamente pagado o
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por pagar es decir solo si se ha acabado esta dialéctica sin que el valor haya quedado justificado,
puede la aduana recurrir a métodos secundarios (Meza, 2025).

Actualmente, en el Ecuador este modelo se ha fortalecido por la exigencia de motivacion
cualificada en la notificacién de inicio de duda razonable, que debe exponer el factor de riesgo y
su fundamentacion como condicion para que el acto sea valido (Gottifredi, 2026). Bajo este
contexto, la duda razonable vincula el derecho tributario aduanero con las garantias del debido
proceso administrativo. Por ende, todo esto hace que la motivacién sea el criterio que distingue
entre una aplicacién legitima de los métodos secundarios y una practica corrupta por
arbitrariedad.

2.2.5 Gestién de riesgo, debido proceso y facilitacion del comercio

Finalmente, el marco tedrico incorpora los presupuestos operativos e institucionales de la
valoracién. La teoria de la gestion de riesgo sostiene que las bases de datos de valor deben
emplearse como indicadores para seleccionar operaciones de control, y no como valores
sustitutivos automaticos ni como precios minimos encubiertos (Meza, 2025; SUNAT, 2022). A su
vez, el principio del debido proceso administrativo: notificacion motivada, derecho a ser oido,
contradiccion de pruebas, plazos razonables y decision fundada, constituye el limite garantista
de toda actuacion que afecte la base imponible. Estos elementos se inscriben en el paradigma
contemporaneo de facilitacién del comercio, que orienta la modernizacién aduanera ecuatoriana
hacia la previsibilidad, la trazabilidad y la transparencia, y dentro del cual la aplicacion de los
métodos secundarios tiende a transformarse de potestad discrecional en procedimiento técnico,
documentado y controlable (Gottifredi, 2026; SENAE, 2025).

2.3 Marco conceptual

Con el fin de precisar el alcance de los términos empleados en la investigacion, se definen

a continuacion los conceptos fundamentales relativos a la valoracion aduanera y a los métodos

secundarios, conforme a las fuentes normativas y doctrinales del campo.
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Valoracion aduanera. Método regulado que establece el valor en aduana de los bienes
importados aplicando los principios, criterios y métodos establecidos en el Acuerdo de Valoracién
de la OMC, la normativa comunitaria andina y la legislacién nacional (Meza, 2025).

Valor en aduana. Valor de las mercancias importadas para el cobro de los derechos e impuestos
ad valorem, que sirve como una base imponible para calcular los tributos al comercio exterior
(Sempértegui, 2022).

Base imponible. Magnitud econdmica en este caso, el valor en aduana sobre la cual se aplican
las alicuotas de los derechos arancelarios y demas tributos a la importacién para determinar la
obligacion tributaria aduanera (Meza, 2025).

Valor de transaccion. Precio efectivamente pagado o por pagar por las mercancias cuando se
venden para ser exportadas hacia el pais importador, con ajustes conforme al articulo 8 del
Acuerdo; constituye el método principal y prioritario de valoracion (Meza, 2025; SUNAT, 2022).
Métodos secundarios de valoracién. Conjunto de cinco métodos: método del valor
reconstruido, método del ultimo recurso, método deductivo, valor de transaccidon de mercancias
similares y valor de transaccidon de mercancias idénticas que se aplican de forma sucesiva y
excluyente cuando el valor de transaccion no puede utilizarse (SENAE, 2023).

Mercancias idénticas. Mercancias iguales en todo, incluidas sus caracteristicas fisicas, calidad
y prestigio comercial, admitiéndose pequefas diferencias de aspecto que no alteren esa
identidad; sirven de referencia para el segundo método (SUNAT, 2022).

Mercancias similares. Productos que, aunque no sean idénticos en todos los aspectos, tienen
caracteristicas y composicién semejantes que les posibilitan desempefiar las mismas funciones
y ser comercialmente intercambiables; sirven de referencia para el tercer método (SUNAT, 2022).
Método deductivo. Método que parte del precio unitario de venta en el pais de importacion de
las mercancias importadas, idénticas o similares, en el mismo estado en que se importaron, al
gue se restan las comisiones o margenes habituales, los gastos internos de transporte y seguro

y los derechos e impuestos internos (Meza, 2025).
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Método del valor reconstruido. Método que determina el valor sumando el costo de los
materiales y de la fabricacion, los beneficios y gastos generales habituales del exportador y los
gastos de transporte y seguro hasta el lugar de importacién; su aplicacién requiere la cooperacién
del productor extranjero (Meza, 2025).

Método del ultimo recurso. Método de cierre que posibilita calcular el valor en aduana usando,
con razonable flexibilidad, los criterios de métodos previos y la informacién disponible en el pais
importador, sin usar cifras arbitrarias o ficticias, ni criterios que el Acuerdo prohibe expresamente
(Meza, 2025).

Duda razonable. Procedimiento mediante el cual la administracion aduanera, ante indicios
objetivos sobre la falta de veracidad o exactitud del valor declarado, comunica al importador los
motivos de su duday le otorga la oportunidad de justificar el precio antes de descartar el valor de
transaccion (Gottifredi, 2026; Hernandez, 2021).

Ajuste de valor. Modificacion del valor en aduana declarado que realiza la administracion al
aplicar un método secundario, una vez descartado el valor de transaccion, con incidencia directa
en la base imponible y en los tributos liquidados (Huaman, 2021).

Declaraciéon Andina del Valor. Documento de soporte exigido por la normativa comunitaria que
recoge los elementos de hecho y circunstancias de la transaccion comercial relevantes para la
determinacion del valor en aduana (Sempértegui, 2022).

Valores criterio. Valores de transaccion previamente aceptados por la aduana que el importador
vinculado puede invocar para demostrar que la vinculacién no influyé en el precio declarado
(Sempértegui, 2022).

Partes vinculadas. Comprador y vendedor entre los que existe una relaciéon de propiedad,
control, parentesco u otra prevista en la norma que puede influir en el precio de la transaccién vy,

por tanto, condicionar la aceptacion del valor de transaccion (Meza, 2025; Sempértegui, 2022).
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Subvaloracién. Declaracién de un valor en aduana inferior al que corresponderia conforme a la
transaccioén real, con el efecto de reducir indebidamente la base imponible y los tributos a la
importacion (Sempértegui, 2022).

Ecuapass. Sistema informatico del SENAE que gestiona el despacho aduanero, los perfiles de
riesgo que asignan los canales de aforo y los médulos de registro y seguimiento de la duda
razonable y de los ajustes de valor (SENAE, 2023).

SENAE. Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, administracién aduanera responsable del
control del comercio exterior y de la aplicacion de las normas de valoracion en el pais (SENAE,
2023).

En conjunto, estos conceptos configuran una secuencia légica que estructura el andlisis de la
investigacion: el punto de partida es el valor de transaccién como método principal, cuyo descarte
motivado por duda razonable o por las circunstancias previstas en el Acuerdo de Valoracién
habilita la aplicacién sucesiva de los métodos secundarios, desde los comparativos (mercancias
idénticas y similares) hasta el deductivo, el reconstruido y, en ultima instancia, el método del
ultimo recurso. Esta secuencia se ve atravesada, ademas, por elementos transversales como la
vinculacion entre partes, los precios de transferencia y el riesgo de subvaloracién, cuyo
tratamiento queda registrado y trazado a través del sistema Ecuapass. Esta estructura conceptual

es la que orienta la recopilacion y el analisis de los datos en los capitulos siguientes

CAPITULO Il

METODOLOGIA
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El presente capitulo expone el disefio metodoldgico adoptado para alcanzar los objetivos
planteados en la investigacion, orientada a analizar la aplicacion de los métodos secundarios de
valoracién aduanera en las operaciones de importacion realizadas en el Ecuador durante el
periodo 2021-2025 por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y las técnicas e
instrumentos de recoleccién de la informacion, el enfoque de investigacion, el tipo y disefio
adoptados, la poblacion y la muestra, los procedimientos de confiabilidad, validacion y las
consideraciones éticas que guiaron el estudio se describen en secuencia en donde la
metodologia fue de acuerdo con el objeto que une una dimension empirica que esta relacionada
con la practica diaria administrativa del SENAE y su impacto en los operadores del comercio
exterior, con una dimension normativa procedimental que es el marco legal y los procedimientos
de valoracion.

3.1 Enfoque de investigacion

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo. Conforme a esto, la informacion
se recolecté mediante entrevistas semiestructuradas y analisis documental, ambos previamente
validados, lo que resulta pertinente para un objeto de estudio que, como la valoraciéon aduanera,
requiere comprender los criterios técnicos y las razones que sustentan las decisiones
administrativas del SENAE, antes que unicamente cuantificar su ocurrencia.

El componente cualitativo es el nucleo del estudio y se enfoca en entender, desde la
perspectiva de los actores directamente involucrados con el asunto, como el SENAE desestima
el valor de transaccion y usa los métodos secundarios, cudles son las suposiciones y también los
criterios técnicos que generan la duda razonable, qué rol tiene la gestién de riesgo y la base de
datos de valor, asi como cédmo se aseguran los derechos de los importadores y el proceso por
ende se logré esta informacion por entrevistas con los expertos clave y del analisis de

documentos relacionados con la normativa y las fuentes oficiales pertinentes.
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El tratamiento descriptivo se basé en equilibrios y frecuencias aproximadas sefaladas por
los entrevistados sobre la aplicacion de la duda razonable, las modificaciones del valor y los
métodos ciertamente empleados. Esta cuantificacién no constituye un componente cuantitativo
independiente ni cambia el estudio en un disefio mixto, pues no se aplicaron instrumentos
estandarizados tampoco se aplicd un analisis estadistico inferencial; se realizé una cuantificacion
de apoyo, extraida de la informacion dada de los expertos, que permite dimensionar y
contextualizar los hallazgos de manera cualitativa.

3.2 Tipo y diseio de investigacion

Por su finalidad, la investigacién es de tipo aplicada, en tanto procura generar
conocimiento util para fortalecer la transparencia, la previsibilidad y la motivaciéon técnica en la
aplicacion de los métodos secundarios de valoracion por parte del SENAE. Por su alcance, es
descriptiva, ya que pretende caracterizar cobmo, con qué frecuencia y en qué condiciones se
aplican dichos métodos, sin manipular las variables involucradas (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2023).

El disefo es no experimental porque se analiza el fendmeno de como sale en su contexto
natural como se aplica en la practica administrativa la valoracion aduanera, sin que las
investigadoras controlen las variables. Ademas, es de tipo transeccional o transversal, ya que la
recoleccién de datos primarios se realizé en un solo momento, aunque el objeto de analisis
documental cubre retrospectivamente el periodo correspondiente entre el 2021-2025.

La estrategia adopta dos disefios complementarios. El primero es un disefio documental,
en el que se analizan las fuentes normativas actuales, el Acuerdo de Valoracién de la OMC, la
Decision 571 y la Resolucion 1684 de la Comunidad Andina, el Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI), asi como las resoluciones y el manual especifico
de valoracion establecido por el SENAE, complementando de manera doctrinal junto con las
cifras oficiales de control del valor realizado por la aduana, y recaudacion e importaciones. El

segundo es un disefio de campo de tipo fenomenoldgico, ya que por medio de las entrevistas se
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compila las opiniones y experiencia de los expertos que intervienen a diario en los procesos de
valoracién. Esta combinacion permite comparar el deber ser normativo con la practica
administrativa real.

3.3 Poblacion y muestra

La poblacién fue delimitada en dos universos, en coherencia con el caracter documental
y empirico del disefo. El primero es el universo documental, conformado por los instrumentos
normativos, las resoluciones administrativas, los manuales operativos y las fuentes oficiales que
rigen la valoracion aduanera en el Ecuador entre 2021 y 2025. El segundo es el universo de
actores, conformado por los profesionales y funcionarios vinculados a la aplicacion y gestion de
la valoracion aduanera en el pais funcionarios del SENAE, agentes de aduana y operadores de
comercio exterior, incluidos los operadores del régimen courier, cuyo numero es amplio e
indeterminado.

Debido a que el conocimiento técnico-experto sobre la materia se encuentra concentrado
en un grupo reducido de actores, y de que el interés del estudio reside en la riqueza informativa
mas que en la representatividad estadistica, se aplicd un muestreo no probabilistico de tipo
intencional o por criterio de expertos. Conforme lo sefiala Reales Chacén et al. (2022), este
procedimiento elige los casos con intencién, por su notabilidad y su potencial para aportar
informacion sobre el problema en estudio. Los criterios de fijacion fueron: tener formacion
profesional en comercio exterior o en derecho con especializacion aduanera; contar con
experiencia demostrable en procesos de control, valoracion y operaciones aduaneras; estar
vinculado actualmente, o haberlo estado, a la administracion aduanera ecuatoriana sobre todo
en la el departamento de despacho aduanero estar dispuesto a informar voluntariamente.

La muestra estuvo compuesta por cuatro expertos clave, escogidos de manera que se
pudieran cruzar los dos puntos de vista centrales del fendmeno: el de la gestiéon aduaneray el de

los operadores privados. Esta composicion equilibrada constituye una elecciéon metodoldgica
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orientada a minimizar los sesgos y a confrontar las versiones que surgen de las distintas

posiciones dentro del mismo proceso.

Tabla 1 Caracterizacion de la muestra de expertos clave

Informante

Perfil profesional y experiencia

Perspectiva que aporta

Ing. Paulina Valle

Ingeniera en Comercio Exterior con
maestria en Comercio Exterior e
integracion. Ejerciendo mas diez afios de
servicio en el SENAE, con desemperio en
jefaturas y como directora de zona

primaria de despacho (encargada).

Administracion
aduanera: vision interna
del procedimiento de
duda razonable, de la
base de valory de la

gestion de riesgo.

Magtr. Juan Pablo

Landazuri Usina

Ingeniero en Comercio Exterior, con
Maestria en Negocios y en Relaciones
Internacionales y una segunda maestria
en Tecnologias Digitales. Actualmente
ejerce funciones como servidor publico
del SENAE desde el ano 2009, ingeniero
en Comercio Exterior con dos posgrados:
Tecnologias Digitales y otro en
Relaciones Internacionales y diplomacia,
con especializacién en procesos
operativos, valoracion y clasificaciéon
arancelaria; profesor de nivel posgrado y

capacitador.

Gestién aduanera y
sector académico:
criterios técnicos para
seleccionar métodos y
diferencias en el control

por distrito.

Ing. Cristina

Torres

Ingeniera en comercio exterior y con una
maestria en gerencia de empresas;
Gerente general de una compania de
mensajeria acelerada denominada
Starcourier; ex funcionaria del SENAE
(supervisora del servicio de mensajeria

en la zona primaria).

Operador privado con
experiencia previa en la
administracion: régimen
courier y comercio

electrénico.

Ab. Maria Elena

Millan Gémez

Abogada y agente de aduanas (MGM

Logistic), con ejercicio profesional en el

Agente de aduanas e
importadores: carga de

la prueba, costos y
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distrito de Tulcan; operadora de comercio  decisiones de
exterior. aceptacion de la

reliquidacion.

Nota. Elaboracion propia a partir de la informacion proporcionada por los expertos.

Respecto al universo documental, se utilizé una seleccion de documentos elegidos por su
importancia normativa y operativa, entre los que sobresalen el Acuerdo de Valoracién de la
OMC, la Decision 571 y la Resolucion 1684 de la Comunidad Andina, el Cédigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI), el Manual para la aplicacion de la valoracién de
mercancias importadas del SENAE (2023), las resoluciones del SENAE sobre duda razonable
y resoluciones anticipadas, asi como los informes institucionales correspondientes a dicho
periodo.

3.4 Técnica e instrumento

Para la recoleccion de la informacion se emplearon dos técnicas complementarias, cada
una con su respectivo instrumento, en concordancia con los dos disefios descritos.

Analisis documental. Esta técnica se aplicé sobre el corpus normativo, doctrinario y
estadistico del estudio. Como instrumento se utilizé una ficha de registro y analisis documental,
que permiti6 organizar y sistematizar las disposiciones relativas a la jerarquia y aplicacion
sucesiva de los métodos, los supuestos de descarte del valor de transaccién, el procedimiento
de duda razonable y las cifras oficiales de importaciones y recaudacién. Esta técnica atendio
principalmente al primer objetivo especifico, referido a la explicacién del marco normativo
internacional, comunitario y nacional.

Entrevista semiestructurada: Constituyé la técnica principal del componente cualitativo.
Como instrumento se disefid un guion de entrevista integrado por preguntas abiertas, que ofrecid
una estructura comun a todos los participantes a la vez que permitié formular repreguntas y
profundizar en los aspectos emergentes segun el perfil de cada informante. Ahora bien, de

acuerdo con lo que afirma Cid Garcia (2022), es posible realizar entrevistas tanto presenciales
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como virtuales sin que ello afecte la calidad de los datos ni la sistematicidad del guion. Por ello,
en esta investigacion las entrevistas se realizaron por videoconferencia, previo consentimiento
de los expertos para su grabacion, y posteriormente fueron transcritas textualmente para su
analisis.

El guion se organiz6 en torno a siete dimensiones tematicas, derivadas de los objetivos
de la investigacion, segun se presenta en la Tabla 2. Las preguntas indagaron, entre otros
aspectos, la frecuencia de la duda razonable en el régimen de importaciéon a consumo (régimen
10), el orden de aplicacion de los métodos y el método secundario mas recurrente en la practica,
los criterios técnicos y el uso de la base de valor y de herramientas tecnoldgicas, los plazos y
garantias del procedimiento, el impacto en la recaudacién y en los costos de los importadores, y

las propuestas de mejora.

Tabla 2 Dimensiones del guion de entrevista semiestructurada

Dimensién Contenido indagado Objetivo asociado

Perfil del informante; predominio del régimen 10 y
D1. Contexto

_ tipos de mercancias gestionadas con mayor Contextualizacion
operativo ]
frecuencia.
D2. Duda Frecuencia de observaciones y dudas de valor; OF 2
razonable causales de descarte del primer método.

D3. Jerarquia Orden de aplicacion sucesiva y método secundario OF 2
de métodos mas utilizado en la practica.

Empleo de la base de valor Ecuapass gestion del

D4. Criterios

riesgo y las herramientas tecnolégicas/inteligencia  OE 1y OE 2
técnicos

artificial.
D5.

o Criterios del tiempo, carga de la prueba art. 54,
Procedimiento _ . OE1yOE?2
) Res. 1684 proceso e informe de la valoracion.
y garantias
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Dimension

Contenido indagado

Objetivo asociado

Impactos en los costos de almacenamiento, la

D6. Impacto recaudacion y el funcionamiento de los

Consejos normativos, de capacitacion y de la

importadores.
D7.
Propuestas o
_ limpieza de datos.
de mejora

OE 3

OE 4

Nota. OE = objetivo especifico. Elaboracion propia.

La Tabla 3 sintetiza la correspondencia entre los objetivos especificos, las técnicas y los

instrumentos empleados y las fuentes de informacion, evidenciando la coherencia interna del

disefio metodologico.

Tabla 3 Matriz de coherencia metodolégica

Objetivo especifico Técnica Instrumento Fuente
Explicar el marco normativo
internacional, comunitario y . Ficha de analisis  Normativa,

_ ) Analisis documental _
nacional de los métodos documental doctrina
secundarios.
Definir las hipotesis y los
procedimientos como los _ o _

Entrevista, analisis Guion de Expertos; manual

ajustes y la duda razonable
gue se emplean en el uso

de los métodos secundarios.

Analizar el impacto sobre los
costos, la recaudacién y la
capacidad operativa de
aquellos que importan.
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Objetivo especifico Técnica Instrumento Fuente

Dar lineamientos para )
Guion de
fortalecer la motivacion Entrevista ) Expertos
_ _ entrevista
técnica y la transparencia.

Nota. Elaboracion propia.

3.5 Validacion y confiabilidad del instrumento

La validez de contenido del guion de entrevista se garantizé mediante el procedimiento
de juicio de expertos. El instrumento fue revisado por la tutora del proyecto, Mgtr. Adriana
Arguello Pinzon, especialista en comercio exterior, y por dos docentes adicionales del
Departamento de Ciencias Administrativas y de Comercio de las ESPE, con formacién en
metodologia de la investigacién, quienes evaluaron la pertinencia, la claridad y la coherencia de
cada pregunta respecto de los objetivos planteados. Las observaciones formuladas dieron lugar
a ajustes en la redaccién y en la secuencia de las preguntas antes de su aplicacion definitiva.

Por tratarse de un instrumento cualitativo compuesto por preguntas abiertas, la
confiabilidad no se determind mediante coeficientes estadisticos como el Alfa de Cronbach,
propio de instrumentos de escala, sino mediante criterios de rigor cualitativo (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2023). La credibilidad de los resultados se sustento en la triangulaciéon de
fuentes, al contrastar las versiones de cuatro expertos que ocupan posiciones distintas en el
proceso (administracién aduanera y operadores privados), y en la triangulacion metodolégica, al
cotejar la informacién de las entrevistas con el analisis documental de la normativa actual y las
cifras expuestas en las paginas oficiales de las instituciones involucradas en el comercio exterior.
La concordancia de los testimonios en cuestiones clave, como la aplicacion del segundo, tercer
y el ultimo método de valoracion, la insuficiente aplicacion de los métodos cuarto y quinto, y sobre
todo empleo de una base de datos confidencial para establecer el valor, robustece la fiabilidad de

los resultados.
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Se garantizo la fiabilidad del procedimiento mediante un registro sistematico de los datos: la
grabacién de las entrevistas con el consentimiento de los expertos, su transcripcién palabra por
palabra y la conservacion de las pruebas documentales. Estos factores permiten auditar y, de
ser necesario, reproducir el proceso.
3.6 Consideraciones éticas

El desarrollo de la investigacion observo los principios éticos exigibles a todo trabajo
académico que involucra la participacion de personas. En particular, se atendieron los siguientes
aspectos:

- Consentimiento informado. Previo a la aplicacion del instrumento, cada experto
recibié informacién sobre el propdsito de la investigacion, el uso académico de sus
respuestas y la grabacion de la entrevista, y otorgd su consentimiento voluntario para
participar y para ser identificado en el estudio en su calidad profesional.

- Confidencialidad y manejo responsable de la informacion. La identificacién de los
expertos por nombre y cargo en la Tabla 1 responde a su consentimiento expreso,
dado que participaron en calidad de profesionales que aportan un testimonio técnico
y no como sujetos en condicion de vulnerabilidad. Sin embargo, la informacion
considerada sensible o confidencial, ajena al objeto de la investigacion, fue excluida
del analisis y utilizada exclusivamente con fines académicos para la realizacion de la
presente investigacion.

- Las respuestas se reprodujeron y registraron sin alteraciones que cambiaran su
sentido, las fuentes consultadas se citaron conforme a las normas APA, séptima
edicion.

- Se avalé que la participaciéon de cada experto, y se reconocidé abiertamente su
contribucién profesional al estudio.

- El trabajo fue sometido a los controles institucionales de verificacion de similitud de

contenidos, a fin de garantizar su originalidad y la ausencia de plagio.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

El presente capitulo expone los hallazgos obtenidos mediante las dos técnicas de
recoleccién descritas en el capitulo anterior: el analisis documental del corpus normativo,
doctrinario y estadistico, y las entrevistas semiestructuradas aplicadas a cuatro expertos clave y
los somete a discusion a la luz de la literatura revisada en el estado del arte. El presente trabajo
de titulacion sigue el orden de los objetivos especificos: en primer lugar, se presenta la
sistematizacion del marco normativo vigente que guia la aplicacién de los métodos secundarios
de valoracién aduanera en el Ecuador (OE 1); seguidamente, se analizan los supuestos,
procedimientos y casos en los que el (SENAE) descart6 el valor de transaccion durante el periodo
comprendido entre el 2021-2025 (OE 2); consecutivamente se examinan los efectos de dicha
practica sobre los costos y la operatividad de los importadores y operadores de comercio exterior
(OE 3); vy, para finalizar , se recogen las propuestas de mejora planteadas por los expertos, que
compone la base de los lineamientos presentados en el capitulo referente a las recomendaciones
(OE 4). El capitulo cierra con la triangulacion de los resultados, su discusion frente a los

antecedentes y el reconocimiento de las limitaciones del estudio.

4.1 Marco normativo aplicable a los métodos secundarios de valoracién (OE 1)

El analisis documental confirma que la aplicacion de los métodos secundarios de
valoracién en el Ecuador se sustenta en un sistema de fuentes jerarquizado y complementario
de tres niveles. En el nivel multilateral, el Acuerdo Relativo a la Aplicacién del Articulo VII del
GATT de 1994 (Acuerdo de Valoracion de la Organizacion Mundial del Comercio, OMC)
establece el valor de transaccién como base primaria de valoracion, y prohibe expresamente el
recurso a valores arbitrarios o ficticios, a los precios minimos y a los sistemas que prevean la

aceptacién del mas alto de dos valores posibles (OMC, 1994). La Resolucién 1684 y la Decision
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571 de la Comunidad Andina efectian y extienden ese estandar a nivel comunitario: establecen
el orden secuencial y excluyente de los seis métodos de valoracién, regulan la Declaracién
Andina del Valor, e incluso otorgan a las administraciones aduaneras la facultad de controlar el
valor mediante la aplicacién de indicadores de riesgo (Comunidad Andina, 2003, 2014). A nivel
nacional, el Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI) y su reglamento
establecen el deber tributario aduanero y la base imponible; las resoluciones y el Manual
especifico se aplica en la valoracién de mercancias importadas, es asi que convierten esos
principios en normas operativas que siguen los técnicos operadores del SENAE en los distintos
canales de aforo dentro del sistema Ecuapass.

La Tabla 4 sistematiza el marco normativo identificado, precisando el nivel, el instrumento

y el aporte especifico de cada fuente a la regulacion de los métodos secundarios.

Tabla 4 Marco normativo aplicable a los métodos secundarios de valoracién aduanera en el

Ecuador
Nivel Instrumento Aporte a la regulacién de los métodos
secundarios
Multilateral Acuerdo de Valoracién de la Consagra el valor de transaccién como
OMC (Art. VII del GATT de método principal; define los métodos 2 a 6;
1994) prohibe valores arbitrarios, ficticios y precios
minimos; regula el derecho del importador a
conocer por escrito la motivacion de la
decision.
Multilateral Resolucién 6.1 del Comité Define el proceso que se debe seguir

de Evaluacion en Aduanade cuando la aduana tiene razones para
la OMC cuestionar la veracidad o precision del valor
declarado dicho de otro modo la duda

razonable.
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Comunitario  Resolucion 571 de la CAN Establece el orden de aplicacién de los
(valor aduanero de las métodos, que es excluyente y sucesivo
mercancias importadas). ademas permite la inversion del cuarto y
quinto a peticién del importador; y regula la
DAV.
Comunitario  Reglamento comunitario, Especifica los requisitos técnicos de cada
resolucion 1684 de la CAN  técnica, los elementos de riesgo que
permiten la duda razonable, la carga
probatoria y también el tiempo del proceso
de control de valor.

Nacional COPCI y su reglamento Establecen la base imponible, el deber
tributario aduanero y las atribuciones de
control y la determinacion del SENAE.

Nacional Manual SENAE-MEE-2-2- Implementa la duda razonable y el uso

049-V1 (SENAE, 2023). sucesivo de los métodos en Ecuapass como
la notificacion, los periodos, extensiones,
documentos de soporte e informe técnico de
valoracion.

Nacional Resolucién SENAE-SENAE- Establece las resoluciones anticipadas de

2022-0011-RE valoracién, que ayudan a que el operador
sepa qué método utilizara en su operacion.

Nacional Resolucién SENAE-SENAE- Como condicion de validez del acto necesita

2026-0018-RE

que se notifique al comienzo la duda
razonable es decir el factor de riesgo y su

fundamento con la motivacion reforzada.

50

Nota. Elaboracion propia a partir del analisis documental. CAN = Comunidad Andina; DAV =
Declaracion Andina del Valor; SENAE = Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Del cotejo de estas fuentes se derivan tres reglas que funcionan como estandar de

legitimidad para toda actuacion del SENAE en relacién con la aplicacion de los métodos

secundarios de valoracion. En primer lugar, la regla de subsidiariedad: los métodos secundarios

unicamente pueden utilizarse cuando el valor de transaccién ha sido invalidado por parte d ela

administracion aduanera, ya sea por un motivo sustantivo restricciones no cuantificables,
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relaciones que afectan el precio. La segunda es la regla de sucesividad: cada transito de un
método al siguiente debe justificarse expresamente en el acto administrativo, explicando por qué
el método anterior result6 inaplicable; la Unica excepcién admitida es la inversion, a peticion del
importador, del orden entre el método deductivo y el del valor reconstruido. La tercera es la regla
de motivacion: la decision que sustituye el valor declarado debe apoyarse en datos objetivos,
cuantificables y en referencias verificables, sin que la flexibilidad propia del método del ultimo
recurso autorice el uso de valores referenciales de las bases de datos como si fueran valores
sustitutivos automaticos (Guadalupe Bascones, 2025; Meza, 2025).

El analisis documental permite constatar, ademas, una evolucién normativa significativa
dentro del periodo estudiado y en su inmediata continuidad. El procedimiento de duda razonable,
inicialmente reglado por la Resolucién SENAE-SENAE-2018-0171-RE, fue incorporado vy
precisado en el manual de valoracion de 2023 y, con posterioridad al periodo de analisis,
reformulado por la Resolucion SENAE-SENAE-2026-0018-RE, que condiciona la validez de la
notificacion de inicio a la expresion del factor de riesgo y de su fundamento (Gottifredi, 2026).
Esta trayectoria normativa es interpretada en este estudio como una respuesta institucional a
deficiencias de motivacion acumuladas entre 2021 y 2025, lectura que coincide con la orientacion
de la interpretacion prejudicial del Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina (2026) en el
Proceso 9-IP-2025, en la que se precisan los requisitos que debe reunir el procedimiento de duda

razonable para habilitar el descarte del valor de transaccion.

4.2 Categorias de analisis derivadas de las entrevistas

Las transcripciones de las cuatro entrevistas semiestructuradas fueron codificadas
siguiendo las siete dimensiones del guion, de las que emergieron las categorias y subcategorias
que se presentan en la Tabla 5. La codificacion se realizé de forma manual, mediante lectura
iterativa de las transcripciones y agrupacion de unidades de significado, y las categorias

resultantes fueron contrastadas entre las investigadoras hasta alcanzar acuerdo.
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Tabla 5 Categorias y subcategorias emergentes del analisis de las entrevistas

Categoria

Subcategorias

Objetivo asociado

C1. Control de valory

su activacion

Factores de riesgo, perfilamiento en

Ecuapass, canales de aforo, sectores

OE 2

sensibles.
C2. Descarte del Duda razonable, insuficiencia OE 2
método de valor de documental, medios de pago,
transaccion vinculacion.
C3. Método Métodos 2 y 3; exclusion de los métodos OE 2
efectivamente aplicado 4 y 5; recurso al método 6.
y jerarquia
C4.Base de valory Respaldo de la base de datos, calidady OE 1y OE 2
gestién de riesgo limpieza de fuentes, instrumentos
tecnoldgicos.
C5. Garantias y debido  Plazos definitivos, extensiones, cargade OE 1y OE 2
proceso la prueba, informe técnico de
evaluacion.
C6. Efectos econdmicos Recaudacién de garantias OE 3
almacenamiento y retrasos en el
levantamiento; capacidad de pago.
C7. Propuestas de Capacitacién, depuracion de bases; OE 4

mejora

previsibilidad

Nota. OE = objetivo especifico. Elaboraciéon propia a partir de las transcripciones de las

entrevistas realizadas a los expertos.

4.2.1 Contexto operativo y activacion del control de valor (C1)

Los cuatro expertos coincidieron en que el régimen de importacién a consumo (régimen
10) concentra la mayor parte de las operaciones sujetas a control de valor y que la activacién de

dicho control no es aleatoria, sino resultado del perfilamiento de riesgo que Ecuapass, aplica a
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la declaracién aduanera unica. Los indicadores de riesgo mencionados con mayor frecuencia
fueron la declaracion de precios inferiores a las referencias disponibles, la subvaloraciéon del
operador de comercio, las debilidades entre los documentos de soporte y de acompanamiento,
y la naturaleza de la mercancia. En cuanto a esta ultima, los expertos vinculados a la
administracién aduanera y a las agencias de aduana identificaron de manera convergente un
conjunto de sectores sensibles como en los textiles, automotriz, calzado, productos de alta
demanda que ingresan al pais y que se genera una observacion de valor es sustancialmente alta.

Los expertos del sector privado incorporaron un aspecto importante para el periodo que
es la inestabilidad de los precios internacionales y de los fletes entre 2021 y 2022 hizo que la
dispersién de los valores declarados subiera en comparacién con las referencias historicas
presentes en la base de valor y segun ellos, esto provocd un incremento en el numero de
observaciones y aunque no necesariamente indicativas de comportamientos subvalorativos por
lo tanto, este descubrimiento concuerda con lo que se indica en el planteamiento del problema y
en las fuentes institucionales de la época (SENAE, 2025), y dice que la efectividad del perfilado

de riesgo depende bastante de la actualizacién de las referencias de valor.

4.2.2 Duda razonable e insuficiencia documental como causa dominante del descarte

(C2)

El hallazgo mas consistente del componente cualitativo es que, en la practica del SENAE
durante 2021-2025, el descarte del valor de transaccion se produjo mayoritariamente por via
procedimental y no sustantiva. Los expertos de la administracion sefialaron que las causales
sustantivas del articulo 1 del Acuerdo inexistencia de venta, restricciones o condiciones no
cuantificables, vinculacion con influencia en el precio se invocan con escasa frecuencia, y que el
supuesto habitual es la duda razonable no desvirtuada: el importador es notificado de los motivos

de la duda, se le concede un plazo para justificar el precio realmente pagado o por pagary, al no
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acreditarlo documentalmente, la administracion procede a valorar mediante un método
secundario.

Los expertos del sector privado detallaron con mayor precision esa falta de
documentacion y de acuerdo con sus declaraciones, las razones mas comunes de la no
acreditacion no son el precio falso, sino mas el hecho de que no se pueda dar el rastro completo
de la operacién como por ejemplo las facturas comerciales que no concuerden con la orden de
compra, las transferencias bancarias hechas por un tercero o en conjunto para multiples
importaciones también la falta de un contrato o lista de precios del proveedor y los pagos hechos
mediante las plataformas o intermediarios en importaciones provenientes de Asia por ende la
agente de aduanas entrevistada destacé que en un niumero importante de casos el importador
particularmente el pequefio y mediano opta por aceptar la reliquidacion antes que sostener el
procedimiento probatorio, porque el costo del almacenaje y la demora en el levante superan el
monto del ajuste por lo cual, se trata de una decisidén econdmica, no juridica, que tiene como
efecto invisibilizar el ajuste en las estadisticas de controversias.

Este resultado replica, en el contexto ecuatoriano, el hallazgo central de Hernandez
(2021) para la aduana de Tumbes y el de Huaman (2021) respecto de las importaciones peruanas
de origen chino: el problema de la valoracion se ha desplazado del plano sustantivo qué precio
se pacto al plano probatorio y de gestion documental qué puede acreditarse dentro de un plazo
perentorio ademas Guadalupe Bascones (2025) califica esta deriva como un formalismo
probatorio que al relacionar el vencimiento del plazo con la falta de apreciacion de las pruebas,
propicia una evaluacion desconectada de la documentacién presentada, que los testimonios
obtenidos en el Ecuador coincidan con esta linea de literatura indica que no es una desviacion

local, sino pues un patron regional relacionado al disefio del procedimiento de la duda razonable.
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4.2.3 Jerarquia normativa y métodos efectivamente aplicados (C3)

Los expertos coincidieron en que, descartado el valor de transaccion, la aplicacion
practica se concentra en el segundo y el tercer método valor de transaccién de mercancias
idénticas y de mercancias similares y, cuando estos no resultan viables, en el método del ultimo
recurso. Los métodos cuarto (deductivo) y quinto (valor reconstruido) fueron descritos de manera
unanime como de utilizacidon marginal o practicamente inexistente en el despacho, ademas los
motivos que los funcionarios entrevistados mencionaron son de tipo informativo esto significa que
el método deductivo necesita informacién contable confiable sobre la reventa en el mercado
nacional, la cual no se encuentra en el momento del despacho por otro lado, el método del valor
reconstruido necesita colaboracién con el productor extranjero y acceso a su contabilidad de
costos, una condicién que no se cumple en la realidad.

La Tabla 6 resume la viabilidad practica de cada método secundario, segun los datos
convergentes de los expertos y el analisis de documentos por lo cual, se advierte que las
categorias empleadas son cualitativas y también expresan la percepcion concordante de los
entrevistados, no frecuencias estadisticas obtenidas de registros administrativos, cuyo acceso

no fue posible en el marco de esta investigacion.

Tabla 6 Aplicabilidad practica de los métodos secundarios de valoracién segun los expertos

clave
Método Denominacién Condicion limitante Aplicabilidad
identificada percibida
2° Valor de transaccién de  Disponibilidad y calidad Alta
mercancias idénticas de referencias del mismo
origen, momento y nivel
comercial
3. Valor de transaccion de  Evaluacion técnica de la Alta
mercancias similares semejanza fisica y
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comercial; modificaciones

por cantidad y nivel.

4.° Método deductivo Se necesitan datos Marginal
contables de reventa en el
pais al que se importa y

no estan disponibles en la

oficina.
5.° Método del valor Necesita la colaboracién Excepcional
reconstruido del productor extranjero y

el acceso a su

contabilidad de costos.

6.° Método del ultimo Flexibilizacion razonable Alta, como clausula
recurso de las pautas previas de cierre
tambien el peligro de
introducir nuevamente

valores de referencia

Nota. Elaboracion propia comenzando con la triangulacién entre los analisis documentales y las
entrevistas, la aplicabilidad percibida no es una medicién de frecuencia sobre registros
administrativos, sino que refleja la concordancia cualitativa de los testimonios.

No solo la marginalidad de los métodos cuarto y quinto es un dato importante, sino
también su efecto en el procedimiento en donde si el segundo y el tercero no producen
referencias validas, es comun que la eliminacién del cuarto y del quinto se haga rapidamente por
férmulas breves y asi el expediente avanza con rapidez al método del ultimo recurso en donde
un entrevistado, uno de los funcionarios, caracterizé este proceso como una consecuencia
ineludible de la ausencia de informaciéon y no como una eleccion discrecional y por otro lado, la
agente aduanera afirmoé que el descarte de los métodos intermedios tiene poco fundamento
individual en el acto administrativo incluso uno de los aspectos mas tensos del estudio es la
diferencia entre el punto de vista de la administracion y el de los operadores privados.

El descubrimiento valida la advertencia de Meza (2025) sobre el peligro de que el paso
rapido hacia el método del ultimo recurso, bajo una fachada de legalidad, infrinja la prohibicion
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de usar valores arbitrarios o ficticios y también concuerda con la jurisprudencia judicial y
administrativa regional que Alais (2026) ha sefialado que ha demandado que los antecedentes
utilizados como comparables incluyan todos los datos de la operacién de referencia y que no se
usen conceptos de mercancia idéntica o similar de forma ambigua o intercambiable porque son

procedimientos independientes con un orden jerarquico diferente.

4.2.4 La base de valor y la gestion de riesgo (C4)

La cuarta categoria concentré la mayor coincidencia entre los expertos y, a la vez, la
mayor divergencia interpretativa. Los cuatro entrevistados confirmaron la existencia y el uso
sistematico de una base de datos de valor de caracter reservado, alimentada con valores
previamente aceptados y con informacién de operaciones comparables, que constituye el insumo
tanto para el perfilamiento de riesgo como para la seleccion de las referencias con las que se
practica el ajuste por tanto los funcionarios del SENAE afirmaron que esa base se utiliza como
indicador de riesgo, dicho de otro modo, como criterio para elegir operaciones a controlar y no
como un valor sustitutivo automatico ademas, destacaron que su reserva tiene el propdsito de
impedir que los operadores modifiquen sus declaraciones para no ser observados.

Los expertos del sector privado, sin poner en duda la legalidad de la herramienta,
indicaron que el hecho de reservar la base hace que el importador no pueda conocer y contradecir
la referencia especifica utilizada en su caso, lo que desplaza desproporcionadamente la carga
probatoria por lo cual esta observacion se relaciona directo con las inquietudes registradas en
otros estudios sobre el empleo de las bases de datos valiosas, como precios minimos encubiertos
por consiguiente esta practica ha sido identificada por la Camara de Comercio Internacional como
habitual en las naciones en desarrollo y es incompatible con los principios de la transparencia y
previsibilidad que el Acuerdo sobre Valoracién defiende (Guadalupe Bascones, 2025). Rodriguez

Rodriguez et al. (2026) concluyen algo similar en su
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revision de las importaciones textiles, al reconocer que pues la tension entre la normativa vigente
y su aplicacion operativa es el punto critico del control del valor.

En términos tecnoldgicos, los entrevistados sefialaron el progreso constante de Ecuapass
como plataforma de trazabilidad del proceso de registro de dudas, control de plazos, concesién
de prorrogas y registro de ajustes ademas, también mencionaron la integracion gradual de
herramientas analiticas en la elaboracion del perfil pero sin embargo, coincidieron en que la
eleccion de la referencia comparable y la determinacion de la similitud de las mercancias todavia
dependen del criterio técnico del funcionario que genera variaciones entre los distritos tomando
en cuenta esto un informante de la administracion indicé explicitamente que el criterio de control
puede variar entre distritos para mercancias similares, lo cual fue confirmado por la agente de
aduanas en base a su experiencia en el distrito de Tulcan y por lo tanto, la modernizacién
informatica que el SENAE (2025) reportd es un requisito para el control selectivo pero no
reemplaza la exigencia de un juicio técnico fundamentado que establece el Acuerdo de

Valoracion.

4.2.5 Plazos, carga de la prueba y garantias del debido proceso (C5)

Respecto del procedimiento, los testimonios permiten reconstruir una secuencia comun:
notificacion de la duda razonable con indicacion de los motivos; plazo para que el importador
aporte los documentos de soporte del precio realmente pagado o por pagar, con posibilidad de
prorroga; evaluacion de la prueba por el técnico operador; y, en su caso, emision del informe
técnico de valoracion que sustenta el ajuste en donde los expertos de la administraciéon
enfatizaron que, de acuerdo con la Resolucién 1684 de la CAN, el peso de la prueba se distribuye
en dos partes donde es responsabilidad del importador demostrar el precio y de la aduana
fundamentar su duda y comunicarla.

Los operadores privados, sin rechazar esa estructura, identificaron tres areas de friccion
que la urgencia de los plazos es el primero, lo cual es cuando la documentacién probatoria tiene
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que pedirse a un proveedor del extranjero y el segundo es la calidad de la motivacion de la
notificacion de inicio en donde los expertos indicaron que, durante buena parte del periodo
estudiado, dicha notificacidn se limitaba a enunciar la duda sin explicitar el factor de riesgo que
la originaba ni la referencia que la sustentaba, lo que dificultaba estructurar la defensa, el tercero
es la asimetria informativa derivada de la reserva de la base de valor.

Estos tres puntos permiten interpretar la Resolucion SENAE-SENAE-2026-0018-RE, que
exige motivacion reforzada en la notificaciéon de inicio, no como una innovacién aislada, sino
como la correccion normativa de una deficiencia efectivamente experimentada por los
operadores entre 2021 y 2025 (Gottifredi, 2026). La convergencia entre el testimonio de los
expertos privados y el contenido de la reforma constituye, a juicio de esta investigacion, uno de
los resultados de mayor valor probatorio del estudio, en la medida en que una fuente normativa

posterior corrobora, de manera independiente, la percepcion de los entrevistados.

4.2.6 Efectos sobre la recaudacion y sobre los operadores de comercio exterior (C6)

En cuanto a la recaudacion, los expertos de la administracién sostuvieron que el control
de valor cumple una funcion disuasoria y correctiva cuyo efecto no se agota en el monto de los
ajustes practicados, sino que se extiende a la induccién del cumplimiento voluntario tambien los
datos institucionales del periodo posibilitan la evaluacién de la dimensién del fendémeno: en 2024,
las importaciones que no son petroleras llegaron a cerca de USD 20.803 millones y la
recaudacion por importaciones se elevé hasta USD 3.776 millones que representa un incremento
cercano al 3 % en comparacion con el afio anterior (SENAE, 2025) siendo una diferencia de un
punto porcentual sobre esa base imponible agregada significaria una variacion en la recaudacion
que rondaria decenas de millones de dolares y esto pues corrobora el importante impacto fiscal
que tiene el calculo preciso del valor en aduana ahora hay que decir que el SENAE no publica

de manera desagregada el monto de los ajustes de valor ni la distribucién de las declaraciones
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por método de valoracion aplicado, circunstancia que impidioé cuantificar el aporte recaudatorio
directamente atribuible a los métodos secundarios.

En cuanto a los efectos sobre los importadores, los expertos del sector privado
identificaron una estructura de costos que excede ampliamente el monto del tributo reliquidado.

La Tabla 7 sistematiza esos efectos segun la naturaleza del costo.

Tabla 7 Efectos del ajuste de valor sobre los operadores de comercio exterior segun los

expertos
Tipo de efecto Manifestacion concreta Consecuencia para el
importador

Costo tributario Incremento de la base Reduccion del margen

directo imponible y reliquidacién de comercial de la operacién
derechos, IVA e ICE

Costo financiero Constitucién de garantia para  Inmovilizacién de liquidez
obtener el levante anticipado durante el procedimiento

Costo logistico Almacenaje, demoraje y Costo creciente con la duracion
sobreestadia por demora en del procedimiento
el levante

Costo de Gestion documental, asesoria  Carga administrativa

cumplimiento legal y de agencia de desproporcionada para pymes
aduanas

Costo de oportunidad  Aceptacion de la reliquidacién  Renuncia de facto a la defensa;

para evitar el almacenaje subregistro de controversias
Efecto competitivo Variabilidad del criterio de Incertidumbre en la planificacién
control entre distritos de costos e inequidad
competitiva

Nota. Elaboracién propia a partir de las entrevistas a expertos clave. IVA = impuesto al valor
agregado; ICE = impuesto a los consumos especiales.

La determinacién del costo de oportunidad como método para concluir el procedimiento

antes de tiempo es el resultado mas importante de esta categoria porque si el gasto diario de
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almacenamiento es mayor que el monto del ajuste, la decisién l6gica que toma el importador es
aceptar la reliquidacion, a pesar de que estime que su valor declarado es correcto, por lo cual
esta conclusion concuerda completamente con la de Huaman (2021), que establecié que los
ajustes derivados de los métodos secundarios aumentan bastante tanto el costo logistico como
la carga tributaria efectiva en términos de garantias, almacenamiento y demoras en el levante y
esto afecta directo a los margenes comerciales. Su participacion es de tipo institucional y
metodologico siendo estos los datos estadisticos sobre quejas administrativas subestiman
constantemente el verdadero nivel de conflicto del control de valor, ya que una fraccion de los

ajustes discutibles nunca es impugnada.

4.2.7 Propuestas de mejora formuladas por los expertos (C7)

Interrogados sobre las medidas que fortalecerian la transparencia, la previsibilidad y la
motivacién técnica del control de valor, los expertos formularon propuestas convergentes que
pueden agruparse en cuatro ejes. En materia normativa, sugirieron consolidar la exigencia de
motivacién reforzada de la notificacién de inicio y del informe técnico de valoracion, asi como
explicitar los criterios de descarte de cada método antes de recurrir al ultimo recurso y sobre la
informacion, sugirieron limpiar regularmente la base de valor y difundir rangos o estadisticas
compuestas que sin desvelar los limites de riesgo, posibiliten que el operador tenga una idea del
orden de magnitud de las referencias sectoriales en cuanto a la capacitacion, sugirieron que el
personal técnico sea capacitado de manera continua y equitativa y que se difundan criterios
uniformes entre los distritos y por ultimo en el ambito de la facilitacion, sugirieron fomentar el uso
de las resoluciones anticipadas de valoracion reguladas por la Resolucion SENAE-SENAE-2022-
0011-RE y ademas los programas para operadores econémicos autorizados, ademas de crear

canales de consulta previa para los operadores que consulten habitualmente.
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4.3 Triangulacién de los resultados

La credibilidad de los hallazgos se sustenté en la triangulacién de fuentes contraste entre
los cuatro expertos, dos vinculados a la administracion y dos al sector privado y en la triangulacion
metodoldgica contraste de las entrevistas con la normativa y con las cifras oficiales. La Tabla 8
presenta, para cada hallazgo principal, el grado de convergencia observado y la fuente documental

o bibliografica que lo corrobora o lo matiza.

Tabla 8 Triangulacion de los hallazgos principales

Hallazgo Convergencia entre  Corroboracién documental o
expertos bibliografica

El descarte del valor de Total (4 de 4) Hernandez (2021); Huaman

transaccion obedece (2021); Guadalupe Bascones

principalmente a la duda (2025); SENAE (2023)

razonable no desvirtuada por
insuficiencia documental
Los métodos 2.°y 3.°y el Total (4 de 4) Meza (2025); SUNAT (2022);

método del ultimo recurso Alais (2026)

concentran la aplicacion
practica
Los métodos deductivo y del Total (4 de 4) Meza (2025); SUNAT (2022)

valor reconstruido son de uso

marginal o excepcional
Existe una base de datos de Total (4 de 4) SENAE (2023); Guadalupe

valor de caracter reservado Bascones (2025)

empleada en el control

La motivacion del descarte de  Parcial (2 de 4; Corroborado indirectamente por
los métodos intermedios es discrepancia la Resolucion SENAE-SENAE-

insuficiente o estandarizada
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administracion/sector  2026-0018-RE (Gottifredi, 2026)

privado) y por TJCA (2026)
Los costos indirectos superan  Alta (expertos del Huaman (2021)
con frecuencia el monto del sector privado; no
ajuste e inducen su contradicha por la
aceptacion administracion)
El criterio de control varia Alta (3 de 4) Sin corroboracién estadistica
entre distritos disponible; consistente con

Sempértegui (2022)

Nota. TUCA = Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina. Elaboracién propia.

4.4 Discusion

4.4.1 Del plano sustantivo al plano probatorio

El conjunto de los resultados apunta a una conclusion de fondo: en el Ecuador, durante
2021-2025, la determinacién del valor en aduana mediante métodos secundarios dejé de ser
una cuestion predominantemente sustantiva si el precio pactado reune o no las condiciones del
articulo 1 del Acuerdo para convertirse en una cuestion predominantemente probatoria y
documental si el importador logra acreditar ese precio dentro de un plazo perentorio y con los
medios admitidos siendo esta mutacién no es exclusiva del Ecuador porque de hecho Huaman
(2021) y Hernandez (2021) la registraron para Peru, mientras que Guadalupe Bascones (2025)
la describe mas como un efecto del disefio formalista con el cual los reglamentos de valoracién
regional interpretaron la Decision 6.1 del Comité de Valoracion de la OMC. Rodriguez Rodriguez
y colaboradores (2026) corroboran que el patrén es el mismo en la industria textil.

El efecto que se genera teéricamente por este cambio es que la regla de la carga bipartita
de la prueba, formulada por Meza (2025), funciona de forma asimétrica la administracion
satisface su carga comunicando una duda apoyada en un indicador de riesgo que el importador
no puede examinar, mientras que este debe acreditar un hecho el precio realmente pagado o por

pagar cuya prueba depende, en buena medida, de la cooperacién de un tercero situado fuera de
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la jurisdiccién. La motivacion reforzada exigida por la Resolucion SENAE-SENAE-2026-0018-RE
corrige parcialmente esta asimetria al obligar a explicitar el factor de riesgo, pero no resuelve la

cuestion del acceso a la referencia comparable concreta.

4.4.2 La sucesividad como garantia y el método del tltimo recurso como cldausula de

cierre

El segundo eje de discusién concierne a la sucesividad. La normativa multilateral,
comunitaria y nacional coincide en exigir que cada transito de método se motive de forma
individualizada. Los resultados de este estudio sugieren, en cambio, que la marginalidad
estructural de los métodos cuarto y quinto debida a la indisponibilidad objetiva de la informacién
contable que requieren tiende a convertir su descarte en un tramite formal, con lo que el sistema
de seis métodos funciona en la practica como un sistema de cuatro: valor de transaccion,
mercancias idénticas, mercancias similares y ultimo recurso.

Este funcionamiento no es en si mismo ilegal, pues la propia norma admite que un método
se descarte cuando no puede aplicarse. Lo que resulta problematico es que el descarte no se
motive de manera individualizada y que, al llegar al método del ultimo recurso, la flexibilidad
razonable que este autoriza se emplee para reintroducir la referencia de la base de datos que
origind la duda. En tal supuesto, el valor referencial habria operado sucesivamente como
indicador de riesgo, como fundamento de la duda y como valor sustitutivo, cerrando un circulo
que el Acuerdo de Valoracion prohibe expresamente (Meza, 2025). La jurisprudencia regional
reciente ha comenzado a sancionar precisamente esta circularidad, exigiendo que los
antecedentes comparables sean completos, verificables y contradecibles por el administrado

(Alais, 2026; Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina, 2026).
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4.4.3 Eficiencia recaudatoria y facilitacion del comercio

El tercer eje concierne a la tensién entre recaudacion y facilitacion. Los resultados
muestran que el control de valor produce un efecto recaudatorio directo, no cuantificable con la
informacion publica disponible, y un efecto indirecto de induccién al cumplimiento que los
funcionarios entrevistados consideran mas relevante tambien al mismo tiempo, produce costos
para el operador que en una cantidad grande de casos, superan la suma del tributo en disputa y
llevan a la aceptacion de la reliquidacion por motivos econdmicos ademas viendo desde la
facilitacion del comercio, este resultado es contraproducente porque la previsibilidad se erosiona
cuando la administracion obtiene recaudacion, y el operador renuncia a su defensa cuando
cumple.

Los expertos describieron las resoluciones anticipadas de valoracion de la Resolucion
SENAE-SENAE-2022-0011-RE vy la trazabilidad procedimental de Ecuapass como herramientas
que no se utilizan lo suficiente para mitigar esta tensién, su promocion activa constituye, por
tanto, una via de mejora inmediata, coherente con el paradigma de facilitacion que ha orientado

la modernizacion aduanera ecuatoriana del periodo (Gottifredi, 2026; SENAE, 2025).

4.4.4 Contribucion del estudio frente a los vacios identificados

Frente a los vacios sefialados en el estado del arte, este trabajo aporta evidencia
cualitativa, procedente de actores directamente involucrados, sobre el modo en que el SENAE
aplicod los métodos secundarios entre 2021 y 2025; documenta el orden real de aplicacion y la
marginalidad de los métodos intermedios; caracteriza los efectos econdmicos del ajuste de valor
sobre los importadores mas alla del tributo reliquidado; y ofrece una lectura de la calidad de la
motivacién técnica que resulta corroborada, de forma independiente, por la reforma normativa
posterior al periodo pero sin embargo, no proporciona evidencia cuantitativa acerca de la
frecuencia de cada método ni de las mercancias y origenes mas golpeados, porque respecto a

la articulacion entre el control aduanero del valor y el sistema de precios de transferencia vacio

Cadigo de documento: UDED-FOR-2026-V/5-016 Rev. UPDI:2025-Feb-25
Cédigo de proceso: GDOC-ATAD-1



66

que Sempeértegui (2022) identificd, los expertos reportaron que las operaciones entre partes
relacionadas se hacen en la oficina usando los valores criterio, y que ademas no se produce un

intercambio sistematico con la administracion tributaria interna, por lo cual el vacio continda.

4.5 Limitaciones del estudio

Los resultados deben ser analizados considerando cuatro limitaciones donde la primera
es el tamafio y la naturaleza de la muestra, en otras palabras los cuatro expertos clave escogidos
por un muestreo intencionado, que es un método apropiado para la riqueza informativa pero no
para la representatividad estadistica (Reales Chacédn et al., 2022) las percepciones no son
extrapolables a todos los funcionarios o a todos los operadores e incluso la falta de acceso a los
registros administrativos desagregados de ajustes de valor, dudas razonables y meétodos
utilizados es la segunda por su reserva, se vio impedido el componente cuantitativo inferencial y
se tuvo que restringir el tratamiento numeérico a las cifras agregadas publicadas por el SENAE, la
tercera es la naturaleza reservada de la base de datos de valor, que imposibilité el analisis directo
de la calidad y la actualidad de las referencias utilizadas y la cuarta es el sesgo de posicion que es
intrinseco a los testimonios en donde los funcionarios y los operadores que trabajan en el sector
privado analizan el mismo procedimiento desde perspectivas diferentes que se logré reducir por

la composicion equilibrada de la muestra y la triangulacién, pero no se eliminé.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacion se propuso analizar la aplicacién de los métodos secundarios de
valoracién aduanera en las operaciones de importacion realizadas en el Ecuador durante el
periodo 2021-2025 por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, con el fin de establecer sus
fundamentos normativos, su frecuencia y condiciones de empleo y su impacto en la recaudacion
fiscal y en los operadores de comercio exterior. Desde el inicio de del analisis documental y de
las entrevistas a expertos en valoracion aduanera, se formulan las siguientes conclusiones,
ordenadas conforme a los objetivos especificos planteados.

Conclusiones relativas al marco normativo (OE 1)

Primera. El régimen aplicable para los métodos secundarios de valoracion en el Ecuador
se estructura en tres niveles jerarquicos y complementarios por una lado multilateral, comunitario
andino y nacional que reflejan sustancialmente coherentes entre si. Se establece tres reglas
debidamente establecidas que justifican la actuacion del SENAE: la utilizacion de los métodos
secundarios de valoracion y el excluyente uso, de los métodos cuarto y quinto, salvo cuando el
importador requiere al SENAE, tomando en consideracion que toda decision debe ser motivada
y justificada a partir de datos objetivos y cuantificables, con prohibicion total de valores, ficticios
0 minimos, incluso bajo el método del ultimo recurso.

Segunda. El problema de la valoracion aduanera en el Ecuador no reside en una falta de
normas, sino en el espacio existente entre la norma y su implementacion conforme lo
establece la publicacién de la Resolucion SENAE-SENAE-2026-0018-RE, que indica como
condicion de validez de la notificacion de inicio de la duda razonable la manifestacion del factor
de riesgo y su justificacion, reconoce esta interpretacion: se trata de una rectificacion
institucional dirigida a una falta de motivacion que se constaté durante el periodo analizado y

que los expertos entrevistados experimentaron de primera mano.
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Conclusiones relativas a los supuestos y procedimientos de descarte (OE 2)

Tercera. Durante el periodo 2021-2025, el descarte del valor de transaccion por parte del
SENAE obedecié de manera predominante a una causa procedimental la duda razonable no
desvirtuada y no a las causales sustantivas previstas en el articulo 1 del Acuerdo de Valoracion.
La causa inmediata de la no acreditacion del valor declarado fue, en la mayoria de los casos
descritos, la insuficiencia de los soportes documentales del precio realmente pagado o por pagar,
y no la constatacion de una subvaloracion efectiva. El eje del control del valor se desplazd, en
consecuencia, del plano sustantivo al plano probatorio, replicando el patron documentado en la
literatura regional.

Cuarta. La aplicacion practica de los métodos secundarios se concentrd en el valor de
transaccion de mercancias idénticas, en el de mercancias similares y en el método del ultimo
recurso. El método deductivo y del valor reconstruido tuvieron una utilizacién marginal o
excepcional, debido a la indisponibilidad objetiva de la informacion contable que ambos exigen
en el momento del despacho. El sistema de seis métodos operd, por tanto, como un sistema de
cuatro, y el descarte de los métodos intermedios tendid a resolverse mediante férmulas
estandarizadas antes que mediante motivacién individualizada.

Quinta. La base de datos de valor del SENAE, de caracter reservado, desempefid
simultaneamente las funciones de indicador de riesgo y de fuente de las referencias comparables
empleadas en el ajuste. Su reserva, justificada por la administracion como garantia de eficacia
del control, genera una asimetria informativa que dificulta al importador contradecir la referencia
concreta que sustenta el ajuste y que, en el marco del método del ultimo recurso, entrafia el
riesgo de que un valor referencial opere en los hechos como valor sustitutivo automatico,
resultado expresamente proscrito por el Acuerdo de Valoracion.

Conclusiones relativas a los efectos sobre la recaudacion y los operadores (OE 3)
Sexta. La correcta determinacién del valor en aduana posee una relevancia fiscal de

primer orden: sobre una base de importaciones no petroleras cercana a USD 20.803 millones, la
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recaudacion por importaciones alcanzé USD 3.776 millones en 2024. No fue posible, sin
embargo, cuantificar el aporte recaudatorio directamente atribuible a los métodos secundarios,
por cuanto el SENAE no publica de forma desagregada el monto de los ajustes de valor ni la
distribucion de las declaraciones segun el método aplicado. La ausencia de esta informacion
constituye, en si misma, un hallazgo relevante en términos de transparencia de la gestién publica.
Séptima. El impacto de los ajustes de valor sobre los importadores excede el tributo
reliquidado e incorpora costos financieros, logisticos y de cumplimiento garantias, almacenaje,
demoraje y asesoria que, en un numero apreciable de casos, superan el monto del propio ajuste.
Esta circunstancia induce a los operadores, en especial a las pequefas y medianas empresas,
a aceptar la reliquidacion por razones econdémicas antes que a sostener la controversia, lo que
erosiona el ejercicio efectivo del derecho de defensa y provoca un subregistro sistematico de la
conflictividad real del control de valor en las estadisticas administrativas.
Octava. La variabilidad del criterio de control entre distritos, reportada de manera
concordante por la mayoria de los expertos, afecta la previsibilidad y la equidad de las
condiciones de competencia entre operadores, y constituye una desviacion respecto del principio

de uniformidad que inspira el sistema multilateral de valoracion.

Conclusion general

Novena. La aplicacién de los métodos secundarios de valoracion por parte del SENAE
durante 2021-2025 se desarrollé dentro de un marco normativo técnicamente sélido, pero su
ejecucion practica evidencio debilidades en la motivacion individualizada del descarte de los
métodos y en la transparencia de las referencias empleadas; debilidades que trasladaron al

importador una carga probatoria y econdmica desproporcionada.
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Recomendaciones

Sobre la base de las conclusiones precedentes y de las propuestas formuladas por los
expertos clave, se plantean los siguientes lineamientos, orientados a fortalecer la previsibilidad,
la transparencia y la motivacion técnica en la aplicacion de los métodos secundarios de
valoracién.

Al Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

o Estandarizar la motivacion individualizada del descarte de cada método. Incorporar en el
informe técnico de valoracion un apartado obligatorio en el que se expliciten, para cada
uno de los métodos segundo a quinto, las razones concretas de su inaplicabilidad antes
de recurrir al método del ultimo recurso, evitando el empleo de férmulas generales o
preimpresas. Esta medida da cumplimiento efectivo a la regla de aplicacion sucesive de
los métodos de valoracién a la vez que disminuye el riesgo de invalidez del acto
administrativo en aduana.

o Garantizar a los operadores de comercio en este caso al importador el acceso a la
informacion y a la referencia comparable utilizada, Se recomienda notificarle, en el
transcurso del procedimiento, los elementos de conviccion de la operacion y la
justificacion para la aplicacion de la duda de valor

o Actualizar de manera constante la base de datos de valor empleada por el SENAE. Con
el fin de prevenir que episodios de volatilidad ya que, en los anos 2021 y 2022, se
generaron observaciones de valor sin fundamento econémico.

o Instaurar un proceso formal de depuraciéon de las referencias, que contenga normas
claras sobre la antigledad maxima admitida, el tratamiento de valores atipicos y el ajuste
por fluctuaciones en el flete y en los precios internacionales de la mercancia.

o Publicar en sus paginas oficiales informacion estadistica agregada sobre el control del

valor.
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Incorporar a la rendicion de cuentas anual los indicadores desagregados sobre el numero
de dudas razonables de valor iniciadas, su resultado, y el método secundario finalmente
aplicado, los principales sectores afectados y su implicacion econémica.

Homogeneizar el criterio técnico entre distritos. Implementar un programa permanente de
capacitacion y de emisiéon de criterios técnicos vinculantes para los técnicos operadores
de aforo, acompafiado de mecanismos de control de calidad de los informes de
valoracioén, con el objeto de reducir la variabilidad interdistrital identificada en este estudio.
Promover activamente las resoluciones anticipadas de valoracién. Difundir entre los
operadores el mecanismo previsto en la Resolucion SENAE-SENAE-2022-0011-RE y
reducir los tiempos de emision, de manera que la determinacion del método aplicable
pueda conocerse antes de la importacion, especialmente en sectores sensibles y en
operaciones entre partes vinculadas.

Revisar el régimen de plazos y de garantias. Evaluar la ampliaciéon de los plazos
probatorios cuando la documentacion deba requerirse a proveedores del exterior y
flexibilizar las modalidades de garantia para el levante anticipado, a fin de que el costo
de sostener la controversia no supere el monto en discusion y no opere como incentivo

economico a la aceptacién del ajuste.

A los importadores, agentes de aduana y gremios

Consolidar el manejo preventivo de la documentacién de soporte. En la negociacién con
el proveedor, se recomienda organizar un expediente que contenga la factura comercial,
la lista de precios, la orden de compra, el contrato y las evidencias de las condiciones de
entrega, ademas de los comprobantes de pago rastreables hasta el comprador. Esto
permite acreditar el precio realmente pagado o por pagar dentro de los plazos perentorios
establecidos por ala autoridad aduanera.

Evitar los medios de pago consolidados o efectuados por terceros. Asegurar la

correspondencia univoca entre cada operacion de importacién y su medio de pago,
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particularmente en importaciones de origen asiatico, por ser esta una de las causas mas
frecuentes de la no acreditacién del valor declarado.

o Utilizar los mecanismos de previsibilidad disponibles. Recurrir a las resoluciones
anticipadas de valoracion, a los valores criterio en operaciones entre partes vinculadas y
a los programas de operador econémico autorizado como herramientas de reduccion del
riesgo de observacion.

s Impulsar, desde los gremios, la interlocucion técnica con la administracién. Constituir
espacios de didlogo sectorial que permitan retroalimentar la depuracion de la base de
valor con informacion de mercado verificable, en particular respecto de mercancias
sujetas a alta volatilidad de precios.

A la academia y a futuras investigaciones

o Desarrollar el componente cuantitativo pendiente. Se recomienda emprender, mediante
solicitud formal de acceso a la informacién publica, un estudio sobre los registros
administrativos de dudas razonables y ajustes de valor del periodo, que permita
establecer la frecuencia real de cada método secundario, las subpartidas y origenes mas
afectados y el aporte recaudatorio atribuible a los ajustes.

»  Examinar la calidad de la motivacion de los actos administrativos. Para contrastar la
percepcidn recogida en las entrevistas, se recomienda analizar una muestra de informes
técnicos de valoracién y de resoluciones administrativas de reclamo, mediante una
rubrica que evalue la calidad de la motivacion.

» Analizar la relacién entre la valoracion aduanera y los precios de transferencia. El vacio
sefalado por Sempértegui (2022) continda vigente, pues no hay evidencia de que el
SENAE utilice sistematicamente la informacion de precios de transferencia en sus
controles de valor, aspecto cada vez mas relevante dado el volumen de comercio

realizado entre partes vinculadas.
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o Evaluar ex post la Resolucién SENAE-SENAE-2026-0018-RE. Se recomienda medir,
transcurrido un periodo razonable de vigencia, el efecto de la exigencia de motivacion
reforzada sobre la calidad de las notificaciones, sobre la tasa de ajustes confirmados en

sede administrativa y sobre los tiempos de despacho.
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