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Resumen

Hoy en dia es dificil saber si un pais recauda mas impuestos porque su sistema tributario
mejord, o simplemente porque la economia crecio. Esta investigacion busca responder esa
pregunta para el caso de Ecuador: ;El aumento en la recaudacién del Impuesto a la Renta
(IR) entre 2018-2025 se debe a que el Servicio de Rentas Internas (SRI) se volvié mas
eficiente gracias a la digitalizacion, o a que la economia del pais crecié y hay mas
contribuyentes pagando impuestos? Para responder esto, se compara el comportamiento
del IR con el crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) y con el nimero de contribuyentes
registrados durante ese periodo, usando un analisis basado en datos oficiales. Los
resultados muestran que la recaudacion del IR paso de USD 5.319 millones en 2018 a USD
6.955 millones en 2025, ascendioé un 31,8%, superando el crecimiento del PIB en el mismo
tiempo (21,3%) con una caida entre 2020 y 2021 por la pandemia. El dato mas importante
aparece entre 2022 y 2024, en esos afios el numero de contribuyentes bajé un 12,75%,
pero la recaudacion del IR subié un 24,40%, lo que muestra que el aumento no se explica
por tener mas gente pagando impuestos, mas bien es por un mejor trabajo de control del
SR, apoyado en herramientas como la factura electrénica, los cruces de informacién entre
distintos reportes fiscales, y el nuevo régimen RIMPE. Finalmente, el analisis de los datos
permitio evidenciar que la mejora en la recaudacion no se debe tanto al crecimiento de la

economia, sino a que el sistema tributario se volvio mas eficiente gracias a la digitalizacion.

Palabras clave: Digitalizacioén tributaria, Eficiencia recaudatoria, Impuesto a la Renta,

Facturacion electronica, Régimen RIMPE, Contribuyentes.
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Abstract

Nowadays, it is often difficult to determine whether a country collects more tax revenue
because its tax system has improved, or simply because its economy has grown. This
research seeks to answer that question in the case of Ecuador: ;lIs the increase in Income
Tax collection between 2018 and 2025 due to the Servicio de Rentas Internas (SRI)
becoming more efficient through digitalization, or to the country’s economic growth and the
presence of more taxpayers paying taxes? To answer this, the evolution of Income Tax
collection is compared with Gross Domestic Product (GDP) growth and with the number of
registered taxpayers during that period, using an analysis based on official data. The results
show that Income Tax collection rose from USD 5,319 million in 2018 to USD 6,955 million in
2025, representing an increase of 31.8%, exceeding GDP growth during the same period
(21.3%), with a decline between 2020 and 2021 due to the pandemic. The most important
finding emerges between 2022 and 2024. during those years, the number of taxpayers
dropped by 12.75%, while Income Tax collection rose by 24.40%, showing that the increase
cannot be explained by a larger number of people paying taxes, but rather by improved tax
control efforts by the SRI, supported by tools such as electronic invoicing, information cross-
checks among different tax reports, and the new RIMPE regime. Finally, the data analysis
showed that the improvement in tax collection is not so much due to economic growth, but

rather to the tax system becoming more efficient through digitalization.

Keywords: Tax digitalization, Tax collection efficiency, Income Tax, Electronic invoicing,

RIMPE Regime, Taxpayers.
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Capitulo |
El problema de investigacion
Planteamiento del problema

“Digitalizacion tributaria y eficiencia en la recaudacion fiscal en el Ecuador, con
énfasis en el Impuesto a la Renta durante el periodo 2018—-2025"

Segun Calle Coérdova ( 2025) sefala que la digitalizacion en el sistema fiscal
implementa herramientas tecnologias digitales para facilitar el cumplimiento tributario y
mejorar la recaudacion de impuestos” Estas implementaciones destacan la necesidad de la
administracion tributaria de obtener procesos mas transparentes y eficientes para una justa
y mejor recaudacion fiscal.

Macro contextualizacion

Hoy en dia el mundo actual se ve rodeado de grandes avances tecnoldgicos y la
forma en que los paises cobran los impuestos no es la excepcion ya que se han mantenido
en constantes actualizaciones fiscales y han implementado nuevas herramientas
tecnolégicas.

En un entorno global la administracion tributaria en sus inicios disefi6 su sistema
tributario en torno a una logica de prosperidad tangible y presencia fisica (Lucas Coca,
2022). Antiguamente el Impuesto a la Renta (IR) nace como una medida para financiar
esfuerzos bélicos como se evidencia en 1799 en Gran Bretafia quien establece la relaciéon
directa entre la soberania Estatal y los ingresos de sus ciudadanos, en este contexto las
contribuciones estaban entrelazadas a la produccion de bienes tangibles dentro de
territorios especificos logrando la relacién directa entre los ingresos del Estado y las

actividades econémicas.
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Sin embargo, con la presencia de la economia digital y una riqueza creada en
jurisdicciones donde el Estado no cuenta con presencia real, esta relacion se ve fracturada
generando un desequilibrio donde la Actividad econémica (PIB) puede crecer mientras la
base imponible del Impuesto a la Renta (IR) se erosiona ya que el capital creado por activos
intangibles y flujos transfronterizos llegan a escapar del control fiscalizador territorial (Lucas
Coca, 2022)

Debido a esto, el fisco se ha visto obligado a modernizar sus procesos o modelos de
gestion y pasar por una transformacioén digital radical impulsada por la Cuarta Revolucion
Industrial. Esta evolucién digital se consolida como el eje transversal para la sostenibilidad
de las finanzas publicas y la relacion entre los Estados, sus contribuyentes y los mercados,
para garantizar la eficiencia y transparencia operativa (Pinto Arboleda et at., 2025). En este
escenario la modernizacion del sistema fiscal deja de ser una opcion tecnolégica y pasa a
ser una herramienta indispensable para la supervivencia fiscal, especialmente en impuestos
directos como el IVA, el Impuesto a la Renta cuyas bases imponibles son el rubro mas
sensible ante las dinamicas de transformacion y comercio electrénico. No obstante, nace la
interrogante, la dificultad para determinar la evolucion de la recaudacion fiscal con relacién
al Impuesto a la Renta, proviene de la digitalizacion o es una respuesta del crecimiento
economico por el Producto interno bruto (PIB). En este sentido se comprende que los
paises tienen sostenibilidad financiera si son capaces de recaudar impuestos en donde el
capital circula de forma dinamica y desmaterializada. Mientras que antiguamente la
recaudacion variaba en funcién al Producto Interno Bruto (PIB) y con la llegada de los
negocios digitales es importante comprender como se interrelaciona el crecimiento
econdmico con las nuevas tecnologias para las politicas fiscales que responden al nuevo

entorno. (Carrera et al., 1999) (Lucas Coca, 2022)
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Organismos multilaterales como El centro Interamericano de Administracion
Tributaria (CIAT), Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), el
Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial promueven estandares de
digitalizacion como la Tax Administracion 3.0 y el Inventario Global de Digitalizacion 2025,
las cuales tienen un enfoque en la facturacion electrénica, declaraciones en linea y cruces
de datos para optimizar y armonizar la recaudacion fiscal en un mundo digital. (Pires,
2025).

La mision de estas herramientas tecnolégicas implementadas por la digitalizacién
tributaria es fortalecer la transparencia fiscal con la automatizacién de procesos para reducir
el error humano; fomentar el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias por
medio de servicios en linea permitiendo a las autoridades controlar patrones de evasion
fiscal complejos que pueden detectarse por medio de la inteligencia artificial (Arias Macias
et al, 2025)

Segun Alink & Kommer (2024) la relacion entre naciones y su cooperacion
internacionalmente es una gran estrategia para que las entidades recaudadoras puedan
enfrentar desafios en comun como el reconocimiento de nuevas fuentes de ingresos e
incorporar dentro del sistema a los sectores que tradicionalmente operan en la informalidad.
Este modelo cooperativo esta dentro del alcance de cada nacién mediante la Accién 13 del
Plan de Accién BEPS impulsada por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico (OCDE), en coordinacion con el G20. Este lineamiento establece estandares de
transparencia a través de la documentacion de precios de transferencia mediante el flujo
rapido de datos e intercambio de informacién internacional bajo patrocinio de organismos

internacionales. Y normativas disefiadas para frenar la erosién de las Bases Imponibles y el
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Traslado de Beneficios (BEPS) que comprometen la sostenibilidad de los recursos publicos
a nivel global (Seco & Muroz, 2018).

Sin embargo, a pesar de todos los avances tecnologicos y normas internacionales,
la realidad internacional demuestra que la digitalizacién no ha logrado eliminar del todo las
brechas de cumplimiento del Impuesto a la Renta. De acuerdo con Alink y Van Kommer
(2024) menciona que uno de los desafios que mas persiste a nivel mundial es la “Brecha de
expectativas”, donde la tecnologia avanza, el fisco se moderniza, pero las malas practicas
también encuentran nuevos mecanismos de elusion. (Calle, 2025) Es importante sefalar
que tradicionalmente la recaudacion y el crecimiento se ha medido por medio de la
elasticidad tributaria respecto al PIB, pero la nueva digitalizacion es un acelerador que
puede potenciar la eficiencia recaudadora del fisco (Faure Soto, 2024).

Meso Contextualizacion

En América Latina la modernizacion de los sistemas tributarios surge de la
necesidad de responder a los bajos niveles de recaudacion y los altos niveles de
informalidad que caracterizan a los paises de Latinoamérica a finales del siglo XX.

El hito que marca un antes y un después, es la insercién de la facturacion
electrénica a inicios de la década de los 2000 con Chile que fue uno de los primeros paises
en implementar la facturacion electrénica en el afio 2003(Herrera Poma et al., 2025). Esta
evolucion busca la desmaterializacion de documentos y una administracion tributaria
cimentada por un proceso rapido de datos masivos, permitiendo a los Estados tener una
mayor precision y control ante las actividades econémicas y bases imponibles del Impuesto
a la Renta (Vitale, 2020).

Desde una visién operativa, la evolucion orientada a la “Administracion Tributaria

3.0” ha cambiado la relacion entre el fisco y sus contribuyentes, se enfoca en priorizar la
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eficiencia por medio de la automatizacion de procesos. En paises como Chile, Pert, México,
Ecuador, Argentina, etc. Se han implementado herramientas como un sistema de asistencia
virtual y declaracion en linea que al momento de llenar los formularios estos ya se
encuentran prellenadas, reduciendo el riesgo de errores humanos y el costo de
cumplimiento para los contribuyentes. (Calijuri, 2024).

Segun (Duarte Sanchez et al., 2022) La calidad y el volumen de datos recolectados
son piezas clave para el éxito de los nuevos sistemas que facilitaran a la administracion
tributaria anticipar el comportamiento fiscal. Sin embargo, para que esta eficiencia funcione,
las entidades deben lograr intercambiar informaciéon de manera adecuada entre el sistema
financiero y otras instituciones del Estado, a manera de que los datos sean completos y
confiables sin duplicar esfuerzos administrativos (Vasquez Morales y Ramirez Zapata,
2020)

Por otro lado, en la fiscalizacion avanzada, la Inteligencia Artificial (1A) y el
procesamiento de Big Data se han convertido en herramientas de gran utilidad para la
deteccion temprano de irregularidades en la recaudacién del Impuesto a la Rentay
progresivamente en América Latina han implementado algoritmos predictivos que les
permite determinar patrones de elusion y fraude fiscal por medio de los cruces de datos
masivos de informacion internacional y nacional. Como menciona (Serrano Antén, 2022) La
Inteligencia Artificial (IA) permite pasar de una fiscalizacion reactiva a una preventiva
mejorando la recaudacién de recursos del Estado y asignar las auditorias a los
contribuyentes con mayor indice de riesgo o evasion fiscal. Para esto la CEPAL (2024)
indica que para evitar problemas y para que las nuevas tecnologias implementadas sean
eficientes es necesario fortalecer la gobernanza de los datos y la ética en el uso de

algoritmos ya que si estos presentan sesgos o0 no son transparentes comprometen la
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seguridad juridica de cada contribuyente (Peredo, 2026). Pese a dichas herramientas
tecnolégicas es sistema esta expuesto a problemas externos, un claro ejemplo es la
pandemia de Covid-19 un tiempo donde la economia se paraliz6 y por ende la recaudacion
fiscal disminuyo drasticamente. Pero lo curioso es que para el afio 2021 en la region de
América Latina y el Caribe se observé una recuperacion y aumento del 21.7% en la
recaudacion tributaria promedio en proporcion al PIB, debido al rebote econdmico y el
fortalecimiento de sectores estratégicos (OECD et al., 2023). Este escenario mantiene la
interrogante si la mejora del recaudo responde a la implementacion de tecnologias y
controles digitales o al ciclo econémico.

Bajo este analisis, se reconoce que el PIB y la digitalizacién tributaria no son
suficientes por si solos ya que aun persiste obstaculos estructurales en América Latina
donde enfrentan problemas con la disminucién de la base sobre la cual se calcula el
Impuesto a la Renta por una economia digital donde los servicios digitales por su caracter
intangible y la falta de presencia fisica de plataformas transaccionales hacen que sea dificil
definir en qué jurisdiccién debe aplicarse el impuesto, esto genera dudas si las normativa
actuales son suficientes ya que grandes volimenes de renta circulan sin una imposicién
adecuada (Arpi & Flores, 2023) sefala que estas situaciones genera un desequilibrio
tributario entre los negocios tradicionales y los gigantes tecnologicos, obligando a la
Administracion tributaria implementar estrategias alternativas como la tributacién indirecta o
las retenciones en la fuente. Con este contexto (Diez, 2025) y (Cabanas, 2024) sostienen
que mientras no haya una armonizacion legal entre los paises de la region, los avances de
la digitalizacion interna no seran suficiente para recabar toda la renta generada en entornos

virtuales.
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La digitalizacion tributaria en América Latina pese a los controles y herramientas
continda teniendo limitantes debido a factores culturales y socioeconémicos por la presencia
de la economia informal ya que en muchos paises una parte significativa de la poblacion
trabaja aislada del sistema bancario limitando la aplicacién de las tecnologias y la
posibilidad de expandir la base de contribuyentes. (Velasquez et al., 2024) menciona que la
evasion no depende solo de controles fiscales, si no que interviene la falta de cultura
tributaria y de la percepcion de corrupcion, circunstancias que desmotivan el cumplimiento
voluntario, incluso cuando existen herramientas digitales que facilitan el proceso.

En este desarrollo (Fairlie & Portocarrero, 2023) hace énfasis que la digitalizacion
debe ir de la mano con las politicas de inclusién financiera y educacion digital ya que si un
sistema fiscal muy tecnolégico no toma en cuenta las capacidades de los pequerios
contribuyentes existe el riesgo de profundizar la desigualdad y la informalidad laboral
(Patifio Jacinto et al., 2019)

Micro Contextualizacién

A nivel nacional el sistema tributario se basa en principios constitucionales buscando
la justicia social y el financiamiento del gasto publico, la evolucién del sistema debe ser
analizado tomando en cuenta grandes acontecimientos sociales, politicos y econémicos
(Tiban & Torres, 2024).La Constitucion de la Republica de 2008, en el articulo 300
establece que el régimen tributario se basa en la generalidad, progresividad, eficiencia 'y
transparencia(Reyes Cérdova, 2018).

La gestion fiscal en Ecuador viene en evolucion desde la época colonial hasta la
consolidacién de un estado centralizado, entre 1980 y 1990 Ecuador enfrenta crisis

econdmicas severas por altos niveles de endeudamiento, déficit fiscal y desequilibrios
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macroeconémicos evidenciando una debilidad del sistema tributario provocando alta
evasion y elusion fiscal por ineficiencias en el control, falta de transparencia y eficiencia.

En este trasfondo se crea la necesidad de implementar nuevas reformas y con ello
se da la creacion del Servicio de Rentas Internas (SRI) a finales de los 90 que marca un hito
para la recaudacion ya que introduce procesos técnicos e informaticos para combatir los
problemas estructurales de evasion y elusion fiscal que limitan el desarrollo nacional (Pazy
Mifio Cepeda, 2015)

Tras el periodo de dolarizacion, la economia se fue estableciendo lo que permitio dar
un crecimiento sostenido de los ingresos tributarios (Serrano, 2011). Ademas, en el 2002
con la llegada de la Ley Organica de Responsabilidad, Estabilidad y Transparencia fiscal
que fijé planes plurianuales, limites del gasto y un Fondo de Estabilizaciéon para promover la
disciplina fiscal ayudé a frenar la fluctuacion recaudatoria observada en décadas pasadas
(Paz y Mifio Cepeda, 2015). Esta normativa en la primera década del siglo XXI fue pieza
clave para contribuir significativamente al crecimiento de los impuestos directos. En este
contexto la administracion tributaria con la necesidad de equilibrar la carga impositiva
fomenta un entorno econémico impulsando la inversion y el crecimiento, por ello la
recaudacion depende de la capacidad productiva del pais y de herramientas tecnologicas
para el control fiscal (Arias & Guerrero, 2025).

Segura y Segura (2017) mencionan que en los tiempos de crecimiento econdémico,
se observa una tendencia de crecimiento en la recaudacion del Impuesto a la Renta (IR) por
la generacion de mayores utilidades en los sectores productivos, sin embargo Aguaysa y
Cevallos ( 2017) destaca que esta relacion no es completa, que el PIB por si solo no
garantiza mayor recaudacion, si no se presentan métodos que aseguren el cumplimiento de

las obligaciones tributarias.
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Conjuntamente la administracion tributaria ha transitado a procesos digitales
enfatizando en la implementacion de facturacién electronica y la automatizacion de
declaraciones para optimizar el control y simplificar el cumplimiento de las obligaciones a los
contribuyentes. Esta digitalizacion permite al Estado lograr niveles superiores de eficiencia
operativa (Reyes Cérdova, 2018). Por su parte, Aguaysa y Cevallos ( 2017) la eficiencia
recaudatoria ha tenido mejoras gracias al seguimiento y evaluacion de sistemas
informaticos, incluso en momentos donde el PIB ha sido discreto. Esto plantea que la
digitalizacion es un factor que compensa la debilidad de un entorno macroeconémico.

Pese a estos esfuerzos de implementacion tecnolégica, el sistema tributario
ecuatoriano no esta exento de la variabilidad econémica y muchos menos de factores
externos como la pandemia de COVID-19. A lo largo de esta crisis, el PIB cae e impacta
negativamente en la recaudacion desafiando la capacidad de las plataformas digitales para
mantener el flujo minimo de ingresos (Aguaysa & Cevallos, 2017). Esta situacion impulsé la
implementacion de reformas de emergencia y regimenes simplificados, dando vida al
RIMPE, con el propésito de incorporar a los sectores econdémicos emergentes a la
formalidad con el uso de herramientas digitales (Arias & Guerrero, 2025)

En provincias como Azuay con gran movimiento econémico, la recaudacion del
Impuesto a la Renta (IR) de los grupos econdémicos son de alto impacto en la base
impositiva nacional debido a que estas entidades representan el componente mayoritario
del recaudo consolidado del Pais, esto justifica la necesidad de mecanismos de control
tecnoldgicos mas rigurosos (Reyes, 2018). La gestion y recaudacion efectiva de estos
sectores estratégicos, sin la necesidad de crear nuevos impuestos indica que las politicas y

herramientas digitales implementadas estan siendo un éxito. (Serrano, 2011)
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En los ultimos aios la implementacion de plataformas digitales ha permitido que la
administracion tributaria procese datos masivos y optimice el tiempo de respuesta hacia los
contribuyentes sobre los errores o anomalias en sus obligaciones (Tiban & Torres, 2024).
Aun asi, sectores como la Economia Popular y Solidaria (EPS) se ven en la necesidad de
obtener politicas y modelos tributarios que impulsen su competitividad ya sea por medios de
incentivos tributarios focalizados (Garzon et al., 2018)

Bajo estas circunstancias la administracion tributaria ecuatoriana enfrenta el desafio
de fortalecer la cultura ciudadana fiscal cimentada en la confianza de la tecnologia y aunque
la normativa fomenta la equidad y suficiencia recaudatoria el logro de estas nuevas
actualizaciones depende de la estabilidad de las plataformas y la capacitacién continua de
los contribuyentes (Paz y Mifio, 2015). De esta manera (Tiban & Torres, 2024) resalta que
la digitalizacion es el motor para la transparencia en los reportes y recaudacion del
Impuesto a la Renta.

Finalmente, la eficiencia de la recaudacion fiscal en Ecuador se encuentra
conectada con la capacidad del Estado de adaptarse a las nuevas economias digitales
(Alvarado Rodriguez et al., 2025). Visto asi, la incorporacién de la tecnologia en la gestién
publica no solo tiene la misidn de cobrar mayor dinero, sino que busca asegurar que los
impuestos se distribuyan de manera justa y progresiva. Al fortalecer la infraestructura digital
y mejorar los sistemas digitales se garantiza que el pais tenga fondos destinados para el
gasto publico a largo plazo (Reyes, 2018) (Paz y Mifo, 2015).

En dltima instancia la recaudacioén del Impuesto a la Renta (IR) se encuentra en una
encrucijada entre el dinamismo del PIB y el apogeo de la digitalizacion tributaria. Identificar
cual de estas fuerzas influyen con mayor peso especifico en esencial para la aplicacion de

nuevas politicas fiscales (Aguaysa & Cevallos, 2017). Ademas, este panorama cimenta las
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bases para investigar el impacto real de la digitalizacion tributaria en la eficiencia de la
recaudacion del Impuesto a la Renta (IR.)
Arbol de Problemas

El arbol de problemas es una herramienta muy usada en distintos contextos con el
fin de entender de manera completa las problematicas que se dan de forma cotidiana, en el
desarrollo de proyectos es una herramienta de gran ayuda que permite definir problemas,
causas y efectos de manera organizada generando un modelo de relaciones causales en
torno al problema brindando asi al proyecto la posibilidad de tener una vision mas palia de
la problematica y sus motivos de la misma.(Gomez, 2013)

La utilizacion de esta herramienta en el desarrollo de un proyecto brinda mayor
confianza al saber que la problematica de este fue analizada con una herramienta que
brinda mayor certeza de un analisis correcto el arbol de problemas ayuda entre algunas
cosas a identificar y organizar causas y consecuencias de un problema (Hernandez &
Garnica, s.f).

Para un proyecto es de gran importancia determinar ciertos objetivos y estos pueden
fundamentarse en la correcta identificacion de la problematica en este punto es de gran
ayuda el arbol de problemas que con su matriz sencilla permite descomponer un problema
complejo en multiples problemas mas sencillos y, de ese modo, visualizar los
objetivos.(Aguirre, Duran, Gorga, 2025)

El arbol de problemas es una herramienta que ayuda a visualizar de manera sencilla
los problemas, causas y efectos, muestran una relaciéon entre los 3 puntos de una manera
sencilla de entender donde el problema se introduce en el tronco, las raices son las causas
y las ramas los efectos de esta forma reflejan una relacién entre todos los elementos.

(Hernandez & Garnica, s.f).
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Utilizando esta herramienta se puede identificar las dificultades que al momento de
interrelacionarse, pueden llegar a dar un problema de mayor dificultad o envergadura, de
esta manera no solo se analizara las dificultades de manera individual si no como estas se
relacionan y pueden generar un problema central, reforzando el tema de investigacion que
se llevara a cabo.(Martelo et al., 2017)

Con la utilizacién de este instrumento se busca tener una mayor claridad en la
identificacion del problema central de la investigacion, y sus repercusiones, de este modo el
arbol de problemas permite validar que el presente trabajo de investigacion posee un
proposito definido y plenamente justificado al evidenciar la relevancia y viabilidad del estudio
desde una perspectiva analitica y sistematica.(Aldunate, 2008)

En esta fase inicial de la investigacion, el planteamiento del problema a través del
arbol de problemas nos permitira estructurar y delimitar de manera correcta la idea de
investigacion, transformando las ideas en un enfoque claro y analiticamente abordable, este
proceso implica precisar las variables de estudio y establecer la relacion existente entre
ellas, con el fin de orientar el desarrollo metodolégico de la investigacion.(Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014)

En este contexto, y reconociendo la utilidad del arbol de problemas como
herramienta de analisis, se procede a su aplicacion en el presente estudio, evidenciado en
la Figura 1, Arbol de Problemas, el cual se encuentra relacionado con el tema de
investigacion “Digitalizacion tributaria y eficiencia en la recaudacion del Impuesto a la Renta
en el Ecuador”, permitiendo identificar las principales causas y efectos asociados a la
dificultad para determinar el impacto real de la digitalizacion tributaria en la eficiencia

recaudatoria.
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Es en este punto donde se evidencian las interrelaciones entre las variables de
estudio, “digitalizacion tributaria” y “eficiencia en la recaudacion del Impuesto a la Renta”,
asi como las principales causas y efectos que inciden en su comportamiento. A partir del
analisis desarrollado en el arbol de problemas, se identifica como problema central la
“"Dificultad para determinar el impacto real de la digitalizacion tributaria en la eficiencia de la
recaudacion del Impuesto a la Renta en el Ecuador.” esto se ve influenciado por la ausencia
de integracion entre variables macroeconémicas como el crecimiento del Producto Interno
Bruto (PIB) y la tasa de natalidad en Ecuador que puede llegar a incidir en la base de
recaudacion del Impuesto a la Renta sin necesidad que esto signifique una mayor eficiencia
en el proceso, esta problematica conlleva a interpretaciones inadecuadas del efecto de la
digitalizacion, asi como a posibles sobreestimaciones o subestimaciones de la eficiencia
recaudatoria, lo que incide directamente en la toma de decisiones fiscales.

En este contexto, segun Calle (2025) en la realidad de nuestro pais esta
digitalizacion tributaria va mas alla del uso de herramientas técnicas ya que representa una
transformacion estructural al aplicar la responsabilidad fiscal, en este sentido, analizar si
este proceso de digitalizacion esta contribuyendo de manera efectiva a mejorar los niveles
de recaudacion del Impuesto a la Renta permitira evaluar con mayor precision su verdadero
impacto, teniendo en cuenta no solo los resultado finales del impuesto recaudado , si no
implementado las variables econémicas que permitiran conocer de forma cercana el
verdadero nivel de eficiencia. De este modo, la presente investigacion se orienta a
desarrollar un analisis integral de las variables planteadas, constituyéndose en un aporte
significativo para la evaluacion de la efectividad de las herramientas digitales y el
fortalecimiento de la gestion tributaria en el Ecuador. Se presenta la Figura 1 en la que se

detallan las principales causas y consecuencias que engloban el problema de estudio.



Figura 1

Arbol de problema
— Interpretacién inadecuada del Riesgo de sobreestimacion o Difict
efecto de la digitalizacion subestimacién de la eficiencia efectivic
tributaria recaudatoria digitale
PROBLEMA Dificultad para determinar el impacto real de la digitalizacion tributaria en la eficiencia
Impuesto a la Renta en el Ecuador.
Uso limitado de Influencia del Incremento
CAUSAS indicadores relativos crecimiento econémico poblacional que
como la relacion (PIB) sobre la ampliaria la base
Impuesto a la Renta / PIB recaudacion tributaria de contribuyentes

Nota. La Figura 1 llustra la relacién de causalidad del estudio. Las causas se asocian a la falta de integracién de variat
como el PIB y el volumen de contribuyentes, lo que deriva en el problema central y genera distorsiones en la ev

eficiencia.
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A raiz de la dificultad para determinar el impacto real de la digitalizacién tributaria en
la eficiencia de la recaudacién del Impuesto a la Renta en el Ecuador, se puede apreciar
que este problema se encuentra influenciado por diversas causas que, al relacionarse entre
si, dificultan una correcta interpretacion del fenédmeno estudiado. En este sentido, la falta de
vinculacion entre las variables tributarias y macroeconémicas limita el analisis conjunto de
factores econdémicos relevantes, lo que podria generar una inadecuada interpretacion sobre
los efectos que ha generado la digitalizacion tributaria, al no considerar elementos que
inciden directamente en el comportamiento de la recaudacion (Calle M. J., 2025).

De igual manera, el crecimiento de la poblacién puede expandir el nimero de
contribuyentes, provocar variaciones en los niveles de recaudacion que no responden
necesariamente a mejoras en la eficiencia, lo que incide en una Posible sobreestimacion o
subestimacion de la eficiencia recaudatoria, al atribuir dichos cambios a la digitalizacion sin
un analisis integral. La relacion que existe entre la poblacion econédmicamente activa y el
sistema tributario es un tema crucial para entender la dinamica econémica ya que es un
factor que incide directamente en el aumento de sujetos pasivos en la recaudacion
tributaria. (Delao Moreno, 2024)

Por otro lado, el crecimiento del Producto Interno Bruto sobre la recaudacion
tributaria representa un factor determinante en la generacién de ingresos fiscales, lo que
dificulta establecer con precision el impacto de las herramientas digitales y con ello, resulta
mas complejo la evaluacion del sistema tributario. El PIB es el mejor estimador cuantitativo
del crecimiento econémico y este es un factor relacionado estrechamente con el impuesto a
la renta que grava especificamente a los ingresos obtenidos por lo que un aumento en la
produccién, elevaria la recaudacion tributaria sin necesidad de una mejor eficiencia por

parte del Servicio de Rentas Internas SRI.(Segura Ronquillo & Segura Ronquillo, s. f.)
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Asimismo, el uso limitado de indicadores relativos como la relacién Impuesto a la
Renta / PIB, restringe la capacidad de realizar analisis comparativos mas precisos, lo que
refuerza la interpretacion inadecuada del efecto de la digitalizacion tributaria y limita la
comprension del verdadero comportamiento de la eficiencia recaudatoria. Todas estas
causas reflejan que el problema principal no se halla exclusivamente en la implementacién
de la digitalizacion tributaria, sino también en la manera de analizar su impacto. Esto
justifica el analisis integral de las variables de estudio para comprender la relaciéon que
existe entre ambas. (Segura & Segura, 2017).

Determinacion de variables

Una variable es una conjunto de caracteristicas observables o un aspecto que puede
sobresalir dentro de un objeto de estudio, este puede variar de acuerdo a diferentes efectos,
es decir es un elemento el cual puede ser observado y analizado de acuerdo al contexto de
la investigacién , asimismo, su adecuada definicion y delimitacion resulta de vital
importancia para el desarrollo del proceso investigativo, debido a que permiten orientar la
medicion, interpretacion y evaluacion de los resultados obtenidos.(Cauas, s. f.)

Las variables independientes son las que generan y explican los cambios en la
variable dependiente, es decir representa el factor que produce un efecto sobre la variables
dependiente , las mismas se las puede conocer como las causas de las variaciones
observadas en la investigacion , de igual manera, las variables independientes se
caracterizan por su capacidad de modificar o condicionar el comportamiento de otra
variable, permitiendo establecer relaciones de causalidad dentro del proceso
investigativo.(Espinoza Freire, 2018).

La variable dependiente es el resultado que es medible o que se puede cuantificar al

momento de la investigacion, es decir es el efecto generado de la variable independiente
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dentro de los fendmenos estudiados. Esta variable es muy importante porque nos permite
observar los cambios o variaciones, que se producen por la relacion con otros factores y
acontecimientos dentro del proceso de investigacion, facilitando el analisis e interpretacion
de los resultados obtenidos. (Morales, 2012).
Variable Independiente

En base a lo expuesto anteriormente, la variable independiente del presente estudio
sera la “Digitalizacion tributaria”. Esta variable representa el conjunto de herramientas,
mecanismos y procesos tecnoldgicos implementados dentro del sistema tributario
ecuatoriano con el propésito de optimizar el control fiscal, facilitar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y mejorar los procesos de recaudacién por medio del uso de
plataformas digitales (SRI, 2025). Entre los principales elementos que conforman esta
variable se encuentran la facturacién electrénica, declaraciones en linea, automatizaciéon de
procesos tributarios, cruces de informaciéon y demas mecanismos digitales implementados
por el Servicio de Rentas Internas (SRI). Asimismo, esta variable se expresa en funcién del
nivel de modernizacion tecnolédgica aplicado a la administracion tributaria y su posible
incidencia sobre el comportamiento de la recaudacion fiscal.
Variable Dependiente

En este caso, la variable dependiente sera la “Eficiencia en la recaudacion del
Impuesto a la Renta”. Dentro de la presente investigacion, esta variable refleja la capacidad
del sistema tributario ecuatoriano para recaudar de manera efectiva los ingresos
provenientes del Impuesto a la Renta, considerando no tnicamente el incremento de la
recaudacion en valores absolutos, sino también la relacion existente entre la recaudacion
tributaria y variables macroeconémicas relevantes como el crecimiento del Producto Interno

Bruto (PIB). De igual manera, esta variable permitira analizar si las variaciones en los
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niveles de recaudacion responden realmente a mejoras en la eficiencia derivadas de la
digitalizacion tributaria o si se encuentran influenciadas por factores econdémicos y
estructurales externos al proceso de modernizacion tecnologica (SRI, 2025).
Objetivos de la investigacion
Objetivo General
e Analizar el impacto de la digitalizacion tributaria en la eficiencia de la recaudacion del
impuesto a la renta del Ecuador en el afio 2018 hasta el afio 2025, teniendo en
cuenta la participaciéon de variables macroeconémicas del pais como el crecimiento
del Producto Interno Bruto (PIB) y variables como el aumento o disminucion de la
base de contribuyentes del Servicio de Rentas Internas, con el propésito de
identificar si el aumento en recaudacion, responde a un aumento en la eficiencia
debido a la implementacion de la digitalizacion tributaria, y la modernizacion que
esta conlleva , o en su defecto a la interaccién de las variables mencionadas .
Objetivos Especificos
¢ Objetivo especifico 1. Describir la evolucién de la digitalizacion tributaria en el
periodo 2018-2025, y los mecanismos adaptados a lo largo de este tiempo por la
administracion tributaria con el fin de optimizar el control y cumplimiento de
obligaciones de los distintos sujetos pasivos, buscando la eficiencia en el proceso de
recaudacion del impuesto a la renta, con el fin de recaudar mas recursos.
¢ Objetivo especifico 2. Analizar el impacto real de los mecanismos implementados
en la digitalizacion tributaria, con la intervencion de variables macroeconémicas
como el Producto Interno Bruto (PIB) y variables como el crecimiento del universo
total de contribuyentes, con el objetivo de identificar su verdadera incidencia en los

niveles de recaudacion tributaria del impuesto a la renta.
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¢ Objetivo especifico 3. Determinar si las variaciones anuales en la recaudacién del
impuesto a la renta se deben a la implementacién de mecanismos propios de la
digitalizacion tributaria o es mas un producto de variables del momento como son la
situacién econoémica del pais, identificado en el indicador principal para medir la
riqueza de un pais que es el PIB o a su vez a cambios de la base de contribuyentes;
estas son circunstancias que influyen en el comportamiento de recaudacion fiscal
por parte del SRI.
Justificacion
Justificacion Metodoldégica
La presente investigacion surge de la necesidad de determinar el impacto real de la
digitalizacion tributaria sobre la eficiencia en el proceso de recaudacion del impuesto a la
renta en el Ecuador, teniendo en cuenta que un aumento en el flujo de recaudacion no es
sinbnimo de eficiencia recaudatoria sino puede ser consecuencia de la intervencién de
variables propias de la situacidon econémica dada en el momento. En los ultimos arios el
Servicio de Rentas Internas ha implementado ciertas herramientas tecnolégicas con el
objetivo de optimizar el control fiscal, simplificar el cumplimiento de obligaciones y fortalecer
los mecanismos de fiscalizacion (SRI, 2024), en el apartado de la simplificacion de
obligaciones se puede mencionar que la implementacion de la herramientas tecnologias
permite brindar al sujeto pasivo una mejor calidad en el servicio por ejemplo los canales
de atencion y asistencia, han pasado de la tradicional atencién fisica en oficinas a
atencion por medio centros de llamados, paginas webs funcionando 24/7, aplicaciones para
smartphones, correos electronicos, asistentes virtuales y sistemas de preguntas
frecuentes.(Cerda, 2020).Sin embargo no solo las herramientas implementadas tienen un

rol relevante en la eficiencia recaudatoria, ya que ingresan a la ecuacion también variables
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macroeconomicas y elementos que pueden influir significativamente en el nivel de ingreso
de tributos.

Bajo este enfoque el estudio se justifica por su analisis integral ante el estudio de la
eficiencia en la recaudacion del Impuesto a la Renta mediante métricas fiscales y variables
macroeconomicas como el Producto Interno Bruto (PIB) y el crecimiento de la base de
contribuyentes, el estudio permite contextualizar el comportamiento del Impuesto a la Renta
frente a la dinamica econémica del pais. Este rumbo permite visualizar y analizar de forma
objetiva y rigurosa el verdadero impacto de la digitalizacion tributaria, evitando
interpretaciones sesgadas que nacen de analisis donde no se considera el entorno del
mercado.

Asimismo, la investigacioén utilizara informacion estadistica y documental
correspondiente al periodo 2018-2025, lo que permitira observar la evolucion de las
herramientas digitales implementadas por la administracion tributaria ecuatoriana y su
posible incidencia en la eficiencia recaudatoria. De esta manera, la metodologia planteada
contribuira a desarrollar un analisis comparativo y contextualizado, fortaleciendo la validez
de los resultados obtenidos y permitiendo una mejor comprensién de las variables
involucradas dentro del fendmeno estudiado.

Justificacion practica

Desde una perspectiva practica, este estudio genera un diagnéstico real sobre como
la transformacion digital del Servicio de Rentas Internas (SRI) ha incidido realmente en la
captacion del Impuesto a la renta (IR). Al desplegar los efectos de la tecnologia frente a
variables externas, la investigacion aporta insumos técnicos que permiten a la
administracion fiscal ajustar sus estrategias de modernizacion. De esta manera el trabajo se

convierte en una herramienta estratégica que discierne si los aumentos en la recaudacion
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fiscal son producto de la eficiencia operativa digital o de las variaciones econémicas,
permitiendo el disefio de politicas que se adapten a la realidad nacional.

Por otro lado, los resultados de esta investigacion podran servir como referencia
para futuros estudios que busquen indagar sobre la interseccién entre la economia, la
tecnologia y la recaudacion fiscal en el contexto ecuatoriano, asi mismo puede ser de ayuda
para el analisis de politicas publicas encaminadas al fortalecimiento de la eficiencia
recaudatoria y la transparencia fiscal. En ultima instancia la presente investigacion busca
contribuir al desarrollo de una visién mas critica y objetiva sobre el impacto de la
digitalizacion tributaria en el Ecuador, promoviendo el uso de herramientas de analisis que

permitan evaluar de manera integral el comportamiento del sistema fiscal ecuatoriano.
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Capitulo 1l
Marco tedrico
Estado del arte

En la investigacion realizada por Altamirano et al. (2025), sobre la Adaptacion de las
empresas a la Transformacién Digital Tributaria tiene como objetivo principal describir la
percepcion de empresarios sobre el proceso de transformacion digital dentro del ambito
tributario, por lo cual, se ha profundizado en conceptualizaciones sobre pago de impuestos,
simplicidad administrativa y el uso de herramientas digitales en tributacion. La metodologia
de estudio se amplia bajo un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo y explicativo
estableciendo la capacidad de control en la Administracién Tributaria. Los resultados
obtenidos demuestran que las grandes empresas disponen de una mayor capacidad para el
desarrollo de programas contables personalizados, mientras que los pequefios negocios
registran altos costos financieros, por lo tanto, se dificulta acceder a una digitalizacién
contable.

En el estudio realizado por Gutiérrez (2025), sobre la Transformacion Digital en la
Contabilidad Tributaria y Practicas Empresariales, se ha establecido como objetivo
contribuir al analisis de fuentes cientificas relacionadas con el uso de tecnologias contables
y su aplicacion en la practica empresarial. A mas de ello, en la presente investigacion se ha
aplicado una metodologia con un enfoque cuantitativo enmarcandose hacia un paradigma
empirico como un tipo de documental bibliografico y de corte transversal. Los resultados
obtenidos demuestran que existe una clara evidencia en que existe un crecimiento
significativo en la investigacion sobre la transformacién digitales en las transacciones
contables tomando un afio maximo del 2023. La conclusion del estudio destaca que la

transformacion digital no es opcional, sino mas bien es una alternativa estratégica en las
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que las empresas y demas organizaciones les ayuda a mantenerse competitivas abordando
desafios de implementacion y sostenibilidad.

El trabajo realizado por Huaman (2026), sobre Adopcion de Tecnologias de
Contabilidad Digital en el Rendimiento Financiero y la Competitividad de las Empresas
Emprendedoras de la provincia de Cusco en Peru, ha establecido como objetivo analizar la
digitalizacion contable en la obtencion de rendimientos financieros en negocios de
emprendimiento, por lo cual, se obtiene informacién relevante tanto de los procesos
manuales de contabilidad como del uso del software que se ha utilizado en la nube. La
metodologia mantiene un enfoque cuantitativo de tipo no experimental, correlacional y de
caracter transversal, tomando en consideraciéon que la muestra se conforma por 98
entidades entre micro y pequefias empresas que han sido beneficiadas por el Fondo de
Apoyo Empresarial a las MYPE cuya actividad principal de estas compaiiias se realiza en
los diferentes distritos de la provincia del Cusco. Los resultados que se han obtenido
demuestran que existen correlaciones altamente positivas que superan los 0,95 puntos
entre la adopcién de tecnologias contables digitales y la eficiencia operacional. La
conclusién del estudio confirma que al existir una mayor digitalizaciéon contable en las
organizaciones es posible mejorar el desempefio financiero y competitivo tanto de las micro
como de las pequefias empresas.

Pazmifio et al. (2025), en su obra sobre la “Cultura Tributaria en Ecuador y su
contribucién como Fuente de Ingreso Fiscal post COVID 19”, sefiala como objetivo analizar
la cultura tributaria en el pais y su contribucion para generar ingresos fiscales de acuerdo
con el contexto por la pandemia del COVID 19, por lo cual, se busca informacion relevante
de diversos tributos como el Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el

Impuesto a los Consumos Especiales (ICE). El estudio realizado aplica un enfoque
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metodolégico cuantitativo mediante el cual recopila informacién numérica, por lo cual, se ha
consultado diversas fuentes académicas como Latindex, Scopus, Google Scholar y Web de
Science, incluyendo a la informacién obtenida por medio del Servicio de Rentas Internas
(SRI). Los resultados obtenidos reflejan que el 52% de los participantes encuestados
describen a la cultura tributaria de su empresa como negativa, el 41% lo califico como
negativa y el 8% restante la considerd neutral, sefialando ademas que la alteracion de las
transacciones antes de introducir los datos en los sistemas contables digitales es uno de los
problemas que se detectan al interior de las organizaciones evaluadas, lo cual, afecta al
Estado en la obtencién de los ingresos fiscales por el pago de impuestos. Los resultados
obtenidos evidencian que existe una amplia corrupcién institucional, lo cual, influye
negativamente en la confianza de los contribuyentes, siendo necesaria y urgente la
implementacion de medidas efectivas que fortalezcan la transparencia en la administracion
tributaria.

En el trabajo realizado por Tituafia (2026), sobre la Recaudacién Tributaria y su
Incidencia en el Crecimiento Econémico del Ecuador, ha dispuesto como objetivo investigar
el impacto de los impuestos directos e indirectos en el crecimiento del PIB (Producto Interno
Bruto) de acuerdo con los datos publicados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) y el
Banco Central del Ecuador. Dentro de la metodologia se detecta que el estudio refleja un
enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional, por lo cual, se recopilan datos sobre la
recaudacion tributaria del Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor Agregado (IVA), entre
otros, asi como también datos mediables del PIB (Producto Interno Bruto) en el Ecuador
clasificado por sector econémico de tipo primario, secundaria y terciario desde el afio 2018
al 2022. Los resultados demuestran que existe un estancamiento en la evolucion del PIB a

partir del segundo trimestre del afio 2022, sin embargo, la evoluciéon del Impuesto a la Renta
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se ha mantenido de forma lateral, y aunque si bien es cierto la recaudacion del IVA
mantiene una tendencia moderadamente alcista, esto no sucede en la recaudacion del ICE
(Impuesto a los Consumos Especiales) y el IVM (Impuesto a los Vehiculos Motorizados),
puesto que su recaudacion tiende a ser menor en cada trimestre. Las conclusiones de la
investigacion sefialan que ha existido una contraccion significativa en la recaudacion
tributaria en el afio 2020 debido a la crisis por la pandemia del COVID 19, no obstante, se
reconoce que la recaudacién del IVA mantiene una relacion significativa con el PIB, por lo
cual, al obtener mayores ingresos al recaudar este impuesto esto genera un impacto
favorable en el producto interno bruto (PIB) como indicador de crecimiento econémico.
Teoria de Recaudacion

La teoria de la recaudacion se encarga de la revision de los principios, mecanismos
e instituciones por las cuales el Estado materializa el cobro de los tributos establecidos en la
normativa juridica y transforman las obligaciones fiscales conceptuales en ingresos publicos
concretos. Arciniegas et al. (2021) conceptualiza la recaudacién como el proceso
administrativo por cuyo conducto el organismo fiscal encargado percibe en nombre del
Estado las sumas de dinero que los contribuyentes pagan en funcién del cumplimiento de
sus obligaciones tributarias. Zambrano. (2024) complementa la definicion al explicar que la
recaudacion no es una simple accion de cobro, sino que se trata de una gestion sistematica
y permanente que tiene inicio en la identificacion del sujeto pasivo, continuando con la
determinacion de la obligacion tributaria para proceder a la emision del acto de cobro y
asegurara la recepcion del dinero. Todo este procedimiento se guia y efectua bajo la
normativa legal vigente. Martinez (2024) afiade que una buena eficiencia recaudatoria por
parte del sistema tributario depende de la calidad de la normativa emitidas y de sobre todo

de la capacidad operativa y tecnologica que tenga la administracion tributaria para llevar a
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cabo los procesos y aplicar la normativa en el dia a dia, manteniendo la agilidad, reduciendo
errores y garantizando la equidad entre los contribuyentes.

Por otro lado, dentro de la presente teoria se encuentra la brecha fiscal, misma que
se identifica como un parametro central para evaluar el desempefio de la administracion
tributaria (CEPAL, 2021). Como lo define Gémez y Moran (2016) la brecha fiscal es la
diferencia entre la recaudacion potencial, es decir el nivel de ingresos que el Estado debe
recaudar si todos los contribuyentes cumplieran integramente las obligaciones asignadas
bajo la legislacion vigente contra la recaudacion percibida, la diferencia percibida se atribuye
a los efectos de la evasion, la elusion, la informalidad y las deficiencias administrativas en
los procesos de declaraciones y cobros. Asi mismo la (CEPAL, 2020) Comision Econdémica
para América Latina y el Caribe estima que dentro de la region la brecha de incumplimiento
fiscal del Impuesto a la Renta es mayor a la mitad de la recaudacion potencial, dejando en
evidencia el gran margen de mejora recaudatoria que lograria obtenerse con el
fortalecimiento de los mecanismos de control y fiscalizacién sin la necesidad de incrementar
las tasas impositivas.

Bajo este contexto, Carrillo y Alvarez (2020) dentro de su estudio publicado en la
Revista CEPAL, propone que la eficiencia recaudatoria se mida desde una forma mas justa,
aislando componentes como el comportamiento del Producto Interno Bruto para lograr un
indicador neto atribuible netamente a la gestion de la administracion tributaria. Bajo este
método los autores encuentran que el crecimiento sostenido en la recaudacion del IR se da
por la mayor eficiencia del Servicio de Rentas Internas, aunque también reconocen que
factores como la actividad econémica, cambios normativos también influyen en el

comportamiento recaudatorio, limitando atribuir toda la variacion a la gestion institucional.
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Ramirez y Carrillo (2016) instaura que existen dos fuentes para aumentar la

recaudacion tributaria:
e Crear nuevos tributos
e Aumentar la eficiencia con la recaudacion

El crear nuevos tributos genera resistencia ciudadana afectando a la competitividad
econdmica, sin embargo, tomar la segunda via resulta optimo desde el enfoque de la
politica fiscal, tomando la digitalizacion como vector tecnolégico el cual le permite ampliar la
cobertura de control sin adicionar mayores costos operativos a la administracion.

Por otro lado, dentro del proceso de modernizacion la teoria de recaudacion destaca
la presion tributaria el cual se entiende como el cociente entre la recaudacion fiscal sobre el
Producto Interno Bruto, el indicador permite observar el porcentaje de la economia de un
pais que se convierte en impuestos, es decir ayuda a medir la salud del sistema
adaptandose al tamafio de la economia. Mejia et al. (2019) complementa con que la
administracion tributaria realiza su seguimiento a través del indicador “Presion tributaria” por
su facilidad de extraer los efectos del ciclo econdmico de las series de recaudacion y dejar a
la vista clara la contribucion real de gestion institucional al resultado fiscal observado.

A su vez, la teoria reconoce el componente interno el cual es esencial para la
integridad del sistema: la rapidez en la calidad, la informacién, la reduccion de errores
humanos y la capacidad de ejecutar controles a gran escala con recursos limitados. El
componente externo, se refiere al impacto que los controles tienen en la ciudadania: cuando
estos controles son efectivos, los ciudadanos perciben un riesgo real y frenan la tentacion
de ocultar o reducir los ingresos reales al momento de realizar su declaracién (Calle, 2025).
Cuando estos dos pilares se juntan, la efectividad del sistema aumenta naturalmente. Como

bien sefiala Collosa (2020) este éxito se deriva de la alianza entre leyes claras, tecnologias
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modernas y una sélida capacidad operativa. Sin embargo, la tecnologia no es lo unico que
puede marcar la diferencia. Acosta y Aguilar (2025) sefiala que el éxito de estas
herramientas digitales depende en gran medida de la confianza publica. Si los ciudadanos
perciben que las instituciones son transparentes y que la carga financiera se comparte
equitativamente llegarian a colaborar mayormente con el sistema fiscal.

Segun lo expuesto con anterioridad, la “Teoria de Recaudacion” es oportuna y
relevante para esta investigacion, debido a que explica los principios, mecanismos e
instrumentos por los cuales el Estado materializa el cobro del Impuesto a la Renta y evalua
la eficiencia con la que lo hace.

La teoria sostiene que la eficiencia recaudatoria depende de la capacidad
tecnoldgica y operativa del Servicio de Rentas Internas (SRI), el ritmo de la economia
medido a través del Producto Interno Bruto y los cambios en las leyes o normativas que
incentivan al cumplimiento tributario, sin la necesidad de modificar las tasas impositivas
vigentes.

Teoria Impositiva

Para el economista Joseph Stiglitz (2022) los tributos adeudados por los sujetos
pasivos responden al “precio” pagado por los servicios publicos que se reciben por parte del
estado , y de este trasfondo es posible analizar la teoria impositiva que nos menciona que
un estado debe tener una fuente de financiamiento con el fin de realizar obras de caracter
publico y de esta manera cumplir con el principal rol de un estado que tiene como el de la
redistribucion de la riqueza que en el caso puntual de nuestro pais la constitucién es clara y
en su articulo 300 menciona que el régimen tributaria se regira por ciertos principios que
son: generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,

equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria, ademas de priorizar los impuestos
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progresivos de la misma forma el cédigo tributario complementa estos principios con la
adicion de principios de legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad.

Teniendo claro esta partida es posible entender de donde parte la teoria impositiva
en nuestro pais donde aplicando los principios de igualdad y equidad se pretende que
todos los sujetos pasivos sean tratados bajo la misma ley (Calle M. J., 2025), es decir que
ningun sujeto pasivo tenga cargas tributarias por algun tipo de discriminacion , y el principio
de equidad es el encargado de brindar la redistribucion de riqueza ya que cada sujeto
pasivo tendra una tasa impositiva mayor a medida que sus ingreso de fuente ecuatoriana
sean mas representativos , con el fin que esta riqueza recaudada tenga como fin el financiar
el presupuesto general del Estado que busca cumplir con el Plan Nacional de Desarrollo y
asi garantizar la sostenibilidad fiscal .

Es asi como se infiere que la eficiencia del sistema tributario no solo se basa en
principios y normas juridicas, también se relaciona de forma estrecha con la implementacion
de mecanismos, que aporten a la recaudacion de recursos para el cumplimiento del Plan
Nacional de Desarrollo, y en este punto la digitalizacion tributaria juega un rol relevante ya
que tiene como finalidad mejorar la eficiencia de recaudacién tributaria y financiar las obras
publicas pensadas por el Estado.

En este sentido es importante destacar que la teoria impositiva justifica la necesidad
de obtener recursos mediante la redistribucién de la riqueza con cargas impositivas
proporcionales al nivel de ingresos generados, ademas de identificar los fines sociales que
seran financiados al poner en ejecucion dichos principios, teniendo como fin el desarrollo
del pais, estrechando las brechas de desigualdad en la sociedad. Sin embargo, para que
esto suceda no solo es necesario tener unos principios claros que marquen la hoja de ruta,

también es necesario tener las herramientas adecuadas y es el punto donde la digitalizacion
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tributaria proporciona los mecanismos tecnologicos necesarios para tener un mayor control
en el proceso de recaudacion del estado y elevar su nivel recaudatorio de manera eficiente.
Marco Referencial

Para el desarrollo de la investigacion se abordaran diversas revisiones bibliograficas

asociadas o que guardan relacion a las variables de estudio, como se observan en la tabla

1.
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sistema en la permitira identificar el en linea de PN, trabajen
transicion de cumplimiento de las eliminando la personal
pandemia obligaciones del necesidad de tramites normativ

(2020-2021)

contribuyente.

fisicos presenciales.
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Eficienciade  César Determinar el El estudio El 84% de emprendedores  La digitalizacion de los  La factur
la Geovanny, impacto de la contiene un encuestados afirma usar comprobantes facilitd en el rég
Facturacion Ortiz facturacion enfoque siempre la facturacion al SRl la Emprenc
electrénica Mosquera; electronicaenla  cuantitativo, con electrénica. automatizacion de los herramie
en el control Ronald 2024 eficacia del disefno descriptivo-  Existe un alto indice de procesos de auditoria, ayuda a |
fiscal: un Adriano, control fiscal correlacional, reconocimiento de las minimizando los asimetric
estudio de Pauta Rios; dentro del utilizando una ventajas como margenes de error en entre el r
caso en el Marola Régimen encuesta optimizacion de tiempo, los reportes de el Estadc
Régimen Narcisa, Simplificado organizada y reduccién de errores ingresos y gastos, fiscalizac
RIMPE Beltran para disefiada de manuales en las incrementando la y un incr
Emprendedor Mora; Emprendedores  acuerdo con la declaraciones, precision del preventiv
del Ecuador George y Negocios escala de Likert disminucién de costos cumplimiento formal recaudac

Felipe, Populares operativos de archivo
Zamora (RIMPE) fisico.
Varas.
Analizar los Enfoque Ecuador regula el IVA a El "establecimiento La econc
retos y riesgos cualitativo, los servicios digitales Permanente" queda de los es
Impuesto a la que representan  analitico, juridicoy  prestados por no obsoletas geografic
Renta en la los modelos de documental. residentes, deja fuera la multinacionales tributario
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economia Jaime negocio digitales  Analisis regulacion del IR. generan millones de imperati
digital. ¢Cual  Pazmifio parael IR, las comparativo de la Los negocios digitales dolares sin leyes del
es la Jara 2020 soluciones y legislacion crecen rapidamente e infraestructura fisica evitar la |
situacion del evaluar la tributaria frente a ingresan al mercado generando una e ineficie
Ecuador? situacion las directrices ecuatoriano, crean erosion de la base recaudac

normativa y internacionales del  grandes transacciones imponible y perdidas

estratégica del Plan de Accién que escapan del valor de recaudacion del IR.

Ecuador. BEPS (acciéon1) de  impositivo tradicional

la OCDE.

Propuesta Aportar al éxito De enfoque mixto,  Brecha del registro de El estudio valida el La eficiel
basada en el de la constante con un disefio contribuyentes sin RUC, método de Reporte de  limitada |
método de Vanessa tarea de descriptivo, pero generan ingresos; ingresos es idéneo en la dec
Reporte de Estefania, encontrar un documental y Brecha de veracidad, los para el entorno digital,  personas
Ingresos para Suikouski 2024 método que analitico contribuyentes declaran ya que permite generanc
medir la Proafio disminuir la normativo. Basada  sus ingresos e inflan sus contrastar los ingresos  operative
brecha de brecha de en el método de deducciones como gastos  declarados contra los contribuy
evasion evasion Reporte de personales reportes reales de aprovect
tributaria en tributaria. Ingresos para informacién de subdecla

el caso del

cuantificar la

terceros.
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impuesto a la brecha de evasion  Método de Reporte de

renta de tributaria en el IR Ingresos (MRI) contrasta

personas informacién del ciudadano

naturales con un tercero.

Crecimiento Alex Analizar la La investigacion Afio 2016 por la caida del El IR explica un Existe ur

Econémico Humberto, evolucion y es de tipo precio del petréleo y el 87,47% el crecimiento  entre el ¢

del Ecuador, Herrera variaciones de longitudinal y terremoto la recaudacion econdémico (PIB) de macroec

analisis a Freire; la recaudacion correlacional, con cae un 22% en relacién acuerdo con el la recauc

través del Alexander 2021 del IR con el PIB  enfoque con el afio anterior. coeficiente de imprevisf

Impuestoala Geovanny, de forma anual, cuantitativo- El coeficiente de determinaciéon (R2) macroec

Renta Herrera usando datos deductivo con correlacion entre PIB e IR~ Analisis econométrico  la capaci

Periodo 2008- Freire; del SRIy Banco  mediciones es alto de 93,52% indica una relacién recaudac

2019. Ronny Central. numéricas y positiva, por cada reformas
Leonardo, analisis dolar adicional incremer
Olaya Cum. estadistico. recaudado de IR, el

PIB incrementa en

$25.168,94




TITULO AUTOR ANO OBJETIVO METODOLOGIA DATOS RELEVANTES RESULTADOS

Stalin El trabajo La metodologia 2017 Ley de Reactivacion  La recaudaciéon del IR Existe ur

Alexander, pretende mantiene un econémica: 3 afos sin frente al PIB arroja entre el |
Recaudacion Espinoza determinar la enfoque pagar IR nuevas una correlacién desempl
de tributos Velepucha; relacién entre la  cuantitativo con microempresas; alza del positiva débil (0,33) cargas tr
comparado Maria José, 2021 recaudacién del  alcance IR del 22% a 25% por caidas drasticas ademas
con Ramirez impuesto (IVA, descriptivo, por 2018 Ley de Fomento de recaudacién reformas
principales Gutiérrez; IR) frente a los medio de la Productivo: condonacion La inflacién tiene una buscan
indicadores Patricia principales busqueda de de multas e intereses. relacién nula de (0,08)  desarroll
macroecono Alexandra, indicadores informacién y el 2019 Ley de simplificacion  con relacién a la social de
micos, 2010- Uriguen econdémicos analisis estadistico tributaria: Anticipo del IR recaudacién del IR perjudice
2019 Aguirre; (Tasa de en el software queda eliminado en gener

Jorge Guido, desempleo, STATA 14

Sotomayor inflacion y PIB).

Pereira.
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Indicador de El estudio busca  Enfoque * La elasticidad de largo * Por cada 1% que El indica
eficiencia proponery cuantitativo, plazo para el IR respecto crece la economia, la demuest
recaudatoria Jose 2017 aplicar una econométrico y al PIB es de 2,66, recaudacion del IR del SRIr
del impuesto Ramirez; nueva metodolégico altamente elastica y crece un 2,67%. eficiencic
al valor Paul a. metodologia en usando estadisticamente * El indice de recaudac
agregado y Carrillo base a estimaciones de significativa al 99% eficiencia del IR logrando
del impuesto Maldonado informacién elasticidad de * La elasticidad fiscal en demostré un gran como crif
alarenta de macroeconémic  largo plazo Ecuador es mas alta que avance cerrando el reformas
Ecuador a y balances mediante Minimos  del resto de paises de 2014 con 279,79 evidenci

estructurales Cuadrados América Latina. puntos impulsado por técnico €
para medir la Ordinarios la innovacién para cerr
eficiencia de la Dinamicos. tecnoldgica, el evasion

administracion

tributaria

profesionalismo.
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Relaciones Doménica Determinar las Estudio con La inversion bruta privada Para que la Se confir
de Patricia, relaciones de enfoque y el PIB influyen recaudacién tributaria largo pla.
endogeneida  Aguilar endogeneidady  cuantitativo, significativamente en la crezca 4% variables
dy Escudero; cointegracion paradigma recaudacion fiscal. trimestralmente, el PIB  plantear
cointegracion Armando entre la positivista, tipo La politica fiscal y debe crecer 4,19% y publica
entre la José, 2023 recaudacion descriptiva, tributaria puede limitar o trimestralmente y para  para obt
recaudacion Urdaneta tributaria, el PIB  correlacional con impulsar el crecimiento que el PIB crezca, la crecimiel
tributaria, Montiel; y la inversion disefo econémico, depende de inversion bruta privada  desincer
Producto Alfredo bruta del sector ~ documental, como se disefien o también debe producci
Interno Bruto  Eduardo, privado en longitudinal y reformen los impuestos. incrementar. privada.
e Inversion Mancilla Ecuador durante  retrospectivo,
bruta del Heredia 2000-2021 usando modelos
sector economeétricos
privado en el VAR (Vectores
Ecuador autorregresivos) y
2000-2021 VECM (vectores

de correccion de

error.
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Principio de Analizar los La investigacion Desde 2012 se fue Las herramientas El uso de
eficienciay principios de es de tipo técnico-  sustituyendo la tecnoldgicas dentro de
simplicidad eficiencia y practica y declaracion fisica por avanzadas permitieron  incremer
enla simplicidad descriptiva con electrénica. al SRI detectar fiscal, pe
Gabriela
informacion administrativay  sustento juridicoy  Ecuador invertia 654 evasiones y agilizar impleme
Rocio,
reportada en su incidencia conceptual. horas al no para cumplir los cobros. de la fac
Rodriguez 2016
el Anexo directa en las Analiza normativa,  con las obligaciones La ficha técnica del electroni
Salavarria
Transacciona obligaciones evolucién tributarias siendo el ATS se modificé mas complejiz
| Simplificado tributarias, histérica, fichas segundo pais con mayor de 6 veces en pocos las empr
ATS enfocandose en  técnicas y analisis  carga de tiempo. afos, generando cuadre e
el estudio del de indicadores Del 2006-2015 la presion inestabilidad y electroni
Anexo internacionales fiscal subié de 10% al aprendizaje. Se ello para
Transaccional "Proyecto Doing 14,1%, es decir 4,1% del descubrié que el SRI verdader
Simplificado Business del cual 0,3% atribuye a pedia 15 campos en el las herra
(ATS)yla Banco Mundial" cambio de leyes y el resto  anexo que ya deben er
transicion a la a la eficiencia de la constaba en sus automati

facturacién

electronica

gestion y fiscalizacion

tecnoldgica.

bases de datos.
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Comprender y Esta investigacion ~ * Evolucion de los Problemas de El régime
analizar la emplea un regimenes en el pais, del incumplimiento fiscal: simplifice
relacion entre el  enfoque mixto RISE, al Régimen de * RIMPE NP, de funcién c
régimen (cuantitativo, Microempresas y por 966,610 inscritos, masivam
El Régimen Edgar

tributario mediante el uso ultimo al RIMPE. declararon 684,226 pequefia
Tributario Fabian,

simplificado de datos * Al 2024 1.7 millones son  (70% cumple). economi
Simplificado Mera

(RTS) y el numéricos del RIMPE y el 57% de ellos * RIMPE amplianc
y su relacion Bozano

2024 impuesto sobre impuesto causado, en Negocio Popular. Emprendedor (PN) de  impositiv

conel

la renta en y cualitativo, a * La carga en el Régimen 648,440 inscritos, embargo
Impuesto a la

Ecuador, través del analisis de Microempresas en declararon 348,647 actual en
Renta en el

evaluando sus de normativa). 2019 fue de 0.6% sube al (52% de del IR se
Ecuador

caracteristicas, Disefio descriptivo, 2% en el 2020, es decir cumplimiento) altisima f

ventajas, relacional y los pequefios comercios * RIMPE especialr

limitaciones e deductiva, y utiliza  pagaron mas IR pese a la Emprendedor sociedad

impacto en la andlisis de caida de los ingresos por (Sociedad) de 115,142 emprend

equidad fiscal y correlacién pandemia. inscritos, Unicamente

eficiencia bivariado. declararon 2,649

recaudatoria. sujetos (2% de

cumplimiento)
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Dylan Omar, Analizar el Enfoque mixto, Servicio de Administraciéon  La automatizacion de Las herr:

Coronel impacto de las descriptivo y Tributaria de México de procesos agiliza la tecnoldg

La tecnologia Quezada; tecnologias documental. Con los mejores sistemas recaudacién de esenciale
y su papel en Erika digitales en el un cuestionario a automatizados por impuestos, reduce la revolucic
el Marcela, 2025 cumplimiento escala Likert, a inversion en plataformas intervencion humana, transpare
cumplimiento Medellin de fiscal, las una muestra de 50 digitales. minimiza los errores equilibrio
fiscal Dios; José ventajas de la personas: El 59.6% reconoce que la de calculo y disminuye  imposible
Antonio, recaudacion, la estudiantes de tecnologia mejora la los costos. Sin procedir

Casanova percepcion del contabilidad eficiencia fiscal, pero el embargo, los Sin emb:

Rivera. usuario sobre la  Publica, 42.3% dice que la profesionales debe eqL

seguridad, la profesores dependencia tecnoldgica desconfian de la mejoras

dependencia universitarios y eleva el riesgo de ciberseguridad. ciberseg

tecnoldgicay los  contadores ciberataques. reestruct

riesgos de publicos (conocirr

ciberataques. cibernéti

Nota. La tabla 1 muestra un resumen del diagnostico de los datos mas relevantes de las investigaciones previas en relaci

tema propuesto en el presente trabajo de integracion curricular.

Realizado por Autores
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Marco Conceptual

El marco conceptual es aquella seccién de una investigacién donde seleccionan,
definen y delimitan el lenguaje técnico y los términos especificos que se utilizan a lo largo del
estudio, su funcién aparte de ser un glosario es unificar criterios y lineas de comunicacién para
evitar interpretaciones equivocadas sobre los fendmenos, objetivos o variables analizadas
(Rivera, 1998). A continuacion, se describen términos relevantes para el desarrollo de la
investigacion.

A mas de ello, el Servicio de Rentas Internas es la institucién encargada de gestionar la
politica tributaria bajo el marco de los principios constitucionales, utilizando herramientas y
procesos que faciliten el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte del
contribuyente, ademas de fortalecer el control de los impuestos internos mediante un enfoque
de gestion de riesgos contribuyendo asi directamente con el desarrollo econdmico sostenible
del Ecuador (SR, s.f.)

Por otro lado (Alarcén et al., 2012) hace mencidon que el SRI esta pasando de ser una
administracion tributaria centrada en el servicio, a una prestadora de servicios con la mejora
continua de sus procesos y tomando en cuenta sus riesgos, ademas enfatiza en la palabra
servicio como referencia de calidad, eficiencia, efectividad dentro de su esencia que es el
control, asi define al Servicio de Rentas internas como entidad prestadora de servicios la cual
“Sirve controlando y controla sirviendo”.

Bajo los principios de justicia y equidad nace el Servicio de Rentas internas el 2 de
diciembre de 1997, como una respuesta a la gran cantidad de evasion tributaria y una ausencia

de cultura tributaria, destacandose a lo largo del tiempo por ser una institucion independiente
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en la definicion de politicas y estratégicas de gestion que permite manejar con equilibrio,
transparencia y firmeza la toma de decisiones, aplicando de manera transparente sus politicas
y legislacion tributaria (SR, s.f.)
La Ley de creacion del Servicio de Rentas Internas, Art.2, menciona las facultades que
tiene SRI:
e Ejecutar la politica tributaria aprobada por el Presidente de la Republica.
e Realizar la determinacién, recaudacion y control de los tributos del Estado.
e Emitir y anular titulos de crédito, notas de crédito y ordenes de cobro
¢ Imponer sanciones de conformidad con la Ley
e Conocer y resolver peticiones, reclamos, recursos de conformidad con la Ley
o Establecer y mantener el sistema estadistico tributario nacional.
e Solicitar a los contribuyentes la documentacion o informacién vinculada con la
determinacion y verificacién de las obligaciones tributarias
e Las demas que le asignen las leyes.

La finalidad del Servicio de Rentas Internas (SRI) es consolidarse como una entidad con
alta confiabilidad, seguridad, reconocimiento social, mediante una gestién transparente,
moderna y de respeto a los derechos del ciudadano y contribuyente para cumplir
adecuadamente la gestidn tributaria yendo de la mano con funcionarios justo, honestos y
motivados que guian la gestion tributaria hacia un cumplimiento eficiente disminuyendo los

indices de evasion, elusion y fraude fiscal (Silva, 2017)



66

Digitalizacion tributaria y eficiencia

La digitalizacién tributaria, es la integracion de tecnologias dentro de la gestién fiscal
ello permite autorizar automatizar los procesos y mejorar el nivel de recaudacién ese aspecto
reduce los costos de cumplimiento de esta manera se destaca que es un pilar clave para lograr
la eficiencia y garantizar que el sistema alcance sus objetivos con el menor costo posible y
minimizar las cargas para el contribuyente (Calle, 2025).

Se menciona que la digitalizacion fiscal, ha permitido la optimizacién de la recaudacién
y, mejora entre el estado y los contribuyentes en el territorio ecuatoriano. Asimismo, el Servicio
de Rentas Internas (SRI), ha manejado plataformas y automatizaciones que han permitido
multiplicar los beneficios operativos y, ademas mejorar el nivel de cumplimiento tributario; en la
siguiente tabla se aprecia el impacto y beneficios.
Tabla 2

Impacto y beneficios

Impacto y
Descripcion Ventaja Principal
Beneficios
Reduccién de Es significativo mencionar que la adopciéon de Se presenta una mejor

costos y tiempos  sistemas automatizados reduce los gastos eficiencia operativa y
operativos y el tiempo invertido en tramites ahorro de tiempos

relacionados con la tributacion. muertos.
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Impacto y
Descripciéon Ventaja Principal
Beneficios
Mayor Se define que la digitalizacion, ha favorecido Se presenta procesos

transparencia

para disminuir el margen de error humano v,
ademas fomenta la equidad y la transparencia

en la informacion fiscal.

mas seguros Y fiables.

Control de la Se determina que el uso de herramientas Laventajase enmarca
evasion analiticas, como el sistema Big Data e en el nivel de
Inteligencia Artificial, admite detectar patrones disminucion del fraude
de fraude fiscal e incrementar el nivel de fiscal.
recaudacion.
Accesibilidad Se resalta que la transformacién de las Se consigue una

funciones fiscales en activos estratégicos ha

permitido gestionar los impuestos desde

cualquier lugar.

autogestion y

comodidad.

Nota. Adaptado del articulo sobre el Impacto de la Digitalizaciéon en la Recaudacion Tributaria: Desafios y

Oportunidades en el Sistema Fiscal Ecuatoriano(Calle, 2025)

Realizado por Autores

En el contexto ecuatoriano la modernizacion de los sistemas del ente regulador ha

permitido emplear nuevos procesos como factura electrénica, la cual favorece para simplificar
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los tramites fisicos, y de esta manera fomentar el cumplimiento voluntario a fin de fortalecer el

area de tributacion.

Evolucion de la administracion tributaria

Es importante determinar que la administracion tributaria ha evolucionado de modelos

manuales y coercitivos a ecosistemas digitales, la cual se encuentra impulsada por macrodatos

en el territorio ecuatoriano, este cambio se consolidd en 1997 con la creacién del servicio de

rentas internas (SRI), la cual sustituy6 a la direccién general de rentas y transaccionando hacia

el modelo automatizado y transparente (Alink & Kommer, 2024).

Tabla 3

Hitos de la administracion tributaria

Hito / Etapa

Caracteristicas Principales

Enfoque y Resultados

Antes de 1997

Creacion del
Servicio de Rentas
Internas en el afio

de 1997.

Era Digital y 3.0

desde el afio 2007.

Procesos administrativos complejos
y manuales, y una cultura tributaria

aun en construccion.

Es periodo es esencial pues surge el

origen del Servicio de Rentas

Internas, siendo wuna institucién

técnica, autébnoma y especializada.

En este aspecto de habla de la

implementacion masiva de la

Escasa capacidad de control y una

elevada evasion fiscal.

En este periodo se da Inicio de la
modernizacion institucional,
empleando criterios de eficiencia,

equidad y transparencia.

La era digital contribuye a combatir

a la evasion fiscal a través, el uso
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Hito / Etapa Caracteristicas Principales Enfoque y Resultados

facturacion electronica y ecosistemas intensivo de tecnologia y cruce de

digitales interconectados. informacion.

Nota. Adaptado del Manual de Administracién Tributaria (Alink & Kommer, 2024)

Realizado por Autores

Bajo este parametro se destaca que la digitalizacién, ha favorecido para automatizar los
procesos, como declaraciones en linea, ademas consultas de obligaciones y actualizaciones de
datos (RUC), este tipo de avance tecnolégico ha reducido la carga administrativa y, por ende,
fortalecié los procedimientos de control y fiscalizacion del estado ecuatoriano.

Caracteristicas relevantes la digitalizacion tributaria

La digitalizacion tributaria ha transformado la relacion entre el estado y el contribuyente
a través de la automatizacién y el uso de datos siendo el eje fundamental el uso de factura
electrénica coma la identidad digital fiscal ademas de la analitica con el uso de la metodologia
o herramienta Big data y ademas la fiscalizacion electrénica (Pires, 2025).

Las caracteristicas mas destacadas incluyen:

Figura 2

Caracteristicas relevantes la digitalizacion tributaria



Trazabilidad en tiempo real
A\
Asistencia automatizada
)\

Asistencia automatizada

Identidad Digital
|
Pagos integrados
/

Nuevos paradigmas tributarios
7

Nota. Adaptado del articulo sobre Digitalizacién y transformacion digital de la Administracion Tributaria

en América Latina (Pires, 2025)

Realizado por Autores
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e Trazabilidad en tiempo real: Al referirse a la trazabilidad, se habla del uso de

documentos electrénicos (como facturas y recibos) que se validan
instantaneamente por la administracion tributaria, reduciendo asi el nivel la
evasion fiscal dentro del territorio ecuatoriano.

¢ Asistencia automatizada: Esta caracteristica se relaciona con la
implementacion de asistentes virtuales o chatbots y portales de autogestion,

siendo el propdsito el de facilitar el cumplimiento voluntario desde cualquier

dispositivo tecnoldgico.
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¢ Inteligencia Artificial y riesgos: La inteligencia artificial ha permitido a las
organizaciones de recaudacién a emplear algoritmos, con el fin de detectar
anomalias y, prevenir el fraude y realizar auditorias electronicas mas rapidas y
eficiente.

¢ Identidad Digital: En esta caracteristica se habla que cada contribuyente posee
un perfil digital seguro (con firma electronica) para autenticarse y realizar
tramites sin necesidad de presencia fisica.

e Pagos integrados: Ademas, se habla de la facilidad de pago de obligaciones
mediante transacciones electronicas directas y plataformas méviles, 1o que
permite minimizar los costos de cumplimiento.

¢ Nuevos paradigmas tributarios: Finalmente se habla de la normativa que
permita el uso digital para recaudar los valores tributarios y, que minimiza la
necesidad de tener presencia fisica.

La contabilidad digital y la eficiencia tributaria

La contabilidad digital, es la transformacién tecnolégica de los procesos contables y
fiscales, es decir que permite actualizar, registrar, y acceder a informacién financiera en tiempo
real, con el propésito de poder eliminar errores que son causados por el talento humano
(Guillen y otros, 2026).

Es decir que la contabilidad digital permite el manejo eficiente del factor tributario, con el
proposito de cumplir con un proceso eficiente del pago de las obligaciones fiscales, ademas se

optimiza los costos y tiempos, lo que favorece a los procesos de la organizacion.
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El sistema de facturacion electronica en el Ecuador

El sistema de facturacién electrénica en el territorio ecuatoriano se ha convertido en un

método digital obligatorio, el cual se encuentra regulado por el Servicio de Rentas Internas

(SRI), es decir que permite reemplazar los documentos fisicos. Ademas, para el manejo de la

factura electrénica se requiere contar con el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) activo,

asi como la firma electrénica, contar con acceso a internet y, un software autorizado.

Igualmente se habla del facturador del Servicio de Rentas Internas (SRI), el cual permite

generar comprobantes con plena validez legal (SRI, 2022).

Tabla 4

Elementos de la facturacion electronica en el Ecuador

Categoria Detalle y requisitos
Firma Obligatoria para dar autenticidad al documento. Se adquiere en entidades
Electrénica legalmente autorizadas como el Banco Central del Ecuador o Security Data.
Software Herramienta digital mediante la cual, se obtiene el comprobante. Se puede
Emisor utilizar con un sistema propio, plataformas privadas como Ecuafact o
Facturador SRI Gratuito

Documentos  Facturas, notas de crédito, notas de débito, guias de remision, liquidaciones
Habilitados de compra y comprobantes de retencién.
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Proceso de Los comprobantes se generan en XML y se firma digitalmente. Se transmite
Emision el documento validado a los servidores (web services) del SRI. Se entrega al

cliente el comprobante (PDF y XML) al instante o por correo electrénico.

Nota. Adaptado del Servicio de Rentas Internas (SRI, 2022).
Realizado por Autores

Los elementos detallados en |la Tabla 4 van mas alla de agilizar la emisién de
comprobantes, constituye la base técnica de la trazabilidad fiscal en Ecuador. Al enviar cada
archivo en formato XML con las respectivas firmas digitales antes de la validacién del SR, se
genera un historial Unico e inalterable de la transaccion desde su origen, esto permite a la
administracion tributaria rastrear cualquier comprobante en cualquier momento. Becerril y
Ganchozo (2025) sefala que la emisién de comprobantes electrénicos permite la trazabilidad
de las operaciones y transacciones por medio de sistemas informaticos que muestran la
transparencia de las transacciones vinculadas a la facturacién electrénica, funcionando como
una herramienta de control clave para disminuir la evasion fiscal.

En concordancia con esta filosofia de control tributario que busca implantar el ente
fiscal, con el fin de que la cultura tributaria cambie y sea mas responsable en la correcta
declaracién y pago de tributos, el fisco ha buscado la manera de cambiar de un control reactivo,
que realizaba auditorias posteriores, a un control preventivo que tenga como finalidad disminuir
la evasion tributaria, esto se lo ha ido puliendo con varias medidas de control que han
empezado desde la migracién hacia la facturacion electrénica hasta la implementacién de
cruces de informacién gracias a los anexos de los contribuyentes y en esta tendencia el 3 de

junio del 2026 se firmé el decreto ejecutivo 298 que reforma el RALRTI , con la intencion de
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mejorar la eficiencia recaudatoria implementando como politica fiscal la trazabilidad , tanto en
comercializacion de productos, con la implementacién de componentes fisicos de seguridad,
como en la prestacion de servicios con la incursién de componentes digitales de seguridad, de
esta manera el SRI aumenta controles para conocer toda la cadena productiva y aumentar la
recaudacion tributaria implantando mecanismos relacionados a la digitalizacion tributaria .
Recaudacion Fiscal

Se define a la recaudacion fiscal, como el conjunto de actividades y procesos, a través
de los cuales el estado percibe los tributos de los contribuyentes, su significancia radica en que
es la principal fuente de financiamiento de los presupuestos del estado, es decir que facilita
para proveer bienes publicos, distribuir la riqueza y, ademas sostener el desarrollo econémico y
social de la nacién (Blacio, 2020).

Definicion e importancia de la recaudacion fiscal

En el territorio ecuatoriano la recaudacion fiscal, se ha convertido en una materializacién
de los ingresos tributarios que exige el estado, convirtiéndose en una gestion esencial pues
define el pilar principal del Presupuesto General del Estado, que permite otorgar los recursos
necesarios (suficiencia recaudatoria), siendo el propésito el de garantizar la inversion publica,
asi como la educacién, la salud y, la obra social (Cédigo tributario, 2018).

Se determina que la recaudacion tributaria en el territorio ecuatoriano alcanzé cifras
histéricas, determinando asi USD 21.500 millones, ello registrado por el impulso del impuesto al
valor agregado (IVA), durante el primer semestre del afio 2026, destacando que los ingresos
tributarios continuaron con la tendencia de crecimiento, lo que experimenté un desarrollo

interanual del 9,1% (Lexis, 2026).
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A nivel nacional el Servicio de Rentas Internas (SRI), se ha convierte en la entidad

encargada de la administracion de este tipo de ingresos, es decir que la recaudacion fiscal es el

mecanismo a través del cual el estado puede obtener los recursos econémicos, con el fin de

poder financiar servicios basicos, obras publicas, educacion y salud.

Principios constitucionales de la tributaciéon en Ecuador

EL Régimen tributario ecuatoriano, esta de la mano con la Constitucién de la Republica

del Ecuador y el Cédigo Tributario, bajo esta perspectiva se maneja los siguientes principios.

Figura 3

Principios constitucionales de tributacion en Ecuador
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Realizado por autores
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Principios de la tributacion en Ecuador

Principio Definicién
El principio de generalidad menciona que los tributos se aplican a todas las
Generalidad personas cuya situacién econémica coincida con el hecho generador, sin
privilegios.
A mayor capacidad econémica o ingresos del contribuyente, mayor es la
Progresividad . . .
tarifa o el porcentaje del impuesto a pagar.
El disefio y la recaudacién de los tributos deben obtener la maxima
Eficiencia . . . .
cantidad de ingresos con el menor costo operativo y de control posible.
— — I — Gl o
Simplicidad Los tramites y procesos de declaracién deben ser faciles y accesibles para

administrativa

los ciudadanos.

Irretroactividad

Las nuevas normativas tributarias rigen para el futuro y jamas pueden
aplicarse para sancionar o gravar situaciones anteriores a su

promulgacion.

Equidad

Busca la justicia en la carga tributaria, tratando igual a los iguales y

valorando la verdadera capacidad de pago de cada individuo.
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Principio Definicién

Las politicas, leyes y procesos tributarios deben ser claros y de

Transparencia . .
conocimiento publico.
L El Estado debe disefiar impuestos que le garanticen los recursos
Suficiencia P g g
. - i ligaci les.
recaudatoria suficientes para cumplir con sus obligaciones sociales

Nota. Tomado del Articulo 5 Codigo Tributario (2018).
Realizado por Autores.

Ademas, es valido mencionar lo que se sefiala en el articulo 6 del Cédigo Tributario en
Ecuador, por lo cual se destaca;
Fines de los tributos. — Los tributos son medidos para la recaudacién de ingresos
publicos y ayudan como instrumentos de politica econdmica general, promoviendo la
inversion, la reinversion, el ahorro y el destiné hacia los fines productivos y de desarrollo
nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y progreso sociales y procuraran
una mejor distribucidn de la renta nacional. (Codigo tributario, 2018, pag. 2).
Sujetos Activos y Pasivos del Sistema de Recaudacion Fiscal ecuatoriano
En relacion con el Cédigo Tributario y, la Ley de Régimen Tributario Interno (LORTI), se
habla de la relacion juridica tributaria, en la cual se destaca dos sujetos, como son sujeto activo

y sujeto pasivo.
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e Sujeto activo. - Es decir que el estado, es quien ejerce la potestad tributaria dentro del
territorio ecuatoriano, al igual que es administrado, recaudado y controlado, a través de
la entidad publica del Servicio de Rentas Internas (SRI).
¢ Sujetos pasivo.- Corresponde a las personas naturales o sociedades que de acuerdo a
la ley estan obligadas al cumplimiento de las prestaciones tributarias, es decir que
pueden ser contribuyentes o como responsables, caracterizando que pueden ser
personas naturales obligadas o no a llevar contabilidad, ademas de agentes de
retencién, percepcion, es decir empresa o instituciones designadas por el Servicio de
Rentas Internas (Ley de Régimen Tributario Interno, 2016).
Distinciones conceptuales entre evasion y elusion fiscal

En la siguiente tabla, se aprecia las distinciones conceptuales entre la evasion y elusion
fiscal existente en el manejo tributario.
Tabla 6

Caracteristicas de evasion y elusion fiscal

Caracteristica Evasion Fiscal (Defraudacion) Elusion Fiscal

Al referirse a la evasién fiscal se habla Elusion se enmarca en
Concepto de incumplir la ley de manera engafiosa aprovechar vacios o0 '"zonas
principal para evitar el pago de tributos. grises" de la ley para pagar

menos tributos.
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Caracteristica

Evasion Fiscal (Defraudacion)

Elusion Fiscal

Métodos

utilizados

Estatus legal

Consecuencias

en Ecuador

Perspectiva

internacional

Compete los ocultamientos de;
Ingresos, Facturas falsas, Dinero negro,

Alteracion contable.

Al referirse al estatus legal se habla de

un delito y una infraccion tributaria.

Tipificada como "defraudacion”.
Acarrea sanciones administrativas y

penas privativas de libertad.

En plano internacional, dicha practica
es perseguida y sancionada

mundialmente por ser un ilicito.

Se relaciona con el cumplimiento
literal de la norma con escasa

sustancia econémica.

Es decir que no Vviola
directamente la ley en primera

instancia, pero es ilegitima.

No esta tipificada como delito
penal directo, aunque es
combatida por las autoridades

fiscales.

Es decir, es combatida
internacionalmente porque
afecta severamente la

recaudacion del Estado.

Nota. Adaptado del estudio sobre Diferencia entre Evasion y Elusion (Ugarte, 2020)

Realizado por Autores
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Eficiencia recaudatoria

La eficiencia se enfoca en minimizar los costos administrativos internos. En el ambito
tributario, la eficacia recaudatoria esta encaminada a tener la capacidad de cumplir con las
actividades como registro de contribuyentes, revision de declaraciones y ejecucion de
auditorias, con los menores recursos posibles, reduciendo costos internos por cada moneda
recaudada, ademas la eficiencia tiene mayor éxito cuando la administracion tributaria puede
apegar los mas cerca posible a la recaudacion real de la recaudacién potencial (Samaniego et
al., 2009). Esto ayuda a reducir las brechas de evasion e informalidad asegurando los recursos
presupuestarios necesarios para la sostenibilidad de los servicios publicos esenciales del
Estado (Andrade, 2022).

Para Martinez (2018) la eficiencia recaudatoria es la habilidad que el sistema fiscal tiene
para maximizar los ingresos sin recurrir a mayores costos y velando el bienestar de los
contribuyentes ya que la administracién fiscal debe asegurar que el recurso usado sea de
forma eficiente para lograr el mayor beneficio fiscal posible.

Vega (2017) Sefala que la eficiencia recaudatoria conlleva la aplicacién de practicas y
uso de tecnologia con lo cual, se optimice la recopilacién de datos sobre los impuestos para
disminuir la evasion y aquellos costos que se asocian con el proceso de recaudacion
asegurando un sistema tributario justo y sostenible para todos.

La eficiencia recaudatoria es un componente de gran impacto en la capacidad del
gobierno para el cumplimiento de sus responsabilidades econdmicas y sociales. Su importancia

y relevancia puede entenderse desde varias perspectivas.
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Eficiencia recaudatoria

PERSPECTIVAS

ESCENARIO

Mejora del
cumplimiento

tributario

Cuando la gestion tributaria se vuelve verdaderamente eficiente y en
conjunto con procesos, normativas claras y tecnologia que simplifique las
declaraciones y el pago de impuestos contribuyen en el cumplimiento

voluntario de las obligaciones atribuidas a cada contribuyente

Optimizacién de
Recursos

Publicos

Si el sistema de recaudaciones es eficiente, reduce sus costos
administrativos con relacion a la recoleccion de impuestos, esta
contribuyendo al incremento de ingresos fiscales destinados a servicios

publicos como educacion, bienestar, estructura.

Reduccién de la

evasion fiscal

La eficiencia recaudatoria contribuye a la evasion fiscal con la mejora de
procesos tributarios al implementar tecnologias que ayudan a los cruces
de informacion, auditorias efectivas y una administracion proactiva
permite detectar con mayor rapidez y agilidad las irregularidades y con

ello los casos de evasion.

Solvencia
financiera del

Estado

Una buena eficiencia recaudatoria le permite al Estado reducir la
dependencia de préstamos externos y evitar el déficit presupuestario, de
esta manera contribuye al flujo constante de ingresos el cual logra
mantener la estabilidad macroecondmica, financiar proyectos y

programas gubernamentales.
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Nota. La Tabla 2 presenta perspectivas desde las cuales se puede entender la importancia y relevancia
de la eficiencia recaudatoria.
Realizado por autores, a partir de Apaza Cheje (2024).

Como se evidencia en la Tabla 2, la eficiencia recaudatoria va mas alla de una métrica
cuantitativa de captacion de recursos, su importancia radica en la sostenibilidad o solvencia
financiera del Estado, es un indicador de desempefio administrativo frente a las metas
institucionales programadas, ademas al contribuir con la debilidad de la morosidad fiscal y
recuperar carteras atrasadas, la administracion tributaria fomenta la cultura la cultura tributaria
basada donde los contribuyentes logran percibir la transparencia y el retorno de sus aportes en
el desarrollo de su entorno (Apaza Cheje, 2024)

Evasion y Elusion fiscal

e Evasion fiscal

Determinada como conducta ilicita, por el ocultamiento de todo o parte del hecho
imponible, por parte del sujeto pasivo para evitar el pago de deuda tributaria, estando obligado
por la ley. (Ochoa Leodn, 2014). Se ocasiona la evasién cuando el contribuyente tiene la
obligaciéon de algun impuesto determinado y ha generado operaciones que implican la
generacion y pago de dicho impuesto, pero el contribuyente se abstiene de cumplir con sus
obligaciones y termina violando la ley con su falta de responsabilidad.

Por otro lado (Quispe et al., 2020) sefiala que la evasioén fiscal es un efecto del bajo
grado de cultura tributaria que tiene la poblacion y sobre todo los contribuyentes ya sea por las
reformas tributaria, altas tasas de impuestos, desconocimiento del delito que implica si no paga

los impuestos. Esto quiere decir que la evasién es resultado de la falta de cultura 'y
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desconocimiento, el reducir este efecto dependera de los incentivos, leyes, programas y mejora

de proceso que la administracién tributaria implemente.

La evasion fiscal es un desafio para el gobierno ya que reducen la cantidad de ingresos

al Estado afectando al presupuesto nacional, limitando la inversion en areas como la salud,

educacién e infraestructura (Zamora et al., 2025). Esto sefiala que mientras persista la evasion,

el gobierno tiene una capacidad minima de financiar proyectos para el desarrollo del pais y la

atencion a las necesidades basicas de la poblacion es mas limitada con la problematica.

Ademas, existen técnicas de evasion fiscal que son muy concurrentes por los contribuyentes.

Tabla 8

Técnicas de evasion tributaria

Técnica de
Descripcion
Evasion

Mecanismo de Operacién

Perfil o Sectores

Facturacion Dos practicas que

falsay estan estrechamente

doble vinculadas mediante

contabilidad las cuales el
contribuyente
distorsiona la
informacion contable
para reducir

ilegalmente las

Facturacion Falsa:
Aparenta operaciones
inexistentes a través de
emisién o compra de
facturas falsas generando
inflacion en los gastos
deducibles de la actividad y
disminucion de la base

imponible.

Es empleada por todo
tipo de contribuyentes,
abarcando desde
trabajadores
auténomos hasta
corporaciones
multinacionales. Y
adquieren facturas de

empresas fantasmas.




obligaciones
tributarias que gravan
sus rentas y engafar
a la administracién

fiscal.

Doble contabilidad: Utilizan
dos libros de cuentas, uno
ficticio para la
administracion tributaria y
el otro Balance real para
mantener el control de las

cuentas.
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Omision de

ingresos

Practica evasiva,
ocultan los ingresos
obtenidos totales o
parciales, no se
declara el total y
esconden las rentas
brutas reales
percibidas por el
desarrollo de la

actividad comercial.

Por el uso y registro que
hacen los medios
tecnolégicos de pago como
tarjetas, transferencias, la
técnica requiere de
transacciones donde usen
dinero en efectivo,
impidiendo que el flujo
financiero deje un rastro

auditable.

Carece de alta
complejidad técnica, es
una de las mas
utilizadas por los
contribuyentes al
menos en sectores con
menor control fiscal
como hosteleria,
prestacion de servicios
profesionales
(abogados, psicélogos,

médicos, etc.).
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Uso de Testaferro: persona Se transfieren o registran Para ejecutar la técnica
testaferros fisica o juridica que activos como inmuebles, es comun que utilicen a

esta como titular de acciones, participaciones personas sin empleo

los elementos sociales, dinero, etc. A formal, con
patrimoniales nombre de un enfermedades
(Administrador de intermediario, quebrando la terminales, drogadictos
derecho), pero vinculacién patrimonial para impedir su
pertenecen a otra directa y obstaculizando localizacion fisica y
persona las labores de fiscalizacion  juridica por parte de la
(administrador de administracion.

hecho)

Nota. La Tabla 3 presenta las técnicas de evasion que son frecuentes en los contribuyentes para
disminuir la base y pago de tributos.

Realizado por Autores, a partir de (Fernandez Pefia, 2025).

A lo referido en la Tabla 3 la evasién fiscal genera un impacto negativo en la
recaudacion debido a la vulneracién deliberada y directa a la normativa legal para ocultar el
rastreo de las operaciones econdmicas reales afectando a la capacidad del estado de enfrentar
los gastos necesarios para cubrir los servicios publicos y a su vez disminuye a confianza en el

sistema fiscal. (Fernandez Pefia, 2025).
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e Elusion fiscal

(Horna & Coronel, 2025) sefala que la elusién fiscal consiste en utilizar los mecanismos
legales y estratégicos complejos que permitan a los contribuyentes disminuir su carga tributaria
sin involucrase en ilegalidades ya que la elusion se crea por los vacios legales o lagunas
normativas para reducir el pago de impuestos. Estas practicas son cuestionadas bajo la ética
ya que esta mala practica genera desconfianza social.

De acuerdo con (Villanueva Gutiérrez, 2017), la elusién fiscal es esquivar el pago de
tributos mediante vias legales, adoptando estructuras juridicas ambiguas e interpretando la
normativa a conveniencia propia con el fin de impedir que se cree el hecho generador y evadir
el pago fiscal. Partiendo de esto, elusion es la accion de esquivar un obstaculo por medio de
engafos o trucos, esta conducta se vuelve cuestionable e ilegitima ya que distorsiona la ley
para su beneficio propio, actuando en contra del bienestar comun y del propésito real de la
normativa.

A continuacién, se presenta algunos métodos comunes en los cuales los contribuyentes
incurren para cometer elusién fiscal o tributaria que van de la mano con la evasién fiscal.

Tabla 9

Métodos y descripcion

Método Descripcion Ejemplos

Pais de * Empresas: Establecen sedes o filiales

Residencia offshore en paraisos fiscales.




Modificacion del domicilio
fiscal para aplicar leyes mas

flexibles o de nula tributacion.
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* Personas: Trasladan su residencia a
paraisos fiscales, o se vuelven

personas sin residencia fija.

* Multinacionales como Starbucks
depositan sus derechos de marca en

filiales en Holanda, donde estos

Entidades Disefo de entidades
derechos casi no tributan.

Legales intermedias para distribuir sus
Después cobran un % por estos

separadas ingresos e intangibles
derechos en sus productos globales,
dejando esos ingresos libres de
impuestos.

Aprovechamiento de vacios y
Imprecision conceptos tributarios ambiguos < La distincion entre "gastos
Legal para influir en el calculo de personales" y "gastos empresariales"

impuestos

Manipulacion en
los Precios de

Transferencia

Es una triangulacién comercial
entre filiales de una misma
corporacién para concentrar las
ganancias en un territorio con

baja presion fiscal.

« La filial del pais de origen (1) vende
muy barato a la filial del paraiso fiscal
(2).

« La filial (2) revende caro a la filial del

pais de destino (3).
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Asi las utilidades se quedan en (2),
donde apenas tributan y (1,2) registran

pocos beneficios.

Nota. Métodos comunes en los que incurren los contribuyentes para la elusion y evasion fiscal.
Realizado por autores, a partir de (Samaniego, 2020).

En cuanto a la Tabla 4 los métodos de elusion se fundamentan en la ambigiiedad y el
aprovechamiento técnicos de los vacios legales, como la aplicacion de estructuras triangulares
en los precios de transferencia para desviar utilidades a paises con menor imposicién, de esta
manera la recaudacion fiscal disminuye y la riqueza generada esta fuera del alcance de control.

Tras la revisidn de ambos términos, la evasién y elusion fiscal son figuras diferentes y
su diferencia principal radica en que la elusién se realiza a la luz publica buscando vacios
legales, sin infringir la ley de manera directa y por ello no genera castigo legal, mientras que la
evasion trasciende del engafo y el ocultamiento, acto ilicito que constituye una defraudacion
tributaria y puede tipificarse como delito penal con sanciones administrativas y privacion de la
libertad (COIP, 2026, art.298), sin embargo ambas tienen impacto econdémico en las
recaudaciones fiscales y generan un debate ético (Fernandez Pefa, 2025).

Administracion tributaria

Para (Yépez Cadena, 2015) la administracion tributaria es una “herramienta util para
cumplir con los objetivos de recaudar y vigilar el cumplimiento de las normas tributarias por
parte de los administrados, impedir el fraude fiscal y el empleo de practicas ilicitas en desmedro

de las arcas fiscales”
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La administracion tributaria es una pieza fundamental para el gobierno ya que esta se

encarga de implementar y hacer cumplir las leyes tributarias en el sistema fiscal con el objetivo

de que cada contribuyente cumpla con el pago correspondiente por sus actividades (Moscoso

Cérdova et al., 2016)

Por otro lado, para (Pita, 1999) la administracién tributaria va mas alla de ser un

organismo represor del incumplimiento, esta debe ser una promotora de cumplimiento,

mejorando su imagen frente a los contribuyentes por medio del respeto a sus derechos y

facilitando el cumplimiento de sus obligaciones.

A todo esto, el Codigo Tributario divide a la administracién en tres niveles:
Administracién tributaria central: Art.64. establece que la direccion administrativa
tributaria a nivel nacional corresponde al presidente de la Republica, quien la ejerce por
medio de organismos que dicten la ley como el Servicio de Rentas Internas. También
aplica para tributos fiscales, tributos creados por entidades auténomas o
descentralizadas cuya base de imposicién sea la misma que la del tributo central.
Administracién Tributaria seccional: Art. 65. Se encarga de regular las facultades de
gestién en los ambitos financieros provinciales o municipios, el ente encargado es el
Prefecto Provincial o el Alcalde que ejercera por medio de las direcciones u érganos
administrativos que la ley determine.

Administracién tributaria de excepcion: Art. 66. Se da cuando la ley otorga
expresamente la gestidon y recaudacion de sus propios tributos a una entidad publica
acreedora especifica, la administracidén correspondera a los érganos que la ley sefiale o

las autoridades que deban ordenar la recaudacion.
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Entendiendo que la administracion tributaria es ejercida por organismos establecidos
por la ley como el Servicio de Rentas Internas, el Gerente General de la Corporacién Aduanero,
el (Codigo Tributario, Art.7) indica que estos organismos dictaran Unicamente circulares o
disposiciones generales necesarias para la aplicacién de las leyes tributarias, para la eficiencia
y armonia de su administracién y que solo el Presidente de la Republica dictara los
reglamentos para la aplicacién de las leyes. A su vez en el Art. 67 menciona las facultades de
la administracion tributaria de aplicacion de la ley, las cuales son “/a determinadora de la
obligacién tributaria; resolucion de los reclamos y recursos de los sujetos pasivos; la potestad
sancionadora por infracciones de la ley tributaria o sus reglamentos la de transaccién dentro de

los parametros legales establecidos; y la de recaudacion de los tributos”



Figura 4

Diagrama sobre las facultades de la Administracion Tributaria

Facultad Determinadora Facultad Sancionadora Facultad de Transigir
Establece la existencia del hecho generador, el sujeto En las resoluciones que expida la autoridad Puede usar la transaccion como medio de preven:
obligado, la base imponible y la cuantia del tributo administrativa competente impondrd las oportuna de controversias para asegurar los princi
Comprende la verificacidn, complementacion o sanciones legales pertinentes, en los casos y de suficiencia recaudatoria, equidad, igualdad \
enmienda de las declaraciones de los contribuyentes en las medidas previstas en la ley. proporcionalidad antes, durante y hasta la emisior
o responsables actos administrativos vinculados a las facullade:

S —_—
Facultad Resolutiva Facultad Recaudadora
Obligacion de las autoridades administrativas de Realiza e! cobro de los tributos por los
expandir resoluciones motivadas por consulta, sistemas que la ley o el reglamento
peticion, reclamo o recurso que presenten los sujetos establezcan o por medio de agentes de
pasivos o quienes se consideren afectados por los retencién o percepcion que la ley establezca

actos de Ia administracion tributaria

Nota. La Figura 4 proporciona un resumen acerca de las facultades de la Administracion Tributaria que por ley deben ser

Realizado por Autores, a partir del Cédigo Tributario (2025).
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Impuesto a la Renta

El impuesto a la renta (IR) es la columna vertebral de todos los sistemas tributarios por
su capacidad de pago de cada contribuyente, cumpliendo con el principio de suficiencia al
generar ingresos para el fisco, a la vez es una herramienta de redistribucion de las rentas para
consolidar un sistema tributario equitativo (Alarcén, 2009).

En el Ecuador el impuesto a la Renta se clasifica como impuesto directo ya que el
tributo grava directamente de los beneficios econdmicos obtenidos de las actividades
econdmicas, comerciales, profesionales o rendimientos de inversiones de los ciudadanos y
empresas, sirviendo como una herramienta clave para la recaudacion de recursos necesarios
que puedan financiar el gasto publico y la inversidn social (Bailon Mejia, 2020). Por lo antes
mencionado las personas naturales, sucesiones indivisas y las sociedades nacionales o
extranjeras domiciliadas o no en el pais de acuerdo con los resultados de su ejercicio
econdmico que realizan actividades comerciales deben cumplir con la declaracion del Impuesto
a la Renta, exceptuando aquellos contribuyentes con ingresos menores al limite establecido por
el Servicio de Rentas Internas y en las fechas correspondientes de acuerdo con el noveno
digito del RUC o cédula (SR, 2025).

El impuesto a la Renta cuenta con una estructura compuesta del sujeto activo que es el
SR, el sujeto pasivo (contribuyente), el hecho imponible encargado de crear la obligacion legal
de pagar el tributo, la Base imponible que es el monto o valor sobre el cual se calcula el
impuesto; y la Tarifa que es el porcentaje para aplicar sobre la base imponible para determinar

la cuantia final de la obligacion fiscal que debe pagar el contribuyente (Ramos & Garcia, 2025)
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Tabla 10

Tarifas y descuentos aplicables para determinar el valor de impuesto que debe pagar el

contribuyente.
Tarifa Mecanismo de Aplicacion y Requisitos
25% Tarifa estandar aplicada sobre la base imponible.

Se activa si no se informa la composicién societaria, o si hay un
titular en paraisos fiscales con beneficiario efectivo en Ecuador.
* A toda la base imponible: Si la participacion de accionista
Mas 3 puntos
que incurren en las causales mencionadas anteriormente es igual
porcentuales
o superior al 50% del capital social.
* Proporcional: Si la participacion es menor al 50%, el

incremento aplica es sobre la proporcion de la base imponible.

Aplica para las sociedades que se acojan al sistema de

+2 puntos estabilidad tributaria. Como minimo debe cumplir con la tasa
porcentuales impositiva efectiva de su sector econémico establecida por el
SRI.

Para quienes reinviertan sus utilidades en el pais en programas
Menos el 10% de la calificados como prioritarios por los entes rectores de:
tarifa discapacidad, deportes, cultura, educacion superior, ciencia y

tecnologia.
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Tarifa Mecanismo de Aplicacion y Requisitos
Menos el 8% de la Para quienes reinviertan sus utilidades en Ecuador en el resto de
tarifa los programas y proyectos considerados no prioritarios.
-3 puntos Para las nuevas sociedades constituidas a partir de la Ley de
porcentuales Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal durante 2 afios.

Nota. La Tabla 10 presenta las tarifas porcentuales y descuentos aplicables para determinar el valor de
impuesto que debe pagar el contribuyente.
Realizado por autores, a partir del Servicio de Rentas Internas (2026).

Para la declaracién y pago del IR, la institucion mantiene el concepto de paga mas
quien gana mas, siendo un esquema progresivo para las personas naturales ya que la entidad
segrega a las personas naturales y juridicas en grupos (Régimen General, RIMPE
EMPRENDEDOR, RIMPE NEGOCIO POPULAR) de acuerdo con la actividad econémica e
ingresos anuales (SRI, 2025)

Fundamento legal

Al referirse al aspecto legal dentro del tema de digitalizacién tributaria y la eficiencia de
recaudacion dentro del territorio ecuatoriano, la cual se sustenta a través de la Constitucion de
la Republica, ademas del Cédigo Tributario y, la Ley de Régimen Tributario interno, este tipo de
normas facultan al Servicio de Rentas Internas (SRI), fomentar su implementacién tecnolégica,
la cual debe orientarse a la mejora del nivel de recaudacion y, asimismo reducir la elevacién

fiscal.
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De esta manera, en la siguiente tabla se aprecia los pilares legales y normativos que

son importantes dentro de este tema que esta vinculados con la recaudacioén tributaria que

realiza el estado ecuatoriano.
Tabla 11

Normativas tributarias

Marco Normativo  Base Legal

Descripcion y Aplicacion Digital

Constitucion de la
Republica del Articulo 300

Ecuador

En este articulo se menciona que el régimen tributario
rige en relacién con principios como la generalidad,
progresividad, eficiencia y simplicidad administrativa.

Ampara la digitalizacién del cobro de tributos.

Caodigo Tributario Articulo 69

En el articulo 69 del cédigo tributario se faculta a la
administracion tributaria a dictar normas de aplicacién y
autoriza el uso de medios magnéticos, electrénicos o

telematicos para notificaciones y declaraciones.

Ley de Régimen

Tributario Interno Ley
(LRTI) y su Sustantiva
Reglamento

La ley sustantiva permite la regulacion de los impuestos
como él: Impuesto a la Renta (IR), Impuesto al Valor
Agregado (IVA). Se destaca que reformas recientes
integran la economia digital para cobrar tributos sobre
servicios y plataformas internacionales usando

emisores de tarjetas.
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Marco Normativo  Base Legal Descripcion y Aplicacion Digital

Se destaca como normas que son emitidas por el
Servicio de Rentas Internas las cuales hacen hincapié
alas obligatorias de herramientas tecnologicas para la
Resoluciones del Normativa eficiencia fiscal, como el Sistema de Facturacion
SRI Secundaria  Electrénica en tiempo real y el uso del Portal Web SRI
en Linea y aplicaciones moviles para facilitar el
cumplimiento desde cualquier ubicacién, incluido El

Condado, Quito.

Nota. Adaptado de la investigacion sobre Transformacién digital y transparencia fiscal en Ecuador:(Tiban
& Torres , 2024)
Realizado por autores.

Se determina que el aspecto juridico presenta un doble propdésito, es decir lograr el
cumplimiento voluntario de este tipo de obligaciones a través de procesos automatizados,
mismos que permitan ser transparentes, ademas de dotar al estado ecuatoriano mecanismos
de control, con el fin de poder reducir el porcentaje de evasion fiscal y, también evitar la salida
de capitales por conceptos de comercio digital.

Régimen general

Las personas naturales que declara el Impuesto a la Renta son aquellas que no se
encuentren en el régimen RIMPE y cuyos ingresos anuales superan la fraccién basica gravada
con tarifa cero. Las sociedades deben presentar la declaracién sin importar el monto, incluido si

no hayan generado ingresos
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Plazos para la presentacién de la declaracion del Impuesto a la Renta de acuerdo con el

noveno digito del RUC vy tipo de contribuyente.

Tabla 12

Plazos para la presentacion de las declaraciones Persona Natural y Juridica

Noveno digito

Plazo para Personas Naturales

Plazo para Sociedades

RUC/CEDULA
1 10 de marzo 10 de abril
2 12 de marzo 12 de abril
3 14 de marzo 14 de abril
4 16 de marzo 16 de abril
5 18 de marzo 18 de abril
6 20 de marzo 20 de abril
7 22 de marzo 22 de abril
8 24 de marzo 24 de abril
9 26 de marzo 26 de abril
0 28 de marzo 28 de abril

Nota. La Tabla 12 presenta las fechas maximas para la presentacion de la declaracion del Impuesto a la

Renta de acuerdo con el noveno digito del RUC y tipo de contribuyente

Realizado por autores, desde el Servicio de Rentas Internas (2026).

Para el calculo del Impuesto a la Renta, los contribuyentes se rigen bajo los siguientes

parametros.
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Tabla 13
Fracciones para el célculo del Impuesto a la Renta
%

Exceso hasta Impuesto Fraccion
Impuesto Fraccion

Fraccion

Basica (USD) (USD) Basica (USD)
Excedente

$ 0,00 $ 12.081,00 - 0%
$ 12.081,00 $ 15.387,00 - 5%
$ 15.387,00 $ 19.978,00 $ 165,00 10%
$ 19.978,00 $26.422,00 $ 624,00 12%
$ 26.422,00 $ 34.770,00 $ 1.398,00 15%
$ 34.770,00 $ 46.089,00 $ 2.650,00 20%
$ 46.089,00 $61.359,00 $4.914,00 25%
$ 61.359,00 $81.817,00 $8.731,00 30%
$ 81.817,00 $ 108.810,00 $ 14.869,00 35%
$ 108.810,00 En Adelante $ 24.316,00 37%

Nota. La Tabla 13 corresponde a la tabla de Impuesto a la Renta afio 2025 para el Régimen General
Realizado por autores, a partir del Servicio de Rentas Internas.

Las personas Naturales pertenecientes a este Régimen pueden descontar la rebaja por
gastos personales una vez que hayan calculado el Impuesto a la Renta. Dicha rebaja se da en
funcién a las cargas familiares que tenga el contribuyente o este a cargo de personas con
enfermedades catastréficas, el monto maximo de rebaja es de 18% del menor valor entre

gastos personales declarados y el valor de la canasta basica familiar.
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RIMPE EMPRENDEDOR

Dentro de esta clasificacién se encuentran las personas naturales y sociedades cuyos

ingresos brutos anuales son superiores a $20.000 y hasta $300.00, con excepcion de los

sujetos pasivos que mantengan en su RUC al menos una de las siguientes actividades.

Actividades relacionadas con la construccion, urbanizacion, lotizaciéon y otras
similares (Arts. 28 y 29 de la Ley de Régimen Tributario Interno).

Actividades de representaciones, comisionistas, profesionales y mandatos
Actividades de transporte, exceptuando taxis.

Actividades agropecuarias.

Actividades de comercializadoras de combustible.

Actividades en relacién de dependencia.

Arrendamiento de bienes muebles e inmuebles

Regimenes especiales.

Inversion extranjera directa y actividades en asociacién publica-privada.
Sector de hidrocarburos, mineria, petroquimica, laboratorios médicos y
farmacéuticas, industrias basicas, financiero, seguros y Economia Popular y
Solidaria.

Produccién, importacién o primera etapa de comercializacién de bienes o la
prestacion de servicios gravados con el Impuesto a los Consumos Especiales
(ICE).

Contribuyentes calificados como artesanos.
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Estan obligados a emitir comprobantes electrénicos, declarar semestralmente el IVA'y
declarar el Impuesto a la Renta mediante una tabla progresiva.
Tabla 14

Tabla Progresiva para el calculo del Impuesto a la Renta a pagar- RIMPE Emprendedor

Impuesto a la
Limite inferior ~ Limite superior Tipo marginal
fraccién
(USD) (USD) (%)
basica
$20.000,00 $ 50.000,00 $ 60,00 1%
$ 50.000,01 $ 75.000,00 $ 360,00 1%
$ 75.000,01 $ 100.000,00 $672,50 2%
$ 100.000,01 $200.000,00 $1.047,50 2%
$ 200.000,01 $ 300.000,00 $2.797,52 2%

Nota. La Tabla 14 corresponde a la tarifa progresiva del Impuesto a la Renta 2025 para el RIMPE

Emprendedor para calcular el Impuesto a la Renta que debe pagar el contribuyente.

Realizado por autores, a partir del Servicio de Rentas Internas (2026).

Para los contribuyentes que estan dentro de la presente clasificacidn, pero sus ingresos
no sobrepasan los $20.000, mantienen la siguiente tabla progresiva para el pago del Impuesto

a la Renta.



101

Tabla 15

Tabla Progresiva para el célculo del Impuesto a la Renta a pagar- RIMPE Emprendedor

Limite superior Impuesto a
Limite inferior (USD)

(USD) pagar (USD)

$ 0,00 $ 2.500,00 $0,00

$ 2.500,01 $ 5.000,00 $5,00

$ 5.000,01 $ 10.000,00 $ 15,00

$ 10.000,01 $ 15.000,00 $ 35,00

$ 15.000,01 $ 20.000,00 $ 60,00

Nota. La Tabla 15 muestra el Impuesto a la Renta 2025 a pagar de acuerdo con el nivel de ingresos del

contribuyente RIMPE Emprendedor que no supera los $20.000

Realizado por Autores, a partir del Servicio de Rentas Internas (2026).

RIMPE NEGOCIO POPULAR

Pertenecen al presente régimen las personas naturales cuyos ingresos brutos anuales
no superan los $20.000, emiten notas de venta sin desglosar el IVA, no actian como agentes
de retencion y pagan una cuota fija anual de acuerdo con su nivel de ingreso igual que el
contribuyente que esta como RIMPE Emprendedor y no ha superado los $20.000 (Tabla 6)

¢ Impuesto Directo
Se entiende como impuesto directo a la obligacion fiscal que se genera cuando el

contribuyente incrementa su patrimonio o capital eliminando la participacion de terceros
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intermediarios, estableciendo un vinculo inmediato entre el sujeto pasivo e y el SRI ya que el
contribuyente tiene la responsabilidad de declarar y rendir cuentas directamente ante la

administracion por los ingresos adicionales obtenidos. (CEPAL, 2023).

Anexos

De conformidad con (ExperTax, 2025) Los anexos son reportes complementarios que
los contribuyentes deben presentar al Servicio de Rentas Internas (SRI) para sustentar la
informacion enviada en sus declaraciones de impuestos, es decir que los anexos constituyen el
detalle transaccional que sustenta el resultado numérico final del impuesto a pagar por parte
del contribuyente.

Los anexos forman parte de las herramientas y mecanismos de control con los que
cuenta el Servicio de Rentas Internas ya que estos le permiten a la administracion tributaria
realizar los cruces de informacién entre lo declarado por el contribuyente y lo reportado por
terceros, de esta manera logra verificar la veracidad y consistencia de las declaraciones
presentadas, cumpliendo con la transparencia fiscal y con su facultad determinadora
mencionada en el Art.68 del Codigo Tributario (Siigo Contifico, 2025).

Ademas, los anexos cumplen con las funciones de control y fiscalizacion, sustento,

trazabilidad y acceso a beneficios tributarios como se observa en la Figura. 5
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Figura 5

Funciones Relevantes de los Anexos.

CONTROL Y FISCALIZACION

Permiten al SRI detectar
inconsistencias entre lo declarado
en el formulario de IR y las
transacciones reales del
contribuyente, reduciendo la

evasion y elusion fiscal

ACCESO A
BENEFICIOS
TRIBUTARIOS

SUSTENTO

Avalan
detalladamente,
mediante facturas,
notas de venta,
comprobantes de
retencién y notas de
crédito, débito, los
valores registrados en
la declaracion anual
del Impuesto a la
Renta

Caso especifico para
los contribuyentes
que presentan el
Anexo de Gastos
Personales ya que
les permite aplicar
rebaja por gastos
personales sobre la

base imponible del
IR

FUNCIONES

TRAZABILIDAD

Al contrastar las transacciones de
cada contribuyente con la
informacién de sus proveedores o
clientes, el sistema cruza la
informacién y complica el registro
de operaciones ficticias o sin
respaldo documental.

Nota. La Figura 5 ilustra las Funciones que toman los Anexos dentro del Impuesto a la Renta

Realizado por Autores, a partir del Servicio de Rentas Internas (2025) y ExperTax (2025).

La funcion de trazabilidad mencionada en la Figura 5 técnicamente se materializa en el
Anexo Transaccional Simplificado (ATS), ya que es un archivo mensual en el cual el

contribuyente reporta a detalle cada comprobante de venta, retencion, y documentos
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complementarios emitidos o recibidos durante el periodo. Al momento de quedar registrado el
numero de autorizacién, la fecha de emisién y el sustento tributario de cada documento, el
Servicio de Rentas Internas (SRI) puede mapear la trayectoria completa de la transaccion, es
decir desde su emisién hasta su declaracién, asimismo puede cruzar esos datos con los del
cliente o proveedores, o que materializa la trazabilidad documental y se traduce en capacidad
efectiva de control (SR, s.f.)

Asimismo, el Servicio de Rentas Internas cuenta con 21 Anexos cargados dentro de su
portal “SRI en linea” de los cuales los que brindan mas informacion y se encuentran
relacionados directamente con el Impuesto a la Renta para los cruces pertinentes, son los
Anexos que se presentan en la Tabla 16.

Tabla 16

Anexos relacionados directamente con el Impuesto a la Renta.

Anexo Detalle
Anexo ¢ Aporta un sistema de trazado universal ya que en este
Transaccional anexo de formato XML, se detallan compras, ventas,
Simplificado -ATS exportaciones, comprobantes anulados, operaciones

con tarjetas de crédito, fideicomisos y rendimientos
financieros.

¢ Genera una base de datos para cruces de informacién
masivos (compras, ventas, retenciones, crédito

tributario)




Reporte de
Beneficiarios Finales
y de Composicién
Societaria-

REBEFICS

Es un reporte que busca combatir la falta de claridad
en la identificacion de la propiedad real de las
sociedades, es decir, busca identificar a las personas
naturales que en ultimo termino controlan las

sociedades o fideicomisos.

Anexo de
Operaciones con
Partes Relacionadas

-OPR

Se encarga de detallas las operaciones que se posee
con partes relacionadas o sociedades del exterior,
informado de manera detallada la informacién del
sujeto pasivo, identificacion de la parte relacionada y

tipo de operacién generada.

Anexo de

Dividendos-ADI

El anexo busca fiscalizar el impuesto Unico sobre la
distribucion de dividendos establecido en el Art.39.2 de
la Ley de Régimen Tributario Interno, de igual manera
da soporte en el seguimiento de las utilidades
generadas, reinvertidas, pendientes de distribuciény la
de préstamos para accionistas o dividendos
anticipados.

Ayuda como control de la correcta retencion del
impuesto unico a dividendos, permitiendo identificar al

beneficiario efectivo real.

105
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Anexo de e Tiene como finalidad la de brindar informacion sobre el
retenciones en la detalle completo de la liquidacion anual del Impuesto a
fuente bajo relacion la Renta de las personas bajo relacion de
de dependencia dependencia, lo que genera un control cruzado que
(RDEP) simplifica la determinacion del Impuesto a la renta.

Nota. La Tabla 16 menciona y detalla sobre los Anexos que estan Directamente relacionados con el

Impuesto a la Renta para los cruces de informacion

Realizado por Autores, a partir del Servicio de Rentas Internas (2026).

Por lo mencionado en la Tabla 16, los anexos constituyen la principal herramienta y
documentacion para realizar los cruces masivos de informacién ya que por medio de ellas la
administracion tributaria verifica la consistencia de la base imponible declarada por el
contribuyente, identifica inconsistencia entre lo reportado y lo declarado, y sustenta procesos
de determinacion cuando el caso lo amerite. A continuacién, se detallan los principales cruces
de informacién aplicados al Impuesto a la Renta.

El anexo transaccional simplificado (ATS)

Es el documento que brinda informacion mas completa debido a que dentro rednen en
un solo reporte los datos correspondientes a compras, ventas, retenciones, fideicomisos entre
otros, de esta manera se convierte en el punto de partida de la mayoria de los cruces de

informacion que realiza la administracién tributaria.
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Este anexo llega a cruzar su informacién con el formulario 104 de la declaracién de
IVA, donde al comparar los datos se debe de tener la posibilidad de reconstruir las bases
imponibles y crédito tributario declarados en el formulario, al momento de sumar los sustentos
01, 03, 06, 08, 09 correspondientes al crédito tributario dentro del anexo, con esto se mantiene
una trazabilidad clara en esta declaracion.

Con relacién al Impuesto a la renta, el SRI realiza los cruces entre el ATS y el formulario
101 para sociedades y el formulario 102 para personas naturales, mediante el cual verifica que
los costos y gastos deducibles que hayan sido declarados cuenten con el respaldo
correspondiente en los registros de compras marcados con los sustentos 02, 04, 05,07. De
igual manera los ingresos declarados deben mantener concordancia con el total de ventas
reportados en el ATS, mientras que los comprobantes de retencién utilizados como crédito
tributario deben estar debidamente registrados en el ATS presentado por los clientes del
contribuyente.

Otro cruce que facilita la validacion de informacion es el que se da al momento que el
SRI compara la informacién proveniente del Anexo de dividendo donde comprueba que las
retenciones unicas efectuadas a los dividendos, se hay registrado de manera correcta y tengan
validez.

Finalmente, uno de los cruces mas relevantes para efectos de control es la comparacion
de informacion registrada en el ATS que identifica transacciones y montos junto con la
identificacion del RUC de proveedor o cliente, y el REBEFICS que identifica quien controla o

quien es el beneficiario final de dichas entidades, este cruce permite al SRI identificar
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sociedades fachada que buscan encubrir a los beneficiarios finales de un ingreso o dividendo
reportado dentro del ATS.

Reporte de Beneficiarios Finales y Composicién Societaria (REBEFICS)

Es el anexo por el cual el SRI identifica al beneficiario final de una sociedad, con el
objetivo de evitar que se den declaraciones menores a los reales, encubiertas por otras
sociedades, al analizar los distintos cruces de informacion relacionados al presente anexo, se
destacan los siguientes:

Al comparar la informacion del anexo REBEFICS con los datos del Anexo de
Operaciones con Partes Relacionadas (OPR), el SRI puede identificar si una relacién societaria
declarada en el OPR, es decir una sociedad con una participacion mayor al 25%, corresponde
a una estructura societaria que no resulta visible o completamente reportada en el REBEFICS,
esta inconsistencia establece un indicio de una posible relacién societaria encubierta.

Cruce entre el REBEFICS y el Anexo de Dividendos (ADI) permite identificar al
momento que el ADI reporta una distribucion de dividendos a favor de un accionista formal que
no coincide con la informacion generada en el REBEFICS, este hecho genera una
inconsistencia y consecuencia tributaria como el aumento de 3 puntos porcentuales en la tarifa
del Impuesto a la Renta y el incremento del 12% al 14% de la retencion unica aplicable al
dividendo entregado al beneficiario final.

Anexo de Operaciones con Partes Relacionadas (OPR)

El Anexo OPR nace con el objetivo de brindar informacion al SRI de las operaciones

entre sociedades relacionadas, que se den en condiciones normales del mercado, con el fin de
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no subestimar los bases imponibles por la fijacién de precios inferiores a los mercados en
transacciones entre partes relacionadas (Principio de plena competencia).

En este sentido el Servicio de Rentas Internas realiza un cruce de informacién
declarada en el ATS con la informacién declarada en el OPR, esta comparacién permite
verificar que las operaciones con partes relacionadas domiciliadas en Ecuador hayan sido
registradas efectivamente en ambos anexos y, que en los mismo existan concordancias en
aspectos como la identificacién de la contraparte, tipo de operacion y montos reportados, asi
mismo el cruce permite identificar diferencia en valores ,operaciones omitidas o duplicadas.

Un cruce adicional es el que se efectua entre el Anexo de Retenciones en la Fuente
Bajo Relacién de Dependencia (RDEP) y el Anexo de Dividendos (ADI). Mediante esta
comparacion el SRI comprueba si los trabajadores bajo relacion de dependencia que reciben
una remuneracion de una sociedad son, simultaneamente accionistas beneficiarios de
dividendos distribuidos por esa misma sociedad, esta situacion amerita un analisis, en la
medida en que podria reflejar que valores correspondientes a dividendos estan siendo
reportados como remuneracion, o viceversa, afectando a la tarifa y tratamiento tributario

aplicable a cada tipo de ingreso.

Cultura Tributaria

(Sanchez et al., 2021) Definen la cultura tributaria como el conjunto de creencias, valores y
actitudes que los individuos desarrollan hacia los impuestos, dependiendo del nivel de

informacion que poseen y de sus experiencias con la administracion publica y los resultados de
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la accidn estatal. Esto quiere decir que la cultura tributaria es un proceso que se cambia o

evoluciona continuamente entre el ciudadano y el Estado.

La cultura tributaria es un componente principal de la cultura social ya que se fundamente en
valores morales y éticos que deben implantarse desde etapas tempranas del proceso educativo
(Montiel Paternina et al., 2020) De acuerdo con esta vision, la responsabilidad frente a los
impuestos no nace de la nada, se construye de a poco y es el resultado de la educacion
constante que forma a un ciudadano consciente de su rol y el compromiso con el bienestar

comun.

La cultura Tributaria se construye bajo los comportamientos adoptados por la ciudadania, los
cuales cambian por las percepciones y experiencias que van acumulando, a esto es
fundamental que la sociedad comprenda que el Estado actia como administrador de los
recursos publicos y que estos retornan a través de los servicios publicos como educacion fiscal,
salud, seguridad, para esto es importante incentivar la educacion fiscal para que la poblacién
adquiera conocimientos practicos y conozca la importancia de sus deberes y responsabilidades

(Campoverde et al., 2024)

Caracteristicas de la Cultura Tributaria

Para (Neira Galvan, 2019) Hoy en dia la recaudacion de los impuestos fijados por la ley se
enfoca en dos aspectos, primero la recaudacién por coercidon establece castigos a los
defraudadores y evasores; la convencion, demuestra a los contribuyentes la necesidad de

pagar el tributo por la cultura tributaria. Esto desglosa las caracteristicas:
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e Caracter coactivo: Tributos impuestos de manera unilateral por el Estado, deben regirse
por las normas para evitar cobros excesivos y asegurar una relacién justa entre las
recaudaciones y las ganancias reales de cada persona.

e Caracter pecuniario: Los pagos se realizan con la moneda oficial del pais donde se
genera la obligacion

e Caracter contributivo: El éxito de la cultura tributaria rece en que los impuestos
recaudados se destinen al beneficio comun. Aunque aportar al mantenimiento del
estado es una obligacién de todo ciudadano, si este percibe un desperdicio de recursos
publicos se resistira a cumplir con las obligaciones fiscales y la confianza social se vera

afectada.

(Korostelkina et al., 2020) enfatiza la cultura tributaria como la relacién entre contribuyente,
autoridad tributaria y otras instituciones, (Steinmo, 2003) mantiene la misma linea, pero afiade
tres elementos para analizar esta interaccion. Primer ambito enfocado en la interaccion grupal e
individual subraya el impacto del conocimiento técnico sobre los tributos y la moral tributaria
como elementos influyentes en el pago de impuestos, el segundo ambito se plantea la
necesidad de considerar los procesos globales de difusion de ideas, creencias, valores e
intereses. La importancia de este fendmeno se aprecia en los debates de los expertos sobre
temas criticos como el rol del estado, la dinamica de competencia tributaria, el impacto de

paraisos fiscales y la constante movilidad del capital.
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Capitulo 1l
Metodologia
Tipo de investigacion

Maldonado (2020) sefiala que el enfoque cuantitativo nace de una idea delimitada
con el planteamiento de objetivos y preguntas de investigacion para la construccion de
mediciones que se analizan por medio de métodos estadisticos para llegar a conclusiones
con relacién a las hipétesis planteadas. Bajo la misma linea, Naupas et al. (2023) indica que
la investigacion cuantitativa sirve para establecer la magnitud y la tendencia de las variables
a través de datos numéricos previamente recolectados y analizados por instituciones
oficiales.

La presente investigacion adopta un enfoque cuantitativo ya que el problema de
estudio se abordara desde la medicion numérica ordenada y objetiva de variables fiscales y
econémicas.

Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental, como lo menciona
Hernandez y Mendoza (2023) el disefio no construye situacién alguna, si no que observa
situaciones ya existentes, las variables ya ocurrieron y no son manipuladas
deliberadamente. Bernal (2022) afirma este tipo de disefio por su postura en que los hechos
ya consumados se analizan a raiz de fuentes oficiales con documentacion disponible, sin la
posibilidad de intervenir directamente sobre las variables por parte de los investigadores.

Por lo tanto, el presente estudio adopta un disefio no experimental, ya que los datos
utilizados como el IR, el PIB y Numero de contribuyentes se recolectan de distintos puntos
de tiempo desde el 2018 al 2025 con el propésito de analizar los cambios y evoluciones de

las variables junto a sus posibles determinantes. Se hace énfasis en que la presente
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investigacion no manipula las variables con el fin de controlar las tendencias de recaudacion
de IR, sino se enfoca en observarlas tal como se presentan en su contexto real, analiza y
comprender el impacto de la digitalizacion en la recaudacion fiscal.

Alcance de la investigacion

La presente investigaciéon cuenta con un alcance descriptivo — analitico, expresando
de manera secuencial los analisis para comprender de forma integral la dinamica de las
variables de estudio para evaluar el impacto de la digitalizacion tributaria en la eficiencia de
la recaudacion del Impuesto a la Renta en el Ecuador, sin manipular las variables de
estudio.

El alcance descriptivo del estudio se basa en justificas la necesidad de examinar a
detalle el comportamiento histérico y la evolucion cuantitativa que presenta el Impuesto a la
Renta (IR), el Producto Interno Bruto (PIB) y el peso relativo del IR sobre el PIB tras la
implementacion de nuevas herramientas tecnoldgicas y mayores controles por parte del
fisco dentro del contexto de la economia ecuatoriana alrededor del periodo comprendido del
2018 al 2025. Como lo manifiesta Hernandez & Mendoza (2023) el estudio descriptivo tiene
como proposito fundamental puntualizar y delimitar las propiedades, caracteristicas y rasgos
mas significativos de un fenédmeno, lo cual caracteriza al comportamiento fiscal analizado en
este trabajo. A su vez Hernandez (2014) afirma que los estudios descriptivos resultan
sumamente valiosos cuando buscan mostrar con precisién los angulos o dimensiones de un
fendmeno, suceso, comunidad o situacion concretas, como es el caso de la evolucién del IR
y el PIB. Lerma (2015) argumenta que la investigacion descriptiva va mas alla de una simple
recoleccioén de cifras, puesto que permite al investigador estructurar una interpretacion
correcta de los datos reales a través de la descripcion, registro sistematico garantizando la

objetividad del diagnéstico sin alterar de ninguna forma el fenémeno observado.
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Asi mismo, Maldonado (2020) sostiene que la investigacion analitica se basa en el
analisis de las definiciones y elementos relaciones con un tema especifico con el fin de
identificar las posibles causas de un suceso determinado, bajo esta premisa Otzen y
Manterola (2017) hace énfasis sobre el andlisis riguroso de los datos de una muestra que
permiten realizar proyecciones y generalizar conclusiones con un alto grado de certeza,
siempre y cuando el analisis se apoye en informacién confiable.

La metodologia analitica responde a la necesidad de observar y analizar el
comportamiento del IR y del PIB al obtener sus variaciones anuales y examinar a detalle
sus puntos mas altos y bajos logrando descifrar el verdadero impacto que tiene la
digitalizacion tributaria en la recaudacion fiscal.

Fuentes de Recoleccion de Datos

Cruz (2019) define las fuentes de informaciéon como espacios, repositorios, medios
especificos que contribuyen a la recoleccién de datos originales de un problema o situacién
particular y facilitan el acceso a informacion sistematica que responde a los requerimientos
informativos de los casos de estudio. Para la seleccion de fuentes apropiadas se debe
contar con una metodologia estables porque esta determinara la calidad y pertinencia de los
datos que sustentaran las conclusiones Useche et al., (2019). Las fuentes de informacion se
clasifican en tres categorias tradicionales de acuerdo con el nivel de procesamiento original
que han recibido.

¢ Fuentes primarias. — Son datos originales y de primera mano recolectados por
primera vez directamente desde la fuente real de la situacién, caracterizado por su
autenticidad y alta fiabilidad para la toma de decisiones, se obtiene mediante

experimentos controlados, observaciones directas, entrevistas o cuestionarios
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permitiendo explorar a fondo problemas, patrones significativos para la extraccion de

conclusiones solidas tras su proceso de analisis.

e Fuentes secundarias. — Son aquello datos que ya han sido recolectados, procesados
y organizados por otros investigadores o instituciones permitiendo el apoyo en una
informacion ya analizada por expertos para la construccion y sustentacion de nuevas
investigaciones.

e Fuentes terciarias. - Es aquella informacion extraida de su documento original y
compilada en nuevos espacios como directorios, bibliotecas, enciclopedias
especializadas, los datos son utiles para localizar informacioén dispersa, pero
implican mayor distancia del dato original y mayor riesgo de sesgo selectivo.

Para el presente proyecto de investigacion se utilizé fuentes secundarias ya que los
datos recolectados fueron generados, procesados y publicados previamente por organismos
oficiales del Estado Ecuatoriano. Bernal (2010) indica que las fuentes secundarias son
aquellas que recopilan informacidn procesada por otros a partir de fuentes primarias,
concepto que se ajusta a los reportes cuantitativos extraidos del Servicios de Rentas
Internas (SRI) y del Banco Central del Ecuador (BCE) utilizados para el actual trabajo.
Cabezas (2018) destaca que el uso de datos de instituciones oficiales amerita mayor
confiabilidad al estudio a comparacion de informacién extraida de fuentes no certificadas.
Recoleccién de Datos

Mendoza (2018) menciona que la recoleccién de datos es el conjunto de
procedimientos y técnicas por los cuales se logra obtener, organizar y registrar la
informacion recolectada de las fuentes seleccionadas, de esta manera pasan a ser

procesadas y analizadas.
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Para esta investigacion el proceso de recoleccion de datos se realizd con la técnica
de revision documental y analisis de bases de datos estadisticos, consiste en la busqueda,
descarga y organizacion sistematica de los reportes oficiales publicados en los portales de
la institucion del Servicio de Rentas Internas y del Banco Central del Ecuador. Bernal (2010)
enfatiza en que el éxito de la revision documental esta en el proceso ordenado de
identificacion, seleccion y registro de las fuentes ya que al procesar con detalle se asegura
la transparencia de cada dato. Ademas, Tamayo y Tamayo (2003) afiade que la
investigacion documental y seleccién de datos no termina al encontrarlos, mas bien deben
ser observados con detalle, es decir pasar por un doble filtro de revision tanto interna como
externa para garantizar que los datos sean auténticos y reales antes de trabajar con ellos.
Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos son las herramientas y caminos operativos que se
utilizan para recolecta los datos fundamentales del estudio que ayuden a verificar y
comprobar las hipétesis propuestas (Mendoza & Avila, 2020). Las técnicas son los
procedimientos o formas de obtener informacion y los instrumentos son los medios,
materiales o herramientas optadas para el registro y procesamiento de la informacion
recopilada (Arias, 2021)

¢ Matriz de Datos de Series de Tiempo: es un instrumento estructurado de
recoleccién y organizacion de informacién donde se anota los datos cuantitativos de
una o mas variables de forma sistematica en periodos de tiempos consecutivos. Box

y Jenkins (1976, como se cité en Miranda Chinlli, 2021)) explica que una serie de

tiempo es una secuencia de observaciones de medidas cuantificables obtenidas en

intervalos regulares de tiempo, al organizar los datos en la matriz la informacién se

vuelve mas comprensible y facilita el analisis de tendencias y la identificacién de
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patrones. Baltagi (2008) destaca que dicha matriz se convierte en la herramienta
principal para la gestién de datos macroecondémicos debido a que captura el ritmo y
los cambios de la economia a lo largo del tiempo, permitiendo realizar analisis con
profundidad. La matriz de datos de series de tiempo comprende informacién de 8
afios, a partir del 2018 hasta el 2025, la informacién que registra la matriz es: Afo
fiscal, Recaudacion del Impuesto a la Renta, expresado en millones de dolares,
Producto Interno Bruto (PIB), expresado en millones de délares, Numero de
contribuyentes por afo, Variacion % anual del IR, Variacion % anual del PIB, Presiéon
Tributaria. Esta organizacion facilita los calculos y analisis de correlacion.

e Matriz de analisis documental y vinculaciéon temporal. Es un instrumento que
ayuda a sistematizar la informacion recopilada de documentos normativos y alinearla
cronoloégicamente lo cual permite identificar relaciones entre los cambios e
implementaciones de politica tributaria con los cambios que ha tenido la recaudacion
fiscal. Como sefiala Bowen (2009), para el analisis documental es fundamental
contar con un instrumento claro y estructurado ya que esta herramienta permite
clasificar la informaciéon de manera sistematica y actia como una red de seguridad
para no dejar suelto algun dato valioso o una investigacion vacia. Para esta matriz
se registra la siguiente informacioén: Afio de emision, Numero de resolucion / boletin
o documento,

Tipo de cambio (obligatoriedad, plazo, sancién, sistema digital), Descripcion y Fecha
de entrada en vigor

Procesamiento de Datos
De acuerdo con Tukey (1977, como se citd en Batanero et al.,1991) el analisis

exploratorio de datos (EDA) es un paso fundamental que debe preceder antes de cualquier
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proceso analitico, se debe realizar una inspeccion minuciosa del conjunto de datos, esta
practica es la que verdaderamente dota de sentido a la informacion ya que es un filtro de
calidad indispensable porque a través de ella y con el uso de patrones o tendencias se
observa la presencia de errores en la recoleccion de datos, esto permite rehacer la
informacion y garantizar la idoneidad del tratamiento matematico, estadistico. A todo esto,
Hair (2010) complementa con las fases a seguir para el procesamiento, las cuales son:
e Limpieza de datos: identifica y trata las inconsistencias encontradas
¢ Caodificacion: Se registran los datos a utilizar
e Organizacion y Transformacion: Se estructura la informacién en las matrices y se
aplica los calculos pertinentes.
¢ Analisis: se examinan los datos segun el disefio metodoldgico.
Preparacion de la base de datos para el analisis
Se organiza los ocho valores anuales de recaudacion del Impuesto a la Renta
periodo comprendido del 2018-2025, en la estructura de una matriz con columnas para afio
y monto expresado en millones de dolares, posterior se valida la coherencia de datos, es
decir se verifica que todos los valores estén en una misma unidad (millones USD), que no
existan valores faltantes y evitando el error de digitacion.
Una vez que la matriz se encuentra con los datos veridicos se calcula las

variaciones porcentuales anuales para cada afio con la aplicaciéon de la formula:

. . Valor aiio actual—Valor aiio Pasado
Variacion % = ( - ) * 100
Valor aiio Pasado

Para el calculo de la variacion porcentual del afio 2018 se toma las cifras del afio

2017.



119

De acuerdo con Gallardo et al., (2020) el calculo de variaciones porcentuales es una
transformacion esencial en los analisis de series temporales econdmicas porque permite
normalizar la magnitud absoluta de valores, es decir que el foco de atencion se desplaza del
volumen total de datos hacia su comportamiento dinamico, ademas facilita la identificacion
de la tasa de cambio (crecimiento o decrecimiento) y permite comparar entre afios
magnitudes que difieren en sus volimenes, de esta manera se logra evaluar bajo una
misma métrica el desemperio o eficiencia a lo largo del tiempo.

Para la organizacion y calculo de variaciones porcentuales del Producto Interno
Bruto (PIB) se utiliza la misma estructura de la matriz, al igual que la misma formula
aplicada en los calculos de la recaudacion del Impuesto a la Renta. Como se muestra en la
tabla 17.

Tabla 17

Comparacion del Impuesto a la Renta y variacion (en miles de délares

PORCENTAJE DE RECAUDACION  PORCENTAJE

ANO PIB NOMINAL
VARIACION IR DE VARIACION

4.176.982 104.467.500
2018 27,36% 5.319.639 2,88% 107.479.000
2019 -10,33% 4.769.906 0,11% 107.595.800
2020 -7,61% 4.406.689 -10,90% 95.865.500
2021 -1,73% 4.330.621 11,80% 107.179.100
2022 23,24% 5.336.968 8,35% 116.133.100
2023 9,01% 5.817.597 4,01% 120.792.800

2024 14,12% 6.638.921 2,49% 123.802.400
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2025 4,77% 6.955.762 5,26% 130.320.560

Nota. La Tabla 17 presenta la tabulacién y la aplicacion de la formula que determina el porcentaje de

variacion de cada variable.

Realizado por Autores

Calculo de la presion tributaria anual

Segun Tanzi y Zee (2000) la presion tributaria es de los indicadores mas apropiados
para el analisis comparativo temporal ya que tiene capacidad para normalizar los datos en
funcién del tamario real de la economia, vinculando la recaudacion fiscal directamente con
el Producto Interno Bruto (PIB), ademas facilita la distincién critica de si las variaciones
presentadas en los ingresos fiscales son una respuesta a los cambios implementados en la
administracion tributaria o simplemente reflejan el crecimiento o contraccion de la actividad
econdmica.

Para en calculo se utiliza la formula:

Valor Recaudacion IR en miles

Presion Tributaria = ( ) * 100

Valor PIB nominal en miles
La aplicacién de la formula se refleja en la Tabla 18.

Tabla 18

Comparativa del Impuesto a la Renta 2018 al 2025 (en miles de ddlares)

Presion
ANO RECAUDACION IR PIB NOMINAL
Tributaria

2018 4,95% 5.319.639 107.479.000
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2019 4,43% 4.769.906 107.595.800
2020 4,60% 4.406.689 95.865.500
2021 4,04% 4.330.621 107.179.100
2022 4,60% 5.336.968 116.133.100
2023 4,82% 5.817.597 120.792.800
2024 5,36% 6.638.921 123.802.400
2025 5,34% 6.955.762 130.320.560

Nota. La Tabla 18 presenta la tabulacién y la aplicacién de la férmula para determinar la Presién

Tributaria.

Realizado por Autores

¢ Procedimientos

Los procedimientos son los conjuntos de pasos operativos secuenciales por el cual
se ejecutan las etapas de investigacion, desde conceptualizaciones y recoleccién de datos,
hasta su anélisis y elaboracion de conclusiones. Para Villasis et al., (2018) los
procedimientos describen caminos especificos que siguen los investigadores para el
desarrollo integral de su proyecto, ya que proporciona documentacion detallada y
sistematica de cada decision adoptada, las acciones ejecutadas en el entorno de estudio y
los criterios de validacion empleados en cada fase. Dichos procedimientos deben
documentarse al nivel de detalle que un investigador independiente logre comprender,
seguir y verificar los resultados, fortaleciendo la confiabilidad de la investigacién Robson
(2011)

Para la obtencioén de los datos se han realizado los siguientes procedimientos:
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Revisién bibliografica inicial: Se recopila informacion sobre recaudacion
tributaria, digitalizacion tributaria, presion fiscal y evaluacion de normativas o
reglamentos fiscales en el ambito ecuatoriano.

Se ingresa al portal institucional del Servicio de Rentas Internas y al portal
del Banco Central del Ecuador para verificar disponibilidad y formato de los
datos de series temporales.

Se descarga y recopila los reportes anuales de la recaudacién del IR del
periodo 2018-2025; los datos macroeconémicos comprendiéndose el valor
del PIB Nominal en el mismo periodo; Informacién anual sobre el nimero de
contribuyentes registrado en el SRI.

Se tabula los datos recolectados en las estructuras matriciales.

Calculos de variaciones porcentuales aplicando las formula de cambio afio a
afio para la recaudacion el Impuesto a la Renta y el Producto Interno Bruto.
Se realiza el célculo de presion tributaria entre la recaudacion del IR y el PIB
nominal y multiplicado por 100 para obtener el porcentaje para cada afio.
Analisis de las variaciones y elaboracion de graficos para revisar los
movimientos de la recaudacion fiscal y el PIB

Busqueda de documentos para el sustento de los cambios identificados, por
medio de Resoluciones, instructivos, boletines emitidos por SRI dentro de los
afios 2018-2025 por medio de su pagina web.

Revisién minuciosa de cada documento normativo para la seleccion y
continuar con la construccion de la matriz de analisis documental y
vinculacién temporal de las Resoluciones, instructivos, boletines que

describen las variaciones de las variables en cada afio.
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CAPITULO IV: RESULTADOS
Anadlisis del Impuesto a la Renta

Los datos obtenidos mediante la aplicacién de la metodologia expuesta en el
capitulo anterior permiten desarrollar el analisis e interpretacion de la informacién con el fin
de analizar las diferentes variaciones en el estudio. Los resultados se presentan de forma
coherente y ordenada para mayor comprensién de los cambios en la recaudacion del
Impuesto a la Renta y del Producto Interno Bruto, asi mismo facilita la interpretacién del
comportamiento de las variables en Relacion con los procesos de digitalizacion tributaria
implementados por el Servicio de Rentas Internas, entorno a la facturacion electrénica, el
fortalecimiento de los controles con énfasis en los cruces de informacién y la consolidacion
del régimen RIMPE en el periodo de investigacion.

El analisis se realiza de forma secuencial para identificar las tendencias y
variaciones con el fin de valorar si los cambios responden a los cambios en normativa e
implementacion de mayores controles o pertenece al crecimiento econdmico es por ello por
lo que en este capitulo se considera los cambios normativos y operativos aplicados por el
SRI durante el periodo de estudio
Tabla 19

Valores de la Recaudacion del Impuesto a la Rentas del 2018-2025

COMPARATIVA DE IR 2018-2025 (MILES DE DOLARES)

ANO IR
2018 5.319.639
2019 4.769.906

2020 4.406.689
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2021 4.330.621
2022 5.336.968
2023 5.817.597
2024 6.638.921
2025 6.955.762

Nota. La Tabla 19 presenta la tabulacién con el registro de los valores de la recaudacién del IR

durante 8 afios para andlisis de la evolucién en la recaudacion fiscal del IR.
Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Servicio de Rentas Internas.

A raiz de la tabulacién de valores de la recaudacion del Impuesto a la Renta se
realiza Figura 6 para mayor comprension acerca de los cambios ocurridos afio tras afio y

evidenciar su tendencia evolutiva.

Figura 6

Evolucion de la Recaudacion del Impuesto a la Rentas del 2018-2025

EVOLUCION DE IR 2018-2025
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Nota. Figura 6, tendencia evolutiva de la recaudacion de IR, observando mayor crecimiento en el afio

2025.
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Realizado por autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Servicio de Rentas Internas.

De esta grafica es posible observar que la tendencia de la variable del Impuesto a la
Renta en el Ecuador se ha mantenido en su mayoria sin variaciones significativas en el
periodo comprendido entre los afios 2018 y 2025, sin embargo existen puntos de inflexién
debido a diversas causas que se dieron en el ambito interno como externo a nivel mundial,
por ejemplo resalta el afio 2020 y 2021 que debido a la pandemia causada por el COVID-19
el nivel de recaudacion se vio afectado , a causa en gran medida, por la restricciones que
hubo en la mayoria de actividades econémicas debido a la cuarentena obligatoria notificada
por la autoridades sanitarias del pais. Como uno de los primeros cambios efectuados por el
Servicio de Rentas Internas en el periodo de estudio, se dio la implementacién de un nuevo
régimen impositivo el Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares
(RIMPE) que fue concebido mediante la Ley Organica para el Desarrollo Econdmico y
Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia COVID-19 publicada en R.O 587 el 29 de noviembre
del 2021 y esta vigente desde el 1 de enero de 2022.Este nuevo régimen se creo6 con el fin
de facilitar el cumplimiento tributario a los pequefios contribuyentes, este nuevo mecanismo
de recaudacion fue idealizado en sus inicios con una idea de recaudacion presuntiva ya que
todos los contribuyentes realizaban un pago Unico de 60$ al momento de encontrarse en
este régimen, independientemente de su nivel de ingresos.

El SRI interpretando el principio de progresividad fiscal, a través de una reforma
tributaria , presento ciertas modificaciones en este régimen en el afio 2023 estos cambios
se encuentran en el Suplemento del Registro Oficial No. 335, publicado el martes 20 de
junio de 2023, en el cual resaltan como principales actualizaciones la creacion de una tabla
progresiva del pago de Impuesto a la Renta de acuerdo al nivel de ingresos de los

contribuyentes pertenecientes al RIMPE , los negocios populares con ventas anuales de
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hasta 2 500 dolares no pagaran impuestos, los contribuyente que llegasen a 20000 de
ingresos pasaron a pagar como techo el valor de 60$% cifra que en sus inicios era
estandarizada hacia todos los sujetos pasivos pertenecientes al nuevo régimen también otro
cambio importante es que se brindé la oportunidad que de manera voluntaria los
contribuyentes que estaban catalogados como negocios populares, la facturacion
electrénica paso a ser para los negocios populares que deseen hacerlo abriendo el campo
para un mayor y mejor control.

Analisis del Producto Interno Bruto (PIB)

Segun Gomez Sabatini: los gobiernos latinoamericanos luego de implementar los
regimenes simplificados han buscado facilitar la recaudacion de impuestos a través de la
incorporacion de sistemas sencillos de declaracion y pago, estos sistemas han permitido
mejorar la recaudacion y de esta manera dinamizar la economia, es asi que se puede notar
la influencia que recibié nuestro pais del ambito latinoamericano al momento que
implemento en primera instancia el RISE y de forma posterior el RIMPE con el fin de
mejorar la eficiencia de recaudacion, esta medida se ha visto potencializada con las
medidas de digitalizacion tributaria tomadas por el Servicio de Rentas Internas.

Tabla 20

Valores del producto interno bruto 2018-2025

COMPARATIVA DEL PIB 2018-2025 (MILES DE DOLARES)

ANO PIB
2018 107.479.000
2019 107.595.800

2020 95.865.500



2021

2022

2023

2024

2025

107.179.100

116.133.100

120.792.800

123.802.400

130.320.560
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Nota. La Tabla 20 presenta la tabulacién con el registro de los valores del Producto Interno Bruto

durante 8 afios para analisis de su evolucion.

Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos de la pagina del Banco Central del Ecuador.

Figura 7

Evolucion del Producto Interno Bruto del 2018-2025
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Nota. Figura 7, tendencia evolutiva del Producto Interno Bruto, observando mayor

crecimiento en el afio 2025 y una baja en el 2020.

Realizado por autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Banco Central del

Ecuador.
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En la grafica de la evolucion del Producto Interno Bruto del Ecuador en el periodo
comprendido entre los arfios 2018 y 2025, se busca analizar los valores y su fluctuacién afio
a afo, identificando causas y relacionandolos con la recaudacién tributaria del Impuesto a
la Renta con el fin de identificar posibles causas del aumento o disminucion del mismo para
lo cual es indispensable conocer el concepto de manera clara del Impuesto a la Renta , su
impacto y relacién con la base impositiva del mismo.

Para ciertas instituciones , como el Banco Santander el PIB es un indicador que se
usa para tener la posibilidad de medir la riqueza que genera un pais, en esta investigacion
el PIB toma un papel de gran relevancia ya que se busca identificar si el aumento de la
recaudacion tributaria se debe mas un mejor ecosistema econémico en el pais, es decir a
un mayor nivel de riqgueza y de generacion en los distintos afios , o si en su defecto los
mecanismos de digitalizacion tributaria implementados por el SRI tiene un impacto
esperado y estan ayudando a la recaudacion tributaria y financiamiento del presupuesto
general del estado en los distintos arios.

Variaciones del Impuesto a la Renta y del Producto Interno Bruto (PIB)

El punto por destacar dentro de los datos implicitos en la grafica es que guardan una
coincidencia en relacion con la grafica 1 y es que, en el afio 2020, sufre una caida propia de
las situaciones econémicas que se vivieron en dicho afo, en la grafica nimero 3 que se
analizara a continuacion se indicara la relacion que existe entre las dos variables
mencionadas con anterioridad tanto el Impuesto a la Renta como el Producto Interno Bruto,
en el mismo periodo de tiempo del 2018 al afio 2025.

Tabla 21

Variaciones del Impuesto a la Renta 2018-2025
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VARIACION DE IR 2018-2025 (MILES DE DOLARES)

ANO PORCENTAJE DE VARIACION IR F.A
2018 27,36% 5.319.639 27,36%
2019 -10,33% 4.769.906 17,02%
2020 -7,61% 4.406.689 9,41%
2021 -1,73% 4.330.621 7,68%
2022 23,24% 5.336.968 30,92%
2023 9,01% 5.817.597 39,92%
2024 14,12% 6.638.921 54,04%
2025 4,77% 6.955.762

Nota. La Tabla 21 presenta la variacion de la Recaudacién del IR durante el periodo de tiempo

investigado.

Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Servicio de Rentas Internas.

Figura 8

Evolucion del IR y Porcentaje de Variacion (2018-2025)
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Nota. Figura 8, Las barras representan el monto total del IR y la linea representa el porcentaje de

variacion interanual.

Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Servicio de Rentas Internas.

Tabla 22

Variaciones del Producto Interno Bruto, 2018 al 2025

VARIACION DE PIB 2018-2025 (MILES DE DOLARES)

ANO PORCENTAJE DE VARIACION PIB F.A
2018 2,88% 107.479.000 2,88%
2019 0,11% 107.595.800 2,99%
2020 -10,90% 95.865.500,00 -7,91%
2021 11,80% 107.179.100 3,89%
2022 8,354% 116.133.100 12,24%
2023 4,01% 120.792.800 16,26%
2024 2,49% 123.802.400 18,75%
2025 5,26% 130.320.560

Nota. La Tabla 22 presenta el porcentaje de variacion del Producto Interno Bruto en el tiempo de los

8 afios estudiados.

Realizado por autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Banco Central del Ecuador.

Figura 9

Comportamiento del PIB y Porcentaje de variacion Anual (2018-2025)
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VARIACION PIB 2018 2025
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Nota. Figura 9 muestran las barras que representan el PIB en valores absolutos y la linea

muestra la tasa de variacion porcentual interanual.
Realizado por autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Banco Central del Ecuador.

La comparacioén conjunta de la variacion porcentual del Producto Interno Bruto (PIB)
y del Impuesto a la Renta (IR) durante el periodo 2018-2025 permite identificar una relacion
directa entre el comportamiento de la actividad econémica y la evolucién de la recaudacion
tributaria; sin embargo, los resultados evidencian que esta relaciéon no es estrictamente
proporcional. En el afio 2020 ambas variables experimentaron su mayor contraccion,
registrandose una disminuciéon del 10,90% en el PIB y del 7,61% en la recaudacién del
Impuesto a la Renta, situacion que refleja el impacto de la emergencia sanitaria provocada
por el COVID-19 sobre la produccion nacional y la capacidad contributiva de los sujetos
pasivos. Posteriormente, a partir del afio 2021 se observa una recuperacion progresiva de
ambas variables; no obstante, desde 2022 la recaudacién del Impuesto a la Renta presenta
tasas de crecimiento superiores a las registradas por el PIB, alcanzando incrementos del

23,24%, 9,01% y 14,12%, frente a variaciones econémicas del 8,35%, 4,01% y 2,49%,
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respectivamente. Este comportamiento evidencia que el incremento de la recaudaciéon
tributaria no responde exclusivamente a la expansion de la economia, sino también al
fortalecimiento de la administracion tributaria mediante la implementaciéon de mecanismos
de digitalizacién, control y modernizacion impulsados por el Servicio de Rentas Internas,
entre los que destacan la consolidacion del Régimen RIMPE, la ampliacion de la facturacion
electrénica y el uso de herramientas tecnoldgicas para la gestion y fiscalizacion tributaria,
donde es posible resaltar los cruces implementados por el SRI con la presentacion de los
anexos por parte de los contribuyentes. En consecuencia, el analisis conjunto de ambas
graficas permite inferir que las politicas de transformacion digital han contribuido a
incrementar la eficiencia recaudatoria, potenciando el cumplimiento de las obligaciones
tributarias incluso en un contexto donde el crecimiento del PIB ha mostrado una
desaceleracion relativa, aspecto que constituye un indicio relevante para sustentar la
hipotesis planteada en la presente investigacion.

Tabla 23

Participacion del Impuesto a la Renta (IR) en el Producto Interno Bruto (PIB), Periodo 2018-

2025
REPRESENTATIVIDAD DE IR 2018-2025 (MILES DE DOLARES)

ANO % REPRESENTATIVO DEL IR EN PIB IR PIB
2018 4,95% 5.319.639 107.479.000
2019 4,43% 4.769.906 107.595.800
2020 4,60% 4.406.689 95.865.500
2021 4,04% 4.330.621 107.179.100

2022 4,60% 5.336.968 116.133.100
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2023 4,82% 5.817.597 120.792.800
2024 5,36% 6.638.921 123.802.400
2025 5,34% 6.955.762 130.320.560

Nota. La Tabla 23 muestra cifras expresadas en miles de délares de los Estados Unidos (USD). El
porcentaje (%) representa el peso relativo de la recaudacién del IR sobre el total del PIB de cada afio

/ Presién Tributaria

Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Banco Central del Ecuador y

Portal del Servicio de Rentas Internas

Figura 10

Representacion del Impuesto a la Renta en el Producto Interno Bruto (2018-2025)

REPRESENTACION IR Y PIB 2018 2025
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Nota. Figura 10 Las barras representan los valores absolutos en miles de délares, donde el plomo
corresponde al PIB y el naranja al IR. La linea azul detalla el porcentaje de participacion del

IR dentro del PIB.
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Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Banco Central del Ecuador y

Portal del Servicio de Rentas Internas

La grafica correspondiente a la representatividad del Impuesto a la Renta respecto al
Producto Interno Bruto durante el periodo 2018-2025 permite identificar la participacion
relativa que tiene este tributo dentro de la economia ecuatoriana, constituyéndose en un
indicador relevante para evaluar la eficiencia de la recaudacion en funcion del nivel de
produccién nacional. Los resultados reflejan que el Impuesto a la Renta se ha mantenido
estable dentro del periodo de investigacion, cuyo porcentaje esta dado entre un 4,04% y
5,36% del PIB, por lo cual, se demuestra un comportamiento aceptable a pesar de la
volatilidad econémica que ha tenido el pais durante los Ultimos afios. La tasa mas baja se
ubica en el afio 2021 con un 4,04% de participacion, siendo estos los efectos que han sido
ocasionados por la crisis por la pandemia del COVID 19, no obstante, desde el ario 2022 se
destaca que existe una tendencia creciente alcanzando los 5,36% en el afio 2024 como su
tasa maxima.

Este crecimiento es representativo considerando que durante los ultimos afios que
se ha logrado analizar, el crecimiento porcentual del PIB ha sido estable y no de gran valor,
lo que permite inferir que el aumento de la participacion del Impuesto a la Renta no
responde Unicamente a la expansion de la economia del pais, sino a la implementacion de
medidas de digitalizacion y controles dentro de las mismas, que ingresa dentro de la
modernizacién administrativa.

En definitiva, la evolucion de los indicadores analizados refleja que las acciones
estratégicas que se han adoptado por parte de la administracion tributaria han permitido
contribuir al incremento del Impuesto a la Renta como elemento clave del PIB, lo cual,

permite fortalecer el financiamiento dentro del Presupuesto General del Estado,
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respaldando la incidencia positiva de la transformacion digital sobre la eficiencia del sistema

de recaudacion tributaria en el Ecuador.
Analisis comparativo de contribuyentes

Tabla 24

Valores Histoéricos de Contribuyentes y Recaudacion de IR. Periodo 2018-2025

NIVEL DE CONTRIBUYENTES

CONTRIBUYENTES

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

311,499
445,936
183,941
227,699
261,111
240,649
227,822

262,378

5.319.639

4.769.906

4.406.689

4.330.621

5.336.968

5.817.597

6.638.921

6.955.762

Nota. La Tabla 24 presenta el numero de contribuyentes registrados en el Servicio de Rentas

Internas por cada ario de estudio.

Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Servicio de Rentas Internas

Figura 11

Relacion entre Recaudacion de IR y Cantidad de Contribuyentes, Periodo 2018-2025
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Nota. Figura 11 Las barras representan el monto total del IR recaudado en miles de délares, mientras

que la linea verde detalla el nimero absoluto de contribuyentes registrados.

Realizado por Autores, a partir de los datos obtenidos del portal del Servicio de Rentas Internas

Para finalizar el analisis de las distintas variables a influir en la investigacion, se
toma en cuenta el numero de contribuyentes, y el nivel de recaudacién de cada afio, de esta
manera se podra identificar de forma global las variables y su relaciéon, permitiendo el
acercamiento a los resultados que se busca identificar el verdadero aporte de la
digitalizacion tributaria en la eficiencia recaudatoria.

La presente grafica constituye el elemento de mayor relevancia dentro del analisis
de la investigacion, debido a que integra dos variables fundamentales para evaluar la
eficiencia de la administracion tributaria: el numero de contribuyentes y el nivel de
recaudacion del Impuesto a la Renta.

A diferencia de las graficas anteriores, que permitieron examinar de manera
individual la evolucién de la recaudacion, el comportamiento del Producto Interno Bruto y la

representatividad del Impuesto a la Renta respecto a la economia nacional, esta
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comparacion permite identificar si el incremento de los ingresos tributarios responde al
aumento del universo de contribuyentes o, por el contrario, a una mejora en la eficiencia de
los procesos de control y gestion implementados por el Servicio de Rentas Internas.

Los resultados obtenidos evidencian que no existe una relacién directamente
proporcional entre ambas variables, ya que durante el periodo analizado el numero de
contribuyentes presenta fluctuaciones importantes, mientras que la recaudacion mantiene
una tendencia creciente, especialmente a partir del afio 2022. Un aspecto particularmente
significativo es que entre 2022 y 2024 el numero de contribuyentes disminuy6 de 261.111 a
227.822, equivalente a una reduccién aproximada del 12,75%; sin embargo, en ese mismo
periodo la recaudacién del Impuesto a la Renta aument6 de USD 5.336 millones a USD
6.639 millones, representando un incremento cercano al 24,40%.

Desde una perspectiva técnica, este comportamiento demuestra un aumento en la
productividad recaudatoria por contribuyente, indicador que refleja una mayor capacidad
institucional para recaudar recursos sin depender del crecimiento del padrén de sujetos
pasivos. Esta situacion guarda coherencia con las conclusiones obtenidas en las graficas
anteriores, donde se evidencio que el crecimiento de la recaudacion supero
proporcionalmente al crecimiento del Producto Interno Bruto y que la participacion del
Impuesto a la Renta dentro del PIB alcanzé su mayor nivel en 2024. En conjunto, estos
resultados permiten interpretar que la evolucion favorable de la recaudacion tributaria no
puede atribuirse de manera individual y exclusiva al factor de la economia ni al incremento
del numero de contribuyentes, sino que responde al fortalecimiento de la administraciéon
tributaria mediante la implementacion de procesos de transformacion digital como lo son: la
masificacion de la facturacion electronica, el perfeccionamiento de los mecanismos de

control y fiscalizacion, asi como la consolidacién de reformas como el Régimen RIMPE ,
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adicionalmente, los distintos tipos de controles efectuados por la entidad tributaria que en
los ultimos arfios ha afadido esfuerzos en el aspecto de cruces de informacion con la
inclusion de anexos que tienen como finalidad el brindar un mayor control tributario y
aumentar el nivel de recaudacion sin necesitada de aumentar la carga tributaria a
contribuyentes, simplemente mejorando su eficiencia recaudatoria.

El incremento sostenido de la recaudacion del Impuesto a la Renta pese a una baja
de contribuyentes registrados es consistente con la funcién de trazabilidad, al permitir que
cada transacciéon quede documentada y sea cruzada a través de los anexos y
comprobantes electrénicos, con ello la administracion tributaria reduce las brechas entre
valores declarados y valores estimados por el SRI, aprovechando la informacién ya
disponible. Elbert (2026) sostiene que cuando existe trazabilidad e interconexién de las
operaciones econdémicas, estas contribuyente a la formalizacién de la economia y el sistema
tributario se vuelve mas eficiente al recaudar.

En consecuencia, esta grafica proporciona la evidencia empirica mas sélida de la
presente investigacion, al demostrar que la modernizacién tecnolégica impulsada por el
Servicio de Rentas Internas ha permitido incrementar la eficiencia del sistema tributario
ecuatoriano, optimizando la capacidad de recaudacion y fortaleciendo el financiamiento del
Presupuesto General del Estado, incluso en un contexto caracterizado por un crecimiento

econdémico moderado y un menor numero de contribuyentes registrados.
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CONCLUSIONES

El Servicio de Rentas Internas (SRI) dispone entre sus herramientas de digitalizacion
tributaria, un software el cual se emiten comprobantes electrénicos, anadiendo ademas que
la firma digital es obligatoria para otorgar la correspondiente autenticidad al documento,
cuyo sistema puede ser adquirido en el Banco Central del Ecuador, en Security Data entre
otros sitios, por lo cual, los documentos son validos mediante pagina web del SRl como
autoridad tributaria en el pais. A mas de ello, la digitalizacion tributaria presenta ciertas
caracteristicas como la trazabilidad en tiempo real en la que se validan instantaneamente
los documentos electrénicos con el propésito de reducir la evasion fiscal en todo el territorio
ecuatoriano.

Como punto mas relevante, el SRI ha modernizado su sistema de control
permitiendo una gran capacidad de analisis de datos , que antes sin la digitalizacion
tributaria eran imposibles de analizar, pero con la implementacion de anexos, que ayudan al
cruce de informacioén en distintas aristas como lo son ventas , compras, comprobantes de
retencién y demas puntos tratados en esta investigacion, ha conseguido elevar su nivel
recaudatorio de forma interesante ya que incluso en el periodo de investigacion, el nivel de
contribuyentes ha disminuido por lo que se destaca que ha existido un mejor proceso
recaudatorio por parte del Servicio de Rentas Internas.

Los resultados obtenidos demuestran que en el afio 2018 el SRI (Servicio de Rentas
Internas) ha recaudado mas de 5.319 millones de délares por concepto de Impuesto a la
Renta, mientras que en el 2025 esta recaudacion ha subido hasta los 6.955 millones de
ddlares, es decir, un incremento del 31,8% en ocho afos consecutivos, aunque se reconoce
que en el 2021 la recaudacion cayo hasta los 4.330 millones de délares debido a la crisis

sanitaria por el COVID 19. Adicional a ello, en el ario 2018 el PIB (Producto Interno Bruto)
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llegé hasta los 107 mil millones de délares, mientras que en el 2025 esta cifra se incremento6
hasta los 130 mil millones de délares demostrando asi un crecimiento del 21,3% en ocho
anos consecutivos, lo cual se demuestra que en promedio la tasa del PIB ha sido del 2,7%
anual. Es valido afadir que las tasas de recaudacion del Impuesto a la Renta son bastante
volatiles pues en el afio 2018, se registra un crecimiento del 27,4% mientras que en el afo
2020 se registra una tasa negativa del -7,6% para después volver a subir al 23,2% al
finalizar el 2022, mientras que a partir del siguiente ario se registra una ligera recuperacion
en el PIB pasando del 4,0% en el 2023 al 5,3% en el 2025, considerando ademas que el
Impuesto a la Renta representa en un 4,8% y 5,3% del PIB para los mismos afios

mencionados.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable que desde el SRI (Servicio de Rentas Internas) como autoridad
tributaria no solamente se mejore los dispositivos digitales para el pago y declaraciéon de
impuestos, sino también que se desarrolle sus funciones como asistente tributario en el
desarrollo de nuevos proyectos de inversion su posible pago en el monto de impuestos de
acuerdo al nuevo negocio que se requiera desarrollar, incluyendo la comparacion de
proyectos tomando en cuenta cuales son los que se generan mas impuestos. De este
modo, se permitiria adelantarse a las necesidades del contribuyente ofreciendo un servicio
con mayor eficacia por parte del SRI en el desarrollo de proyectos de inversion, pues
mediante ello, se facilitaria la planificacion tributaria desde los inicios del negocio, facilitando
el incremento de los ingresos impositivos a favor del Estado.

Es recomendable que tanto el Servicio de Rentas Internas (SRI) y la
Superintendencia de Compafiias mantengan y fortalezcan las bases de datos conectadas
entre si, de tal manera que entre todas ellas se registren los mismos valores de sus Estados
Financieros sin que ninguna de estas cifras pueda ser alterada, de tal manera que se
observen la concordancia de recaudacion tanto en el SRl como en la Superintendencia de
Compaiiias destacando asi, la veracidad de los valores registrados. Ante todo, ello, es
preponderante que la recaudacion total obtenida tanto anual, como trimestral y mensual
reflejen los mismos valores tanto en las bases de datos del Servicio de Rentas Internas
(SRI) como en la Superintendencia de Companias, con el propoésito de garantizar una
amplia transparencia en todas las cifras presentadas y una trazabilidad interinstitucional real
de la informacion financiera y tributaria de los contribuyentes, y no Unicamente una

trazabilidad interna del Servicio de Rentas Internas (SRI).
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De la misma manera es recomendable que una vez fortalecidas las cifras entre las
instituciones pertinentes, con el fin de dar veracidad a la informacién presentada por los
contribuyentes, se apliquen las sanciones pertinentes en los casos necesarios y no solo
queden como casos inconclusos, ya que de esta manera los demas contribuyentes iran
generando una cultura tributaria mas sana que no necesite de controles mas costosos, con

el fin de mejorar la recaudacion tributaria.
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