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Contexto y problematica

La falta de un sistema automatizado en el negocio de neumaticos para transporte
pesado y liviano en Santo Domingo de los Colorados genera graves ineficiencias

operativas debido a una gestion 100% manual basada en papel.
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Solucion

Sistema web de gestidn que automatiza:

e Control de inventario de insumos y neumaticos

e Registro de servicios técnicos

e Trazabilidad digital mediante codigo QR

o Hoja de vida digital de cada neumatico, consultable desde cualquier

celular
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Objetivo General

, Desarrollar un sistema para la gestion de inventario, trazabilidad de
O llantas y control de servicios para una vulcanizadora de transporte.
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Objetivos Especificos ) ESPE

Analizar los procesos de Superllanta, para Implementar moédulos funcionales para el
identificar los requerimientos para el sistema, usando lenguajes y frameworks de
sistema, mediante la observacion directa desarrollo web, para automatizar la gestién de
y entrevistas al personal del negocio. Superllanta.

Disenar el modelo de base de datos _ ) _ .
Evaluar el funcionamiento del sistema mediante

relacional y la arquitectura del sistema, — . .
2% || pruebas de campo en el negocio, con usuarios

representar los procesos de gestion del ] ) i .
-+ finales, para determinar el nivel de usabilidad y

ooK

inventario del negocio, clientes y

. aceptacion general del sistema.
neumaticos.
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Fundamentos de arquitectura

Arquitectura cliente-servidor y APIs RESTful

Bases de datos relacionales PostgreSQL como motor de base de datos.
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Seguridad y control de acceso

JWT, OAuth 2.0 y OpenID Connect Autenticacion centralizada con AuthO

RBAC (Control de acceso basado en roles)



Trazabilidad digital mediante QR

|dentificacion unica y recuperacion de

informacion histérica mediante codigos QR
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Metodologia de Desarrollo

Kanban

Tareas Pendientes

Tareas en curso

) DE ESPE
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Tareas finalizadas
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Recuperado de: Metodologia Kanban (Metodologia agil) (2018).
https://www.diegocalvo.es/metodologia-kanban-metodologia-aqgil/
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https://www.diegocalvo.es/metodologia-kanban-metodologia-agil/
https://www.diegocalvo.es/metodologia-kanban-metodologia-agil/

Product Backlog

Epica Historias
Clientes 5 HU
Vehiculos 4 HU
Inventario 8 HU
Servicios 11 HU
Reportes 11 HU

39 historias de usuario priorizadas para implementar los modulos del sistema
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Tablero Kanban

& Superllanta

@ Resumen

Actividad

Tablero </> Cédigo </> Desarrollo

£ Agrupar

N7 - GEIBIGCIUI Y aSIgHECivl Ue CULIYU WK d HgU...
HS5 - Registrar ingreso de neumético al inventario
H11 - Registro de reparacion de neumatico

H10 - Registro ingreso de neumatico para vulcaniz...
H8 - Consultar hoja de vida del neumatico mediant...
H6 - Registrar venta de neumatico

H17 - Gestion de usuarios del sistema

H9 - Registro de clientes

H1 - Gestién inventario de insumos

H21 - Listado de reparaciones y cambios

H23 - Buscador inteligente de clientes y medidas ...
H24 - CRUD completo de insumos y llantas (elimin...
H25 - Mejoras en ventas de llantas: método de pa...
H26 - Graficas de tendencias en el dashboard

H27 - Baja de neumético y alerta de cambio préximo

8 H28 - Notificacion por WhatsApp al cliente al com...

H29 - Reportes de llantas vendidas por cliente y p...
H15 - Registrar orden de reencauche
H38 - Mejoras médulo 6rdenes de trabajo: sidebar...

H39 - Insumos y generacion de QR en érdenes de...

= Formularios

Estado

rNANZau0 v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

Finalizado v

= Cronograma

Creada

UY Ul U0, 13.24
09 abr 2026, 13:24
09 abr 2026, 17:14
09 abr 2026, 17:14
09 abr 2026, 13:24
09 abr 2026, 13:24
09 abr 2026, 17:15
09 abr 2026, 17:14
09 abr 2026, 13:23
18 abr 2026, 17:11
28 abr 2026, 11:13
28 abr 2026, 11:13
28 abr 2026, 11:13
28 abr 2026, 11:13
28 abr 2026, 11:13
28 abr 2026, 11:14
28 abr 2026, 11:14
09 abr 2026, 17:15
16 may 2026, 11:50

16 may 2026, 12:23

Documentos

Persona asignada

ur

UARWLIN ANURED TUMFAN ...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...

DARWIN ANDRES TOAPANT...
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Prioridad

iyt
High
High
High
High
High
High
Medium
High
Medium
Medium
Medium
Medium
Medium
Medium
Medium
Medium
High
Medium

Medium




Arquitectura logica

Capa
Presentacion

/

Capa
Comunicacion

-

\

/

Capa Légica
de Negocio

)

-

Capa de Datos

React

Tailwind

API REST

Express

5 mdédulos funcionales

PostgreSQL
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Arquitectura Fisica

. ESPE

Amacenamiento
i : t s Wigraciones Puerto Acceso
Linea continua: comunicacién HTTPS o aepeatl pocsita cops sl rera s
conexiones de datos (proveedor) oM dexde sibackand

Linea discontinua: servicios externos o
dispositivos periféricos

HTTPS - Puerto 443 (Login)
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Gonexin Postresal rada SSLITLS -Pusro §432
Auth0 —OAuth
~ 20/ Openid
Comnect
[ ] = Ronder o e
ONS del
=8 s
Impresora termica CLRILIEAT
NIMBOT
APIREST Groq API - Agente
(HTTPSIJSON) eligente / LLM
—
Certficado
Web BustosiBlstostn
O RS [ nesT
Middieware de - Vol
autenticaciony ifiones 5
@ autorizacion aiwe; 7]
Navegador web [
(Chrome, Brave, irres -puarto 43 -
£dge, Firefox)
Administrador e e o
e electrbnicos y |
Protecciony 5 notiicaciones
distrbucien del prokgse ‘
® wifico ‘
TIPS JSON- APIREST - Pusrto 443
Loctua
PayPhone -
Pagos s
e electréricos
estitico: React / ) 7
~ Vite (build) (Cy))
[ ] A /
Servicio en puerto
interno (asignado
Técnico potanced
Servicio de
despliogue: Cloudfiare
Pages (u otro de
E Cloudfare)
Camara d
Computadora de dispositivo
Disposiivo
escritariofportiti "
vz Seete URL piblca
navegador Entrega de estaticos: R R e s R O g
HIML, CSS,
JavaScrpt, Recursos
mulimedia




Tecnologias usadas

Desarrollo de la interfaz
web interactiva y
responsive para los
usuarios.

nedec
express
Express.js

Implementacion de la API
REST vy la légica de
negocio del sistema.

a Prisma

Prisma

Acceso seguro y eficiente
a la base de datos.
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PostgreSQL

Almacenamiento
persistente de toda la
informacion.



Modulos implementados
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®

Médulo Funcion Alcance actual

Clientes Gestion de clientes Inventario de insumos y neumaticos.

Vehiculos Registro de vehiculos  Ordenes de trabajo y servicios técnicos.
Neumaticos Registro y trazabilidad Vulcanizados y reencauche.

Inventario Control de stock Catalogo, carrito, pedidos y venta de neumaticos.
Servicios Gestion de ordenes Pagos por PayPhone o transferencia.

Ventas Control de ventas Notificaciones por push, correo y WhatsApp.
Usuarios Administracion Trazabilidad QR e historial de la llanta.

Reportes Consultas Reportes PDF y Excel.




Flujo del negocio

Roles y los estados

Administrador — crea/asigna servicio

Técnico — registra trabajo, insumos y QR

Cliente — recibe notificacion y paga

Sistema — actualiza stock, historial y comprobante
Administrador — entrega/cierra y consulta reportes

|-

Cliente

Registrar vehiculo

Registrar neumatico

Crear orden de trabajo

Registrar servicio

Actualizar inventario

Generar cédigo QR

Imprimir etiqueta

Escanear QR

Consultar hoja de vida
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https://docs.google.com/file/d/1_PL3WfrBlQeQLTTOnWKU3Li59dW2TCYw/preview
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Caso

Gestion de
ordenes

Ejecucion
técnica

Trazabilidad
QR

Stock minimo

Vulcanizado /
reencauche

Venta de
neumaticos

Validacion funcional

Accion validada

Administrador crea una orden y
asigna técnico

Técnico registra neumatico, insumos
y termina el servicio

Se consulta el QR de una llanta
intervenida

Se consume un insumo hasta llegar
al limite

Se cambia el estado y se registra un
abono

Cliente compra desde catalogo con
PayPhone o transferencia
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Resultado esperado

La orden aparece asignada al
técnico

Se actualiza el servicio,
inventario e historial

Se muestra propietario,
técnico, servicio e insumos

Se genera alerta flotante para
administrador

Cliente recibe notificacion y el
saldo se actualiza

Se registra pedido, pago y
venta sin duplicados
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Cumplimiento de requisitos no N e s
funcionales

Requisito no Evidencia

funcional

Rendimiento PageSpeed: 97/100, carga inicial < 1 s

Seguridad JWT, RBAC y analisis con SonarCloud

Usabilidad Interfaz responsive y pruebas con

Mantenibilidad

Disponibilidad

usuarios

Arquitectura por capas y calificacion A
en SonarCloud

Sistema web accesible desde
navegador



Pruebas unitarias = ESPE

> jest --runInBand
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PASS reglasNegocio.test.js
calcularStockDisponible

generarCodigoQR

Test Suites: 1 passed, 1 total
Tests: 21 passed, 21 total
Snapshots: 0 total

Time: 0.378 s, estimated 1 s

célculo de stock y generacion/validacion de QR



Analisis estatico del
codigo - SonarCloud

Indicador
Reliability
Maintainability
Security Hotspots

Security

Resultado

OA
OA
OA

C




Reliability snapshot

Reliability rating

Overall code

Security snapshot

Security rating

Overall code

Reliability issues A
Overall code - Software quality: Relia.

223

A +18.9% | vs last 30 days

Security issues c

Overall code - Software quality: Secu.

14

A *77% | vs last 30 days

Open reliability issues by severity

Overall code - Software quality: Reliabil

ity - Slice by: Severity

® Medium

Open security issues by severity

Overall code - Software quality: Security - Siice by: Severity

B

® High

® Medium = Low

Maintainability snapshot

Maintainability issues over time
Overall code - Software quality: Maintainability

Maintainability rating Maintainability issues A
Overall code Overall code - Software quality: Maint...

400

388 300

200
A +145%| vs last 30 days

2 ago, 0:00 2 ago, 12:00

@ Data available from March 2026 onwards.

Security Hotspot snapshot

Security review rating

Overall code

3 ago, 0:00

3 ago, 12:00




Métricas de rendimiento

Indicador

First Contentful Paint
Largest Contentful Paint
Speed Index

Total Blocking Time

Cumulative Layout Shift

Resultado

09s

09s

11s

60 ms

0.00

Rendimiento

calcula directamente a partir de estas métricas. Consulta la calculadora.

A 049

METRICAS

First Contentful Paint

09s

Total Blocking Time

60 ms

Speed Index

1.0s

50-89

Los valores son estimados y pueden variar. La medicion del rendimiento se

@® 90-100

UNIVEHSIDAD DE LAS FUERZAS ABMADAS
INNOVACION PARA LA EXCCLENCIA

@ESPE

B voen : S B ——
Servicio y venta de neuméticos ‘

para transporte pesado

LY T P —

Expandir vista
@ Largest Contentful Paint

09s

@® Cumulative Layout Shift

0
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Entorno de evaluacion

e Procesador: Intel Core i5-12450H (122 Gen)
e Memoria RAM: 16 GB DDR4
e GPU: NVIDIA GeForce RTX 3050 Laptop (4 GB)

e Sistema: Windows 11 de 64 bits
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Conclusiones (\) ESPE
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El analisis operativo mediante observacion y entrevistas identifico

los requerimientos.

Se disefid una base de datos PostgreSQL y una arquitectura por
capas.

Se implementaron los modulos funcionales del sistema utilizando

la metodologia Kanban

Las pruebas unitarias e integracién aprobadas validaron reglas

criticas de negocio, autenticacion, inventario y trazabilidad.



Gracias por su
atencion



