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Planteamiento del Problema

MACRO

A

+ Durante los primeros meses de la pandemia Covid-19

(febrero — mayo / 2020) bajo un contexto mundial, los
riesgos que amenazan la solvencia de las instituciones
microfinancieras denotaron aumentos en la emision de
préstamos improductivos y reestructurados.

MESO

[+ El estudio fue dirigido a cooperativas de ahorro y crédito

en: México, Colombia, Chile, Pera y Ecuador.

* La morosidad subi6 1.25% es decir, el nivel de morosidad
promedio de marzo y abril fue de 5.97%

MICRO

* El entorno micro contextual estudia a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “Sierra Centro Ltda.” Y sus agencias.

* Fase inicial de la evaluacion financiera de los distintos niveles
de riesgo crediticio y su impacto en el costo de capital.
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'L Arbol del Problemas J

Diagrama causa efecto

EFECTOS
-Altos porcentajes -Baja rentabilidad a
e -Desinformacion -Ausencia de - de provision consecuencia del
;i:ﬁun';mgt::c financiera y monitoreo y control -Altos mc!nces de exigidos por el incremento del
Sanidery aolvencls afectacion en la en los niveles de morosidad organo de control costo de capital por
toma de decisiones riesgo ante intereses perdidas antes
pendientes de cobro cuentas incobrables

La ausencia de evaluacion de los niveles de riesgo crediticio en el portafolio de la cartera de créditos en la Cooperativa de Ahorroy
crédito Sierra Centro afectan en el costo de su capital

| | |

Ausencia de

Ausencia del Falta de imi
modelos de ; Descono.cumento
sviliiooitn depart.amento de met@ologas de de los 'mveles de

crediticia nego ncagns riesgo
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Analisis de causa - efecto j

Provincias de |
Cotopaxi, Pichincha
y Tungurahua.

Se analizo la
cartera de socios

|dentificacion de la
morosidad y
riesgos de credito
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OBJETIVOS

« Evaluar financieramente los
niveles de riesgo crediticio y
x@ determinar el grado de impacto en

*k' ' el costo de capital de la

- Cooperativa de Ahorro y Credito
Sierra Centro Ltda., de la ciudad
de Latacunga, provincia de
Cotopaxi en el ano 2021..
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Objetivos Especificos

Horizonte Investigacion

 Definir y contextualizar la problematica y sus antecedentes sobre la
gestion financiera del riesgo crediticio en la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Sierra Centro Ltda.

Elaborar el estado del arte en base a una fundamentacion tedrica,
conceptual y normativa en el estudio de los niveles de riesgo
crediticio y costos de capital.

Establecer la metodologia que permitira realizar el presente estudio.

Analizar y diagnosticar los niveles de riesgo crediticio que presenta
al ano 2021 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sierra Centro Ltda.

Determinar el grado de impacto en el costo de capital a
consecuencia de los niveles de riesgo crediticio del portafolio de
cartera de la cooperativa.

Evaluar financieramente el grado de correlacion y afectacion entre
el riesgo crediticio y el costo de capital en la institucion
cooperativista.

e Proponer un esquema de evaluacion de riesgo crediticio basado en
el método PERLAS que mitigue y minimice el incremento de costo
de capital en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sierra Centro Ltda.
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Hipotesis

H1: Existe una relacion positiva entre el riesgo crediticio
y el costo de capital en las microfinanzas de la
Cooperativa de Ahorro y Credito Sierra Centro.

HO: Existe una relacién negativa entre el riesgo crediticio
y el costo de capital en las microfinanzas de la
Cooperativa de Ahorro y Credito Sierra Centro.

Variables

Variable Independiente: Riesgo de Credito

Variable Dependiente: Costo de Capital
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CAPITULO I

Marco Teorico
 Base Tedrica

Economia Popular
y Solidaria

Incluye fluctuaciones
aleatorias con la opcion de
ganar o perder

Fortalecer el bien comun.

- J

4 ~ 4 )
No pueden ser El sector de la economia

cuantificadas
contablemente
simplemente pueden ser
estimadas

popular y solidaria ayuda

desarrollo econémico y
promueve la produccion y

plazas laborales.

- /
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Marco Conceptual

Riesgo Crediticio

) 4

Estudia el nivel de solvencia de la entidad
la validacion de modelos estadisticos,

estando los bancos obligados a almacenar

datos de informaciéon durante periodos
largos de 5 a 7 anos, garantizar su
adecuada auditoria y superar pruebas de
stress test
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Niveles de Riesgo

o : Inmobitiario,
g vivienda de
Productivo microcredito, e
Nivel de riesgo | Categoria educativo mterc., s.ocnal ¥
~Ablico
Dias de morosidad
Al UeQ hastaS = DeDhastas DeOhastas |
Riesga Mormal A2 De 6 hasta30 Do 6 hasta 30 Di § hasta 45
Al De 31 hasta 60 Do 31hasta 60 | pe 46 hasta 90
. Bl De 51 hasta 75 De 61 hasta 75 De 91 hasta 150
Riesgo Potondsl—————————mrim g s '
e B2 | De76hastad0 | Do 76 hasta 90 | De 151 hasta 210
Riesgo Cl LD@ 71 hasta 120 - De 91 hasta 120 | De 211 hasts 270
deficients c2 De 121 hasta 18D | De 121 hasta 150 | De 271 hasta 160
Dudoso recaudo D Qe 181 hasta 360 De 151 hast 180 | De 361 hasta 450
Perdida t Mayor 3 JE0 Mayor a 180 Mayor a 450 |
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Provisiones
) Provislones
Mivel de riesgo | Categona % Minlmo 1% Maximo
ol 0, 50%: 3%
Riesgo Normal AZ 2% 6"
A3 4% 125
Riesgo Potencial =" = -
B2 15% Bl
Cl 30 100%:
Riesgo Deficiente ~ e e
Dudoso Recaudo D To% 100%
Perdida E | O0r%%

El manejo
Inadecuado
econdmico en
Instituciones
financieras y
microfinancieras ha
ocasionado bajos
niveles de emision de
créditos, altos
diferenciales de tasas
de interés, altos
niveles de préstamos
MOrosos,
Ineficiencias
operativas,

ofros.
@ESPE
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Riesgo de
credito

Riesgo de
liquidez

Riesgo
operativo

Riesgo de
mercado

Tipos de riesgo

Se denomina como la perdida potencial provocada
por el incumplimiento de la contraparte en el acuerdo
de una transaccion financiera.

Es la imposibilidad que posee una institucion
sea financiera o no para hacer frente a sus
deudas de manera oportuna.

Es la pérdida inoportuna dentro del desarrollo
de los procesos que incluye el talento humano y
el manejo de sistemas internos.

Riesgo de cartera de negociacion, y hace
referencia al comportamiento externo y ajeno a
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la institucion.
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Caracteristicas del riesgo crediticio

7" C de Crédito

Cobertura

Consisten Capaci
cia dad

Colater
al
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Costo de Capital

Costo Promedio Ponderado de Capital, es el costo
de oportunidad que se utiliza para evaluar el
rendimiento de una organizacion y garantizar la
eficacia de la estructura financiera de la institucion.

\ 4

WACC = Kd+*(1—t)*%D + Ke x %E

El WACC es la suma de costos de la deuda y el
costo de los fondos propios que se calcula con
una media ponderada en funcion al porcentaje
de valor de la empresa
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METODO PERLAS

P * Proteccion

E « Estructura financiera eficaz

R » Tasas de rendimiento y
costos

I_ * Liquidez

A - Calidad de los activos

S * Sefales de
crecimiento
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CAPITULO 1l

DISENO METODOLOGICO

Enfoque de la
investigacion:
Cuantitativo

Modalidad de la

investigacion:
\ Documental
Nivel de la
investigacion:
Descriptivo,

correlacional.
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Muestra

Cartera Total de deudores Volumen monetario Porcentaje
Microcrédito 2027 $17.636.955,18 7%
Consumo 598 $ 6.498.537,37 23%
Total 2625 $ 24.135.492,55 100%

En 2625 clientes de créditos se aplicara a través de una muestra
estratificada la encuesta que permita reforzar los aspectos que

ocasionan los niveles de riesgo.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

Proteccion

P1

P2

P3

P4

PS

PERLA 2021
Provisién para préstamos incobrables
Provision requerida para prestamos morosos > 12 meses 100%
Provisién para préstamos incobrables
Provisiéon requerida para prestamos morosos de 1 al2 meses 550
Castigo total de préstamos morosos >12 meses 132056,41
Castigos anuales de préstamos
Cartera promedio 1%
(Activo + total provisiones) — (cartera venciada > 12)

+0.35(total cartera vencida — cartera vencida > 12) o

+ (pasivos total provisiones — obligaciones con el publico) 117%
Cartera promedio

@ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
eduno: INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




Estructura
financiera
eficaz

El

E2

E3

E5

E6

E/

ES

E9

Préstamos Netos

Activo total

Inversiones liquidas

Activo total

Inversiones financieras

Activo total

Depositos de ahorro

Activo total

Crédito externo

Activo total

Aportaciones de asociados

Activo total

Capital institucional

Activo total

Capital institucional neto
Activo total

78%

3%

2%

12%

0%

8%

14%

14%
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Rendimiento
y costos

R1

R2

R3

R4

RS

R7

R8

R9

Ingresos por préstamos

Promedio préstamosnetos

Ingresos por inversiones liquidas

Promedio inversiones liquidas

Ingresos por inversiones financieras

Promedio inversiones financieras

Intereses sobre dépositos de ahorro

Promedio depdsitos de ahorro

Intereses sobre crédito externo

Promedio crédito externo

Margen bruto

Promedio crédito externo

Gastos operativos

Promedio activo total

Ingresos netos
Promedio activo total (ROA)

22%

12%

22%

0,09%

10%

6%

7,37%

16%

®
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(Inversiones liquidas + activos liquidos — cuentas por pagar a corto plazo)

L1 —
Dépositos de ahorro)
_ Reservas para liquidez
Liquidez
a L2 Total de dépositos de ahorro
Activos liquidos improductivos
L3 Activo total
Al Morosidad total
Cartera bruta
: Activos improductivos
Activos A2 ; P
Activototal
A3 (Capital institucional neto + Capital Transitorio + Pasivo que no produce interes)

Activoimproductivo
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Sefales de
crecimiento

S1

S2

S3

S4

S5

S6

S7

S8

S9

S11

Total activo afio final

Total activo ano inicial

Inversiones liquidas
Inversiones financieras
Inversiones no financieras
Depdsitos de ahorro
Credito externo
Aportaciones
Capital institucional
Capital institucional neto

Total activos

113%
6%

0,35%

100%

8%
14%
14%

88,45%

®
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COSTO DE CAPITAL

E D
WACC=Ke(E+D>+Kd(E+D>*(1—Tc)

WACC = (8.96% x 91.04%) + (10.09% * 5%) * (1 — 25%)

WACC = 6.62% ~ 0.07

El costo de capital de la Cooperativa Sierra
Centro Ltda., fue de 6.62% lo cual en
terminos monetarios corresponde a 0.07

centavos de dolar.
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Analisis de las 7°C De Crédito

Riesgo de Microcrédito

Microcrédito
Tipo de riesgo Categoria Dias vencidos Deudores %
Al de 0 a 5 dias 1051 51,9%
Normal A2 de 6 a 30 dias 222 11,0% 71,4%
A3 de 31 a 60 dias 174 8,6%
Bl de 61 a 75 dias 4 0,2%
i 0
Potencial B2 de 76 a 90 dias 11 0.5% 0.7%
Cl de 91 a 120 dias 11 0,5%
. o
Deficiente c2 de 121 a 150 dias 15 07% | 137
Dudoso recaudo D de 151 a 180 dias 13 0,6% 0,6%
Pérdida E mayor a 180 dias 526 25,9% 25,9%
TOTAL 2027 100% 100%
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Riesgo de Crédito de Consumo

Consumo
Tipo deriesgo | Categoria Dias vencidos Deudores %
Al de 0 a5 dias 314 52,5%
Normal A2 de 6 a 30 dias 48 8,0% 67,4%
A3 de 31 a 60 dias 41 6,9%
Bl de 61 a 75 dias 0 0%
1 0
Potencial B2 de 76 a 90 dias 1 0.2% 0.2%
C1 de 91 a 120 dias 2 0,3%
. 0
Deficiente c2 de 121 a 150 dias 1 0.2% 0.5%
Dudoso recaudo D de 151 a 180 dias 2 0,3% 0,3%
Pérdida E mayor a 180 dias 189 31,6% 31,6%
TOTAL 598 100% 100%
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| PROPUESTA

La herramienta  utillizada para
sustentar el estudio se basd en el

ahorro y crédito Sierra Centro, con el
propdsito de obtener datos que
demuestren un posible acercamiento
al riesgo de credito en la entidad
financiera

calculo de coeficientes en cada nivel a
denotado en el meétodo perlas,
direccionado a la cooperativa de
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Semaforizacion de Resultados

Estructura L. -
.. . . Rendimientoy L. . Seinales de
PERLAS Proteccion | financiera Liquidez Activos L.
. costos crecimiento
eficaz
Proteccion

Estructura financiera eficaz

Rendimiento y costos

Liquidez
Activos

Sefales de crecimiento _

En base a la evaluacién de los 6 niveles comprendidos en el método perlas. La
Cooperativa de ahorro y crédito Sierra Centro reflej6 eficiencia en el nivel de proteccion,
estructura financiera y sefales de crecimiento. Una posicion moderada para los niveles de
rendimiento y costos, al igual que en la calidad de activos, en cuanto al nivel de liquidez se
torna preocupante ya que present6 una evaluacion baja.
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CONCLUSIONES

En base a indagacién bibliogréafica la gestion financiera contribuye en la
construccién de una cultura organizacional y correcta administracion en las
entidades financieras con el proposito de mitigar el riesgo de crédito mediante
implementacion de instrumentos que permitan generar una correcta toma de
decisiones en el area de ahorros, crédito e inversiones.

La cooperativa de ahorro y crédito Sierra Centro fue evaluada desde distintas
perspectivas y enfoques para determinar el riesgo de crédito, de tal forma se
concluye gue el indice de morosidad generada al finalizar el periodo fiscal
2021 fue un factor que requiere mayor control para evitar problemas futuros,
puesto que interviene tanto en los niveles del método perlas como en la
evaluacion de las 7 “C” de crédito.

La metodologia utilizada ayudo a identificar la incidencia de la correcta
evaluacion financiera frente al consto de capital de la cooperativa de ahorro y
crédito Sierra Centro, puesto que con un enfoque cuantitativo se genero el
analisis de datos pertinente para evaluar el riesgo de crédito mediante todos
sus niveles y proporcionar posibles soluciones para la entidad.
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En el diagnostico de los niveles de riesgo crediticio que presenta al aino
2021 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sierra Centro Ltda., se llego a la
conclusion de que existe mayor porcentaje de otorgacion a microcréditos, sin
embargo, los que presentan mayor probabilidad de riesgo o incumplimiento en
sus pagos son los créditos de consumo, por lo que necesitan ser
monitoreados con mayor rigurosidad.

El impacto del costo de capital frente a la evaluacion de los niveles de
riesgo, demuestra el financiamiento requerido por parte de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Sierra Centro Ltda. para hacer frente a sus obligaciones, o a
su vez analizar la capacidad de pago de acuerdo a la calificacion de los
socios, es asi que el WACC permitié conocer el grado de incidencia para la
evaluacion del riesgo.

Las técnicas de evaluacion permitieron conocer de forma mas eficaz y
profunda la situacion econdmica financiera de la entidad financiera, y de esa
forma involucrar la toma de decisiones gerenciales para un mejor desempefio
futuro y evitar pérdidas y posibles procesos de liquidacion empresarial.
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RECOMENDACIONES

4 )

Indagar a mayor profundidad las problematicas en empresas del
sector financiero, categorizadas en segmento 2 y 3 ante las causas
gue provocan el riesgo de crédito y cuales son las formas de mitigarlo

\_

J

-

\_

~N

En base a la metodologia es recomendable indagar a mayor
profundidad los datos financieros o a la vez solicitar de manera
directa la informacion necesaria a la cooperativa, puesto que de esa
manera tanto el disefio como el enfoca utilizados seran de mayor
validez y exactitud, para generar calculos y analisis mas exactos.

J

Todas las entidades financieras deben evaluar el riesgo de crédito
desde sus distintos enfoques, en el presente estudios de considero la
evaluacion de 7°C de crédito, en tal virtud es necesario implementar
el analisis del factor categoria y cobertura para proporcionar un mejor

resultado al acercamiento crediticio.

®
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El recomendable analizar el costo de capital con mayor
frecuencia con la finalidad de conocer el costo de los recursos
invertidos en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sierra Centro
Ltda., sean estos provenientes de los acreedores o propietario,
asi como también determinaran la rentabilidad existente ante la

cartera de clientes.

~

J

-

-

Considerar la implementacion de tacticas e instrumentos de
evaluacion del riesgo de crédito, mediante los cuales de
pueda generar un analisis mas exhaustivo de todos los
niveles y las y factores involucrados, de manera que el
riesgo pueda ser identificado y eliminado, basado en la

toma de decisiones por parte de la gestion administrativa.

~

J
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